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TRWALOSC I ROZWOJ PRZEDSIEBIORSTWA

Streszczenie: Celem artykulu jest przedstawienie wptywu, jaki moze wywiera¢ przywodz-
two strategiczne na mozliwosci rozwoju organizacji. W artykule przedstawiono istotg przy-
wodztwa strategicznego z uwzglednieniem roznic migdzy przywodztwem a przywodztwem
strategicznym. Zostaly zaprezentowane cztery typy przywddztwa strategicznego: innowator
autokratyczny, straznik status quo, innowator partycypacyjny oraz menedzer procesdéw, ktore
przez kreowanie i zmienianie szesciu strategicznych sit (kultury, struktury, strategii, technolo-
gii, przywddztwa i otoczenia) wplywaja na mozliwosci rozwojowe danego przedsigbiorstwa.
Artykut zostal przygotowany na podstawie studiow literatury przedmiotu.

Stowa kluczowe: strategiczne przywodztwo, mikroprzywddztwo, przywddca strategiczny.

1. Wstep

Organizacje gospodarcze przez realizacj¢ wyznaczanych celow daza do przetrwania
i rozwoju. Rozwoj przedsigbiorstwa stanowi wynik wspdlnego oddziatywania wielu
czynnikdw, wsrod ktorych istotng role odgrywa kapitat ludzki. To ludzie wraz z ich
wiedzg, umiejegtnosciami, do$wiadczeniem przyczyniaja si¢ do rozwoju przedsig-
biorstwa. Kazdy czlonek organizacji w okreslony sposob wplywa na jej rozwoj, jed-
nakze kierunek rozwoju, strategia rozwoju przedsigbiorstwa w duzej mierze sa uza-
leznione od o0séb znajdujacych si¢ na najwyzszym szczeblu w hierarchii zarzadzania
organizacja (por. [Elenkov i in. 2005]).

Celem artykulu jest podkreslenie znaczenia wpltywu przywddztwa strategicz-
nego, odnoszacego si¢ do przywddedw znajdujgcych si¢ na najwyzszym szczeblu
zarzadzania organizacja, na mozliwosci rozwoju organizacji. Artykut zostat przygo-
towany na podstawie studiow literatury przedmiotu.

2. Istota przywodztwa strategicznego

Podobnie jak przywodztwo, rowniez przywddztwo strategiczne nie jest terminem
jednoznacznie rozumianym. Jednakze tym, co w sposob dos¢ jednoznaczny wyrdz-



Wplyw przywodztwa strategicznego na trwatos¢ i rozwdj przedsigbiorstwa 89

nia przywodztwo strategiczne, jest przypisywanie go naczelnemu kierownictwu or-
ganizacji.

D. Hambrick i A. Pettigrew wskazuja na dwie réznice migdzy terminami przy-
wodztwo a przywodztwo strategiczne. Pierwsza rdznica wskazuje, ze teoria przy-
wodztwa odnosi si¢ do przywodcow znajdujacych si¢ na dowolnym szczeblu
w hierarchii organizacji, podczas gdy teoria przywddztwa strategicznego odnosi sig¢
do przywodcdw znajdujacych sie na najwyzszym szczeblu w hierarchii zarzadzania
organizacja. Druga réznica wskazuje, ze badania nad przywddztwem koncentruja
si¢ na relacjach migdzy przywddcami a ich zwolennikami, na naturze interakcji po-
migdzy przywddca, zwolennikami i kontekstem danej organizacji. Natomiast bada-
nia dotyczace przywddztwa strategicznego koncentruja si¢ na pracy kadry kierowni-
czej odnoszgcej si¢ do jej aktywnoscei strategicznej (por. [Hambrick, Pettigrew 2001,
s. 36-44)).

Zatem, jak wskazuje J. Soroka, mozna wyr6zni¢ przywddztwo kierownicze
i przywodztwo strategiczne [Jasiukiewicz i in. 2007, s. 86], gdzie przywodztwo kie-
rownicze sprowadza si¢ do okreslania wytycznych co do pracy, ktorg nalezy wyko-
na¢, motywowania ludzi do pracy oraz dostarczania energii niezbgdnej do osiggania
wyznaczonych celéw. Natomiast przywodztwo strategiczne polega na umiejgtnosei
radzenia sobie w sytuacjach trudnychdo przewidzeniai wobec waznych zmianw oto-
czeniu. Przywddztwo to oznacza ciagle dostosowywanie, reorientacjg i usprawnia-
nie organizacji. [stota przywddztwa strategicznego jest wprowadzanie zmian, ktore
zaczyna si¢ od wyznaczania kierunkow dziatania, od opracowania wizji przysztosci,
a nastgpnie polega na ustalaniu strategii zmian koniecznych do zrealizowania tej wi-
zji.

Zgodnie ze stwierdzeniem T. Krasnickiej, ze strategiczne przywddztwo ,,polega
na jednoczesnym analizowaniu sytuacji i wyborze mozliwie najlepszego rozwig-
zania problemu oraz ponoszeniu odpowiedzialnosci za podjgte decyzje w réznych
kontekstach: zewnegtrznym i wewngtrznym” [Krasnicka 2010, s. 50], mozna wyro6z-
ni¢ strategiczne przywddztwo zewnetrzne oraz wewngtrzne. Zewngtrzne przywdodz-
two strategiczne oznacza umiej¢tnosci przeformutowania zewnetrznych potrzeb
na wewngtrzng wizje, uwzgledniajaca przyszlosé firmy i podzielang przez naczelne
kierownictwo. Natomiast wewngtrzne przywddztwo strategiczne oznacza zdolno$é
do przetozenia wizji na dziatania pracownikow, na wszystkie wewngtrzne praktyki
zarzadzania, ktore doprowadzaja do realizacji wizji [Krasnicka 2010, s. 50].

W koncepcji przywddztwa strategicznego A.J. Dubrina przywddztwo to stano-
wi proces wyznaczania kierunku i inspiracji prowadzacy do tworzenia i utrwalania
organizacji. Koncepcja ta do komponentéw przywddztwa strategicznego zalicza na-
stQpUche sktadniki [Krasnicka 2010, s. 50-521:

tworzenie wizji,

* myslenie rewolucyjne,

* antycypowanie i tworzenie przysziosci,

» zasigganie informacji z r6znych Zrddet,

* dobrze rozwinigte umiej¢tnosci poznawcze (kognitywne) lidera.
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3. Typy przywodztwa strategicznego

Rola przywodcy strategicznego jest podejmowanie decyzji zwigzanych z ustalaniem
1zmienianiem kultury, strategii, struktury, technologii, przywodztwa i otoczenia
oraz motywowanie pracownikow do implementacji tych decyzji. Wskazane elemen-
ty stanowig szes¢ sit strategicznych, ktére stanowig gléwng domeng strategicznego
przywodztwa [Nahavandi 2009, s. 228]. Réwnoczesne zarzadzanie szeScioma sitami
strategicznymi stanowi istote strategicznego zarzadzania. Rolg strategicznego przy-
wodcy jest rownowazenie tych réznych sit i wzajemne dostosowanie (por. rys. 1),

gdzie:
* kultura oznacza zbiér przekonan i zatozen podzielanych przez cztonkéw organi-
zacji,

 struktura stanowi podstawowe wymiary (centralizacja, formalizacja, integracja,
zakres kontroli), ktore organizujg zasoby ludzkie organizacji,

* strategia okresla, w jaki sposob i gdzie chce si¢ znalezé organizacja,

 technologia oznacza proces, w ktorym naktady przeksztalcane sg w efekty,

¢ przywddztwo odnosi si¢ do menedzerow i kierownikow na wszystkich pozio-
mach zarzgdzania,

* otoczenie oznacza wszystkie zewnetrzne sily, ktére moga wywiera¢ wplyw
na organizacje.

Technologia

7

Przywodztwo

AN

AN

Strategia

7

Otoczenie

Rys. 1. Domena przywddcow strategicznych: szesé strategicznych sit

Zrédto: [Nahavandi 2009, s. 228].
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A. Nahavandi i A.R. Malekzadeh, analizujac badania dotyczace indywidualnych
cech strategicznych przywddcow, wyroznili dwa aspekty pojawiajace si¢ w tych ba-
daniach. Wspdlne aspekty stanowig poszukiwanie nowych wyzwan oraz potrzeba
sprawowania kontroli [Nahavandi 2009, s. 234].

Uwzgledniajac dwa wymiary: poszukiwanie wyzwan, czyli stopien w ja-
kim przywddcey strategiczni dazag do poszukiwania nowych wyzwan, oraz dazenie
do kontroli, czyli stopien, w jakim przywodcey strategiczni dziela si¢ sprawowaniem
kontroli, mozna wyrdznic cztery typy przywodztwa strategicznego (por. rys. 2):
¢ innowator autokratyczny (high-control innowator),

» straznik status quo (status quo guardian),
* innowator partycypacyjny (participative innovator),
* menedzer procesow (process manager).

Dazenie do kontroli

Wysokie Niskie
Wysokie
Innowator autokratyczny Innowator partycypacyjny
Przywédca poszukujacy nowych Przywodca poszukujacy nowych
wyzwan, ktéry dazy wyzwan, ktory dokonuje
do posiadania pelnej kontroli delegacji kontroli
nad organizacja nad organizacja
Poszukiwanie
wyzwan
Straznik status quo Menedzer procesow
Przywddca przeciwny nowym Przywddca przeciwny nowym
wyzwaniom, ktéry dazy wyzwaniom, ktory dokonuje
do posiadania petnej kontroli delegacji kontroli
nad organizacja nad organizacja
Niskie

Rys. 2. Cztery typy przywodztwa strategicznego
Zrodio: [Nahavandi 2009, s. 236].

Wyroznione typy przywodztwa strategicznego zostaly scharakteryzowane za po-
mocg szesciu sit strategicznych. Tabela 1 przedstawia, jak poszczegolne typy przy-
wodztwa wptywaja na dane sity strategiczne.

Innowator autokratyczny jest przywodca poszukujacym nowych wyzwan, da-
zacym do utrzymania pelnej kontroli nad funkcjonowaniem organizacji. Ten typ
przywodcy dostrzega okazje w otoczeniu zewngtrznym organizaciji i jest sklony wy-
korzysta¢ postgp technologiczny w celu ich realizacji. Przywddca ten poszukuje ry-
zykownych i nowatorskich strategii na poziomie firmy i biznesu, ktére odnosza si¢
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Tabela 1. Wplyw typdw przywddztwa strategicznego na szes¢ sit strategicznych

Otoczenie

Innowator autokratyczny

Przedstawia wiele mozliwosci dla rozwoju oraz zagrozen ze strony
innych

Straznik status quo

Wiele zagrozen; potrzeba ochrony organizacji przed zewngtrznymi
czynnikami

Innowator partycypacyjny

Wiele mozliwosci; tendencja do otwarcia organizacji na zewnatrz

Menedzer procesow

Zagrozenia i tendencja do ochrony organizacji przed czynnikami
zewnetrznymi

Technologia

Innowator autokratyczny

Innowacyjno$¢ i wykorzystywanie wysokiej technologii

Straznik status quo

Mata koncentracja na innowacyjnosci, chyba ze pomaga ona w sprawo-
waniu kontroli

Innowator partycypacyjny

Zachecanie do eksperymentowania; szerokie wykorzystywanie techno-
logii

Menedzer procesow

Umiarkowane wykorzystywanie innowacji technologicznych

Strategia

Innowator autokratyczny

Wysokiego ryzyka, innowacje produktowe, dostosowane do podstawo-
wej dziatalnosci

Straznik status quo

Niskiego ryzyka; kilka innowacji; koncentracja na efektywnosci

Innowator partycypacyjny

Wysokiego ryzyka; innowacje produktowe; otwartos¢ na nowe obszary

Menedzer procesdw

Niskiego ryzyka; kilka innowacji; koncentracja na efektywnosci

Kultura

Innowator autokratyczny

Silna dominujgca kultura z kilkoma subkulturami

Straznik status quo

Silna dominujgaca kultura; niska tolerancja dla r6znorodnosci

Innowator partycypacyjny

Ptynna kultura; wiele subkultur; wysoka tolerancja dla réznorodnosci

Menedzer procesow

Ptynna kultura z koncentracja na ,,brak zmian”; tolerancja dla réznorod-
nosci

Struktura

Innowator autokratyczny

Scentralizowane podejmowanie decyzji przez kilka 0sob

Straznik status quo

Scentralizowane podejmowanie decyzji przez kilka 0sob

Innowator partycypacyjny

Decentralizacja podejmowania decyzji; upelnomocnianie, partycypacja

Menedzer procesdw

Decentralizacja podejmowania decyzji; partycypacja

Przywodztwo

Innowator autokratyczny

Przywdédcy i menedzerowie odznaczajacy si¢ podobnym stylem
i pogladami

Straznik status quo

Przywddcey i menedzerowie odznaczajacy si¢ podobnym stylem
i pogladami

Innowator partycypacyjny

Przywodcy i menedzerowie odznaczajacy si¢ roznymi stylami
i pogladami

Menedzer proceséw

Przywodcy i menedzerowie odznaczajacy si¢ roznymi stylami
i pogladami

Zrodto: [Nahavandi 2009, s.

2371
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do nawigowania na niezbadanych terenach i wchodzenia na nowe rynki oraz do no-
wych branz. Innowator autokratyczny jest konserwatywny w podejsciu do zarzgdza-
nia organizacja. Ma wysokg potrzebg kontroli, ktora prowadzi do powstania kultury
organizacyjnej o wysokim stopniu kontroli, w ktérej przestrzeganie celow i proce-
dur jest pozadane i nagradzane. Podejmowanie decyzji jest scentralizowane, przy-
wodca wazne decyzje deleguje w matym stopniu lub w ogdle. Idealna organizacja
dla tego przywddey jest organizacja innowacyjna idgzaca do skoncentrowania
na realizacji celu. Pracownicy podzielaja przekonania co do sposobu zarzgdzania,
jak rowniez wystgpuja migdzy nimi silne wigzi.

Straznik status quo jest przywddca, ktory nie poszukuje nowych wyzwan, jed-
nak podobnie jak innowator autokratyczny dazy do posiadania silnej kontroli. Ten
typ przywddcy jest przeciwny podejmowaniu ryzyka i przywodca postrzega otocze-
nie jako niebezpieczne, grozne dla organizacji i przejawia tendencje do ochrony or-
ganizacji przed jego wptywem. Nie poszukuje on nowych i innowacyjnych strategii,
lecz dobrze sprawdzonych strategii. Organizacja prowadzona przez takiego przy-
wadcg nie jest skfonna do bycia liderem w danej branzy (np. w wyniku dostarczania
innowacyjnych produktéw). Jednakze organizacja ta jest znana z efektywnosci i ni-
skich kosztéw. [dealng organizacja dla tego typu przywddcey jest organizacja cha-
rakteryzujaca si¢ wysoka koncentracja na celach i konserwatyzmem z silng i dobrze
zdefiniowana kulturg organizacyjna, ktéra oczekuje od pracownikéw i menedzerow
dostosowania do istniejacych praktyk i procedur.

Innowator partycypacyjny to przywddca poszukujacy wyzwan i innowacji
na zewnatrz organizacji. Przywddca ten kreuje otwartg i partycypacyjng kulture
i struktur¢ wewnatrz organizacji. Innowator partycypacyjny widzi otoczenie jako
oferujace wiele mozliwosci, dlatego jest otwarty na zewngtrzne wplywy, ktore moga
przynies¢ zmiang we wszystkich obszarach funkcjonowania przedsigbiorstwa. Przy-
wddca ten jest poszukiwaczem wyzwan, dlatego jest sktonny do wyboru strategii
o wysokim ryzyku. Organizacja prowadzona przez tego przywodce jest czesto zna-
na jako stosujgca postgp technologiczny, innowacje w zarzadzaniu oraz promujaca
kreatywnos¢. Idealng organizacja dla innowatora partycypacyjnego jest organizacja
oparta na otwartym i zdecentralizowanym podejmowaniu decyzji na wszystkich po-
ziomach zarzadzania. Kultura organizacyjna jest pelna tolerancji dla réznorodnosci
mysli i praktyk. Pracownicy sa zachgcani do tworzenia wiasnych procedur i otrzy-
muja wigcej autonomii potrzebnej do wdrazania ich decyzji.

Menedzer procesow jest przywaddca preferujagcym konserwatywne strategie, kto-
re pasuja do aktualnej dziatalnosci przedsigbiorstwa i sa juz sprawdzone. Jest prze-
ciwny ryzykownym innowacjom. Przywodca ten ma jednocze$nie niska potrzebe
sprawowania kontroli. Jest sktonny do kreowania rdznorodnosci i otwartosci w or-
ganizacji. Pracownicy majg okreslona autonomig, nie wymaga si¢ od nich sztywne-
go trzymania si¢ celdéw i kultury, a codzienne zadania nie sg wysoko wystandaryzo-
wane. Podstawowym warunkiem podejmowania decyzji jest unikanie nadmiernego
ryzyka dla organizacji.



94 Katarzyna Grzesik

4. Zakonczenie

J. Polowczyk podkresla, iz oczywisty fakt wskazujacy, ze gtdéwnym strategiem kaz-
dego przedsigbiorstwa jest kadra kierownicza najwyzszego szczebla, nie byt odpo-
wiednio doceniany przez teorie zarzadzania strategicznego w ostatnich trzech deka-
dach. Sytuacja ta wynikata zsilnego zakorzenienia zarzadzania strategicznego
w ekonomii neoklasycznej traktujacej kadre kierownicza jako element tzw. czarnej
skrzynki [Polowczyk 2011, s. 3]. Tymczasem to przywddcy strategiczni, ich decyzje
sg zrédlem trwania i rozwoju przedsigbiorstwa. Kazdy wysilek strategiczny podej-
mowany przez przywodce strategicznego wymaga osiagnigeia réwnowagi i wza-
jemnego dostosowania poszczegdlnych elementdéw organizacji, wsrod ktérych moz-
na wskaza¢ wymienione w niniejszej pracy sze$¢ sit strategicznych.

Potencjat rozwojowy danego przedsigbiorstwa jest w znaczny sposob zwigzany
z indywidualnymi cechami jego przywodcdw, wsrdd ktorych istotne znaczenie majg
umiejetnos¢ icheé poszukiwania nowych wyzwan oraz dazenie do sprawowania
kontroli. Zaleznosci pomigdzy tymi dwoma aspektami pozwalajg na wyrdznienie
zaprezentowanych w artykule typéw przywddztwa strategicznego. Od koncentra-
cji przedsigbiorstwa na okreslonym typie przywddztwa strategicznego zalezy, czy
przedsigbiorstwo bedzie tylko stabilnie prowadzi¢ swoja dziatalno$é (bedzie trwad),
czy tez bedzie moglo dalej si¢ rozwijac.
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THE IMPACT OF THE STRATEGIC LEADERSHIP
ON SURVIVAL AND DEVELOPMENT OF AN ORGANIZATION

Summary: The purpose of this article is to present the impact of strategic leadership on op-
portunities of organizations growth. There is presented the essence of strategic leadership in-
cluding the differences between micro and strategic leadership. There are also presented four
strategic leadership types: high-control innovator, status quo guardian, participative innova-
tor, process manager which create and change six strategic forces (culture, structure, strategy,
technology, leadership, and environment). The article is based on the literature study.

Keywords: strategic leadership, micro leadership, strategic leader.



