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Znaczenie bezpieczenstwa
W pracy pracownika socjalnego

Marcin Boryczko

3.1. Przeglad badan dotyczacych aktéow przemocy,
kierowanych do pracownikéw socjalnych

Badania dotyczace sytuacji zagrazajacych bezpieczenstwu pracownika
w kontekscie pracy socjalnej sa prowadzone od kilkunastu lat. Najwiccej tego
rodzaju badan prowadzonych jest w krajach anglosaskich, takich jak Stany
Zjednoczone Ameryki, Wielka Brytania, Kanada oraz Australia. Jednak coraz
czesciej pojawiaja si¢ doniesienia z innych krajow. Niestety mozliwos¢ syntezy
czy rzetelnego poréwnania wynikow badan dotyczacych np. przemocy kierowa-
nej wobec pracownikdéw socjalnych, jest do§¢ mocno ograniczona. Wynika to
nie tylko z réznicy o charakterze instytucjonalnym, ale przede wszystkim z od-
miennych sposobdw definiowania przemocy, kwestii doboru proby, jak tez okre-
sem, ktory brano pod uwage przy konstruowania pytan dotyczacych do$wiad-
czenia aktow przemocy. W naszym badaniu Bezpieczenstwo w pracy pracownika
socjalnego przyjelismy perspektywe catosciowa, w ktorej pytamy o wystapienie
tego rodzaju aktu w ciggu caltego zycia zawodowego. Jest to podejscie dos¢ po-
wszechnie stosowane w tego rodzaju badaniach. Inne badania biorg pod uwage
z reguly pewien przedzial czasowy, ktéry stanowi punkt odniesienia do pytania
o wystepowanie aktéw tego rodzaju. W praktyce poréwnanie badan, ktdre doty-
cza tak odmiennych perspektyw czasowych jest mato wiarygodne. Dobor proby
stanowi kolejny problem dla mozliwosci poréwnania. Losowos¢ proby, zakres
populacji, sposob dotarcia do respondentow, wszystko to sprawia, ze wiarygod-
no$¢ pordwnawcza badan maleje. Nie oznacza to, rzecz jasna, koniecznosci re-
zygnacji z tego rodzaju porownan w ogole, lecz zmusza do przyjecia ostroznej
postawy w trakcie formutowania konkluzji na podstawie poréwnywanego mate-
rialu badawczego.
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Najpowazniejsze studium dotyczace amerykanskich pracownikdéw socjal-
nych w zakresie doswiadczenia aktow przemocy ze strony klientéw zostato za-
prezentowane w ksigzce Christiny Newhill Client Violence in Social Work Prac-
tice. Prevention. Intervention, and Research. Autorka, na podstawie wypowiedzi
660 respondentdéw, prezentuje niezwykle interesujace wyniki badan. Okazuje si¢
bowiem, ze 58% respondentéw doswiadczylo incydentu zwigzanego z przemoca
przynajmniej jednokrotnie w ciggu swojej kariery zawodowej'. 50% responden-
tow zglosilo grozby kierowane pod ich adresem, 25% niszczenie mienia i wresz-
cie, 24% probe lub faktyczny atak fizyczny. Istotny z punktu widzenia naszych
badan byt fakt, iz potowa respondentéw zgtaszajacych doswiadczenie przemocy,
deklarowata wystgpowanie wigcej niz jednego rodzaju przemocy. Dotyczylo to
86% przypadkow grozenia, 43% przypadkéw zniszczenia mienia oraz 42% pro-
by lub faktycznego wystapienia ataku fizycznego. W przypadku catej populacji
badanych rozktad procentowy incydentéw zwigzanych z przemoca podczas wy-
konywania obowigzkéw pracownika socjalnego mozna podsumowaé nastepuja-
co: 41% badanych nie odnotowato takiego zdarzenia w swojej karierze zawo-
dowej, 21,5% odnotowato grozby, 11,9% niszczenie mienia, grozby, faktyczny
atak lub grozenie atakiem fizycznym, 9,5% badanych deklaruje, ze doswiadczy-
o grdézb, grozenia lub faktycznego ataku fizycznego, 7,4% wskazuje na niszcze-
nie mienia oraz grozby, 5,1% wskazuje na niszczenie mienia.

Ciekawg propozycja badawcza sa analizy Newhill dotyczace wiedzy re-
spondentdw w kontekscie doswiadczania aktow przemocy przez kolegdéw. Z tacz-
nej proby 710 respondentow, 63% badanych deklaruje, ze styszato o tego rodzaju
incydencie. Srednio wskazywano na czterech kolegéw z pracy, ktérzy dogwiad-
czyli niszczenia mienia przez klientdw; pieciu, ktorym klienci grozili oraz
trzech, ktorzy doswiadczyli przemocy fizycznej lub grozby uzycia tego rodzaju
przemocy.

Niezwykle interesujgca cz¢$¢é badania dotyczyla percepcji aktéw przemo-
cy przez pracownikow socjalnych. Okazuje si¢ bowiem, ze przewazajaca wigk-
szo$¢ traktuje je jako naturalny element wpisany w profesj¢. Z taka opinig zgo-
dzito si¢ 78% badanych, podczas gdy 31% zgodzito si¢ ze stwierdzeniem, ze
przemoc wigze si¢ z ich wlasng praktyka. 52% wyrazilo obawe o swoje bezpie-
czenstwo w trakcie pracy z klientami. Wigkszos¢, bo 60% respondentow, wyra-
zita nieche¢ wobec pracy z agresywnymi klientami. Ponizsze zestawie wynikoéw
badan jest najlepszym dowodem na to, ze kwestia bezpieczenstwa i przemocy
w dziatalno$ci zawodowej pracownikdw socjalnych jest bardzo wazna. Nie cho-
dzi tu rzecz jasna wytacznie o dobrostan czy samopoczucie samych pracowni-

' Ch. Newhill, Client Violence in Social Work Practice. Prevention. Intervention, and Research,
The Guilfor Press, New York i London 2003, s. 46 i n.
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koéw socjalnych, przede wszystkim o jakos¢ ustug socjalnych, od ktdrych zaleza
nierzadko losy klientow.

Roéwnie pouczajace sa doswiadczenia kanadyjskie w zakresie interesuja-
cego nas problemu. Grant Macdonald i Frank Sirotich na podstawie przeprowa-
dzonych badan stwierdzaja, ze najczgstsza formg przemocy kierowanej wobec
pracownikow socjalnych sg obelgi, zaréwno w perspektywie calej kariery zawo-
dowej, jak tez w okresie dwoch lat poprzedzajacych udziat w badaniu’. Blisko
90% badanych doswiadczylo przemocy werbalnej w trakcie catej swojej kariery
zawodowej, przy czym niemal potowa w ciagu dwoch lat poprzedzajacych ba-
danie. Grozby zwigzane z przemoca fizyczng stanowig druga pod wzgledem
czestosci wystepowania kategoric zachowan przemocowych. Jedna piata re-
spondentéw deklaruje doswiadczenie tego rodzaju aktow w okresie dwdch lat
poprzedzajacych badanie oraz dwie trzecie w ciagu catej kariery zawodowe;j.
Zaskakujacym wynikiem jest trzecia, najczgsciej wystgpujaca forma przemocy,
ktdra dotyczy az 10% respondentéw deklarujacych jej doswiadczenie w okresie
dwoch lat poprzedzajacych badanie oraz niemal jedna trzecia, w ciagu catej ka-
riery zawodowej. Kolejng kategorig przemocy zglaszang przez respondentéw
jest grozenie najblizszej rodzinie pracownika socjalnego lub kolegom z pracy.
Ponadto akty przemocy fizycznej nieprowadzace do obrazen stanowily czwarta,
najczesciej wystepujaca forme przemocy, biorac pod uwage cala kariere zawo-
dowa. Rownie ciekawe, jak wyniki badan, sg wnioski autoréw raportu dotyczace
interpretacji tego typu zjawisk przez samych pracownikow socjalnych. W przy-
padku Kanadyjczykow wazng kwestig okazuje si¢ by¢ zagadnienie opresji. Jak
twierdza autorzy badania: ,,Pracownicy socjalni moga mie¢ problem z méwie-
niem na temat przemocy klientow ze wzgledu na fakt, iz moze by¢ to postrze-
gane jako kolejna forma opresji, ktorej klienci doswiadczaja na co dzien jako
efekt nieréwnosci przenikajacych spoteczne i ekonomiczne struktury (...)™.

Zwracaja rOwniez uwage na fakt, iz przemoc klientdéw moze nie byé trak-
towana jako problem ze wzgledu na orientacjg aksjologiczna i ideologiczng pra-
cownikéw socjalnych. Problem polega na tym, ze staraja si¢ za wszelka ceng
pozosta¢ odpornymi w obliczu przykrych doswiadczen z klientami, ktoérzy z zato-
zenia pozostaja w duzo trudniejszym potozeniu niz oni sami. Skutkuje to rzecz
jasna zwickszeniem objawdw depresji, irytacji, lekow, a w konsekwencji wypa-
leniem zawodowym. Autorzy raportu stwierdzaja, ze zgodnie z tendencja opisa-
na w literaturze przedmiotu, przemoc kierowana wobec pracownikow socjalnych
jest wszechobecnym problemem. Jednakze ciekawym pozostaje fakt, iz pomimo
doswiadczenia aktow przemocy przez zdecydowang wickszos¢ respondentow,

2 G. Macdonald, F. Sirotich, Violence in the social work workplace. The Canadian experience,
International Social Work™ nr 48/2005, s. 772-781.
3 Ibidem.
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cztery piate deklaruje, iz czuja si¢ zupetnie lub dosy¢ bezpiecznie w Srodowisku
pracy. Podobnie jak w przypadku naszych badan, respondenci zwrécili uwage na
problem reagowania pionu kierowniczego na owe akty. Badanie ukazuje zrdzni-
cowanie w zakresie doswiadczania przemocy ze wzgledu na pozycje w struktu-
rze organizacyjnej. Okazuje si¢ bowiem, ze kierownicy, doswiadczajac tych
aktow bardzo rzadko, nie zauwazaja problemu, wobec czego nie postrzegaja
potencjalnego ryzyka zwigzanego z aktami przemocy klientow jako zagrozenia.
Autorzy podkres$laja réwniez problem znikomej wiedzy z zakresu bezpieczen-
stwa, prezentowanej przez przetozonych, jak rowniez nieobecnosc¢ tej problema-
tyki w programach ksztalcenia pracownikow socjalnych.

Stowackie badania Soni LovaSovej, oparte na probie badawczej sktadaja-
cej si¢ z 315 respondentéw, wyltonity dwadziescia pigé rodzajow przemocy sto-
sowanej przez klientdw wobec pracownikéw socjalnych®. Do ogélnych kategorii
przemocy Lovasova zaliczyla: grozby zwigzane z atakiem fizycznym, ataki fi-
zyczne, ztozenie zazalenia do przetozonych, grozby telefoniczne, napastowanie
seksualne, niszczenie mienia oraz sze$¢ form przemocy o charakterze werbal-
nym (krzyk, obraza, grozby, drwiny, onie$smielanie), a takze formy przemocy
fizycznej, do ktorej zaliczyla: klepnigcia, popychanie, kopanie, plucie, uzycie
broni, uderzenie. Z badan tych wynika, ze do najpowszechniejszej formy prze-
mocy, podobnie jak w poprzednich badaniach, zaliczy¢ mozna przemoc werbal-
ng. Najczgstszg forma przemocy doswiadczang przez pracownikéw socjalnych
jest, wedlug badan LovaSovej, krzyk, ktory deklarowany byt przez 82% respon-
dentow. Uzywanie ,,brzydkich wyrazow” odnotowato 69% badanych. Réznego
rodzaju obelg ze strony klientow doswiadczylo 57%, podczas gdy 42% zdekla-
rowalo, iz grozono im przemoca fizyczng. Dosy¢ wysoko sytuuje si¢ niszczenie
mienia, ktérego doswiadczanie zdeklarowato 37% badanych pracownikéw socjal-
nych. Nowa istotng kategorig przemocy, ktora wylania si¢ w tych badaniach,
sa grozby kierowane do pracownikéw droga telefoniczng. T¢ forme¢ przemocy
deklaruje az 25% badanych. 20% badanych doswiadczyto szturchania. Nieco
mniej, bo 17% deklaruje doswiadczenie przemocy fizycznej. Z tego dos¢ po-
bieznego zestawienia danych wynika, ze podobnie jak w Stanach Zjednoczo-
nych i Kanadzie, przemoc klientéw wobec pracownikow socjalnych jest istot-
nym problemem. Autorka, podsumowujac wyniki swoich badan, stwierdza, ze
w percepcji pracownikow socjalnych najlepszym sposobem radzenia sobie
w tych trudnych sytuacjach jest tzw. styl wspodtpracy. Podobnie jak w Polsce,
stowackie prawodawstwo w zakresie pomocy spolecznej nie przewiduje w zasa-
dzie wystgpienia tych trudnych sytuacji. W praktyce oznacza to, ze rowniez

*S. Lovasova, Client Violence in Social Work Practice: Conflict Stvles of Victims, ,,Socialni
prace/Socialna praca. Czech and Slovak Social Work” nr 5/2014, s. 58-73.
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stowaccy pracownicy socjalni muszg radzi¢ sobie sami w sytuacji zagrozenia ich
bezpieczenstwa.

Ostatnim typem badan, bedacych przykladem systematycznego trzy-
etapowego studium poswigconego przemocy w kontekscie pracownikdéw socjal-
nych, jest Violence in Social Work Colin Rowett. Profesor Rowett zapytat
60 pracownikéw socjalnych, ktérzy doswiadczyli przemocy oraz 60, ktorzy jej
nie doswiadczyli o to, aby opisali najbardziej przykry incydent podczas wykony-
wania zadan w pracy jak tez o opisanie fizycznych uszkodzen’. Okazato sig, ze
w wickszosci opisane sytuacje nie mialy groznego charakteru ani nie wystepo-
waly czgsto. Studium Rowett jest wazne z innego powodu, okazato si¢ bowiem,
ze znaczna czg¢$C atakow nie jest raportowana przetozonym. W konsekwencji
prawdopodobienstwo, ze wystgpowanie aktow przemocy skierowanych wobec
pracownikow socjalnych jest znacznie powszechniejsze, niz wskazywalyby sta-
tystyki. Wedtug niego zaledwie 5% fizycznych incydentéw przemocy jest zgta-
szanych przetozonym. Jak pisze: ,,zar6wno atakowani, jak i nieatakowani pra-
cownicy socjalni opisywali atakowanego pracownika socjalnego jako kogos,
kto szukal bardziej ryzykownych sytuacji, konfrontacji z klientem, niepotrzeb-
nie podejmowal wyzwania, byl bardziej roszczeniowy, mniej elastyczny oraz
niezdolny do oszacowania sytuacji potencjalnie niebezpiecznej jak tez jej opa-
nowania™,

Zdaniem Rowetta, to wtasnie ten negatywny stereotyp pracownika socjal-
nego, nieradzacego sobie z przemoca, byt gldéwnym powodem tego, ze sytuacje
zwigzane z przemocg nie byly raportowane przetozonym. Jego zdaniem powo-
dem zniechg¢cajacym pracownikdéw socjalnych do umieszczania w raportach
informacji na temat aktow przemocy byly wczesniejsze, rzadkie przypadki zgla-
szania takich sytuacji. Ponadto zauwazyt, ze nalezaloby zmieni¢ sposdb postrze-
gania pracownikéw socjalnych doswiadczajacych aktow przemocy oraz zwigk-
szy¢ zaufanie personelu wobec bezposrednich przetozonych, w celu zwigkszenia
liczby raportéw na temat aktéw przemocy’. Wydaje si¢, ze najwazniejszym
czynnikiem zniechg¢cajacym pracownikow socjalnych do raportowania aktow
przemocy jest brak zaufania oraz zrozumienia dla sytuacji, w ktorej si¢ znajduja
przez przetozonych, ktdrzy, siedzac ,,za biurkiem”, nie stykaja si¢ z sytuacjami
przemocy. Moze to skutkowaé brakiem zrozumienia pracownikow ,.tereno-
wych”, jak tez prowadzi¢ do konsekwencji w postaci umniejszania problemu
w oczach przelozonych. Ow fatalistyczny rys, charakteryzujacy pracownikow
socjalnych, obecny jest rowniez wsrdd polskich pracownikéw, o czym bedziemy

5 C. Rowett, Violence in Social Work: A Research Study of Violence in the Context of Local
Authority Social Work, University of Cambridge Institute of Criminology, Cambridge 1986.

% Ibidem, s. 121.

7 Ibidem, s. 125.
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pisa¢ w kolejnych rozdziatach. Akceptowanie faktu doznawania przemocy oraz
bierno$¢ w kontekscie instytucjonalnym stanowia jedna z przyczyn niepodej-
mowania $rodkéw zaradczych. W konsekwencji, jak pokazuja réwniez nasze
badania, Bezpieczenstwo pracy pracownika socjalnego, pracownicy socjalni,
bedac narazonymi na niebezpieczne sytuacje, nie maja mozliwosci ani nie staraja
si¢ im w zaden sposob zaradzi¢. Z wyjatkiem ,,liczenia na samego siebie” i in-
nych strategii, ktorych opis przedstawiamy w kolejnych rozdziatach.

3.2. Przeciwdziatanie i przewidywanie przemocy
kierowanej wobec pracownikdw socjalnych

Haslo przeciwdziatania i profilaktyka przemocy sa bardzo dobrze znane
pracownikom socjalnym. Jak pokazuja badania zaprezentowane wczesniej oraz
nasze badania, kwestia przeciwdziatania aktom przemocy w kontekscie dziatal-
nosci zawodowej pracownikdw socjalnych, kwestia prewencji jest jedna z klu-
czowych dla pracownikéw socjalnych. Przeciwdzialanie przemocy w konkret-
nych sytuacjach wigze si¢ z umieje¢tnoscia szacowania i przewidywania poten-
cjalnie niebezpiecznych sytuacji. Warto zatem zastanowi¢ si¢ na tym, w jaki
sposdb mozna przewidzie¢ potencjalnie niebezpieczne zachowanie klienta. Ko-
nieczno$¢ ta dotyczy nie tylko stuzb spotecznych, ale réwniez stuzb munduro-
wych, zwlaszcza policji, pracownikow stuzby zdrowia, a takze personelu wig-
ziennego. Pomimo faktu, iz wiedza i umiej¢tnosci zwigzane z radzeniem sobie
z ,trudnymi” klientami w programach nauczania studentéw pracy socjalnej sta-
nowi skromny wycinek programu nauczania, pracownicy socjalni musza, jak
gdyby z zalozenia, posiadac takg wiedz¢ praktyczng oraz umiej¢tno$é radzenia
sobie w sytuacjach zwigzanych z przemoca klientéw. Innymi stowy, dochodzié¢
moze do sytuacji, kiedy to wtasnie pracownik socjalny zmuszony jest dokonaé
oceny zachowania klienta i na przyktad skierowa¢ go na przymusowe leczenie
psychiatryczne. Wiaze si¢ to z ogromna odpowiedzialno$cia z jednej strony,
z drugiej zas, z niebezpieczenstwem 1 zagrozeniem, jakie moga wiazac sig
z pracg z klientem niestabilnym psychicznie.

Nalezy podkresli¢, ze niezaleznie od sposobu traktowania kompetencji
pracownikow socjalnych (mys$lac o waskim lub szerokim zakresie), w praktyce
okazuje sig, ze zawsze musimy zaktada¢ mozliwosci dokonania oceny potencjal-
nych zachowan agresywnych, a takze radzenia sobie z tg sytuacjg przez pracow-
nikéw socjalnych. Niestety obecnosé tej problematyki w programach nauczania,
a takze na kursach doskonalacych dla pracownikow socjalnych jest znikoma.
Niewazne, czy dotyczy to sytuacji zwigzanych z przemocg domowa, konieczno-
$cig osadzenia nieletniego w os$rodku poprawczym, czy osob zagrazajacych sobie
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i otoczeniu, pracownik socjalny zmuszony jest do tego, aby dokonywac réznego
rodzaju ekspertyz o charakterze klinicznym. Jak pokazuja badania tzw. dhugo-
terminowe, przewidywanie zachowan agresywnych u podopiecznych wsrod
personelu medycznego jest praktycznie nieobecne z uwagi chociazby na brak
kompetencji w tym zakresie®. Jak zauwaza Newhill, bardziej skuteczne przewi-
dywanie w zakresie wystapienia aktu przemocy bgdzie rzucenie moneta, anizeli
wykorzystanie oceny klinicznej’. John Monahan stwierdzit, na podstawie badan
przeprowadzonych kilka lat pézniej, ze krotkookresowe przewidywanie aktow
przemocy w warunkach klinicznych moze by¢ trafne pod warunkiem, ze osoby
posiadaja wiedze i kompetencje'®. Newhill sugeruje, aby braé pod uwage per-
spektywe ekologiczna, w ktdrej przyjmuje si¢, ze istotg przemocy jest relacja.
W tym przypadku relacja miedzy jednostkg a jej otoczeniem''. W praktyce
oznacza to, ze pracownik socjalny, szacujac potencjalne zagrozenia, powinien
bra¢ pod uwage otoczenie klienta i szeroko rozumiane uwarunkowania ekolo-
giczne zachowania.

Jedna z wiodacych propozycji jest podejscie systemowe, w ktorym w trak-
cie ewaluacji bierze si¢ pod uwage indywidualna sytuacj¢ klienta w perspekty-
wie przesztych, terazniejszych oraz przysztych uwarunkowan srodowiska spo-
lecznego'. Duza zaleta podejécia systemowego jest mozliwo$é postrzegania i in-
terpretowania zachowan agresywnych w kategoriach zlozonego oddziatywania
srodowiska na jednostke, a nie tylko jako efekt indywidualnych predyspozycji.
Pozwala spojrzeé na aktualny stan klienta, patrzac poprzez perspektywe oddzia-
tywania srodowiskowego, jako dynamiczny proces i trwata dyspozycje. Newhill
uwaza, ze to wlasnie podejscie ekologiczne i $srodowiskowe najblizsze sa per-
spektywie pracy socjalnej'®. Zwraca uwage na fakt, iz brak rzetelnej wiedzy
w zakresie takiego szacowania prowadzi¢ moze do daleko idacych uproszczen
w postrzeganiu czlowieka oraz stosowanie stereotypow: ,jako pracownicy so-
cjalni powinnismy unika¢ powszechnych generalizacji i stereotypéw na temat
przemocy czy niebezpieczenstwa, 1 analizowa¢ naszg wiedz¢ na temat aktual-
nych wskaznikéw ryzyka przemocy oraz identyfikowaé specyficzne konteksty
sytuacyjne, ktore mogg uprawdopodobnié¢ wystapienie przemocy”'.

8 J. Monahan, Predicting Violent Behavior: An Assessment of Clinical Techniques, Sage Publi-
cations, California 1981.

? Ch. Newhill, Client Violence in Social Work Practice..., op. cit., s. 6.

103, Monahan, The Prediction of Violent Behavior: Towards a second generation of theory
and policy, ,,American Journal of Psychiatry” nr 141/1984, s. 10-15.

' Ch. Newhill, Client Violence in Social Work Practice..., op. cit., s. 6.

128, Shah, Dangerousness: conceptual, prediction and public policy issues, [w:] Violence and
the Violent Individual, J. Hays (red.), R. Ray, K. Thomm i K. Solway, SP Medical and Scientific
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34 | Czeé¢ 1. Praca socjalna — zawéd szczegélnego ryzyka?

W warunkach klinicznych zwraca si¢ uwagg na statyczne oraz dynamicz-
ne wskazniki ryzyka wystapienia przemocy'”. Do najwazniejszych statycznych
predyktorow aktow przemocy autorzy zaliczaja wystepowanie u klienta aktow
przemocy w przesztosci. Zalezno$¢ migdzy liczba aktow przemocy w przeszto-
$ci i aktualnym zachowaniem przemocowym ma charakter linearny. Prawdopo-
dobienstwo wystapienia aktu przemocy w przysztosci wzrasta wraz z liczba
takich aktow dokonanych przez jednostke w przesztosci. Kolejna seria czynni-
kow statycznych okazuje si¢ pte¢ meska, mtody wiek, nizszy poziom inteligen-
cji, uszkodzenia glowy w przesztosci, uposledzenie umystowe, stany dysocja-
cyjne, stluzba wojskowa w przesztosci, odbycie treningu uzycia broni, a takze
diagnoza choroby psychicznej'®. Jednak, jak demonstrujg autorzy, zwigzek mig-
dzy sktonnoscia do przemocy i chorobami psychicznymi jest trafny jedynie
w przypadku perspektywy dlugoterminowej, calozyciowej klienta. W pordwna-
niu do innych czynnikéw o charakterze socjodemograficznym, wystepowanie cho-
rob psychicznych okazuje sie¢ mie¢ staby zwigzek z poziomem przemocy w catym
spoleczenstwie. Okazuje si¢ bowiem, ze czynnik, jakim jest ptec, jest o wiele
lepszym predyktorem wystapienia aktu przemocy niz np. diagnoza psychia-
tryczna.

Dynamiczne wskazniki ryzyka wystapienia przemocy wiaza si¢ z mozli-
woscig oddziatywania na nie np. w warunkach klinicznych. Najczesciej wyste-
pujacym wskaznikiem jest naduzywanie substancji psychoaktywnych. Do kolej-
nych zaliczy¢é mozna urojenia przesladowcze, omamy nakazujace, nieprzestrze-
ganie zalecen terapeutycznych, impulsywnos¢, niski wynik na skali globalnej
oceny funkcjonowania (GAF), sktonno$ci mordercze, depresja, poczucie bezna-
dziei, sktonnoséci samobdjcze, sktonnosé do planowania aktéw morderstwa, do-
stgp do broni. Jednym z najwazniejszych probleméw okazuje si¢ nieprzestrze-
ganie zalecen terapeutycznych, ktore wedtug niektérych badan dotyczy az 80%
pacjentéw psychiatrycznych'’.
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