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Synopsis. W pracy podjeto probg oceny zaangazowania wladz lokalnych w proces pozyskiwania nowych inwestoréw
(krajowych 1 zagranicznych) oraz stosowanych instrumentéw w celu poprawy atrakcyjnosci inwestycyjnej. W 2007 r.
przeprowadzono badania ankietowe wsrod 37 gmin woj. warminsko-mazurskiego. W celu pozyskania inwestorow
wiadze lokalne oferuja najczesciej ulgi podatkowe (22,5%). Za najwazniejsze czynniki skfaniajace przedsigbiorstwa do
inwestowania w gminie uznano gtéwnie czynniki rynkowe. Wszystkie gminy stosuja instrumenty, ktorych zadaniem
jest poprawa atrakcyjnosci inwestycyjnej. Wigkszo$¢ stosuje po kilka instrumentow — najczesciej dbatos¢é o wysoka
jakos¢ 1 sprawnos¢ obshugi w urzedach (86%) oraz dziatania na rzecz poprawy srodowiska naturalnego (73%). Prawie
wszystkie gminy podejmuja dziatania w celu promocji. Najpopularniejszym sposobem promocji regionu jest Internet
(89%). Istotnym jest rowniez, ze whadze lokalne probuja nawiazywac bezposredni kontakt z przedstawicielem firmy
(54%) oraz prezentowa¢ gming na imprezach promocyjnych, wystawach i targach (51%).

Wstep

Rozwdj lokalny i regionalny jest bardzo waznym elementem polityki spoteczno-gospodarczej
kazdego kraju, a istotnym czynnikiem tego rozwoju sg inwestycje, zarowno krajowe, jak i zagranicz-
ne. Regiony ubiegajace si¢ o pozyskanie inwestycji konkuruja wigec migdzy soba, oferujac inwesto-
rom réznego rodzaju zachgty oraz podejmujac dziatania majace na celu zwigkszenie atrakcyjnosci
inwestycyjnej, ktora w Polsce jest bardzo zréznicowana regionalnie. Gmina, ktdra zabiega o kapitat
inwestycyjny, musi podja¢ wiele dziatan, ktorych efektem begdzie wypracowanie odpow1edmego
wizerunku gminy jako optymalnej lokalizacji dla biznesu. Gmina jest postrzegana jako przyjazna
inwestorom, jezeli oferuje kompleksowa pomoc nie tylko przy zaktadaniu firmy, lecz réwniez w
trakcie funkq onowania inwestycji. W sytuacji wzrastajacej konkurencji migdzy gmlnaml hczy sig
opracowanie i konsekwentna realizacja dlugofalowego programu pozyskiwania i wspierania inwe-
storow, opartego na catym zespole dziatan wykorzystujacych zaréwno ,,twarde”, jak i ,,migkkie”
narzgdzia wspierania przedsigbiorczos$ci [Lizinska, Nazarczuk 2007, Stawicka 2007].

Do czynnikow twardych, czyli takich, ktore bezposrednio wpltywaja na funkcjonowanie przedsig-
biorstwa mozemy zaliczy¢: ulgi podatkowe stosowane przez gminy dla inwestorow, podaz ziemi, bli-
sko$¢ dostawcow i kooperantow, lokalny rynek zbytu, mozliwo$¢ wspdtpracy z instytucjami badawczo-
rozwojowymi, wykwalifikowana sita robocza, sprawna administracja lokalna, wystgpowanie osrodkow
szkolenia zawodowego, jakos¢ infrastruktury technicznej i drogowej. Wérod czynnikéw migkkich wy-
rézniamy: klimat inwestycyjny, nastawienie lokalnej spotecznosci do inwestycji, przychylne nastawie-
nie wladz lokalnych do inwestora, atrakcyjno$¢ inwestycyjna gminy [Dziemianowicz 1997].

Z punktu widzenia inwestora i wtadz lokalnych mozna dokona¢ innej klasyfikacji czynnikow
lokalizacji, np. wg podzialu na te, ktore sa istotne dla inwestora lub nie, czy tez, na ktore wiadze
samorzadowe maja duzy wptyw lub Zaden. Grupa takich czynnikdéw rozni si¢ oczywiscie w zalezno-
$ci od typu inwestycji: jej wielkosci, branzy, a nawet rodzaju inwestora (krajowy czy zagraniczny,
lokalny czy przychodzacy z zewnatrz itp.).
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Wisrod czynnikow okreslajacych mozliwosci oddziatywania wtadz lokalnych mozna wyrdznié
réwniez czynniki ,,przestrzenne” (obraz kraju za granica, system podatkowy, ubezpieczenia spo-
feczne czy poziom inflacji). Czynniki te sa jednakowe na terenie catego kraju i nie wykazuja zrozni-
cowan regionalnych, a wptyw wladz lokalnych na nie jest nieistotny. Obok tych czynnikow wyste-
puja czynniki przestrzenne, na ktére wiadze lokalne maja wpltyw ograniczony i posredni oraz takie,
na ktére maja wplyw znaczny i bezposredni. Wsrdod czynnikdw, na ktére wladze lokalne maja
bezposredni wptyw mozna wymieni¢ programy rozwoju infrastruktury, promocj¢ miast, system
podatkow lokalnych, polityke zmierzajaca do udostgpnienia inwestorom gruntéw czy obiektow
[Bojar 2001, Budner 2004].

Obszarem dziatan zwigkszajacych atrakcyjnos$é inwestycyjna gminy jest powstawanie na jej
terenie instytucji, ktore beda sprzyjaty rozwojowi gospodarczemu — agencje rozwoju lokalnego i
regionalnego, centra wspierania inwestora lub centra rozwoju przedsigbiorczosci. Na poziomie
regionalnym lub lokalnym, musi wystepowac rowniez che¢ do wspolpracy migedzy wiadzami lokal-
nymi lub regionalnymi, osrodkami badawczo-rozwojowymi i przedsigbiorcami. Wyrazem tej wspot-
pracy moga by¢ parki technologiczne czy inkubatory przedsigbiorczosci, specjalne strefy ekono-
miczne, a takze regionalne czy migdzyregionalne klastry, skupiajace inwestorow krajowych i
zagranicznych [Swianiewicz i in. 2000].

Srodki, ktore samorzady kieruja na tego typu zadania inwestycyjne sa gtownie $rodkami wha-
snymi, ktore moga by¢ uzupehiane o §rodki pochodzace z budzetu panstwa, z funduszy struktu-
ralnych Unii Europejskiej oraz ze Zrodet prywatnych. Uzupetieniem zrodet inwestycyjnych sa tez
kredyty i pozyczki. Na mozliwo$ci inwestycyjne poszczegolnych regiondw wptywa ich aktualna
zamozno$¢. Regiony o wigkszych dochodach jednostek samorzadowych per capita maja na ogét
wigksze mozliwosci inwestowania. Wigkszy udziat dochodéw wtasnych w dochodach ogétem
pozwala samorzadom na relatywnie swobodniejsze dysponowanie $rodkami i stwarza mozliwos¢
przeznaczania stosunkowo wigkszych kwot na inwestycje [ Gotaszewska-Kaczan 2005].

Pomimo tego, iz samorzady sa $wiadome korzysci wynikajacych z naptywu nowych inwestycji,
to jednak inwestorzy coraz krytyczniej oceniaja prawidtowosc i terminowo$¢ decyzji podejmowa-
nych przez urzednikoéw, szybkos¢ wydawania decyzji administracyjnych i jako$¢ obstugi.

Cel i metodyka badan

W pracy podjeto probg oceny zaangazowania wiadz lokalnych w proces pozyskiwania no-
wych inwestorow (krajowych i zagranicznych) oraz stosowanych instrumentéw w celu poprawy
atrakcyjnosci inwestycyjnej. Starano si¢ takze okresli¢ te czynniki, ktore zdaniem wiadz samorza-
dowych maja wptyw na decyzje inwestoréw dotyczace lokalizacji nowych przedsigbiorstw. W celu
uzyskania niezbednych informacji przeprowadzono badania ankietowe wsrdéd gmin woj. warmin-
sko-mazurskiego, wykorzystujac kwestionariusz ankiety.

Z ankiet wystanych w 2007 . do 55 gmin woj. warminsko-mazurskiego otrzymano odpowiedzi z
37 gmin, co oznacza, ze uzyskano dane od 67,3% respondentow. Wigkszo§¢ pytan w ankiecie
posiadata wigcej niz 3 mozliwe odpowiedzi, przy czym ankietowany mial wybieraé te, ktore jego
zdaniem najbardziej oddaja rzeczywista sytuacj¢. W niektorych pytaniach respondenci operujac
ocenami 1-3 (1 to najwazniejszy czynnik), mogli nada¢ odpowiedzi odpowiedniag waznos§¢. W celu
interpretacji uzyskanych odpowiedzi uzyto wskaznika waznos$ci zastosowanego przez Kolg, Ku-
jawke 1 Kuzela [2005] Wskaznik ten obliczono wg formuty:
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gdzie:

W — wskaznik waznosci, i — indeks oceny, n, — liczba wskazan danego czynnika na i-tym miejscu, k — maksymalna
ocena w skali od 1 do k, N — liczba respondentow, ktérzy udzielili odpowiedzi na pytanie, w, — ocena
odpowiadajqca miejscu czynnika i (wskaznik waznosci przyjmuje wartosci od 0 do 1, im jego wartoS¢ jest
wyzsza tym badany czynnik jest wazniejszy.
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Atrakcyjnos¢ inwestycyjna i aktywnos¢ wladz lokalnych
wobec pozyskiwania inwestycji zewnetrznych

Istnieje wiele zréznicowanych czynnikdw, ktoére maja wptyw na rozwdj regionu. Mozna wyrdz-
ni¢ ogolny podziat tych czynnikdéw na: ekonomiczne, spoteczne, techniczne, ekologiczne i poli-
tyczne. Wypadkowa tych czynnikéw bedzie wpltywata na okreslona atrakcyjno$¢ danego regionu.
W przypadku Polski mozna zauwazyc¢ istotne regionalne zréZnicowanie tej atrakcyjnosci. Synte-
tyczny wskaznik atrakcyjnosci inwestycyjnej wojewddztw, zbudowany w oparciu o przeanalizo-
wane grupy wskaznikow czastkowych (dostgpno$é transportowa, zasoby i koszty pracy, rynek
zbytu, infrastruktura gospodarcza, infrastruktura spoteczna, poziom bezpieczenstwa powszechne-
go, aktywnos$¢ wojewddztw wobec inwestorow), plasuje w czolowce (klasa A) tylko trzy woje-
wodztwa — mazowieckie, §laskie i matopolskie.

Wiadze regionu analizujac poszczegolne czynniki powinny ustali¢, ktore z nich sa istotne dla
dalszego rozwoju, a ktore maja mniejsze znaczenie. Nastgpnie nalezy ustali¢, ktore sposrod istot-
nych czynnikow sa mocnymi, ktore za$ stabymi elementami regionu. Biorac powyzsze pod uwage
mozna podja¢ probe oceny tego na ile wladze regionalne sa aktywne wobec inwestoréw bedac
$Swiadomym swych stabych i mocnych stron. Prowadzone przez Instytut Badan nad Gospodarka
Rynkowa (IBnGR) analizy wskazuja, iz poszczeg6lne regiony w Polsce charakteryzuja si¢ zroznico-
wana aktywno$cia ze strony wojewddztw wobec inwestoréw oceniana m.in. przez wizerunek regio-
nu, jego popularyzacjg, a takze klimat inwestycyjny tworzony przez wladze samorzadowe. Tylko
trzy wojewodztwa charakteryzuja si¢ najwyzsza klasa (A) w zakresie aktywnosci wobec inwesto-
réw. Kazde z nich swoja pozycje zawdzigcza roznym efektom. Dla jednego z nich (mazowieckie) jest
to rezultat intensywnej dziatalno$ci informacyjno-promocyjnej, przy drugorzedne;j roli przygoto-
wanych ofert inwestycyjnych. W przypadku drugiego wojewodztwa (dolnoslaskie) osiagana kla-
sa jest efektem odwrotnych relacji. Pozycja trzeciego wojewddztwa (wielkopolskie) jest wypad-
kowa przecigtnej, w pordwnaniu do dwdch pozostatych regiondw.

Wojewodztwo warminsko-mazurskiego jest jednym ze stabiej rozwinigtych gospodarczo regio-
néw w kraju. Jest to efekt wielu zréoznicowanych czynnikdw, ale przyczynita si¢ do tego w duzej
mierze likwidacja panstwowych gospodarstw rolnych, co zapoczatkowato dlugotrwale bezrobocie
strukturalne w regionie i wywotato falg negatywnych skutkéw ubocznych. Dodatkowo niski po-
ziom uprzemystowienia regionu przed transformacja gospodarcza nie pozwolit na tworzenie no-
wych, potrzebnych miejsc pracy w latach 90. Pojawiajace si¢ inwestycje zagraniczne lokowane
byly w juz istniejace zaktady, nie za§ w tworzenie dziatalnosci od podstaw. Utworzenie specjalnych
stref ekonomicznych, pomimo wielu zrealizowanych tam inwestycji, nie zmienito zasadniczo sytu-
acji w tym zakresie.

Region Warmii i Mazur charakteryzuje staby rozwdj infrastruktury. Obok probleméw komunika-
cji drogowej (zty stan techniczny drég) nalezy podkresli¢, ze wojewodztwo lezy w zasadzie poza
glownymi migdzynarodowymi szlakami komunikacyjnymi. W woj. warminsko-mazurskim znajduje
si¢ 116 gmin. W tej liczbie znajduje si¢ 67 gmin wiejskich, 33 gminy wiejsko-miejskich oraz 16 gmin
miejskich. Badania ankietowe przeprowadzono w 37. Podobnie jak w strukturze calego wojewodz-
twa, tak i w przeprowadzonym badaniu, najwigkszy odsetek stanowily gminy wiejskie (65%), nato-
miast liczba gmin miejskich oraz miejsko-wiejskich nieznacznie roznita si¢ od ich procentowych
udziatow w skali calego wojewodztwa.

Aby zachecic¢ inwestoréw do podejmowania inwestycji na terenie gminy wtadze samorzadowe
podejmuja rozne dziatania. Badane gminy staraja si¢ zachgcaé przedsigbiorcéw do realizacji pla-
now inwestycyjnych na swoim terenie glownie przez ulgi podatkowe (22,5% wskazan). Innymi
formami wykorzystywanymi przez respondentdw byty: pomoc w znalezieniu wolnych gruntow lub
lokali (19,6%), czy poprawa infrastruktury technicznej (15,7%). Przychylne nastawienie urz¢dni-
kéw 1 spotecznos$ei lokalnej réwniez uznano za istotng forme wsparcia dla inwestoré6w. Gminy
staraja si¢ rowniez wychodzi¢ naprzeciw oczekiwaniom inwestoréw przygotowujac tereny pod
inwestycje oraz poprawiajac stan istniejacej infrastruktury technicznej. Najmniejsza liczbe wska-
zan otrzymaty doradztwo ze strony wtadz lokalnych, pomoc w rekrutacji i szkoleniu pracownikow,
przepisy lokalne oraz poprawa infrastruktury spoteczne;j.
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Formy pomocy, jakie badane gminy oferuja przedsigbiorcom réwniez poddano analizie ze wzglgdu
na wskaznik wazno$ci cechy (rys. 1). Najwazniejsza forma pomocy w opinii respondentow sa ulgi
podatkowe (0,48). A zatem najwigcej z badanych gmin wskazato t¢ form¢ pomocy i jednocze$nie
okreslito ja jako najsilniej wptywajaca na decyzj¢ inwestorow. Na drugim miejscu znalazta si¢ po-
moc w znalezieniu wolnych
gruntow i lokali (0,38).

Forma ta, pomimo, Ze rza-
dziej proponowana przez
gminy przedsigbiorcom jest
zdaniem wtadz lokalnych
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nastawienie urzednikow i
spotecznos$ci lokalnej oraz uzbrajanie terenu pod inwestycje. Podobnie jak w przypadku liczby
wskazan najnizszy wskaznik waznos$ci przypisano doradztwu oferowanemu przez gminy (0,01),
lokalnym przepisom (0,04), pomocy w rekrutacji i szkoleniu pracownikow oraz poprawie infrastruk-
tury spolecznej. Zdaniem wiadz lokalnych wiasnie te formy pomocy sa najmniej istotne i w naj-
mniejszym stopniu zach¢caja przedsigbiorcow do realizacji inwestycji.

Wtadze lokalne stosujac rézne formy pomocy powinny by¢ réwniez swiadome, jakie czynniki
sktaniaja przedsigbiorcow do inwestowania. Trafno$¢ takiej oceny bgdzie bowiem wptywac na
kierunki aktywnosci wladz, majacej na celu pozyskanie inwestoréw. W przeprowadzonym badaniu
poproszono respondentéw o wskazanie trzech najwazniejszych ich zdaniem czynnikow oraz przy-
pisanie im oceny wazno$ci. Najwigcej wskazan uzyskato zdobycie nowych rynkow zbytu przez
przedsigbiorcow (28,3%)
oraz sprostanie narastajacej
konkurencji (20,2%). Sa to
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Rysunek 2. Wskaznik waznosci czynnikéw sktaniajacych przed-
sigbiorcéw do inwestowania
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie badan.

otrzymata ch¢é poprawy ja-
kosci towarow i ustug oraz zwigkszenie wydajnosci w celu zwigkszenia produkc;ji (6,1%). Przepro-
wadzono réwniez analiz¢ pod wzgledem waznosci wskazanych czynnikow (rys. 2).

W opinii wiadz lokalnych najwazniejszymi czynnikami sktaniajacymi przedsigbiorcow do inwe-
stowania w gminie byto: zdobycie nowych rynkow zbytu (0,64), sprostanie narastajacej konkuren-
¢ji (0,35) i utrzymanie pozycji na rynku (0,30). Czynniki najistotniejsze byly rowniez najczesciej
wskazywane przez respondentow. Zdaniem wtadz lokalnych poprawa jakosci towarow i ustug (0,1)
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oraz zwigkszenie wydajnosci w celu zwigkszenia produkcji (0,1) w najmniejszym stopniu sktaniaja
przedsigbiorcow do inwestowania.

Zachgcanie potencjalnych inwestorow do podejmowania dziatan na terenie gminy przez popra-
we jej atrakcyjnosci inwestycyjnej powinno naleze¢ do najwazniejszych elementow polityki lokal-
nego rozwoju ekonomicznego. Wszystkie gminy w przeprowadzonym badaniu deklarowaly stoso-
wanie odpowiednich instrumentéw, ktorych zadaniem jest poprawa wizerunku danego obszaru.
Wtadze lokalne poproszono o wskazanie najczesciej stosowanych dziatan.

Wigkszos¢ gmin stosuje po kilka instrumentéw w celu poprawy atrakcyjnosci inwestycyjne;.
Najwigksza liczbg wskazan (86%) uzyskata dbato$¢ o wysoka jakos¢ i sprawno$¢ obshugi w urzedach
oraz dbanie o dobry stan Srodowiska (73%) 1 poprawa wizerunku gminy wobec potencjalnych inwe-
storow (68%). Wiadze lokalne pracuja rowniez nad poprawa stanu infrastruktury drogowej i uzbraja-
niem terenu pod inwestycje zdajac sobie sprawe, jak wazne sa te czynniki w podnoszeniu atrakcyjno-
Sci inwestycyjnej terenéw. Im wigcej takich terenow znajdzie si¢ w ofercie gminy, tym wigksze sa
szanse zainteresowania ze strony przedsigbiorcow. W najmniejszym stopniu badane gminy angazuja
si¢ w tworzenie instytucji otoczenia biznesu. Moze to by¢ spowodowane brakiem wykwalifikowanej
kadry niezbgdnej do stworzenia takiego zaplecza oraz niedostateczna wiedza merytoryczna.

Jednym z elementdw wspierajacych dziatania w sferze pozyskiwania inwestorow powinna by¢
zintensyfikowana promocja zewngtrzna i wewnetrzna gminy, bedaca jednym z czynnikow kreujacych
pozytywny obraz gminy, jej potencjal spolteczno-gospodarczy, mozliwosci dla inwestoréw krajo-
wych i zagranicznych. Dzigki temu gmina moze zaoferowac¢ swoje zasoby potencjalnym uzytkowni-
kom oczekujac, ze dzigki zainwestowaniu kapitatu, stworzeniu nowych miejsc pracy i powigkszeniu
lokalnego popytu, przyniesie to korzysci miejscowej spotecznosci. Sposrod badanych gmin 95%
podejmuje dziatania w celu promocji gminy. Z analizy danych uzyskanych z przeprowadzonych
badan wynika, Ze najczgstszym sposobem promocji gminy jest Internet (89%). Zdecydowana wigk-
szo$¢ potencjalnych kontrahentow chcacych nawiaza¢ kontakt z wladzami gminy lub kontakty biz-
nesowe z podmiotami gospodarczymi regionu ma dostep do Internetu i potrafi si¢ tym Srodkiem
komunikacji postugiwaé. Dlatego w dobie ogdlno$wiatowej informatyzacji ten jest najszybszym i
najbardziej efektywnym medium przekazu informacji, jednak nalezy pamigtac, iz nie moze by¢ to
jedyna forma. Moze ona stuzy¢ jako gtéwnie zrodto wstgpnych informacji, jednak, aby skutecznie
pozyska¢ inwestora konieczny jest kontakt osobisty.

Rownolegle z promocja gmin w Internecie wladze lokalne staraja si¢ w sposob bardziej aktywny
przekazywac informacje o regionie. Do dziatan takich mozemy zaliczy¢: bezposredni kontakt pra-
cownika urzedu z przedstawicielem firmy (54%) oraz prezentowanie gminy na imprezach promocyj-
nych, wystawach i targach (51%). Ponadto, wtadze lokalne zamieszczaja reklamg w prasie i czaso-
pismach przeznaczonych dla potencjalnych inwestorow. Wigkszos$¢ z badanych gmin (73%) oprocz
samych dziatan promocyjnych poszukuje informacji o potencjalnych inwestorach. Najczestszym
sposobem, podobnie jak w przypadku promocji gmin, jest Internet (65% wskazan). Rownie istot-
nym dzialaniem ze strony wtadz gmin jest bezposredni kontakt z przedsigbiorcami na seminariach,
konferencjach i wystawach (51%). Informacji na temat potencjalnych partneréw gminy poszukaja
takze w prasie branzowej, kontaktujac si¢ z instytucjami rzadowymi i bezposrednio z firmami.

Whioski

1. W celu zachgcenia inwestorow do podejmowania aktywnos$ci na terenie gminy wtadze lokalne
oferuja najczgsciej ulgi podatkowe (22,5% wskazan, 0,48 — wskaznik waznosci cechy), nato-
miast do bardziej aktywnych form pomocy mozna zaliczy¢: pomoc w znalezieniu wolnych grun-
tow, dziatania w kierunku poprawy infrastruktury technicznej, a nawet starania w celu zwigksze-
nia oraz przychylnego nastawienia urz¢dnikdw i spotecznosci lokalnej. Sa to zatem czynniki
kreowania klimatu inwestycyjnego, na ktore wladza lokalna ma rzeczywisty wptyw.

2. W opinii wiadz lokalnych najwazniejszymi czynnikami sktaniajacymi przedsigbiorcow do inwe-
stowania w gminie byto zdobycie nowych rynkdéw zbytu (28,3%), sprostanie narastajacej kon-
kurencji (20,2%) oraz utrzymanie dotychczasowej pozycji na rynku (15,2%), a zatem zasadnicza
wagg przypisywano czynnikom, na ktdre zakres oddziatywania wtadz lokalnych jest znikomy, a
wynikaty one gtdéwnie z uwarunkowan gospodarki rynkowe;.
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3. Wszystkie gminy w przeprowadzonym badaniu stosujg instrumenty, ktérych zadaniem jest po-
prawa atrakcyjnosci inwestycyjnej obszaru. Wigkszo$¢ gmin stosuje po kilka instrumentow w
celu poprawy atrakcyjnosci inwestycyjnej. Najwigksza liczbg wskazan uzyskata dbatos¢ o wy-
soka jakosc¢ 1 sprawnos¢ obstugi w urzedach (86%) oraz dziatania na rzecz poprawy srodowiska
naturalnego (73%). Polepszenie stanu infrastruktury technicznej oraz uzbrajanie terenéw pod
inwestycje, to rowniez czgsto stosowane dziatania w celu podniesienia atrakcyjnosci gminy.

4. Z przeprowadzonej analizy wynika, ze sposrod badanych gmin prawie wszystkie podejmuja
dziatania w celu promocji gminy. Najpopularniejszym sposobem promocji regionu jest Internet
(89%). Ponadto, wtadze lokalne probuja nawiazywaé bezposredni kontakt z przedstawicielem
firmy (54%) oraz prezentowa¢ gming na imprezach promocyjnych, wystawach i targach (51%).
Zamieszczaja takze reklamy w prasie i czasopismach przeznaczonych dla potencjalnych inwe-
storéw. Wigkszo$¢ z badanych gmin (73%) oprocz samych dziatan promocyjnych poszukuje
informacji o potencjalnych inwestorach.
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Summary

The paper aims to assess the level of engaging of local authorities in process of attracting new investors
(domestic and foreign) and tools using for improving investments attractiveness. In 2007 there was conducted
survey research among 37 districts in Warmia and Mazury region. To recruit investors local authorities offer
mostly tax relief (22,5%). The most important factors inducing to invest in district they recognize mainly market
factors. All local authorities use tools for improving investments attractiveness. Majority use several instruments
— mostly care about high quality and effectiveness of service in offices (86%) and activities for natural environ-
ment betterment (73%). Almost all conduct activities in purpose of promotion. The most popular way is Internet
(89%). Essential is also, that local authorities direct contact with representatives of companies and promote
district on promotion parties, shows and fairs (51%,).
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