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Interoperacyjnosé¢ w polskim systemie edukacji
Wprowadzenie

Pojgcie interoperacyjnosci zdefiniowane jest w art. 2 pkt. 13 polskiego prawa
telekomunikacyjnego®. Wedtug wspomnianego aktu prawnego interoperacyjno$é to zdolnosé
sieci telekomunikacyjnych do efektywnej wspotpracy w celu wzajemnego dostepu
uzytkownikéw do ustug $wiadczonych w tych sieciach. Kierujac si¢ analogia do powyzszej
definicji mozna stwierdzi¢, ze interoperacyjno$¢ systemoéw informatycznych to zdolnosé
wspotdziatania systemow informatycznych, polegajaca na wymianie danych o okreslonej
strukturze 1 wzajemne wykorzystanie tych danych przy tworzeniu informacji. Kapitatem
firmy sa zbiory danych oraz systemy informacyjne posiadajace zdolnos¢ operowania na nich.
Najczesciej kazda firma posiada wigksza ilo§¢ systemdéw informacyjnych oraz zbioréw
danych. Firmy dostarczajace na rynek oprogramowanie, stosujace dobre praktyki dysponuja
systemami informacyjnymi, ktére potrafiag si¢ ze soba komunikowal oraz korzystaé ze
wspolnych zbioréw danych. Taka sytuacja tworzy jednak bariery pomigdzy systemami
informacyjnymi r6znych producentéw, ze wzgledu na brak dostepu do definicji zbioréw
danych oraz r6znorodnych standardéw gromadzenia danych.

Rozwigzania interoperacyjne znalazly juz zastosowanie w amerykanskim systemie
edukacji. Rozwigzania te znane sg tam jako SIF — Schools Interoperability Framework
(Szkolne Ramy Interoperacyjnosci). Przedsigwziecie to jest inicjatywa amerykanskiego
przemyshu polegajaca na opracowaniu otwartej specyfikacji. Celem tej specyfikacji jest
zapewnienie efektywnej wspotpracy aplikacji obstugujacych szkoty typu K-122. SIF nie jest
rozumiany jako produkt a jako standard, ktorego celem jest zapewnienie wspierania
branzowych projektéw oprogramowania dla szkét typu K-12. Ma to pozwoli¢ ré6znorodnym
aplikacjom na wspoltprace i ptynne dzielenie danych. Schools Interoperability Framework nie
s zwigzane z konkretnym systemem operacyjnym ani tez platforma sprzgtowa, okresla
natomiast wspolne formaty danych, zasady interakcji oraz architektur¢. Zadaniem SIF jest
usprawnienie sposobu przechowywania danych, udostepniania, aktualizowania. Realizacja
wymienionych zadan przez SIF ma spowodowaé istotne zmniejszenie obcigzen

administracyjnych, ktéore w znaczacy sposob przetoza si¢ na korzysci finansowe. SIF
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w swoim zatozeniu ma dostarcza¢ pomoc dla rodzicow, nauczycieli, studentow, administracji
szkolnej, administracji centralnej i szerokiej spolecznosci. Specyfikacja  SIF okresla
realizacje wytycznych, ktore begda bezposrednio wplywaly na infrastrukture, ustugi
informacyjne dla studentéw, analiz¢ danych i raportowanie, zamawianie zywnosci, ksigzek
1 innych uslug, zarzadzanie finansami oraz wsparcie w rozwigzywaniu problemow
edukacyjnych. W Stanach Zjednoczonych rozwojem Schools Interoperability Framework
zajmuje si¢ specjalnie w tym celu powotana organizacja o nazwie Schools Interoperability
Framework Association. Organizacja ta zajmuje si¢ koordynacja wszystkich dziatan
zwigzanych z SIF.

Z powodu roznorodnosci systemow informacyjnych powstaty odizolowane ,,wyspy”
danych, oddzielone przez niezgodnos$¢ formatéw konkurencyjnych i struktur danych. Metody
stosowane do zbierania, organizowania i analizowania danych bylty powolne oraz wymagaty
intensywnej pracyg. Izolacja danych oznacza, ze informacje zawarte w wielu systemach sa
niedostepne do uzytku w procesie podejmowania decyzji, planowania i oceny edukacyjne;j.
Konieczne wigc sa dzialania majace na celu utworzenie zasad i definicji, ktore pozwola
programom z roznych firm dzieli¢ si¢ informacjami szybko, ptynnie i1 bezpiecznie.
Korzystanie z oprogramowania zgodnego ze specyfikacja szkolnych ram interoperacyjnosci
umozliwia szkolnym systemom informatycznym wymian¢ danych wewnatrz i na zewnatrz
organizacji, bez dodatkowego oprogramowania.

W Polsce koniecznos¢ stosowania interoperacyjnosci dostrzezono w ustawie
o informatyzacji dziatalnoci podmiotow realizujacych zadania publiczne®. Ustawa ta
przewiduje stworzenie mechanizméw prawnych, ktorych celem majg by¢ plaszczyzny
interoperacyjnosci. Podstawowe ustugi publiczne obejmuja nastepujace ustugi mieszczace si¢
W pojeciu interoperacyjnosci: uzgadnianie i publikowanie standardow 1 rekomendacji
interoperacyjnosci, dostarczanie wzorcoOw atrybutdw referencyjnych, transmisje danych.
Ponadto podstawowe ustugi publiczne obejmuja ustugi rejestrowe (dostep 1 przetwarzanie
zasobOow informacyjnych administracji publicznej) oraz ustugi zewnetrzne, pochodzace spoza
administracji, ktore sa niezbgdne do realizacji zadan publicznych drogg elektroniczng (ustugi
finansowe). Ztozone ustugi publiczne obejmuja ustugi podstawowe zastosowane do realizacji

zadan  publicznych ~ wymagajacych  interoperacyjnego  wspotdzialania  systemow
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informacyjnych kilku dzialdéw administracji panstwowej lub jednostek organizacyjnych
administracji panstwowej i samorzadowej a takze jednostek organizacyjnych administracji
publicznej i przedsiebiorstw. Idea zastosowania rozwigzan interoperacyjnych powinno by¢
zoptymalizowanie nakladow pracy na tworzenie niezbednych baz danych poprzez
opracowanie jasnych regut zapisu i odczytu danych. Takie podejscie powinno umozliwié
wykorzystanie wczes$niej skolekcjonowanych danych oraz dopisanie do baz wtasnych danych.
Potgezne ilosci danych gromadzonych w réznych instytucjach edukacyjnych nie s3
wykorzystywane przez inne uprawnione podmioty co stanowi ewidentne marnotrawstwo

Zasobow.
Zasadnos$¢ zastosowania interoperacyjnosci w polskim systemie edukacji

Ustawa z dnia 19 lutego 2004 r. o systemie informacji o§wiatowej w art. 3.1 okresla dane
wchodzace w skiad bazy danych oswiatowych®. Ze wspomnianego artykulu wynika,
ze w Systemie Informacji O$wiatowe] gromadzone sa dane o szkole lub placowce
os$wiatowej, uczniach, stuchaczach, wychowankach oraz absolwentach, nauczycielach,
wychowawcach i innych pracownikach oraz spetnieniu obowigzku nauki. Wymienione
powyzej zbiory danych zawieraja informacje o liczbie ucznidéw, stuchaczy, wychowankow
oraz absolwentdw z poprzedniego roku szkolnego wedlug plci, roku urodzenia, typow lub
rodzajow szkot 1 placowek oswiatowych, klas, oddziatéw, profili ksztalcenia, zawoddow,
specjalnych potrzeb edukacyjnych wynikajacych z opinit lub orzeczen, wynikow
klasyfikowania i promowania oraz ukonczenia nauki w szkole lub placéwce o$wiatowej,
pozytywnych i negatywnych wynikow egzamindow dojrzatosci, pozytywnych i negatywnych
wynikdw egzaminéw potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe., spetnienia obowigzku
rocznego przygotowania przedszkolnego 1 przyczyn jego niespelnienia, spelnienia obowigzku
szkolnego i przyczyn jego niespetnienia, rodzaju miejscowosci, odlegtosci od miejsca
zamieszkania do szkoly. Na podstawie art. 3.5 gromadzone sa dane o liczbie mlodziezy
w wieku 16-18 lat majacej adres zameldowania na terenie gminy, dane te majg z zatozenia
stuzy¢ do weryfikacji spelniania lub niespelniania obowigzku szkolnego. Bazy danych
Systemu Informacji O$wiatowe] oprocz Ministra Edukacji utrzymuja takze Kuratorzy
Oswiaty. Art. 8.1 naklada obowiazek na wszystkie jednostki o§wiatowe polegajacy na
aktualizowaniu i przekazywaniu danych do systemu informacji oswiatowej dwa razy w roku

tj. wedhug stanu na 31 marca oraz 30 wrzes$nia kazdego roku.
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Technicznie przekazywanie danych Systemu Informacji Oswiatowej odbywa si¢ kaskadowo,
na kazdym etapie przygotowywane sa informacje zbiorcze. Efektem tego dziatania jest
przygotowywanie w Ministerstwie Edukacji Narodowej zagregowanych danych z danych
wczesniej zagregowanych przez Kuratoria O$wiaty.

Okregowe Komisje Egzaminacyjne wymagaja od szkét stosowania programu Hermes
w celu przygotowania danych do przeprowadzenia egzaminu  maturalnego®.
Za posrednictwem tego programu przekazywane sg nastepujace dane do Okregowej Komisji
Egzaminacyjnej: dane osobowe ucznia w tym PESEL, rodzaj zdawanych egzaminow
maturalnych i zawodowych, rodzaj szkoty, nazwisko dyrektora szkoty.

Jak mozna zauwazy¢ w wyzej przedstawionych problemach wystepuja bardzo czesto
dane powtarzajace si¢ w wielu przedsiewzigciach, celowe wiec wydaje si¢ opracowanie
uniwersalnych kolekeji danych pozwalajacych na sprawne zarzadzanie podmiotami

edukacyjnymi.
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Rys. 1. Integracja ustug wspomagajacych zarzadzanie edukacja
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Analiza mozliwosci wdrozenia rozwigzan interoperacyjnych w polskim systemie

edukac;ji

Na polskim rynku rozwigzan informatycznych dla o$§wiaty panuje zupelna dowolnos¢
w zakresie gromadzenia danych edukacyjnych. Wspomniana dowolno$¢ jest powazng
przeszkoda w integrowaniu oprogramowania wystepujacego na rynku. Kierujac si¢ powyzsza
przestankg firma VULCAN zaproponowata Standard Opisu Ucznia (SOU), ktéry moze by¢
rozumiany jako pierwsza proéba wyznaczenia ram interoperacyjnosci dla oswiaty. Standard
Opisu Ucznia (SOU) zgodnie =z =zalozeniami autorow ma znalezé zastosowanie
w rozwigzaniach zwigzanych z przeplywem uczniéw pomiedzy szkotami, naborem uczniow
do szkot, drukowaniem s$wiadectw szkolnych, napetnianiem danymi uczniow wszelkich
rejestr(')w7. Jako przyszte zastosowanie dla Standardu Opisu Ucznia wymienia si¢: kontrolg
spetlniania obowiazku szkolnego oraz wsparcie dla systemu egzaminéw zewngtrznych. Jako
zalety omawianego standardu wymienia si¢ otwarto$¢, ktdéra ma ulatwiaé jego staly rozwqj
W nastgpstwie pojawiania si¢ nowych rozwigzan informatycznych, zmiany uregulowan
prawnych oraz udoskonalen technologicznych; niezalezno$¢ od platformy programowe;j
1 sprzetowej rozumiang, jako mozliwo$¢ zastosowania do wymiany danych pomiedzy
programami dzialajacymi w rozmaitych systemach operacyjnych na komputerach roznej
konstrukcji; czytelnos¢ dla cztowieka zapewniona przez zapis dokumentow w postaci
sformatowanego tekstu; nie bedzie wigc wymagana specjalna wiedza ani tez specjalne
narzgdzia do analizowania danych. Standard Opisu Ucznia (SOU) jest strukturg danych
zapisang za pomoca jezyka XML (ang. eXtensible Markup Language — rozszerzalny jezyk
znacznikéw). Format Standardu Opisu Ucznia zaklada mozliwo$¢ korzystania z dwoch
zewngtrznych systemow identyfikacji obiektow w systemie o$§wiaty. Przewiduje si¢ nadanie
kazdemu uczniowi niepowtarzalnego identyfikatora oSwiatowego przez uprawniony organ
z chwilg przyjecia po raz pierwszy do szkoly a takze kazdej szkole powinien by¢ przypisany
niepowtarzalny identyfikator w centralnym rejestrze szkot i placowek oswiatowych. Uzycie
trwalego 1 jednoznacznego oznaczenia ucznidow 1 szkot ma, zdaniem firmy VULCAN
w sposob jednoznaczny okresli¢ droge edukacyjng kazdego ucznia, a takze udzial w jego
wyksztalceniu kazdej kolejnej szkoty, w ktorej odbywal nauke. Firma VULCAN jako
pomystodawca zastrzegta sobie prawo (do czasu powotania organizacji sprawujacej piecze
nad rozwojem SOU) uwzgledniania lub odrzucania propozycji zmian standardu, dokonywania

zmian specyfikacji, publikowania jego kolejnych wersji.
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Do niedawna na rynku oprogramowania wspomagajacego zarzadzanie os$wiatg
wystepowaty cztery wiodace firmy: VULCAN, QNT, Progman oraz KA2. Po przejeciu firmy
KA2 przez firm¢ Progman na rynku oprogramowania edukacyjnego pozostaly juz tylko trzy
wiodace firmy. Za najpopularniejszy obecnie standard opisu dokumentéw nalezy uzna¢ XML,
dlatego tez zwrocono uwage na mozliwo$¢ eksportu danych do tego standardu oraz
przeprowadzenia zasilania baz danych poprzez importowanie dokumentéw w formacie XML.
W wyniku studiowania opisow oferowanego oprogramowania stwierdzono znaczng
roznorodno$¢ oferowanych standardéw zapisu gromadzonych danych. Obserwuje si¢
pojedyncze przypadki integrowania danych pomig¢dzy réznymi producentami. Jako przyktad
moze postuzy¢ rozwigzanie firmy DAT-COM polegajace na integracji danych pochodzacych
z produktéw firmy VULCAN oraz HERMES na potrzeby produkowanego przez t¢ firmeg
zabezpieczenia wej$¢ na teren szkoiyg. Rowniez firma Progman w swoich produktach
»Sekretariat” oraz ,,Arkusze ocen” pozwala na import danych z konkurencyjnych produktow
firmy VULCAN a takze na eksport danych do ,,Sekretariatu” firmy VULCAN, ponadto
mozliwe jest importowanie danych w formacie XML z aplikacji HERMES. Bardzo ciekawe
rozwigzanie zaproponowata firma QNT w swojej aplikacji ,,Sekretariat”. Polega ono na
wbudowanej funkcji importu danych osobowych dzieci z obwodu szkoty z bazy ewidencji
ludnos$ci obstugiwanej przez program MIKROPESEL. Jednak ta sama firma umozliwia juz

tylko eksport danych ze swoich aplikacji do arkusza kalkulacyjnego EXCEL — pliki xIs.
Podsumowanie

We weczesniejszej czgsci pracy przedstawiono problemy zwigzane z zarzadzaniem
o$wiata. Chodzi o takie zorganizowanie obstugi informatycznej podmiotow edukacyjnych by
zapewni¢ szybkie podejmowanie racjonalnych decyzji. Organizacja sfery edukacyjnej
wymaga podejmowania waznych decyzji budzetowych. Racjonalno$¢ podejmowanych
decyzji mozna zapewni¢ dostarczajac maksymalng ilo$¢ danych niezbednych do podj¢cia tych
decyzji w krotkim czasie.

Kluczowym problemem pozwalajacym na maksymalne uproszczenie i jednocze$nie
zunifikowanie edukacyjnych baz danych jest interoperacyjnos$¢. Proponuje si¢ w zwigzku
z tym wdrozenie Otwartego Rekordu Edukacyjnego (Open Educational Record). Gtoéwna idea
funkcjonowania tego rozwigzania polega na kolekcjonowaniu wszystkich danych

edukacyjnych w zunifikowanej bazie danych. Korzystanie ze skolekcjonowanych baz danych

& http://www.dat-com.pl [11.07.2009]



polegatoby na importowaniu do przetwarzania lokalnego oraz eksportowaniu informacyjne;j
wartosci dodanej®. Takie rozwiazanie pozwoli na stosowanie réznorodnego oprogramowania,
réznorodnych producentéw a jednoczes$nie pozwoli na znaczne uproszczenie w gromadzeniu
1 przetwarzaniu danych. Pozwoli to na szybki dostep do statystyk, lokalizacje kazdego
podmiotu edukacyjnego (ucznia, studenta), precyzyjng wycen¢ wrecz na biezaco wszelkich
nalezno$ci budzetowych. Kazdy z podmiotow uprawnionych do pozyskiwania informacji
z rekordu edukacyjnego bedzie mogt uzyskac dane, ktére sa niezbedne.

Powyzsze zalozenia bedg mozliwe do zrealizowania po wypracowaniu standardow
interoperacyjnosci. Standardy te musza by¢ bezwzglednie stosowane przez wszystkie
podmioty edukacyjne. Tylko taki rygor bowiem umozliwi korzystanie w pelni ze wszystkich
korzys$ci jakie ma dostarczy¢ otwarty rekord edukacyjny. Wobec powyzszego konieczne jest

prawne usankcjonowanie ram interoperacyjnosci dla podmiotow edukacyjnychlo.
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Streszczenie

W pracy przedstawiono ogo6lng koncepcje zastosowania rozwigzan interoperacyjnych
w polskim systemie edukacji. Praktyczne zastosowanie proponowanych rozwigzan wymaga
zmian systemowych w zarzadzaniu szeroko pojmowang sferg edukacyjng. Zmiany te

wymagaja wdrozenia zwlaszcza norm prawnych nakazujacych stosowanie baz danych

zgodnych z normami opracowanymi dla szkolnych ram interoperacyjnosci.

® Informacyjna warto$¢ dodana — w omawianym przypadku informacja wzbogacajaca baze danych
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Summary

This work present meain conception of using interoperability systems in
Polish educational system. Practise using presented here solutions needed change in managment of
school educational system. This changes have to focus on laws norms that will evorced using material
base that will agree with Schools Interoperability Framework



