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NOWY, WSPANIALY SWIAT?

Drodzy Paristwo, proponuje chwile zadziwienia/refleksji
nad tym, co nas otacza.

Czasy mamy bez waqtpienia piekne. Wystarczy wcisng¢ je-
den guzik i mozemy przenies¢ sie w najodleglejsze zakqtki
czasu i przestrzeni. Poznac tych, z ktérymi jak dotqd szanse
na spotkanie mielismy raczej nikte. Jeszcze nie tak dawno ni-
komu nawet nie snito sie, Ze czas tak sie skurczy, przestrzen
skompresuje, a réznorodnos¢ bedzie stale towarzyszyta na-
szej codziennosci. A dzis? Wylatujemy ponad poziom, tamie-
my, czego rozum do niedawna nie byt w stanie ztamac¢ —
mistrz Adam bytby z nas dumny,.

Czasy mamy bez wagtpienia trudne. Wystarczy wcisngc je-
den guzik i juz widzimy swiat odarty ze ztudzeri — przemoc,
dyskryminacja, gniew, agresja, okrutne wojny... Jeszcze nigdy
nie byly tak blisko — na wyciqgnigcie reki...

Z jednej strony oczekuje sie od nas, nauczycieli, wycho-
wawcow, ze odpowiemy na potrzeby czaséw, poradzimy so-
bie z ggszczem guzikow, swiatetek i innych gadzetow, czyli —
jak w reklamie — pdjdziemy z czasem, z postepem, z osiqg-
gnieciami — wycieczka w przysztos¢; z drugiej, ze bedziemy
potrafili przekonac naszych wychowankéw, iz trzeba zy¢ war-
tosciami, dqzy¢ do ideatow, miec autorytety, czyli powrét do
przesztosci.

Jak my, nauczyciele, wychowawcy powinnismy przygoto-
wac dzieci i mtodziez na spotkanie z innym? Jak sprawic, by
przebiegato ono w atmosferze zyczliwosci i akceptacji? Jak
nauczy¢, ze réoznorodnos¢ to wartos¢, bogactwo i szansa? Jak
do tego wykorzysta¢ zdobycze cywilizacji? Jak uczyni¢ z me-
diow przyjazny swiat? Gdzie szukac ciekawych i rzetelnych in-
formacji? Jak w catym medialnym szumie i zawrocie gtowy nie
zgubic¢ cztowieka? Do rozméw na ten temat serdecznie Parni-
stwa zapraszam. A. Bieganowska

Anna Bieganowska,

pedagog specjalny, asystentka w Zaktadzie Pedeutologii

i Edukacji Zdrowotnej Wydziatu Pedagogiki i Psychologii
UMCS, wolontariuszka, sympatyk KLANZY. Metody akty-
wizujace stosuje z wielka checia na zajeciach ze studen-
tami, podczas rdznych warsztatow. Redaktorka kwartal-
nika ,,moj@klanza.org.pl”.

'niepotrzebne skreslic

,moj@klanza.org.pl”

strona 10

Anna Bieganowska

Mechanizm, ktéry dziata...

Kiedy ostatni raz miatam okazje spotkac sie z Panstwem na ta-
mach czasopisma, zapowiadatam poszerzenie formuty tema-
tycznej naszego okienka o druga gataz moich prywatno-zawo-
dowych fascynacji — swiat mediow i popkultury. Sprobujemy
roztozy¢ na czynniki pierwsze nasz nowy wspaniaty swiat, by
potem posktadac go w logiczna catosc.

Na dobry poczatek proponuje moze nie trzesienie ziemi jak
u Hitchcocka, ale wywiad z prawdziwym potworem. Takim,
ktory — pozostajac w bajkowej konwencji — nie mieszka, nie-
stety, za siedmioma gérami, za siedmioma lasami, a catkiem
niedaleko, czesto blizej, niz bysmy tego chcieli. Ze stworze-
niem dziwnym i podstepnym, ktorego wszyscy doskonale zna-
ja, ale wiekszosc¢ z nas nie lubi i wzdraga sie na sam dzwiek
jego imienia. Wielu stara sie go ignorowac, a i tak decyduje
o ich zyciu i dokonywanych wyborach. | co najwazniejsze —
wiekszos¢ stara sie go unikac, a i tak towarzyszy im jak cien
na kazdym kroku. Zeby dtuzej nie trzyma¢ w niepewnosci, po-
zwolcie Panstwo, ze przedstawie: MECHANIZM, KTORY DZIALA —
dzwignia handlu, ,usmiechniete scierwo” (Toscani Olivier),
a zdaniem M. McLuhana ,,najwspanialsza forma sztuki XX wie-
ku”, czyli — jednym stowem — REKLAMA. Oklaski.

Zwykty Cztowiek: Na poczqtek pytanie niedyskretne: Ile wta-
sciwie ma Pani lat?

Reklama: Ludziom sie wydaje, ze jestem catkiem mtoda, nie
dajq mi wiecej niz kilkadziesiqgt. Sq w btedzie, bo ja tylko
niezle sie trzymam. Nie uwierzy Pan, ale pierwsze wzmianki
o0 mnie pochodzq juz ze starozytnosci. Styszat Pan o odnale-
zionej przez archeologéw babilorniskiej terakotowej tabliczce
sprzed kilku tysiecy lat? To bytam ja ©. Od poczqtku przyjaz-
nitam sie z kupcami, handlarzami i do dzis pomagam im sprze-
dawac towary; musze przyznac, ze na wszystko i na wszystkich
znajduje sposob. Nie lubie monotonii. Ruszatam w swiat za po-
srednictwem ust i gardet heroldéw i miejskich krzykaczy (coz,
formy bardzo ulotne), potem byty kamienne tabliczki, szyldy,
plakaty. Caty czas ide z postepem, wiec gdy Gutenberg wyna-
lazt druk, od razu sie nim zainteresowatam. W 1480 roku po raz
pierwszy skosztowatam tego wynalazku — w Anglii zaangazowa-
no mnie do przekazania wskazéwek duchownym, dotyczqcych
Wielkanocy. W pewnym momencie przestatam sobie radzic,
dlatego w 1843 roku musiatam skorzysta¢ z pomocy Volneya
Palmera z Filadelfii. Ten poczciwy cztowiek wykonat kawat do-
brej roboty — zbierat ogtoszenia reklamowe i umieszczat je
w prasie. Odwdzieczytam mu sie nalezycie — za mojg sprawq
w podrecznikach figuruje jako pierwszy na swiecie agent rekla-
mowy. Potem poszto jak z ptatka. W 1922 roku pierwszy raz po-
jawitam sie w radiu, a trzy lata pdzniej bytam juz na tyle zna-
na i wazna, ze profesor Olgierd Langer w Wyzszej Szkole dla
Handlu Zagranicznego we Lwowie jako pierwszy w Polsce roz-
poczat cykl wyktadéw na méj temat. 1 lipca 1941 10 sekund go-
scitam w telewizji. Przez te lata sie zmieniatam. Niech Pan
spojrzy na jednq z moich fotografii sprzed stu lat — wygladam
na niej jak wtasna prababka.
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W czwartek, dnia 6 lutego br.

urzadzam
wieprzobicie
polaczone z koncertem

Wieczorem od godz. 6 kiszki z kotla
kietbasa z kapusty oraz nogi wieprzowe.

Réwniez dobrze : krotoszyaskie
piel¢ggnowane P 1wa i koniaskie

Szan, Publicznoéé jaknajuprzejmiej zaprasza

M. Solarek, Krazkowy.

Dzis nabratam kolorow.

1, jak Pan wie, jestem wszedzie: w mediach, w toaletach, na
ulicy, ba, nawet znaczqce muzea wystawiajq moje kolek-
cje. Zeby osiagnq¢ sukces, musze imac¢ sie wielu sposobow.
Czasem jestem tagodna jak baranek, innym razem drapiez-
na. Odzwierciedlam panujqce konwencje, coraz czesciej budze
kontrowersje. Korzystam przy tym z rad wielu specjalistow:
marketingowcow, psychologdw, socjologéw. Prosze Pana, jakie
ja mam mozliwosci!!! K.T. Toeplitz powiedziat jakis czas temu,
Ze tak naprawde to media sq dodatkiem do mnie. Wiedziat Pan,
Ze nawet skonstruowano pilota, ktory uniemozliwia zmiane ka-
natu, gdy sie pojawiam? Po prostu jestem tego warta!

Zwykty Cztowiek: To fakt. Wyniki ma Pani imponujqgce. Wy-
liczono, zZe przecietny telewidz natyka sie na Paniq 237 razy

dziennie, co daje...

Reklama: ...zawrotnqg liczbe 86 500 spotkan rocznie. Tak, je-
stem z tego dumna!

Zwykty Cztowiek: Bywa Pani natretna...

Reklama: Bywam??? Delikatnie powiedziane. Spojrzmy praw-
dzie w oczy — jestem bez przerwy. To dodaje mi skrzydet.

Zwykty Cztowiek: ...i przebiegta...
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Reklama: To fakt. Ale dzieki temu moje zycie to nieprzerwane
pasmo sukcesoéw. I’m loving it!

Zwykty Cztowiek: Jak to sie robi?

Reklama: Z mitosci do piekna sprawiam, ze zycie staje sie
prostsze, daruje ludziom odrobine luksusu, pokazuje, co jest
pyszne, stowem — staje sie nieodtqcznym elementem swiata
kazdego cztowieka. Po prostu jestem bardzo czuta na potrze-
by spoteczne; moim celem jest trafnie na nie odpowiedziec.
Kiedys byto trudniej — ludzie mieli potrzeby, a ja miatam im
dac recepte, jak je zaspokoic. Z czasem sie rozwinetam i teraz
to ja kreuje potrzeby... Rozbudzam je... | — sam Pan przyzna,
Ze to sprytne — od razu pokazuje, jak je zaspokoic. Taki efekt
natychmiastowy — przecietny odbiorca ma dojs¢ do wniosku,
Ze o wiele tatwiej jest mu zaspokoi¢ konkretnq potrzebe, niz
ja w sobie czy w innych sttumié, zwtaszcza ze czesto kosztuje
go to jedyne 9,99!

Zwykty Cztowiek: Hm... Jest tez Pani wyrachowana...

Reklama: W istocie, bo o rachunki tu chodzi. Doktadniej — o zy-
ski. Za to mi ptacq. | to catkiem niezle. Prosze nie myslec, ze to
wszystko jest takie proste. Praca od rana do wieczora... i przez
catg noc — media, centra handlowe i sklepiki, pokazy, kina,
ulice, billboardy, wycieraczki, samoloty, baloniki na druciku...
Do tego rozne grupy ludzi: panie domu, biznesmeni, ogrodni-
¢y, uczniowie i niemowlaki. Na dodatek cata masa problemoéw:
brudne skarpetki, stado niezapowiedzianych gosci nad pustq
lodowka, wizyty tesciowej, pierwsze zmarszczki i siwe wtosy,
béle gtowy i brzucha, a ostatnio zmora — zaparcia i hemoro-
idy. Musze by¢ zawsze mita, usmiechnieta i bezbtednie trafi¢
w czuty punkt. Gotowos¢ 24 h na dobe. A przed swietami —
istny koszmar! Gdybym spata, to Last Christmas na przemian
z Jingle Bells snityby mi sie po nocach. Tyle wysitku, a ludzie sq
tacy niewdzieczni... Wyobraza Pan sobie? W jakichs badaniach
blisko 80% gimnazjalistow stwierdzito, ze wszedzie jest mnie
za duzo i Ze nie jestem uczciwa, zdaniem % badanych rzekomo
wprowadzam zamet, a 64% denerwuje. Doprawdy, brak szacun-

Ale i na mtodocianych mam swoje sposoby. Musi Pan wiedziec,
ze najmtodsi sq specyficznq grupq konsumentéw — wymarzo-
nym celem i czesto tatwym tupem dla producentéw szeroko
pojetych dobr. Poczgtkowo dzieci nie odrézniajq mnie od in-
nych rodzajoéw przekazéw medialnych; nie ma dla nich rézni-
¢y, czy oglgdajq bajke na dobranoc, wiadomosci czy reklame.
A zZe z reguty jestem gtosna, skoczna i kolorowa, niech Pan zgad-
nie, kto najbardziej przykuwa uwage? Potem jest juz pod gor-
ke. Dzieciaki okoto 8. roku zycia zaczynajq zdawac sobie spra-
we z tego, zZe chce ich do czegos przekonac. Ale i na to jest
rada. Nadal brakuje im racjonalnego osqdu (niektoérym doro-
stym zresztq tez) i wierzq, ze swiat jest taki, jaki im go poka-
zuje. Cztowiek jest, na moje szczescie, tak skonstruowany, ze
jesli potrafie zaspokoic jego specyficzng potrzebe, nawet takaq,
Z ktorej nie zdaje sobie sprawy, to przestaje dziatac logicz-
nie czy tez zgodnie ze swoimi pierwotnymi deklaracjami. Nie
musze dodawad, zZe skrzetnie te wiedze wykorzystuje. Pokazu-
je kolorowy, bajkowy swiat i udzielam rad, jak zdoby¢ do nie-
g0 klucz — wystarczy zakupic konkretny produkt. Poza tym co-
raz czesciej w dzisiejszym ,,zabieganym” swiecie rodzice majq
coraz mniej czasu dla swoich pociech, a zycie rodzinne wciqz
wskazywane jest jako najwazniejsza wartos¢. W zwiqzku z tym
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rodzice, chcqc zrekompensowac najmtodszym swojq nieobec-
nos¢, kupuja! Kupujqg coraz to wiecej, najczesciej reklamowa-
nych, produktéw. Przy okazji oszczedzajq sobie ,,totalnych ob-
ciachéw”, to jest nietrafionych prezentow.

Zwykty Cztowiek: Ale czy to jest etyczne?

Reklama: To jest, prosze Pana, optacalne! Czy wie Pan, jaki-
mi kwotami dysponujq dzieci? W Polsce sq to miliardy ztotych,
w USA setki milionow dolaréw! Jest o co walczyc. Poza tym to
doskonata inwestycja w przysztos¢ — jesli przekonam dziecko
do jakiejs marki, istnieje bardzo duze prawdopodobienstwo,
Ze takze jako dorosty cztowiek bedzie do tej marki przywiqza-
ne. Nic wiec dziwnego, ze amerykariskie koncerny przeznaczajq
rocznie 20 miliardéw dolardéw na sposoby przykucia uwagi dzie-
ci do lat trzech. Niewiarygodne, ale prawdziwe. Gra jest warta
swieczki, bo zanim dziecko dorosnie, bedzie skutecznym rzecz-
nikiem marki w swoim domu. Prosze spojrze¢ na wyniki badan
(troszke sie przygotowatam do naszej rozmowy) — dzieci decy-
dujq o zakupie wielu produktéw w swoich domach. Dotyczy to
nie tylko stodyczy, napojow gazowanych czy chipséw, ale takze
proszkoéw do prania i ptynéw zmiekczajqcych! (patrz: wykres)

Jestem genialna!!! Te lata doswiadczen... Jeszcze o jednym nie
wspomniatam. U dzieci bardzo silna jest motywacja spoteczna —
chcg by¢ szanowane i akceptowane przez réowiesnikow. Czy
Pan zdaje sobie sprawe z tego, Ze czesto mam w tym ogromny
udziat? A doktadniej — produkty za mojq sprawq stajqg sie wsréd
dzieci nadzwyczaj popularne. Zamiast stéw nazywajqcych pro-
dukty, jak np. pieluszki, lalka, soczek, klocki, uzywajq znanych
z reklam marek: pampersy, barbie, bobofrut, lego. Badania do-
wiodly, ze juz trzy—pieciolatki twierdzq, ze hamburger zapa-
kowany w papier z logo swiatowej firmy jest smaczniejszy niz
ten, pozbawiony znaku firmowego. To jeden z moich wigkszych
sukcesow!

Zwykty Cztowiek: | ostatnie pytanie: Czy cos Paniq w tym wszyst-
kim ogranicza?

Reklama: To przykre, ale tak. Musze przyznaé, ze jest z tym co-
raz gorzej. Niech Pan sobie wyobrazi: w Szwecji i Norwegii za-
kazane sq reklamy jedzenia skierowane do dzieci, we Francji
i Belgii dzieci nie mogq bra¢ udziatu w spotach, w Niemczech
i Danii reklamy adresowane do dzieci nie mogq by¢ emitowa-
ne w bezposrednim sqgsiedztwie z programami dla najmtodszej
widowni. W Polsce tez nie jest lekko: nie zapomnieli o mnie
w ustawach o radiofonii i telewizji; o ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdéw tytoniowych; o wy-
chowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi czy
tez o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Musze sie pilnowac,
bo w mysl art. 16. Wspdlnotowej dyrektywy o telewizji bez gra-
nic (89/552/EWG) nie moge powodowac szkéd moralnych lub fi-
zycznych u matoletnich, nie moge ich ukazywac w niebezpiecz-
nych sytuacjach, wykorzystywac ich tatwowiernosci i braku do-
swiadczenia. Musiatam zrezygnowac z bezposredniego nakta-
niania ich do okreslonych zakupdw i zachecania do wywierania
presji na opiekunach, wykorzystywania autorytetu rodzicow
czy nauczycieli w celu sktonienia ich do okreslonych zachowari
konsumenckich. No i czas mam ograniczony — widzowie nie po-
winni by¢ zmuszani do oglgdania wiecej niz 12 minut reklam na
godzine programu, a programow dla dzieci, filméw i wiadomo-
sci nie moge przerywac czesciej niz raz na pét godziny. Az sie
krzycze¢ chce ze ztosci, a tu kolejny klops — poziom decybeli,
na ktory moge sobie pozwolic, tez zostat ograniczony...

Bibliografia, czyli gdzie szukac informacji:

1. Dolinski D., Psychologiczne mechanizmy reklamy, GWP,
Gdansk 2005.

2. Gregorczyk T., Dlaczego dzieci chcq zabi¢ Babe Jage, ,,MpK-T”
nr 119 z 17.03.2006, http://www.marketing-news.pl/theme.
php?art=364

3. IPSOS, Kieszonkowe naszych dzieci, ,,MpK-T” nr 100 z 8.09.2005,
http://www.marketing-news.pl/theme.php?art=314

4. Kuleszynska A., Konsumencie! Kupuj swiadomie!, Studio
Astropsychologii, Biatystok 2005.

5. Lindstrom M., Dziecko reklamy. Dlaczego nasze dzieci lubiq
to, co lubig, Swiat Ksiazki, Warszawa 2005.

6. taciak B., Wizerunek dziecka w reklamie telewizyjnej,
[w:] Dziecko we wspdtczesnej kulturze medialnej, pod red.
B. taciak, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2003.

7. Mueller J., Wielki maty konsument, ,MpK-T” nr 174,

8. z 21.06.2007, http://www.marketing-news.pl/theme.
php?art=585

9. Nowakowski P.T., Fast food dla mézgu, czyli telewizja
i okolice, Maternus Media, Tychy 2002.

10. Uczynska A., Sita i stabe punkty mtodych konsumentow,
http://www.eduskrypt.pl/index.php?infoserw=1&view=3245

11. Wardzinska-Swadzyniak E., Psychologiczne oddziatywanie
reklamy telewizyjnej na odbiorce, www.ipe.pl

12. www.kultura.gov.pl

Czy zdarza sie, ze dziecko decyduje lub wspoétdecyduje o zakupie lub wyborze
marki nastepujacych produktéow (N=246)
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