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Psychologiczne konsekwencje
stereotypizowania™

Badania stereotyp6w majg bardzo dtuga tradycje na gruncie psycholo-
gii spotecznej. Analizowane sg ich aspekty tresciowe oraz wptyw na
spostrzeganie i ewaluacje osob, ktére stanowia cel stereotypu. Prowa-
dzone do tej pory badania prawie zupetnie pomijaty analize funkcjono-
wania jednostki, bedacej obiektem stereotypu w sytuacji jego aktywi-
zacji oraz wptyw stereotypéw na przebieg interakcji miedzy dwiema
osobami. Artykut prezentuje najnowsze doniesienia empiryczne anali-
zujgce metastereotypy - przekonania cztonkéw grupy wiekszoSciowej
o tym, jak sg postrzegani przez grupe mniejszo$ciowg. Rozwazane sg
konsekwencje zagrozenia stereotypem - aktywizacji negatywnego ste-
reotypu w sytuacji testowania zdolnosci. Deficyty wykonania zadan,
pojawiajace sie w sytuacji zagrozenia stereotypem, polegajg na zabu-
rzeniach generatywnych aspektéw funkcjonowania poznawczego, co
moze sugerowac, ze u ich podtoza lezy stan wyczerpania poznawczego.
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Wprowadzenie

Stereotypy spoteczne przyciagajg uwage badaczy od kilku dziesiecioleci. Spdjrz-
my tylko na wskazniki ilosciowe, podsumowujgce liczbe napisanych artykutdw,
w ktorych pojawia sie stowo ,stereotyp”. W bazie PsychLit pojawia sie prawie
7000 doniesien na ten temat, opublikowanych od lat 70., co sugeruje ogromne za-
interesowanie tg problematyka. Najnowsze doniesienia empiryczne rozpatrujg ste-
reotypy w zupetnie nowym kontekscie - interakcji spotecznej. Analizowany jest ich
wptyw nie tylko na funkcjonowanie osoby stereotypowo postrzegajgcej innych, ale
takze tej, ktéra stanowi obiekt (ang. target) stereotypu.

W badaniach nad stereotypami mozna wyodrebni¢ dwa gtéwne nurty. Pierwszy
z nich analizuje deskryptywne aspekty stereotypow, ktadac nacisk na strukturalne
powigzania miedzy poszczegblnymi elementami wiedzy o $wiecie spotecznym, za-
wartymi w stereotypach. Drugi watek koncentruje sie na wplywie stereotypéw na
przebieg i dynamike takich proceséw, jak postrzeganie czy komunikacja.

Stereotypy mozna definiowac jako struktury zawierajgce informacje, przekona-
nia, sady dotyczace pewnej grupy oséb (Ashmore i Del Boca 1981). Proby opisu
stereotypOw jako struktur wiedzy, w kategoriach ich elementéw tresciowych, wia-
sciwosci przypisywanych czionkom danej grupy spotecznej, pojawity sie bardzo
wczesnie i sg kontynuowane.

Deskryptywne aspekty stereotypow

Badania dotyczace tresci (content) stereotypOw prowadzone sg do tej pory, choc¢
juz nie tak intensywnie jak kilkanascie lat temu. Pierwsze préby opisu stereotypo-
wych przekonan zostaly zreferowane przez Katza i Braty'ego w 1933 roku (za:
Kurcz 1994) i dotyczyty stereotypdw rasowych. Obecnie badania na ten temat kon-
tynuowane sg z wykorzystaniem bardziej wyrafinowanych metod badawczych,
a wiele sposrdd nich stanowi probe integracji tej problematyki z zagadnieniami
z takich obszarow, jak psychologia rozwojowa (Majchrzak 1997, za: Wieczorkow-
ska-Nejtardt 1997) czy tez miedzykulturowa (Williams 1999).

Aby zilustrowac najnowsze tendencje w ramach tego nurtu badan, warto przy-
toczy¢ chocby badania miedzykulturowe, obejmujace swym zasiegiem 25 krajow
ze wszystkich kontynentéw, poszukujace wspolnych dla réznych kultur elementéw
tresciowych stereotypdw piciowych (Williams 1999). Analiza stereotypéw kobiety
i mezczyzny byta dokonywana z punktu widzenia teorii osobowosci tzw. Wielkiej
Pigtki (McCrae i Costa 1997) i z uzyciem kwestionariusza skonstruowanego do po-
miaru cech osobowosci.

W badaniach Majchrzak (za: Wieczorkowska-Nejtardt 1997) analizowano nato-
miast tre$¢ stereotypowych przekonan licealistdw dotyczacych kobiet i mezczyzn,



Psychologiczne konsekwencje stereotypizowania 103

przypisujacych przedstawicielom obu pici zréznicowany poziom zdolnosci w roz-
nych dziedzinach akademickich. Z badan tych wynika, ze kobiety sg postrzegane
jako osoby majace trudnosci z mysleniem logicznym i abstrakcyjnym, posiadajace
raczej zdolnosci jezykowe niz matematyczne. Mezczyznom natomiast przypisuje
sie wysoki poziom zdolnosci matematycznych, preferencje w zakresie nauk $ci-
stych oraz brak zdolnosci jezykowych.

Inng ciekawg $ciezkg badawczg stata sie analiza powigzan strukturalnych mie-
dzy poszczeg6lnymi treSciowymi wymiarami stereotypdw. Obecnie coraz wieksza
liczba badaczy zwraca uwage na koniecznos¢ analizy nastepstw stereotypow, za-
wierajacych treSci ambiwalentne (Glick i Fiske 1996; Fiske, Cuddy Glick i Xu
2002). Analiza nasycenia dwoma wymiarami: postrzeganym poziomem kompeten-
cji oraz ciepta (ang. warmth) pozwolita okresli¢ podtoze seksistowskich postaw za-
rowno wobec kobiet petnigcych tradycyjne role, jak i kobiet sukcesu. Okazuje sie
bowiem, ze jednostka postrzegana jako kompetentna uzyskuje zwykle niskie oce-
ny na wymiarze ciepta i vice versa - osoby ciepte sa oceniane jako mato kompe-
tentne. Tak wiec wielowymiarowa analiza tresci stereotypow stanowi krok naprzéd
w probach wyjasnienia zjawisk, ktérych uzasadnienie stanowito duzg trudno$é
w Swietle dotychczasowej wiedzy

Proces stereotypizacji, czyli stereotypy w akcji

Drugi watek badari w obrebie tej problematyki dotyczy analizy procesu stereo-
typizacji - stereotypu w akcji, w dziataniu. Literatura przedmiotu wskazuje, ze ak-
tywizacja stereotypu w istotny sposéb wptywa na percepcje, formutowane oceny
oraz zachowanie jednostki (Devine 1989; Bargh 1994; Bargh, Chaiken, Govender
i Pratto 1992; Macrae, Stangor i Milne 1994; Bodenhausen i Lichtenstein 1987).
Aktywizacja stereotypu wspiera zapamietywanie zgodnych z nim tresci, tak ze sg
one odtwarzane bardziej poprawnie niz tresci neutralne z punktu widzenia stereo-
typu (Macrae, Milne i Bodenhausen 1994). Wplywa ona takze na zachowania mo-
toryczne. Osoby starsze, u ktorych zostat zaktywizowany stereotyp, sugerujacy po-
wolnos¢ ich ruchéw, po zakonczeniu badania poruszaty sie korytarzem wolniej
(Bargh, Chen i Burrows 1996).

Wszechstronno$¢ wptywu stereotyp6w na wiele proceséw poznawczych i emo-
cjonalnych skionita badaczy do sformutowania pytania dotyczacego natury proce-
su aktywizacji stereotypu i mozliwosci jego kontroli.

Jezeli traktowac proces stereotypizacji jako proces rozprzestrzeniania sie po-
znawczej aktywizacji pewnych struktur wiedzy, to mozna postawié¢ hipoteze zakla-
dajaca, ze proces aktywizacji stereotypowych tresci przebiega w znacznym stopniu
w spos6b automatyczny i niepodlegajacy $wiadomej kontroli (Bargh i in. 1992;
Devine 1989; Gilbert i Hixon 1991). Wielu badaczy sadzi, ze juz sama aktywizacja
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Poczucie zagrozenia wiasnego wizerunku spotecznego uznawane jest takze za
kluczowy element zjawiska zagrozenia stereotypem (Steele i Aronson 1995). O ile
badania nad metastereotypami dotycza gtéwnie analizy pogladdw przedstawicieli
pewnych grup na temat wasnego wizerunku w oczach grupy obcej lub mniejszo-
Sci, o tyle badacze zagrozenia stereotypem starajg sie dopenic ten obraz behawio-
ralnymi nastepstwami aktywizacji stereotypu w warunkach interakcji z innymi
ludzmi. Obserwowane sg zaréwno konsekwencje aktywizacji stereotypdw, ktérych
obiektem sg grupy mniejszosciowe (Levy 1996), jak i takich, ktore dotyczg grup
wiekszosciowych (Aronson, Lustina, Good, Keough, Steele i Brown 1999).

Analizowane stereotypy dotyczg wielu dziedzin codziennego zycia: poziomu
zdolnosci matematycznych (Spencer, Steele i Quinn 1999), werbalnych (Leyens,
Croizet i Darcis 2000), inteligencji (Major, Spencer, Schmader, Wolfe i Crocker
1998), funkcjonowania pamieciowego (Levy 1996) oraz umiejetnosci sportowych
(Stone, Lynch, Sjomeling i Darley 1999). Wiasciwie kazdej dajacej sie wyodrebnic
grupie mozna przypisac jaki$ stereotyp. Jak do tej pory wykazano pojawianie sie
efektéw typowych dla zagrozenia stereotypem u cztonkow grup wyodrebnionych
ze wzgledu na takie cechy jak: rasa (Steele i Aronson 1995), ple¢ (Spencer i in.
1999), wiek (Levy 1996), jak rowniez te mniej wyraziste, jak status socjoekono-
miczny (Croizet i Claire 1998). Warto takze podkresli¢, ze stereotypowe opinie nie
sg zbiezne z pogladami osoby zagrozonej stereotypem na wiasny temat (Leyens
i in. 2000). Leyens i wspotpracownicy wskazuja, ze badani Afroamerykanie uwa-
zali, ze rzeczywiscie inni cztonkowie tej grupy rasowej moga zachowywaé sie
w sposob potwierdzajacy stereotyp. Nie zgadzali sie natomiast z pogladem, ze ich
wiasne zachowanie jest zbiezne ze stereotypowym wizerunkiem wiasnej grupy Co
wiecej o0soby zagrozone stereotypem staraty zaprezentowac sie w taki sposob, aby
w jak najmniejszym stopniu wizerunek ten odpowiadat typowemu obrazowi osoby
tej rasy. Nie jest do konca jasne, czy byta to tylko préba autoprezentacji wynikaja-
ca z zagrazajacej sytuacji, czy tez rzeczywista rozbiezno$¢ miedzy obrazem siebie
a charakterystykami przypisywanymi grupie. Zagadnienie to wymaga jeszcze dal-
Szego rozwazenia.

Negatywny stereotyp spoteczny danej grupy zagraza tylko niektorym jej czton-
kom (Steele i Aronson 1995). Badania wykazaly, ze na jego dewaluujacy wptyw sg
podatne tylko osoby bardzo zdolne, spetniajgce wysokie kryteria obiektywne: uzy-
skujace bardzo dobre oceny na zajeciach szkolnych oraz w testach wiadomosci, jak
rowniez majace subiektywne przekonanie o posiadaniu zdolnosci danego typu.
Pomysine wyniki w danej dziedzinie stanowig dla nich podstawe wiasnej samooce-
ny oraz przyczyne silnej identyfikacji z nig. A wiec podsumowujgc, na zagrozenie
stereotypem ijego negatywne konsekwencje narazone sg wytgcznie te osoby, kté-
rych ogdélne zachowanie nie potwierdza negatywnego stereotypu, $wietnie radza-
ce sobie w danym przedmiocie. Zagrozenie stereotypem pojawia sie w przypadku
kobiet Swietnie radzacych sobie z zadaniami matematycznymi (Spencer i in. 1999),
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bardzo inteligentnych Afroamerykandw (Steele i Aronson 1995), jak réwniez oséb
0 niskim statusie socjoekonomicznym uzdolnionych jezykowo (Croizet i Claire
1998).

We wszystkich tych grupach, w sytuacji zagrozenia stereotypem, obserwuje sie
dwa rodzaje konsekwencji: natychmiastowe, obserwowane bezposrednio w sytuacji
testowania zdolnosci oraz dtugofalowe, objawiajace sie w postaci wzglednie trwa-
tych zmian w postawie wobec dziedziny, ktdrej stereotyp dotyczy. Sposrdd efektéw
natychmiastowych najbardziej wyrazne jest pogorszenie sie poprawnosci wykona-
nia zadan (Spencer i in. 1999). Studentki w sytuacji zagrozenia stereotypem rozwig-
zujg poprawnie mniej zadan w poréwnaniu ze studentami w tej samej sytuacji
badawczej oraz studentkami w sytuacji neutralnej. Analizowano takze inne parame-
try wykonania zadan, takie jak jego szybkos¢ czy tez liczba zadan rozpoczetych, ale
badacze nie uzyskujg w ich zakresie tak replikowalnego wzorca, jak w przypadku
liczby zadan poprawnie wykonanych. Doktadny opis analiz wykorzystujacych inne
aspekty poziomu wykonania prezentowany jest w innym miejscu (Bedyniska i Sedek
w druku). Okazuje sie takze, ze brak aktywizacji stereotypu umozliwia dziewczetom
uzyskanie wynikdw w matematyce nieodbiegajacych od tych osigganych przez
chtopcow, co wskazuje na znacznie mniejszy niz sagdzono wptyw czynnikéw biolo-
gicznych na réznice piciowe w zakresie zdolnosci matematycznych.

Diugotrwate efekty, sugerowane przez autoréw koncepcji C.M. Steele'a iJ. Aron-
sona (1995), to przede wszystkim wzglednie trwata zmiana postawy wobec dzie-
dziny wiedzy, ktorej dotyczy stereotyp. Zmiana ta polega na tym, ze poziom osig-
gnie¢ w okreslonej domenie nie stanowi podstawy poczucia wiasnej wartosci, co
zmniejsza motywacje do zajmowania sie nig oraz powoduje deprecjacje jej znacze-
nia dla dalszej kariery edukacyjnej i zawodowej. A zatem dziewczeta przestajg
uwaza¢ matematyke za wazny przedmiot szkolny, a wysoki poziom osiggnie¢ prze-
staje by¢ dla nich istotny. Niechetnie uczestnicza w zajeciach matematycznych
oraz nie wybierajg kierunkow ksztatcenia, ktére wigzg sie z konieczno$cig zajmo-
wania sie matematyka. Badacze uwazajg, ze jest to obronna strategia chronigca
wiasne ,,ja" jednostki stereotypizowanej przed informacjami zwrotnymi, uzyskiwa-
nymi od osob, ktére sa podejrzewane o postugiwanie sie uprzedzeniami w proce-
sie ewaluacji (Crocker, Voekl, Testa i Major 1991). T. Miller i wspotpracownicy
(Miller i Kaiser 2001) uwazaja, zejest to jedna ze form radzenia sobie z dtugotrwa-
tym stresem bycia osobg stereotypizowana.

Jak to juz zostalo powiedziane, stereotypy zagrazajg skutecznemu dziataniu
jednostki w roznych sferach jej zycia. Bardzo waznym warunkiem pojawienia sie
deficytow wykonania, spowodowanych aktywizacja stereotypu, jest wysoki poziom
trudnosci zadan, jakie sg stawiane przed osobg badang (Spencer i in. 1999). Trud-
no$¢ zadan powoduje, zdaniem autoréw, pojawienie sie subiektywnego odczucia
trudnosci i obawy przed potwierdzeniem swym zachowaniem stusznosci stereoty-
powych opinii. Moze takze mie¢ kluczowe znaczenie z punktu widzenia zaangazo-



108 Sylwia Bedynska

wania zasobow poznawczych. Trudne zadania wymagajg bowiem dostepnosci za-
sobdw uwagi i pamieci. Jak sugeruje Devine (1989), stereotypy kulturowe sg prze-
twarzane automatycznie, nie wymagaja znacznych zasobéw, a ich kontrola jest
znacznie utrudniona. Osobiste przekonania jednostki sg natomiast przetwarzane
w sposob kontrolowany co wymaga duzych zasobéw poznawczych. Nawet jesli
osoba uwaza sie za kompetentng to poglad ten nie moze dojs¢ do gtosu wobec
trudnosci z kontrolowanym przetwarzaniem.

Cytowani wczesniej badacze wydaja sie by¢ zgodni co do tego, ze w sytuacji za-
grozenia stereotypem pojawiajg sie okreslone deficyty poznawcze. Jednakze pro-
wadzone dotychczas badania nie dokonujg gtebszej analizy ich charakteru, a raczej
koncentrujg sie na pomiarze wielu zmiennych psychologicznych, ktére moga po-
cigga¢ za sobg ograniczenia mozliwosci poznawczych. Zmienne, takie jak wysoki
poziom leku (Wine 1971), nadmierna koncentracja na sobie (Geen 1985; Hormuth
1986; Baumeister 1984) badz tez niski poziom motywacji (Bandura 1977, 1986)
moga stanowi¢ przyczyne deficytdw poznawczych obserwowanych w sytuacji za-
grozenia stereotypem (Steele i Aronson 1995). Jednakze wykonane badania nie
pozwalajg w jednoznaczny spos6b przypisaé wymienionym powyzej zmiennym
przyczynowego wptywu na niski poziom wykonania zadan w sytuacji aktywizacji
stereotypu (zob. przeglad w: Bedynska, Sedek, w druku). Mozna takze watpi¢, czy
stosowane w dotychczasowych badaniach schematy korelacyjne sa w stanie do-
starczy¢ odpowiedzi na pytanie o czynniki mediujgce deficyty wykonania w sytu-
acji aktywizacji stereotypu. Wydaje sig, ze istnieje uzasadniona konieczno$é pro-
wadzenia intensywnych poszukiwan mechanizmu zjawiska, takze na ptaszczyznie
poznawczych mozliwosci osoby zagrozonej stereotypem, ldace w tym kierunku
préby analizy rodzaju strategii, wybieranych przez dziewczeta zagrozone stereoty-
pem w procesie dochodzenia do rozwiazania zadan matematycznych, nie dostar-
czyly obiecujgcych rozstrzygnie¢ (Quinn i Spencer 2001). Dziewczeta, w sytuacji
zagrozenia stereotypem, nie roznity sie od chlopcow rodzajem wybieranych stra-
tegii, a raczej miaty trudnos¢ ze znalezieniem jakiejkolwiek drogi rozwigzania pro-
blemu.

Funkcjonowanie poznawcze o0sOb zagrozonych
stereotypem

Wobec tak szczgtkowych informacji na temat przebiegu proceséw poznawczych
w sytuacji zagrozenia stereotypem wydaje sie, ze prowadzenie badan w tym za-
kresie stanowi cenne uzupetnienie obrazu analizowanego zjawiska. Zaprojektowa-
no zatem wiele badan, ktérych celem byto okreslenie rodzaju deficytéw poznaw-
czych, przyczyniajacych sie do niskiej poprawnosci wykonania zadan. Mozna



Psychologiczne konsekwencje stereotypizowania 109

sugerowac, ze skoro deficyty pojawiajg sie wylacznie w zadaniach nowych itrud-
nych, to uposledzeniu ulegajg generatywne aspekty funkcjonowania poznawczego,
zwigzane z umiejetnoscig integracji informacji czastkowych w sp6jny model umy-
stowy. Aby odpowiedzie¢ na pytanie o nature deficytéw poznawczych w sytuacji
zagrozenia stereotypem, wykorzystano procedure krokowego uczenia sie liniowych
porzadkéw miedzy okreSlonymi elementami, zaprojektowang do analizy tworzenia
umystowych modeli zjawisk (Mynatt i Smith 1977; Potts 1972; Potts 1974; Smith
i Foos 1975). Jako pierwsza prezentowana jest procedura zastosowana w jednym
z wczesniej realizowanych badan pilotazowych, a w kolejnych czesciach znajduje
sie opis uzyskanych wynikow oraz dyskusja nad nimi.

W ramach metody porzadkéw liniowych uczestnikom badania prezentowano
pary obiektow, powigzanych ze sobg okresSlonymi relacjami, np. ,,Ania jest wyzsza
od Gosi", ,,Gosia jest wyzsza od Kasi", ,Kasia jest wyzsza od Renaty". Jak widaé
elementy te mozna byto uszeregowa¢ w postaci wektora w porzadku malejgcym -
od osoby najwyzszej do najnizszej, np. Ania>Gosia>Kasia>Renata. Istnieje sze$¢
mozliwych kolejnosci prezentowania par obiektow, a tym samym sze$¢ porzadkow
o réznym stopniu trudnosci. Najtatwiej utozy¢ wektor wtedy, gdy pary obiektow
prezentowane sg Kkolejno, np. ,,Ania wyzsza od Gosi", ,,Gosia wyzsza od Edyty",
»Edyta wyzsza od Renaty". Kolejng pare fatwo jest potgczy¢ z uprzednio prezento-
wang. Jednakze poszczegblne pary mozna takze prezentowac w nastepujacy spo-
sob: ,Kasia grubsza niz Renata", ,,Ania grubsza niz Gosia", ,,Gosia grubsza niz
Kasia". Wtym przypadku nalezy utrzyma¢ w pamieci dwie pierwsze pary, gdyz nie
zawierajg one elementu taczacego. Dopiero gdy zostanie zaprezentowana trzecia
para, mozna potgczy¢ elementy w wektor. Instrukcja nie sugeruje, ze tgczenie ele-
mentéw w jeden wektor jest wymagane. A zatem osoba badana moze, ale nie mu-
si taczy¢ elementy w spéjny wektor - pamieciowg reprezentacje zestawu wyuczo-
nych relacji. Nastepnie zadawane sg pytania o relacje miedzy poszczego6lnymi
elementami wektora: elementami sgsiednimi, np. Ania - Gosia, elementami odda-
lonymi o dwa kroki: Ania - Kasia oraz obiektami koficowymi: Ania - Renata.

Kluczowym aspektem tej metody jest uzyskanie informacji o rodzajach pojawia-
jacych sie deficytdw poznawczych. Za jej pomocg mozna bowiem stwierdzi¢, czy
osoba badana korzysta w przetwarzaniu poznawczym z generatywnych, ale za to
wymagajacych wiekszego wysitku, strategii poznawczych (von Hecker i Sedek
2000). Jesli badany dokonuje integracji elementéw w wektor, to jest w stanie szyb-
ko i poprawnie udzieli¢ odpowiedzi na pytania dotyczace zaréwno relacji miedzy
koricowymi obiektami tego wektora, jak i miedzy elementami sgsiednimi, niezalez-
nie od rodzaju porzadku. Jezeli osoba stabo radzi sobie z odtwarzaniem relacji mie-
dzy obiektami sasiednimi i obiektami koncowymi we wszystkich porzadkach ozna-
cza to, ze ograniczeniu ulegty jej og6lne zasoby poznawcze, w tym zasoby pamieci
bezposredniej (Hartlage, Alloy Vazquez i Dykman 1993).
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Uczestnikami przeprowadzonego badania byly dziewczeta, wyselekcjonowane
na podstawie poziomu osiagnie¢ w zakresie matematyki, subiektywnej oceny waz-
nosci tej dziedziny oraz samooceny wiasnych zdolnosci matematycznych. Za po-
mocg instrukcji pisemnej aktywizowano negatywny stereotyp, dotyczacy zdolnosci
matematycznych. Dziewczeta wykonywaty na komputerze zadanie oparte na pro-
cedurze porzadkow liniowych. Mierzona byta zar6wno poprawno$¢ wykonywanych
zadan, jak i czas poswiecony na zapamietywanie informacji prezentowanych w fa-
zie studiowania. Gtéwnym celem tego ostatniego pomiaru bylo sprawdzenie, czy
stabe wyniki dziewczat w sytuacji zagrozenia stereotypem nie wynikajg z niecheci
osob badanych do angazowania sie w bardziej wnikliwe, a wiec zajmujace wiecej
czasu, analizowanie par elementow.

Uzyskane rezultaty przedstawiajg nastepujacy wzorzec: w sytuacji zagrozenia
stereotypem dziewczeta uzyskiwaty nizszy poziom poprawnosci w okreslaniu rela-
cji miedzy elementami koficowymi niz osoby wykonujace zadanie w sytuacji neu-
tralnej, ale tylko w zakresie dwdch najtrudniejszych porzadkéw. Nie uzyskano
natomiast réznic miedzy poréwnywanymi grupami w zakresie poprawnosci odpo-
wiedzi na pytania o prezentowane wczesniej elementy sasiednie.

Nie stwierdzono takze réznic w zakresie czasu studiowania prezentowanych par.
Taki wzorzec wynikéw sugeruje, ze uposledzeniu nie ulegajg takie proste funkcje,
poznawcze, jak bezposrednie zapamietywanie, ale raczej bardziej ztozone funkcje,
na przyktad myslenie generatywne.

Co do interpretacji tych wynikéw mozna zaproponowaé¢ co najmniej dwa gtow-
ne wyjasnienia. Pierwsze z nich sugeruje, ze skoro deficyty poznawcze obserwo-
wane w sytuacji zagrozenia stereotypem ujawniajg sie tylko w najtrudniejszych
porzadkach, gdzie niezbedne jest przetwarzanie ztozonych relacji, to kluczowym
elementem obserwowanych deficytow sg trudnosci w zakresie ztozonosci relacyj-
nej (ang. relational complexity) (Halford, Wilson i Phillips 1998). Tak wiec mozna
sugerowac, ze u podioza zaktécen poznawczych lezy ograniczona pojemnos¢ prze-
twarzania (ang. processing capacity) pamieci operacyjnej (Foos, Sabol, Smith i My-
natt 1976).

Nalezy jednak pamieta¢, ze zagrozenie stereotypem uaktywnia sie tylko w za-
daniach trudnych, wiec mozliwe jest, ze w przypadku tatwych porzadkow nie na-
stepuje aktywizacja stereotypu wywotujgca poczucie zagrozenia. Nie mozna zatem
wykluczy€, ze za deficyty poznawcze odpowiadajg w tym przypadku trudnosci
w zakresie generatywnych aspektow funkcjonowania poznawczego. Jezeli teza ta
uzyska potwierdzenie empiryczne, to trudnosci poznawcze bytyby podobne do
tych charakterystycznych dla zjawiska bezradnosci intelektualnej (Sedek i Kofta
1990). Osoby poddane treningowi bezradno$ci bardzo dobrze odtwarzajg relacje
miedzy sasiednimi parami elementéw, natomiast trudnosci sprawia im udzielenie
poprawnych odpowiedzi na pytania o pary skrajne. U podioza deficytow w zakre-
sie generatywnych aspektéw funkcjonowania poznawczego lezy stan wyczerpania
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poznawczego (Sedek 1995, von Hecker i Sedek 2000), ktorego efektem jest bez-
radnos$¢ intelektualna. Stan ten powstaje w wyniku angazowania przez jednostke
wysitku nieredukujgcego niepewnosci co do poprawnos$ci procesu rozwigzywania
zadan. Efektem powtarzajgcych sie doSwiadczen wyczerpania poznawczego, po-
dobnie jak w przypadku zagrozenia stereotypem, jest pogorszenie wykonania
zadan oraz zanik poczucia identyfikacji z dziedzing. Droga analogii deficyty po-
znawcze w sytuacji zagrozenia stereotypem mozna by wigzac¢ z przeskokiem w stan
wyczerpania poznawczego.

Na obecnym wstepnym jeszcze poziomie zaawansowania badan trudno jest jed-
noznacznie stwierdzi¢, ktora hipoteza jest bardziej prawdopodobna. By¢é moze nale-
zy poszukiwac jeszcze innych wyjasnien uzyskanych rezultatow. Dalsze badania
prawdopodobnie pozwolg udzieli¢ odpowiedzi na pytanie, co lezy u podtoza trudno-
sci w wykonywaniu zadan przez grupy obcigzone stereotypem. Mozna jednak
stwierdzi¢, ze poznawcza perspektywa analizy zjawiska zagrozenia stereotypem jest
niezwykle obiecujaca i moze doprowadzi¢ do niezwykle interesujacych rezultatéw.

Podsumowanie

Analiza wplywu stereotypdw na przebieg interakcji spotecznej i psychiczne
funkcjonowanie partneréw wydaje sie by¢ niezwykle interesujaca z kilku powodow.
Po pierwsze, rozpoczyna proces integracji obszaréw badawczych, ktére do tej pory
funkcjonowaly stosunkowo niezaleznie. Takie tendencje moga zaowocowac wielo-
ma interesujacymi badaniami empirycznymi, pozwalajacymi wyjasni¢ i coraz lepiej
przewidzie¢ ztozone ludzkie zachowania. Po drugie, by¢ moze w $lad za rozwojem
zintegrowanych koncepcji teoretycznych péjda takze praktyczne programy oddzia-
tywan niwelujgcych wptyw stereotypu na funkcjonowanie oséb bedacych jego
obiektem.
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The psychological consequences
of being a stereotype target

Research on stereotypes have a long lasting tradition in the social psy-
chology. Stereotype contents and its influence on how people are per-
ceived and evaluated were throughly analysed. Research carried out
up to date neglected analysis of stereotype target's functioning in ste-
reotype activation situation and its impact on the interpersonal inte-
raction. Empirical reports about meta-stereotypes-beliefs of majority
group members about how they are perceived by people belonging to
minority group. Consequences of stereotype threat caused by negative
stereotype activation in ability testing situation are considered. Task
performance impairments in stereotype threat situation consist of dif-
ficulties in using generative strategies in cognitive functioning. It
seems that such deficits are caused by cognitive exhaustion.

Key words: metastereotype, stereotype threat, cognitive exhaustion.



