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WSPOLCZESNE METODY I NARZEDZIA

PRACY BIBLIOTEKARZY I ICH WPLYW

NA REALIZACJE PROCESOW BIBLIOTECZNS}(CH.
PRZYKEAD BIBLIOTEKI UNIWERSYTETU LODZKIEGO

Komputeryzacja zmienia oblicze bibliotek i jest jednym z podstawowych czynnikéw
oddziatywujacych na przeobrazenia uczelnianego systemu biblioteczno-informacyj-
nego. Rozw6j nowoczesnych technologii wptywa na realizacje zadan wspodtczesnej
biblioteki akademickiej, dajac bibliotekarzom narzedzia, ktére pomagaja realizowaé
potrzeby wspoélczesnych czytelnikéw zgodnie z ich oczekiwaniami. Te narzgdzia to
sprzet komputerowy, oprogramowanie, sie¢ komputerowa i rozwigzania organizacyjne
usprawniajace realizacj¢ proceséw bibliotecznych. Elementy te uzupelniaja sie i tworza
nowoczesny warsztat pracy bibliotekarza.

Komputeryzacja to kamieri milowy na drodze rozwoju bibliotek. Ryzykowne wpraw-
dzie byloby stwierdzenie, ze daleko idace zmiany wizerunku tych instytucji nie miaty
miejsca nigdy wczesniej, bo biblioteki przechodzity przeciez na przestrzeni dziejow
ogromne przeobrazenia, ktére na miar¢ 6wczesnych czaséw réwniez wydawaly sie re-
wolucyjne. Jednak wdrozenie nowoczesnych technologii w latach dziewig¢édziesiatych
XX w. radykalnie zmienito kierunek ich rozwoju. Jak trafnie zauwazyta Mirostawa
Mocydlarz ,,pojecie biblioteki rozumianej jako dobrze wyposazonej, zawierajacej
bogate zbiory juz nie jest wystarczajace. Nie jest juz moze tak wazne ile posiada
ksiazek, czasopism, ale raczej ilu ma uzytkownikéw i w jaki sposéb nastepuje ich
obstuga” [3]. Komputeryzacja dala narzedzia pozwalajace na efektywna realizacje
potrzeb wspoéiczesnego czytelnika, a jednocze$nie na uporzadkowanie rosngcych
zasob6w informacyjnych w dobie powstawania nowych kierunkéw badan i wzrostu
produkcji wydawniczej, réwniez na no$nikach elektronicznych [szerz. zob. §].

W przypadku Biblioteki Uniwersytetu Luckiego (BUL), jak w wigkszoSci polskich
bibliotek akademickich, intensywny okres wdrozenia automatyzacji wigzat si¢ przede
wszystkim z implementacja zintegrowanych systeméw bibliotecznych. W miare roz-
woju nowych technologii, wzrostu §wiadomosci bibliotekarzy i pojawiania si¢ nowych



potrzeb czytelniczych poglebialy si¢ réznice miedzy narzedziami i metodami pracy
stosowanymi przed zainicjowaniem tego procesu a warsztatem bibliotekarza, jednak
nie znaczy to, ze narzedzia pracy z ubieglego stulecia juz catkiem odeszty w niepamigc.
Niektére wykorzystuje si¢ do dnia dzisiejszego, chociaz w ograniczonym zakresie.
Wspomagaja codzienna prace bibliotekarzy i, mimo iz sg dalekie od doskonato$ci
i wspotczesnego wizerunku biblioteki, na razie przynajmniej nie znaleziono dla nich
skutecznej alternatywy. Do narzedzi, o ktérych do dnia dzisiejszego w BUL catkiem
juz niemal zapomniano mozna zaliczy¢: kartkowa kartoteke akcesji w Oddziale Gro-
madzenia Zbioréw, kartoteki zagadnieniowe o réznorodnej tematyce, wciaz istniejacy,
ale niewykorzystywany stownik haset przedmiotowych' oraz kartoteke czytelnikéw
i wypozyczen w Wypozyczalni. Nieistniejace juz kartoteki zagadnieniowe to: Katalog
ruchow spotecznych XIX i XX w., udostepniony w 1950 r., Kartoteka pawtowizmu,
zwierajaca materialy z zakresu nauki Pawlowa i jego szkoty oraz Kartoteka biblio-
graficzna ,,Nowych Drog”, utworzona z powodu duzej poczytno$ci tego czasopisma.
Z dawnych kartotek tylko Indeks topograficzno-chronologiczny do katalogu czasopism
zachowal si¢ do dnia dzisiejszego, ale ma on wylacznie znaczenie archiwalne. Nalezy
zada¢ pytanie, dlaczego te minione narzedzia pracy nie powinny zosta¢ zapomniane?
Poniewaz w ten spos6b powstaja biale plamy w historii biblioteki, a dzieje katalogow
i kartotek BUL w poczatkowym okresie jej istnienia to ciekawa lektura, pokazujaca
z jaka determinacja bibliotekarze tworzyli te narzedzia, stuzace nie tylko im samym,
ale réwniez czytelnikom w celu zapewnienia lepszego dostepu do informaciji. W wigk-
szoSci jednak nie udokumentowano wynikéw tych wysitkéw, a szkoda.

Z narzedzi pracy, ktére, cho¢ pochodzace z ubiegltego wieku, w dalszym cig-
gu sa wykorzystywane przez czytelnikéw i potrzebne bibliotekarzom, wymienié
trzeba: kartkowa akcesje czasopism, dotychczas istniejace (niektére réwnolegle ze
swoja wersja cyfrowa) katalogi podreczne poszczegdlnych agend biblioteki, kartote-
ke rewerséw czytelniczych w magazynie bibliotecznym oraz dokumenty zwigzane
z ewidencja zbioréw — ksiegi ubytkéw i kartoteki topograficzne, ktére jako jedyne
nie posiadaja swojego odpowiednika wsréd rozwiazan z zastosowaniem nowych
technologii. Wady tego ostatniego narzedzia wyraznie widac na przyktadzie kartoteki
topograficznej wydawnictw cigglych. W pierwszym rzgdzie podkresli¢ trzeba stabg

1 Kartkowy stownik tematéw, okreslnikéw i odsytaczy, zbudowany w BUL przy wykorzystaniu
stownika tematéw z Instytutu Bibliograficznego, znacznie jednak rozwinigty i uzupetniony stosow-
nie do wlasnych potrzeb biblioteki. Dodatkowo prowadzono trzy indeksy kartkowe: indeks nazw
osobowych i indeks nazw geograficznych dla katalogu przedmiotowego oraz indeks autorski dla

katalogu tekstow literackich.
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czytelno$¢ odrgcznych wpiséw na kartach, duza objetos$¢ blokéw z szufladkami oraz
niewygodng i czasochtonng obstuge. Jednak ze wzgledu na duzg liczbe woluminéw
czasopism niewprowadzonych do systemu bibliotecznego, jest to na razie jedyny
spos6b umozliwiajagcy odnalezienie miejsca przechowywania egzemplarza w przy-
padku, gdy sygnatura nie jest tozsama z numerem inwentarzowym. Inwentarze tytu-
fowe wydawnictw ciagglych prowadzone sa bowiem wedtug sygnatur, za$ inwentarze
woluminowe wedlug numeréw inwentarzowych. Polaczenie tych dwdéch informacji
stanowi kartoteka topograficzna, wykorzystywana m.in. jako narzedzie przy prze-
prowadzaniu skontréw. Kartoteki topograficzne stosowane sa réwniez w Sekcjach
Oddziatu Zbioréw Specjalnych.

Najtrudniej oceni¢ aktualng role podstawowych katalogéw kartkowych biblioteki:
alfabetycznego, przedmiotowego i czasopism. Narzedzia te zwigzane sg z historia BUL
od najwczesniejszego okresu jej istnienia. Budowano je stopniowo, modyfikowano
wedlug zmieniajacych si¢ potrzeb, tworzono struktury majace na celu utatwienie
orientacji w ukfadzie kart i zwigkszenie efektywnosci wyszukiwawczej [1, s. 109,
110]. Po wdrozeniu komputeryzacji ich znaczenie systematycznie malato. Obecnie nie
sg aktualizowane, a pomieszczenia, w ktorych si¢ znajduja Swiecg pustkami. Mimo
ze ok. 680 tys. egzemplarzy drukéw zwartych nie jest skatalogowanych w systemie
bibliotecznym?, liczba zwolennikéw poszukiwan w tradycyjnych szufladkach jest
znikoma. NajczeSciej odwiedzany jest katalog czasopism, ale sg to wizyty spora-
dyczne. Tak wiec, czy te zapomniane narzedzia w dalszym ciggu sa potrzebne?
Zdecydowanie zmierzamy w kierunku przypisania im znaczenia wytacznie archiwal-
nego, jednak moze jeszcze za wczesnie na takie radykalne stwierdzenie juz w tym
momencie. W kazdym razie liczba wypozyczen egzemplarzy pozostajacych wciaz
poza katalogiem elektronicznym jest znacznie mniejsza niz egzemplarzy widocznych
w katalogu on-line. Od 1 stycznia do 23 maja 2019 1. wypozyczono ponad 46 tys.
egzemplarzy drukéw zwartych skatalogowanych w systemie bibliotecznym i tylko
789 pozostajacych wytacznie w katalogach kartkowych, co stanowi ok.1,7% ogélnej
liczby wypozyczen. Poza tym, alternatywnym Zrédiem informacji o zbiorach, ktére
nie s opracowane w bazie komputerowej, moga by¢ cyfrowe katalogi kartkowe,
ktére powstawaty w latach 2009—2016. Najwcze$niej rozpoczeto digitalizacje kata-
logéw zbioréw specjalnych. W 2009 r. powstata cyfrowa wersja katalogéw starych
drukéw, ikonografii i kartografii, a w 2015 r. muzykaliow. W 2014 r. udost¢pniono

2 Dane na dziefi 23 maja 2019 r. Na koniec roku 2018 liczba nieskatalogowanych w systemie egzem-

plarzy drukéw zwartych wynosila 695 tys., co stanowifo nieco ponad 46% ogélnej liczby drukéw

zwartych w magazynach bibliotecznych.
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zdigitalizowany katalog alfabetyczny, rok péZniej katalog czasopism i wydawnictw
zbiorowych, a w 2016 1. katalog przedmiotowy.

Trzeba mie¢ §wiadomos¢, ze komputery wraz z urzadzeniami peryferyjnymi i sie-
cig komputerowa to tylko czg¢$¢ technologii, ktdra nic nie znaczy bez odpowiedniego
oprogramowania. Dopiero potaczenie tych dwéch elementéw moze by¢ traktowane
jako pelny obraz warsztatu wspétczesnego bibliotekarza. Podobnie, czysta karta
katalogowa, dlugopis i maszyna do pisania nie stanowig wystarczajacych Srodkéw
do stworzenia katalogu i réwniez takiego ,,oprogramowania” wymagaja. Przed erg
komputeryzacji ten ,,software” stanowity instrukcje opracowania formalnego i przed-
miotowego, klasyfikacje przedmiotowe oraz zasady szeregowania haset w réznych
typach katalogéw. Okres ten charakteryzuje duza stabilno$¢ przepiséw katalogowania.
Poczawszy od powstania katalogu alfabetycznego BUL w 1945 r. az do wdrozenia
zintegrowanego systemu bibliotecznego w 1997 r., stosowano tylko cztery opraco-
wania. Poczatkowo katalogowano wedlug Przepisow katalogowania w bibliotekach
polskich z 1934 1. W maju 1946 r. zacz¢to stosowaé Skrocone przepisy katalogowania
J. Grycza i W. Borkowskiej, a od 1947 r. wykorzystywano, jako Zrédto pomocnicze,
opracowang przez H. Walterowa, Interpretacje i objasnienia skréconych przepisow
katalogowania. Po prawie czterdziestu latach zaczeto stosowaé Przepisy katalogowa-
nia ksigzek. Cz. 1. Opis bibliograficzny, w opracowaniu Marii Lenartowicz (1984 r.).

Podobna sytuacje mozna zaobserwowac w zakresie katalogéw rzeczowych. Krétko-
trwale panowanie katalogu klasowego, stopniowe przejscie na katalog przedmiotowy
i kontynuacja opracowania rzeczowego w takiej formie, przy wykorzystaniu wlasnego
stownika tematéw, okreSlnikéw i odsylaczy [4, s.204, 205], to w skrécie charak-
terystyka dziatan w tym zakresie do 1997 r., a nawet diuzej, bo jeszcze w 2003 r.
uzupelniano opisy bibliograficzne o lokalne hasta przedmiotowe, funkcjonujace row-
nolegle z KABA. Réwniez w zakresie szeregowania kart w katalogu przedmiotowym
lata 1946-1997 to okres niepodzielnego panowania Adama Lysakowskiego i jego
podrecznika. Opracowanie A. Lysakowskiego Katalog przedmiotowy. Podrecznik,
wydany w Warszawie w 1946 r. traktowano jako podstawowe Zrédlo wiedzy w zakresie
zasad szeregowania kart w katalogu przedmiotowym jeszcze kilka lat po wdrozeniu
komputeryzacji, do konica 2004 r. Przez kilka lat stosowano zasade wprowadzania do
katalogu komputerowego wylacznie publikacji z data wydania od 1998 r. Cezurg cza-
sowa, konieczna ze wzgledéw organizacyjnych w poczatkowym okresie po wdrozeniu
zintegrowanego systemu bibliotecznego Horizon, zniesiono w 2006 1., a decyzja ta
miata bezpoSredni zwiazek z wdrozeniem programu do wydruku ksiegi inwentarzowej
i konieczno$ci zachowania w ksiegach inwentarzowych ciagglosci numeracji. Od tej
pory do systemu Horizon zaczgto wprowadza¢ réwniez wptyw archiwalny. Odrebne
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zasady stosowano tylko w katalogach zbioréw specjalnych, przede wszystkim ze
wzgledu na odmiennos$¢ opracowywanego materialu. Réznorodno$¢ tych narzedzi
to prawdziwy obraz bibliotekarskiej ambicji i pasji, oczywiscie w dobrym tego sto-
wa znaczeniu, bo skierowanej na zapewnienie czytelnikowi efektywnych sposobéw
poszukiwania informacji.

Potowa lat dziewigcdziesiatych ubieglego wieku to okres wdrazania komputeryzacji.
Biblioteke wyposazono w nowoczesng technologie, dzieki czemu umozliwiono pro-
ces jej dalszej ewolucji. Oczekiwano w efekcie usprawnienia codziennych czynnosci
bibliotecznych i przyspieszenia obstugi czytelnikéw, utatwienia wymiany informaciji
i wdrozenia mechanizméw wspoélpracy miedzybibliotecznej, obnizenia kosztéw
zwiazanych z dziatalnoScia biblioteki i udoskonalenia proceséw zarzadzania, a takze
umozliwienie szybkiego i tatwego dostepu do tresci naukowych. Realizacje tych za-
tozefi odbierano poczatkowo jako rzecz trudna, ale oczywista. Skoro zainwestowano
duze pieniadze i ogromny naktad pracy, to spodziewano si¢ rezultatéw przynajmniej
proporcjonalnych do tych wysitkéw. Jednak w dazeniu do osiaggni¢cia planowanego
celu zyskano przede wszystkim §wiadomo$¢, ze ta pogori jest procesem permanentnym.
Czas nieco ostudzil poczatkowy goracy entuzjazm, zaczeto bowiem zdawac sobie
sprawe z tego, ze wobec zmieniajacych si¢ realiéw system informatyczny, stanowiacy
element ztozonego systemu biblioteczno-informacyjnego wyzszej uczelni, nie moze
by¢ postrzegany jako element staly. Wrecz przeciwnie, jedynie jego ciggta modyfikacja
gwarantuje efektywna realizacj¢ proceséw bibliotecznych.

W Bibliotece Uniwersytetu L.6dzkiego, podobnie jak w innych bibliotekach aka-
demickich, z ufnoscig wkroczono w etap komputeryzacji, chociaz plany wdroze-
niowe realizowano stopniowo i ostroznie. Budowe systemu informatycznego mozna
podzieli¢ na dwa zasadnicze elementy. Pierwszy to stopniowe dotaczanie kolejnych
czedci sktadowych infrastruktury, majacych wpltyw na ogdlny postep w zakresie
realizacji procesow bibliotecznych i inspirujacych do poszukiwania nowych metod
pracy. Drugi to zmiany organizacyjne, uwarunkowane rozwojem nowych technologii
i jednocze$nie stawiajace przed ta technologia nowe wyzwania, bedace Zrédlem jej
dalszego rozwoju. Okreslenie ,,pierwszy” i drugi” jest w tym wypadku nieprecyzyjne
i ma znaczenie raczej wyszczegdlniajace niz szeregujgce, bo oba segmenty sg ze soba
SciSle powigzane, a wlaSciwie wzajemnie si¢ napedzaja do tworzenia coraz bardziej
efektywnych rozwiazan. Zintegrowany system biblioteczny to jeden z giéwnych
punktéw systemu informatycznego wyzszej uczelni, majacy decydujacy wplyw na
jakos¢ ustug bibliotecznych i charakter pracy bibliotekarzy.

Do elementéw, ktérych znaczenie stale wzrasta ze wzgledu na rosnacg popular-
no$¢ nowych no$nikéw informacji nalezy réwniez zaliczy¢ Biblioteke Cyfrowa UL,
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Repozytorium UL, Bibliografie publikacji pracownikéw Uniwersytetu £odzkiego
oraz wdrozenie ustugi zarzadzania zdalnym dostgpem do elektronicznych Zrédet
informacji, realizowanej od 2010 r. do chwili obecnej przez serwer HAN. Pozostale
komponenty o kluczowym znaczeniu to strona www, majaca duzy wptyw na wize-
runek macierzystej instytucji i postrzegana jako gtéwny punkt dostepu do systeméw
i aplikacji udostgpnionych uzytkownikom, a takze poczta elektroniczna, petnigca role
gtéwnego kanatu komunikacji.

Od 2006 r., po oddaniu do uzytku nowego gmachu BUL i zapewnieniu czytelni-
kom wolnego dostgpu do czesci zasobéw bibliotecznych, waznym punktem systemu
informatycznego byto wprowadzenie w tym samym czasie systemu RFID. Jego rola
w zarzadzaniu udostepnianiem zbioréw biblioteki jest niezaprzeczalna, a wdrozenie
tego narzedzia znaczaco wplyneto na prace bibliotekarzy i przebieg proceséw bi-
bliotecznych. Powigzania miedzy gléwnymi elementami systemu informatycznego
zilustrowano na rysunku 1.

Rysunek 1. Gtéwne elementy systemu informatycznego Biblioteki Uniwersytetu L.odzkiego

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Strona www BUL powstata w 1997 1. i od tego czasu przeszta wielokrotny , lifting”,
a nawet powazniejsze zmiany. Obecnego wygladu witryny réwniez nie nalezy trakto-
wac jako wersji ostatecznej i jest to podejs$cie uzasadnione, bo podyktowane dazeniem
do dostosowania tej formy komunikacji z czytelnikiem do jego zmieniajacych si¢
oczekiwan. Posiadanie strony internetowej jest w tej chwili obowiazkiem instytucji,
ktéra chee dotrzeé do szerokiego kregu odbiorcéw swoich ustug i dotyczy to réwniez
biblioteki. Jednak tak znaczna, w poréwnaniu do okresu przed 1997 r., Zzmiana sposobu
kontaktu z odbiorca, to w konsekwencji réwniez konieczno§¢ zmiany mentalnosci bi-
bliotekarzy i pokonania pewnych blokad zwigzanych z przyzwyczajeniem do znanych
od dawna metod pracy. Jako$¢ strony internetowej, nie tylko pod wzgledem estetyki,
ale rowniez, a moze przede wszystkim, pod wzgledem rzetelnosSci przekazywanych
informacji, wigze si¢ z jakoScia wszystkich elementéw systemu informatycznego, ktére
strona www taczy, poSredniczac w procesie dalszej prezentacji danych. To ogromna
odpowiedzialno$¢ cigzaca nie tylko na webmasterach, ale réwniez na wszystkich
administratorach pozostalych aplikacji prezentowanych w witrynie.

Od 2007 1. role jednego z elementéw komunikacji z czytelnikiem, a jednoczesnie
aktywizacji Srodowiska bibliotekarzy BUL i promocji biblioteki pelni biuletyn in-
formacyjny ,,biBULa”. Mozna w nim znaleZ¢ m.in. artykuly autorstwa pracownikéw
biblioteki, recenzje przeczytanych ksigzek, wiadomosci o wystawach, spotkaniach
autorskich i innych wydarzeniach odbywajacych si¢ na terenie BUL, a takze informa-
cje o wybranych nowosciach ksiazkowych. Dla przyktadu, w 2018 r. zamieszczono
69 artykutéw i zarekomendowano czytelnikom 112 nowosci ksiazkowych z réznych
dziedzin. Od nr2/2012 ,,biBULa” posiada wtasny ISSN. Teksty zgtaszane do biuletynu
podlegaja redakcji stylistycznej i merytorycznej, ale zawsze w porozumieniu z au-
torami. Funkcjonujaca juz dwunasty rok ,,biBULg” mozna uzna¢ za bibliotekarskie
narzedzie pracy, chociaz narzedzie o szczegdlnym charakterze — nadprogramowe,
pozostajace poza zakresem podstawowych czynnosci objetych wykazem obowigzkow,
niezwigzane z gratyfikacja finansowa, ale przez to, jako wyraz samodzielnej inicjatywy
bibliotekarzy, szczegdlnie cenne.

Poczawszy od 1997 . narzedziem o decydujacym wptywie na ksztalt pracy biblio-
tekarzy w zakresie wzajemnych kontaktéw i facznosci z uzytkownikami jest poczta
elektroniczna. Jej nieodzownos$¢ doceniono zaréwno w zakresie gospodarowania
funduszami jednostki, jak i tatwosci oraz szybkosci komunikacji. Obecnie kazdy
z elementéw systemu informatycznego wykorzystuje ten kanat tacznosci z uzytkow-
nikami. Szczegdlnie wazna rola poczty elektronicznej zwigzana jest z dziataniem zin-
tegrowanego systemu bibliotecznego. Korespondencja prowadzona tg drogg znacznie
obniza koszty funkcjonowania instytucji, a przy tym zapewnia duzo tatwiejszy kontakt
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z uzytkownikiem. Poczta elektroniczna umozliwia nie tylko monitowanie czytelnikéw
w przypadku niezwréconych w terminie ksiazek, ale réwniez generowanie powia-
domien o realizacji zamdéwien lub zblizajacym si¢ terminie zwrotu wypozyczonych
egzemplarzy. W duzej bibliotece akademickiej takiej korespondencji jest bardzo
duzo. Dla przyktadu, w 2019 r. w okresie od 1 stycznia do 31 marca wystano pocztg
elektroniczng 3210 monitéw, co przy obecnych kosztach przesyltek pocztowych i ma-
teriatéw biurowych wyniostoby ponad 40 tys. ztotych rocznie. Standardowe monity,
wysylane poczta tradycyjna do oséb nieposiadajacych zarejestrowanego w systemie
adresu e-mail, to jedynie ok. 1% ogdlnej ich liczby. Dodatkowe powiadomienia o ko-
nieczno$ci zwrotu wypozyczonych materialéw wysytane do czytelnikéw zalegajacych
z najwyzszymi kwotami oplat za przekroczenie daty zwrotu materialéw bibliotecz-
nych, przewidzianych w Regulaminie korzystania ze zbioréw Biblioteki Uniwersytetu
todzkiego, to ok. 10% ogdlnej liczby powiadomieni. Obnizenie kosztow jest wiec
znaczne, a dodatkowa korzy$¢ to wieksza skuteczno$¢ oddzialywania zautomatyzowa-
nych ponaglen wysytanych przez system. Trudno méwic o skali tej skutecznosci, bo
chociaz odnotowuje si¢ systematyczny spadek wysokoSci kwot wptywajacych z optat
za nieterminowy zwrot, zagubienie czy zniszczenie materialéw bibliotecznych, to
z pewnoscia nie pozostaje bez wplywu na taka sytuacje spadek ogdlnej liczby wypo-
zyczen. Nie ulega jednak watpliwosci, ze system jest w stanie doktadniej i szybciej
zweryfikowaé wypozyczenia i zobowigzania wobec biblioteki na kontach czytelnikow
niz zrobiliby to pracownicy w sposéb manualny. Taka forma korespondencji pochta-
nia réwniez duzo mniej czasu i utatwia zarzadzanie personelem biblioteki w sposéb
najbardziej efektywny. Poczta elektroniczna to rowniez podstawowa droga wymiany
informacji z wydawcami i kontrahentami BUL. W wigkszosci przypadkéw osoby
zainteresowane wyrazaja zgode na taka forme kontaktéw, jako tafisza i wygodniejsza.
Od 2014 1. konta pocztowe pracownikéw BUL zostaly przeniesione na serwer pocz-
towy Office365, a zgodnie z Zarzadzeniem nr 146 Rektora UL z dnia 10.08.2017 r.
[9] i Regulaminem korzystania przez pracownikéw oraz osoby pracujgce na rzecz
UL z kont stuzbowej poczty elektronicznej w UL, stanowiacym zalacznik do tego
Zarzadzenia [5], ustuga MS Office 365 jest obecnie ,,Jedynym systemem obstugi
poczty stuzbowej Uniwersytetu £.6dzkiego™.

Obok poczty, po wdrozeniu MS Office 365, do dyspozycji pracownikéw oddano
réwniez ustuge OneDrive, coraz czgéciej wykorzystywang w zakresie udostepniania
dokumentéw i opracowywania danych w grupach. Nie znaczy to jednak, Ze nowe
rozwigzania od poczatku przyjeto z entuzjazmem. Nie znaczy to nawet, Ze w tej chwili
sa w pelni stosowane przez wszystkich pracownikéw. Przyczyna oporu jest z jednej
strony przyzwyczajenie do starych metod, z drugiej za$ brak pewnej swobody w postu-
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giwaniu si¢ nowymi narzedziami. Rozwiazania problemu upatrywano w szkoleniach
przeprowadzonych przez informatyka z Samodzielnej Sekcji ds. Komputeryzacji BUL,
jednak mimo to do chwili obecnej nie osiagni¢to petnego wykorzystania mozliwosci
ustugi OneDrive.

W konsekwencji pojawienia si¢ nowych no$nikéw informacji wdrazano kolejne
systemy zmieniajace sposob pracy bibliotekarzy i poszerzajace zakres ich obowigzkow.
W odpowiedzi na zapotrzebowanie czytelnikow i ogdlne tendencje w bibliotekar-
stwie, w 2008 r. uruchomiono na platformie dLibra Biblioteke Cyfrowa UL (BCUL),
a w 2012 1. Repozytorium UL (RUL). Wptyw kazdej z tych instalacji na prace bi-
bliotekarzy sprowadza si¢ w duzym uproszczeniu do konieczno$ci opracowania zbio-
réw elektronicznych w dodatkowych programach i udostepnienia ich uzytkownikom
w odpowiednich interfejsach. Od chwili wdrozenia Biblioteki Cyfrowej UL jej zasoby
szybko rosng. Metadane opracowuje si¢ w formacie DublinCore, duzo prostszym niz
stosowany w zintegrowanym systemie bibliotecznym MARC 21, a wiec nie sprawia-
jacym specjalnych trudnosci, chociaz, jak w kazdym przypadku wdrozenia nowych
elementéw systemu, wymagajacym odpowiedniego przeszkolenia. Za funkcjonowanie
Biblioteki Cyfrowej odpowiadaja informatycy i redaktorzy z Samodzielnej Sekcji ds.
Komputeryzacji BUL, wspomagani w razie potrzeby przez pracownikéw z Oddziatu
Opracowania Zbioréw. Digitalizacja odbywa si¢ na zasadzie outsourcingu i w ramach
umowy biblioteka otrzymuje materialy wymagajace jedynie opracowania metadanych,
wiec nie wystepuja problemy zwigzane z obréobka plikéw. W 2018 r. BCUL sklasyfi-
kowano w Federacji Bibliotek Cyfrowych (FBC) na 10 miejscu pod wzgledem liczby
obiektéw, co, wobec 136 instytucji zrzeszonych w FBC, mozna uzna¢ za wynik zupelnie
przyzwoity. Na pytanie, czy w tej chwili wystepuja jakies szczegdlne trudnosci zwigzane
z prowadzeniem BCUL, mozna odpowiedzie¢ przeczaco z dwoma wyjatkami. Pierw-
szy to prawa autorskie i majatkowe, ktdre skutecznie ograniczaja mozliwosci doboru
materialow do digitalizacji. Ze wzgledu na ograniczenia zwiazane z prawem autorskim
niektdre kolekcje udostepniane sa wylacznie w sieci wewnetrznej BUL. Ograniczenia
udostgpniania zastosowano w przypadku kolekcji: Dokumenty administracji RP i PRL
w latach 1945-1970, Lodzka szkota plakatu w opozycji do propagandy, reklamy i kul-
tury na plakatach z okresu PRL, Polska szkota plakatu na plakacie filmowym w latach
1947-1989, Historia kina Swiatowego na XX-wiecznych drukach ulotnych, dokumentu
ikonograficznego fodzkie patace, zawierajacego grafiki Wactawa Kondka, czesci
zbioréw kartograficznych oraz ksigzek i czasopism przesytanych do BUL w PDF-ach
w ramach egzemplarza obowiazkowego. Z tego samego powodu nie planowano réw-
niez rozszerzenia digitalizacji na materiaty dydaktyczne. Jak pisze Teresa Swigé-
kowska omawiajac ten temat: ,,Biblioteki publiczne moga swobodnie dygitalizowaé
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i udostepniac tylko cze$¢ dziedzictwa wiedzy i kultury, te, ktéra nie podlega ochronie
praw wlasnosci. Najnowsze osiagnigcia, wszystko, co stanowi w ramach aktualnego
systemu polityczno-gospodarczego o warunkach ekonomicznego powodzenia, podlega
komercyjnej reglamentacji” [7, s. 55 ]. Problem dotyczy, oczywiScie, réwniez bibliotek
akademickich. Druga bariera to wszechobecne ktopoty finansowe, z ktérymi boryka si¢
zapewne wigkszo$¢ bibliotek uczelnianych, a dotyczace zar6wno kosztéw outsourcin-
gu, jak i odnowy sprzetu oraz oprogramowania, zapewniajacego bezpieczne, sprawne
i komfortowe dla uzytkownika funkcjonowanie biblioteki cyfrowejs.

Wspdélna cecha Biblioteki Cyfrowej UL i Repozytorium UL to jedynie realizacja
procesu gromadzenia, przechowywania i udost¢pniania elektronicznych wersji mate-
rialéw na dedykowanej platformie. Odmienna jest jednak platforma, zalozenia i spo-
s6b obstugi. Podstawowy cel BCUL to rozszerzenie i utatwienie dostepu do zbioré6w
bibliotecznych i ich popularyzacja, przy jednoczesnej ochronie materiatéw oryginal-
nych. Natomiast zadaniem Repozytorium Uniwersytetu L.6dzkiego jest gromadzenie,
przechowywanie i udost¢pnianie materialéw powstatych w wyniku pracy badawczej
i dydaktycznej pracownikéw oraz doktorantéw UL, a przez to upowszechnianie do-
robku naukowego i promowanie prowadzonych badari naukowych. W 2018 r. RUL
sklasyfikowano na pierwszym miejscu wedlug agregatora CEON i trzeba to traktowac
jako duze osiagniecie biblioteki, zaréwno od strony logistycznej, jak i merytoryczne;j.
Pod wzgledem organizacyjnym Repozytorium to przedsiewzigcie o szerszym zasiggu
niz Biblioteka Cyfrowa, gléwnie ze wzgledu na zatozenie $cistej wspdtpracy z po-
szczeg6lnymi jednostkami macierzystej uczelni oraz autorami deponujacymi swoje
teksty, jak réwniez w zwiazku z realizacja procesu przekazywania metadanych do
bazy POL-index*.

Podobne problemy wystepuja takze w procesie tworzenia Bibliografii publikacji
pracownikow Uniwersytetu £odzkiego, ktéra powstaje w systemie Expertus, stoso-
wanym przez BUL od 2015 r. do sporzadzania bibliografii dorobku naukowego oraz
szczeg6towych analiz bibliometrycznych (wczesniej Bibliografie dorobku pracowni-
kow UL prowadzono w systemie MAK BN). Bibliografia administrowana jest przez
bibliotekarzy Samodzielnej Sekcji Bibliografii, Bibliometrii i Sieciowych Zasob6éw
Informacji. Biblioteka UL petni role koordynatora dziatan w tym zakresie dla wszyst-

3 BCUL wykorzystuje oprogramowanie dLibra, obecnie w wersji 5.8.5, opracowane i rozwijane przez
Poznariskie Centrum Superkomputerowo-Sieciowe. Chcac unowoczes$nic oferte dla czytelnikéw
w 2019 1. podjeto decyzje o zakupie oprogramowania dLibra 6.0.

4 POL-index — polska baza cytowan. W celu sprawnego przekazywania danych wykorzystywany jest

skrypt autorstwa informatyka BUL, konwertujacy metadane do formatu przyjetego przez POL-index.
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kich jednostek macierzystej uczelni. Baza jest w znacznym stopniu autonomiczna
i poza korzystaniem z poczty elektronicznej jako kanatu komunikacji z uzytkow-
nikami oraz potgczeniem ze strong internetowg BUL, umozliwiajacg prezentacje
gromadzonych informacji, ma zwigzek tylko z Repozytorium UL i to w do$¢ waskim
zakresie. Poniewaz zdarza si¢, ze material gromadzony w Bibliografii jest zbiezny
z publikacjami w RUL, podjeto prébe taczenia tych rekordéw za pomocg linkéw
i kierowania w ten sposéb uzytkownika od metadanych do pelnych tekstéw. Wyma-
ga to doktadnosci i skrupulatno$ci, poniewaz w przeciwnym wypadku link odsyta
zainteresowanych donikad, a btgdna informacja jest gorsza niz zadna. Jednak kazda
préba scalenia danych z dwdch baz promujacych dorobek pracownikéw uczelni warta
jest podjecia takiego wysitku i nalezy do tego dazy¢é. W sytuacji posiadania kilku
réznych systeméw realizujacych odmienne zadania nalezy zmierza¢ do jak najwick-
szej spojnosci przekazywanych informacji, za§ w przypadku Bibliografii publikacji
pracownikow i Repozytorium UL jest to jedyny sposéb realizacji tej polityki. Podobna
zasada obowiazuje rowniez w zakresie metadanych w katalogu on-line, jednak nie
zawsze stosowanie tych praktyk jest wykonalne. O ile w przypadku RUL mozliwe
jest, oczywiScie w pewnym zakresie, powiazanie niektorych rekordéw z metadanymi
prezentowanymi w katalogu komputerowym i przekierowanie uzytkownika, poszuku-
jacego materialéw w drukowanych zasobach biblioteki, do petnego tekstu za pomoca
linku zamieszczonego w opisie bibliograficznym, o tyle w przypadku Bibliografii
jest to niemozliwe ze wzgledéw technicznych. Wersja systemu Expertus, posiadana
przez BUL, nie oferuje mozliwosci tego typu potaczenia.

Nowoczesnym narzedziem pracy, ktdre, chociaz wymienione na koricu, zapoczatko-
walo znaczace zmiany w zakresie sposobu pracy bibliotekarzy, byl i jest zintegrowany
system biblioteczny. Biblioteki t6dzkie podjety dziatania w kierunku komputeryzacji
w 1994 1. Utworzono wéwczas Miedzyuczelniany Zesp6t Biblioteczny, wdrozono zin-
tegrowany system biblioteczny Horizon i rozpocz¢to budowanie lokalnych katalogéw
bibliotek bioracych udziat w projekcie. Migdzyuczelniany Zesp6t Biblioteczny zostat
powolany do zycia przede wszystkim z przyczyn finansowych. Jego powstanie wig-
zalo si¢ z wystgpieniem do Fundacji Andrew W. Mellona z wnioskiem o przyznanie
grantu na zakup i wdrozZenie zautomatyzowanego systemu bibliotecznego Horizon
(stworzonego przez amerykariska firme¢ Ameritech Library Services, obecnie dostar-
czanego przez Sirsi/Dynix, wdrozonego w polskich bibliotekach naukowych w drugiej
polowie lat go. XX w. i uzytkowanego w bibliotekach L.6dzkiej Akademickiej Sieci
Bibliotecznej do 2012 r.). Inicjatywa zaowocowata dalsza wspdtpraca, trwajaca do
dnia dzisiejszego. Od 2003 r. Miedzyuczelniany Zesp6t Biblioteczny nosi nazwe
Lo6dzkiej Akademickiej Sieci Bibliotecznej (LASB).
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Rysunek 2. Aplikacje wspomagajace dziatanie zintegrowanego systemu bibliotecznego Symphony

Zrédto: opracowanie wiasne.

Pierwsze rekordy wprowadzono do bazy w 1997 r. Po 15 latach przeprowadzono mi-
gracje¢ do nowoczesniejszego systemu Symphony (zintegrowanego systemu bibliotecz-
nego réwniez dostarczanego przez Sirsi/Dynix, wdrozonego w bibliotekach L.édzkiej
Akademickiej Sieci Bibliotecznej w 2012 1.), uzytkowanego do dnia dzisiejszego. Na
podstawie wieloletnich do§wiadczen zaréwno w zakresie wdrozenia, jak i uzytkowania
systeméw Horizon i Symphony mozna wyciggna¢ dwa istotne wnioski. Po pierwsze
pelne wykorzystanie mozliwosci tak skomplikowanych i rozbudowanych narzedzi
nie musi nastapi¢ od razu, a z niektérych wtasciwosci mozna w ogéle zrezygnowac,
jesli ich uruchomienie nie jest celowe z punktu widzenia potrzeb biblioteki. Modu-
fowa budowa zintegrowanego systemu bibliotecznego pozwala na elastyczny doboér
funkcjonalnosci, co jest szczegdlnie istotne w przypadku ztozonej struktury systemu
biblioteczno-informacyjnego macierzystej instytucji. Przyktad takiego postgpowania
to odtoZenie uruchomienia w BUL modutu udostepniania do czasu oddania do uzytku
nowego gmachu w 2006 r. i przesunigcie o dalsze kilka miesigcy elektronicznej ob-
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stugi zaméwiet magazynowych, ktére wdrozono w lutym 2007 r. Drugi z wnioskéw,
wyciagnietych na podstawie wieloletniej praktyki, jest mniej optymistyczny. Trzeba
bowiem stwierdzi¢, ze w Zadnym z uzytkowanych systeméw nie zapewniono w petni
realizacji specyficznych potrzeb biblioteki i dlatego, w celu uzupelniania niezbed-
nych funkcjonalnosci, stosowano dodatkowe programy zewnetrzne, w wigkszoSci
autorstwa informatykow BUL. Na rysunku 2 zilustrowano aktualny stan wdrozenia
zintegrowanego systemu bibliotecznego Symphony i aplikacji, ktére go wspomagaja.

Zewnetrzne narzg¢dzia, implementowane w latach 2001—2018, wykorzystuje si¢
w celu usprawnienia proceséw bibliotecznych, poczawszy od ewidencji zbioréw az do
obstugi uzytkownikéw. Niektére, jak Automatyzacja zapisu czytelnikéw i Automatycz-
na aktualizacja kont, powigzane sg z zewnetrzng bazg pracownikéw UL i czytelnikéw
zarejestrowanych w systemie USOS. Pierwszym programem wspierajacym dziatanie
zintegrowanego systemu bibliotecznego, wéwczas jeszcze Horizona, byl program
konwersji rekordéw bibliograficznych i kartotekowych z katalogu Nukat. Aktywna
wspotprace z Nukatem BUL podjeta od poczatku istnienia katalogu centralnego,
czyli w 2002 1. i kontynuuje ja do dnia dzisiejszego, znajdujac si¢ w czotéwce biblio-
tek pod wzgledem liczby rekordéw wlasnego autorstwa zasilajacych wspdlng baze.
Ze wzgledu na pewne réznice w interpretacji przez Nukat i BUL formatu MARC
21, a takze z powodu innego systemu kodowania znakéws i uzywania w opisach
bibliograficznych pél lokalnych, konieczne okazalo si¢ dostosowanie importowanych
rekordéw do wtasnych potrzeb biblioteki. Program konwersji umozliwit nie tylko
ptynna wspétprace z Nukatem, ale réwniez coraz dalej idaca automatyzacje tego
procesu, znacznie ulatwiajaca prace bibliotekarzom. Trudno zaprzeczyé, ze w rozwdéj
narzedzi i procedur zwigzanych z rozpoczeciem wspétpracy z katalogiem central-
nym wlozono ogromna prace. Wysitek ten zaczat jednak przynosi¢ wymierne efekty,
a pierwszym z nich bylo przyspieszenie budowania katalogu lokalnego. Odczuwalny
wzrost liczby rekordéw mozna bylo zaobserwowac od 2003 r., kiedy wprowadzono
do bazy prawie 21,5 tys. opiséw bibliograficznych, osiggajac ogélng ich liczbe prawie
86,5 tys. Na koniec 2018 r. liczba rekordéw bibliograficznych w bazie BUL wynio-
sta ponad 828,2 tys. Jak tatwo policzy¢, Sredni przyrost katalogu lokalnego za lata
2004-2018 to prawie 49,5 tys. rekordéw rocznie. Dynamika tego zjawiska zwigkszyta

5 W systemie Virtua uzywanym przez Nukat stosowano kodowanie UTF 8, za§ we wcze$niejszych
wersjach Horizona kodowanie ALA. Po migracji do wersji 7 Horizona, uwzgledniajacej UTF 8,
z konwersji znakéw zrezygnowano. W pozostatej czesci program konwertujacy jest nadal stosowany
i modyfikowany zgodnie z potrzebami BUL i ze zmianami wprowadzanymi w formacie katalogo-

wania réznych typéw dokumentéw.
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sie w ostatnich latach i, jesli wzig¢ pod uwage okres 2011—2018, to Srednio wprowa-
dzano do bazy ponad 56,5 tys. opiséw bibliograficznych na rok. Swiadczy to zaréwno
o prawidlowosci funkcjonowania zaimplementowanych narzedzi, jak i o wplywie
wieloletniego do§wiadczenia bibliotekarzy na realizacj¢ wdrozonych procedur. Dzieki
tak wyraZnemu przyspieszeniu opracowania zbioréw pojawila si¢ realna szansa na
wdrozenie planowego procesu katalogowania retrospektywnego, przy jednoczesnym
zachowaniu bardzo dobrej jakoSci informacji w katalogu on-line. Droga do celu jest
wprawdzie daleka, ale dotad biblioteki nie dysponowaty tak efektywnym narzedziem
i, bogatsze w wieloletnie do§wiadczenie, majg wreszcie szans¢ wypracowac skuteczne
metody realizacji takiego przedsiewzigcia. W tabeli 1 przedstawiono dane dotyczace
katalogowania retrospektywnego prowadzonego w BUL.

Tabela 1. Katalogowanie retrospektywne w BUL w latach 20102019

Liczba egzemplarzy opracowanych w ramach katalogowania retrospektywnego
w latach 2010-2019 (dane nie obejmuja wydawnictw ciaglych)
Rok Liczba egzemplarzy
2010 27329
2011 30063
2012 18395
2013 27769
2014 26228
2015 177175
2016 22581
2017 21649
2018 16825
2019 (styczen—maj) 361387
Razem 245001

Zrédto: opracowanie wiasne.

W 2019 r. w ramach katalogowania retrospektywnego opracowywano Srednio
ok. 3 tys. egzemplarzy miesiecznie®. W dalszej perspektywie nie tylko trzeba dazy¢
do utrzymania obecnego tempa opracowania zbioréw sprzed 1998 r., ale réwniez po-
szukiwaé nowych metod wspomagajacych prowadzone prace i wptywajacych na ich
dalsza intensyfikacje. Dzieki korzystaniu z dorobku innych bibliotek i usprawnieniu
procesu importu rekordéw z Nukatu oraz dzigki zmianom organizacyjnym w zakresie

6 Dane na podstawie statystyk z zintegrowanego systemu bibliotecznego Symphony. Przedstawione

dane dotycza wylacznie BUL, nie obejmuja bibliotek zaktadowych UL.
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drogi ksiazki z wptywu biezacego, retrokonwersja moze by¢ nie tylko kontynuowana,
ale réwniez przyspieszona. Z do§wiadczen bibliotekarzy wynika, ze nawet katalog zdi-
gitalizowany nie wptywa na wicksze zainteresowanie ,,starymi”, a wigc pochodzacymi
sprzed 1998 r. zbiorami BUL. Po wprowadzeniu do katalogu OPAC ksigzki te zyskuja
nowe zycie, poniewaz s widoczne w sieci. Ograniczenie czasochtonnosci i pracochfon-
nosci procesu katalogowania wplywa réwniez na obnizenie kosztow funkcjonowania
biblioteki, co wobec odczuwalnych probleméw finansowych jest istotnym elementem
przemawiajacym na korzyS$¢ utrzymania dotychczasowych metod wspétpracy mig-
dzybibliotecznej, realizowanej przez udzial w projekcie centralnego katalogu Nukat.
Nieco inaczej wyglada sytuacja w przypadku retrokonwersji wydawnictw ciagtych.
Wiele tytulow nie jest skatalogowanych w katalogu on-line, a nawet w przypadku tych,
ktére sa w nim widoczne, nie od razu wprowadzano caty zaséb. Katalogowanie tych
zbioréw w systemie Horizon rozpoczgto w 2001 . i ta data stanowita poczatkowo cezure
czasowa dla opracowania czasopism w bazie komputerowej. Wedtug stanu na maj 2019 r.
opracowano w systemie bibliotecznym Symphony zaledwie niecate 40% wszystkich
tytutéw znajdujacych si¢ w zbiorach BUL, zar6wno wciaz si¢ ukazujacych, jak i tych,
ktérych wydawanie zostato zakoriczone. Ogélna liczba egzemplarzy wydawnictw cia-
glych to ok. 569 tys., za§ w katalogu OPAC jest ich ok. 224 tys., co stanowi niewiele
ponad 39% zasobu. Mimo iz od kilku lat informacje sa uzupetniane w katalogu on-line,
to proces katalogowania retrospektywnego wydawnictw ciaglych ma niewielkie szanse
na pelng realizacj¢ ze wzgledu na rozmiary tej kolekcji i specyfike jej opracowania.
Dzieki jednolitym zasadom katalogowania, przestrzeganiu narzuconych regut i statej
pracy Centrum Nukat przy wspétudziale bibliotek wspétkatalogujacych, stworzono
warunki dla wdrozenia najbardziej efektywnych metod udostepniania informacji o au-
torach i ich publikacjach. Od 2019 r. wprowadzono zasad¢ uzupelniania rekordéw
kartotekowych o identyfikator ORCID (Open Researcher and Contributor ID — kod
alfanumeryczny stworzony dla unikalnego identyfikowania autoréw i wspétautoréw
publikacji naukowych), co zgodne jest z dazeniem Nukatu do jednoznacznej identy-
fikacji autoréw publikacji oraz spdjnosci i rzetelnosci informacji zawartej w katalogu
centralnym, a wigc rowniez w bazach lokalnych. Podobnym celom stuza, stosowane
w rekordach kartotekowych, identyfikatory VIAF7, ISNI® i WIKIDATA. Niestety,

7 VIAF® - Virtual International Authority File — wirtualna, miedzynarodowa kartoteka haset wzor-
cowych. Projekt obstugiwany przez Online Computer Library Center (OCLC).

8 ISNI - International Standard Name Identifier (Miedzynarodowy standardowy identyfikator nazwy
ISO 27729). Umozliwia identyfikacje pojedynczej tozsamosci (np. pseudonimu autora) za pomoca

unikatowego numeru.
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system Symphony uzytkowany w BUL nie daje mozliwosci prezentacji rekordu karto-
tekowego w katalogu on-line, a wigc udogodnienia te nie sa dostepne dla uzytkownika
zewnetrznego BUL. Mimo podjecia wysitkéw w tym kierunku szansa na udostgpnienie
tej informacji czytelnikom jest na razie niewielka.

Mechanizmy wspétpracy migdzybibliotecznej sa narzedziem zupetnie odmiennym
niz omawiane wczesniej. Analizowaé nalezy je na dwéch réznych ptaszczyznach —
ogolnokrajowej, dzieki uczestnictwu w projektach o szerokim zasiggu, i lokalnej —
w ramach systemu biblioteczno-informacyjnego macierzystej uczelni. W pierwszym
przypadku niekwestionowane znaczenie dla rozwoju wspétpracy migdzybibliotecznej
miato podjecie przez dyrekcje BUL decyzji o rozpoczeciu aktywnej wspétpracy
z Narodowym Uniwersalnym Katalogiem Centralnym Nukat, natomiast w zakresie
wspotpracy o zasiegu lokalnym trzeba podkresli¢ wplyw komputeryzacji na integracje
BUL i bibliotek zaktadowych UL. W 2003 1. pie¢ pierwszych bibliotek zaktadowych
przystapito do wspétkatalogowania do wspdlnej bazy, a od 2016 r. wspétdziata w tym
zakresie 12 jednostek, w tym BUL, 10 bibliotek zaktadowych i Biblioteka American
Corner. Liczba ta zmieniata si¢ zaréwno z powodu przystepowania do wspétpracy
nowych bibliotek, jak i wskutek zmian organizacyjnych?. Dzigki takiej integracji sca-

9 Biblioteki Zaktadowe UL rozpoczely prace w systemie Horizon od modutu Katalogowania. Jako
pierwsze przystapily do wspétkatalogowania Biblioteka Polonistyczna, Biblioteka Wydziatu Ekono-
miczno-Socjologicznego i Biblioteka Socjologiczna, Biblioteka Geograficzna, Biblioteka Fizyczna,
Biblioteka Wydzialu Matematyki; w 2004 — Biblioteka Instytutu Anglistyki, Biblioteka Instytutu
Psychologii, Biblioteka American Corner; w 2006 — Biblioteka Wydzialu Zarzadzania, Biblioteka
Wydziatu Prawa i Administracji; w 2007 — Biblioteka Instytutu Etnologii i Antropologii Kulturo-
wej, Biblioteka Instytutu Historii, Biblioteka Wydziatu Nauk o Wychowaniu; w 2009 — Biblioteka
Instytutu Filozofii, Biblioteka Instytutu Kultury Wspoétczesnej (do 2009 r. pod nazwa Biblioteka
Instytutu Teorii Literatury, Teatru i Sztuk Audiowizualnych), Biblioteka Katedr Germanistyki;
w 2010 — Biblioteka Wydziatu Studiéw Miedzynarodowych i Politologicznych, Biblioteka Instytutu
Rusycystyki, Biblioteka Katedry Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej; w 2012 — Biblioteka
Instytutu Archeologii. W wyniku zmian organizacyjnych i laczenia bibliotek w latach 2010, 2014
i 2016, od pazdziernika 2016 r. system biblioteczno-informacyjny Uniwersytetu Lédzkiego obejmuje
12 jednostek, w tym BUL, 10 bibliotek zaktadowych UL i Bibliotek¢ American Corner. W 2010 r.
polaczono Biblioteke Socjologiczng z Biblioteka Wydziatu Ekonomiczno-Socjologicznego i Bi-
blioteke Instytutu Psychologii z Biblioteka Wydziatu Nauk o Wychowaniu, w 2014 r. utworzono
jedna Biblioteke Wydziatu Filologicznego, scalajaca Biblioteke Katedr Germanistyki, Biblioteke
Instytutu Rusycystyki, Biblioteke Polonistyczna, Biblioteke Katedry Bibliotekoznawstwa i Informacji
Naukowej, Biblioteke Instytutu Anglistyki i Biblioteke Instytutu Kultury Wspétczesnej, a w 2016 r.
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lono w jednym miejscu rozproszong dotad informacje o zbiorach wszystkich bibliotek
wspolkatalogujacych, osiagajac przy tym sp6jnos¢ i wiarygodno$¢ w zakresie mery-
torycznej zawarto$ci metadanych. Zar6wno wdrozenie wspétkatalogowania w ramach
uczelnianego systemu biblioteczno-informacyjnego, jak i wspoétpraca z Nukatem,
wywarly wplyw na zmiane mentalnosci bibliotekarzy, ktérzy uSwiadomili sobie, Ze sa
czescia jednego zespotu realizujacego projekt niezmiernie istotny z punktu widzenia
potrzeb wspélczesnego czytelnika, ze zardwno wspoéttworzona baza lokalna, jak i Nu-
kat beda takimi narzedziami, jakimi sami je stworza. To poczucie odpowiedzialnosci
dziata bardzo mobilizujaco i integrujaco.

Jakie wnioski mozna wyciagnaé¢ podsumowujgc rozwazania o nowoczesnych na-
rzedziach pracy wspoéliczesnego pracownika biblioteki? Po pierwsze, rozwdj nowo-
czesnych technologii jest procesem permanentnym, a co za tym idzie warsztat pracy
bibliotekarza czeka réwniez ciaggla ewolucja i to niezaleznie od stosowanej nazwy
tego zawodu. Moment zakoriczenia tego procesu jest nieprzewidywalny, a wtasciwie
mozna zaryzykowac stwierdzenie, Ze nie istnieje w ogoéle. Po drugie, duza biblioteka
naukowa, funkcjonujaca od ponad siedemdziesieciu lat, a wigc ponad piecdziesiat lat
przed wdroZeniem komputeryzacji, nie ma mozliwosci catkowitego wyeliminowania
starych narzedzi i wieloletnich przyzwyczajeri, nawet tych nie do korica uzasadnionych,
i zastosowania w krétkim czasie nowoczesnych zamiennikéw. Gléwne przyczyny tego
stanu rzeczy to ciagle niedofinansowanie tych instytucji, przyzwyczajenia personelu
do stosowanych od dawna metod pracy, a takze specyfika zbioréw bibliotecznych,
wymagajacych czesto stosowania wyjatkowo starannych Srodkéw ochrony i odreb-
nych zasad udostgpniania. Dotyczy to szczegdlnie zbioréw specjalnych: starych
drukéw, zbioréw kartograficznych i ikonograficznych, dokumentéw zycia spotecz-
nego, rekopiséw i cymeliow. Zbiory te katalogowane sa w zintegrowanym systemie
bibliotecznym, ale nie s3 zamawiane elektronicznie, a zasady korzystania z nich
okresla Regulamin korzystania ze zbiorow Biblioteki Uniwersytetu t.odzkiego [6].
W zakresie opracowania wyjatkiem sg rekopisy, dla ktérych nie ma jeszcze formatu
Marc 21 i dlatego katalogowane sa wylacznie w sposéb tradycyjny. Nad formatem
dla rekopiséw prace wciaz trwajg i prawdopodobnie w ciggu kilku miesi¢cy bedzie
mozna wdrozy¢ katalogowanie tych zbioréw w bazie komputerowej. Ograniczeniom
podlega réwniez udostepnianie prac doktorskich. Reguluje to Zarzadzenie Rektora

utworzono Biblioteke Humanistyczng obejmujaca: Biblioteke Instytutu Archeologii, Biblioteke Insty-
tutu Etnologii i Biblioteke Instytutu Filozofii. W 2009 1. rozpoczgto proces wdrazania w bibliotekach
zaktadowych UL modutu Udostepniania i elektronicznego sktadania zaméwier na zbiory biblioteczne.

Obecnie czytelnicy wszystkich bibliotek zaktadowych korzystaja juz z tego udogodnienia.
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UL nr23 z 16 XII 2014 r. [10]. Na rysunku 3 przedstawiono udziat starych i nowych
metod w dziatalnoSci biblioteki.

Rysunek 3. Udziat tradycyjnych metod i nowych technologii
w realizacji proceséw bibliotecznych w BUL

Zrédto: opracowanie wiasne.

W diagramie szczegétowo rozpisano wylacznie te elementy, ktére sg realizowane
przy uzyciu tradycyjnych narzedzi, jako wymagajace w dzisiejszych czasach dodatko-
wego wyjasnienia. Nowe technologie wykorzystuje si¢ w zakresie realizacji wszystkich
proceséw bibliotecznych, poczawszy od gromadzenia zbioréw, a skoficzywszy na
dziatalnos$ci informacyjnej, i to w coraz szerszym zakresie. Dzi¢ki nim biblioteka
dociera do uzytkownika szybciej i w sposéb bardziej atrakcyjny. Znaczenie nowo-
czesnych narzedzi systematycznie wzrasta, a dawne metody sa w odwrocie, chociaz
zapewne przez wiele lat nie zostang catkiem wyeliminowane. Tabele 2—4 ilustruja
skale udostepniania i katalogowania zbioréw w systemie Symphony i w sposéb
tradycyjny — w Sekcjach Oddzialu Zbioréw Specjalnych.
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Dane widoczne w tabelach jasno wskazuja na zanikajacy udziat tradycyjnych me-
tod opracowania i udostepniania zasobéw biblioteki. Ta tendencja daje si¢ zauwazy¢
réwniez w innych obszarach dzialalnosci bibliotecznej. Katalogowanie rg¢kopiséw
w bazie komputerowej to tylko kwestia czasu. Po zakoriczeniu prac nad formatem
wszystkie rodzaje zbioréw zostang wiaczone do katalogu on-line. Dodatkowe kartoteki
i katalogi wewnetrzne, niektére dokumenty zwigzane z ewidencja zbioréw i tradycyjna
forma udostepniania kolekcji specjalnych pewnie utrzymajg si¢ przez dtuzszy czas,
chociaz i tu trzeba szuka¢ alternatywnych metod. I to jest kolejny wniosek wynika-
jacy z wieloletnich do§wiadczen — trzeba dazy¢ do wdrazania rozwigzan, ktére beda
w stanie zastgpi¢ tradycyjne narzedzia i doskonali¢ nowe, jeSli oczywiScie bedzie to
uzasadnione z punktu widzenia efektywnosci dziatalnosci biblioteki. Realizujac nowe
pomysty trzeba jednak bra¢ pod uwage rzeczywiste potrzeby i aktualne mozliwosci
macierzystej jednostki. W przeciwnym wypadku osiagniete korzysci, czesto duzo
nizsze od spodziewanych, nie zréwnowaza poniesionych naktadéw.

Tabela 2. Opracowanie zbioréw w zintegrowanym systemie
bibliotecznym Symphony i w sposéb tradycyjny w 2018 1.

Katalogowanie w systemie Symphony w 2018 r.

Opisy bibliograficzne 44157
W tym opisy bibliograficzne czasopism 815
Opracowane egzemplarze 96011

Katalogowanie tradycyjne w 2018 r.

Karty katalogowe dla rgkopiséw 1274

Zrédto: opracowanie wlasne.

Tabela 3. Udostepnianie zbioréw do wypozyczalni i czyteln BUL
w zintegrowanym systemie bibliotecznym Symphony w 2018 r.

Wypozyczenia Przedluzenia
Wypozyczenia do domu 120590 13882
Udostepnienia na miejscu 26846 312
Razem 147 436 14194

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Tabela 4. Udostepnianie zbioréw przechowywanych w Oddziale Zbioréw Specjalnych (OZS) w 2018 r.

Sekcje Oddziatu Zbioréw Specjalnych Udostepniono
Dokumenty Zycia Spotecznego 909
Kartografia 1182
Muzykalia 4860
Ikonografia 1919
Cymelia 144
Rekopisy 3650
Stare Druki 2752
Razem 15416

Zrédto: opracowanie na podstawie statystyk prowadzonych przez OZS.
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