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Jak Internet przyspiesza przemiany spoteczne?

Modyfikacja modelu wptywu spotecznego Nowaka-Szamreja-Latanel

Wstep

Niniejsza praca prezentuje wyniki badan z zastosowaniem symulacji komputerowych. Pierwsza jej
cze$t¢ jest polemikg z modelem wpltywu spotecznego Nowaka -Szamreja-Latane. Na jej bazie w dalszej
czesci dokonano poréwnania wynikéw dostarczanych przez wspomniang teorie z obserwacjami zycia
spotecznego i postawiono pytanie: jakie modyfikacje nalezy do modelu wprowadzi¢, aby lepiej oddawat
on przemiany obserwowane we wspoOiczesnym $wiecie spotecznym? Druga cze$¢ pracy opisuje

proponowane zmiany i obserwowane efekty, oraz otwiera dyskusje wobec uzyskanych wynikéw.

Model Nowaka-Szamreja-Latane

Do niedawna psychologia spoteczna stabo radzita sobie z badaniem duzych grup. Eksperymenty
gtéwnie dotyczyly interakcji w diadach, rzadko odbiegajac od tej reguly, poniewaz zlozone relacje
pomiedzy jednostkami w duzych grupach tracity jednoczesng precyzje pomiaru. Pionierska koncepcja
Bibb'a Latane (1981), ktéry zaproponowal metode rozumienia zmian spotecznych w catych
spoteczenstwach zdaje sie radzi¢ sobie z tym problemem.

Latane proponujac opis funkcjonowania duzych grup, opierat sie na wczesniejszych dokonaniach
fizykéw i biologéw. Aspekt fizyczny (teoria Szkta Spinowego, Anderson, 1988; Fisher i Hertz, 1991) czy
biologiczny (Teoria Roju, Beni i Wang, 1989; Wilson, 2000) zaktadaja, ze niezwykle ztozone struktury nie
wymagaja jakiego$ nadrzednego mechanizmu ktoéry nimi zarzadza, a do ich funkcjonowania wystarczy
samoorganizacja (Camazine, Deneubourg, Franks, Sneyd i Theraulaz, 2003). Obserwacje naukowcoéw
pokazaty jasno: stado ptakéw albo chaotyczna struktura stanéw magnetycznych porzadkuje sie dlatego,
ze pomiedzy elementami struktury zachodzg bardzo proste interakcje (Wooldridge, 2002; Conevey i
Highfield, 2007). Latane w swojej przetomowej pracy (Latane, 1981) zasugerowal, ze nie inaczej
funkcjonuja ztozone ludzkie spotecznosci: wystarczy kilka prostych praw opisujacych wzajemny wplyw
jednostek, by oddac¢ i przewidzie¢ catg ztozono$¢ skomplikowanej sieci zjawisk spotecznych. W ten sposéb
zapoczagtkowana zostala nowa metoda interpretacji zmian w ramach catych spotecznosci, a nie jak
dotychczas - diad.

Kilka lat p6zniej Andrzej Nowak i Jacek Szamrej przeniesli wspomniang wyzej teorie w Swiat
wirtualny, co pozwolito testowac jej zatozenia (Nowak, Szamrej i Latane; 1990). Dopracowali doktadne
wzory opisujace stany izachowania ludzkie, sprytnie korzystajgc ze wspomnianego dorobku innych nauk,
przede wszystkim do modelu wiaczajac cechy psychologiczne. Stali sie w ten sposéb prekursorami, ktérzy
pokazali naukowa analize/obserwacje ztozonych i duzych spotecznosci, co mozna nazwac socjofizyka.
Klasycy tego nurtu (Stauffer, De Oliveira, De Oliveira i Sa Martins, 2006; Chowdhury i Stauffer, 2000)
wspominajg ,,0 modelach, ktére da sie zapisa¢ na jednej kartce papieru" - co odzwierciedla wiekszos¢
paradygmatéw tej nauki. Funkcjonowanie samoorganizujgcych sie systemoéow podlega¢ ma najprostszym z
mozliwych regutom i w strone prostych modeli nalezy ich zdaniem i$§¢ w poszukiwaniach naukowych.

Model Nowaka-Szamreja-Latane (dalej opisywany w skrécie jako ,model NSL") tgczy umiejetnie

1 Powstanie rozdziatu bytlo mozliwe dzieki grantom Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego N N106 220138 oraz
644/M0B/2011/0.
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wszystkie wspomniane dziedziny, uwzglednia zatozenia socjofizyki oraz opisuje skomplikowany $wiat
interakcji psychologicznych w duzych spotecznosciach.

Model ten doczekat sie wielu prac weryfikujacych prawidtlowo$é¢ jego funkcjonowania w Swiecie
spotecznym na licznych plaszczyznach - od upowszechniania zjawisk kultury, przez sady spoteczne po
zachowania polityczne i konsumenckie (np. Latane i Bourgeois, 1996; Nowak, 1996; Nowak, Vallacher,
Kus i Urbaniak, 2005; Sobkowicz, 2009). Wydaje sie jednak, ze niedawne obserwacje wydarzen na arenie
politycznej wskazuja, ze niektérych zjawisk wspoéiczesnego Swiata spotecznego model moégt nie

przewidywacé. Te wiasnie obserwacje sg podstawg rozwazah w niniejszej pracy.

Obserwacja Swiata spotecznego i problemy badawcze

W ogélnym ujeciu model NSL opisuje konflikt spoteczny (Nowak, Szamrej i Latane, 1990).
Rozpatrywana przestrzen modelu dotyczy dwoéch bedacych wobec siebie w opozycji grup, np.
zwolennikoéw i przeciwnikéw partii politycznej. W przestrzeni symulacji komputerowej jednostki wchodza
ze sobg w interakcje, a to doprowadza do obserwowanych zmian w catej spotecznosci. Przyktadem moze
by¢ Polska lat 80-tych, w okresie walk Solidarnosci, ze spoteczenstwem podzielonym na ,wladze" i
,opozycje" - wzajemnie przeciwne frakcje. Przemiany skupiaty sie wokoét wyrazistych jednostek i to od
nich rozchodzity sie krzewione idee powoli, jak bable, z czasem anektujgc coraz wieksze terytoria
wplywu. Z opisem tego typu zjawisk model NSL radzi sobie bardzo dobrze (Nowak, 1996). Tymczasem
obserwowane niedawno konflikty Péinocnej Afryki zdaja sie czesSciowo nie pasowac do tych zatlozen. W
Libii, Tunezji czy Egipcie zmiany przebiegajg bardzo gwattownie, a jednoczes$nie w catej populacji. Jest to
sytuacja, w ktérej wielokrotnie weryfikowany model nie odpowiada rzeczywistosci spotecznej.

Model Latane Swietnie sie sprawdzat dla tradycyjnego typu spoteczenstwa, jednak sformutowany byt
na krétko nim pojawita sie bardzo duza zmiana spoteczna. Gwattowny rozwéj Internetu i telefonii
komaérkowej, ktérych wykorzystanie jest dzi§ niemal oczywiste odbywat sie przynajmniej 10 lat p6zniej
(Farley, 2007; Ruthfield, 1995). W ciggu zaledwie dwéch dekad od publikacji artykulu nastgpita
gwattowna ekspansja komunikacji globalnej. Z tego wzgledu sam model nie mogt przewidywac zachowanh
spotecznosci korzystajacej z tych kanatéw komunikacji, bo w momencie publikacji artykutu byly one wcigz
w poczatkowej fazie rozwoju. Opisywana wczes$niej sytuacja Solidarnosci w Polsce to zupetnie inny rodzaj
przemian niz konflikty afrykanskie: w Libii, Tunezji czy Egipcie komunikacja globalna moze byé¢ uznawana
za najwazniejsze narzedzie komunikacyjne.

Tu tatwo juz o sformutowanie gtéwnych problemdéw badawczych jakie postawiliSmy sobie pracujac
nad niniejszymi badaniami. Pierwsze pytanie dotyczy réznicy w dynamice przemian miedzy
spoteczenstwem ,tradycyjnym”, wchodzacym w lokalne interakcje, a spoteczenstwem korzystajagcym z
nowoczesnych zdobyczy technologicznych pozwalajgcych na bezposredni kontakt catej populacji. Czy
rzeczywiscie sie¢ kontaktéw globalnych (taka jak Internet) przyspiesza przemiany? A jezeli faktycznie tak

jest, to jakie jest tempo tych przemian?

Metoda
Zakres badan

W badaniach przeprowadzonych z uzyciem symulacji komputerowych weryfikowana byta teza:
kontakt globalny przyspiesza przemiany spoteczne w porownaniu do komunikacji lokalnej, tradycyjnej.
Poréwnywane byly wyniki symulacji uzyskiwane podczas pracy algorytmu opartego na modelu NSL (ktéry
traktowany byt jak spoteczenstwo ,tradycyjne™) z wynikami nowego algorytmu (uwzgledniajgcego aspekt

komunikacji globalnej). W efekcie za zmienng niezalezng mozemy uzna¢ model powigzan spotecznych dla
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ktérego generowane byly symulacje. Zmienna zaleznag by}t czas trwania obserwowanej symulacji: jak
szybko dana symulacja osiggata opisywany nizej stan réwnowagi2.

Warto jednoczes$nie nadmienié, ze wszystkie symulacje miaty identyczne warunki startowe, doktadnie
takie, jakie zaktadat artykut opisujacy oryginalny model NSL (Nowak i in., 1990). Odtworzone zostaly
réwniez wszystkie inne zatozenia zawarte w oryginalnym artykule, gdzie konstytuowano i prezentowano
opisywany model. Z racji na ograniczony obszar niniejszego rozdzialu tam odsytamy czytelnika w
poszukiwaniu peilnego opisu zatozern modelu NSL i wszystkich potrzebnych do replikacji wzoréw, np.
regute zmiany polaryzacji osoby w matrycy, czyli jej przejscia do przeciwnej frakcji. Wprowadzone przez
nas modyfikacje nie dotyczg zadnego z elementéw algorytmu, a jedynie dodajg nowe funkcjonalnosci.
Przyjeto w niniejszej pracy nastepujgce polskie nazewnictwo: osoba dla sformutowania individual;
przekonania dla zawartej w artykule cechy charakteristic attitude; charyzma dla cechy persuasiveness,
oraz wsparcie dla supportiveness. Rozmiar matrycy (org. matrix) to wielko$¢ obserwowanego

spoteczenstwa. Okres$lenie immediacy zostalo zastgpione wzajemna odlegtoscig jednostek wobec siebie.

Modyfikacje algorytmu
Komunikacja globalna

Do oryginalnego modelu NSL wprowadzono zgodny z teorig Wallace (2001) aspekt komunikacji
globalnej. Dotyczy on kazdego typu kontaktu miedzy jednostkami przy uzyciu narzedzi takich jak Internet
(fora internetowe, komunikatory), czy telefonia komoérkowa (sms'y). Aby oddaé¢ mozliwie dobrze jego

rzeczywiste funkcjonowanie w Swiecie spotecznym postanowiono zwréci¢ uwage na kilka aspektow.

Potencjalna réwnos¢ kontaktu

Dla Wallace (2001) zmiany w nowoczesnym spoteczenstwie sg uwarunkowane ekspansjg technologii.
Niespotykane wczes$niej formy komunikacji sprzyjaja anonimizacji w kontaktach. Coraz trudniej jest o
rzetelne sprawdzenie, kto jest po drugiej stronie komunikatora. Ta postepujaca niepewnos$¢ odbiorcy i
nadawcy komunikatu tworzy nowa, dodatkowa dziedzine kontaktu, w ktérej wszyscy maja rowne szanse
zaistniec.

Anonimowo$¢ moze pozwalac¢ na zaistnienie w spotecznosci jednostkom, ktére dotychczas mogly byé
z ré6znych powodéw marginalizowane. Dla przyktadu: na specjalistycznych forach dyskusyjnych
wypowiadaja sie czesto ,nie-specjalisci", ktérzy wiasciwie w réwnym stopniu przez calg spotecznosé
forum sg powazani iich zdanie jest brane pod uwage (Korenman i Wyat, 1996). Co za tym idzie - nie
tylko wszyscy maja réwne szanse by sie wypowiedzieé, ale tez wszyscy maja rowne szanse zostac
wystuchani. Wallace (2001) nazywa to zjawisko wyréwnaniem statusu.

Warto w tym miejscu zwrdci¢é uwage na dostepno$é informacyjng. McQuail (2010) sugeruje, ze
przeptyw informacji jest coraz bardziej ptynny, a sie¢ informacyjna staje sie pewnego rodzaju forum
publicznym, do ktérego kazdy ma niemal identyczny dostep. Merrill i Lowenstein (1973) traktuja globalne
informacje jako kierowane ku wielu spotecznie zréznicowanym odbiorcom. Podsumowujgc oba ujecia:
interakcje z wykorzystaniem najnowszych technologii komunikacji globalnej moga by¢ wymieniane
miedzy wszystkimi cztonkami spotecznosci w sposéb réwnoprawny i bezposredni.

Przypomnijmy, ze model NSL =zaklada lokalno$¢ sit wplywu. Im wieksza jest fizyczna czy

psychologiczna odlegto$¢ miedzy dwoma osobami, tym mniejszy jest ich wzajemny wptyw. Przy

2 Stan ré6wnowagi jest momentem, w ktérym pomimo ciggltych oddziatywan w matrycy zadne z pél nie ulega zmianie.
Innymi stowy: dla sytuacji spotecznych, podczas ktdérych jednostki wywieraly wptyw na siebie, zadna z nich nie zmienia
juz pogladéw badz przynaleznosci grupowej.
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wiekszych odlegtosciach fizycznych sity wptywu drastycznie malejg. A zatem w dyskutowanym tu ujeciu
odlegto$¢ miedzy osobami wyznacza mozliwo$¢é wzajemnego zaistnienia w spotecznej sieci wptywu. W
Swiecie komunikacji globalnej aspekt ten wydaje sie by¢ pomijany, choé¢ Ociepka (1999) sugeruje, ze
zyjemy w $Swiecie, w ktérym pojecie przestrzeni stracito na znaczeniu. McLuhan (2004) dodatkowo
twierdzi, ze przestrzen zostala pokonana przez komputery. Na tej podstawie otrzymujemy wskazéwke, ze
w pierwotnym modelu wptywu NSL nalezy zmodyfikowaé funkcje odlegtosci. Skoro wszyscy majg réwne
szanse, by zaistnie¢ i zosta¢ wystuchanymi praktycznie bezposrednio - odlegto$sé¢ w Swiecie Internetu
przestaje istnie¢; przypadkowi uzytkownicy moga rozmawiac¢ ze sobg jak z bliskimi osobami. Przyjeto
zatem, ze odlegto$¢ miedzy jednostkami pozostajacymi ze soba w kontakcie globalnym jest stata i zawsze
réowna jeden, czyli rowna maksymalnie bezposredniemu kontaktowi lokalnemu w modelu NSL. Wyrazié¢

zatem nowy rodzaj kontaktu mozna wzorem wywiedzionym z oryginalnego modelu

gdzie w, jest wartos$cig wsparcia i'tej jednostki z grupy, c, oznacza warto$¢ charyzmy i‘tej jednostki za$
odlegto$¢ miedzy osobami w diadzie jest zawsze réwna 1. Po przeskalowaniu zgodnie z cytowanym

artykutem i uproszczeniu wzoréw otrzymujemy

Wptlyw wsparcia internetowego:

30pis wzoréw wptywu lokalnego, czyli lw oraz ic zawarte sg w oryginalnym artykule (Nowak i in., 1990).
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Zatem dwie osoby pozostajace ze soba w interakcji moga komunikowaé¢ sie dwoma réznymi
kanatami: lokalnym (,tradycyjnym") - wyrazonym odlegtoscig fizyczng; oraz globalnym - gdzie aspekt
odlegtosci jest pomijany. Obrazowo mozna opisa¢ to na przyktadzie sytuacji pracownikéw biurowych

komunikujacych sie zaréwno w spos6b bezposredni, jak i np. telefonicznie/e-mailowo.

Pomiar réznic

Aby zbadac¢ site oddziatywan w nowych i starych warunkach oraz obiektywnie je poréwnywaé
postanowiono za kazdym razem mierzy¢ predko$¢ zmian w komputerowym spoteczenstwie: jak wiele
czasu potrzeba, by ukiad osiggnat stan robwnowagi, co w badaniach NSL (Nowak iin., 1990) przyjmowano
za zakonczenie symulacji.

Predkos$¢ dzialania komputeréw, na ktérych prowadzone sg symulacje moze by¢ rézna, poniewaz
rézna moze by¢ ich moc obliczeniowa. Aby rzetelnie badac¢ réznice w dynamice zmian mierzono czas ich
trwania iteracjami4, co standaryzuje metode i pozwala na poréwnywanie danych uzyskanych z réznych
komputeréw. Potocznie rzecz ujmujac, mierzono ile interakcji spotecznych jest potrzebne, by w matrycy
stan ustabilizowat sieb.

Manipulowano takze wielko$cig matryc aby sprawdzié, czy efekty wystepuja bez wzgledu na wielko$¢

opisywanego modelem spoteczenstwa.

Eksperyment
W eksperymencie poréwnywano réznice w czasie trwania symulacji miedzy wynikami symulacji

otrzymanymi przy zastosowaniu réznych modeli dziatania.

Warunek A: Model Nowaka-Szamreja-Latane
W tym warunku zreplikowaliSmy zawarty w oryginalnym artykule model NSL (Nowak i in., 1990).
Symulacje przeprowadzane z jego uzyciem mialy obrazowaé tryb naturalnej komunikacji lokalnej w

Swiecie spotecznym, np. rozmowy ,twarzg w twarz".

Warunek B: Model Komunikacji Globalnej (Rak-Kulesza)

Komunikacja globalna, zgodna z wcze$niejszym opisem byla dodatkowg siatkg kontaktéw i
potencjalnie réwnag. Wiaczono zatem do modelu NSL (Nowak i in., 1990) dodatkowy algorytm
odpowiadajacy zalozeniom badawczym opisanym powyzej. Miat on odzwierciedla¢ sytuacje, w ktorej
kazdy cztonek spotecznosci précz bezposredniej sieci kontaktow spotecznych mial mozliwosé wejsé w
interakcje z dowolng postacig np. przez Internet.

Oba powyzsze warunki byly testowane w czterech réznych wielkosciach matrycy; poréwnywane ze
soba byly zawsze dwa rézne warunki w tym samym rozmiarze matryc. Wyniki usredniono w seriach, tzn.

dla wykresow zbiorczych uzyto danych z usrednienrh dla serii przebiegéw6.

Wyniki
Ponizej zamieszczono statystyki opisowe poréwnywanych grup. Podzielona jest ona wedtug

rozmiar6w matryc, oraz warunkéw A i B dla tychze rozmiaréw testowanych. Kazda seria wynikéw jest

4 1teracja jest tu rozumiana jako pojedyncze wejscie osoby w interakcje z otoczeniem spotecznym i zakonczeniem jej.
5Co mozna interpretowaé¢ w strukturach spotecznych jak: dla M sytuacji spotecznych podczas ktérych wywierany byt
wptyw jednostek na siebie, zadna z nich nie zmienita pogladéw czyli przynaleznosci grupowej.

6 Przebieg to inaczej peilne pojedyncze dziatanie algorytmu - od wylosowania zmiennych i utworzenia matrycy, do
zakonczenia dziatania programu.
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zblizona w rozktadzie do rozkiadu normalnego. Pojedynczy wynik symulacji jest tutaj réwny czasowi jej
trwania mierzonemu w iteracjach. Obserwowany rozkilad wynikéw nie zawiera przypadkéw nietypowych.
Dla czterech kolejnych wielko$ci matryc, czyli odpowiednio dla spotecznosci ztozonej ze 100, 400,
1600 i 10000 o0s6b sprawdzano roéznice miedzy Srednimi czasami trwania symulacji w warunkach
eksperymentalnych A (model NSL) i B (Model Komunikacji Globalnej Rak-Kulesza). W celu sprawdzenia
réznic zostaly wykonane testy t-Studenta dla préb niezaleznych w blokach odpowiadajgacych kolejnym
rozmiarom matryc w symulacji, gdzie zmienng zaleznag jest czas trwania symulacji do osiggniecia

stabilnej réwnowagi. Zatem im nizsza S$rednia, tym szybciej nastepowata stabilizacja pogladéw.

Tabela 1. Statystyki opisowe symulacji wedlug rozmiaru matrycy i warunku eksperymentalnego, oraz réznice w
Srednich czasach trwania symulacji miedzy warunkami eksperymentalnymi.

Analiza wykazata, ze pomiedzy wszystkimi S$rednimi parami wynikéw jest ro6znica istotna
statystycznie (p < 0,001). Ponizej znajduje sie graficzna prezentacja réznic miedzy wynikami dla dwéch

serii symulacji A i B:

Rysunek 1. Srednia liczba iteracji konhczacych symulacje dla réznych rozmiaréw matryc dla obu warunkéw
eksperymentalnych: A (model NSL) iB (Model Komunikacji Globalnej Rak-Kulesza).

7 Takie wartosci d-Cohena sg naturalne dla odwzorowywania zachowan spotecznych przez symulacje komputerowa,
ktérej precyzja jest duzo wieksza niz w przypadku eksperymentéw z ,realnym™ badanym.
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Rysunek 2. Kolejne etapy obserwowanych przebiegéw symulacji: A (model NSL) i B (Model Komunikacji Globalnej Rak-
Kulesza). Czarne i biale pola reprezentuja opozycyjne postawy jednostek. Czas mierzony jest w iteracjach.

Interpretacja wynikow

Ré6znica wynikéw pomiedzy warunkami A: kontaktem lokalnym i B: kontaktem globalnym potwierdza
teze: komunikacja globalna znaczaco przyspiesza przemiany spoteczne. Kiedy do modelu NSL wigczymy
aspekt komunikacji globalnej dynamika zmian widocznie sie zwieksza: opinie przekazywane sa miedzy
jednostkami w matrycy szybciej niz w modelu NSL i potrzeba zdecydowanie mniej czasu, by symulacja
osiggneta stan réwnowagi. Po raz kolejny powracajac do przyktadéw obserwowanych przemian
spotecznych powotaé¢ sie warto na konflikty Solidarnosci i Péinocnej Afryki. Widac¢ dzieki temu, ktory
model lepiej odzwierciedla zachodzace w $Swiecie politycznym zmiany. Gdy w Polsce najistotniejszym
czynnikiem wptywu spotecznego byla lokalno$é¢ kontaktu (z braku Internetu czy telefonii komérkowej),
opisujagcy przemiany spoteczne model NSL sprawdzat sie doskonale. Jednak gdy zmiany sg tak
dynamiczne, jak te w Libii, Tunezji czy Egipcie, a ludnos$¢ korzysta z nowoczesnych form komunikacji
mechanizmy zdaje sie lepiej oddawaé¢ Model Komunikacji Globalnej naszego autorstwa.

Nie tylko wida¢ jasno, ze oba modele réznig sie Srednimi czasami dzialania algorytmu. Powyzszy
wykres obrazuje jak duza jest ta réznica, a statystyki Swiadczg o wysokiej istotnosci tej réznicy. Co
najwazniejsze: im wieksze jest obserwowane spoteczeristwo, tym wieksza jest réznica w liczbie iteracji
potrzebnych do osiggniecia stanu réwnowagi. Predko$¢ zmian dazaca do stanu réwnowagi w danym
spoteczenstwie korzystajagcym z narzedzi komunikacji globalnych jest duza, niezaleznie od tego jak
bardzo rozszerzymy matryce.

Obserwacje ksztattu matryc podczas pracy algorytméw wskazujg obszar zmian spotecznych
(Rysunek 2). Koricowe obrazy symulacji dla modelu NSL pokazuja, ze to gtdwnie wokot liderow formowaty
sie w zbite grupy przypominajace formalnie wydzielone terytoria wptywu - niemal jak okregi wyborcze.
Znéw przypomina to Solidarnosciowg lokalno$é: mozolne zdobywanie kolejnych areatéw opinii. W
przypadku Modelu Komunikacji Globalnej zmiany zachodza natychmiastowo w catej populacji (czyli
doktadnie tak jak w obecnych konfliktach péinocnoafrykanskich), a terytorium zmian jest cata przestrzen
spoteczna. Te zmiany majg zatem nie tylko wieksza dynamike, ale tez mozliwie najszerszy obszar
wystepowania.

Sytuacja modelowa ma szersze przelozenie na obserwacje zycia spotecznego. Warto zauwazy¢, ze
protesty, ktére wybuchaly masowo podczas Arabskiej Wiosny Ludéw w péinocnej Afryce, wielokro¢
poczatkowane byty poprzez inicjatywy na portalach spotecznosciowych takich jak Facebook czy Twitter.

Wybuchaly one gwattownie, angazujac szybko niemal catle obszary konfliktu. Przywddcy panstw zdawali
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sie dostrzegac¢ potencjat usieciowienia opozycji i cho¢ bylo juz na to za pézno - prébowali blokowaé ruch
sieciowy. Niejednokrotnie opozycja zamiennie korzystata z telefonii komérkowej i Internetu, by zachowac
ciggtos¢ komunikacji. Model ktéry proponujemy zdaje sie odzwierciedla¢ takie globalne rozchodzenie sie

idei przy wykorzystaniu nowoczesnych form komunikacji.

Podsumowanie

Czestokro¢ symulacje komputerowe zachowan ludzkich sg poddawane krytyce, ktéra mozna by
stresci¢: prosty program komputerowy nigdy nie odzwierciedli zachowan spotecznych. Ten nieprzyjazny
poglad jest jednak niezrozumialy, gdy myslimy o badaniach naukowych wspo6iczesnej psychologii
spotecznej jako o statystycznych istotnosciach: liczbach, ktére precyzyjnie opisujg Swiat cziowieka.
Psychologia naukowa bywa psychologia watpliwosci; sucha statystyka nie moéwi nigdy o zdarzeniach
pewnych, a jedynie o pewnym prawdopodobienstwie danego zdarzenia.

Proponowany model nie jest oczywiscie bez wad metodologicznych. Juz samo ujecie komunikacji
globalnej moze budzi¢ kontrowersje. Zwigzek dystansu miedzy jednostkami a typem komunikacji nie jest
wystarczajaco dobrze potwierdzony w badaniach ,realnego” Swiata spotecznego. Sugestie innych badaczy
mozna potwierdza¢é w poszczegdlnych aspektach modelu, ale przeprowadzenie eksperymentéw
naturalnych na catych spotecznosciach réwniez niesie ze soba wiele trudnosci.

Kolejny zarzut mozna skierowaé¢ w strone potencjalnego dostepu os6b do catej sieci spotecznej.
Model zaktada, ze kazdy ma witasciwie takg samag mozliwo$¢ uzytkowania narzedzi komunikacji globalnej,
a takze mniej wiecej réwnoliczng siatke kontaktéw lokalnych. Na tym poziomie nietrudno zauwazyé, ze w
.realnym" $Swiecie spotecznym ludzie réznig sie miedzy sobg liczbg znajomych, oraz majg nieréwny
dostep do narzedzi komunikacji, czy tez rbéznig sie kompetencjami uzytkowania w zakresie nowinek
technologicznych. Model nie uwzglednia tych cech. W pewnym sensie zarzuty te mozna odeprzeé
losowoscig stanu poczatkowego matrycy, ktory powinien sprowadzi¢ stan spoteczny do rozkiadu
normalnego. Ale nawet tutaj nalezatoby w przysztych badaniach symulacji sprawdzi¢, czy rzeczywiscie
stany poszczegélnych os6b w matrycach dazg do rozkiadu normalnego i czy nalezy uwzgledniac
dodatkowe cechy charakterystyk.

Wyniki sugeruja, ze nalezy rozbudowaé model NSL, uwzgledniajac nowe sposoby komunikacji.
Pojawiajg sie tutaj miedzy innymi pytania o przesadnag prostote modelu (moze model powinien
uwzglednia¢ takie cechy jak nonkonformizm, czy osobiste kompetencje jednostek?). Te obiekcje
prowadzg w efekcie do pytania o samo modelowanie komputerowe zjawisk wptywu: jak dalece mozemy
przenosi¢ wnioski z nich ptynace na populacje? Czes¢ z tych watpliwosci rozwiewaja rozmaici badacze
eksperymentalni (Kiesler, Siegel i McGuire, 1984; Latane, Nowaki Bonovento, 1995; Stocker, Cornforth i
Bossomaier, 2002; Steyn, Walstrom i Leyland, 2010).

Warto wreszcie zwr6ci¢ uwage na kwestie, ktore zdaja sie wspiera¢ nasz model i kierowac
rozwazania na zmiane w dziedzinie komunikacji spotecznej. Twitter, Facebook, Google, YouTube i inne
miejsca ruchu sieciowego przestaja by¢ jedynie dostarczajgca rozrywki zabawka, a stajg sie powoli
poteznym narzedziem wartym uwagi w aspekcie polityki, zachowan konsumenckich, czy po prostu
komunikacji globalnych spoteczenstw (Tadeusiewicz, 2002). Internet i telefonia komoérkowa moga
wktada¢ witadze w przypadkowe rece, rozochoca¢ ttumy, a odpowiednio kontrolowane by¢ narzedziem
aparatu represji. Co najistotniejsze jednak - w niniejszym artykule prébowalismy wykazac¢, ze przemiany
Swiata usieciowionego to przemiany niezwykle dynamiczne, przeptywajgce przez calg populacje szybciej,

niz mozna by przypuszcza¢. Tam gdzie potrzeba biyskawicznej rewolucji - tam potrzeba Internetu.
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