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Niniejszy artykul jest proba
przedstawienia procesu tercja-
lizacji (serwicyzacji rozumianej
jako wzrost udzialu pracujacych
w ustugach) na przykladzie miast
wojewodztwa  kujawsko—pomor-
skiego w ostatniej dekadzie XX
wieku (w latach 1987-2000).

Proces transformacji ustro-
jowej i wprowadzenie wolnego
rynku w Polsce, po 1989 roku,
spowodowal widoczne zmiany
zar6wno na plaszczyZnie ekono-
micznej, i spotecznej.

Jednym z przejawéw tych
zmian jest niewatpliwie tercjaliza-
cja (serwicyzacja) polskich miast
w sferze wytwarzania PKB, w sfe-
rze konsumpcji ustug, w sferze za-
trudnienia oraz w strukturze pra-
cujgcych.

W Polsce badania nad sekto-
rem ustlug zostaly zapoczatkowa-
ne jeszcze w okresie gospodarki
centralnie planowanej, przy czym
stosunkowo niewielu badaczy za-
gadnienie to ujmowalo w sposéb
kompleksowy. Zwiazane to bylo z
jednej strony ze stosunkowo staba
dostepnoscia materialéw (niekie-
dy niepewnych), z drugiej nato-
miast ze slabego wyposazenia w
aparature przetwarzajaca tysigce
danych (stabej komputeryzacji
i programowania).
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Juz w 1978 roku zwrécono
uwage, ze ustugi w Polsce wyste-
puja gtownie w miastach, ale i one
nie mialy duzego nasycenia ustu-
gami, bowiem Polska urbanizacja
w okresie PRL miata industrialny
charakter, z niedoborem sektora
ustugowego, (Jerczyriski M., 1977;
Szymariska D., 2002).

Na miejskos¢ sektora ustug
wskazatl R. Domanski, ktéry przy-
taczajgc wyniki prac E. Nowosiel-
skiej z potowy lat szesédziesiatych
XX wieku podkreslat, ze w 1965
roku zatrudnienie w ustugach
w Polsce w 80% koncentrowato sie
w miastach. Przy czym widoczne
byly juz wtedy pewne obszary
o niedoborach, badz nadwyz-
kach ustug. Zauwazalna stawala
sie rowniez tendencja do rozwo-
ju sektora ustug wyzszego rzedu

(Domanski, 1977, 5.244-245).

Warto tu nadmieni¢, ze autorki
pojmuja serwicyzacje jako proces
wielowymiarowy. Pierwszy zwig-
zany jest ze zwiekszajacg sie rola
ustug w tworzeniu PKB (serwicy-
zacja wytwarzania), drugi wymiar
wigze sie ze stalym wzrostem
konsumpcji ustug i zwiekszeniem
sie jej udzialu w calosciowej, glo-
balnej, ogélnej konsumpcji danego
gospodarstwa domowego i calego
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spoleczefistwa (serwicyzacja kon-
sumpcji) i trzeci wymiar zwigzany
jest ze zwiekszajacym sie zatrud-
nieniem w sektorze ustugowym
i ciagle zwiekszajaca sie liczba pra-
cujacych w ustugach (serwicyzacja
pracy, zatrudnienia).

W odniesieniu do serwicyzaciji
wytwarzania PKB, warto nadmie-
ni¢, ze w najbardziej rozwinietych
krajach swiata prawie 70-75% PKB
powstaje w sferze uslug, udziat
sektora przemystowego wynosi
20 do 25%, za$ rolnego okoto 5%.
W Stanach Zjednoczonych udziat
ustlug w tworzeniu PKB wynosi
80% (2001), w wielkiej Bryta-
nii 74% (2001), we Francji 71%
(2002), a w Japonii i Niemczech
po 68% (2001), w Polsce w 2001
roku ustugi w PKB stanowily 61%
(www.cia). Serwicyzacja wyste-
puje réwniez w krajach Europy
Wschodniej — np. w Rosiji z ogol-
nej wielkosci Produktu Krajowe-
go Brutto, wytworzonego w tym
kraju w 1998 roku, produkcja to-
waréw stanowita 39,9% (w 1990
roku ponad 60% Produktu Krajo-
wego Brutto), produkcja ustug zas
52,7%. A zatem po raz pierwszy
w historii Rosji ustugi dawaty po-
nad 50% w wytworzeniu PKB
(Ekonomicheskaya...., 2001).

W odniesieniu do struktury
konsumpcji z badafi przeprowa-
dzonych przez Czestawa Bywalca
wynika, ze struktura konsumpcji
spoleczefistwa polskiego wskazu-
je, iz dominujacg tendencjg w tej
dziedzinie byta swoista industria-
lizacja konsumpcji (a wiec zja-
wisko charakterystyczne przede
wszystkim dla drugiej fazy roz-
woju  konsumpcji). Uzasadnie-
nie zjawiska powolnej serwicy-
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Rys. 1. Pracujgcy w poszczegdlnych sektorach gospodarki w miastach wojewodztwa

kujawsko-pomorskiego w 1987 r. (w %).

Objasnienia: 1- rolnictwo; 2- przemyst i budownictwo; 3- ustugi

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie danych statystycznych GUS
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Rys. 2. Pracujgcy w poszczegolnych sektorach gospodarki w miastach wojewddztwa

kujawsko-pomorskiego w 2000 r. (w %)

Objasnienia: 1- rolnictwo; 2- przemyst i budownictwo, 3- ustugi

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych GUS-u

zacji wymieniony autor upatruje
w tym, ze w latach 90. XX wieku
wiekszoé¢ polskich gospodarstw
domowych  odnawiata  zasoby
dobr trwatych i ta przyspieszona
industrializacja konsumpcji mu-
siata silg rzeczy hamowac¢ proces
jej serwicyzaciji, ktéra z reguly na-
stepuje po fazie industrialnej (jest
jej nastepstwem).

To niewysokie tempo serwi-
cyzacji konsumpcji w Polsce w la-
tach 90. XX wieku bylo réwniez
(oprécz  wskazanych przyczyn)
istotnie determinowane przez
zréznicowang dynamike cen ar-
tykutéw konsumpcyjnych, Otéz
w latach 1990-2000 najszybciej
rosty ceny ustug (2,5 raza szyb-

ciej niz ceny zywnosci i 2-krot-
nie szybciej niz ceny artykulow
przemystowych), (Bywalec 2003,
s. 6).

Pod koniec dekady XX wieku
udzial wydatkéw na ustugi zaczat
powoli wzrasta¢. Mielismy do
czynienia z powolnym, ale sys-
tematycznym procesem serwicy-
zacji konsumpcji. Wartos¢ kon-
sumpcji ustug przekraczata 40%
globalnej warto$ci konsumpcji w
Polsce. Powolne tempo serwicy-
zacji konsumpciji polskich gospo-
darstw domowych w przekroju
ostatniej dekady XX wieku spo-
wodowane bylo przede wszyst-
kim wysoka dynamika cen. (By-
walec 2003, s.7).

Trzeci wymiar serwicyzacji
zaznacza sie we wzroscie licz-
by pracujacych (zatrudnionych)
w sektorze ustugowym. W kra-
jach reprezentujacych §redni po-
ziom rozwoju sektor ustug skupia
okolo 40%-50% zatrudnionych
w gospodarce narodowej, w kra-
jach wysokorozwinietych zatrud-
nienie w ustugach wynosi ponad

55%-60%.

Specyficzne cechy polskiej
urbanizacji, jej industrialny prze-
jaw, zostaly potwierdzone w wy-
nikach badan M. Jerczynskiego
(1977) i J. Weglefiskiego, (1992).

W Polsce na poczatku bada-
nego okresu tj. w 1987 roku pra-
cujacych w ustugach bylo 35%
(Rocznik..., 1989), za§ w roku
1995 - 42,2%, w sektorze pierw-
szym natomiast pracowalo 27,7%,
a w drugim 30,1%. W roku 1998
w ustlugach pracowalo 45,4%
ogétu pracujacych (Rocznik....,
2000), a w 2000 r juz 455%
(w sektorze pierwszym 28,4%
w drugim 26,1%), zas§ w roku
2001 w ustugach pracowalo juz
46% (w sektorze drugim nato-
miast 25,3%, reszta tj. 28,7%
pracowata w sektorze pierwszym

(Maty Rocznik..., 2000).

Poziom rozwoju gospodarczego
danego regionu, rozwéj gospodar-
ki i zachodzace w niej przemiany
strukturalne sprzyjaja rozrastaniu
sie sektora ustugowego i jego prze-
mianom jako§ciowym

Miasta wojewddztwa kujaw-
sko-pomorskiego charakteryzuja
sie zrdéznicowang (o okreslonej
dynamice zmian) strukturg za-
trudnienia. Mozna zalozy¢, iz
struktura ta i zmiany wskazujace
na stopniowy proces tercjaliza-
cji (serwicyzacji) danego osrodka
wigza sie zaréwno z jego wielko-
écia, funkcja, stopniem rozwoju,
uwarunkowaniami kulturowymi,
jak tez z jego polozeniem w sieci
osadniczej.

Wydaje sie wiec, ze miasta
lezace na terenach o wyzszym
potencjale spoleczno - gospodar-
czym beda wykazywaly szybsze
i glebsze zmiany w strukturze za-
trudnienia. Za$ miasta polozone
na obszarach o mniej korzystne;
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sytuacji spofeczno - gospodar-
czej, zwlaszcza miasta male beda
cechowa¢ sie  powolniejszymi
i mniejszymi zmianami w struktu-
rze pracujacych w poszczegolnych
sektorach gospodarki, zwlaszcza
w sektorze ustugowym.

Nalezy tu nadmieni¢, ze wo-
jewodztwo  kujawsko-pomorskie
powstalo na bazie trzech bylych
wojewddztw: bydgoskiego, torufi-
skiego i wloctawskiego, bedacych
na réznym poziomie rozwoju go-
spodarczego. Najbardziej zurba-
nizowane i gospodarczo rozwi-
niete bylo woj. bydgoskie, gdzie w
1997roku 65,6% ludnosci miesz-
kalo w miastach (w obecnych jego
granicach), w torufiskim - 63,3%,
we wloctawskim 48,6% (Szy-
manska, D., Grzelak-Kostulska
E., 1999). Przestrzennie, daje
sie zauwazy¢ duze zageszczenie
najmniejszych osrodkow  miej-
skich (do 5 tys.) na terenie byle-
go wojewddztwa wloctawskiego
(7 miast w 2000 roku). Przy
czym wskaznik urbanizacji tego
wojewodztwa wynidst pod koniec
lat 80. zaledwie 45% (i byt nizszy
od wskaznika notowanego na ob-
szarach bytych wojewodztw byd-
goskiego i torunskiego, gdzie po-
nad 62% ludnosci zamieszkiwato
w tym czasie o§rodki miejskie
(Szymanska,1993).

Mozna réwniez zalozy¢, ze im
wyzszy poziom urbanizacji dane-
go obszaru (udzial ludnosci miesz-
kajacej w miastach) tym wiekszy
odsetek pracujacych (i zatrud-
nionych) w sektorze ustugowym
a struktura ustug jest bardziej roz-
winieta i urozmaicona z tendencja
do kwartenalizacj i kwinaryzacji
dziatalnosci ustugowej w duzych
osrodkach miejskich.

Wydaje sie wiec, ze miasta
lezagce na terenach o wyzszym
potencjale spoteczno - gospodar-
czym beda wykazywaly szybsze
i glebsze zmiany w strukturze
zatrudnienia. Natomiast miasta
mniejsze, badz polozone na ob-
szarach o mniej korzystnej sy-
tuacji spoleczno - gospodarczej
beda wykazywac mniejsze zmiany
udziatu pracujacych w poszczegol-
nych sektorach gospodarki.

IN(E TRZENNEGO

W niniejszym artykule
w plaszczyznie zainteresowan zna-
lazt sie jedynie aspekt ilosciowy
i przestrzenny procesu serwicyza-
cji (tercjalizacji miast) przejawia-
jacy sie w strukturze pracujacych.
Pominieto tu aspekt jakosciowy
— analize zmian zachodzacych
w sektorze ustug (z uwzglednie-
niem wzrostu znaczenia uslug
wyzszego rzedu (sektora czwar-
tego i pigtego). Wynika to z trud-
nosci zwiagzanych z pozyskaniem
wiarygodnych i kompletnych da-

W latach 90. XX wieku z roku
na rok zwiekszal sie w miastach
udzial pracujacych w sektorze
ustugowym i w roku 2000 wyno-
sit on w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim 56,6% (w roku 1987
- 44,9%). A wiec sg to znacz-
nie wieksze odsetki niz w kraju,
bowiem w 1987 roku w Polsce
w ushugach w miastach pracowalo
35%, a w 2001 juz 46% ogotu pra-
cujacych.

Warto nadmieni¢, ze w tym
zakresie nie ma duzego zrdzni-

Rys. 3. Pracujacy w ustugach w miastach wojewodztwa kujawsko- pomorsklego

w 1987 r. (w %)

Objasnienia: liczba ludnosci miast: 1: <4999; 2: 5000-9999; 3: 10000-19999; 4: 20000-49999;
5: 50000-99999; 6: 100000-199999; 7: 200000-299999; 8: >300000

Pracujqcy w ustugach (w %): A: <50; B: 50-60; C: 60-70; D: 70-80; E: >80

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych GUS

nych statystycznych w szczegdl-
noéci pochodzacych z pierwszej
potowy lat 90. XX wieku.

Analizie poddano zaréwno
strukture i dynamike zmian pra-
cujagcych w poszczegolnych dzia-
talnosciach, biorac pod uwage od-
setek oséb pracujacych w danym
sektorze, w stosunku do wielkosci
analizowanych miast.

W 1987 roku w 23 miastach
(50% miast) wojewddztwa ku-
jawsko-pomorskiego  (w  jego
obecnych granicach) w ustugach
pracowalo mniej niz 50% ogotu
pracujacych (a w 10 z nich nawet
ponizej 40%), podczas gdy 13 lat
pdzniej (2000r) na 52 miasta regio-
nu takich miast bylo juz w tylko 14.

cowania w przekroju bylych wo-
jewodztw. Bowiem na obszarze
bylego wojewoédztwa bydgoskie-
go (w obecnych jego granicach)
w 1987 roku w uslugach w mia-
stach pracowalo 44,2%, w by-
tym toruniskim (w obecnych jego
granicach) 45,5% i wloctawskim
45,9%. Przez kolejne 13 lat (1987-
2000)  wskaznik  pracujacych
w ustlugach (w miastach) stale
wzrastal i w roku 2000 wynosil
on dla calego wojewddztwa ku-
jawsko-pomorskiego — 56,6%, a w
rozbiciu na obszary bylego woje-
wodztwa bydgoskiego —56,3%, to-
runskiego — 56,8 % i wloctawskiego
- 57,1% ogdétu pracujacych w ustu-
gach. A zatem srednio wzrést on o

okoto 12% i w 15 miastach wyno-
sit powyzej 70% (2000), podczas




Rys. 4. Pracujgcy w ustugach w miastach wojewédztwa kujawsko-pomorskiego

w 2000 r. (w %)

Objasnienia: liczba ludnosci miast: 1: <4999; 2: 5000-9999; 3: 10000-19999; 4: 20000-49999;
5: 50000-99999; 6: 100000-199999; 7: 200000-299999; 8: >300000

Pracujgcy w ustugach (w %): A: <50; B: 50-60; C: 60-70; D: 70-80; E: >80

7Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych GUS

gdy w 1987 roku takich miast,
w ktoérych ponad 70% pracowa-
o w ustugach byto tylko pie¢. Ta
swoista tercjalizacja zatrudnienia
i pracy zwiazana jest z jednej stro-
ny z procesem deindustrializacji
(przebranzowienie sie wielu pod-
miotéw gospodarczych, upadlosé
wielu przedsiebiorstw, redukcja
etatéw itp.), z drugiej natomiast
ze wzrostem znaczenia sektora
ustugowego w gospodarce kraju
i regionu (poréwnaj rys 11 2).

Analizujgc zmiany w struk-
turze pracujacych w kontekscie
rozwoju sektora ustug w ujeciu
przestrzennym wida¢ wyraznie,
iz w miastach bylego wojewddz-
twa wloctawskiego i bydgoskiego
proces tercjalizacji przebiega naj-
szybciej.

Na terenie bytego woj. wloctaw-
skiego znajduje sie 30% wszystkich
miast regionu. Sredni odsetek pra-
cujacych w ustugach wzrést tu od
1987 roku do 2000 roku o 8,7%.
Wzrost ten jest najbardziej widocz-
ny w Kowalu, gdzie w ostatnim
okresie zanotowano ponad 32 %
wzrost odsetka pracujacych w ustu-
gach (z 48,7 % w 1987 r. do 81,1%
w 2000 r). W miasteczku tym po-
wstalo wiele nowych podmiotéw
gospodarczych §wiadczacych ustu-
gi dla ludnosci i rolnictwa. Wto-

ctawek wraz z Aleksandrowem
Kujawskim, Lubraficem, Chod-
czem, Skepem i Brzesciem Kujaw-
skim wykazuje ponad 10% wzrost
(w miastach tych pracuje obecnie
w dziatalno$ciach ustugowych od-
powiednio: 49,9%, 70,9%, 79,9%,
69,1%,67,1% i 41,6% ogotu pracu-
jacych). W uzdrowiskowo-wypo-
czynkowym Ciechocinku, ktory
zawsze pelnil funkcje ustugowa
odsetek pracujacych w ustugach
wzrost zaledwie o 1% i wyniost

w 2000 roku 86,2 (rys.314)

Na terenie bylego wojewodz-
twa bydgoskiego znajduje sie naj-
wiekszy odsetek miast regionu
kujawsko—pomorskiego  (ponad
46% ogotu miast). Srednio odse-
tek os6b pracujacych w ustugach
wzrést tu od 1987 roku do 2000
roku o 7,6 %, przy czym najwiek-

Y 70

60

szy wzrost zanotowaly (w stosun-
ku do 1987 r), poza najwigkszym
miastem regionu Bydgoszcza,
Mrocza (o 30%), Solec Kujawski
0 18% (miedzy innymi w wyniku
ozywienia gospodarczego zwigza-
nego z budowa masztu radiowe-
go), Koronowo (o 20% - rozwdj
ustug  turystyczno-wypoczynko-
wych), Strzelno (o 10% - rozwdj
ustug turystycznych) i Janowiec
Wielkopolski (o 13 %).

Analizujac obszar bytego wo-
jewddztwa torufiskiego mozna
zauwazy¢, iz $redni odsetek pra-
cujacych w dziatalnosciach ustu-
gowych we wszystkich miastach
wzrost od 1987 roku o ok. 5%
do poziomu 56,8%, przy czym
rownolegle ze wzrostem odsetka
pracujacych w sektorze III wzra-
sta znaczenie sektora drugiego
(srednio wzrost o 6% w stosunku
do poczatku analizowanego okre-
su). Najszybciej proces tercjaliza-
cji przebiega w Toruniu (z 45,5%
pracujacych w ustugach w 1987
roku do 57,4% w 2000 roku),
Radzyniu Chelminskim wzrost
odsetka pracujacych w III sekto-
rze o 12% (odpowiednio 69,8%
i 85,7%) i Golubiu-Dobrzyniu
(wzrost o 10% - odpowiednio
55,9% i 65,4%).

W kilku miastach tego obszaru
obserwuje sie odwrotny proces,
polegajacy na spadku zatrudnienia
w ustugach i wzrost liczby pracu-
jacych w dzialalnosciach produk-
cyjnych. Najszybciej proces ten
przebiega w Kowalewie Pomor-
skim (57,0% i 47,6%) i Brodnicy
(51,0% i 41,2%), gdzie odsetek
pracujacych w III sektorze zmalat
w badanym trzynastoleciu w kaz-
dym miescie o ok. 10%).

T
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Rys. 5. Pracujacy w ustugach w miastach w wojewédztwie kujawsko-pomorskim w 1987,

1998 2000 r.

Objasnienia: X - kategorie wielkosciowe miast; Y - pracujqcy w I11 sektorze (w %)

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych GUS
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Analiza danych dotyczacych
struktury pracujacych w dziatal-
nosciach pozarolniczych w mia-
stach wojewddztwa kujawsko—po-
morskiego w latach 1987- 2000
wskazuje na postepujacy proces
serwicyzacji dziatalnosci gospo-
darczej przejawiajagcy sie mu.in.
w zmniejszajagcym sie udziale za-
trudnienia (pracujacych) w prze-
mysle na rzecz sektora ushugowego.

We wszystkich analizowanych
kategoriach wielkosciowych miast
widoczny jest proces tercjalizacji,
przy czym proces ten zachodzi
szybciej w miastach powyzej 50
tysiecy mieszkaficow (istnieje tu,
bowiem duza zaleznos¢ pomiedzy
wielko$cia miasta a odsetkiem
pracujgcych w ustugach — wska-
zuje na to wysoki wspoélczynnik
korelacji wynoszacy prawie 0,98),
gdzie w ciggu 13 lat (od 1987 do
2000 r.) odsetek ten wzrést o po-
nad 10 %. W najwiekszym mie-
Scie regionu — Bydgoszczy odsetek
pracujacych w ustugach wzrést od
poczatku lat 90. XX wieku o ok.
16 %. (por. rys.3, 41 5)

Miasta ponizej 50 tys. miesz-
kaficow charakteryzuja sie mniej-
szg dynamikg zmian, przy czym
warto zauwazy¢, ze w miastach
tych odsetek pracujacych w sek-
torze ustug byl stosunkowo wy-
soki przez caly okres poddany
analizie. Juz pod koniec lat 80.
w ustugach pracowalo tu ponad
50% ogotu pracujacych. Ma to
niewatpliwie zwiazek z ich po-
lozeniem w obszarach rolniczych
i funkcja obstugujaca (ustugows)
ludnos¢ rolnicza. W miastach
tych poza nielicznymi wyjatka-
mi sektor przemystowy nigdy
w strukturze zatrudnienia (pra-
cujacych) nie odgrywat znacznej
roli. Miasta te mialy rolniczo-
ustugowy charakter. (rys.3, 4,5).

Nadmieni¢ jednak wypada,
ze w niektérych matych miastach
ustugowych (do 20 tys. 0séb) ob-
serwuje sie od poczatku lat 90 XX
wieku stopniowy wzrost znacze-
nia sektora przemystowego, gdzie
udzial pracujacych w przemysle
wzr6st srednio o 10% (por. rys. 3
i 4) By¢ moze zachodza tu pew-
ne interakcje pomiedzy sekto-
rem uslugowym i przemystowym
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wspomniane przez E. Nowosiel-
ska (1994), ktora cytujac badania
naukowcéw brytyjskich i ame-
rykanskich wskazata, iz czynni-
kami przyciggajacymi przemyst
i szerzej — wiodacymi w gospodar-
ce, moga byc¢ takze ustugi” (No-
wosielska E., 1994, s. 17).

Podsumowujac, nalezy za-
uwazy¢, ze transformacja ustro-
jowa przyspieszyla proces zmian
w  strukturze pracujacych w
osrodkach miejskich. W miastach,
do tej pory zwigzanych z dziatal-
nosciami produkcyjnymi nasta-
pil pewien zwrot ku rozwojowi
sektora ustugowego. Wzrost zna-
czenia tego sektora wigze sie nie-
watpliwie z rosngcym popytem na
réznego rodzaju ustugi, poczawszy
od zaspokajania podstawowych
potrzeb, na ustugach wyspecijali-
zowanych (bankowych, obstugi
finansowej, nauce, ustugach infor-
matycznych itp.) skoficzywszy. Na
terenie wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego rozwdéj uslug prze-
biega w miare réwnomiernie we
wszystkich osrodkach przy czym
dynamika zmian w zatrudnieniu
wigze sie glownie z charakterem,
polozeniem, i funkcja danego
miasta. Najwiekszy rozwdj ustug
(zwlaszcza wyspecjalizowanych),
zgodnie z teorig oSrodkéw cen-
tralnych notowany jest w najwiek-
szych osrodkach regionu.
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