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Internet jako efektywna przestrzen edukacyjna

Zbigniew Osinski

Celem niniejszego artykuiu jest préba odpowiedzi na pytanie, czy internet jest efektywng przestrzenig edukacyjna.

Czy oferuje takie narzedzia i zasoby, ktére umoziiwiajg osigganie pozadanych przez wspdiczesne spoleczenstwo celow
edukacyjnych przy jednoczesnym minimalizowaniu, opisywanych coraz czesciej, negatywnych skutkéw ,zanurzenia w
sieci”? Tekst jest oparty na badaniach jakosciowych, w ktdrych autor dokonat przegladu, testowania i oceny
roznorodnych serwisdw oraz narzedzi internetowych. W opracowaniu wyrozniono kilkanascie grup zasobow
speiniajgcych wspomniane kryteria. Ich edukacyjng przydatnos$¢ potwierdzila analiza efektéw pracy studentéw, ktorzy
systematycznie otrzymywali zadania wymagajgce okreslonego wykorzystania tych zasobdw.

W zwigzku z szybkimi i istotnymi dla ludzko$ci przemianami spoteczno-gospodarczymi i cywilizacyjnymi - zwanymi rewolucjg
informacyjna - ktorych nastepstwem jest formowanie sie spoteczenstwa sieci, spoteczenstwa informacyjnego, gospodarki opartej na
wiedzy (w nauce funkcjonuje kilka termindw), w wielu panstwach na $wiecie dostrzega sie intensywne poszukiwanie nowych,
efektywniejszych modeli edukacji. Dyskutuje sie o wykorzystaniu zasad neurodydaktyki, konstruktywizmu pedagogicznego i
konektywizmu. Zauwaza sie fakt, iz mtodzi ludzie traktujg internet jako staty element rzeczywistosci, w tym gtéwne zrddto tresci
edukacyjnych, a ich zainteresowanie budzg gtéwnie te materiaty i informacje, ktére sa przydatne w zyciu. Raporty i ekspertyzy
po$wiecone edukacji i gospodarce wskazujg, ze we wspdtczesnych realiach szkota powinna stawac sie inna - bardziej innowacyjna,
kreatywna, wspdtpracujgca, wykorzystujgca nowe technologie. Z duzg akceptacjg spoteczng spotykajg sie wymagania
przedstawicieli pracodawcdw, by kazdy absolwent, bez wzgledu na uczelnie i ukonczony kierunek, wyposazony byt w kompetencje

przydatne w realiach nowoczesnej gospodarki - zwtaszcza te, ktdre zwigzane sg z wykorzystywaniem technologii informacyjnych i

komunikacyjnychl. Takze pedagodzy dostrzegaija fakt, iz dla mtodych ludzi problem szans zawodowych uzyskiwanych dzieki edukacji

staje sie kluczowy, a $wiadomo$¢ niewielkiej przydatnosci danego kierunku studiéw lub okreslonej dziedziny wiedzy na rynku pracy

dziata bardzo demotywujgco?.

Jednoczesnie pojawiajg sie gtosy przestrzegajace przed edukacyjnymi niebezpieczenstwami zwigzanymi ze stosowaniem nowych
koncepcji i technologii. Don Tapscott wérdd kilkunastu gtéwnych zarzutéw stawianych przez naukowcdw i dziennikarzy ,pokoleniu
sieci”, czyli mtodym ludziom intensywnie korzystajgcymz internetu, wymienit: daleko posunietg ignorancje w wielu sprawach, deficyt
uwagi i trudnosci w koncentracji, unikanie czytania oraz nadmierne preferowanie obrazowej i multimedialnej formy przekazu

informacji, trudnosci w komunikowaniu sie bez posrednictwa urzadzen, naruszanie prawa wiasnosci intelektualnej, a takze brak

umiejetnoéci analizowania skomplikowanych tekstow3. Mark Bauerlein oskarzyt internet wrecz o ogtupianie mtodych Amerykanow?. Z
kolei Gary Small i Gigi Vorgan twierdza, ze dtugotrwate korzystanie z internetu wptywa na zmiany w budowie mdzgu polegajace na
innym niz dotychczas tworzeniu potaczen pomiedzy neuronami. W efekcie tych zmian tworzy sie tzw. umyst hipertekstowy, myslacy
nie linearnie lecz wielowatkowo, niezdolny do gtebszej refleksji, przyjmowania szerszego punktu widzenia, do kreatywnos$ci. Nowe

pokolenia fundamentalnie majg rdézni¢ sie od pokolen obecnych rodzicéw i dziadkéw w sposobie postrzegania i rozumienia

rzeczywistosci®.

O negatywnym wptywie ,elektronicznych gadzetéw” na umysty mtodych ludzi, przejawiajgcym sie rosngcym deficytem uwagi, pisze
tez Edward Hallowell®. Czestaw S. Nosal twierdzi z kolei, ze szybkie tempo zmian naszej rzeczywistosci w potaczeniu z przekazem
informacji opartym na obrazach wywiera niekorzystny wptyw na metapoznanie i gteboko$¢ przetwarzania pojeciowego’. Przed
zmianami, ktore nieuchronnie zachodzg w umystach osdb intensywnie korzystajacych z komputerdw i internetu, a polegajg na
ostabianiu zdolnosci do koncentracji uwagi i zapamietywania, przestrzega réwniez Nicholas Carr. Powotuje sie przy tym na badania
dowodzace, ze nasycenie internetowego tekstu hipertfgczami i multimediami prowadzi do obnizenia stopnia zrozumienia i przyswojenia

tresci, a ponadto tekst internetowy jest raczej przegladany niz czytany. Mtodzi ludzie coraz mniej rozumiejg z ptyngcych do nich
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przekazéw, a ich wiedza jest wyrywkowa, pozbawiona szerszego kontekstu8. Podobne konstatacje znajdziemy w pracy Maryanne

Wolf, ktéra dowodzi, ze czytajac teksty dostepne online, zatracamy zdolno$¢ do gtebokiej lektury, ograniczamy sie jedynie do

dekodowania informacji°.

Z kolei przed konstruktywizmem pedagogicznym przestrzega Piotr Bottu¢, twierdzac, ze w praktyce prowadzi on do obnizenia pozycji

nauczyciela oraz pojawienia sie poczucia relatywizmu wiedzy. Metody oparte na tej teorii majg jakoby utrudnia¢ wiekszosci uczacych
sie rzetelne opanowanie materiatu®. O ryzyku zastepowania w sieci autorytetu przez mode i gtos wiekszosci (tzw. efekt spotecznego

dowodu stuszno$ci) wspomina tez Grazyna Wieczorkowska-Wierzbinskall. Natomiast Andrew Keen, odnoszac sie m.in. do mediow
spotecznosciowych i nurtu Web 2.0, przestrzega przez zjawiskiem polegajgcym na tym, Zze w sieci kazdy moze umiesci¢ materiaty,
ktdre inni potraktujg jako zrédto informacji lub materiat do edukacji, a teksty amatoréw mogg zosta¢ pomylone z pracami fachowcow.
Tak wiec wprowadzanie w btad i manipulowanie moze by¢ réwnie powszechne, a nawet czestsze niz rzetelne informowanie. Do

istotnych zagrozen A. Keen zalicza takze przyzwyczajanie internautow do lekcewazenia praw autorskich dzieki tatwosci

rozpowszechniania i pobierania cudzych dziet!2.

Problem badawczy

Istotne staje sie poszukiwanie odpowiedzi na pytanie, czy internet jest efektywna przestrzenig edukacyjng - czyli czy oferuje takie
narzedzia i zasoby, ktére umoZliwiajg osigganie pozadanych przez wspdtczesne spoteczenstwo celdow edukacyjnych przy
jednoczesnym minimalizowaniu negatywnych skutkéw ,zanurzenia w sieci” oraz wdrazaniu do praktyki edukacyjnej nowoczesnych
teorii pedagogicznych. Co prawda problematyka wykorzystania internetu w polskiej edukacji jest obecna w wielu publikacjach

naukowych, jednakze polscy badacze tego zagadnienia czesto powotujg sie prace sprzed kikunastu lat - w duzej czesci juz
nieaktualne!3, omawiajgce zastosowanie internetu w sposdb bardziej teoretyczny niz praktyczny lub nieodnoszace sie do zagrozen

dla rozwoju umystu i kompetencji mtodego cztowieka, jakie niesie z sobg dtugotrwate korzystanie z siecil®. W literaturze polskiej z
tego obszaru stosunkowo czesto spotyka sie szczegdétowe studia przypadku poswiecone edukacji medialnej i uzaleznieniu od internetu
- W zasadzie niezwigzane z postawionym przez autora problemem - oraz teoretyczne rozwazania filozoficzno-socjologiczne. Szeroko

omawianym tematem jest takze e-learning.

Celem badan podjetych przez autora byto uzupetnienie istniejgcej luki i okreslenie, czy istniejg takie zasoby sieciowe, ktére mozna
wykorzysta¢é w procesie edukacji do ksztattowania przydatnych kompetencji i jednoczesnie do przeciwdziatania niektdrym
negatywnym zjawiskom zwigzanym z masowym wykorzystywaniem internetu, budzgcym zaniepokojenie zaréwno pedagogoéw, jak i

innych badaczy. Do tego typu zjawisk autor opracowania zaliczyt:

e ,googlizm”, czyli podéswiadome traktowanie wynikdw przedstawionych przez wyszukiwarke Google jako petnego i
obiektywnego zbioru informacji i wiedzy;

o ,wikipedyzm”, ktéry polega na analogicznym traktowaniu haset umieszczonych w Wikipedii;

¢ zludzenie poznawcze polegajace na przekonaniu, ze skoro ,w internecie jest wszystko”, to dostep do zasobdw sieci jest
réwnoznaczny z posiadaniem wszystkich potrzebnych, a jednoczesnie wiarygodnych informacj;

e sktonnos¢ do plagiatowania;

¢ szuminformacyjny utrudniajgcy pozyskanie wartosciowych informacji;

¢ nieumiejetno$¢ odrdzniania ,$mieci” od wartosciowych tresci, opinii od informacji;

o dominacje rozproszonej informacji szczegdétowej nad informacjg strukturalng, co utrudnia zrozumienie wiedzy;

e niski poziom umiejetnosci zrozumienia tekstu nasyconego hipertgczami i multimediami;

e tendencje do przegladania tekstu zamiast uwaznego czytania;

e podatno$¢ na manipulowanie poglagdami wynikajgcg z réznorodnosci narzedzi manipulacyjnych dostepnych w sieci oraz
pozytywnego stosunku uzytkownikow sieci do przekazow internetowych;

e tendencje do magazynowania wielu niepotrzebnych danych przy jednoczesnym odraczaniu ich selekcjonowania,
przetwarzania i tworzenia syntez;

o tendencje do ptytkiego, stymulowanego przez biezgce potrzeby operowania danymi, zmniejszajgcego gtebokosé
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przetwarzania pojeciowego oraz myslenia tworczego i krytycznego;
e ostabianie zdolnosci do myslenia abstrakcyjnego wynikajgce z systematycznego kontaktu z materiatami gtéwnie
wizualnymi, prezentujgcymi wytgcznie rzeczy i zjawiska konkretne, materialne;

¢ uleganie efektowi spotecznej stusznosci oraz tendencje do relatywizowania wartosci i znaczenia wiedzy naukowej.

Metodyka badan

Dla rozwigzania tak postawionego problemu autor - stosujgc strategie badan jakosciowych - dokonat przegladu, testowania i oceny
pod katem przydatnosci do dziatan o charakterze edukacyjnym rdéznorodnych zasobdw internetu, ktére mogtyby pomagaé w
ksztattowaniu przydatnych kompetencji i jednoczesnie przynajmniej tagodzi¢ wspomniane powyzej trudnosci. Kryteria oceny i

klasyfikowania poszczegdinych zasobdw sprowadzaty sie do stwierdzenia:

e czy zasob nadaje sie, czy nie nadaje sie do zastosowan edukacyjnych, co zostato przetestowane w grupach studentéw
oraz
e czy zaséb pozwala, czy nie pozwala na osiggniecie pozytywnego efektu edukacyjnego i na tagodzenie negatywnych

skutkow ,.zanurzenia w sieci”.

Szczegbtowe dane umoZliwiajgce dokonanie oceny w pierwszym aspekcie byty efektem kilkuletnich do$wiadczen autora w

prowadzeniu zaje¢ w formule komplementarnej (blended learning) w oparciu o zasoby sieciowel®, za$ w drugim aspekcie wynikaty z
potgczenia do$wiadczen autora oraz wiedzy o tym, jak uczy sie mdzg. Badania polegaty na dwuletniej obserwacji uczestniczacej
studentéw Instytutu Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa UMCS w Lublinie (obserwowano zachowania w trakcie zajec i efekty
zadan wykonywanych poza zajeciami) oraz na testowaniu wraz z nimi poszczegélnych zasobdw i okreslaniu, czy wykonywanie
roznorodnych zadan z wykorzystaniem tych zasobdéw prowadzi do pozytywnych edukacyjnie skutkdw i przeciwdziata niektorym

negatywnym zjawiskom zwigzanym z masowym wykorzystywaniem internetu.

Rezultaty badan

Na wstepie nalezy wyraznie zaznaczy¢, ze wieloletnie do$wiadczenie dydaktyczne autora jednoznacznie wskazuje, iz nie ma
przeszkod, by zasoby internetu wykorzystywa¢ w procesie edukacji tak jak wszelkie tradycyjne $rodki dydaktyczne i zrédta
informacji. Istotne jednakze jest to, by - jak postuluje N. Carr za takimi badaczami jak np. E.R. Kandel - informacja nie pozostawata

jedynie na cyfrowym czy papierowym nosniku danych, lecz trafiata do umystu i byta dogtebnie przetwarzana oraz taczona z wiedzg

juz utrwalong!®. Wtedy bedzie miat miejsce proces uczenia sie, rozbudowywania wiasnej wiedzy. Internet stwarza jednak trudnoé¢
polegajaca na tym, ze jednoczesénie dostarcza nam wielu komunikatdw i tresci o niepewnej wartosci. Uczacy sie trafia na nadmiar

informacji, co prowadzi do przecigzenia informacyjnego. Wywotuje to w nim rodzaj dyskomfortu psychicznego, zwigzanego z

nastawieniem na odbidr informacji, permanentng koncentracjg i gotowoscig do odbiorul”. Stad tez kiuczowe dla procesu edukacji
opartego na sieci jest opanowanie umiejetnosci precyzyjnego wyszukiwania i Scistej selekcji potrzebnych informacji, wypracowanie
krytycznego podejscia do znalezionej tresci oraz koncentrowanie sie na ich przetwarzaniu w celu rozwigzania problemu. Sprawnos¢ w
tym zakresie mozna osiggng¢ dzieki edukacji opartej na stawianiu zadan, ktérych wykonanie uzaleznione jest od poprawnego

metodycznie wykorzystywania okreslonych zasobéw internetowych.

Kolejny problem sprowadza sie do znanej dydaktykom od dawna koniecznosci motywowania uczacego sie po to, by uzyskat
jakiekolwiek pozytywne efekty. Wspotczesnie neurodydaktyka wyjasnia, ze ludzki mdzg podejmuje aktywnos$é na poziomie
niezbednym do uczenia sie wtedy, gdy uczacemu sie dostarczymy przekonujgcych argumentdow o przydatnosci dla niego osobiscie
tego, co bedzie robit, a takze gdy go zaciekawimy. Istotne jest réwniez budowanie przekonania, ze ksztatcenie sie nie jest
~podgzaniem po $ladzie”, czyli zapamietywaniem tego, co inni ustalii na dany temat, lecz raczej samodzielnym odkrywaniem i
weryfikowaniem!8. Motywujacymi dla mtodego cztowieka argumentami sa niewatpliwie informacje o zyciowej przydatnoéci sprawnego
opanowania narzedzi, zasobdw i ustug dostepnych w internecie. Zaciekawienie poznawcze wynika za$ z kontaktu z nowymi,

nieznanymi zasobami sieci. Warunkiem powodzenia jest stawianie twérczych zadan wymagajgcych wykorzystywania coraz to innych
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materiatdw i rozwigzan. Wykonywanie takich zadan jest jednoczesnie podstawa ksztatcenia opartego na samodzielnym dochodzeniu

do wiedzy, a nie ,podazaniu po Sladzie”.

Przeglad i ocena elementow przestrzeni internetowej doprowadzity do wyrdznienia opisanych w dalszej czesci artykutu narzedzi,

ustug i zasobdw spetniajgcych okreslone powyzej kryteria przydatnosci edukacyjnej.

Wyszukiwarki internetowe

Stawianie osobom uczacym sie zadan polegajgcych na wykorzystywaniu rdznorodnych wyszukiwarek prowadzi do nabycia
przekonania, ze zasoby internetu sa duzo bardziej bogate i rdéznorodne, niz to sugerujg Google i Wikipedia, a adekwatnosc¢
rezultatéow wyszukiwania w stosunku do naszych potrzeb zalezna jest od umiejetnosci doboru wyszukiwarki i stosowania wasciwych
strategii wyszukiwawczych. Zadania stawiane uczacym sie powinny pozwolic na skonfrontowanie wynikdw wyszukiwania z

wykorzystaniem wyszukiwarek ogdlnych (Google, Bing, Yahoo), specjalistycznych (materiaty naukowe i edukacyjne: Google Scholar,

Scirus, World Wide Science, Microsoft Academic Search, BASE, JURN, SearchEdu; réznorodne specjalistyczne pliki i treécil®) oraz
wyszukiwarki nowej generacji - Wolfram Alpha. Przydatne s3 takze ¢wiczenia polegajace na konfrontowaniu wynikéw wyszukiwania
prostego (pojedyncze stowa kluczowe i proste frazy) oraz zaawansowanego (rozbudowane frazy i stosowanie operatorow
logicznych). Zwalczaniu ,googlizmu” i ,wikipedyzmu” stuzy systematyczne stawianie zadan wymagajgcych dotarcia do materiatow i

informacji z bardzo réznorodnych zasobdéw i dziedzin.

Katalogi biblioteczne i bazy bibliograficzne dostepne w internecie

Zadania wymagajace postugiwania sie tego typu narzedziami - katalogami online (np. NUKAT, KaRo, katalog Biblioteki Narodowej,
katalog Federacji Bibliotek Cyfrowych, The European Library, WorldCat) oraz bazami bibliograficznymi (np. Arianta, BazHum,
Bibliografia Historii Polskiej, Bibliografia Narodowa, The Central European Journal of Social Sciences and Humanities, LitDok, Scopus,
ViFaOst, Web of Science) stuzg nie tylko doskonaleniu umiejetnosci wyszukiwania potrzebnych materiatéw i informacji, lecz takze
pomagajg w zwalczaniu wspomnianych ,googlizmu” i ,wikipedyzmu”. Budujg bowiem $wiadomosc¢ istnienia bardzo réznorodnych
zasobow sieciowych, a takze wytwarzajg przekonanie, ze w sieci jeszcze nie wszystko jest. Uzmystawiajg, ze jak na razie tylko
ograniczony zaséb ksigzek i czasopism posiada wersje cyfrowg dostepng internecie. Wazne jest, by od studentéw wykonujgcych

roznorodne projekty wymagac¢ wyszukiwania i wykorzystywania zaréwno publikacji tradycyjnych, jak i cyfrowych.

Serwisy o kontrolowanej tresci z danymi zrodtowy mi

Zasoby tworzone przez wyspecjalizowane instytucje, organizacje, instytuty naukowe, stowarzyszenia specjalistow itp.
charakteryzuja sie wysoka jakoscig i wiarygodnoscig dostarczanych danych i informacji. Wiele z zamieszczanych tam materiatéw
zawiera dane Zrédtowe mogace stanowi¢ podstawe réznorodnych analiz i syntez. Przyktadem takich serwiséw sg strony Gtéwnego
Urzedu Statystycznego, Europejskiego Urzedu Statystycznego, Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej, Internetowy System
Aktow Prawnych, Narodowe Archiwum Cyfrowe, archiwa prowadzone przez Osrodek Karta czy biblioteki cyfrowe zrzeszone w
Federacji Bibliotek Cyfrowych. Wykonywanie zadan pozwalajgcych naby¢ przekonanie o powszechnej dostepnosci wartosciowych
zasobow informacji oraz wymagajgcych selekcji danych zrédtowych z dostepnych zasobdéw, ich przetwarzania i uogdlniania, zmniejsza
tendencje do magazynowania wielu niepotrzebnych danych przy jednoczesnym odraczaniu ich selekcjonowania, kreatywnego
przetwarzania oraz tworzenia pojec i syntez. Réwnoczesnie, poznajac te zasoby, uczacy sie dostrzega droge do unikniecia szumu
informacyjnego. Zadania powinny by¢ tak skonstruowane, by uczacy sie nie tworzyli zlepkéw danych szczegétowych, lecz by

postugiwali sie wnioskami ptyngcymi z ich przetwarzania.

Serwisy o kontrolowanej tresci z plikami multimedialnymi i tekstowymi

Pierwsza grupa takich zasobdw sktada sie z serwisow o przeznaczeniu nie tylko edukacyjnym, udostepniajgcych réznorodne pliki

multimedialne, np. animacje, prezentacje, filmy dokumentalne i naukowe. Mozliwosci i zasadno$¢ ich wykorzystania sg identyczne jak
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w przypadku zasobow opisanych powyzej. Godne polecenia sg nastepujace serwisy: Watch Known Learn?? i National Science Digital

Library?!. Specyficzne zasoby udostepnia réwniez serwis TED?2 - sg to zapisy wystapien osob charakteryzujacych sie wysoka
kreatywnoscig, opisujacych réznorodne nowatorskie projekty. W celu unikniecia probleméw z nadmierng koncentracjg na obrazowych

i multimedialnych formach przekazu w realiach edukacyjnych nalezy réwnolegle wykorzystywaé serwisy udostepniajgce wytgcznie
teksty, np. artykuly z réznych dyscyplin naukowych. Dla studentéw przydatne moga by¢ Academia.edu?3 i repozytorium Centrum

Otwartej Nauki?4. W przypadku materiatéw tekstowych proponowanie zadan wymagajacych uwaznego zapoznania sie z materiatem
w celu wyciggniecia wnioskow bedzie receptg na problem nawyku ,przeslizgiwania sie” po internetowych tekstach. Systematyczne
wykorzystywanie tej i poprzedniej grupy zasobow sieci przyzwyczaja uczacych sie do korzystania z materiatéw wiarygodnych i
zapoznaje ich z serwisami udostepniajgcymi takie wtasnie zasoby. Poréwnywanie materiatow udostepnianych przez serwisy o
kontrolowanej tresci z tworzonymi przez amatordw (zwtaszcza na forach dyskusyjnych i w serwisach spotecznosciowych) zapobiega
pojawianiu sie tendencji do relatywizowania wartoéci i znaczenia wiedzy naukowej oraz zastepowania autorytetu moda i gtosem

wiekszosci.
Narzedzia do wizualizacji i strukturyzacji informacji

Jezeli dane pozyskane z serwisow o kontrolowanej tresci poddamy przetwarzaniu za pomocg programow do wizualizacji i
strukturyzacji informacji, bedziemy mogli ograniczy¢ dominacje w procesie ksztatcenia rozproszonej informacji szczegoétowej nad
informacjg strukturalng. Pomozemy tez uczacym sie przezwycieza¢ tendencje do ptytkiego, stymulowanego przez biezace potrzeby,
operowania danymi, zmniejszajacego gtebokos¢ przetwarzania pojeciowego oraz myslenia tworczego i krytycznego. Wizualizacja
pozwala na budowanie mapy informacji, ich synteze i ukazanie wzajemnych odniesien. Chroni przed bezradnoscig w obliczu
LJinformacyjnego potopu™>. Programy do tworzenia mapy myéli (FreeMind2® - do zainstalowania na komputerze, Mindomo?” -

dostepny online) umozliwiajg grupowanie, kategoryzowanie i strukturyzowanie informacji oraz pokazywanie zwigzkdw i zaleznosci
miedzy nimi. Strukturyzacja wiedzy jest mozliwa takze przy wykorzystaniu programéw tworzacych diagramy (np. Gliffy28, Creately2®,
Draw Anywhere39) i linie czasu (Timetoast3!). Wizualizacje danych umozliwiaja programy tworzace wykresy online (np. Chart Tool?2)
lub wszelkie mozliwe formy graficzne (np. Tableau Public33, Many Eyes3%). Z kolei serwis Mapy Google3> pozwala na umieszczanie

danych w przestrzeni. Stuzy do tego zaktadka Moje miejsca umozliwiajgca tworzenie kolekcji wkasnych map, zaznaczanie miejsc, drég

i potaczen miedzy punktami, a takze opisywanie tych miejsc i wzbogacanie przekazu zdjeciami lub filmami wideo.
Cyfrowe, multimedialne podreczniki - instruktaze

Multimedialne podreczniki i instruktaze budzg coraz wieksze zainteresowanie mtodziezy. Najbardziej obiecujgcym projektem w tym

zakresie jest Khan Academy3°. Serwis ten udostepnia materiaty edukacyjne (tworzone przez zespét Sala Khana i thumaczone na jezyk
polski) w formie filmow. Zdecydowana wigkszos$¢ dotyczy nauk Scistych, ekonomicznych i przyrodniczych. Zaznaczy¢ nalezy, ze nie
wszyscy eksperci edukacyjni pozytywnie wypowiadajg sie o takim typie materiatdw dydaktycznych. Przykladem moze by¢ Gary
Stager, nauczyciel i konsultant edukacyjny z dlugoletnim stazem, nazywany ,rzecznikiem laptopéw w klasie”3”. Twierdzi on, ze

zasoby Khan Academy nie sg niczym innowacyjnym, ze sg elektroniczng wersjg starej edukacyjnej technologii sprowadzajacej sie do

wyktadania i wykonywania éwiczeh na bazie poznanego materiatu38. Z kolei Sylvia Martinez, przewodniczaca organizacji Genetarion
Yes, promujgcej edukacyjne zastosowania nowoczesnych urzadzen i technologi, podwaza zasadno$¢ samodzielnego
wykorzystywania przez uczniéw i studentéw filméw z Khan Academy. Twierdzi, ze ci sposrdd nich, ktérzy majg problemy ze
zrozumieniem tradycyjnych wyktadéw, nie beda w stanie zrozumie¢ takze i wyjaénien w wersiji filmowej3®. Jednakze nalezy mie¢
Swiadomos$¢ tego, ze skutecznos$¢ i przydatnos¢ wszelkich $rodkéw dydaktycznych zalezy gtdwnie od warsztatowej biegtosci i
pomystowosci nauczyciela. Edukacyjna uzyteczno$¢ filméw z Khan Academy wynika przede wszystkim ze sposobu, w jaki
prezentowana jest wiedza. Wiekszo$¢ z nich ma forme nie tyle przekazu teorii, ile instruktazu wykorzystania wiedzy do rozwigzywania

zadan i problemdw. Istotny jest takze aspekt motywacyjny, materiaty te budzg zainteresowanie mtodych ludzi. Drugim przyktadem

otwartego e-podrecznika jest eTrapez?? - nalezacy do polskiego studenta kanat na YouTube z wyjasnieniami zawitoéci matematyki.

Wspding cechg obu inicjatyw jest wspomniany instruktazowo-uzytkowy sposdb prezentacji wiedzy. Z kolei jako$ciowy przetom, w
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sensie budowania kompetencji, mozne stanowi¢ zapoznanie uczacych z portalem Connexions?!, gdzie moga oni tworzy¢ wiasne e-
podreczniki. Przyrost kompetencji zwigzany jest z takimi dziataniami jak: zaplanowanie tematyki i zakresu treSciowego e-podrecznika,
wyszukiwanie, ocenianie i selekcjonowanie materiatdw oraz tworzenie na ich bazie nowych rozwigzan. Niezwykle wazne, z
edukacyjnego punktu widzenia, jest to, ze kreowanie wiasnego podrecznika umozliwia strukturyzacje wiedzy i operowanie pojeciami
oraz wymaga bardzo uwaznego zapoznawania sie z selekcjonowanymi i ocenianymi materiatami. Dzieki temu przetwarzanie pojeciowe

oraz tworcze i krytyczne my$lenie stajg sie bardzie pogtebione.

Media internetowe

Zadania polegajgce na poréwnywaniu, ktdre media eksponujg informacje o danym wydarzeniu lub problemie, a ktére o nim nie
informujg lub ukrywajg informacje, w jaki sposob rézne media komentujg dany fakt lub problem, z jakimi osobami przeprowadzajg
wywiady i 0 co pytaja, a takze zadania polegajagce na wykrywaniu sterowanych kampanii propagandowych czy reklamowych na
forach dyskusyjnych ina portalach spotecznosciowych, stuzg ograniczaniu podatnosci na manipulowanie naszymi poglagdami. W tym
celu zadania powinny by¢ wykonywane w oparciu o serwisy zwigzane z réznymi silami politycznymi, o réznym profilu ideologicznym
oraz o serwisy tzw. dziennikarstwa obywatelskiego. Analiza poréwnawcza tresci wybranych artykutéw czy filméw jest doskonatym
sposobem na nabywanie umiejetnosci odrdzniania ,$mieci” od warto$ciowych tresci, opinii od informacji, przekazéw obiektywnych od

manipulacji. Mobilizuje tez do uwaznego czytania, stuchania, ogladania, a nie tylko pobieznego zapoznawania sie z informacjami.

Serwisy Web 2.0

Wykorzystujac serwisy Web 2.0 do grupowego wykonywania réznorodnych projektow, inspirujemy aktywnos$¢ poznawcza uczacych
sie oraz przygotowujemy ich do pracy grupowej. Przykladem takich projektéw moze by¢: redagowanie haset w Wikipedii, budowanie
wiasnych stron WWW w serwisach Wikispaces*? lub Wikia®3, tworzenie tematycznych blogéw**, tworzenie opiséw i wyjaénier
réznorodnych probleméw w formie prezentacji, infografik, animacji, przy wykorzystaniu funkcjonalnosci serwiséw typu Pinterest®® lub

EwcPresenter?®, a takze uprawianie dziennikarstwa obywatelskiego*”. Zadania polegajace na poréwnywaniu tresci umieszczanych w
serwisach Web 2.0 z tymi wystepujacymi w serwisach o kontrolowanej tresci przyzwyczajajg uczacych sie do krytycznego odbioru
wyszukiwanych informacji i opinii. Uczulajg na problem jakosci zasobdw i konieczno$ci oddzielania ,$mieci” od materiatéw
wartosciowych. Wyrabiajg nieufno$¢ wobec ,radosnej i nieskrepowanej tworczosci” w serwisach Web 2.0. Zapobiegajg zastepowaniu

autorytetu przez mode i gtos wiekszosci.

Internetowe platformy e-learningowe

Dostepnos¢ bezptatnych kurséw e-learningowych tworzonych przez uczelnie wyzsze na catym Swiecie jest coraz wieksza. Wiele
zagadnien student moze pozna¢, korzystajac z platformy Coursera?® udostepniajacej takie kursy lub bezpoérednio ze stron danej

uczelni (np. MIT Open Coursware?9). Oprécz korzystania z gotowych rozwigzan mozliwe jest stworzenie wiasnych kurséw lub
umieszczenie materiatow edukacyjnych na platformie e-learningowej, co utatwia stosowanie w ksztatceniu metody projektow i
nauczania problemowego, wspomaganych internetowa platformg edukacyjng. Moze to by¢ takze podstawa stosowania metody
wyprzedzajgcej - wczesniejszego przygotowania sie studentéw do zaplanowanych zaje¢. Platformy e-learningowe pozwalajg
ponadto na tworzenie kurséw przez samych uczacych sie, co wymaga od nich tworzenia struktur wiedzy, operowania pojeciami,
pozyskiwania i selekcji informacji, przetwarzania tresci na formy graficzne i multimedialne, tworzenia quizéw. Podjecie takich dziatan

umozliwia np. bezptatna platforma Moodle.

Platformy do tworzenia wirtualnych klas i spotecznosci

Tego typu mozliwoéci wspomagania ksztatcenia oferujg serwisy Ning®® i WizIQ5!. Ten pierwszy umozliwia stworzenie wirtualnego
warsztatu pracy dla studentéw, ktory zaopatrzony bedzie w elementy pobierajgce wybrane tresci ze stron internetowych, czaty

tematyczne, fora dyskusyjne, mozliwos¢ zaktadania profili, dzielenia sie dokumentami, kalendarzami, muzyka, oraz wieloma innymi
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narzedziami. W ten sposob grupa uczacych sie moze pracowal w Srodowisku identycznym z popularnymi serwisami
spotecznosciowymi. Podobne mozliwosci, tym razem poprzez stworzenie wirtualnej klasy z interaktywng tablica, réznymi formami
komunikacji i mozliwoscig dzielenia sie informacjami i wiedza, oferuje WizIQ>2. Edukacyjna przydatno$¢ tych serwiséw jest

porownywalna do samodzielnego tworzenia kursdw na platformie e-learningowej.
Narzedzia do tworzenia multimedialnych opowiesci

Zaletg tego typu narzedzi jest mozliwo$¢ wykonywania podobnych zadan jak w przypadku dwdch poprzednich grup zasobdw

internetowych, z tym ze finalne dzieto bedzie miato forme nie kursu lub wirtualnej klasy, lecz multimedialnych prezentacji, posterow,

instruktazy, wyjasnien czy nawet podrecznikédw. Do tego typu narzedzi zalicza sie VoiceThread®3, Vuvox>4, Storify>> i Glogster>®.
Istotne jest, by zadania wykonywane w oparciu o te zasoby wymagaty szerszego spojrzenia na dany problem, aby opowies¢

zawierata strukturyzacje wiedzy, uogdlnienia i prawidtowo uzywane pojecia.
Narzedzia antyplagiatowe

Problemy wynikajace z tendencji do plagiatowania zdecydowanie tagodza zadania wykonywane z wykorzystaniem serwisu Dupli

Checker>’. Umozliwia on poréwnanie fragmentéw tekstdw liczacych jednorazowo do 1500 stéw z wszystkimi materiatami
indeksowanymi przez internetowe wyszukiwarki. Dupli Checker bada, czy fragmenty sprawdzanego tekstu pochodzg z jakiejkolwiek
strony WWW lub cyfrowego dokumentu dostepnego online i ewentualnie wskazuje zrédto pochodzenia zapozyczen. Dzieki temu
uczacy sie nabywajg przekonanie, ze poréwnanie ich tekstéw zasobami internetowymi i ewentualne stwierdzenie plagiatu jest

niezwykle proste.
Narzedzia do selekcji doptywajacych informacji

Do celowego i $wiadomego selekcjonowania informacji mozemy systematycznie przyzwyczajac uczacych sie dzieki stawianiu im zadan
wymagajacych korzystania z takich narzedzi jak kanaty RSS i Atom, Yahoo Pipes®8, Google News>°. Pierwsze dwa umozliwiajg
$ledzenie zmian (np. pojawianie sie nowych tresci lub aktualizacje istniejgcych) zachodzacych w wybranych witrynach, ktére
dostarczajg informacji uznanych za przydatne. Kolejne stuzg do budowy wiasnego, indywidualnie zaprojektowanego serwisu
internetowego dostarczajgcego $cisle okreslonych informacji z wybranych zasobdw sieci. Podejmowanie takich dziatan pozwala na

sprawniejsze radzenie sobie z nadmiarem informacji, a takze z przepetnieniem internetu materiatami okreslanymi jako ,$mieci”.

Podsumowanie

Ksztatcenie polegajgce na wykonywaniu zadan z wykorzystaniem wymienionych zasobdw i narzedzi internetowych odkrywa przed
uczacymi sie obszary i mozliwosci, ktére w wiekszosci nie byty znane studentom uczestniczacym w zajeciach prowadzonych przez
autora. Uswiadamia mtodym ludziom, na czym polega edukacyjna przydatno$¢ sieci oraz jak wiele umiejetnosci zwigzanych ze
sprawnym wykorzystywaniem internetu (innym niz rozrywkowo-towarzyskie) muszg jeszcze posigs¢. Pozwala na rozwijanie wiasnej
kreatywnosci, ksztatcenie sie poprzez dziatanie, interaktywnos$¢, wspdtprace i dyskutowanie, a takze wykorzystywanie wiedzy w
praktyce. W efekcie stosowania opisanych narzedzi i zasobdw internetowych autor zaobserwowat systematyczny przyrost
kompetencji informacyjnych i medialnych u studentéw. Studenci zyskali umiejetnos¢ taczenia nowych informacji w catos$¢ oraz
zastosowania zdobytej wiedzy do wykonywania réznorodnych zadan. Analiza wykonywanych prac wykazata, ze w okresie dwuletnim
nastepowato minimalizowanie takich negatywnych skutkéw tzw. ,zanurzenia w sieci” jak: ,googlizm”, ,wikipedyzm”, przekonanie, ze w
internecie wszystko jest wartoSciowe, ze mozna bezkarnie kopiowa¢ cudze prace, nieumiejetno$¢ odrdzniania zasobow
wartosciowych od ,$mieci”, zagubienie w szumie informacyjnym, nieuwazne czytanie, a raczej przegladanie internetowych tekstéw,
tendencja do ptytkiego operowania danymi, a takze relatywizowanie wartosci i znaczenia wiedzy naukowej oraz poddawanie sie

efektowi spotecznego dowodu stusznosci.

Obserwacje autora wykazaty, ze ustalenia Mariusza Jedrzejko i Beaty Nowak, ktdrzy w swoich badaniach stwierdzili, iz uczniowie
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opierajacy swoja nauke na zasobach internetu uzyskujg gorsze rezultaty niz uczniowie korzystajacy gtéwnie z ksigzek®, nie beda
raczej prawdziwe w przypadku takiego sposobu wykorzystania sieci, jaki zostat przedstawiony w niniejszym artykule. W zwigzku z
tymrodzi sie postulat, by badac i ocenia¢ edukacyjng przydatno$¢ réznorodnych zasobdw i narzedzi internetowych nie tylko poprzez
analize sytuacji, w ktérej badana grupa pozyskuje potrzebng wiedze metodg ,kopiuj-wklej” z wynikéw Google lub korzysta z takich
serwisow, jak éciaga.pl i Wikipedia, lecz takze, a moze przede wszystkim, poprzez badania 0osdb uczacych sie, ktére aktywnie i
kreatywnie korzystajg z catego bogactwa sieci, i s3 wspomagane przez nauczycieli potrafigcych w praktyce stosowa¢ wskazania

neurodydaktyki, konstruktywizmu i konektywizmu.

Jezeli bedziemy badac edukacyjng skutecznos¢ dziatan opartych na zasobach internetu polegajacych na takim ich wykorzystaniu,
ktdre przypomina bierne korzystanie z tradycyjnego podrecznika lub $ciggawki, z gory mozemy zatozy¢, iz przyrostu wiedzy i
kompetencji u uczacych sie nie stwierdzimy. W takich przypadkach zarzuty dotyczace szkodliwosci edukacyjnej internetu wynikaja,
zdaniem autora, jedynie z faktu, iz obserwacji poddano nieprofesjonalne i bezrefleksyjne postugiwanie sie sieciowymi zasobami,

ustugami i narzedziami.
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