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Rola nauczyciela—tutora w procesie
wspierania rozwoju osobistego uczniéw

Abstract

The article presents the role of a teacher-tutor and its importance in the
process of students’ personal development nowadays. Apart from
introduction and summary, the publication specifies three main parts
describing the addressed problem. The first part of the article presents the
perception of the teacher profession and its role in the education process.
The next part discusses the idea of tutoring starting from its original form
to the present method which occurs. A particular attention has been paid
to the importance of the tutorial session in the acting stimulation process
of a young man from the perspective of the use of its resources over the
life. The third part attempts to show the teacher as a tutor. A remark has
been directed to the importance of teacher’s role in the tutoring process
and the essence of key competencies the teacher-tutor should have in
order to effectively support personal development of each student.

Wstep

Rola nauczyciela w ksztattowaniu postaw dzieci i mtodziezy
ma bardzo duze znaczenie dla przysztosci catego spoteczenstwa.
Czas spedzony z nauczycielem, to okres zarowno sukcesow jak
i porazek, ktére majg wptyw na sposob postrzegania Swiata
| kreowanie wtasnej rzeczywistosci przez kazdego ucznia.

We wspotczesnym spoteczenstwie mozna zauwazyC wiele
probleméw w procesie edukacji — uczniowie, studenci nie sg
zainteresowani pogtebianiem swojej wiedzy i rozwojem osobistym,
nauczyciele zas czesto zniechecajg sie postawami swoich uczniéw
I nie podejmujg dalszego wysitku, by to zmieni¢. Stanowisko
nauczyciela jest zatem kluczowe, by mozna byto méwi¢ o zmianie
obecnej sytuacji.

Tradycyjne podejscie do szkoty, jako instytucji, w ktorej
zdobywa sie gtéwnie wiedze encyklopedyczng, bez nastawienia na
zastosowanie jej w praktyce oraz do nauczyciela, jako osoby
nadrzednej nad uczniem, zadaniem ktorej jest przekazywanie
wiedzy w formie swoistego monologu, jest juz dzi$ niespdjne
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z otaczajgcg nas rzeczywistoscig spoteczng. Model szkoty jako
Jabryki’, w ktorej nauczyciele uzywajgc szablonow lekcji
»produkujg” mtode pokolenie ludzi, nie spetnia swojej roli.

Nauczyciele we wspotczesnej szkole rozumiejg, ze istotg
edukacji nie jest jedynie automatyczne przekazywanie wiedzy.
Najwazniejszym zadaniem jest natomiast poznanie kazdego ucznia
jako jednostki, zrozumienie jego indywidualnych potrzeb, poznanie
jego umiejetnosci, zainteresowan, by w procesie edukacji moc
dbaé i wspierac rozwaoj osobisty kazdego z nich. Uczniowie bowiem
nie sg juz obecnie ,konsumentami faktow”, tylko aktywnymi
~Lworcami wiedzy”, ktorzy poszukujg, chcg zrozumiec€ i wykorzystac
wiedze, by w przysziosci podejmowacé lepsze decyzje w Zzyciu
osobistym.

W XXI wieku umiejetnoscig, ktoéra jest niezwykle pozgdana
u ucznidw, jest przede wszystkim kreatywnos$é. Innowacyjne
podejscie do pojawiajgcych sie wyzwan zastuguje dzi§ na
najwiekszg uwage i to ono jest szansg na rozwdj osobisty kazdego
cztowieka.

1.  Nauczyciel jako ,,drogowskaz”

Przyglagdajgc  sie  definicom zawodu ,nauczyciela”
przedstawionym w literaturze przedmiotu, mozna zauwazyc¢
wielos¢ pogladow prezentowanych przez pedagogow czy
socjologow. Jednak pomimo tej roznorodnosci, zasadnicza kwestia
pozostaje niezmienna, mianowicie taka, ze nauczyciel odgrywa
znaczgcg role w okreslaniu i kreowaniu przysztosci ucznidw, a tym
samym catego spoteczenstwa. ,Dobry” nauczyciel moze odegraé
pozytywng role w ksztattowaniu tozsamosci swoich uczniéw,
natomiast ,zly” nauczyciel moze zaszkodzi¢ swoim uczniom -
konsekwencje jednego Ilub drugiego podejscia z pewnoscig
odczuje cate spoteczenstwo. Nauczyciel jest bowiem
.projektantem” catego, przysztego pokolenia, zatem jego rola nie
konczy sie w klasie czy w szkole.

Kluczowe w rozwoju osobistym ucznidow sg relacje, jakie
panujg pomiedzy nimi a nauczycielami — rolg nauczyciela jest
bowiem przygotowanie uczniow do zycia w spoteczenstwie. Istotng
cechg owych relacji jest uznanie podmiotowosci wszystkich
uczestnikow  procesow  edukacyjnych, czyli ,partnerstwo
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zadaniowe, komunikowanie dwustronne, wzajemne zrozumienie,
zyczliwe ustosunkowanie do siebie, wspétodczuwanie”.”

Przygladajgc sie relacjom pomiedzy uczniami
a nauczycielami mozemy zauwazyC dwupodmiotowoSC procesu
ksztatcenia, okreslajgcg zakres praw i obowigzkoéw nauczycieli
I uczniow, dzieki ktérym opierajg sie one na wspodtpracy,
samorealizacji, konstruktywnym dialogu, umiejetnosci negocjacji
I podejmowaniu decyzji, a w rezultacie na ksztattowaniu atmosfery
zaufania, kreowaniu entuzjazmu i innych pozytywnych wartosci.?

Nauczyciel oddziatuje na swoich uczniow ,caltym sobg”.
Wiedza merytoryczna i kompetencje techniczne (normatywne,
metodyczne i realizacyjne) nauczyciela sg wazne we wspieraniu
rozwoju osobowosci podopiecznych, ale oprocz nich szczegdlnie
istotne, a niekiedy wazniejsze, sg takze kompetencje praktyczno-
moralne (interpretacyjne, moralne i komunikacyjne).® Poziom
rozwoju osobistego nauczyciela moze by¢ zatem wyznacznikiem
poziomu rozwoju osobistego ucznia.

Wedtug Christophera Day’a z University of Nottingham
w Wielkiej Brytanii nauczyciel to cztowiek, w zyciu ktorego
wystepujg zaréwno sukcesy, jak i porazki czy problemy, zmagajgcy
sie zarbwno z codziennoscig, jak i profesjonalnymi
uwarunkowaniami swojej roli zawodowej. Idealny nauczyciel
zdaniem Day’a to osoba petna pasji, zmitowania do pracy z dzieémi
I mtodziezg, ale bez sentymentalnego patosu i nawigzywania do
ideologicznej kategorii misji. Wazne jest natomiast, by nauczyciel
potrafit ,zarazi¢” ucznidw swojg wiedzg i pasjg, by posiedli oni
umiejetnoS¢ uczenia sie przez cate zycie i wykorzystywania
zdobytej wiedzy w praktyce.*

Zawdd nauczyciela to nie tylko element Zzycia cziowieka
wyznaczajgcy prawa i obowigzki w okreslonym miejscu i czasie,
zgodnie z przyjetg przez niego okreslong rolg spoteczng.

' K. Jaskot, Studenci w zmieniajgcej sie szkole wyzszej, (w:) ,Pedagogika Szkoty
Wyzszej” nr 9/10/1997, s. 8.

2 Cz. Banach, 1994: Nauczyciele i organizatorzy oswiaty a proces dydaktyczny,
(w:) Uczestnicy procesu dydaktycznego, Pétturzycki J., Wesotowska A.E. (red.),
Wydawmctwo Adam Marszatek, Torun, s. 159.

® R. Kwasnica, 1994: Wprowadzenie do myslenia. O wspomaganiu nauczycieli
wrozw01u Wroctawska Oficyna Nauczycielska, Wroctaw, s. 10.

* ch. Day, 2005: Rozwoj zawodowy nauczycieli, J. Michalak (przet.), Gdanskie
Wydawnictwo Pedagogiczne, Gdansk, s. 17.
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Nauczyciel to ,dziatanie”, w ramach ktorego kompetencje
zawodowe, osobowos$¢ i rozwoj osobisty, to nieroztgczna catosc.

Celem nauczyciela jest umozliwienie swoim uczniom
podwyzszenia poziomu ich wiedzy i umiejetnosci poprzez pomoc
W procesie uczenia sie, zmierzajgcym do obiektywnego
postrzegania rzeczywistosci i kreatywnego myslenia i umiejetnosci
rozwigzywania probleméw. Rozwdj tych umiejetnosci jest
niezbedny do efektywnego funkcjonowania we wspoétczesnym
spoteczenstwie — do dostepu do satysfakcjonujgcej pracy
i spetnienia w zyciu osobistym.®

Albert Einstein uwazat, ze ,prawdziwym zadaniem
nauczyciela nie jest dostarczanie odpowiedzi, ale stymulowanie
pytan i zachecanie do samodzielnych poszukiwan”.®

Wspotczesnie bowiem postuszenstwo i konformizm nie sg juz
pozgdang cechg u miodego cztowieka. W spoteczenstwie
konsumpcyjnym, globalnym wazne jest wychowanie ludzi
kreatywnych, otwartych, tworczych, petnych pasji i przede
wszystkim aktywnych w dziataniu. W warunkach gospodarki
wolnorynkowej osoba, ktéra kieruje sie narzuconymi szablonami
skazana jest na porazke, nie ma racji bytu.’

Nauczyciel w dzisiejszej szkole to nie tylko ,pewny drogi
przewodnik”, ktéry posiada wiedze merytoryczng i umiejetnosc
krytyki, ale ,ttumacz’, ktéry potrafi wyjasni¢ rézne mozliwosci
wyboru na indywidualnej i niekonwencjonalnej drodze do petni
rozwoju podmiotowej tozsamosci ucznia, ,(...) do petnomocnego
radzenia sobie w zmaganiach ze $wiatem i losem Zycia”.® Wedtug
Zygmunta Baumana ,(...) przewodnik nie dowodzi, nie narzuca
praw, nie jest pracodawcg, nie narzuca celéw. On oferuje,
przeprowadza, wprowadza, mobilizuie do samodzielnosci,
przekazuje i wzmacnia ambicje poprzez przyktad wilasnego

znawstwa, sprawnosci i zaangazowania”.9

° C. Rogers, 1983: Freedom to learn, Charles E. Merrill Publ. Comp., London
Toronto Sydney, s. 60.

® H. Hammer, 1994: Klucz do efektywnosci nauczania, Wydawnictwo Veda,
Warszawa, s. 12.

" H. Hammer, dz. cyt., s. 12.

8A. Siemak-Tylikowska, H. Kwiatkowska, S.M. Kwiatkowski (red.), 1998: Edukacja
nauczycielska w perspektywie wymagan zmieniajgcego sie swiata, Wydawnictwo
Akademickie HAK, Warszawa, s. 18.

° A. Siemak Tylikowska, H. Kwiatkowska, S. M. Kwiatkowski (red.), dz. cyt.,
s. 21.
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Zupetnie inaczej podchodzimy do nauki rozumienia Swiata
i otaczajgcych nas zjawisk, jesli dotyczg one nas samych, jesli
potrafimy znalez¢ odniesienie do wtasnych doswiadczen lub jesli
na podstawie tychze doswiadczen kreujemy swojg przysztosc.
Zadaniem nauczyciela jest natomiast stanowienie dla nas
»,drogowskazu”, nie ,drogi” do celu.

Postrzegajgc w takim kontekscie zawdd nauczyciela, mozna
skonkludowac, ze ,(...) pedagog to ktos, kto prowadzi cztowieka do
pemni rozwoju, kto przewodzi wsréd zawito$ci Sciezek zyciowych
i nieustannych wyboréw, kto umie madrze doradzi¢ lub odradzic,
kto troszczy sie o to, aby inni ludzie, aby kazdy cztowiek nie stawat
sie biernym tworzywem dziejoéw i wielkich mocy politycznych, lecz
byt samodzielnym podmiotem, sprawcg witasnego losu
i wspottworcg pomysinosci spoteczenstwa”. ™

Rolg nauczyciela we wspodiczesnej szkole jest przede
wszystkim pomoc w ksztattowaniu wilasnych, autonomicznych
planéw edukacyjnych i zyciowych uczniow. Nauczyciel powinien
by¢ ,drogowskazem”, doradcg, partnerem w poszukiwaniu wartosci
i rozwoju umiejetnosci ucznia. Istotne jest takze zrozumienie, ze
zyjemy obecnie w $wiecie, ktory zmienia sie bardzo szybko.
Nauczyciel powinien zatem na biezgco rewidowac¢ swoje zatozenia,
by¢ elastyczny i gotowy na uzupetnianie i poszerzanie swojej
wiedzy i umiejetnosci, by byly one adekwatne do otaczajgcej go
rzeczywistosci.

2. Tutoring jako metoda wspierania rozwoju osobistego
uczniow

Tutoring jako metoda wykorzystywana w procesie edukacji
wywodzi sie z Wielkiej Brytanii i stanowi jedng z gtéwnych metod
nauczania Uniwersytetu w Oksfordzie i Cambridge.

Stowo ,tutoring” w tlumaczeniu z jezyka angielskiego
oznacza ,korepetycje”, czyli indywidualne lekcje z nauczycielem.
Tutoring jako innowacyjna metoda wykorzystywana w edukac;ji
rowniez polega na indywidualnych, bezposrednich kontaktach
nauczyciela-tutora z uczniem, jednak poza tg cechg, innych
wspolnych z tradycyjnymi ,korepetycjami” nie posiada. Istotng

' A. Siemak-Tylikowska, H. Kwiatkowska, S.M. Kwiatkowski (red.), dz. cyt.,
s. 15.
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réznicg jest to, ze tutoring, w przeciwienstwie do korepetyciji, nie
jest metodg nauczania, utrwalania wiedzy, lecz jest metodg
rozwoju osobistego i poznawczego ucznia.

Celem indywidualnych spotkan tutora z uczniem jest praca
w atmosferze dialogu, ktéra pozwala uczniowi naby¢ niezbedng
wiedze na dany temat, rozwijaé umiejetnos¢ dalszego
samoksztatcenia i praktycznego wykorzystania swoich kompetenc;ji
i zdolnosci. "

Pojecie tutoringu (w literaturze anglojezycznej wystepuje
pojecie ,tutorialu”, zatem bedg one stanowity dla mnie pojecia
synonimiczne), czyli spotkanh w ramach ses;ji tutoringowych: tutor —
uczen, zostato uzyte po raz pierwszy przez Willa Grayburna
Moore’a w 1968 roku. W jego publikacji na temat systemu
tutoringu' mozna znalez¢ odniesienia pomystu spotkan w ramach
tzw. tutorialu, jeszcze do czasdw Sokratesa, poniewaz tutoring,
cho¢ okreslany dzis jako innowacyjna metoda w procesie
nauczania, swoje korzenie posiada w tzw. ,metodzie sokratejskiej”,
w ktorej istotne bytlo miedzy innymi ksztatcenie kreatywnosci
uczniow, otwarto$¢ na ich pomysty, przy jednoczesnym odstanianiu
ewentualnych sprzecznosci, niescistosci czy stabych punktéw ich
argumentacji. W metodzie tej istotna byla réwniez wyzszosc¢
.procesu” nad ,produktem” czy jak to okreslit pdzniej Moore:
wyzszo$6 ,dlaczego” ponad ,co”."

Zdaniem Willa Grayburna Moore’a tutoring w dzisiejszej
formie zaczat ksztattowa¢ sie w XIX wieku i pierwotnie wynikat
z poczucia powotania i  pasji zwolennikbw  Ruchu
Traktarianskiego™, ktére bylo niezbedne, by zwyciezy¢ lenistwo

" P, Czekierda, 2009: Co mozemy zyska¢ w perspektywie spotecznej

wprowadzajgc tutoring, (w:) Tutoring w szkole. Miedzy teorig a praktykg zmiany
edukaciji, Czekierda P., Budzynhski M., Traczynski J., Zalewski Z., Zambrzuska A.,
Towarzystwo Edukacji Otwartej, Wroctaw, s. 5-6.

2 por. W.G. Moore, 1968: The Tutorial System and its Future, Pergamon Press,
Oxford.

> W.G. Moore, 1968: The Tutorial System and its Future, Pergamon Press,
Oxford, s. 30.

4 Nazywany rowniez Ruchem Oksfordzkim. Ruch w Kosciele anglikanskim
w latach 1833-1845, ktérego osrodkiem byt Uniwersytet Oksfordzki. Na jego czele
stali J. Keble, J.H. Newman i E.B. Pusey. Ruch ten miat na celu reforme
anglikanizmu, ktadt nacisk na apostolski i sakramentalny charakter Kosciota i na
jego znamie kaptanskie, opierat sie wptywom liberalizmu, popierat katolickg
tradycje w sprawach kultu, pracowat na rzecz ubogich. Aby promowacé swojg
sprawe, Ruch Oksfordzki wydawat Tracts for the Times (ang. ,rozprawy
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I gnusnos¢ XIX wieku i jednoczes$nie wyraziC szacunek dla
wolnosci jednostki.™

Przyglagdajgc sie pierwotnej wersji tutoringu nalezatoby
zaznaczyC¢, ze w XIX wieku podstawg rozwazan na temat owej
metody byly gtownie wyktady, w trakcie ktorych pojawiaty sie
nieformalne, inspirowane checig poszerzania horyzontéw rozmowy
uczniéw z nauczycielami-tutorami."®

Will Grayburn Moore podsumowujgc istote tutorialu zwracat
uwage, ze polegat on na cotygodniowych spotkaniach ucznia
z nauczycielem, do ktérych uczen byt specjalnie przygotowany. Na
spotkaniu uczen przedstawiat esej, na temat ktérego podejmowana
byta dyskusja."”’

Moore podkreslat takze, ze szczegoty catego procesu moga
dzi$ rézni¢ sie od pierwotnego podejscia do tutorialu. Spotkania
w ramach sesji tutoringowych mogg polegac jedynie na dyskusiji
na temat problemow ucznia, ewentualnie esej, ktéry byt podstawg
metody w XIX wieku, dzi§ moze by¢ jedynie punktem wyjscia
dyskusji na temat kwestii spotecznych pojawiajgcych sie we
wspoétczesnym Swiecie, a dotyczgcych bezposrednio danego
ucznia.™

W klasycznej sesji tutoringowej istotnym elementem byto
przygotowanie eseju, bez ktdérego spotkanie z tutorem bytoby
bezowocne. Esej sam w sobie nie stanowit jednak nadrzednej roli
w catym procesie, lecz czas przeznaczony na jego napisanie.
Uwazano bowiem, ze pisanie zajmuje uprzywilejowang role
w ekspresji i rozwijaniu zdolnosci myslenia. Zdaniem Alana Ryan’a
uczniowie dopiero podczas pracy pisemnej potrafig tak naprawde
zrozumieé to, co wiedza.™

Max van Manen rozwinat te mysl stwierdzajgc, ze pisanie jest
cwiczeniem samoswiadomos$ci i dopiero angazujgc sie w pisanie,
widzimy w tekécie odzwierciedlenie siebie.”

okolicznosciowe”), (w:) G. O’Collins, E.G. Farrugia, 2002: Leksykon poje¢
teologicznych i koscielnych, Wydawnictwo WAM, Krakow.

P w.G. Moore, dz. cyt., s. 7-9.

16 Tamze, s. 6.

" Tamze, s. 15-16.

'® Tamze, s. 18-19.

¥ p. Ryan, 2001: Perfection in politics and philosophy, (w:) The Oxford Tutorial,
Palfreyman D. (red.), Blackwell’s, Oxford, s. 79.

2R, Mayr-Harting, 2006: The Oxford Tutorial, Lawrence University, Appleton,
Wisconsin, s. 6.
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Po napisaniu eseju zadaniem ucznia byta prezentacja tekstu
na sesji z tutorem. W zwigzku z tym, iz przeczytanie catego eseju
mogtoby zabraC zbyt wiele czasu, rolg ucznia byto zebranie
najwazniejszych  kwestii i uwag  dotyczagcych  tematu
zaprezentowanego w eseju i przedstawienie ich w kilku gtdwnych
punktach. Istotne byto rowniez, by podczas prezentacji nie czytac
eseju, tylko na jego tresci opieraC swoje argumenty. Prezentacja
ustna w sesji tutoringowej byta niezwykle wazna i aby metoda
przyniosta zamierzony efekt, musiata by¢ tak skonstruowana, by
tutor zrozumiat sens catego przekazu, zaktadajac, ze wczesniej nie
zapoznat sie z trescig eseju.

Po ustnej prezentacji eseju nastepowata dyskusja, w ktérej
uczen musiat zmierzy¢ sie z pytaniami tutora i w odpowiedzi na
jego krytyke wykazaé sie umiejetnoscig formutowania argumentéw
lub ewentualnych, alternatywnych wnioskéw.?’

Analizujgc metode tutoringu, nalezy zwréci¢ uwage na fakt, iz
prezentacja ustna stanowi cze$¢ zasadniczego dyskursu
intelektualnego  spotecznosci.  Wyjasnianie  danych  tresci
merytorycznych drugiej osobie jest jednym z najlepszych
sposoboéw, by dowiedzieé sie, co tak naprawde rozumiemy.?

Przygladajgc sie wspodtczesnej idei tutoringu mozna wyréznié
wiele sposobow i metod zmierzajgcych do rozwoju osobistego
ucznia. Istotny wydaje sie miedzy innymi rozwd¢j ,umystowej
elastycznosci” uczniow, tak by potrafili oni w przysztosci mysle¢
samodzielnie.”®> Rozwigzywanie probleméw, podawanie wielu
mozliwosci rozwigzan, umiejetnos¢ argumentacji to kompetencje
niezbedne, by aktywnie uczestniczy¢ w zyciu spotecznym.

Jedng z metod wspotpracy w ramach tutoringu moze by¢
takze rozwdj kompetencji metapoznawczych ucznia, ktére odnoszg
sie do rozwoju w zakresie swiadomego pojmowania i rozumienia
zachodzacych w spoteczenstwie i $wiecie zjawisk.?

Istnieje szeroki zakres indywidualnego podejscia do
prowadzenia sesji tutoringowych. Ta réznorodnos¢ jest

2 Tamze, s. 6.

2 p. Probert, 2001: Engineering the tutorial experience, (w:) The Oxford Tutorial,
Palfreyman D. (red.), Blackwell’s, Oxford, s. 69.

% R. Beck, 2008: The Pedagogy of the Oxford Tutorial, Lawrence University,
http://www.lawrence.edu/conference/tutorials/rbeck.shtml, dostep dnia
10.10.2012.

** Tamze.
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nieodtgcznym elementem tutoringu i jest ona zaréwno jego
najwiekszg =zaletg, ale moze byC tez rowniez jego wielkg
staboscig.?®

Zdaniem Emmy Smith nie ma dwoch takich samych tutoriali,
nauczyciel-tutor powinien kazde spotkanie przeprowadzic
w sposéb uzalezniony od potrzeb swoich podopiecznych.?

Podstawowym celem edukacji w ramach tutoringu jest
wyksztatcenie w uczniach umiejetnosci samodzielnego myslenia
i zaufania do wtasnych wnioskéw i opinii.?’

Tutoring traktowany jest jako najlepszy sposob wychowawczy
I stymulujgcy mtodego cziowieka, dzieki ktéremu mozna nabyc
umiejetnosci analitycznego i krytycznego pojmowania swiata i moc
wykorzystywac te zasoby intelektualne przez cate swoje zycie.

W ciggu ostatnich stu lat tutoring, jako jedna z metod
w systemie edukacji, zostat nazwany ,oksfordzkim klejnotem
w koronie”.?®

Uczniowie zazwyczaj majg naturalng sktonno$¢ do unikania
wzroku nauczyciela, szczegolnie jesli nie sg przygotowani do
danych zajeé. W wiekszych grupach uczniowie mogg staraé sie
unika¢ spojrzenia nauczyciela majgc nadzieje, ze nie zostang
wywotani do odpowiedzi. Na sesjach tutoringowych uczen jest caty
czas zaangazowany w dialog z nauczycielem, kazda ze stron musi
by¢ caly czas aktywna i czujna na przychodzace wiadomosci.”

Poniewaz jakos$¢ nauczania jest wazny elementem systemu
edukacji, wsparcie tutora od samego poczgtku procesu ksztatcenia
jest kluczem do sukcesu. Tutoring jest mniej formalng metodag
zajeC od tradycyjnych lekcji, wyktadoéw czy seminariow i stwarza
uczniom mozliwos¢ omowienia najwazniejszych tematow,
koncepcji i pomystow w sposob interaktywny. Sesje tutoringowe
zapewniajg uczniom spotkanie z nauczycielem-tutorem face to
face.

% E Smith, 2001: English: A shared enterprise, (w:) The Oxford Tutorial,
9' Palfreyman (red.), Blackwell’s, Oxford, s. 73.

6 Tamze, s. 72.

2" J. Clark, 2001: The Oxford tutorial: The students’ perspective, (w:) The Oxford
Tutorial, D. Palfreyman (red.), Blackwell’s, Oxford, s. 105-109.

8 |, Curzon, 1909: Principles and Methods of University Reform, OUP, Oxford,
s. 122.

PR, Pearson, 2001: Modern linguists as multi-taskers, (w:) The Oxford Tutorial,
D. Palfreyman (red.), Blackwell’s, Oxford, s. 43.
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Powyzsze cechy tutoringu sprawiajg, ze metoda ta
odzwierciedla wizje nowoczesnej edukaciji, opierajgcej sie na teorii
spotecznego konstruktywizmu, w ktorej kluczowy jest fakt, iz
wiedza jest spotecznym wytworem, ktorego trwanie jest
podtrzymywane przez $rodowisko.*

Mairead Owen na podstawie analizy badan
przeprowadzonych w Wielkiej Brytanii w 2002 roku zidentyfikowata
trzy modele tutoringu:

1.  Model duszpasterski — w ktorym tutor wspiera swojego ucznia
w catym procesie edukaciji, zarébwno na ptaszczyznie osobistej
jak i moralne;j.

2. Model profesjonalny — w ktérym tutor wystepuje w roli doradcy-
specjalisty w danej dziedzinie.

3. Model programu nauczania — w ktorym tutor zostaje wtgczony
w program nauczania.”’

Tutoring jest metodg, ktéra utatwia aktywne uczenie sie
danego cztowieka. W ramach tej metody nauczyciel-tutor i uczen
wspotpracujg ze sobg, a zadaniem tutora jest zapewnienie
zindywidualizowanych narzedzi i technik do wspotpracy, by byta
ona efektywna i przyniosta wymierne korzysci dla obu stron.

Rolg tutora jest miedzy innymi:

e utatwienie rozwoju osobistego swoich podopiecznych,

e monitorowanie postepdw swoich podopiecznych,

e zapewnienie warunkéw do efektywnej komunikacji pomiedzy
uczniem a innymi osobami uczestniczgcymi w procesie
uczenia sie i nauczania (inni uczniowie, nauczyciele),

e zagwarantowanie  osobistego  kontaktu ze  swoim
podopiecznym,

e doradztwo Ilub pomoc uczniowi w rozwigzaniu jego
problemoéw.*?

% R. Pachocinski, 1999: Oswiata XX| wieku. Kierunki przeobrazen, Instytut Badan
Edukacyjnych Warszawa, s. 76.

' M. Owen, 2002: Sometimes you feel you’re in Niche time: The personal tutor
system, a case study. Active Learning in Higher Education, ILT Sage Publications,
London, s. 10.

%2 p_ Goodyear, 1991: Research on teaching and the design of intelligent tutoring
systems, (w:) Teaching knowledge and intelligent tutoring, P. Goodyear (red.),
NJ Ablex Publishing Corporation, Norwood, s. 3-23.

*D. Jaques, 1990: Being a Personal Tutor, Oxford Brookes University, Oxford,

s. 15.
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Nie tylko tutoring, ale cata edukacja opierajg sie na
spotecznych interakcjach pomiedzy jednostkami. Wspdtczesna
szkofa powinna sta¢ sie miejscem ,dialogu”, w ktérym uczen poza
swojg aktywnoscig powinien réwniez sta¢ sie samoinicjujgcym
uczestnikiem procesu uczenia sie. W zwigzku z tym, iz niezwykle
wazne sg umiejetnosci tworczego i kreatywnego myslenia, celem
i drogg w ksztattowaniu aktywnego spoteczenstwa powinno byc¢
przejscie od uczenia sie implicite na uczenie explicite.** Twércza
postawa ucznia prowadzi go bowiem w konsekwencji do
samoksztatcenia, a tym samym do mniej lub bardziej Swiadomego
wptywu na swoj rozwoj.

Tutoring charakteryzuje sie wieloscig pytan stawianych
uczniowi przez ,osobe nauczajgcg”’, ktore pozwalajg na
samodzielne dotarcie do treSci i znaczeh wczesniej mu
nieznanych. Poznanie zachodzi zatem poprzez aktywne dziatanie,
nie jest rezultatem otrzymania wiedzy z zewnagtrz. Poprzez takie
dziatanie uczniowie mogg dostrzec i odkry¢ w swoim zyciu wiele
mozliwych rozwigzan danej sytuacji czy problemu.

Tutoring we wspotczesnym rozumieniu jest
zindywidualizowang metodg stosowang w edukacji i bazuje na
bezposrednim spotkaniu nauczyciela z uczniem, celem ktorego jest
rozwoj osobisty i poznawczy ucznia. Tutoring jest najczesciej
diugofalowym procesem, ktéry nakierowany jest na integralny
rozwoj ucznia, obejmujgcy zaréwno wiedze, umiejetnosci jak
| postawy.

Stosowanie metody tutoringu w procesie edukacji wymaga
jednak od obu stron umiejetnosci dyskusji, aktywnego stuchania,
umiejetnosci stawiania pytan oraz ewaluacii.

3. Nauczyciel jako tutor

Nauczyciel powinien korzystaé z koncepcji tutoringu i by¢
blisko uczniéw, powinien stuchaé ich probleméw oraz proponowac
konkretne dziatania w celu poprawy ich ogodlnej efektywnosci
w dziataniu szkolnym i spotecznym.

¥ p. Jankowski, 2004: Edukacja wobec zmian, Wydawnictwo Adam Marszatek,
Torun, s. 108.
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Elizabeth Holmes podkreslita znaczenie kilku rél nauczyciela
w procesie maksymalizacji wykorzystania swojego potencjatu
i czasu przeznaczonego na sesje tutoringowe ze swoim uczniem.*

Jedng z rdl nauczyciela w ramach tutoringu jest bycie dla
swoich ucznidw pewnego rodzaju ,wzmacniaczem” moralnosci.
Rolg tutora jest miedzy innymi wyzwolenie w uczniach entuzjazmu
do dziatania, pomimo pojawiajgcych sie wielu trudnosci i porazek
w zyciu kazdego z nich. Bez wzgledu na problemy, nauczyciel—
tutor powinien znalez¢ metody i techniki, ktore pozwolityby
wyeliminowac¢ wszelkie negatywne emocje i niepokoje pojawiajgce
sie u ucznia.*®

Nauczyciel-tutor powinien by¢ réwniez dla swoich uczniéw
doradcg, do ktérego uczen zawsze moze sie zwrocic w obliczu
trudnej sytuacji pojawiajgcej sie w jego zyciu, a w ktérej sam nie
potrafi sobie poradzi¢. Zadaniem tutora jest szukanie najlepszych
rozwigzan.*’ Rolg nauczyciela—tutora jest takze wyksztatcenie
w uczniach umiejetnosci efektywnej komunikacji interpersonalnej,
ze szczegolnym uwzglednieniem zarowno komunikacji werbalnej
jak i niewerbalnej.*® Celem wspdipracy nauczyciela-tutora i ucznia
jest zatem zbudowanie spojnych merytorycznie modeli dziatania,
ktére nie tylko pomogg uczniowi zrozumiec¢ dany problem, ktérego
nie potrafi sam rozwigzaé, ale rowniez dzieki ktorym zyska
umiejetnosc¢ radzenia sobie z przeciwnosciami w przysztosci.

Wyjasdniajgc role nauczyciela—tutora okreslono piec¢
kluczowych obszaréw jego odpowiedzialnoSci:
1. Utatwienie rozwoju osobistego swoich podopiecznych.
2. Monitorowanie postepow swoich podopiecznych.
3. Zapewnienie efektywnej komunikacji pomiedzy uczniami

a nauczycielami w szkole.
4. Interweniowanie u innych nauczycieli w imieniu swoich
podopiecznych.

5. Zapewnienie atmosfery sprzyjajgcej zwierzaniu sie uczniéw.*

Rolg nauczyciela—tutora jest przede wszystkim wyksztatcenie
niezaleznych ,2umystow”, zdolnych do kompleksowego

% E. Holmes, 2002: The Newly Qualified Techer's Handbook, Kogan Page
Limited, London, s. 35.

% Tamze, s. 35.

37 Tamze, s. 35.

38 Tamze, s. 35.

¥R, Pearson, dz. cyt., s. 43.
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rozwigzywania problemdéw poprzez swoje zaangazowanie oraz
kreatywne myslenie.

Uczniowie powinni by¢ zachecani do niezaleznosci,
kreatywnosci i wyrazistosci. Wymaga to uznania, ze w naszym
spoteczno-emocjonalnym istnieniu” zachodzg interakcje miedzy
réoznymi sferami zycia, a nie jest to jedynie, jak tradycyjnie
uwazano, zbidr poszczegolnych sfer, ktére nie majg ze sobg nic
wspolnego. Nauczyciel-tutor powinien wzig¢ to pod uwage i skupic
sie na emocjonalnych i twérczych aspektach rozwoju jednostki.
Skuteczna edukacja powinna bowiem szanowac indywidualne
potrzeby, zainteresowania i talenty.

Istotne jest, by zrozumieé, ze uczniowie na kazdym etapie
swojej edukacji posiadajg juz pewne doswiadczenia zwigzane
zarbwno z procesem uczenia sie, jak i postrzegania swiata.
Niedopuszczalna jest zatem generalizacja 1 ignorancja
nauczyciela—tutora odnosnie wszelkich réznic pomiedzy uczniami
i stosowanie pewnych wyuczonych, szablonowych metod
rozwigzywania problemow.

Tutoring jako indywidualny proces w procesie edukacji
rzadko jest uporzgdkowany. W trakcie sesji tutoringowej moze
pojawiC sie pewien chaos, na ktory nauczyciel-tutor powinien byc
przygotowany i powinien potraktowa¢ go w sposéb twoérczy, jako
wyzwanie umozliwiajgce znalezienie nowego rozwigzania
problemu.

Tutor, zdaniem Moore’a, nie jest nauczycielem w zwyktym
znaczeniu tego stowa, jego zadaniem nie jest przekazywanie
informacji, uczehn sam powinien znalez¢ dla siebie informacje. Rolg
nauczyciela—tutora jest jedynie konstruktywna krytyka, celem ktorej
jest pomoc przy rozwigzywaniu problemow, odkrywanie nowych
mozliwosci, odrzucanie jednych podejs¢ na rzecz innych. Istotna
jest umiejetnos¢ postrzegania poszczegdlnych rzeczy czy pojec,
wyrazania roznych opinii na podstawie przedstawionych
argumentow oraz umiejetnosc¢ tgczenia przedstawianych faktow ze
sobg®.

W pewnym momencie procesu edukacyjnego, uczen staje sie
coraz bardziej niezalezny od swojego nauczyciela—tutora, sam
prébuje rozwigzywacC problemy i interpretowacC zjawiska obecne

Yw.G. Moore, dz. cyt., s. 18.
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w otaczajgcej go przestrzeni spotecznej. Rola nauczyciela—tutora
jednak jeszcze nie konczy sie w tym momencie. Zadaniem
,mistrza” jest pomoc polegajgca na obalaniu lub korygowaniu
przedstawianych przez ucznia spostrzezen czy tez i proponowaniu
metod, technik i narzedzi, za pomocg ktérych mozna bytoby
wyciggng¢ inne wnioski. Podawanie konkretnych rozwigzan jest
niewskazane, poniewaz takie dziatanie nie rozwija umiejetnosci
kreatywnego dziatania w dalszym zyciu, rozwija umiejetnosc
powielania pewnych szablonéw zachowan, ktére ograniczajg
dziatanie w przysziosci,*’ a podstawows zasadg i celem tutoringu
jest wyksztatcenie w uczniach umiejetnosci samodzielnego

myslenia.
4. Podsumowanie

Przygladajgc sie powyzszym  rozwazaniom, mozna
zauwazy¢, ze rola nauczyciela—tutora w procesie ksztatcenia
osobowosci ucznia jest niezwykle istotna. Peten entuzjazmu
nauczyciel-tutor potrafi pomdéc uczniom w  poprawie ich
efektywnosci w nauce oraz wyksztatci¢ lub zwiekszyé w nich chec¢
odkrywania nowych doznanh pojawiajgcych sie w otaczajgcym ich
Swiecie. Tutor jest takze w stanie ,zarazi¢” swoich podopiecznych
pasjg aktywnego uczestnictwa w Zzyciu spotecznym i ambicjg
zdobywania wiedzy niezbednej w osigganiu sukcesow na polu
zawodowym oraz prywatnym.

Jednak abysmy mogli mowi¢é o pozytywnym wptywie
nauczyciela-tutora na rozwdj osobisty ucznia, wazne jest, by na
biezgco uzupetniat on swojg wiedze, zarobwno poprzez studiowanie
literatury, jak 1| prowadzenie obserwacji zycia spotecznego
i kontakty interpersonalne z osobami z réznych Srodowisk
spotecznych. Istotne jest rowniez to, by wykonywane obowigzki
byty dla tutora czescig jego zycia, a nie tylko obowigzkiem,
poniewaz tylko wtedy bedzie on w stanie rozwijac swoje
umiejetnosci i poszerzac swojg wiedze o nowe horyzonty. Powinien
posiada¢ takze umiejetnos¢ aktywnego stuchania, by mdc
zrozumieC przedstawiane przez ucznidw sytuacje i probowaé
wyszukiwac alternatywne rozwigzania i umiejetnosc¢ autorefleksiji,

“1 Tamze, s. 18.
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by moc oceni¢ swojg role po kazdej przeprowadzonej sesji
tutoringowej, przeanalizowac¢ ewentualne btedy lub niedociggniecia
| skonstruowac plan naprawczy.

Kazdy nauczyciel odgrywa pewng role w zyciu kazdego

ucznia, jednak tylko dobrze przygotowany do pracy nauczyciel-
tutor, peten pasji i zaangazowania, spetni oczekiwania swojego
podopiecznego, a tym samym catego spoteczenstwa.
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