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Globalizacja i Swiatowy kryzys jako determinanty
ruchu turystycznego w Polsce i na Swiecie

Streszczenie

Turystyka, jak kazda galaz gospodarki, jest podatna na koniunkture, szcze-
golnie istotne znaczenie dla tego obszaru aktywnosci ma sytuacja ekonomiczno-
gospodarcza, ktéra wptywa na migdzynarodowy ruch turystyczny. Wazny jest
proces globalizacji, powodujacy wspotzaleznos¢ §wiatowych gospodarek, row-
niez w obszarze przemystu turystycznego oraz okototurystycznego, identyfiko-
wany szczegoOlnie w ekonomicznym 1ispotecznym obszarze. Globalizacja
w turystyce posiada rowniez negatywne aspekty, polegajace na mozliwosci
ekspansji zdarzen kryzysowych na odlegte geograficznie kraje i regiony. Mimo
wszystko analizujac dane statystyczne dotyczace turystyki, stwierdzi¢ mozna,
ze jest to umiarkowanie stabilny sektor gospodarki reagujacy na wahania za-
chodzace na rynkach $wiatowych.

Stowa kluczowe: globalizacja, kryzys, gospodarka, gospodarka turystyczna,

turystyka, ruch turystyczny, infrastruktura turystyczna.

Globalization and the world crisis as determinants of
tourism in Poland and in the world

Abstract

Tourism like every other branch of economy is vulnerable to market
conditions. Economic environment which influences the international tourism
is particularly important to this area of activity. Not without significance
is the process of globalization causing the interdependence of world economies

also in the field of tourism and tourism-related industry which is identified



particularly in the economic and social area. There are also negative aspects
of tourism globalization involving the possible expansion of crisis events
on geographically distant countries and regions. Nevertheless, analyzing
the statistical data on tourism it can be said that it is a moderately stable sector
of economy reacting to fluctuation occurring at the world markets.

Key words: globalization, crisis, economy, tourism economy, tourism, tourism

infrastructure.

Wstep

Turystyka stanowi istotny obszar zainteresowan $wiata gospodarczego, jak
irzadow, gdyz jest jedng z glownych galezi napgdzajacych rozwdj gospodarki.
Jako$¢ ustug turystycznych, stopien rozwoju turystyki oraz dostepnos¢ do niej
uzaleznione sa od wielu czynnikoéw, nierozerwalnie zwigzanych z funkcjo-
nowaniem gospodarki, wsrod ktoérych na szczegolng wage zastuguja globaliza-
cja i Swiatowa sytuacja ekonomiczno-gospodarcza (kryzys). Podkresli¢ nalezy,
ze czynniki takie dlugookresowo oddziatuja na ruch turystyczny w skali zarow-
no lokalnej, regionalnej, jak i ogélnoswiatowe;.

Mozna $miato stwierdzi¢, ze gdyby nie procesy globalizacji, nie byloby
w ogole turystyki §wiatowej migdzynarodowej, a jedynie lokalna. I w takiej
sytuacji zdecydowanie ucierpiataby takze gospodarka, ktoérej rozwdj oparty
bylby jedynie na kwestiach wewn¢trznych i lokalnie obowigzujacych standar-
dach. Inwestycje zagraniczne ulatwiaja dostep do technologii oraz przyspieszaja
integracj¢ gospodarek narodowych z rynkami miedzy-narodowymi, jednakze
rzady panstw mogg zaklocaé dzialania wspierajace miedzynarodowa konkuren-
cje przedsigbiorstw'. Mowiac o turystyce, szczegolng uwage nalezy zwrdcié na
zjawisko Swiatowego kryzysu, ktory wywarl zdecydowany wplyw na gospodar-
ke zaréwno lokalna, jak i migdzynarodowa. Kryzys ma swoje odwzorowanie

w nastepujacych kwestiach zwigzanych z ruchem turystycznym na §wiecie:

' B. Slusarczyk, S. Kot: Polish Government Impact on Foreign Direct Investments.
,,Polish Journal of Management Studies” 2012, vol. 6, 2012, s. 45-54.



e skala i tempo realizacji nowych inwestycji i przedsiewzie¢ turystycznych,
e wielko$¢ i dynamika ruchu turystycznego,

e kondycja biur podrozy i posrednictwa turystycznego,

e kondycja finansowa odbiorcow ushug.

Teoretycy poswigcili juz wiele czasu na analize przyczyn wystapienia kry-
zysu, ewentualnych skutkow w perspektywie krotko- i dlugoterminowej oraz
form przeciwdziatania dalszej degradacji Swiatowej gospodarki. Pocieszajacy
jest fakt, ze czegs¢ krajow dotknigtych tym negatywnym i niestety globalnym
zjawiskiem pomatu wraca do stanu sprzed roku 2008/2009 i odzyskuje rowno-
wage spoteczno-gospodarczg. Niestety cze¢$¢ panstw europejskich nadal odczu-
wa skutki zalamania gospodarczego, nie mogac znalez¢ skutecznych form prze-
zwycigzenia ich. W zwigzku z tym warto przyjrzec si¢ zaleznosci, jaka zachodzi
miedzy zjawiskami kryzysu i globalizacji w odniesieniu do ruchow turystycz-

nych.

Globalizacja jako czynnik ksztaltujacy ruch turystyczny

Obecnie zdecydowana wigkszos¢ $wiatowych gospodarek rozwija si¢
wspolzaleznie, w pelnej interakcji’. Sytuacja taka wynika z historycznych uwa-
runkowan oraz wspoicze$nie wystgpujacych afiliacji, dotyczacych wspotdziata-
nia na szerokg skale w zakresie handlu, inwestycji, podrozy rekreacyjnych oraz
stuzbowych, biznesu oraz komunikacji. Powigzania takie bezposrednio przekta-
daja si¢ na migdzynarodowe zaleznosci pomig¢dzy przedsi¢biorstwami, organi-
zacjami, samorzadami, panstwami oraz gospodarkami i ich poszczegdlnymi
galeziami’. Wszystkie wskazane dziatania realizowane s3 w ramach zjawiska
globalizacji, ktore istotnie wptywa na wiele dziedzin gospodarczych, ekono-

micznych i spotecznych.

* K. Kucinski: Wielka encyklopedia geografii $wiata. T. 16: Gospodarka wspéi-
czesnego swiata. Wyd. Kurpisz, Poznan 1999, s. 245.
3 K. Kucifiski: Globalizacja. Wyd. Difin, Warszawa 2010, s. 89.



W literaturze fachowej mozna spotka¢ wiele definicji globalizacji,
z ktorych niemal kazda wskazuje na jej szeroki zasieg. W tabeli 1 przedstawio-

no wybrane definicje, obrazujace sedno pojecia globalizacji.

Tabela 1. Globalizacja w ujgciu teoretycznym

Autor Globalizacja to
P. Haggett" ciag wydarzen, decyzji i1 reakcji wystgpujacych
w pewnej czesci globu ziemskiego, wywierajacych
znaczacy wpltyw na funkcjonowanie gospodarki oraz
spoteczenstwa w najodleglejszych zakatkach S$wiata;
jest to proces oparty na kwestiach przestrzennych oraz
wspotdziatania niezaleznego od lokalizacji
M. Czerny’ z punktu widzenia nauk geograficznych zmiana ze
skali lokalnej, przez regionalng do globalnej przy
uczestnictwie dwoch niezbednych wspotdziatajacych
czynnikow, tj. cztowieka i §rodowiska
Komisja proces obejmujacy produkcje finalng i1 rynki usytu-
Europejska® owane w roznych czesciach $wiata, nierozerwalnie
z sobg powigzane umowami i dzialaniami handlowymi
oraz finansowo-technologicznymi
R. Kapuscinski’ w ujeciu ekonomicznym to nieograniczony przeplyw
kapitalow, nieograniczony dostep do rynkow zbytu
i handlowych, charakteryzujacy si¢ wspoldzialaniem
miedzynarodowych firm, kultur i spotecznosci

* P. Haggett: Geography. A global synthesis. Pearson Education Limited. Prentice
Hall 2001, s. 586.

> M. Czerny: Globalizacja a rozwdj. Wybrane zagadnienia geografii spoleczno-
gospodarczej swiata. Wyd. PWN, Warszawa 2005, s. 18.

® P. Dominiak, J. Wasilczuk, N. Daszkiewicz: Male i Srednie przedsiebiorstwa
wobliczu internacjonalizacji i integracji gospodarek europejskich. Przyklady Wioch,
Francji, Polski i Czech. Scientific Publishing Group, Gdansk 2005, s. 7.

" E. Wystocka: Globalizacja — blogostawierstwo czy przekleristwo. W: Eadem:
Ekonomiczne aspekty procesu globalizacji. Wyd. Politechniki Cze¢stochowskiej. Cze-
stochowa 2009, s. 12.
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Autor Globalizacja to
C.A. Breckenridge® | rozprzestrzenianie si¢ znaczacych i dominujacych
spotecznosci, kultur 1 gospodarek, ktore marginalizuja
znaczenie oraz poczucie wlasnej niezaleznosci
i tozsamosci innych jednostek
Z. Bauman’ proces przyjmowania globalnych regul i standardow,
przy jednoczesnej rezygnacji z demokratycznej
1 autonomicznej polityki
A. Giddens" zbior procesow dziatajacych oddzielnie
i niesynchronicznie, prowadzacych do nieporozumien
oraz konfliktow w skali mikro i makro oraz degradacji
i podziatow spolecznych
P. Haggett'' proces obejmujacy dziatania, zdarzenia, realizacje
zachodzace w danym miejscu na ziemi, majacy
bezposredni wpltyw na sytuacje oraz stan biezacy
w odleglym zakatku globu; opiera si¢ na dwoch
kryteriach: przestrzennym i pozaprzestrzennym
B. Slusarczyk proces opierajacy si¢ na intensyfikacji powigzan
i zalezno$ci spotecznych oraz gospodarczych w skali
miedzynarodowej, charakteryzujacy si¢ tatwoscia
przeptywow kapitatéw, dobr i ustug oraz wzmozong
kooperacja gospodarcza, spoteczng i ekonomiczna
Zrodlo: opracowanie wiasne.

Analizujac tabele 1 oraz literatur¢ przedmiotu, mozna stwierdzic,
iz globalizacja to proces polegajacy na szeregu powiazanych wzajemnie czyn-
no$ciach, opierajacy si¢ na rozwoju gospodarczym, ekonomicznym i spotecz-
nym, wspoéldzialaniu i wspolpracy, eliminacji granic geograficznych, kulturo-

wych, jak i mentalnych oraz na budowaniu statych relacji wspotzaleznosci.

¥ Ibidem, s. 13.

? Z. Bauman: Globalizacja. Panstwowy Instytut Wydawniczy, Warszawa 2000,
s. 67-83.

W, Misiak: Globalizacja — wiecej niz podrecznik. Spoteczerstwo. Kultura. Poli-
tyka. Wyd. Difin, Warszawa 2007, s. 11.

''P. Haggatt: Geography. A global synthesis. .., s. 586.

2 B. Slusarczyk: Teoretyczno-praktyczne aspekty globalizacji gospodarczej.
Wyd. 2. rozszerzone. Sekcja Wydawnictwo Wydzialu Zarzadzania Politechniki Czgsto-
chowskiej, Czgstochowa 2013, s. 9-11.
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Niestety zauwazy¢ mozna takze definicje negujace znacznie globalizacji,
w ktorych zjawisko to prowadzi do zatracenia panstwowej tozsamosci, uzalez-
nienia zarowno gospodarczego, jak i spolecznego, a nawet wzrostu stopnia bez-
robocia oraz zanieczyszczenia Srodowiska naturalnego. Mimo réznego podej-
$cia do zjawiska globalizacji w wigkszo$ci definicji pojawiajg si¢ zardwno
ekonomia/gospodarka, jak i spoteczenstwo jako istotne czynniki, stanowigce
podstawe globalizacji §wiatowej gospodarki. W zwigzku z tym warto zwrécic
uwage na podstawowe obszary funkcjonowania globalizacji, a mianowicie:

ekonomiczny i spoleczny (tabela 2).

Tabela 2. Obszary funkcjonowania globalizacji

Obszar ekonomiczny (gospodarka) Obszar spoteczny
rynek zbytu kultura
handel turystyka
kapitat tozsamos¢
nowoczesne technologie prawo
miedzynarodowe korporacje wiedza

Zrodto: opracowanie wilasne na podstawie: B. Slusarczyk: Teoretyczno-praktyczne
aspekty globalizacji gospodarczej. Wyd. 2. rozszerzone. Sekcja Wydawnictw Wydziatu
Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej, Czgstochowa 2013, s. 11.

Analiza gldwnych obszarow funkcjonowania globalizacji pozwala na okre-
slenie, na ktore dziedziny zycia ludzkiego ma ona najistotniejszy wptyw:
e dziatalno$¢ gospodarcza,
e przemyst,
e rozw0j nowych technologii,
e turystyka,
e kultura i rekreacja,
e postawy spoleczne,
e ckologia,
o odpowiedzialno$¢ spoteczno-gospodarcza.

Biorgc pod uwage powyzsze zapisy, nalezy stwierdzi¢, iz globalizacja do-
tyczy w jednakowym stopniu zaré6wno gospodarki, jak i spoleczenstw. Warto

wigc zastanowi€ si¢, jaki zwiazek ma globalizacja z turystyka, ktéra stanowi
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istotny element aktywnosci spolecznej, a jednoczesnie jedng z gtéwnych galezi
gospodarki. W ujeciu turystycznym globalizacj¢ definiuje si¢ jako proces lacza-
cy ludnos$¢ na calym $wiecie, poprzez minimalizacj¢ kosztow transportu, niwe-
lacj¢ granic oraz barier kulturowo-spotecznych, utatwiajacy dostep do nowych
terenow, wiedzy oraz pracy. Na globalizacje w turystyce zdecydowany wptyw
wywieraja nastepujace czynniki'’:

e nieograniczony dostep do informacji,

e rozw0j i ciagta modernizacja §rodkow transport,

e wolne rynki zbytu i zwigzany z tym handel zagraniczny,

e ckspansja sieci hotelowych na migdzynarodowe rynki,

e znaczacy popyt na ustugi turystyczne,

e konkurencja mi¢dzynarodowa.

Wielu specjalistow twierdzi, ze globalizacja wywiera pozytywny wplyw
na gospodarki turystyczne oraz ruch turystyczny. Dzigki tym procesom turysty-
ka moze si¢ rozwija¢ bezposrednio poprzez globalizacj¢ lub korzysta¢ z niej na
innych rynkach. Przykladem moze by¢ wspotpraca migdzynarodowa, handel
zagraniczny 1 wigzace si¢ z tym wyjazdy stuzbowe. Sytuacja taka napedza po-
pyt na transport, baz¢ noclegowa oraz catering.

Niestety analizujac sytuacj¢ ruchu turystycznego w Polsce, nalezy stwier-
dzi¢, iz wladze nie przywiazuja wagi do zjawisk z zakresu globalizacji, ktore
moglyby pozytywnie wptynaé na rozwdj turystyki w Polsce. Podkresli¢ nalezy,
ze w zadnych dokumentach strategicznych nie sa wskazane kwestie zwigzane
z globalizacja, co §wiadczy o niewla§ciwym postrzeganiu znaczenia tego zjawi-
ska.

" Pozyskano z: http://www.wycieczkiznami.pl/index.php/Globalizacja—i—

koncentracja—kapitalu—w—turystyce/globalizacja—i—koncentracja—kapitau—w—turystyce.
html (odczyt 16.10.2012r.).
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Kryzys globalny a kryzys w turystyce

Rozwazanie wszelkich pozytywnych kwestii zwigzanych z globalizacja
wymaga uwzglednienia pewnych zagrozen czyhajacych na $wiatowe, zjedno-
czone gospodarki. Na §wiecie stanowigcym swego rodzaju ,,globalng wioskg”
fatwo o implementacj¢ zaréwno dziatan napedzajacych rozwoj, jak i nieko-
rzystnie wplywajacych na spoteczenstwo i gospodarkeg. Niestety jakiekolwiek
zatamanie finansowe, gospodarcze czy spoleczne moze odcisng¢ znaczace pigt-
no na innym kraju, a nawet zupelie innym kontynencie. Podsumowujac, za
sprawa globalizacji problemy gospodarczo-finansowe dotykajace jeden kraj
moga z tatwoscig i1 bez przeszkdd wptynaé na sytuacje Swiatowej gospodarki.
Mowige o problemach gospodarczych i finansowych, nalezy odnies¢ si¢ do
zjawiska kryzysu. Samo pojecie ,.kryzys” wywodzi si¢ z jezyka greckiego
i w wolnym tlumaczeniu oznacza zmiang, punkt przelomowy, zmiang i upadek
dotychczasowych elementow rozwojowych'®. Z punktu widzenia ekonomii
nalezy skupi¢ si¢ na istocie kryzysu gospodarczego, tj. recesji wzrostu. Kryzys
gospodarczy polega na naglym zalamaniu rynku, zmniejszeniu handlu
i produkcji, spadku zarobkow i dochodow oraz wzroscie skali bezrobocia
i niezadowolenia spotecznego'>. W zwiazku z tym przez kryzys gospodarczy
nalezy rozumie¢ gwattowng zmiang, przybierajagca sukcesywnie na sile, nega-
tywnie oddziatujaca na rézne galezie gospodarki, stan i jakos¢ zycia. Nalezy
zaznaczy¢, iz na turystyke lokalng i $wiatows, stanowigca jedna z glownych
galezi gospodarki, zdecydowany wplyw miat kryzys o charakterze globalnym
z 2009 roku, ktéry rozpoczat si¢ od ogloszenia bankructwa przez bank Lehman
Brothers'®. Kryzys ten bardzo szybko rozprzestrzenit si¢, w pierwszej kolejno-
$ci negatywnie wptynat na gospodarki krajow rozwinietych.

I mimo zZe z aktualnych statystyk wynika, iz sytuacja pomalu wraca

donormy, niezbedne jest podjecie wspolnych dziatan naprawczych

'* Nowa Encyklopedia Powszechna. T. 3. Wyd. PWN, Warszawa 1995, s. 586.
'3 Cargo.ue.wroc.pl/publikacje/06 Nosek Pietrzak.pdf (odczyt 20.10.20121.).
1¢ | Global Development Research Group Policy Paper” 2009, 1.
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i zapobiegawczych, ktore ogranicza dalsze niekorzystne zmiany gospodarcze.
Dzialania te powinny by¢ usystematyzowane oraz mie¢ zasi¢g globalny.
W odniesieniu do turystyki mozna pokusi¢ si¢ o stwierdzenie, iz w skali global-
nej jest ona sektorem dos¢ stabilnym. Niestety reaguje dos¢ dynamicznie na
wahania zachodzace na rynkach $wiatowych, co skutkuje zmniejszeniem ruchu
turystycznego i migracji spotecznych'’. W gospodarce odnotowuje si¢ katalog
pigciu gtéwnych czynnikdw mogacych zaburzy¢ globalny ruch turystyczny
(tabela 3).

Mimo réznorodnych czynnikdéw w latach 2009-2011 najistotniejszy wptyw
na zmiany w ruchu turystycznym w skali globalnej wywarl §wiatowy kryzys.
Poprzez kryzys w turystce nalezy rozumie¢ stan zagrazajacy funkcjonowaniu
organizacji biur turystycznych, obrazujacy dany teren jako nieprzyjazny tury-
$cie w zakresie atrakcji, infrastruktury i bezpieczenstwa. W konsekwencji stan
taki prowadzi do znacznej redukcji ruchu turystycznego, a tym samym ograni-
czenia wplywow z branzy turystycznej i zalamania sektora'®.

Moéwige o zalezno$ci pomiedzy globalnym kryzysem a ruchem turystycz-
nym na $wiecie, warto odnies¢ si¢ takze do kwestii zwigzanych z infrastruktura
turystyczng i jej rozwojem. Infrastruktura turystyczna stanowi nicodzowny ele-
ment atrakcyjnos$ci turystycznej danego obszaru. Podkresli¢ nalezy, iz prawi-
dlowo funkcjonujgca i zarzadzana odgrywa znaczaca role¢ w poziomie ruchu
turystycznego, co bezposrednio wptywa na wzrost dochodow danej jednostki
turystycznej. Wladze samorzadow terytorialnych dopatrujg si¢ szansy uzyskania

dodatkowych $rodkow w branzy turystycznej. Aby jednak taka sytuacja miata

7 L. Pender, R. Sharpley: Zarzqdzanie turystykq. Polskie Wydawnictwo Ekono-
miczne. Warszawa 2008, s. 334.
'* Ibidem, s. 338.
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Tabela 3. Przyczyny zataman w ruchu turystycznym

Zrédta w ramach wskazanych
czynnikow

Polityka — konflikty zbrojne,

— brak tadu i pokoju,

— zawirowania spoteczne

Terroryzm (czynnik pochodny od — dziatania wrogich bojowek,

politycznych, ale ze wzgledu na jego | — konflikty spotecznosciowe,

istot¢ wyodrebniono go) — konflikty religijne

Bezpieczenstwo — kwestie zwigzane ze zdrowiem

iz higiena,

— poziom przestepczosci

Ekonomia — poziom cen,

— kryzys,

— zalamanie gospodarki

Kleski zywiotowe i1 ekologiczne — zjawiska meteorologiczne,

— zanieczyszczenie srodowiska,

— katastrofy ekologiczne

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: L. Pender, R. Sharpley: Zarzqdzanie turystykq.
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2008, s. 334—336.

Czynniki

miejsce, niezbedne sg inwestycje w rozwdj infrastruktury turystycznej oraz
zintensyfikowanie wizyt turystow'’.

Jednakze funkcjonujaca infrastruktura turystyczna ma shuzy¢ nie jedynie
turystom, moze by¢ w znacznym stopniu wykorzystywana takze przez spotecz-
no$¢ lokalng, w celu podniesienia jakosci zycia osob z tej spotecznos$ci, oraz
stanowi¢ zachete dla nowych inwestorow™. Infrastruktura turystyczna to zbior
obiektow, urzadzen i instytucji niezb¢dnych do prawidtowego funkcjonowania
obszaru turystycznego. Infrastrukturg turystyczng tworza:

e baza noclegowa,

°S. Nowak, E. Wszendybyt: Karta turystyczna jako skuteczne narzedzie akty-
wowania popytu turystycznego. W: ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego”.
Nr 698: Popyt turystyczny, uwarunkowania. Szczecin 2012, s. 113-114.

* P. Bajdor, J. Grabara: Turystyka zréwnowazona — przeglgd literatury
i charakterystyka. W: Regionalne i lokalne strategie rozwoju turystyki. Materialy
i studia. Red. S. Nowak. Wydawnictwo Akademii Wychowania Fizycznego im Jerzego
Kukuczki w Katowicach, Katowice 2012, s. 55.
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® baza gastronomiczna,
e baza komunikacyjna,
e baza towarzyszaca® .

W. Gaworecki dzieli ogdlnie rozumiang infrastrukture turystyczng na in-
frastrukture turystyczna techniczng i infrastrukture turystyczng spoteczna.
Zgodnie z tym zatozeniem infrastrukture turystyczng techniczng tworza migedzy
innymi: sieci hoteli, lotniska cywilne i szlaki turystyczne, spoteczng natomiast:
obiekty sportowe, biura turystyczne i podrozy oraz punkty informacji tury-
stycznej™.

Infrastruktura turystyczna, stanowigca podstawe¢ funkcjonowania oraz roz-
woju gospodarki turystycznej, to sktadowa calo$ciowej oferty turystycznej po-
zwalajgca na dogodne konsumowanie waloréw turystycznych. I wlasnie w tym
aspekcie jest szczegdlnie narazona na wahania ekonomiczne. Niestety wystgpu-
jacy na S$wiecie kryzys, blokujac realizowane dziatania rozwojowo-moder-
nizacyjne oraz uniemozliwiajac podejmowanie nowych inwestycji, posrednio
odbit si¢ na jakosci i dostgpnosci podstawowych elementow infrastruktury tury-
styczne;j.

Mozna stwierdzi¢, iz kryzys w turystce powoduje zmniejszenie atrakcyjno-
$ci danego regionu/miejsca jako atrakcji turystycznej, ograniczenie ruchu tury-
stycznego, ktore w skali globalnej moze niekorzystnie odbi¢ si¢ na innych tere-
nach w nieproporcjonalnie duzym stopniu. Swiatowy kryzys w zakresie
turystyki opart si¢, zgodnie z literaturg amerykanska, na trzech glownych ele-
mentach:

e nastgpilo zdarzenie, ktore spowodowalo znaczacg zmiang i pociagnelo za
sobg szereg niekorzystnych wydarzen,

e zaistniata niezdolnos$¢ do radzenia sobie z t3 zmiang,

?l K. Czech, A. Nitkiewicz-Jankowska: Mozliwosci finasowania infrastruktury tu-
rystycznej ze Srodkow Unii Europejskiej — wybrane zagadnienia. W: B. Meyer,
A. Panasiuk: Ekonomiczne problemy turystyki. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szcze-
cinskiego. Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Szczecin 2007, s. 38.

2 W. Gaworecki: Turystyka. Wydawnictwo PWE, Warszawa 2009, s. 126-128.
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e pojawito si¢ istotne zagrozenie dla funkcjonowania globalnej gospodarki tu-
rystycznej, biur turystycznych oraz organizacji i przedsigbiorstw okototury-
stycznych.

W sektorze turystycznym $wiatowy kryzys ujawnit si¢ migdzy innymi w:
minimalizacji wyjazdow turystycznych, obnizeniu poziomu ruchu turystyczne-
go, redukcji liczby wyjazdow turystycznych do jednego rocznie, spadku przy-
chodow biur turystycznych, zmniejszajacej si¢ liczbie biur turystycznych oraz
organizacji okototurystycznych, ograniczeniu inwestycji w infrastrukture tury-
styczng, deficytach u przewoznikow i linii lotniczych, niestabilnym kursie walut
oraz skrdceniu czasu pobytu za granica.

Pocieszajacy jest jednak fakt, iz od 2010 roku negatywne skutki kryzysu sa
stopniowo i skutecznie zwalczane. Jak donosi Swiatowa Organizacja Turystyki,
sytuacja w branzy turystycznej ulegla juz znacznej poprawie, zaréwno jesli
chodzi o wymiar krajowy, jak i miedzynarodowy — globalny. Niestety w Polsce
w dalszym ciggu nie powstaty dokumenty strategiczne ani tym bardziej strate-
gia przeciwdziatania i walki z sytuacjami kryzysowymi niszczgcymi gospodar-
ke turystyczng. Bioragc pod uwage dynamiczng sytuacj¢ w globalnej gospodarce
i na $wiatowych rynkach, rzady, w tym szczegodlnie polski, powinny przygoto-
wac katalog dzialan chronigcych lokalng turystyke przed wptywem potencjal-

nego kryzysu gospodarczego czy finansowego.

Ruch turystyczny w czasach globalizacji i kryzysu gospodarczego

Poprzez ruch turystyczny nalezy rozumie¢ przemieszczanie si¢ ludzi po-
miedzy roznymi regionami turystycznymi w zwigzku z pobudkami turystyczno-
rekreacyjnymi, kulturowymi oraz biznesowymi. Sg to dziatania podejmowane
z whasnej woli, majace niedhugi horyzont czasowy™. Co istotne, stan ruchu tu-
rystycznego jest wprost proporcjonalny do sytuacji gospodarczej w danym re-
gionie, w zwigzku z tym wszelkie, nawet drobne zmiany czy kryzysy wptywaja

na wiele powigzanych z sobg czynnikow. Globalizacja, takze ustug turystycz-

* A. Panasiuk: Ekonomika turystyki. PWN. Warszawa 2011, s. 24.
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nych, spowodowata, ze dostep do tego dobra stal niemal nieograniczony. Do
roku 2007 odnotowywano na rynku $wiatowym, jak i lokalnym sukcesywny
wzrost liczby odbywanych podrézy, jednak wraz z wybuchem globalnego kry-
zysu gospodarczego w 2008 roku sytuacja ta ulegla znacznemu pogorszeniu.
Warto zwréci¢ uwage na liczbe turystow w wybranych krajach europej-

skich w tym okresie (rysunek 1).

Rysunek 1. Liczba turystow w wybranych krajach europejskich w latach 2008—
2010 (w milionach)

W 2008
{02009
w2010

Zrédlo:  opracowanie wilasne na podstawie danych Eurostatu http:/epp.eurostat.
ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/themes (odczyt 15.10.2012 1.).

W wielu krajach nastapit spadek liczby turystow w czasie globalnego kry-
zysu, jednak najbardziej znaczace zmiany odnotowano w Grecji i Hiszpanii.

Analizujac jednak dluzszy okres czasu nalezy stwierdzi¢, iz rozwdj rynku
turystycznego, liczony w podejmowanych podrozach przez przedstawicieli roz-
nych krajow europejskich mozna okresli¢ jako stabilny (rysunek 2).

Takze w odniesieniu do tej kwestii wyraznie wida¢ ujemne wahania
w liczbie podejmowanych podrézy zagranicznych zaréwno we wspomnianej
juz Grecji (ktora zdecydowanie ucierpiata podczas kryzysu), jak i we Francji,
Wioszech 1 w Polsce. Liczbe wyjazdow zagranicznych Polakow w latach 2005—

2012 obrazuje rysunek 3.
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Rysunek 2. Podréze podejmowane w latach 2005, 2008, 2012
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Zrédlo:  opracowanie wilasne na podstawie danych Eurostatu http:/epp.eurostat.
ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/themes (odczyt 17.11.2013 1.).

Polacy juz w 2008 roku ograniczyli w niewielkim stopniu liczb¢ swoich
podrézy zagranicznych, jednak dopiero w 2009 ujawnit si¢ zdecydowany spa-
dek liczby podrézy i mimo ciaglej dostgpnosci ciekawych ofert turystycznych
w skutek kryzysu gospodarczego zostata zachwiana gospodarka turystyczna.

To, jak znaczace réznice w $§wiatowym ruchu turystycznym wystapily
na skutek recesji gospodarczej, najlepiej mozna zobrazowaé, wykorzystujac
wskaznik zmienno$ci ruchu turystycznego na przetomie analizowanych lat (ry-
sunek 4).

Analizuja dane z rysunku 4, mozna stwierdzi¢, iz wszystkie wskazane ryn-
ki — cho¢ w roznym stopniu — odnotowaty wahania w ruchu turystycznym. Po-
cieszajacy jest fakt, ze w roku 2010 sytuacja ta ulegla znaczacej pozytywnej

zmianie. Szczegdlnie Francja szybko poradzita sobie ze skutkami kryzysu
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Rysunek 3. Liczba podrozy podejmowanych przez Polakow [tys.]
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Zrédlo:  opracowanie wilasne na podstawie danych Eurostatu http:/epp.eurostat.
ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/themes (odczyt 17.11.2013 1.).

Rysunek 4. Wskaznik zmienno$ci (dynamika) ruchu turystycznego w wybra-
nych krajach UE w latach 2007-2010 [%]
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Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie danych Eurostatu http:/epp.eurostat.ec.
europa.eu/portal/page/portal/statistics/themes (odczyt 15.10.2012 1.).

w zakresie turystyki. Podkresli¢ jednak nalezy, ze w tym kraju byto to tatwiej-
sze niz na innych obszarach, gdyz zalamanie sektora turystycznego przyje¢to we
Francji do$¢ tagodne rozmiary. Istotne jest, iz mimo braku dokumentow strate-
gicznych dotyczacych radzenia sobie z kryzysem i jego skutkami, Polska takze
osiaga coraz bezpieczniejszy stan w zakresie kryzysu w sektorze turystycznym

(rysunek 5).
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Rysunek 5. Dynamika w ruchu turystycznym w Polsce [%]

- e Polska

2007 2008 0 2010
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Zrédlo:  opracowanie wilasne na podstawie danych Eurostatu http:/epp.eurostat.
ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/themes (odczyt 15.10.2012 1.).

Analizujac dane zwiazane z wahaniami w ruchu turystycznym w Europie

oraz w Polsce na przestrzeni ostatnich lat, warto zwrdcic uwage na kwesti¢
infrastruktury turystycznej. Szczegolnie istotnego znaczenia w tym kontekscie
nabiera problem bazy noclgowej, ktora oddzialuje na atrakcyjno$¢ danego
miejsca turystycznego (rysunek 6).
Zauwazy¢ mozna, iz w latach wystepowania kryzysu gospodarczego w Europie
odnotowano spowolnienie w realizacji nowych inwestycji infrastrukturalnych
oraz zmniejszajacg si¢ liczbe obiektow noclegowych. Szczegolnie w 2008 roku
byly widoczne przedstwione zmiany, jednakze wraz z poprawg globalnej
sytuacji finansowo-gospodarczej zaczgto inwestowac §rodki w odnowe, rozwoj
i rozbudowe bazy noclegowej. Ciekawy jest fakt, iz w Polsce sytuacja byla
odwrotna do trendu obowiazujacegd wowczas w Europie. Zaobserwowaé
mozna, iz od roku 2007 w Polsce stopniowo przybywa nowych obiektow
noclegowych, co $wiadczy o zdecydowanym rozwoju infrastrurktury
turystycznej. Na taka sytuacj¢ miaty takze wptyw fundusze unijne, ktore Polska
pozyskata na rozwdj infrastruktury turystycznej w ramach szczegdtowych
programéw pomocowych.

Analiza wszelkiego rodzaju statystyki pozwala zauwazy¢, iz Europa z roku

na rok poprawia swoja sytuacj¢, na ktorg tak znaczacy wplyw wywart kryzys
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Rysunek 6. Baza nocelgowa w wybranych krajach Europy w latach 2007-2012
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m 2007 53758 28778 20730 6718
m 2008 53959 28667 20438 6857
m 2009 53179 28851 20386 6992
m2010 53532 28586 20339 7206
m2011 53164 28486 20009 7039
2012 52776 28480 20366 9483
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Eurostatu

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/themes (odczyt 15.10.2012 r.).

gospodarczy z 2008 roku. Poszczegdlne panstwa samodzielnie, jak i wspolnie

staraja si¢ zwalczac skutki kryzysu wywotanego w gospodarce turystyczne;.

Zakonczenie

Globalizacja 1 kryzys gospodarczy to czynniki bezposrednio oddziatujace
na gospodarke turystyczng w wymiarze regionalnym i migdzynarodowym. Przy
czym w ocenie autorow proces globalizacji upowszechnia ustugi turystyczne
bez wzgledu na potozenie migjsca docelowego ruchu turystycznego, pozwalajac
na przenikanie kultur, dziatania poznawcze, a nawet rozwdj zachowan toleran-

cyjnych w poszczegolnych spotecznosciach. Przede wszystkim jednak pozwala
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na rozwdj spoteczno-gospodarczy regionéw stanowigcych cel podrozy. Wobec
czego mozna stwierdzi€, ze globalizacja pozytywnie wptywa na ksztattowanie
oraz rozw0j gospodarki turystycznej. Niestety ten sam proces, biorgc pod uwa-
ge powiazania kapitalowe rynkow ushug turystycznych, jest wrazliwy na sytu-
acje kryzysowe, co dato si¢ zauwazy¢ w latach 2008-2010, kiedy to prawie
wszystkie gospodarki $wiatowe dotknigte zostaty kryzysem. Taka sama sytuacja
zidentyfikowana zostala w Polsce, ktora nie stanowi §wiatowej potegi w obsza-
rze globalnych ustug turystycznych, jednakze caty czas si¢ rozwija w tym kie-
runku. Analizujgc sytuacje z roku 2008 i skutki globalnego kryzysu, nalezy
stwierdzi¢, iz miat on zdecydowanie negatywny wplyw na gospodarke, szcze-
golnie turystyczng. Zaburzyl ustabilizowany ruch turystyczny na wielu obsza-
rach oraz jakos$¢ i dostepno$¢ infrastruktury turystycznej, co odbito si¢ znaczaco
na sytuacji finansowej tych regionow. W szczegolnie trudnej sytuacji znalazta
si¢ Grecja, ktora jeszcze w roku 2012 odczuwa skutki kryzysu. Istotne jest jed-
nak, ze $wiat i globalna gospodarka turystyczna wracaja do stanu sprzed kryzy-
su, co daje nadzieje na rozwdj tego obszaru mi¢dzynarodowej i krajowej ak-

tywnosci.
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