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Whprowadzenie

bserwacje zjawisk zachodzacych w gospodar-
kach, zwlaszcza krajéw rozwinietych, poka-
zuja, ze klastry (clusters) majg wplyw na in-
nowacyjnosé i konkurencyjnosé zaréwno przedsie-
biorstw je tworzgcych, jak i gospodarek lokalnych
i regionalnych. Koncepcja tworzenia klastréow zakla-
da, ze gospodarka to nie tylko tworzace ja podmioty
iinstytucje, ale tez efekty synergii, jakie powstajg
w wyniku ich wzajemnej wspélpracy. Zgodnie z defi-
nicjg prekursora teorii klastréw, M.E. Portera, kla-
ster to ,,geograficzne skupisko wzajemnie powigzanych
firm, wyspecjalizowanych dostawcow, jednostek $wiad-
czacych ustugi, firm dziatajagcych w pokrewnych sek-
torach i zwigzanych z nimi instytugji (na przyktad uni-
wersytetow, jednostek normalizacyjnych i stowarzy-
szeh branzowych) w poszczegdlnych dziedzinach kon-
kurujacych miedzy sobg, ale réwniez wspolpracuja-
cych. Klastry osiggajace mase krytyczng (niezbedna
liczba firm i innych instytucji tworzaca efekt aglome-
racji) i odnoszgce niezwykle sukcesy konkurencyjne
w okreslonych dziedzinach dzialalnosci sg cechg cha-
rakterystyczna niemal kazdej gospodarki narodowej,
regionalnej, stanowej, a nawet wielkomiegjskiej, gtow-
nie w krajach rozwinietych” [5, s. 248]. M.E. Porter
wskazuje, ze klastry sg zdeterminowane takimi ele-
mentami, jak: geograficzne skupienie, specjalizacja,
obecnoéé firm wraz z innymi instytucjami oraz wsp6t-
zaleznoé¢ (wspélipraca). Przedsigbiorstwa klastra po-
laczone sg z otoczeniem blizszym i dalszym powigza-
niami o charakterze pionowym (dostawcy i odbiorcy
wspolpracujacy w taficuchu wartosci) i poziomym
(wspdlni klienci, technologie, kanaly dystrybucji). Te
pierwsze dotyczg zjawiska kooperacji, natomiast dru-
gi typ powiazan jest typowy dla zjawiska konkurencji
[5, s. 246-249].

Wspieranie rozwoju gospodarczego regionéw opar-
te na klastrach jest nowym narzedziem prowadzenia
polityki regionalnej w Polsce. Rozwijajgce sie klastry
charakteryzuja sie dynamicznym wzrostem liczby
narodzin nowych przedsiebiorstw (nowe miejsca
pracy), co wplywa na rozwdj regionu. Jednocze$nie
wzmacniane sg struktury wigzace przedsiebiorstwa
z ich lokalnym otoczeniem, co wplywa na podnosze-
nie poziomu konkurencyjnoéci gospodarki lokalnej, re-
gionalnej, a nawet narodowej.

Klastry w polityce Unii Europejskiej

ostrzeganie gospodarki przez pryzmat koncepgji
klastréw daje nowe spojrzenie na charakter po-
lityki publicznej i sposéb wspierania przedsie-
biorstw w klastrach. Duzg aktywnoéé w propagowaniu
koncepgji klastréw przejawia Organizacja Wspélpracy
i Rozwoju Gospodarczego oraz Komisja Europejska. Kla-
stry jako instrument tworzenia innowacji w gospodarce
globalnej zyskaly zainteresowanie badaczy OECD i zna-
lazly odzwierciedlenie w prowadzonych analizach i bada-
niach. Wspieranie funkgjonowania i rozwoju klastrow znaj-
duje réwniez zastosowanie w instrumentarium polityki
rozwoju regionalnego oraz innowagji i badan w ramach
inicjatyw Komisji Europejskiej [8, s. 6-8].

Komisja Europejska w wielu dokumentach odnosi
sie do fenomenu klastréow jako jednej z kluczowych de-
terminant potencjatu gospodarczego we wspdlczesnej
gospodarce. Tworzenie klastréw oraz wspieranie ich
rozwoju Komisja Europejska uznaje za istotny prio-
rytet nowej polityki przemyslowej. Wedlug Komisji
Europejskiej pafstwa cztonkowskie oraz wiadze lokal-
ne powinny aktywnie wigczyé sig w stymulowanie
efektywnego rozpowszechniania wiedzy i technologii
pomiedzy przedsigbiorstwami m.in. poprzez pobudza-
nie inicjatyw opartych na klastrach w celu skuteczne-
go podnoszenia poziomu konkurencyjnoéci gospo-
darek poszczegdlnych regionéw Unii Europejskiej.
Z tego tez wzgledu w ramach wspdlnotowej polityki
strukturalnej (w ramach perspektywy finansowej
2007-2013) przewiduje sie wsparcie dzialan typowych
dla polityki rozwoju opartej na klastrach [1, s. 11-13].

Wsparcie klastréw w Programach
Operacyjnych 2007-2013

Program Operacyjny ,,Jnnowacyjna Gospodarka”

Klastry jako forma wspélpracy prowadzaca do
wzrostu innowacyjnosci, efektywnosci i konkurencyj-
nosci przedsigbiorstw beda rozwijane i wspierane
w Polsce w nowym okresie programowania w latach
2007-2013 zgodnie z zapisami Programu Operacyjne-
go ,,Innowacyjna Gospodarka” [6, s. 80-83]. GIéwny
cel tego programu zaklada rozwdj polskiej gospodarki
oparty na innowacyjnoéci przedsiebiorstw. Zlozony jest
z nastepujacych celéw szczegdlowych:



@ zwiekszenie innowacyjnoSci przedsiebiorstw,

@ wzrost konkurencyjnosci polskiej nauki,

@ zwiekszenie roli nauki w rozwoju gospodarczym,
® zwiekszenie udzialu innowacyjnych produktéw
polskiej gospodarki w rynku miedzynarodowym,

® tworzenie trwalych i lepszych miejsc pracy.

Cele te beds osiggniete poprzez realizacje naste-
pujacych dziatan:

@ wspieranie badan i rozwoju technologicznego, in-
nowacyjnosci i przedsiebiorczogel, w tym wzmocnie-
nie zdolnoéci w zakresie badan i rozwaoju technolo-
gicznego na szczeblu regionalnym,

@ wspieranie badan i rozwoju technologicznego w MSP,
@ transfer technologii, i

© wzmocnienie kontaktéw pomiedzy MSP a o§rodka-
mi akademickimi i centrami badawezymi,

@ rozw(j instytucji otoczenia biznesu oraz klastrow,
@ wspieranie dostepnosci ustug biznesowych i tech-
nologicznych dla grup MSP, promowanie finansowa-
nia przedsiebiorczosci i innowacji w MSP poprzez
nowe instrumenty finansowe.

W ramach Programu Operacyjnego ,,Innowacyjna
Gospodarka” wyrézniono osiem priorytetéw, jako klu-
czowe kierunki dzialan zaplanowane do realizacji
w nowym okresie programowania:

@ badania i rozwdj nowoczesnych technologii,

@ infrastruktura B+R,

kapitat dla innowagji,

inwestycje w innowacyjne przedsiewziecia,
dyfuzja innowagji,

polska gospodarka na rynku miedzynarodowym,
@ informatyzacja administracji na rzecz przedsie-
biorstw,

@ pomoc techniczna.

Wsrdd wielu wymienionych priorytetow, dyfuzja
innowacji dotyczy wspierania klastréw oraz rozwoju
sieci wspolpracy pomiedzy przedsiebiorstwami. Wska-
zuje sie w dokumencie, ze wspomaganie tworzenia
klastréw jest jednym z gtéwnych zadan instytucji oto-
czenia biznesu. Podkreéla sie réwniez zalety aktyw-
nego uczestnictwa firm w rozwinietym, dojrzalym kla-
strze. Dzigki wspéttworzeniu klastra przedsiebiorstwa
moga realizowaé wspoélnie konkretne przedsiewziecia,
podejmowac wspdlne dzialania (zlecanie badafi, wsp6l-
ne inwestycje, poszukiwanie poddostawcéw), ktére
w perspektywie diugookresowej mogg doprowadzié do
wzrostu potencjatu i efektywnodci przedsiebiorstw.
Dlatego wazne dla wzrostu innowacyjnosci gospodar-
ki jest, aby nowe rozwigzania kreowane i stosowane
przez podmioty gospodarcze, jednostki naukowe iinne
instytucje otoczenia biznesu byly rozpowszechniane
i udostepniane, a w konsekwencji wykorzystywane
w jak najszerszym zakresie. Dzigki dyfuzji innowacji
mozliwe jest tworzenie nowych rozwigzan w przed-
siebiorstwie i polepszenie jego pozycji konkurencyjne;.
Dyfuzje umozliwia stala wspélpraca pomiedzy uzyt-
kownikami nowych rozwigzanh.

Jak wskazujg przyklady krajéw rozwinietych, ko-
operacja przedsigbiorstw w ramach klastréw niesie
okre§lone korzy$ci zaréwno dla przedsiebiorstw je
tworzacych, jak rowniez dla regionu, w ktérym wy-
stepuja. Mozna wymieni¢ nastepujace rodzaje korzy-
§ci uzyskiwanych przez podmioty klastra [2, s. 8-9; 3,
s. 14-191:

@ zwiekszona produktywnosé poprzez korzyéci skali,
umozliwiona dzieki specjalizacji czynnikéw, takich jak
sila robocza, Zrédita B4R i technologie, mechanizmy
venture capital itp.,

® oszczednostkosztéw dziekinizszym kosztom trans-
akeyjnym, oferowanym przez blisko$é geograficzna,
® latwiejszy i pelniejszy dostep do informacji na te-
mat zmian rynku, nowych technologii,

@ poprawiony wizerunek i atrakcyjno$¢ obszaru, co
prowadzi do wiekszych mozliwosci przyciggniecia firm
zewnetrznych oraz kreowania nowych przedsiebiorstw,
© mozliwosci szybszej reakeji na zmiany w otoczeniu
(wiedze technologiczna, praktyke zarzadzania, moz-
liwoéci marketingowe),

@ mozliwosci wspolnego uczenia sie poprzez wspblne
poszukiwanie dziatan innowacyjnych, wykorzystanie
efektu synergii pomiedzy firmami.

Z punktu widzenia calej gospodarki wspoétdziata-
nie przedsiebiorstw w klastrze przynosi znaczacg war-
toé¢ dodang w poré6wnaniu do dziatan podejmowanych
przez pojedyncze podmioty. Wspétpraca pomiedzy fir-
mami, instytucjami otoczenia biznesu a jednostkami
naukowymi stwarza dogodne warunki do wypracowa-
niaiupowszechniania nowych rozwiazan technologicz-
nych czy produktowych, a takze wymiany do§wiad-
czen, lepszego wykorzystania zasobdw posiadanych
przez uczestnikow klastra.

Celem priorytetu (dyfuzja innowacji) jest zapew-
nienie przedsiebiorcom wysokiej jakoSci ustug stuzg-
cych wzmocnieniu oraz wykorzystaniu ich potencjatu
innowacyjnego oraz tworzenie korzystnych warunkéw
wspOlpracy przyczyniajacych sie do wzmocnienia po-
zycji konkurencyjnej przedsiebiorstw. Wsparcie w ra-
mach priorytetu przeznaczone bedzie na projekty
i przedsiewziecia majace na celu budowe i rozwdj po-
wigzan kooperacyjnych przedsiebiorcéw o charakte-
rze ponadregionalnym. Dzialania promocyjne pozwolg
na zwiekszenie §wiadomosci z korzysci wynikajgcych
z kooperacji i podejmowania wspélpracy z jednostka-
mi naukowymi. Ponadto w priorytecie przewidziane
jest wsparcie wzrostu innowacyjnosci przedsiebiorstw
za poSrednictwem instytucji otoczenia biznesu — za-
rowno dziatajacych w sieciach o zasiegu krajowym, jak
i pojedynczych wysoko wyspecjalizowanych oérodkow
wspierania innowacyjnoéci o istotnym znaczeniu
w skali calej gospodarki kraju. Instytucje te przyczy-
niajg sie do wzmocnienia powigzan przedsiebiorcéw
z jednostkami naukowymi poprzez udostepnianie od-
powiednigj infrastruktury i wiedzy niezbednej do pro-
wadzenia dzialalnosci gospodarczej z wykorzystaniem
nowych rozwigzan.

W ramach priorytetu wspierane beda m.in. naste-
pwjace dzialtania:

@ inwestycje zwigzane z pokryciem kosztow zainicjo-
wania lub prowadzenia dzialalnoéci kooperacyjnej,

@ projekty inwestycyjne realizowane przez innowa-
cyjne sieci otoczenia biznesu,

@ projekty inwestycyjne realizowane przez proinno-
wacyjne instytucje otoczenia biznesu (m.in. parki
naukowo-technologiczne, inkubatory technologii, cen-
tra transferu technologii),

@ projekty doradeze, szkoleniowe i promocyjne wyni-
kajgce ze strategii realizowanej przez innowacyjne sieci
otoczenia biznesu,



® projekty doradcze, szkoleniowe i promocyjne wyni-
kajace ze strategii realizowanej przez proinnowacyj-
ne instytucje otoczenia biznesu,

@ projekty doradcze, szkoleniowe, promocyjne oraz
inwestycyjne zwigzane ze wsparciem wykorzystania
praw wlasnoSci przemyslowej oraz praw autorskich
1 pokrewnych.

Budzet priorytetu na lata 2007-2013

. . Srodki
Priorytet V| Lacznie EFRR Kkrajowe
Dyfuzja 894 min 759,90 min 131,1 min
innowacji EUR EUR EUR

Program Operacyjny ,,Kapital Ludzki”

Kolejnym sposobem wspierania klastrow sg dziala-
nia promocyjne, szkoleniowo-doradcze oraz informa-
cyjne planowane do realizacji w ramach Programu Ope-
racyjnego ,,Kapital Ludzki” {7, s. 90-92]. Gtéwnym ce-
lem programu jest wzrost poziomu zatrudnienia i spéj-
noéci spolecznej, a idea funkcjonowania klastréw po-
strzegana jest jako jeden ze §rodkéw do jego realizacji.
Klastrom po$wiecony jest w szczegolnoéci priorytet dru-
gi (rozwdj zasob6éw ludzkich i potencjatu adaptacyj-
nego przedsiebiorstw), ktory ukierunkowany jest na
podniesienie konkurencyjnogci przedsiebiorstw przez
zwiekszenie inwestowania w kapital ludzki przedsie-
biorstw, poprawe jakosci i dostepnoéei ustug szkolenio-
wo-doradezych wspierajgcych rozwéj przedsiebiorczo-
§ci. Priorytet ten bedzie realizowany poprzez cele szcze-
gblowe (wytyczajace kierunki dzialaf):
® rozwdj kadr nowoczesnej gospodarki,
© wykorzystanie e-learningu na rzecz podnoszenia
kwalifikacji kadr przedsiebiorstw oraz rozwoju przed-
siebiorczoéci,
® wsparcie systemu adaptacyjnoéci kadr,

@ projekty innowacyjne i wspélpraca ponadnarodowa.

W ramach rozwoju kadr nowoczesnej gospodarki
beda podejmowane inicjatywy na rzecz klastréw, tj. po-
pularyzowanie powigzan kooperacyjnych wéréd przed-
siebiorstw celem transferu wiedzy, wsparcie instytucji
otoczenia biznesu w zakresie promowania dziatalnosci
kooperacyjnej (np. mapowanie klastréw, popularyzacja
i wymiana najlepszych praktyk), wspieranie wspoipra-
cy przedsiebiorstw w zakresie tworzenia i zarzadzania
struktura organizacyjna powigzania kooperacyjnego.

Z kolei w ramach wsparcia systemu adaptacyjno-
§ci kadr beda wspierane projekty majace na celu two-
rzenie i rozwdj istniejacych instytucji §wiadezacych
ustugi na rzecz rozwaju przedsigbiorczosci oraz ich
sieci, wsparcie kompleksowych ustug dla przedsiebior-
cow oraz oséb pragnacych rozpoczaé dziatalnosé go-
spodarcza, tworzenie i utrzymanie sieci regionalnych
centréw wiedzy oraz jednostki nadzorujacej centra na
poziomie krajowym.

Oba wymienione Programy Operacyjne sg komple-
mentarne z dzialaniami planowanymi do realizacji
w latach 2007-2013 w ramach Regionalnych Progra-
méw Operacyjnych, réwniez w zakresie wsparcia kla-
stréw o zasiegu regionalnym.

Planowane w Programach Operacyjnych dzialania
moga odegraé¢ wazna role w inicjowaniu i stymulowa-

Budzet priorytetu na lata 2007-2013

. R Srodki
Priorytet I1 Egeznie EFS krajowe
Rozwdj zasobow ludz- | 70 598 | 571 453 | 100 844
kich i potencjatu adapta- tys. EUR | tys. EUR | tvs. EUR
cyjnego przedsigbiorstw s 8. s

niu inicjatyw majacych na celu poprawe konkuren-
cyjnoéci przedsiebiorstw poprzez wspieranie wspdtpra-
¢y miedzy nimi oraz miedzy przedsiebiorstwami i in-
nymi instytucjami, jak np. jednostki naukowe. Wspar-
cie finansowe przeznaczone na tworzenie i rozwdoj kla-
stréw wykorzystane efektywnie, pozwoli stworzyé
odpowiednie warunki funkcjonowania sieci koopera-
cyjnych, klastréw w Polsce.
Konkurencyjnoéé i innowacyjnoéé przedsiebiorstw
w gospodarce wigzg sie bezpoérednio zaréwno z roz-
wojem lokalnej zdolnoSci innowacyjnej, jak i dostep-
noécia globalnych zasobéw. Klastry i sieci wytaniajg
sie jako istotne narzedzia promocji regionalnego roz-
waju, wsparcia wzrostu MSP, zmniejszania prze-
strzennych i spolecznych nieréwnoéci oraz rozprowa-
dzania i rozwoju lokalnie zdobywanej wiedzy (4, s. 11.
dr Malgorzata Baran
doktorantka WNEiZ
Uniwersytetu Mikolaja Kopernika w Toruniu
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Summary

Observations of phenomenon occurring particularly in de-
veloped economies reveal, that clusters influence innovative-
ness and competitiveness of both: cluster members and re-
gional economies.

Support of regional development based on cluster phenome-
non is a new tool of regional politics in Poland, which is in
reflected in Structural Funds programme documents. Clus-
ters will be developed and supported by funds of Financial
Perspectives 2007-2013 in accordance with Operational Pro-
grammes: Innovative Economy and Human Capital, as well
as Regional Operational Programmes, in which influence of
clusters and cooperative networks on development of com-
panies and regions is particularly outlined.



Regionalne wsparcie finansowe

matlych i srednich przedsiebiorstw

Empiryczna analiza poréownawcza
Matopolski i Slgska
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Whprowadzenie

zrastajaca liczba opracowan, zawierajgcych
wiele zréznicowanych uje¢ uwarunkowan
. funkcjonowania i rozwoju matych i érednich
przedsiebiorstw w aspekcie regionalnym, odzwier-
ciedla wyrazng fragmentaryczno$é¢ wiedzy naukowej
w tym zakresie. O ile w literaturze przedmiotu, za-
réwno krajowej, jak i zagranicznej, istnieje zgodnosé
co do tezy, ze czynniki otoczenia regionalnego odgry-
wajg istotne znaczenie w powstawaniu, przetrwaniu,
funkcjonowaniu i rozwoju malych i érednich przed-
siebiorstw, o tyle jednak brakuje zgodnosci w zakre-
sie identyfikacji tych czynnikéw oraz ich paramet-
ryzacji.

Jak wskazuja zaréwno liczne opracowania teore-
tyczne (Europe’s Changing..., 2003; SMEs and
Access..., 2003; Raport roczny..., 2005, s. 43), jak i licz-
ne badania empiryczne (Porter, 2001; Frenkel, 2001;
Bergman, Japsen, Tamasy, 2002; Sternberg, Litzen-
berg, 2004), jednym z kluczowych czynnikéw wa-
runkujgcym powstawanie, przetrwanie i rozwdj mi-
kro-, matych i érednich przedsiebiorstw jest dostep-
nosc¢ kapitalu oraz wsparcia finansowego na poziomie
regionalnym, zwlaszcza w poczatkowym stadium roz-
woju tych przedsiebiorstw.

Celem artykulu jest empiryczna weryfikacja wply-
wu czynnikéw otoczenia regionalnego zwigzanych
z dostepnoscig kapitalu i wsparcia finansowego w ba-
danym regionie na rozwdj badanych matych i Sred-
nich przedsiebiorstw. Region na potrzeby badafi po-
réwnawczych zostal zdefiniowany zgodnie z euro-
pejska nomenklatura statystyczng NUTS-1 jako re-
gion Polski Potudniowej (tzw. region II lub region
poludniowy) obejmujacy wojewdédztwo malopolskie
i §lgskie. .

Na potrzeby badah empirycznych postuzono sie
losowa prébg badawcza, ktéra obejmowata 109 przed-
siebiorstw z sektora MSP zlokalizowanych w regionie
poludniowym, z czego 49 w Malopolsce oraz 60 na Sla;
sku. Pomocniczg grupe badawcza stanowilty gminy
z badanego regionu (wystano ankiety do wszystkich
349 gmin regionu, a otrzymano takze 131 komplet-
nych ankiet). Jako metode operacjonalizacji wybrano

percepcje menedzersks, ktéra zapewnia akceptowalng
poprawnoéé irzetelnosé, a przede wszystkim przewyz-
sza inne metody pod wzgledem praktyczno$ci zasto-
sowania. Jest bardzo czesto stosowana w analogicz-
nych badaniach (Liyon, Lumpkin, Dess, 2000, s. 1055;
Konecki, 2000, s. 86). Jako podstawowe narzedzie
badawcze oparte na przyjetych zmiennych i ich ope-
racjonalizacji skonstruowano kwestionariusz ankiety
stuzacy do realizacji przyjetej techniki badawczej. Stad
dla ewaluacji regionalnego wsparcia finansowego oraz
poziomu rozwoju badanych przedsiebiorstw zastoso-
wano pieciostopniowsg skale Likerta z odpowiedziami
jakosciowymi. Do analizy wynikéw zastosowano za-
réwno statystyki opisowe (takie jak érednia arytme-
tyczna, modalna, mediana, kwartale), jak i statystycz-
ne narzedzia weryfikacji hipotez (test chi-kwadrat,
korelacja liniowa Pearsona). Na potrzeby badan przy-
Jjeto typowy poziom p < 0,05 jako poziom do testowa-
nia hipotez, a za dopuszczalny poziom p < 0,1. W celu
weryfikacji hipotez zastosowano dwa wskazniki syn-
tetyczne — zmienne, a mianowicie menedzerskg oce-
ne regionalnego wsparcia finansowego (E,) oraz ogél-
ny wskaznik rozwoju badanych przedsiebiorstw (D).

Percepcja menedzerska regionalnego
wsparcia finansowego

onad dwie trzecie badanych przedsiebiorcow
z Matopolski negatywnie ocenia dostepnosé
kapitatu i wsparcia finansowego w wojewodz-
twie, przy czym nie ma statystycznie istotnych réznic
(x*= 0,94, p = 0,3) w ocenach tego czynnika przez
przedsiebiorcéw korzystajacych (65% negatywnych
ocen) lub niekorzystajgcych (78% negatywnych ocen)
z zewnetrznych zrédet finansowania. Nie zaobserwo-
wano rowniez statystycznie istotnych réznic w ocenie
tego czynnika ze wzgledu na parametry demograficz-
ne badanych przedsigbiorcéw i kierowanych przez nich
przedsiebiorstw, niemniej jednak na podstawie roz-
ktadu dwuwymiarowego czestoSci odpowiedzi zaob-
serwowano nastepujgce prawidiowoéci. Regionalne
wsparcie finansowe w wojewddztwie matopolskim jest
czeSciej oceniane negatywnie przez:

@ firmy starsze (74%) niz mtodsze (60%),
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