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Wprowadzenie

Na przestrzeni kilkunastu ostatnich lat obserwuje si¢ dziatania
gtéwnie matych i §rednich firm w kierunku tworzenia sieci ko-
operacyjnych i wspétdzialania w ramach klastréw. Mimo proble-
moéw wynikajgcych z prowadzenia codziennej dziatalnosci gospo-
darczej wiréd przedsiebiorstw roSnie §wiadomo$é koniecznosci
planowania strategicznego, wymuszanego zaistniatymi zmianami
rynkowymi. Clustering, budowanie sieci, stajg si¢ jednymi z na-
rzedzi, dzigki ktérym przedsiebiorstwa, zwlaszcza male i éred-
nie, mogg sta¢ sig¢ bardziej konkurencyjne, innowacyjne oraz eko-
nomicznie stabilne. Wspétpraca pomig¢dzy firmami, instytucjami
otoczenia biznesu ajednostkami naukowymi stwarza dogodne
warunki do wypracowania i upowszechniania nowych rozwigzan
technologicznych, produktowych, a takze wymiany do$§wiadczen
oraz lepszego wykorzystania zasobow posiadanych przez uczest-
nikéw klastra.

Uczestnictwo w klastrze oferuje wiele korzysci we wdrazaniu
innowacji. Przedsigbiorstwa wewngtrz klastra czesto sa zdolne
do szybszego i lepszego dostrzezenia nowych potrzeb nabywcéw,
korzystajac z koncentracji firm dysponujgcych kontaktami i wie-
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dzg, dostosowuja si¢ do potrzeb ich klientéw (McDonald, Verto-
va, 2001).

Udzial w klastrze niesie réwniez korzySci w obszarze rozpo-
znawania nowych technologii. Uczestnicy moga uzyskaé wglad
w zmieniajacg si¢ technologie, dzieki zwigzkom z jednostkami
naukowo-badawczymi, uniwersytetami, ulatwiajgcym przeptyw
know-how oraz wiedzy i do§wiadczen (Beaudry, Swann, 1999).

Przedsigbiorstwo wewnatrz klastra czesto jest rOwniez w stanie
szybciej pozyskaé nowe komponenty, ustugi oraz inne elementy
niezbgdne do wdrozenia innowacji. Lokalni partnerzy, dostawcy
moga i staja si¢ blisko zwigzani z procesem wdrazania innowacji,
dzieki czemu dostarczane przez nich §rodki lepiej spetniajg wyma-
gania przedsigbiorstwa. Przedsigbiorstwa wewngtrz klastra majg
nizsze koszty dokonywania eksperyment6éw oraz dysponujg mozli-
woscig opdZnienia znacznych zobowigzan do czasu, kiedy wystapi
wigksza szansa, ze nowy produkt, ustuga lub proces osiggnie suk-
ces (Porter, 2000).

Watro podkre§lié, iz w geograficznie skoncentrowanych kla-
strach wystgpuje presja konkurencyjna, spoleczna, mozliwosci po-
réwnaf, co wplywa na ich innowacyjnos¢. Podobiefistwo podstawo-
wych uwarunkowan (np. koszty pracy i mediéw), wraz z obecnoscia
wielu konkurentéw, zmusza przedsiebiorstwa do tworczego poszu-
kiwania sposobéw wyréznienia swojej oferty. Nacisk na moderniza-
cj¢ 1 innowacyjno$¢ wowczas roénie (Breschi, Malerba, 2005).

Wiele sposréd gospodarek regionéw o najwyzszych docho-
dach na §wiecie utrzymywanych jest przez skuteczne klastry prze-
myslowe. Od momentu powstania klastry dajg mozliwo§é samo-
wzmacniajgcego, kumulacyjnego rozwoju i wzrostu dzieki m.in.
zdolno$ci do generowania i wdrazania innowacyjnych rozwiazan,
reagowania na zmiany, dywersyfikacji 1 sposobowi dziatania (An-
dersson, Hansson, 2004).

Przyktadem takiego regionu jest Cambridge w Wielkiej Bryta-
nii, gdzie liczba ludnosci wzrosta na przetomie 35 lat z 420 000
do 750 000. Z kolei liczba o0s6b pracujacych w klastrze wzro-
sta z 200 000 do 365 000. Obecnos¢ $wiatowej klasy uniwersyte-
tu, kwitngca gospodarka, blisko$¢ lotniska oraz atrakcyjne otocze-
nie przyczynily si¢ do powstania jednego z najszybciej rosngcych
i najbardziej dynamicznych regionéw w Wielkiej Brytanii (www.
siliconfen.com/sfstory.php (20.05.2009)).
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Klaster Cambridge, czyli klaster technologii informatycznych,
znany réwniez jako Technopolia Cambridge lub Silicon Fen, po-
wstal w oparciu o silny uniwersytet. Cambridge University zaj-
muje szczegdlne miejsce w §wiecie nauki i innowacji, stynac z naj-
bardziej znanych nazwisk w dziedzinie nauki i waznych odkryé
(Newton, Thomson, Cockroft i Walton, Wilkes, Watson). Wspél-
praca migdzy naukg i przemyslem w oparciu o uniwersytet dopro-
wadzila do utworzenia w Cambridge pierwszego w Wielkiej Bry-
tanii parku naukowego Sience Park, a takze pierwszych firm typu
spin-off (Cambridge Technopole Report, 2008). Szczegdlnie od po-
czatku lat siedemdziesigtych XX wieku powstawalo w regionie
wiele wysokotechnologicznych firm zatozonych przez pracowni-
kéw Cambridge University. W 1978 roku przedsiebiorstw takich
byto zaledwie 20, podczas gdy w 1986 roku istniata juz grupa po-
nad 300 przedsigbiorstw high-tech. Liczba firm w tym regionie ro-
sta nieprzerwanie przez lata dziewieldziesigte XX wieku i ulegla
przeszlto potrojeniu do roku 2000. W regionie Cambridge skupio-
nych zostalo wowczas 60% wszystkich zaawansowanych technicz-
nie podmiotéw i ponad 70% zatrudnienia tej branzy w hrabstwie
Cambridge, co mialo olbrzymie znaczenie gospodarcze dla regionu
(Athreye, 2004). Obecnie Cambridge wspiera ponad 1500 przed-
sigbiorstw zajmujgcych si¢ zaawansowang technologia, z kiérych
98% bezposrednio wspdlpracuje z uniwersytetem (The Cambridge
Phenomenon revisited). Gtéwne branze zlokalizowane w klastrze to:
komputerowa, elektroniczna i biotechnologiczna.

Cele Kklastra to (http://www.ifm.eng.cam.ac.uk/ctm/teg/cam-
bridgetechnopolegroup.html (13.05.2009)):

- zwigkszenie zasiegu i jakoS$ci ustug wsparcia biznesu dostep-
nego na przedmiesciach, szczegdlnie dla firm opartych na
technologii,

- zachecenie do przeplywu innowacji i informacji na temat no-
wych projektéw, w tym badawczych, 1 inicjatyw miedzy czton-
kami grupy i wspodlna praca na rzecz klientéw biznesowych,

— identyfikacja kluczowych organizacji zaangazowanych
w dziatalno8¢ wsparcia regionu Cambridge w celu doktadne-
go oznakowania klientdéw biznesowych,

— naglo$nienie i wyjasnienie powstania i rozwoju ,,Cambridge
Fenomen” w celu przyciagniecia i zatrzymania nowych przed-
sicbiorstw w regionie,



186 Malgorzata Baran

— identyfikacja luk w udzielaniu wsparcia na rzecz przedsie-

biorstw, aby wypelni¢ te luki.

Cambridge odnioslo sukces w postaci znaczacej liczby powsta-
tych przedsiebiorstw innowacyjnych, opartych na wiedzy, w tym
réwniez przedsiebiorstw o znaczacym wkladzie w krajowy PKB
(Voyer, 1998).
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Rysunek 1. Liczba przedsiebiorstw w klastrze w latach 1978-2006
Zrédio: opracowanie na podstawie Cambridge Technopole Report, 2008

Dzieki dobrze rozwinietemu otoczeniu instytucjonalnemu,
otoczeniu biznesu, stworzone zostaly korzystne warunki dla roz-
woju przedsiebiorczo$ci opartej na nauce i innowacjach. Ten roz-
woj instytucjonalny w Cambridge jest unikalny w poréwnaniu do
innych klastréw technologii informatycznych, ktére powstaty po
sukcesie Doliny Krzemowej. Dodatkowo kluczows role w catym
procesie rozwoju instytucjonalnego odegral uniwersytet w Cam-
bridge (Wojnicka, 2006).

Uniwersytet w Cambridge w rankingu klastréw jest pierwszym
w Europie i1drugim na $wiecie. Znany jest z nowych pionier-
skich pomystéw i przelomowych badan. Cambridge ma najwyzszy
wskaznik innowacyjnosci wzgledem innych miast w Wielkiej Bry-
tanii 1 jest uznawany przez Unie Europejskg za centrum doskona-
foSci na rzecz innowacji. Klaster jest oparty w duzym stopniu na
»oddolnym” rozwoju wielu matych, innowacyjnych firm techno-
logicznych, wbudowanych w bogata i zréznicowang baze nauko-
wg. Firmom na wczesnym etapie komercjalizacji Cambridge po-
maga w dostepie do kapitalu niezbednego dla naukowcdw oraz dla
tworzenia wynalazkéw, licencji, ktére majg zosta¢ opracowane do
produktéw. Klaster wspiera firmy zainteresowane licencjonowa-
niem technologii z ich uniwersytetu, szczegdlng uwage zwraca na
wynalazki i technologie ich portfela.
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Podsumowanie

Cambridge przyciaga wiele miedzynarodowych przedsiebiorstw
w celu prowadzenia badan, wdrazania nowych technologii i two-
rzenia nowych zakladéw produkcyjnych. Przykiadem zagranicz-
nych inwestycji w Cambridge jest utworzone w 1997 roku labo-
ratorium Microsoft Research Cambridge, pierwsze laboratorium
badawcze Microsoft Corporation poza terenem Stanéw Zjednoczo-
nych. Toshiba oraz Intel réwniez utworzyly tu swoje obiekty ba-
dawcze, §ciSle wspdlpracujac przy tym z uniwersytetem (The Im-
pact of..., 2006). W 1998 roku powstal Cambridge Network, ktéry
ma umozliwi¢ nawigzywanie 1 wspieranie interakcji miedzy uni-
wersytetem, instytucjami publicznymi i przemystem, co réwniez
wplywa na wzrost innowacyjnosci przedsiebiorstw klastra. Stoso-
wane metody stymulacji przedsigbiorczosci akademickiej przyno-
szg bardzo dobre efekty. Powstala tam duza liczba nowoczesnych
przedsigbiorstw opartych na technologiach opracowanych w §ro-
dowisku akademickim. W Cambridge patrzy sie na nauke i biz-
nes jako na dwa dopelniajgce si¢ elementy obrazu, nauka inspiruje
menedzeréw, biznes poprzez komercjalizacj¢ jej odkry¢ przyczy-
nia si¢ do rozwoju gospodarczego. W modelu anglosaskim podkre-
§la sig szczegblny charakter wspotpracy nauki i biznesu, co wie-
cej, wspblpraca ta osadzona by¢ musi w odpowiednim §rodowisku.
Owo $rodowisko to spoleczno$¢ otwartych ludzi, wéréd ktérych
mozna spotkal badaczy, przedsigbiorcéw, menedzeréw i przed-
stawicieli instytucji finansowych. Silg tej grupy nie sg poszcze-
gdlni jej czlonkowie, ale relacje pomiedzy nimi. Latwo$é nawia-
zywania kontaktéw biznesowych, dostepno$¢ kapitatu, blisko§é
mtodych naukowcéw i ekspertéw przesgdza o efektywnosci inku-
bacji przedsigwzigé innowacyjnych. Dlatego tez o regionie Cam-
bridge mowi sig, ze jest zaglebiem, w ktérym w pelni rozwija sie
kapital spoleczny w oparciu o miedzyludzkie relacje wspdipracy
(Cambridge Technopole Report, 2008).

Tajemnice sukcesu klastra to (The Impact of..., 2006):

— silne zaplecze naukowe (uniwersytet w Cambridge),

~ przeplyw wiedzy iinnowacji pomiedzy podmiotami kla-

stra,
— bogata sie¢ polaczenn miedzy ludZmi i firmami, co pozwala
w latwy sposob znaleZé prace czy partneréw biznesowych,
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— region posiada jeden z bardziej elastycznych rynkéw pracy
w sektorze technologicznym,

— samowystarczalno§é rynku pracy dzieki stabilnej sytuacji
dajgcej pracownikom bezpieczenstwo i mozliwo§¢ pracy cate
zycie w jednej firmie,

— wysoki standard zycia w tym hrabstwie i okregu,

- bogata sieé potgczen transportowych.

Na rozwdj innowacyjnoS$ci i konkurencyjnos$ci klastra wplywa
jego otoczenie, na ktore skiadajg sie nastepujace instytucje nauko-
we oraz wsparcia biznesu:

— inkubatory przedsiebiorczoSci,

— instytuty naukowe prowadzace badania,

— uniwersytet,

— park naukowy,

a takze zapewniajacy dostepnos$¢ kapitatu prywatnego:

— inwestorzy Business Angels,

~ fundusze venture capital.

Z kolei dynamiczny rozw6j klastra przelozyt sie na silny roz-
woj regionu Cambridge. Na przestrzeni ostatnich 35 lat nastgpit
wzrost liczby firm hi-tech do 1500 zatrudniajgcych tacznie 45 000
pracownikow, co oznacza 80-procentowy wzrost liczby miejsc pra-
cy. W grupie firm klastra 50% firm hi-tech ma powigzania badaw-
cze z uniwersytetem w Cambridge, a 16% firm start-up w tej bran-
zy (hi-tech) to firmy typu spin-out wywodzace sie z uniwersytetu
w Cambridge (Cambridge Technopole Report, 2008).
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