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Wprowadzenie

Jedna z cech charakteryzujacych proces modernizacji XX wieku byta po-
wszechna ufno$¢ w zbawienny wplyw, nieograniczonego rozwoju tech-
nologicznego, na wszelkie problemy i1 zagrozenia zycia gospodarczego
1 spotecznego. Na przetomie wiekow XX 1 XXI dokonaty si¢ zasadnicze
zmiany w procesie modernizacji oznaczajace reinterpretacje dotychczaso-
wych podej$¢ w kwestii ryzyka i nieograniczonego rozwoju. Dotychcza-
sowe osiagnigcia modernizacji, czyli m.in. indywidualizm, unaukowienie,
detradycjonalizacja, degradacja $rodowiska naturalnego, pojawienie si¢
nowych zagrozen o charakterze globalnym sktonity niektore srodowiska
do krytyki tej strategii rozwoju. Krytyka modernizacji wymogta na elitach
wladzy przyjgcie refleksyjnego podej$cia w planowaniu dalszego rozwoju
gospodarczego. Oznacza to zobowiazanie do ochrony obywateli 1 §rodo-
wiska naturalnego oraz minimalizacji negatywnych konsekwencji ekolo-
gicznych i spotecznych. Pojawienie sig spotecznego sposobu postrzegania
ryzyka w dyskursie toczonym jedynie w kreggach eksperckich skutkuje
koniecznos$cia wyksztatcenia si¢ nowych narzedzi komunikacji spotecz-
nej. Zaliczy¢ do nich mozna konsultacje spoleczne, ktdre jako stosunkowo
nowa forma komunikacji spotecznej jest interesujacym przedmiotem ba-
dan dla takich dyscyplin naukowych jak socjologia, ekonomia, politolo-
gia, marketing czy zarzadzanie.

Celem niniejszej pracy jest zaprezentowanie mozliwosci socjologii sto-
sowane] w wymiarze praktycznym na przykladzie prowadzonych przez
Urzad Miasta Szczecin konsultacji spolecznych dotyczacych inwestycji
na jednym z osiedli miasta. Autorzy chcieli zwr6ci¢ uwage na problem
dualizmu definicyjnego funkcjonujacego w dyskursie publicznym pono-
woczesnej rzeczywistosci spotecznej. Ich zalozeniem byto takze omowie-
nie praktycznego wymiaru zastosowania badan socjologicznych w proce-
sie konsultacji spotecznych, a w szczegolnos$ci zaprezentowanie studium
przypadku jako jednej ze strategii badawczej wykorzystywanej w konsul-
tacjach spotecznych. Ponadto, zamiarem autoréw byto oméwienie infra-
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struktury spoteczno—psychologicznej i1 narzedzi konsultacji spotecznych
na przyktadzie interesujacego materialu badawczego oraz zaprezentowa-
nie praktycznych wskazowek do zarzadzania procesem konsultacji spo-
tecznych.

Pierwsza czgs$¢ niniejszej pracy prezentuje syntetyczny przeglad wspot-
czesnego nurtu teorii socjologicznej w zakresie ryzyka. Prezentacja roz-
poczyna si¢ od przegladu mysli prekursorow modernizacji refleksyjnej az
po wspotczesnych myslicieli. Przytaczane koncepcje dotycza dualizmu
definicyjnego w sposobie rozumienia pojgcia ryzyka a takze jego wymiaru
teoretycznego 1 praktycznego na poziomie rozwoju lokalnego. Omoéwio-
no takze szereg poje¢ stanowiacych zaplecze teoretyczne dla analiz empi-
rycznych zawartych w rozdziale trzecim.

Rozdziat drugi jest usystematyzowanym opisem procesu konsultacji
spotecznych z zastosowaniem badan socjologicznych jako elementu klu-
czowego dla rozwigzania problemu dualizmu definicyjnego w sposobach
rozumienia ryzyka. W tej czesci ksiazki zostala przytoczona geneza pro-
wadzenia konsultacji spotecznych w Polsce a takze ich uwarunkowania
prawne. Ponadto, oméwiono dostepne narzedzia konsultacji spotecznych
oraz wymiary badan socjologicznych w procesie konsultacji spotecznych.
Zaprezentowano takze strategi¢ studium przypadku jako jedno z rozwia-
zan metodologicznych w konsultacjach spotecznych.

W rozdziale trzecim zaprezentowano materiat badawczy, na podstawie
ktérego omowiono niektore mechanizmy procesu konsultacji spotecznych.
Przytoczone dane postuzyty za przyktad do interpretacji autorow na temat
praktyki zawierania umowy spolecznej w warunkach ponowoczesnej rze-
czywistosci spoteczne;.

W $wietle narastajacych konfliktow migdzy cztowiekiem, a przyroda
konieczne jest wyksztalcenie ptaszczyzny porozumienia na linii wtadza
— spoteczenstwo — przyroda. Konsultacje spoleczne stanowia narzedzie
do poszukiwania podstaw takiego kompromisu, ktorego efektem konco-
wym ma by¢ umowa spoleczna. Niniejsza ksigzka stanowi opracowanie
problematyki ryzyka, a takze roli badan socjologicznych w konsultacjach
spotecznych. Socjologia jako nauka, wyposazona w rozmaite metody
1 techniki badawcze stanowi¢ moze pomost migdzy potrzebami rozwoju
technologicznego, strategia planowania przestrzennego wtadz, zachowa-
niem $rodowiska naturalnego, a takze spotecznie postrzeganym ryzykiem.
Badaniem tych skomplikowanych relacji zajmuje si¢ wiele dyscyplin na-
ukowych, wsrod nich ekologia spoteczna. Wszystkie one jednak wymaga-
ja wsparcia metodologicznego 1 warsztatu dostarczanego przez socjologi¢
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stosowang. Celem praktyczno — spolecznym tej ksiazki jest wskazanie na
rolg badan socjologicznych w negocjowaniu sposobéw kompensacji ryzy-
ka w sytuacjach konfliktow lokalizacyjnych i ekologicznych, wywotanych
rozwojem. Drugim posrednim przestaniem ksiazki powinien by¢ réwniez
postulat interdyscyplinarnosci tego zagadnienia, co wiaze si¢ z potrzeba
wsparcia nauk $cistych, branzowych i technicznych, przez sferg spoteczna
i ekologiczna.



1. Od spoteczenstwa przemystowego

do spoteczenstwa ryzyka

1.1. Modernizacja refleksyjna
— w poszukiwaniu nowej nowoczesnosci

Gatunek ludzki od poczatku swojej egzystencji tworzyt podstawy cywi-
lizacji, w sposdb wykraczajacy poza wlasne biologiczne uwarunkowania
(potrzeby, instynkty, dyspozycje emocjonalne). Umozliwit to typ postawy
psychicznej, ktory nie wystgpuje u zwierzat — §wiadome myslenie (za po-
moca znakow symbolicznych i1 fantazjowania) oraz zamierzone thumienie
osrodkow emocjonalnych. Jest to zdolnos$¢ dostrzegania nie tylko doznan
zmystowych, emocji i nastrojow relaksacyjnych, ale takze wyobrazen, my-
sli 1 odczu¢ woli oraz bezobrazowej, scentralizowanej reprezentacji pola
skojarzen (Wiercinski, 1994). Cztowiek wyposazony w reakcje wykracza-
jace poza wszystko to, co zawarte jest w instynkcie, uzyskuje wigksze
mozliwosci przystosowawcze do otaczajacych go warunkow srodowiska
naturalnego, spotecznego itp. (Malinowski, 2000a 1 2000b).

Utrwalanie zdobytych umiejgtnosci i doskonalenie w zakresie dobr kul-
tury materialnej (m.in. rozmaitych technologii) umozliwia reprodukcj¢
kulturowa nastgpnym pokoleniom. Nie bytoby to mozliwe bez zdolnos$ci
do myslenia pojeciowego, mowy artykutowanej, piSmiennictwa i innych
narzgdzi systemu symbolicznej komunikacji migdzyosobniczej, stanowia-
cych dowod taksonomicznej odrgbnosci czlowieka. Reprodukcja kulturo-
wa z punktu widzenia mysli socjologicznej jest waznym ogniwem postepu
cywilizacyjnego i budowania systemow spotecznych. Dzieje si¢ w ten spo-
sob ze wzgledu na fakt, iz cztowiek nie dziedziczy w sensie biologicznym
zadnych tresci kulturowych (umiejgtnosci postugiwania si¢ jgzykiem, po-
siadania jakichkolwiek tresci myslowych — wyobrazen, sadow, plandw itd.)
(Kotarbinski, 1975).

Nabywanie ich w procesie socjalizacji nie oznacza jednak, iz dana kul-
tura wywodzi si¢ z jednego zrodta lub stanowi kopig jakiejkolwiek inne;.
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Zatem kazdy z jej aspektow (tj. narzedzia, sztuka, organizacja spotecz-
na, prawo, magia, religia itd.) jest determinowany specyfika potrzeb danej
populacji, a takze jej otoczeniem i ogdlnym charakterem. (Malinowski,
2000a). Bez wzgledu na stopien zrdznicowania wspomnianych determi-
nantéw w poszczegolnych populacjach nalezy uznac, iz nieustanny proces
rozwoju kultury jest niemal naturalny dla gatunku ludzkiego.

Bronistaw Malinowski (2000b) zwrécit uwage na zjawisko moderni-
zacji w kulturach ludow pierwotnych, ktorych celem jest zaspokojenie
podstawowych potrzeb czlonkow swojej spolecznosci. Badane przez nie-
go plemiona australijskich aborygendéw czy tez mate grupy mieszkancow
Ziemi Ognistej, stosowaly si¢ do okreslonych warunkow, regulujacych
m.in. zaopatrywanie w zywno$¢ 1 spozywanie positkow. Zaobserwowana
surowo$¢ w przestrzeganiu zasad, wynikata gléwnie z braku nadwyzek
pokarmu oraz statej potrzeby jego urozmaicania. Metody produkcji, kon-
serwowania, przechowywania i przygotowywania zywnosci, a takze cheé
utatwienia jej konsumpcji wymagaty konstruowania coraz to nowszych
przybordw, urzadzen czy maszyn. Przygotowanie do spozycia oznaczato
wczesniejsza selekej¢ pokarmu, jego ugotowanie, upieczenie czy przypra-
wienie. W trakcie positku przestrzegano okreslonych manier oraz regulacji
spotecznych. Czynno$¢ jedzenia odbywata si¢ w ramach instytucji stano-
wiacej zorganizowany system dostarczania pozywienia, jego przygotowa-
nia i spozywania (s.105-107).

Powyzszy przyktad wskazuje na pewna naturalno$¢ procesu moderni-
zacji jako narzedzia zaspokajania rozmaitych potrzeb ludzkich oraz oceny
warto$ci kultury. Tadeusz Kotarbinski (1975) zwracal uwage na zaleznos¢
pomigdzy nig a postgpem: 7o jasne, zZe zalezy ona [wartos¢ kultury] od
tego, w jakim stopniu nowe wytwory odpowiadajq potrzebom. To zas za-
lezy od tego, w jakim stopniu sposoby wdrozonych dziatan i sposoby funk-
cjonowania aparatury sq przystosowane do praw przyrodzonych rzqdzq-
cych rzeczywistosciq i do prawidlowosci, ktorym podlegajq wytwory juz
wytworzone. O tym zas rozstrzygajq postepy wszelkiego poznania: nauki,
wiedzy, mqdrosci (s. 400—401).

Szybkos¢, z jaka dokonuje si¢ postegp techniczny, przekracza mozliwo-
Sci adaptacyjne organizmu ludzkiego. Sprawia, Ze maszyna stoi wyzej od
cztowieka. (Malinowski, 2000b). Zawrotne tempo, w jakim ciagle powsta-
ja kolejne wynalazki, jest czgsto powodem braku refleksji nad ich zasad-
noscia badz tez negatywnymi konsekwencjami, jakie niosa ze soba w skali
globalne;.

11



We wspodlczesnej mysli socjologicznej mozna wyr6znié, zdaniem Mar-
ka Szczepanskiego (1989, 1990) trzy nurty teorii rozwoju:

* teoria modernizacji — opiera si¢ na zalozeniach ewolucyjnego, liniowe-
go i konwergentnego rozwoju oraz adaptacji wzorcow wolnorynkowych
oraz demoliberalnych zapewniajqcych postep techniczny i spoleczny;

* teoria zaleznosci — stanowi krytyke kopiowania zachodnich wzorcow
wskazujqc na narastanie nierownosci i podzial Swiata na bogate cen-
trum (kraje rozwiniete) i pozostajqce od niego w zaleznosci peryferia
(kraje zacofane),;

* teorie rozwoju alternatywnego — wszelkie koncepcje tzw. trzeciej drogi
bazujqce na zatozeniu o wewnetrznej dynamice rozwojowej poszczegol-
nych krajow i ich odmiennosci kulturowej (np., koncepcje ekorozwoju,
nacjonalizm ekologiczny) (R. Borkowski, 2001: 15)

W niniejszym opracowaniu przyj¢to za punkt wyjscia do dalszych
rozwazan teori¢ modernizacji. Zgodnie z Robertem Borkowskim (2001)
modernizacje rozumie¢ mozna jako ciqg szybkich zmian polegajqcych
na przyjmowaniu wzorcow wystepujqcych w uprzemystowionych krajach
Zachodu. Jak zauwaza Kazimierz Krzysztofek (1991) na bazie roznych
wariantow historiozoficznych koncepcji powstaly w ostatnim czterdzie-
stoleciu, glownie w Stanach Zjednoczonych, dziesiqtki teorii opatrzonych
wspolnym szyldem teorii modernizacji spolecznej (zwanych tez teoriami
zacofania i rozwoju). Ich tworcy postawili sobie za cel wyjasnienie fenome-
nu przeksztatcania sie spoleczenstwa tradycyjnego w spoleczenstwo nowej
cywilizacji. Teorie modernizacji drazniq ich oponentow anachronicznym
juz optymizmem rozwojowym. Powstaly w czasie, gdy o wewnetrzne i ze-
wnetrzne czynniki rozwoju cywilizacyjnego byto wzglednie tatwo, gdy nie
bylo barier ekologicznych, energetycznych, surowcowych i innych. Dzis
ekstrapolowanie trendow rozwoju cywilizacyjnego swiata bogatego na
swiat ubogi jest juz dtuzej nie do przyjecia.

1.1.1. Prekursorzy postepu refleksyjnego

Od konca XVII wieku — zdaniem Stanistawa Ossowskiego (2000) — do-
minuje przekonanie o nieograniczonych mozliwosciach doskonalenia si¢
cztowieka zar6bwno w wymiarze intelektualnym, jak i moralnym. Wiara
w postep nie jest pozbawiona tendencji eschatologicznych przeniknigtych
dynamizmem, ktore charakteryzuja si¢ wzmozeniem przemian dziejo-
wych. Zmiany te sumuja si¢ nieustannie osiagajac w pewnym momen-
cie stan naglego rewolucyjnego przeobrazenia — nie bedacy juz ich suma.
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Prowadzi to do powstania pierwotnego stanu ludzkosci, tj. bezklasowego
spoteczenstwa przyszlosci, ktory stanowi ,.synteze pewnych cech spole-
czenstwa pierwotnego ze wszystkimi zdobyczami, jakie ludzkos¢ osiqgnela
przez tysiqce lat rozwoju.” (s. 172—-174)

Za poczatek mysli refleksyjnej w procesie modernizacji nalezy uznaé
koncepcjg teoretyczna Filozofii pozytywnej Auguste Comte’a (1896),
ktora jest wynikiem jego bezposrednich obserwacji, przemyslen i do-
Swiadczen z Wielkiej Rewolucji Francuskiej. Chaos, kryzys polityczny
1 moralny, ktore panowaty w tym okresie nie tylko we Francji, ale takze
w innych krajach Europy Zachodniej, nalezy uzna¢ za gtoéwna przyczy-
n¢ uksztattowania pogladoéw politycznych Comte’a. Te przejawialy si¢
natomiast w jego buntowniczych wystapieniach 1 w efekcie wydaleniu
z Ecole Polytechnique. Przeciwstawial swoje dzielo obserwowanym
zjawiskom anomii spotecznej (brakowi zaufania Ludwika XVI do pod-
legtej administracji, nielojalnosci chtopéw wobec szlachty 1 Kosciota,
trudno$ciom gospodarczym — drozyznie i spekulacjach, wprowadzeniu
najwyzszych cen zywnosci, realizacji tzw. polityki terroru — stosowa-
niu kar $mierci za poglady kontrrewolucjonistyczne, zamachom stanu,
ktére w konsekwencji przyczynity si¢ do wykonania wyrokow $§mierci
Ludwika XVI, Marii Antoniny oraz Robespierre’a). Zalozenia Filozo-
fii pozytywnej byly oparte na diagnozie przedstawionych powyzej ne-
gatywnych zjawisk. Wynikajaca z niej anarchia intelektualna, zostata
wskazana jako gtéwne Zrédto wielkiego kryzysu polityczno — moralne-
go (s.36).

Pojawienie si¢ réznych programow politycznych, zagrazajacych dwcze-
snemu $wiatu, byto konsekwencja wspolwystgpowania trzech systemow
mys$lowych: teologii, metafizyki i pozytywizmu. Ich jednoczesna egzy-
stencja nie miala zdaniem Comte’a racji bytu. Kazdy z wymienionych
byt zbyt slaby, aby uzyska¢ przewage nad pozostatymi. Jedyna perspek-
tyw¢ umocnienia si¢ i dominacji nad innymi systemami, a tym samym
wprowadzenie porzadku w sferze mysli, miat jego zdaniem pozytywizm
(rozszerzat wlasne wplywy z innych nauk i obejmowat swoim zakresem
sfery zjawisk spotecznych). Comte wierzyl, ze tylko pozytywizm poha-
muje nietad umystowy i spoteczny, jednoczesnie przynoszac postep dzigki
rozwojowi wiedzy i udoskonaleniu stosunkéw migdzy poszczegdlnymi
czg$ciami systemu spolecznego. Zatem teologia, ktora stwarzata system
porzadku, wykluczala postgp, poniewaz panowata w niej stagnacja. Z ko-
lei metafizyka zapewniata postgp, wykluczajac tym samym porzadek (Rit-
zer, 2004:74).
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Podwaliny modernizacji refleksyjnej zbudowat taze Max Weber, ktorego
rozwazania nad racjonalizacja instytucji gospodarczych do dnia dzisiejsze-
go stanowig odniesienie dla rozmaitych nurtow teoretycznych. Opisywane
przez niego regularnosci i wzory dziatania w obrgbie cywilizacji, insty-
tucji, organizacji, warstw klas 1 grup dowodza, Ze pojecie racjonalno$ci
nalezy tu rozumie¢ jako racjonalno$¢ zobiektywizowana, czyli dziatanie
bedace w zgodzie z jakim$ procesem wewngtrznej systematyzacji (Ritzer,
2004:167). To wlasnie racjonalnos¢ formalna, zaktadajaca kalkulowanie
celow 1 Srodkow, Weber uwazat za najwazniejsza. Punktem odniesienia
w tym wypadku sa powszechnie stosowane zasady, prawa i1 przepisy, czyli
zobiektywizowana, zinstytucjonalizowana, ponadindywidualna forma. Jej
cechy wskazuja na elementy, ktorych poziom refleksyjnosci nad nurtem
postepu cywilizacyjnego prowadzi do wyeliminowania realizacji pragma-
tycznych, wlasnych interesoOw jednostek.

Zdaniem Webera, racjonalno$¢ formalna pojawila si¢ wytacznie na Za-
chodzie wraz z nastaniem industrializacji. Jej przejawy mozna obserwo-
wac gtownie w instytucjach gospodarczych, prawnych i naukowych oraz
systemach wtadzy biurokratycznej. W swoich rozwazaniach nad racjonal-
na gospodarka kapitalistyczna na Zachodzie, zwraca uwagg na determi-
nanty rozwoju takiego witasnie systemu. Nalezy zaliczy¢ do nich: wolny
rynek z duzym i statym popytem, gospodarke pienig¢zna, tanie i racjonalne
technologie, wolna, lecz zdyscyplinowana sil¢ robocza, racjonalne techni-
ki obliczania kapitatu oraz komercjalizacj¢ zycia gospodarczego, a takze
nowoczesne panstwa z fachowa administracja, wyspecjalizowany aparat
urzedniczy, prawo oparte na koncepcji obywatela, miasta oraz nowo-
czesng nauke i technike, racjonalna etyke kierujaca zyciem. Wymienio-
ne wyzej przestanki stanowia podstawe analizy historycznych procesow
przeksztalcenia spoteczenstwa tradycyjnego (agrarnego) w spoteczenstwo
kapitalistyczne.

Badania wspolczesnosci w zakresie cech strukturalnych i kulturowych
dokonat Talcott Parsons. Wyrdznil czynniki spoleczenstwa nowoczesnego
opozycyjne wzglgdem tradycyjnego (tzw. zmienne porzadkujace). W swo-
jej koncepcji Woluntarystycznej teorii dziatania zwracat uwagg na wysoki
poziom specjalizacji rol, grup 1 stosunkow spolecznych jako czynnikow
modernizacji, przejawiajacej si¢ m.in. w podziale pracy. Dopuszczenie
do wykonywania okre$lonych zadan, cztonkostwa w grupie czy udzia-
tu w stosunkach spotecznych opiera si¢ na wysitku wtasnym i zastugach
jednostki. W zwiazku z powyzszym, podstawowymi determinantami
zdaniem Parsonsa sa ogdlne kompetencje czy predyspozycje niezbgdne
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do prawidlowego wykonywania podejmowanych dziatan. Indywidualne
starania danej osoby i1 wynikajace z niego efekty, decyduja o tozsamosci
oraz ogoblnej ocenie jednostki. W nowoczesnym systemie spotecznym
istnieje reguta nieujawniania emocji oraz dziatania maksymalnie obiek-
tywnego i racjonalnego (co dotyczy takze §wiata nauki). Rozwazania nad
analitycznym realizmem w budowaniu teorii socjologicznej w pelni po-
twierdzaja ideg¢ postepu refleksyjnego. Rozwdj teorii socjologicznej powi-
nien zatem oznacza¢ ewolucje tylko tych poje¢, ktore sa wyabstrahowa-
ne z rzeczywistosci empirycznej i wspolnych elementéw analitycznych.
Bezposrednie wlaczanie do niej pojec¢ abstrakcyjnych nalezy poprzedzi¢
ich klasyfikacja w system analityczny, ktory pozwala uchwyci¢ znaczace
1 systemowe cechy rzeczywisto$ci (Turner, 2006:33-35).

Rozwazania Parsonsa na temat zmiany spotecznej stanowia niezwykle
istotny wktad do wspotczesnej debaty o modernizacji refleksyjnej. Jego
koncepcja Adaptacyjnego unowoczesniania zaktada, ze kazde spoteczen-
stwo jest ztozone z pewnej ilo$ci réznych pod wzgledem struktury i funk-
cjonalno$ci podsystemow, ktore w miarg postepu wyodrgbnia nowe pod-
systemy — znacznie lepiej przystosowane do rzeczywisto$ci. Zatem wraz z
rozwojem ewolucyjnym spoteczenstwa jest ono zdolne do rozwiazywania
pojawiajacych si¢ probleméw. Tworzenie nowych podsysteméw zmusza
spoteczenstwo do koordynacji dziatan jednostki — w przeciwnym razie
istnieje zagrozenie dezintegracji. Zréznicowanie na poziomie struktur
1 funkcji spoteczenstwa wymaga wprowadzenia systemu warto$ci na wyz-
szym poziomie ogdlnosci. Umozliwia to legitymizacj¢ wigkszego zakresu
réznych celéw i funkcji podsystemow.

W swoich rozwazaniach na temat postgpu spoteczenstw Parsons glo-
sil, ze zaden proces ewolucji nie jest ciagly czy linearny oraz nie obej-
muje jednakowo wszystkich spoteczenstw. Wyrdzniat jego trzy fazy:
prymitywna, posrednia i nowoczesna. Przej$cie z najnizszego (faza
prymitywna) na wyzszy poziom ewolucji (faza posrednia) nastgpuje
po wyksztatceniu przez spoleczenstwo jezyka pisanego. Osiagnig-
cie kolejnego etapu (faza nowoczesna) odbywa si¢ zdaniem Parsonsa
w momencie wyksztatcenia zinstytucjonalizowanych kodéw porzadku
normatywnego. Za przyczyng zmiany ewolucyjnej uznaje cybernetycz-
na hierarchi¢ kontroli, a w szczego6lnosci jej komponent informacyjny,
ktory w postaci wzorow kulturowych legitymizuje spoleczne procesy
zréznicowania. Bez takiego nadzoru nad informacjami nie bgdzie moz-
liwe przejscie do kolejnego stadium rozwoju ewolucyjnego (Turner,
2004:44-406).
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Krishan Kumar podsumowat rozwazania powyzszych klasykéw teorii
socjologicznej na temat nowoczesnosci, zwracajac uwage na pewien ob-
szar cech wspolnych dla tego wspotczesnego nurtu teoretycznego. Jego
koncepcja teoretyczna zaktada, ze jednostka jest wzglednie uniezaleznio-
na od wigzi grupowych, wyposazona w prawo do decydowania o wtasnym
losie. Indywidualizm danej osoby realizowany jest poprzez wykorzysty-
wanie dostgpnych wzordéw zycia, karier, a takze jej odpowiedzialno$ci za
podejmowane decyzje, ktore wobec zréznicowania i wielosci opcji wydaja
si¢ by¢ niezwykle trudne. Dyferencjacja dotyczy wielu aspektow zycia
spotecznego (np. konsumpcji, edukacji, ideologii, religii, nauki). Wystg-
puje m.in. w zwiazku ze sfera, jaka jest praca zawodowa, gdzie mamy
do czynienia ze specjalizacja oraz zroznicowaniem zaj¢é, a w efekcie
z odmienno$cia wyksztatcenia i umiejgtnosci. Nowoczesnos¢, zdaniem
Kumara, wiaze si¢ nieodlacznie z racjonalnoscia, ktora mozliwa jest do
zaobserwowania w procesie legitymizacji oraz funkcjonowaniu réznego
rodzaju organizacji i instytucji. Spoteczenstwo nowoczesne odchodzi od
mys$lenia magicznego 1 religijnego w kierunku nauki jako najdoskonalsze;j
formy poznania i myslowego podbudowania dziatan. Nie bez znaczenia
dla funkcjonowania wspotczesnych spoteczenstw jest sfera ekonomicz-
na, ktora okresla warto$¢ kazdej jednostki poprzez ilo§¢ dobr i gotowki
zgromadzonych w ciagu zycia. Wszelkie dziedziny spotecznej egzystencji
W nowoczesnym otoczeniu zostaja poddane procesowi globalizacji, czyli
ekspansji w przestrzeni.

1.1.2. Dojrzata mysl modernizaciji refleksyjnej

Alex Inkeles, na podstawie obserwacji procesow modernizacji refleksyjne;j
oraz systematycznych badan nad spoteczenstwem nowoczesnym, okreslit
model teoretyczny osobowos$ci nowoczesnej. Charakteryzuje si¢ ona po-
trzeba nowych doswiadczen, a takze otwarto$cia na innowacj¢ i zmiang,
co niewatpliwie nie pozostaje bez wplywu na postgp techniczny gatunku
ludzkiego. Tendencja do modernizacji w systemie nowoczesnym ma wigk-
sze szanse rozwoju. Dzieje si¢ tak glownie za sprawa zjawiska dyferen-
cjacji oraz konieczno$ci wyboréw w kazdej sferze zycia. Roznicowanie
w zakresie istniejacych idei i pogladéw oraz gotowos¢ do ich wyrazania
Swiadczy o racjonalnosci sprzeciwiajacej si¢ emocjonalnemu czy trady-
cjonalnemu dogmatyzmowi. Efektem tego typu kulturowego nacisku jest
obiektywna debata i konfrontacja rozmaitych argumentéw. Model osobo-
woS$ci nowoczesne] zorientowany jest na przyszio$¢ i planowanie dzia-
tan. Wizja Inkelesa zaklada poczucie mocy podmiotowej, ktora oznacza,
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Ze wyzwania i problemy mozna rozwiaza¢ pod warunkiem podjgcia odpo-
wiednich praktyk. Niezbgdne do realizacji takiego zalozenia jest zaufanie
do porzadku spolecznego, ktore umozliwia przewidywalnos¢ i mozliwos¢
kalkulacji Zycia spotecznego. Odbywa sig to za pomoca statych, egzekwo-
wanych regut obrotu gospodarczego, polityki oraz funkcjonowania systemu
aksjo — normatywnego i zasad prawa, ktore wplywaja na codzienng aktyw-
nos¢ spoteczenstwa. Osobowos$¢ nowoczesna charakteryzuje sig takze przy-
wigzaniem do edukacji i rozwoju osobistego, co przektada si¢ na wynagro-
dzenie — zgodnie z zasada: im wigksze zastugi, tym wyzsze wynagrodzenie.

Przedstawiona przez Ralfa Dahrendorfa koncepcja spoteczenstwa klasy
ustugowej, zaklada przesuwanie si¢ struktury wytwarzania i zatrudnienia
od przemyshu wytwoérczego do sektora ustug (handlu, finanséw, admini-
stracji, transportu, komunikacji, edukacji, nauki, ochrony zdrowia, rekre-
acji itd.). Wiaze sig to z dalsza automatyzacja i rozwojem nowoczesnych
technologii. Modernizacja wynikajaca z przemian w charakterze pracy,
pozwala zaoszczedzi¢ jednostce czas, ktory moze ona wykorzystac na re-
kreacjg 1 rozw0j osobisty.

Jedna z koncepcji spoteczenstwa informatycznego — autorstwa Pete-
ra Druckera — zaktada jako centralny dla gospodarki towar wytwarza-
nie i przetwarzanie wiedzy. Ten sam tradycyjny proces w odniesieniu do
przedmiotéw materialnych w produkcji fabrycznej zostanie w spoteczen-
stwie wiedzy zgodnie zmarginalizowany.

Odmienne podejécie prezentuje Ronald Inglehart, ktéry opisuje przy-
szty ksztalt spoteczenstwa poprzez wzmacnianie si¢ tendencji do wzrostu
znaczenia wartosci postmaterialistycznych. Rozpoznanie rozmaitych ne-
gatywnych aspektow i konsekwencji nowoczesnosci prowadzi jego zda-
niem do idei odbudowy modelu tradycyjnej rodziny, odrodzenia wspdlnot
lokalnych 1 wigzi spotecznych w grupach pierwotnych, ped ku religijno-
$ci, mys$leniu magicznemu, ochronie srodowiska naturalnego, warto$ciom
zwigzanym z samorealizacja i poprawa jakosci zycia.

Zachodzace w spoteczenstwie nowoczesnym procesy (tj. rozwdj wie-
dzy naukowej, powszechna edukacja, rosnacy wptyw $rodkéw masowe-
go przekazu, swoboda komunikowania si¢ 1 wymiany informacji) dopro-
wadzity Anthonego Giddensa do koncepcji refleksyjnosci. Polega ona na
zdolnosci do samokrytycyzmu, dostrzegania zjawisk negatywnych, pato-
logicznych, stwarzajacych zagrozenia oraz zastosowanie odpowiednich
srodkoéw zaradezych. Do podstawowych narzedzi wspolczesnos$ci nalezy
zaliczy¢ presjg opinii spolecznej, mobilizacj¢ ruchéw spotecznych oraz
dziatania polityczne, a takze mechanizm autokorekty.
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Zupelie odmienng teori¢ nowoczesnosci przedstawia Francis Fukuy-
ama (2004), ktory formutuje ide¢ Korica historii. Twierdzi, ze epoka
konfliktow oraz walk w imig rozbieznych ideologii zostata zakonczona
1 zastapiona przez polityke¢ oparta na porozumieniu, zmierzajaca do roz-
wigzywania zyciowych, ludzkich problemow.

1.1.3. P6zno nowoczesny modernizm refleksyjny

Refleksja teoretyczna Zygmunta Baumana, ktdra nosi miano postmoder-
nizmu badz tez ponowoczesno$ci zaktada radykalne zerwanie ciaglo$ci
historycznej oraz pojawienie si¢ nowej jakosci spotecznej. Polega na za-
negowaniu istnienia prawidlowosci historycznych i spotecznych, co pro-
wadzi do braku mozliwo$ci formutowania ogdlnych praw. Tradycyjne
hierarchie zostaja zdekonstruowane, a spoteczenstwo zdominowane przez
przedmioty 1 dobra konsumpcyjne.

Wspolna koncepcja pdznej nowoczesnosci autorstwa Anthonego Gid-
densa i Ulricha Becka zaktada kilka cech, ktére sa manifestacja wcze$niej-
szych tendencji. Jedna z nich zwraca uwagg na powstanie nowej formy
zaufania wynikajacej z obecno$ci licznych systeméw abstrakcyjnych,
wystgpujacych w codziennym zyciu. Sa one zarezerwowane wylacznie
dla ekspertow. To skomplikowane kompleksy (zardwno techniczne jak
1 spoteczne) urzadzen badz form organizacyjnych, stanowiacych kontekst
wspotczesne] egzystencji cztowieka. Poziom ich zlozonosci nie zawsze
jest zrozumiaty dla przecigtnej jednostki, dlatego niezbgdne jest obda-
rzenie tych zespotow pewna doza zaufania. Kolejna cecha pdznej nowo-
czesnos$ci to pojawienie si¢ nowych form ryzyka. Ulrich Beck w swojej
analizie wyrdznia je jako ryzyko w kontakcie ze Srodowiskiem natural-
nym, z otoczeniem cywilizacyjnym czy technicznym. Jest to cena postgpu,
ktora ptacimy dopiero po fakcie zaistnienia. Zatem mozliwos$ci okresle-
nia poziomu ryzyka, a tym samym zabezpieczenia przed nim, sa mocno
ograniczone. Jego skutki istnieja poza zasiggiem kontroli przecigtnych
ludzi, rzadziej ekspertdéw, a takze roznych organizacji. Zdaniem Antho-
nego Giddensa, profil ryzyka ulega zmianie w sensie obiektywnym, co
oznacza, ze ma charakter uniwersalny — dotyczy kazdego bez wzgledu
na status spoleczny. W konteks$cie subiektywnym wptywa na zwigkszo-
na percepcje 1 $wiadomo$¢ zagrozen — nie bez znaczenia pozostaja tu-
taj Srodki masowego przekazu, zmniejszajaca sig rola religii 1 my$lenia
magicznego. Szybki przekaz informacji pozwala na ujawnienie licznych
porazek ekspertow wobec groznych zdarzen, ktore powoduja zmniejsze-
nie zaufania do tej kategorii osob. Ponadto powszechna edukacja wplywa
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na percepcje ryzyka i powoduje zwigkszenie $wiadomosci spolecznej
w tym zakresie. Pojawienie si¢ niespodziewanych bledow konstrukcyj-
nych, nieprawidtowosci w kierowaniu urzadzeniami i systemami, nie-
przewidywalnych 1 niepozadanych efektow podejmowanych dzialan,
wystgpowanie duzych ilosci skomplikowanych systemow, dziatajacych
réwnoczesnie 1 naktadajacych si¢ na siebie oraz zrdznicowanie w zakresie
wartos$ci, a takze interes6w jednostek czy grup spotecznych powoduja nie-
przejrzystos¢, ptynnos¢ i niepewnos¢ sytuacji spotecznych.

Modernizacja refleksywna w ujeciu Ulricha Becka (2009) oznacza za-
tem zmiane spoteczenstwa przemystowego, dokonujqcq sie niepostrzezenie
i w sposob niezaplanowany w nastepstwie zwyktej, autonomicznej moder-
nizacji w ramach niezmiennego, nienaruszonego porzqdku politycznego
i ekonomicznego, wiqzqcq sie z radykalizacjq nowoczesnosci prowadzqcq
do rozpadu zatozen i konturow spoteczenstwa przemystowego oraz umoz-
liwiajqcq powstanie nowej nowoczesnosci. (s.13)

Wspodtczesna mysl socjologiczna w zakresie pdznej nowoczesno$ci
sklonita autorow do refleksji nad spoteczna percepcja potencjalnych za-
grozen zwiazanych z postgpem technologicznym. Wszechobecny rozwdj
doprowadzil do przeksztalcenia formuly pracy zawodowej w wyspecja-
lizowane stanowiska, podporzadkowane okre§lonym funkcjom i wypo-
sazone w indywidualne $rodki. Tadeusz Kotarbinski (1975) pisat: Nikt,
kto trzezwy nie moze dzis pali¢ sie do hasta, by umie¢ wszystko, by sie
przodowniczo wyrozni¢ we wszelkich umiejetnosciach. Typ uniwersalne-
go inicjatora w stylu Leonardow jest juz nie na czasie; dobry byl w fazie
poczqtkow roznych umiejetnosci. Wzorzec Hippiasza z Elidy, czteka, ktory
rzekomo znat sie na wszystkim, moze nie bankrutowac tylko w srodowisku,
gdzie mato kto zna si¢ na czymkolwiek lub tez gdzie — mowiqc jaskrawiej —
nikt nie zna sie na niczym,gdzie wszystkie umiejetnosci znajdujq sie w po-
wijakach (s. 198).

Przedstawiony przez niego kult specjalizacji, ktérego obecnos¢ i eks-
pansje¢ mozna zaobserwowaé we wspdlczesnym §wiecie, prowadzi bez-
granicznie do zrdéznicowania percepcyjnego. To z kolei wynika z na-
gromadzonej wiedzy i doswiadczen kazdej jednostki. W konsekwencji
rozszerzania umiej¢tnosci z zakresu wlasnej dziedziny jednostka nie jest
w stanie osiagna¢ takiego samego poziomu wtajemniczenia w pozostatych
kwestiach. Efektem w tym wypadku jest konstruowanie rozmaitych defi-
nicji dotyczacych m.in. rozwoju technologicznego, sytuacji zagrozen itd.

Jednocze$nie Stanistaw Ossowski (2000) zwraca uwage na fakt, iz
dla wspotczesnego sposobu myslenia wielostronne zalezno$ci pomigdzy
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technika 1 kultura duchowa, postgp techniczny, racjonalizacja narzedzi
dziatania nie stanowia gwarancji doskonalenia si¢ ludzkich osobowosci
oraz kultury wspotzycia. (s. 179)

1.2. Wspdlnoty i wiadze lokalne
w konsultacjach spotecznych opartych na ryzyku

1.2.1. Dystynkcja naukowego i spotecznego
kryterium rozumienia ryzyka

Zyjemy w epoce dokonujacej sie rewaluacji dotychczasowej roli nauki,
jaka odgrywata w ksztattowaniu dyskursu publicznego. Proces ten gene-
ruje dwojakie postawy opinii spotecznej. Z jednej strony broni bezinte-
resownego postulatu nauki, z drugiej zarzuca powszechna niepewno$é¢
wnioskowania o przysztosci, co kwalifikuje ja raczej do mitologii, niz na-
uki opartej na pewnych paradygmatach.

Rdzen transformacji zachodzacej we wspotczesnym spoteczenstwie
poddany jest rozwazaniom nad znaczeniem tradycyjnej roli nauki oraz
technologii w definiowaniu ryzyka. Obserwowany wzrost jego $wiado-
mosci w spoleczenstwie XXI wieku dokonuje reinterpretacji podstawo-
wych sfer zycia 6w zbiorowosci, w wyniku czego ksztattuje si¢ wewnatrz
niej nowy porzadek. Pociaga za soba zmiany w sferze kulturowej, spo-
tecznej oraz politycznej. Ryzyko nie moze by¢ juz dluzej rozpatrywane
przez obiektywne standardy nauk $cistych. Dokonujaca si¢ metamorfo-
za wymaga wytworzenia standardow dyskursywnej kultury postrzegania,
komunikacji oraz kolektywnego dziatania, aby identyfikowac¢, definiowaé
oraz rozwigzywac nieprzewidywalne problemy, ujawniajace si¢ w sferze
publicznej i polityczne;.

W ostatnich trzech dekadach XX wieku obserwujemy wzrost kontro-
wersji wokot kwestii ryzyka. Do najwazniejszych nalezy rola wiedzy
naukowej (nazywanej czesciej ekspercka) w dyskursie publicznym. Sta-
ta si¢ obiektem kontestacji roznych aktoréw konfliktow spotecznych:
medioéw, organizacji pozarzadowych, wladz panstwowych i samorzado-
wych, ruchéw spotecznych czy zbiorowos$ci lokalnych. Wraz z narasta-
niem sytuacji konfliktowych w spoleczenstwie ponowoczesnym, ktorych
glownym podmiotem bylo ryzyko oraz zagrozenie, zmieniata si¢ roOwniez
perspektywa nauk z nim zwiazanych. Powszechnie odczuwany lgk taczyt
si¢ jednoczes$nie z procesem polaryzacji sposobow definiowania ryzyka.
Ulrich Beck (2002) dokonuje jego dychotomicznego podziatu na definio-
wane spotecznie i naukowo. Ich polaryzacja stanowi w pewnym uprosz-
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czeniu fundament kazdego wspodtczesnego konfliktu spotecznego, zardw-
no na poziomie mikro—, mezo—, makro— czy megastruktury.

Zagrozenia dla srodowiska naturalnego (rozumiane ekologicznie) skla-
daja si¢ zazwyczaj na definicjg ryzyka. Jego kwestia wytonita si¢ stosun-
kowo niedawno, bo w latach 50—-tych XX wieku. Dyskurs prowadzony byt
poczatkowo w hermetycznych, gtownie amerykanskich oraz niemieckich
srodowiskach naukowych, badajacych mozliwosci wykorzystania energii
atomowej dla celow spolecznie uzytecznych. Na przestrzeni kolejnych de-
kad przenidst si¢ do sfery publicznej, zmieniajac specyfikg problemu na
globalne zagrozenia dla srodowiska naturalnego, a ostatnio niebezpieczen-
stwa biotechnologiczne. W tym miejscu nalezy zatrzymac sig, aby prze-
sledzi¢ proces ksztattowania si¢ dyskusji wokot ryzyka zar6wno w sferze
spotecznej, jak 1 naukowe;.

Analizujac genezg ryzyka w dyskursie publicznym, nie trudno zauwa-
zy¢, 1z jest on $cisle powiazany z wydarzeniami, jakie miaty miejsce na
Swiecie w latach 40-tych i 50-tych XX wieku. Wynalezienie bomby ato-
mowej oraz jej uzycie w Hiroszimie i Nagasaki, a takze udoskonalanie
tej broni w okresie zimnej wojny, przygotowato grunt pod debatg nad po-
tencjalnym ryzykiem kontynuacji takiego postepowania. Srodowiska na-
ukowe podczas prac nad dostosowaniem technologii atomowej do sektora
energetycznego stangly przed problemem bezpieczenstwa tego typu insta-
lacji dla zdrowia czlowieka 1 srodowiska naturalnego. Po do§wiadczeniach
z okresu drugiej wojny $wiatowej $wiadomo$¢ spoleczna, jak destruk-
tywny jest potencjat energii atomowej, spowodowala, iz ryzyko zaczgto
przebija¢ si¢ rowniez do dyskursu publicznego. Trudno jednoznacznie
wskaza¢ bezposrednie wydarzenie, za sprawa ktorego ryzyko na trwale
wprowadzilo si¢ w debate publiczna, stajac si¢ fundamentem wspotcze-
snych konfliktow spolecznych. Najczgsciej w literaturze wskazuje si¢ na
chicagowska szkolg geografii w latach 40—tych XX wieku, czy tez znany
artykut Chauncey Starr’a (1969) na temat korzysci spotecznych oraz za-
grozen generowanych przez nowoczesne technologie.

W latach 60-tych XX wieku postgpowal stopniowo proces upublicz-
nienia i polityzowania si¢ ryzyka, ktory wywodzi si¢ wprost z analiz dla
przemyshu energetycznego. W poczatkowej fazie rozwoju studiow na ten
temat, badania prowadzili wytacznie eksperci waskich dziedzin nauk $ci-
stych, pomijajac przy tym catkowicie aspekt spoteczny. Ta perspektywa
ryzyka byla marginalizowana lub catkowicie wylaczona z dyskursu $ro-
dowisk eksperckich o czym $wiadczy¢ moga pierwsze raporty amery-
kanskiej agendy federalnej — Komisji Energii Atomowej (AEC) — ktore
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opisywaly teoretyczne mozliwosci i konsekwencje powaznych wypadkow
w elektrowniach atomowych. Pierwszy raport zawierat do$¢ niepokojace
konsekwencje uszkodzenia reaktora, jednak pomijat kwesti¢ potencjal-
nych konsekwencji dla zdrowia i zycia obywateli (Strydom, 2003).

Uderzajacy brak refleksji nad spolecznymi i ekologicznymi konsekwen-
cjami awarii elektrowni atomowych w latach 50—tych 1 60-tych XX wieku
byt spowodowany nieadekwatnym, ale powszechnym sposobem definio-
wania ryzyka. Piet Strydom nazwal go wowczas deterministycznym, po-
niewaz nie uwzglednial w ogdle marginesu bl¢du oraz nie pozostawial
miejsca dla konsekwencji tzw. zdarzen losowych. Stosowana przez eks-
pertow koncepcja zakladala, ze moment i miejsce zajscia kazdego zdarze-
nia, mozna przewidzie¢ wytacznie w oparciu o inne, ktore poprzedzily je
w czasie, 1 ktore z nimi wspotwystgpuja. Zmagajaca si¢ debata spoleczna
1 wybuchajace coraz czegsciej protesty, wymuszaja odstapienie od trady-
cyjnego, matematycznego definiowania ryzyka, w ktérym brak miejsca
dla jego spotecznego rozumienia. Proces redefiniowania oznacza wedtug
Pieta Strydoma przyjgcie probabilistycznej definicji ryzyka, ktora wymu-
sza na ekspertach kierowanie si¢ zasada, iz nigdy nie mozna osiagna¢ ab-
solutnej pewnos$ci swoich analiz, z uwagi na brak rzetelnych i catkowicie
pewnych narzgdzi pomiarowych.

Zmiana obowiazujacych standardow w definiowaniu ryzyka, ktéra mia-
fa miejsce na przelomie lat 60—tych i 70—tych XX wieku nie oznaczala
catkowitego odrzucenia jego deterministycznej koncepcji. W obliczu ma-
lejacego prestizu oraz zaufania do badan eksperckich, srodowiska te dazy-
ty do zintegrowania i wigkszego zinstytucjonalizowania swoich dziatan.
Byly dodatkowo wspierane przez administracj¢ publiczna, w ktorej inte-
resie jest utrzymywanie duzego zaufania do analiz eksperckich, szczegol-
nie podczas prowadzenia konsultacji spotecznych w ramach jakiej$ po-
tencjalnie ryzykownej inwestycji. Ostatecznie utworzyly si¢ dwie obecne
w dyskursie publicznym definicje ryzyka (spoteczna i ekspercka), ktore
stanowia istotny element wspotczesnych konfliktéw lokalnych. Oznacza
to, Ze proces zmiany objasnienia powyzszego hasta nie zostalt w pelni za-
konczony nawet w panstwach, gdzie przyj¢to probabilistyczna koncepcjg
jako obowiazujaca i umocowana prawnie. Wraz z wejsciem nowego akto-
ra — opinii spotecznej — do debaty, zakonczyta sig pierwsza faza transfor-
macji ryzyka w dyskursie publicznym.

Kolejnym etapem jest rozszerzenie go o problemy globalnego $rodo-
wiska naturalnego. Piet Strydom uwaza, ze rok 1965 stanowi kamien mi-
lowy w dyskursie nad ryzykiem, poniewaz w tym okresie brak zaufania
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spotecznego wobec energii atomowej wyewoluowat do sprzeciwu wobec
ogolnie pojetych nowoczesnych technologii, ktérych symbolem staty si¢
elektrownie. Wysuwano wobec nich zarzuty negatywnego oddziatywa-
nia na $§rodowisko naturalne. Lata 70—te XX wieku stanowity kumulacje
kontestacji spotecznych skierowanych przeciwko bezrefleksyjnej polityce
gospodarczej rozwinigtych panstw §wiata. W tym czasie utworzono wiele
organizacji ekologicznych, ktore podejmowaty spontaniczne lub zorgani-
zowane dziatania na rzecz ochrony szeroko rozumianego $§rodowiska na-
turalnego, manifestujac jednocze$nie swoje krytyczne nastawienie do ka-
pitalizmu. Powstaly w tym czasie m.in. Greenpeace (1971), Friends of the
Earth International (1971) czy World Wildlife Fund (1961). Ujawniajaca
si¢ niepewno$¢ spoteczenstwa do postgpu technologicznego oraz umac-
niajacy sig brak zaufania do administracji publicznej oraz ekspertéw byty
poczatkowo odbierane przez $rodowiska naukowe jako formy dysfunk-
cjonalnosci spoteczenstwa, ktore nie potrafi dostosowac si¢ do wymagan
postepu gospodarczego. Niecheé, do adaptacji technologicznych innowa-
cyjnosci przez ekologiczne ruchy spoteczne, probowano marginalizowaé
thumaczac, iz sq to ludzie stabo wyedukowani, o konserwatywnych, nie-
postgpowych pogladach. W tym samym czasie ruchy ekologiczne pro-
wadzity otwarta kampani¢ antynuklearna, gdzie wytykano konsekwencje
tzw. efektow ubocznych oraz nieprzewidywalnych zbiegéw okolicznosci,
ktore potencjalnie moga oddziatywaé na zdrowie ludzi, a takze spoleczne
1 naturalne srodowisko zycia.

Ujawniajaca si¢ w debacie publicznej ambiwalencja dwdch sposobow
definiowania ryzyka oraz rosnaca liczba konfliktéw ekologicznych, zmu-
szaja do opracowania nowych strategii negocjacyjnych ze spoleczen-
stwem oraz ruchami ekologicznymi. Chauncey Starr (1969) jako jeden
z pierwszych zaproponowal metodg oparta na porownaniu ryzyka oraz
objawieniu preferencji. Jego taktyka zaktadata, iz kazda kalkulacja ry-
zyka powinna zawiera¢ w sobie retoryczny element pordwnawczy mig-
dzy potencjalnym zagrozeniem ze strony nowej technologii, a ryzykiem
stwarzanym przez powszechnie znane urzadzenia. Kolejnym krokiem
byta identyfikacja granic spotecznej akceptowalnosci ryzyka, jakie nie-
sie za soba implementacja nowej technologii. Proces ten mial odbywaé
si¢ poprzez analiz¢ przeszto$ci danej spotecznosci lokalnej 1 poszukiwa-
nie wydarzen historycznych, ktore wydawaty si¢ potencjalnie ryzykowne,
a zostaly pozytywnie zaadaptowane do praktyki Zycia codziennego. Po-
jawienie si¢ podobnych pomystow dla strategii negocjacyjnych spowo-
dowato zmiang kontekstu trwajacego dyskursu publicznego, ktory od tej
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pory uwzglednia¢ miat w analizach ryzyka, rowniez wplyw nowej tech-
nologii na zbiorowosci lokalne narazone na jej oddzialywanie. Podob-
ne metody nie ustrzegly si¢ fali krytyki. Zarzuty dotyczyly manipulacji,
izwrzeczywistosci nie chodzi w nich o okres$lenie faktycznego stanu ryzyka
dla zycia ludzi i $rodowiska naturalnego, ale o wyobrazenia spoteczne
o potencjalnym zagrozeniu.

Rosnaca fala krytycyzmu byta skorelowana ze wzrostem niepewno-
Sci w spoteczenstwie przed ryzykiem rozwoju technologicznego. Innymi
stowy, debata publiczna zaczgta przyjmowaé emocjonalny charakter za
sprawa coraz powszechniejszego Igku przed nowoczesnoscia. Wraz z ra-
dykalizacja spotecznego dyskursu zmieniato si¢ réwniez podejscie eks-
pertow w analizach ryzyka. Niepewnos¢ balansu ekologicznego migdzy
poparciem spotecznym, a potrzebami rozwijajacej si¢ gospodarki, nosi-
ta na sobie cigzar ciaglego zagrozenia wybuchem konfliktu. Sprawila, iz
w debacie publicznej pojawity si¢ koncepcje takie jak surwiwalizm, ktore
zwiastowaty zblizajaca si¢ zagtade nuklearna, przed ktora trzeba sig rato-
wac. Postulowano gromadzenie zapasow w domach czy tez budowanie
wlasnych schronow przeciwatomowych w piwnicach.

Nauki spoteczne nie pozostaty obojetne w stosunku do tak silnych nie-
pokojoéw w globalizujacym sig spoteczenstwie. Po obu stronach Atlantyku
prowadzono liczne badania opinii publicznej na temat poparcia dla ener-
gii nuklearnej 1 jej wplywu na §rodowisko naturalne. Dowiodty one, iz
beneficjenci wzrostu gospodarczego sa z reguty zwolennikami budowy
elektrowni atomowych, przeciwnikami natomiast sa osoby, dla ktorych
gléwna wartos$cia jest srodowisko naturalne. Nurt badawczy w naukach
spotecznych zwiazany z fala lgku przed nowoczesnos$cia okresla trzecia
fazg transformacji dyskursu publicznego nad ryzykiem. Mimo to Piet
Strydom uwaza, ze analizy ekspertow tego etapu nadal ttumacza opor spo-
teczny przed nowoczesnoscia, brakiem wiedzy, niezrozumieniem i igno-
rancja. Wylaniajacy si¢ z badan irracjonalizm opinii spotecznej, w rezulta-
cie odniost negatywny skutek, obnizajac zaufanie spoleczne do instytucji
publicznych i naukowych. Trzecia faza charakteryzowata si¢ proba szuka-
nia wspolnego fundamentu do podjgcia prawdziwej spoteczno—naukowej
dyskusji nad jednakowa definicja ryzyka. Analizy eksperckie nadal broni-
ty stanowiska naukowo—technokratycznego, budujac swoja argumentacje
w opozycji do irracjonalnego, spotecznego okreslenia tego hasta.

Symboliczne przejscie do czwartej fazy nastapito w roku 1986, jednak
jej symptomy byty juz widoczne w latach 70-tych XX wieku. Katastro-
fa elektrowni atomowej w Czarnobylu po raz pierwszy wywolata protest
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spoteczny o globalnym zasiggu. Wymusita ona uwzglednienie spoteczne;j

definicji ryzyka, prezentowanej przez rozne ruchy spoteczne i ekologiczne

w dyskusji nad jej konsekwencjami. Ten przypadek wskazuje na trzy istot-

ne konsekwencje (Beck 2002):

 potencjalnie najwigksze, przewidywane w analizach ekspertéw ryzyko
jest prawdopodobne i realne — tzn. nie mozna go wykluczy¢ jako czysto
teoretycznego;

+ zakonczono pochopna eksploatacj¢ energii atomowej, zwracajac wigk-
sza uwage na zabezpieczenia, a takze skierowano wigkszy wysitek na
wykorzystanie odnawialnych Zrodet energii;

+ opinia spoleczna zostata dopuszczona do dyskursu nad ryzykiem, co
mozna uzna¢ za poczatek obowiazku wiadz, aby przeprowadza¢ kon-
sultacje ze zbiorowos$ciami lokalnymi i organizacjami pozarzadowymi,
kiedy wprowadzona ma zosta¢ nowa lub potencjalnie ryzykowna tech-
nologia;

Nowa organizacja dyskusji prowadzonej w sferze publicznej doczeka-
ta si¢ juz wielu koncepcji teoretycznych. Piet Strydom twierdzi, ze Zyje-
my w spoleczenstwie samozagrozenia oraz potencjalnej samodestrukcji,
U. Beck nazywa to spoleczenstwem ryzyka, A. Giddens spoleczenstwem
ucieczki (runaway society), von Weizsacker wiekiem srodowiska, Mosco-
vici cywilizacjq genu, J. Rifkin wiekiem biotech, W. Krohn 1 J. Weyer spo-
teczenstwem eksperymentujqcym (experimenting society). Wszystkie one
uwzgledniaja Scisly zwiazek migdzy ryzykiem, Srodowiskiem oraz spo-
teczenstwem 1 $wiadcza o przeinterpretowaniu dotychczasowej definicji
zagrozen (Strydom, 2003).

W latach 90-tych XX wieku nastapita kolejna zmiana gléwnego pod-
miotu dyskursu ryzyka. Centralne miejsce dyskusji zajeta biotechnologia
(Beck, 1995). Dynamicznie rozwijajaca si¢ wiedza naukowa wraz z inno-
wacyjnymi technologiami przyczynita si¢ w ostatnich latach do serii spek-
takularnych odkry¢ w tym zakresie. Biotechnologia czgsto nazywana jest
nauka przyszlosci o decydujacym znaczeniu dla innowacyjnej gospodarki
rolno—przemystowej. Jednoczesnie jednak wokoét jej badan pojawia sig
wiele spornych kwestii natury bioetyczno—moralnej, rowniez z perspek-
tywy dyskursu ryzyka.

W dobie szybkich przemian cywilizacyjnych 1 spotecznych, wzmozo-
nego tempa zycia, nagromadzenia zagrozen i sytuacji stresowych, wspot-
czesny cztowiek ma trudno$ci z adaptacja do zmieniajacych si¢ warun-
kow; obniza si¢ jego odporno$¢ psychiczna oraz biologiczna zdolnosé
organizmu do obrony. Biotechnologia wydaje si¢ panaceum na wszystkie
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konsekwencje 1 zagrozenia cywilizacyjne wspotczesnosci. Przyktadowo
obserwujemy postepujaca eskalacje chorob, ktére mozna podzieli¢ na
trzy kategorie: cywilizacyjne, spoteczne i zawodowe (Pytka—Gutkowska,
1996). Choroby cywilizacyjne sa konsekwencja gléwnie industrializacji,
chemizacji, mechanizacji i urbanizacji. Zalicza si¢ do nich wypadki drogo-
we, zatrucia przemystowe, choroby wibracyjne, choroby wywotane przez
nadmierny hatas (np. nerwice) i promieniowanie jonizujace, choroby spo-
wodowane zbyt duzym skazeniem Srodowiska substancjami chemicznymi
(np. alergie, pylice, nowotwory), choroby uktadu oddechowego i ukladu
krazenia. Mianem chorob spotecznych okresla sig te, ktére wystepuja ma-
sowo w powiazaniu z warunkami spolecznymi ludnosci. Do nich nalezy
gruzlica, kila, rzezaczka, AIDS, choroby nowotworowe, psychiczne, reu-
matyczne, choroby serca i naczyn, choroby zakazne (np. BSE, AHINI),
prochnica zgbow, cukrzyca, otylos¢. Choroby zawodowe to schorzenia
powstajace w wyniku wykonywania okreslonej pracy (zawodu) lub z po-
wodu warunkoéw, w ktoérych sig ja wykonuje.

Szczegolnie perspektywiczng technika stosowana w biotechnologii jest
inzynieria genetyczna, gdyz stwarza mozliwo$¢ manipulacji materiatem
genetycznym. Za pomoca technologii rekombinacji i klonowania DNA
mozliwe jest tworzenie nowych lub udoskonalanie istniejacych orga-
nizmoéw roslinnych i zwierzgcych. Zmieniajace si¢ warunki srodowiska
naturalnego, a takze wrastajace potrzeby gospodarki globalnej w wyniku
rosnacej liczby ludno$ci, wymagaja wydajniejszych sposobow uprawia-
nia ro$lin i hodowli zwierzat. Konsekwencja tej presji jest tworzenie tzw.
organizméw transgenicznych, ktore charakteryzuja si¢ np. przedtuzona
trwatoscia czy wigksza odpornoscia. Innym, znacznie bardziej kontrower-
syjnym elementem biotechnologii, jest technika klonowania, czyli uzy-
skiwania osobnikéw genetycznie identycznych. Wielkie nadzieje i obawy
wywoluje tzw. terapia genowa, ktéra z jednej strony moze stanowi¢ lek
dla osob dotknigtych wadami genetycznymi, z drugiej istnieje potencjalne
ryzyko, ktorego nie mozna wykluczy¢, ze technologia ta zostanie wyko-
rzystana w przemys$le zbrojeniowym. Zaniepokojenie wywoluje réwniez
my$l o przypadkowym wyprodukowaniu w warunkach laboratoryjnych
nowych szczepow bakterii czy wirusow, ktore moglyby wymkna¢ sig¢ spod
kontroli naukowcow.

U. Beck (2002) postuluje, zeby nie ogranicza¢ dyskusji nad ryzykiem
wylacznie do kategorii chemicznych, biologicznych czy technicznych,
gdyz ma ona istotne znaczenie spoteczne, kulturowe i polityczne. Naj-
wigksze potencjalne ryzyko kryje si¢ pod btednym przenoszeniem skutkéw
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biologicznych na cztowieka. Problemem budzqcym szczegolne watpliwo-
sci jest to, iz badania analizujqce tylko pojedyncze szkodliwe substancje
nigdy nie sq w stanie wykry¢ ich koncentracji w ,,samym organizmie czto-
wieka”. To, Ze dany produkt ,, nie budzi obaw”, nie oznacza bynajmniej, ze
w ,,zbiorniku — konsumencie”, jakim stal sie cztowiek w zaawansowanym
stadium totalnego urynkowienia, ten sam produkt nie bedzie wysoce nie-
bezpieczny (s.35-36).

Ten sam autor (2002) zwraca uwagg, ze w definiowaniu ryzyka przela-
many zostat monopol racjonalnosci naukowej. Eksperci podejmujac wy-
zwania zdefiniowania ryzyka w charakterze sprawcy i poszkodowanego,
skazani sa na spoteczne, a wigc narzucone im oczekiwania i warto§ciowa-
nia. Musza rozstrzygna¢, gdzie nalezy wyznaczy¢ granic¢ migdzy obcia-
zeniami jeszcze dopuszczalnymi i juz niedopuszczalnymi oraz czy mozna
pogodzi¢ sig z lokalng katastrofa ekologiczna dla potrzeb szerszych inte-
resOw gospodarczych (s.39).

Innymi stowy, w dyskusjach o ryzyku i stosunku do cywilizacyjnych po-
tencjatow zagrozenia wyrazne sq rozdarcia i podzialy miedzy racjonalno-
sciq ,,naukowq” i ,,spotecznq”. Dyskusje prowadzone sq bez wzajemnego
zrozumienia, z jednej strony pojawiajq sie pytania, na ktore strona prze-
ciwna w ogole nie odpowiada. Z drugiej zas — udziela sie odpowiedzi na
pytania, ktore postawione sq w taki sposob, ze w ogole nie ujmujq istoty
tego, o co wlasciwie chodzi i co wzbudza niepokoj (Beck, 2002:40).

W tym miejscu nalezy jasno zdefiniowaé systemy eksperckie, ktore sa
podmiotem naukowego sposobu definiowania ryzyka. Anthony Giddens
rozumie poprzez nie systemy wykonawstwa technicznego lub profesjonal-
nego znawstwa, na ktorych opiera si¢ organizacja ogromnych obszarow
srodowisk materialnych i spotecznych, w jakich dzi§ zyjemy (Freidson,
1986). Wedlug niego sa to mechanizmy wykorzeniajace jednostki z ich
lokalnych kontekstow interakcji, osadzajace je w nowej nieokreslonej rze-
czywisto$ci. Oddzielaja stosunki spoteczne od ich bezposredniego kon-
tekstu, za sprawa tzw. poreczycieli (specjalistow), ktorzy swoja wiedza
1 do$wiadczeniem gwarantuja zaspokojenie oczekiwan spolecznych. In-
nymi stowy, zaufanie laika do systemow eksperckich nie zalezy ani od
pelnego wtajemniczenia w te procesy, ani tez od opanowania wiedzy, kto-
ra one daja. Jest ono nieodwotalnie zwigzane z wiara, ze ekspert posiada
dostateczna wiedzg¢ 1 umiejgtnosci do zaspokojenia potrzeby. (Giddens,
2008:20—21).

Dla zobrazowania roli zaufania spotecznego w procesie konsultacji spo-
tecznych mozna postuzy¢ si¢ przykladem. Najczgsciej wykorzystywana
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technika badawcza sa badania sondazowe. Ciesza si¢ stosunkowo duzym
zaufaniem spotecznym, mozna nawet powiedzie¢, ze sa preferowana forma
poznawania stanowisk stron konfliktu (Szreder, 2004). Prezentowane wy-
niki sa powszechnie uznawane, mimo ze zdecydowana wigkszos¢ laikow
nie potrafi oceni¢ czy badanie zrealizowano metodologicznie poprawnie.
Socjolog realizujacy je w ramach konsultacji spotecznych jest ekspertem,
ktéremu zawierzyl Zamawiajacy, ale rowniez badana zbiorowos¢, zZe ich
racje zostang reprezentatywnie odzwierciedlone w danych.

Podsumowujac: zajmowanie sie ryzykiem rozwoju industrialnego z na-
ukowego punktu widzenia musi sprostac spotecznym oczekiwaniom i liczy¢
sie z horyzontem wartosci, podobnie jak spoleczna konfrontacja z ryzy-
kiem i jego percepcja skazana jest na naukowe argumenty. Bez nauko-
wych argumentow i ich antynaukowej krytyki, publiczna krytyka zostaje
pozbawiona ostrza, co wiecej, nie jest w stanie upilnowac niewidocznego
najczesciej obiektu krytyki, jej przebiegu i pojawiajqcych sie lekow. Tra-
westujqc znanq sentencje mozemy powiedziec, Ze racjonalnos¢ naukowa
bez racjonalnosci spotecznej , zieje pustkq”, zas spoleczna bez naukowej
jest ,,slepa”. (Beck, 2002:41)

1.2.2. Spoteczna percepcja zagrozen a konflikty wywotane
rozwojem

Podejmujac si¢ analizy spotecznej percepcji zagrozen, nie sposob nie
wyj$¢ od szkicu niektérych koncepcji teoretycznych bezpieczenstwa on-
tologicznego, zaufania spotecznego oraz ryzyka. Powyzsza triada (bez-
pieczenstwo — zaufanie — ryzyko) stanowi skomplikowana sie¢ powiazan
1 zaleznosci, ktora odgrywa istotna role w prowadzeniu konsultacji spo-
tecznych w sytuacjach konfliktowych, gdzie protest spoteczny powodo-
wany jest przez spotecznie dostrzegane ryzyko. W tym miejscu zatrzyma-
my sig, aby rozwina¢ to zagadnienie.

Teoria bezpieczenstwa ontologicznego Anthonego Giddensa (2002) za-
ktada, ze uzyskanie bezpieczenstwa opiera si¢ na zaufaniu spolecznym
w postaci wiary w niezmienno$¢ obowiazujacych regut kulturowych, ktore
sa jego gwarantem i poczucia pewnosci, stalosci swiata. W swietle powyz-
szej teorii poczucie bezpieczenstwa ulega uogdlnieniu: powstaje z indywi-
dualnej relacji dziecka z matka, a w procesie dorastania zostaje przeniesione
1 obejmuje $wiat zewnetrzny. Ulega wzmocnieniu poprzez doswiadcza-
nie powtarzalnych, rutynowych regut kulturowych, ktore tworzone sa
na bazie czynno$ci podejmowanych stale przez cztonkéw danej kultury.
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Przewidywalno$¢ spotecznych zachowan, powtdrzenie tych samych wzo-
réw kulturowych oraz schematow doswiadczen staje si¢ podlozem rutyny
1 poczucia znajomosci kultury (Mamzer, 2008:131). Rutyna dla poczucia
bezpieczenstwa oznacza zdolno$¢ do przewidywania tego co si¢ wydarzy,
pozwala wygenerowac przeswiadczenie, ze ma si¢ kontrolg nad §wiatem.

Swiat, w ktorym dzisiaj zyjemy, jest niebezpieczny i pelen napieé.
W takich warunkach utrzymanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania spo-
tecznego jest zagrozone przez ryzyko wywotane rozwojem. Specyfika
ponowoczesno$ci charakteryzuje si¢ zmiennoscia, elastyczno$cia, inno-
wacyjnoscia, gloryfikacja zmiany jako wartosci, a takze erozja pewnosci.
Wprowadza do zycia spotecznego ryzyko o zmodyfikowanym znaczeniu,
pod postacia ktérego kryje si¢ prawdopodobienstwo niedajacego sig prze-
widzie¢ zagrozenia. Wasciwie zastgpuje ono przednowoczesne znaczenie
pojecia losu w tym sensie, ze ryzyko jest czgsto nieswiadome i niespodzie-
wane, zakltada istnienie niebezpieczenstwa, rozumianego jako zagrozenie
dla rutynowosci i schematow zycia spotecznego (Giddens, 2008:25).

Egzystencjalna trwoga towarzyszyta ludziom w catej ich historii i Zadne
otoczenie spoleczne, w ktorym kiedys zyt cztowiek, nie dawato niezawod-
nego zabezpieczenia przed ,, ciosami losu” (,,los”: wyrazenie ukute po to,
by odroznic¢ nieprzewidywalne i niemozliwe do unikniecia nieszczescia od
tych przeciwnosci, ktore mozna przewidzie¢ i oddalic¢). Idea , losu” su-
geruje nie tyle szczegolny charakter ciosow, jakie on niesie, ile ludzkq
niezdolnos¢ do ich przewidzenia, a co dopiero zapobiezenia im czy ich
obtaskawienia; sugeruje bezradnos¢ i beznadziejnos¢ potozenia ofiar,
a nie konkretne okrucienstwo szkody i straty. ,,Los” wyrdznia sie sposrod
innych katastrof tym, Ze uderza bez ostrzeZenia, i tym Ze jest Slepy na to
co robiq jego ofiary albo od zrobienia czego sie powstrzymujq, aby unik-
nqc ciosow. ,,Los” zawsze oznaczat ludzkq niewiedze i bezsilnosc¢,a swojq
straszliwie przerazajqcq moc zawdzieczat bezradnosci swoich ofiar (Bau-
man, 2008:232-233).

Ryzyko tym odréznia si¢ od losu, ze dotyczy wylacznie niebezpie-
czenstw obliczalnych. Obliczalno$¢ nie oznacza przewidywalnosci; osza-
cowa¢ mozna jedynie prawdopodobienstwo wystapienia zagrozen, nosza-
cych potencjat katastrofy. Jednak sam fakt mozliwosci dostrzezenia ryzyka
i obliczenia jego prawdopodobienstwa pozwala oszacowywac¢ oplacalnosé
zamierzonych dziatan. Zygmunt Bauman (2008) pisze: obliczenia stop-
nia prawdopodobienstwa stwierdzajq cos wiarygodnego na temat zakresu
skutkow duzej liczby podobnych dzialan, lecz sq prawie bezwartosciowe
Jjako srodki prognozowania, gdy uzywa sie ich (raczej bezzasadnie) jako
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wskazowki do czyjegos konkretnego dziatania. Prawdopodobienstwo,
nawet najsumienniej wyliczone nie daje Zadnej pewnosci, zZe niebezpie-
czenstw sie uniknie tu i teraz w tym konkretnym przypadku lub tam i kie-
dys w innym. Ale przynajmniej sam fakt, Ze przeprowadziliSmy obliczanie
prawdopodobienstwa (a wiec tym samym unikneliSmy pochopnych decyzji
i oskarzenia o lekkomysinos¢) moze zacheci¢ nas do rozstrzygniecia czy
gra jest, czy nie jest warta swieczki, i da¢ nam jakies choc¢by niepewne
zabezpieczenie. Ustalajqc prawdopodobienstwo zrobilismy cos rozsqd-
nego, moze nawet pozytecznego, teraz ,,mamy powod”, by uznaé praw-
dopodobienstwo niepowodzenia za zbyt wysokie, azeby usprawiedliwiato
ryzykowny krok albo zbyt niskie, zeby powstrzymato nas od korzystania
z okazji (s.21). Powyzsze rozwazania wskazuja, ze spoteczenstwo ryzyka
skazane jest na pozostawanie w stanie ,,ustawicznej czujnosci”’, aby odda-
li¢ od siebie jego nieprzewidywalnos¢ i zwigzany z nim Igk.

A

U

I R

Rys. 1 Idealny poziom ryzyka w strategii podejmowania dziatan
Zrédlo: R. Borkowski, 2001:31
Eksplikacja: U — uzytecznos¢, R — ryzyko, I — idealny poziom ryzyka

Innymi stowy szacowanie ryzyka, nawet przy uzyciu metodologicznie
poprawnych metod, nigdy nie bedzie jednoznacznie pewne. Robert Bor-
kowski (2001) twierdzi, ze wielo$¢ ryzyka mozna teoretycznie wyznaczaé
poprzez pewno$¢ wyniku. Sytuacja pewnosci ma miejsce wylacznie, kiedy
podmiot dzialajacy, wie czego jest pewien. Zakltada si¢ wtedy ze wszystkie
dane sa dostatecznie $ciste 1 jednoznacznie okreslone oraz Ze s state i nie-
zmienne w czasie. W rzeczywisto$ci spotecznej taki stan rzeczy jest raczej
niemozliwy. Podmiot dziatajacy podejmujac decyzje kieruje si¢ z reguty
strategia optymalizacji sumy iloczyndow uzytecznosci i przewidywanego
ryzyka (patrz rys. 2). Probabilistyczna strategia podejmowania dziatan
w sytuacji ryzyka moze jedynie wytworzy¢ subiektywne, aracjonalne bez-
pieczenstwo, ktore nie ma nic wspolnego z bezpieczenstwem faktycznym.
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W przypadku naukowego wyznaczania ryzyka osiagnigcie idealnego po-
ziomu ryzyka, rowniez nie jest do konca pewne. Natomiast nawet jego
osiagnigcie nie moze stanowi¢ gwarancji bezpieczenstwa. Historia tech-
niki, zwlaszcza w naszym stuleciu, petna jest przyktadow ilustrujqcych mit
lkara. Niewielki biqd wiedzie czestokro¢ do tragedii. Nauka podejmuje
proby rozwiqzania problemu nieokreslonosci chaosu i nieprzewidywal-
nosci zdarzen w wielkich uktadach, czego wyrazem jest chociazby teoria
chaosu czy teoria ztozonosci. (...) W przypadku wiekszej zloZzonosci uktadu
przewidywalnosc i determinizm okazujq sie iluzjq (s. 32).

Zygmunt Bauman (2008) wyrdznia trzy zrddta spotecznie postrze-
ganego leku: naturg, ludzi oraz ludzi i natur¢ jednocze$nie. Natura
od zawsze stanowila dla czlowieka zrodlo niebezpieczenstw zaréwno
w wymiarze jednostkowym, jak i spotecznym. W zakres naturalnych za-
grozen wchodza: pozar, trzgsienie ziemi, tornado, huragan, burza $niez-
na, powodz, gradobicie, osuwiska gruntu, erupcje wulkandéw, tsunami,
burze z wytadowaniami atmosferycznymi, $nieg i 16d, mgta, lawiny
Sniegowe 1 btotne, dtugotrwate susze. Wspodlczesne zagrozenia powo-
dowane przez czlowieka to najczgsciej wojny, konflikty zbrojne, terro-
ryzm, niewolnictwo, zbrodnie ludobdjstwa, marginalizacja, dyskrymi-
nacja, przemoc, fanatyzm religijny, ksenofobia, przestgpczos¢. Coraz
czg$ciej jednak wskazuje si¢ na zagrozenia powodowane konsumpceyj-
nym stylem zycia, uzaleznieniami, przeludnieniem, bezrobociem itp. Z.
Bauman podkresla jednak, ze to trzeci typ zagrozen wywolanych nie
do konca przez cztowieka i niezupetnie przez przyrodg stanowia naj-
bardziej przerazajaca strefe lgku. Nieracjonalna eksploatacja zasobow
przyrody powoduje tworzenie roznych zagrozen zardwno dla samego
ekosystemu, jak i dla cztowieka np. nadprodukcja odpadéw bytowych
1 przemystowych. Ogromna wigkszo$¢ wspodtczesnych problemoéw ma
charakter ekologiczny i1 globalny. Wiaza si¢ one z przemystowa dziatal-
no$cia cztowieka, im jest ona bardziej intensywna, tym wigksza grozba
zanieczyszczenia srodowiska, az do mozliwos$ci wystapienia ekologicz-
nej katastrofy, a wigc zniszczenia okreslonego ekosystemu lub przynaj-
mniej jego czgsci (Wozniak, 2007).

W spolecznej ocenie ryzyka wazna jest zrozumiato$¢ danego zjawiska
czy zagrozenia, rozktad niebezpieczenstwa w czasie, jak rowniez to, czy
pojedynczy cztowieka ma wptyw na stopief zagrozenia oraz czy podjgcie
ryzyka jest dobrowolne. Na tej podstawie wyznaczy¢ mozna tzw. prze-
strzen ryzyka (rys. 2), co umozliwia dokonywanie porownan réznych zja-
wisk.
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Rys. 2. Przestrzen ryzyka
Zrédlo: R. Borkowski, 2001:33

Reakcja na zagrozenie uzalezniona jest od miejsca w przestrzeni ryzyka,
w jakim znajduje sie dany typ sytuacji, to potozenie okresla natomiast kon-
tinuum zawarte miedzy ponizszymi rodzajami ryzyka:

* ryzyko kontrolowalne — nieprzerazliwe, przy braku cech katastrofizmu,
malejqce, tatwe do zredukowania, pozostawiajqce niewielkie zagrozenie
w przyszitosci, wystepuje dobrowolnosc ekspozycji na ryzyko;

* ryzyko niekontrolowalne — przerazliwe, znaczny stopien okropnosci, ka-
tastroficzny charakter, pozostajqce zagrozeniem dla przysztych pokolen,
trudne do zredukowania, narastajqce, wymuszone,

* ryzyko obserwowalne — znane i dostepne obserwacjom naukowym, skut-
ki natychmiastowe, konsekwencje mozliwe do przewidzenia, wielkos¢
ryzyka mozliwa do oszacowania;,

* ryzyko nieobserwowalne — nieznane narazonym na ekspozycje, skutki
pojawiq sie z opozZnieniem pojawiajq sie nowe i nieznane dotqd nauce
zagrozenia, sytuacja otwarta. (Borkowski, 2001:33)

U. Beck (1995) uwaza, ze nie zauwazamy zagrozen wspotczesnosci trze-
ciego typu, gdyz w wigkszos$ci jestesmy przekonani o zbawiennej funkcji
rozwoju naukowo—technologicznego, ktoéry uchroni nas przed potencjal-
ng katastrofa. Przekonani o ostatecznos$ci naszej cywilizacji, ograniczamy
sw0j punkt widzenia zapewniajac sobie fikcyjne poczucie bezpieczenstwa.
Wspotczesny cztowiek jest bezbronny wobec niebezpieczenstw tego ro-
dzaju, gdyz sa one niewidoczne i nieprzewidywalne. Zagrozeniami trze-
ciego typu, charakterystycznymi dla spoleczenstwa ryzyka sa np. zwigk-
szajace si¢ promieniowanie nadfioletowe stonca wywotane niszczeniem
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atmosfery i powstanie tzw. dziury ozonowej, nowe choroby cywilizacyjne
SARS, BSE, H5N1, AHINI, AIDS o potencjale wywotania globalnej pan-
demii, eksperymenty w ramach inzynierii genetycznej, rozprzestrzenianie
si¢ broni masowej zagtady ABC lub NBC (w skrécie od pierwszych liter:
atomowa/nuklearna, biologiczna, chemiczna), masowe skazenie materia-
tem radioaktywnym i jego konsekwencje dla ekosystemu wywotane awaria
elektrowni atomowych, zagrozenie epidemia w skutek nieefektywnej go-
spodarki odpadami w duzych aglomeracjach miejskich — to tylko niektére
z nich.

Spoteczna percepcja zagrozen jest skomplikowanym i wielowymiaro-
wym zagadnieniem, ktore Ryszard Studenski definiuje jako indywidual-
ny proces poznawczy, obejmujqcy rejestracje bodzcow, ich przetwarzanie
i wytwarzanie na ich podstawie wrazenia i obrazu ryzyka. Tworzenie obra-
zu ryzyka dokonuje sie intuicyjnie (Slovic, 1987, Kosko, 1993). W proce-
sie tym uczestniczq czynniki podmiotowe, wlasciwosci zagrozen, czynniki
spoleczne i kulturowe oraz sytuacyjne. Na wybor zachowania w sytuacji
ryvzyka wywierajq wplyw miedzy innymi potrzeby oraz spostrzegana wiel-
kos¢ ryzyka. Potrzeby, w powiqzaniu z wielkosciq oczekiwanej nagrody,
posiadang wiedza i doswiadczeniem, uczestniczq w ksztattowaniu obrazu
ryvzyka. Obraz ten powstaje rowniez pod wplywem wielu cech podmioto-
wych. W konsekwencji to samo zagrozenie przez rozne osoby moze by¢
spostrzegane jako powodujqce ryzyko o odmiennych wartosciach (Studen-
ski, 2004a:31 — 33).

CECHY CZYNNIKI WIELKOSC

SPOLECZNO - OCZEKIWANEJ
PODMIOTOWE
KULTUROWE NAGRODY
POTRZEBY PERCEPCJA WYBOR
| RYZYKA [ | ZACHOWANIA ZACHOWANIE
CECHY CECHY
ZAGROZEN SYTUACII

Rys 3. Zmienne warunkujace zachowanie si¢ w sytuacji ryzyka

Zrédlo: R. Studenski, 2004:32

Zdaniem Jozefa Kozieleckiego (1987) cztowiek jest uktadem trans-
gresyjnym nastawionym na niwelowanie istniejacych granic i osiaganie
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wynikow wyzszych od dotad uzyskiwanych. Zachowania transgresyjne sa
zaliczane do czynnosci wysoce ryzykownych. Podjgcie czynnosci trans-
gresyjnej wiaze si¢ z prawdopodobienstwem poniesienia porazki i straty.
Inaczej mowiac, transgresyjnos¢ jest wysoce skorelowana ze sktonno$cia
do ryzyka. Osoby o wysokich wynikach w skali transgresji uzyskuja wyz-
sze rezultaty w pomiarach sktonnos$ci do ryzyka od osob o niskiej trans-
gresji. Pojgcie ,,transgresja” ujmuje czynnosci wykraczajace poza przyjgte
1 uznawane granice, standardy lub konwencje. Wsrdd dziatan transgresyj-
nych sa wyrdzniane zachowania ekspansywne, innowacyjne i tworcze.
Podejmowane sa w celu zwigkszenia zasobéw materialnych, rozszerzenia
terytorium lub uzyskania korzysci psychologicznych. Do takich dziatan
zalicza si¢ rowniez czynno$ci ukierunkowane na zwigkszenie wolnosci,
tworzenie nowych rozwiazan technicznych, organizacyjnych lub myslo-
wych, a takze zaktadajace podejmowanie dzialan autokreacyjnych, wzbo-
gacajacych osobowos¢ 1 umyst (Studenski, 2006:130).

Ludzie r6znia si¢ pod wzgledem odwagi lub §miatosci w obliczu sytu-
acji ryzyka. Wyr6zni¢ jednak mozna trzy ogoélne postawy wobec ryzyka:
optymistyczna, pesymistyczng i cyniczna. Pierwsza zwiazana jest z wiara
w nieunikniony postgp naukowo—techniczny, ktory ostatecznie znajdzie
panaceum na kazde zagrozenie. Optymisci charakteryzuja si¢ pogladem,
ze przewidywania ekspertéw 1 dopuszczany przez nich margines btedu sa
tak mato prawdopodobne, Ze ryzyko ich nie dotyczy. Nalezy tez odrézni¢
te grupg od ryzykantow, ktorych okresli¢ mozna jako ludzi podejmujacych
dziatania, majace malq szans¢ powodzenia lub narazajacych si¢ poprzez
nie na straty. Ryzykowaniem jest zazwyczaj nazywane podejmowanie
umiarkowanego ryzyka, akceptowalnego spotecznie lub tolerowanego na-
ukowo. Termin ryzykanctwo oznacza uwarunkowana podmiotowo tenden-
cje do podejmowania nadmiernego lub niepotrzebnego ryzyka. Co wigcej,
w spotecznym odczuciu podejmowanie umiarkowanego ryzyka, jesli nie
budzi moralnych zastrzezen, jest oceniane pozytywnie, a ryzykanci sa jed-
nostkami spolecznie akceptowanymi. Zachowania mocno odbiegajace od
wzorcOw ryzykowania tj. ryzykanctwo oraz asekuranctwo maja postawy
pejoratywne (Studenski, 2004a:19)

Postawa pesymistyczna wobec zagrozen charakteryzuje zazwyczaj 0so-
by starsze. Ulrich Beck twierdzi, Ze jest to najmniej spolecznie akcep-
towalna postawa ze wszystkich. Negatywna ocena szans postgpu nauko-
wo—technicznego na uniknigcie ryzyka z nim zwiazanego jest spolecznie
pigtnowana za nadmierne asekuranctwo, oskarzana o zacofanie 1 nieposte-
powos¢. Pesymisci najczgsciej stoja na strazy tradycji, wartosci moralnych
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1 etycznych, nawet kosztem rozwiazan ogolnie uzytecznych. Stanowia su-
mienie dla calego spoteczenstwa, ktore zazwyczaj nie chce go stuchacd.

Postawa cyniczna wobec rozwoju naukowo—technologicznego zapew-
nia uprzywilejowana pozycje¢ w stosunku do pozostatych stanowisk, gdyz
nie wymaga opowiadania si¢ za zadna ze stron. Pozwala na dowolne kry-
tykowanie zaréwno argumentéw optymistycznych i pesymistycznych wy-
suwanych wobec ryzyka zagrozenia, jednak nie wnosi nic konstruktywne-
go do dyskursu (Beck, 1995:65-66).

Badania postaw wobec ryzyka wskazuja, ze do gldéwnych podmioto-
wych zmiennych modyfikujacych jego spostrzeganie naleza wiek, ple¢,
osobowos$¢ oraz postawy wobec ryzykowania i ryzykantow, ale rowniez
lokalizacja kontroli, egocentryzm, lek, samoocena, a takze wiedza o ry-
zyku i jego do$wiadczanie (Studenski, 2004a). Co wigcej, postawy wobec
ryzyka charakteryzuja si¢ wzglednie wysoka statoscia, bez wzgledu na to
czy jego podejmowanie przynosi korzys¢, czy strate (Shoemaker, 1990;
Weber, Millman, 1997).

Na konsekwencje zmiennej, jaka jest wiek, zwrocono uwage powyzej.
Rownie istotnym czynnikiem roéznicujacym postrzeganie ryzyka jest ptec.
Ryszard Studenski pisze: Potoczne doswiadczenie oraz doniesienia z ba-
dan wskazujq, Ze mezczyzni w porownaniu z kobietami czesciej:

* uczestniczq w ryzykownych podrozach, pracach i sportach (Zuckerman,

1983, 1994);

* angazujq sie w niebezpieczne praktyki seksualne (Leigh i inni, 1993;

Wilcy i inni, 1996);

* brawurowo prowadzq samochody (Jessor, 1987) i siadajq za kierownicq

po spozyciu alkoholu (Welchsler i inni, 1994);

* ryzykownie inwestujq swoje pieniqdze (Bajtelsmit, Bernasek, 1996),;
* uprawniajq hazard w sposob kompulsywny (Wellford, 1999);
* ponoszq skutki podejmowania ryzyka fizycznego, ulegajqc kilkakrotnie

czesciej niz kobiety wypadkom smiertelnym (Studenski, 2000).

Wsrod przyczyn ,, meskiego ryzykowania” wymienia sie wplyw srodowi-
ska rodzinnego (Bandura, 1969; Rubin i inni, 1974) i grup rowiesniczych
(Lightfoot, 1997, Harris, 1998) oraz proces nabywania tozsamosci plcio-
wej i uczenia sie kulturowo uwarunkowanych schematow pfici (Kohlberg,
1969), przygotowujqcy do odgrywania roli mezczyzny (Maccoby, Jacklin,
1974; Pleck i inni, 1994) (Studenski, 2004b:125).

Roéwnie interesujaca zmienng w kontekscie ryzyka sa cechy osobowosci.
S. Kobasa (1984), badajac zachowanie si¢ w sytuacji zmian organizacyj-
nych, stwierdzila, Ze sa one przez jednych spostrzegane jako zagrozenie,
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a przez innych jako wyzwanie. Zespot cech osobowosci, wplywajacych
na spostrzeganie zmiany jako wyzwania, S. Kobasa nazwata twardosciq.
Wiasciwosciami tak rozumianej twardej osobowosci sa: traktowanie ry-
zyka generowanego przez zmiany jako wyzwania, a nie zagrozenia, zde-
cydowane zaangazowanie si¢ w celowe dziatania i poczucie wewngetrznej
kontroli nad wtasnymi dziataniami. W badaniach zachowania si¢ 0sob
pod wzgledem twardosci w sytuacjach ekspozycji na zagrozenia spotecz-
ne (wystapienia publiczne, stres egzaminacyjny) stwierdzono, ze osoby
twarde byly bardziej odporne na frustracje oraz oceniaty zadanie, w ja-
kim uczestniczyly, jako mniej zagrazajace, w porownaniu z ocenami 0sob
miekkich. Stwierdzono, ze u twardych megzczyzn wystapito mniejsze po-
budzenie akcji serca, spowodowane ekspozycja na zagrozenie niz u mez-
czyzn miekkich (Wiebe, 1991; Studenski, 2004a:46).

Zagrozenie 1 ryzyko sa ze soba $ci§le powiazane za sprawa jeszcze jed-
nego waznego czynnika, ktory mozna nazwac realnoscia zagrozenia. Ry-
zyko katastrofy globalnej nie powoduje tak silnego lgku wsrod ludzi, jak
perspektywa utraty pracy czy zdrowia. Im bardziej codzienne ryzyko staje
sig¢ zauwazalne i realne np. wzrost bezrobocia zauwazony wérdd grupy zna-
jomych 1 przyjaciot, tym wigkszy jest lgk 1 wyczulona percepcja ryzyka.

Zgodnie z tym lgk zwiazany z ryzykiem mozna rozdzieli¢ na dwa po-
ziomy:

* ryzyko globalne (odleglte) — najczesciej wyparte ze §wiadomosci spo-
tecznej przy pomocy jednej ze strategii opisywanego nierealistycznego
optymizmu,

* ryzyko codzienne (bliskie) — rzeczywiste obawy ludzi, ktore dotycza ich
codziennych spraw (Mythen, 2004:108).

Z powyzszych rozwazan plynie jeszcze jedna konstatacja: odczuwane
poczucie bezpieczenstwa zachgca do podejmowania ryzyka. Hanna Mam-
zer (2008) twierdzi, ze wewnetrzne zgeneralizowane poczucie bezpieczen-
stwa, wiara w otoczenie spoleczne, ale i jednoczesna mozliwos¢ ufania
samemu sobie pozwalajq na podejmowanie swiadomych decyzji o wcho-
dzeniu w relacje czy sytuacje ,,ryzykowne” (w tym sensie ryzykowne, Ze
nieznane, z jednoczesnym przekonaniem o mozliwosci poradzenia sobie
z sytuacjq). Brak tego rodzaju wewnetrznego emocjonalnego poczucia
bezpieczenstwa skutkuje wycofaniem i reakcjami lekowymi, poczuciem ze
realny swiat zewnetrzny nie istnieje, lub ze wlasna tozsamos¢ jest tak nie-
ciqgla, iz zagrozona (s. 139). Innymi stowy, wiara we wtasne sity pozwala
na konfrontowanie siebie z sytuacjami nowymi, zacheca do podejmowa-
nia ryzyka, ktore staje si¢ wyzwaniem.
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Tabela ponizszej przedstawia najczgstsze czynniki zagrozen wplywajacych
na spostrzeganie ryzyka:

Tab 1. Cechy zagrozen a spostrzeganie ryzyka

Cechy zagrozenia
L.p. wplywajace na zanizanie wielko$ci wplywajace na zawyzanie wielkos$ci
ryzyka ryzyka
1. | dobrowolno$¢ narazenia przymusowo$¢ narazenia
kontrolowalno$¢, mozliwos¢ blo- niekontrolowanodé. brak wol
2. | kowania lub redukowania skutkow ROSE, drak WpIywu
.. na powstawanie skutkow zagrozenia
zagrozenia
chroniczno$¢ skutkéw zagrozenia, katastroficzno$¢ skutkdw, zagrozenia
3. | indywidualne powodujace pojedyn- powodujace wypadki zbiorowe
cze wypadki i straty materialne
mata waga skutkéw zagrozenia nie .
1 zagrozenia dotyczace znaczacych
4. | dotyczacych znaczacych obicktow, s . ,
Lo , obiektow, misji lub os6b
misji lub oséb
zagrozenia o skutkach odroczonych, | naglos$¢ skutkéw — ekspozycja na
5. | skutki ekspozycji odczuwane sa zagrozenie wywotuje natychmiast-
z opdznieniem owe skutki
zagrozenia wystepujace czgsto lub zagrozenia wystegpujace rzadko
6. | towarzyszace czgsto wykonywanym | lub towarzyszace sporadycznie wyk-
czynno$ciom onywanym czynnosciom
7 zagrozenia towarzyszace czynnos- zagrozenia towarzyszace
* | ciom lubianym, dajacym satysfakcje | czynno$ciom nielubianym
. nieznane zagrozenia, brak lub
znane zagrozenia, dobrze rozpoznane . . .
8. 177 nauke i praktvk niedostatek wiedzy o rodzaju
P « 1 PrafiyRe i wielkodci skutkow
zagrozenia o szkutach nie . . .
9. & . zagrozenia wzbudzajace silny Igk
wzbudzajacych lgku
, . ., e, nierOwnomierno$¢ narazenia, istnie-
rownomierno$¢ lub sprawiedliwosé . - .
. . nie grup szczegodlnie narazonych,
10. | ekspozycji, wzglednie o .
. . , brak symetrii migdzy narazeniem,
niebezpieczenstwa L. . JL
a mozliwymi korzysciami

Zrédlo: R. Studenski, 2004a: 38

O wplywie na spostrzeganie wielkosci ryzyka mozna wnioskowac row-
niez na podstawie roli roznych zmiennych podmiotowych w ksztattowaniu
,, nierealistycznego optymizmu ” (Pligt, 1995). Jego skutkiem jest zanizanie
ryzyka 1 ocenianie siebie jako jednostki odpornej na choroby lub bardziej

37



odpornej od innych na negatywne skutki chorobowe. Zjawisko to ujawnia

si¢ rowniez w mysleniu typu mnie sie to nie zdarzy w odniesieniu do skut-

kéw réznych zagrozen. W literaturze wyrdznia si¢ sze$¢ nastgpujacych

przyczyn nierealistycznego optymizmu (Pligit, 1995):

 spostrzegana kontrola — dotyczy ryzyka, nad ktorym jednostka sprawuje
kontrolg. Jest ono oceniane jako mniejsze od ryzyka niepodatnego na
kontroleg. Ludzie przekonani o posiadaniu kontroli nad zadaniem zani-
zaja zazwyczaj ryzyko wystepujace w tym zadaniu.

* inklinacja egocentryczna — ludzie sadza, ze podejmowanie przez nich
dziatania profilaktyczne, zabezpieczajace 1 obnizajace wielkos¢ ryzyka
sa czgstsze 1 bardziej skuteczne od dziatan podejmowanych przez in-
nych, narazonych na dziatanie podobnych zagrozen.

» brak do$wiadczenia — przezycie zagrozenia i poznanie zwigzanych
z nim skutkow powoduje, ze ocena wielkosci jego ryzyka, wydana na
podstawie doznanych skutkoéw, jest wyzsza od wydanej na podatnie
skutkow wyobrazonych lub zastyszanych. Stwierdzenie to jest zgodne
z wynikami badan P. Gacparskiego (2003).

* stereotypowa lub prototypowa ocena — niektére choroby lub zdarzenia
sa spostrzegane jako powodujace przesadne, wzglednie nadmierne cier-
pienia, nie pasujace do wyobrazen o nich. Prawdopodobiefnstwo zacho-
rowania na te choroby przez dana osobg wydaje si¢ mniejsze od praw-
dopodobienstwa zachorowania na nie przez innych.

* podtrzymywanie lub podnoszenie samooceny — ludzie sa przekonani,
ze niepowodzenia i choroby, a w sensie ogdélnym niepozadane skutki
roznych zagrozen, zaleza od stylu zycia, wiedzy, samokontroli 1 oso-
bowosci. Poziom tych czynnikdw u siebie oceniaja jako wyzszy niz
u innych 1 dlatego sadza, ze ryzyko, w jakim uczestnicza, jest mniejsze
od stwarzanego przez zachowania innych osob.

* strategie radzenia sobie — w warunkach duzego stresu lub zagrozenia
zaprzeczanie stanowi reakcje obronna, redukujaca poziom przezywane-
go Igku. Ludzie, majacy tendencj¢ do redukcji wielko$ci przezywanego
leku za pomoca strategii ucieczkowej, oceniaja ryzyko jako mniejsze niz
osoby nastawione na rozwigzanie problemu lub poszukiwanie wsparcia
(Studenski, 2004a:47).

W $wietle teorii umiejscowienia poczucia kontroli Juliana Rottera
(1966) wpltyw na postrzeganie ryzyka moze mie¢ tzw. zrodto kontroli
wzmocnien. Jest to wymiar osobowosci, ktorego bieguny stanowia:

* Przekonanie o zewngtrznym zrodle kontroli wzmocnien — wystgpuje
wtedy, gdy brak zalezno$ci migdzy dziataniem cztowieka, a otrzymywa-
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niem wzmocnien. Osoby takie maja tendencje do przypisywania sukce-
soOw 1 niepowodzen w roznych dziedzinach sitom zewngtrznym, zamiast
wlasnym staraniom i zdolno$ciom, z tym za$ wiaze si¢ przekonanie,
ze nie warto angazowac si¢ w jakiekolwiek dzialania, poniewaz to, co
si¢ zdarzy, nie zalezy od tego, co jednostka zrobi. Wsrod takich osob
przewaza przekonanie o wlasnej bezradnosci z tendencja do pesymizmu

1 pasywnosci. Percepcja ryzyka u 0sob o zewngtrznym zrédle kontroli

wzmocnien nie sprzyja podejmowaniu zachowan ryzykownych, gdyz

w ich mniemaniu jest ono zbyt duze, aby dane post¢gpowanie moglo

zakonczy¢ si¢ sukcesem. Taka postawa jest tez nazywana w literaturze

wyuczonq bezradnosciq.

* Przekonanie o wewnetrznym zrodle kontroli wzmocnien — wystgpu-
je wtedy, gdy istnieje zalezno$¢ przyczynowa miedzy zachowaniem
jednostki badz tez wzglednie statymi jej cechami, a uzyskiwaniem
wzmocnien. Osoby takie sa przekonane o wlasnym wplywie na sy-
tuacjg, prezentuja zazwyczaj postawg optymistyczng i aktywistyczna
zarazem. Wewnetrzne zrodlo wzmocnien jest nabywane za pomoca
socjalizacji pierwotnej, gdzie ksztattuje si¢ tzw. ufno$¢ podstawowa,
ktora jest wzmacniana poprzez wzory spolteczno — kulturowe. Uwew-
netrznione poczucie bezpieczenstwa opartego na zaufaniu do innych
1 siebie pozwala wyksztalci¢ w cztowieku szczegdlne kompetencje
osobowosciowe, ktore pozwalaja na tatwiejsze podejmowanie ryzyka
i radzenie sobie w zmieniajacym si¢ §wiecie (Poznaniak, 1991; Mam-
zer, 2008).

Na zakonczenie niniejszej czg$ci, warto zwroci¢ uwage na jeszcze je-
den czynnik, odgrywajacy istotna role w ksztattowaniu spotecznej percep-
cji ryzyka — media. Dywersyfikacja zrodel informacji w nich zawartych,
ktora dokonata sig dzigki rozwojowi nowoczesnych technologii sprawila,
ze proces komunikacji ryzyka stat si¢ w duzej mierze niekontrolowany.
Wazrost jego $wiadomosci w spoteczenstwie wygenerowat rowniez zapo-
trzebowanie na informacje na ten temat. U. Beck wskazuje, ze media maja
swoista misj¢ spoteczna wobec wszystkich ludzi, aby informowac¢ spo-
teczenstwo o niewykrywalnych golym okiem zagrozeniach i niebezpie-
czenstwach, ale rowniez stanowi¢ trybung, gdzie opinia spoteczna moze
wyrazi¢ swoje stanowisko. Media sprawuja réwniez funkcj¢ kontrolna,
nagtas$niajac sprawy korupcyjne czy przyklady tamania praw cztowieka
1 obywatela przez instytucje 1 organy wtadzy. Reasumujac, media to arena
dyskursu publicznego, gdzie kwestie zwiazane z ryzykiem i zagrozeniami
naleza do jednych z najbardziej istotnych.
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Z jednej strony media uczulaja odbiorcow na ryzyko poprzez wyolbrzy-
mienie. Stanowi to pozytywny aspekt ich funkcjonowania. Eliot Aronson
(1995) zwrocil rowniez uwagg na ich negatywny wptyw. Dziatanie me-
diéw poréwnat do proby masowej perswazji. Gtownym tematem Srodkow
masowego przekazu sa zazwyczaj wydarzenia dynamiczne, spektakular-
ne i wzbudzajace emocje wsrdd odbiorcéw. Kazdy rodzaj zagrozen I, 11
czy III typu zgodnie z typologia Z. Baumana stanowi idealny materiat do
obrobki, gdyz zawiera w sobie wszystkie czynniki stanowiace o atrakcyj-
nosci informacji. Media nie informuja jednak rzetelnie o wszystkich za-
grozeniach 1 ryzyku pewnych zachowan, gdyz wiadomosci selekcjonuja
osoby, ktore nie posiadaja wystarczajacej wiedzy na opisywany temat.
W efekcie odbiorca zasypywany jest ogromng iloscia danych przetworzo-
nych w sposob, ktéry raczej zaciemnia obraz niz go rozjasnia. W konse-
kwencji powstaje u niego poczucie niepewnosci i leku przed ryzykiem.
To uzaleznienie Srodkow masowego przekazu od dostarczania ciekawej,
a takze szokujacej informacji moze by¢ przyczyna wielu negatywnych zja-
wisk w spoteczenstwie.

Piotr Sztompka (2007) zwraca uwage, ze odpowiedzialne i rzetelne
dziatanie mediéw mogloby stanowi¢ istotny przyczynek do ksztattowania
kultury zaufania w spoteczenstwie. Ich dostgpno$¢ i zwiazana z nimi spo-
teczna akceptacja, daja edukacji znaczacy potencjat. Tak ukierunkowana
misja medidow, mialaby pozwoli¢ na tworzenie i wzmacnianie systemu za-
sad, norm 1 warto$ci, regulujacych spetianie oczekiwan, obdarzanie za-
ufaniem oraz jego odwzajemnianie. W ten sposob §rodki masowego prze-
kazu wspieratyby ksztattowanie postaw proaktywnych i przedsigbiorczych
oraz przekonania o wewngtrznym Zzrodle kontroli wzmocnien. Osoby takie
bylyby lepiej przystosowane do zycia w warunkach spoteczenstwa ryzy-
ka. Jednocze$nie media maja rowniez potencjat do podsycania spirali Igku
przed zewngtrznym $wiatem i podejmowaniem ryzyka w spoteczenstwie.
W konsekwencji jednostki takie zamykaja si¢ w granicach sfery prywat-
nej, gdzie buduja fikcyjne poczucie bezpieczenstwa, izolujac si¢ od $wiata
zewngtrznego.

Inng wazna rola mediow w sytuacjach konfliktowych spowodowanych
rozwojem jest petnienie roli informatora, przedstawiajacego argumentacj¢
obu stron. W ten sposob lokalne §rodki masowego przekazu stwarzaja po-
stronnym obserwatorom mozliwo$¢ zapoznania si¢ z uwarunkowaniami
sytuacji powodujacej spor. Niekiedy informacje zawarte w prasie lokal-
nej, by¢ moze nawet niezaleznie od intencji nadawcow komunikatu, staja
si¢ impulsem powodujacym (badz przyspieszajacym) wykrystalizowanie
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si¢ sytuacji konfliktowej. W wielu przypadkach miejscowe media, obok
funkcji czysto informacyjnej, petnia takze role¢ podmiotu podgrzewajace-
go emocje, a w efekcie maja swdj udziat w zaognianiu si¢ sytuacji kon-
fliktowej. Wazna cecha, charakteryzujaca rolg publikatorow miejscowych
w sytuacjach spornych, jest powiazanie przewazajacej czesci lokalnych
wydawcow z osobami lub grupami stanowiacymi strony konfrontacji. Re-
lacje te przybieraja forme¢ badz zalezno$ci sformalizowanych (np. tytuly
prasowe finansowane badz wspotinansowane przez wtadze gminne), badz
tez niesformalizowanych, ktére jednak znajduja odzwierciedlenie w opo-
wiedzeniu si¢ danej redakcji po jednej ze stron konfliktu. Przejawem opi-
sywanych mechanizméw moga by¢ np. sytuacje, gdy w dziennikarskim
opisie podawane sa argumenty tylko jednej ze stron, informacja opatrzona
jest tendencyjnym komentarzem lub gdy ze wzgledu na okreslone powia-
zania o sporze nie pisze si¢ w ogole.

Problem spotecznej percepcji ryzyka jest obecnie przedmiotem wzmo-
zonego wysitku badawczego zardowno wsrod polskich jak i zagranicznych
badaczy. Obszerny, wciaz powigkszajacy si¢ zakres literatury, zasluguje
na odrebna publikacje, gdzie szczegdtowo przedstawione zostana wyniki
badan. Rola niniejszej pracy jest jedynie zarysowanie problemu od strony
teoretycznej 1 skupienie si¢ na jego praktycznym aspekcie, dlatego w tym
miejscu poprzestaniemy na powyzszym syntetycznym szkicu, aby odnies¢
go do kwestii konsultacji spotecznych w rozdziale drugim.

1.2.3. Rola i odpowiedzialnos¢ organéw wiadzy

w dyskursie ryzyka

Jednym z zasadniczych celow rozwoju lokalnego, ktory wymienia Grazy-
na Gesicka (1996:8), spoczywajacy na wladzy lokalnej jest wykorzystanie
mozliwo$ci zewngtrznych: rynkowych, nowych technologii i innowacji,
srodkow publicznych dostgpnych w ramach programow krajowych i mig-
dzynarodowych. Rozwoj lokalny poprzez inwestowanie w nowoczesne
technologie wiaze si¢ z ryzykiem, dlatego zdaniem Grzegorza Gorzela-
ka i Bohdana Jatowieckiego (1990) powinien on polegac na inicjatywie
i aktywnym uczestnictwie obywateli zamieszkujqcych konkretne terytorium
i bedqcych cztonkami spotecznosci lokalnej. Moze sie on dokonywac bqdz
miejscowymi sitami i wtedy nazwiemy go endogennym, bqdz przy wyko-
rzystaniu czynnikow zewnetrznych pod kontrolq spotecznosci — i wtedy
okreslimy go jako egzogenny. Istotnym elementem w drugim przypadku
jest owa kontrola, bez niej bowiem mamy do czynienia nie z rozwojem
lokalnym, ale z kolonizacjq wewnetrznq. Egzogenny rozwoj lokalny ma
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natomiast miejsce wtedy, kiedy warunki inwestycji zewnetrznej rownowa-

zq sie z zainteresowaniami obywateli i mogq oni uzyskiwac takie warunki,

ktore waloryzujq ich miejscowos¢ zgodnie z ich zyczeniami. (s. 11)
Analizy tej definicji dokonat Helmuth Plessner (1994), ktory zwrocit

uwage na kontinuum zaszto$ci, jako postrzeganie terazniejszosci w kate-

gorii wladzy teoretycznej, ktora przeistacza si¢ we wtadzg praktyczno—
polityczna. Dokonanie tego przeobrazenia jest uwarunkowane decyzjq
walczqcych o swojq wspotczesnos¢ pokolen wspolnie ksztattujacych prze-

sztosé. (s. 58-59)

Zdaniem Immanuela Kanta wtadza wynika z prawa do wtasnosci, bo-
wiem mozliwe jest jej swobodne dysponowanie, rozszerzajac niejako na-
turalne granice swobody 1 wolno$ci. Wlasno$¢ oznacza nie tylko wtadzg
nad rzeczami, ale takze pos$rednia wtadz¢ nad kazda jednostka, ktora nie
jest w posiadaniu tychze rzeczy a chciataby by¢ w ich posiadaniu. (Hoffe,
1995:218-219)

W literaturze nauk spotecznych termin wtadza rozumiany jest réznorako.
Robert B. Wozniak (2002:240-241) wyroznia sze$¢ sposobow definiowa-
nia tego pojecia:

* behawioralny — wtadza to szczegodlny typ zachowania polegajacy na
mozliwo$ci modyfikowania zachowania innych ludzi. Taki sposdb okre-
Slania znaczenia tego terminu przyjat m.in. Max Weber, zdaniem kto-
rego wladza jest to mozliwos¢ narzucenia czyjejs woli na zachowanie
innych osob (Galbraith, 1979:33).

* teologiczny — wtadza to spelnienie pewnych celow, wytwarzanie za-
mierzonych skutkéw. Przedstawicielem tego podejscia jest B. Russell
(Krieger, 1993:739).

* instrumentalny — wtadza to mozliwo$¢ stosowania szczego6lnych srod-
kow przemocy; prezentuje ja zwlaszcza K. Opatek (1975), zdaniem kto-
rego stosunek witadzy zachodzi wowczas, gdy osrodek kierowniczy jest
zdolny zapewnic postuch w szerokiej spotecznie skali dla swych polecen,
ktorych tresciq sq okreslone zachowania zalecane cztonkom organizacji
za pomocq przymusu i autorytetu (s.11).

» strukturalny — wtadza to pewnego rodzaju stosunek migdzy rzadzacymi,
a rzadzonymi.

* zinstytucjonalizowany — wtadza jest powiazana z mozliwoscig instytu-
cjonalnego wptywania na innych (Smith, 1992:255).

* konfliktowy — wtadza to mozliwo$¢ podejmowania decyzji regulujacych
rozdzial dobr w sytuacjach konfliktowych. Zdaniem S. Ossowskiego
(1986), przez wladze rozumiemy mozliwos¢ podejmowania i realizowa-
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nia decyzji niezaleznie od woli ludzi, ktorych decyzja w taki czy inny

sposob dotyczy (s.23).

Robert B. Wozniak (2002) uwaza, ze wltadza ma miejsce wtedy, gdy
przynajmniej jeden z podmiotéw w stosunku rzadéw ma mozliwo$¢ po-
dejmowania spolecznie istotnych decyzji regulujacych zachowanie, a tak-
ze ich egzekwowania az do stosowania przymusu panstwowego wiacznie.
Roéznica migdzy wladza w ogolnosci a wtadza polityczna polega na tym,
ze ta druga taczy si¢ przewaznie posrednio lub bezposrednio z dziataniami
w ramach wielkich grup spotecznych (s.241).

Mottem epoki industrializmu jest stwierdzenie: aby panowac nad przy-
sztosciq, trzeba miec kontrole nad terazniejszosciq. Cztowiek, ktory trzyma
terazniejszo$¢ w garsci, moze mie¢ pewnos¢, ze zdota zmusi¢ przysziosé
do tego, zeby sprawy przybraty korzystny dla niego obrotét. Kontynu-
ujac, najwazniejszym znaczeniem postepu jest zapewnienie cztowiekowi
pewnosci siebie w terazniejszosci, co w konsekwencji ma wywolaé prze-
konanie, Ze czas jest po naszej stronie, poniewaz to my sprawiamy, ze cos
sie dzieje. Pierre Bourdieu zwraca uwagg, ze w czasach ksztattujacego si¢
spoteczenstwa ryzyka, najistotniejsza kwestia jest utrzymywanie kontroli
przez jednostke nad wlasng terazniejszoscia. Rola i odpowiedzialnoscia
wladzy jest stworzenie takich warunkow zycia i1 pracy rzadzonym, zeby
mogli oni realizowa¢ wiasne potrzeby. Zauwaza takze, ze dla wielu — by¢
moze wigkszosci — jednostek sprawowanie kontroli nad terazniejszos$cia
jest dzisiaj rzecza chwiejng czy wrecz zupetnie nie istniejaca (Bauman,
2008a).

W tym kontekscie interesujaca jest teoria rzadomys$lnosci Miche-
la Foucault'. Sam autor nie wypowiadal sic w kwestiach ryzyka, jed-
nak jego idee sa czegsto wlaczane w te rozwazania. Rzadomys$lnos¢ to
wszechogarniajaca technika sprawowania wiladzy, rozwijajaca si¢ juz
od XVI wieku, ktoéra zaktada, ze wladza polityczna musi uwzgledniac¢
problem samoograniczenia si¢ ze wzgledu na umozliwienie dziatania
instytucji rynkowych. Dylemat rzadomyslnosci polega na tym, ze wia-
dza samoograniczajac wlasne kompetencje w kwestii sprawowania kon-
troli nad spoteczenstwem, jest w dalszym ciagu odpowiedzialna za za-
chowanie porzadku spotecznego. Rzadzacy opierajac si¢ na analizach
1 opracowaniach ekspertéw, dostarczaja spoteczenstwu wzoréw unika-
nia ryzyka poprzez promocj¢ zachowan prozdrowotnych i ekologicz-

' M. Foucault uzywa poje¢ rzad, rzadzenie, rzadomy$lnoéé. Damian Leszczynski, Lotar

Rasinski prztlumaczyli governmentality, gouvermentalitée jako rzadomys$lnos¢; zob. M.
Foucault. Filozofia, historia, polityka, PWN, Warszawa—Wroctaw 2000.
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nych. W $§wietle powyzszego twierdzenia, ryzyko moze by¢ rozumiane
jako strategia regulacji i monitoringu spoleczenstwa jako catosci, jak row-
niez poszczeg6lnych jednostek przez wtadze (Lupton, 2007).

Uksztaltowanie si¢ spotecznej percepcji ryzyka wstrzasngto konstruk-
cja politycznej, gospodarczej i spotecznej odpowiedzialnosci wiadzy, kto-
rej obowiazkiem jest m.in. zapewnienie bezpieczefnstwa indywidualnego
i zbiorowego. U. Beck (2002) wskazuje, ze wraz ze wzrostem niebezpie-
czenstw, powstaja w spoteczenstwie ryzyka catkiem nowe wyzwania dla
demokracji. Dodatkowo taka zbiorowo$¢ wykazuje tendencje do upraw-
nionego totalitaryzmu dla obrony przed zagrozeniami. Polityczne skutki
uboczne cywilizacyjnych skutkow ubocznych zagrazaja polityczno — de-
mokratycznemu systemowi w jego podstawach. Powstaje bledne koto:
albo nie poradzi on sobie z systematycznie produkowanymi niebezpie-
czenstwami, albo tez wykorzystujac autorytarne podpory porzadku w pan-
stwie, uniewazni podstawowe zasady demokracji (s.102).

U. Beck (2005) przestrzega, ze wtadza polityczna w obliczu ryzyka,
charakteryzuje si¢ prowadzeniem dziatah negujacych demokracjg¢ poprzez
niszczenie pluralizmu spotecznego, niezaleznosci sadow, bezwarunko-
wych praw cztowieka i obywatela. Stojac przed wyborem miedzy bezpie-
czenstwem a wolnoscia jednostki, bedzie zawiesza¢ prawa obywatelskie
1 to za zgoda przewazajacej czgsci ludnosci, wychowanej w warunkach
demokracji. Inna konsekwencja modernizacji jest wzrost $wiadomosci
wséréd wladz panstwowych, dotyczacy skutecznej walki o utrzymanie
bezpieczenstwa spolecznego. Ta z kolei wymaga nowych przedsigwzigé
politycznych na szczeblu migdzynarodowym i migdzyrzadowym. W ten
sposob zdaniem U. Becka ozywa potoczne poczucie kosmopolitycznej
wspolnoty losow. Rodzi si¢ nowy obszar doswiadczen, ktore sa zarazem
globalne, jednostkowe 1 lokalne; jednocze$nie umacniaja kosmopolitycz-
ne zwiazki znaczen, a takze dziatan. Kosmopolityzacja ryzyka cywiliza-
cyjnego jest punktem wyjscia dla ruchéw spoteczenstwa obywatelskiego,
ktére bronia zagrozonych warto$ci np. w wymiarze ekologicznym.

W tej czgdci poswigeimy wigeej miejsca, aby przedstawi¢ argumentacjg
U. Becka na rzecz tezy o podziale migdzy wtadza polityczna a ruchami
spoteczenstwa obywatelskiego, uymowanymi jako sfera niepolityki.

U. Beck (2002) wskazuje, ze linia podzialu migdzy polityka a niepoli-
tyka, w permanentnie trwajacym procesie innowacyjnym nowoczesnosci,
opierata si¢ na co najmniej dwoch istotnych, historycznych przestankach:
* spolecznej oczywisto$ci nierdwnos$ci spoteczenstwa klasowego, co

nadawato sens i impuls budowie panstwa opiekunczego,
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+ specyficznym stanie rozwoju sit produkcji i unaukowienia, ktorych po-
tencjat zmian ani nie przewyzszal mozliwo$ci politycznego dzialania,
ani tez nie znosit podstaw legitymizacji modelu postgpu zmiany spo-
teczne;j.

Wnhioski te w trakcie refleksywnej modernizacji ulegty zachwianiu. Urze-
czywistnione panstwo opiekuncze stracito swoja utopijna energi¢. RoGwno-
czes$nie uswiadomiono sobie jego ograniczenia i ciemne strony (s.280).

Oslabienie interwencjonizmu w urzeczywistnianiu panstwa opiekun-
czego 1 fala wielkich technologicznych innowacji z nieznanymi dotych-
czas zagrozeniami w przysztosci, sumuja si¢ w zacieraniu granic polityki
1 to w podwojnym znaczeniu. Z jednej strony zdobyte 1 wykorzystywane
prawa ograniczaja pole dziatania w systemie politycznym. Powoduja po-
wstanie roszczen do politycznej partycypacji poza nim, w formach nowe;j
kultury politycznej (inicjatywy obywatelskie, ruchy spoteczne). Utrata
przez panstwo jego wiladzy ksztattowania rzeczywistosci nie jest w tym
znaczeniu wyrazem klgski politycznej. To produkt urzeczywistnionej de-
mokracji 1 panstwa opiekunczego, w ktorym obywatele dla ochrony swo-
ich interesOw 1 praw umieja postugiwac si¢ wszelkimi srodkami publiczne]
oraz prawnej kontroli i wspotdecydowania (s.282).

Z drugiej strony rozwoj techniczno—ekonomiczny rownolegle do zasiggu
swojego potencjatu zmian i zagrozen traci charakter niepolityki. Sytuuje sig
zatem pomigdzy kategoriami polityki i niepolityki. Staje si¢ czys trzecim,
nabiera przykrego statusu, obojnaka — subpolityki. Wraz z narastaniem ry-
zyka zostaja obnazone miejsca, warunki i media jego powstania, a takze in-
terpretacja jego techniczno—ekonomicznych obiektywnych koniecznosci.
Panstwowe, prawnie okreslone instancje sprawowania kontroli 1 uwrazli-
wione na ryzyko publiczne media zaczynaja reagowac 1 wtracac si¢ w in-
tymna sferg zarzadzania przedsigbiorstwem i nauka. Dyskusja o kierunkach
rozwoju i rezultatach zmiany technologicznej staje si¢ mozliwa i zaczyna-
ja one wymagac¢ legitymizacji. Tym samym poczynania przedsigbiorcow,
atakze dziatalno$¢ naukowo—techniczna zyskuja nowy polityczny i moralny
wymiar, ktory do tej pory wydawat si¢ obcy istocie dziatania ekonomiczno
—technicznego. Teraz potencjat ksztattowania spoteczenstwa przesuwa si¢
od systemu politycznego do subpolitycznego uktadu naukowo—technicz-
no—ekonomicznej modernizacji. Dochodzi do przykrego odwrdcenia tego,
co jest, a co nie jest polityka. To, co polityczne staje si¢ niepolitycznym,
a co niepolityczne — politycznym (s.282).

U. Beck (2002) przestrzega: stoimy wobec grozby, ze systemowi po-
litycznemu zostanie odebrana wiladza jego demokratycznej konstytucji.
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Instytucje polityczne staja si¢ administratorami pewnego procesu, ktorego
ani nie planowaty, ani na ktéry nie moga wptywac, ale za ktory w jakis
sposob musza by¢ odpowiedzialne. Z drugiej strony decyzje podejmowa-
ne w gospodarce i nauce natadowane sa rzeczywistymi tresciami politycz-
nymi, do ktorych dziatajacy na tych plaszczyznach nie posiadaja zadnej le-
gitymizacji. Politycy mimo malejacego zaufania do nauki i braku realnego
wptywu na cele postgpujacej modernizacji, musza przestawi¢ wyborcom
wynikajace z nich cele jako wtasne pomysty. Innymi stowy to, co politycz-
ne przeniosto si¢ ze scen oficjalnych — parlamentu, rzadu, administracji

politycznej — do szarej strefy korporacjonizmu (s. 283-284).

Wraz ze wzrostem spotecznej §wiadomosci ryzyka, wtadza politycz-
na musiala wyksztatci¢ nowe narzedzia tzw. kompensacji ryzyka, aby
ubezpieczy¢ si¢ od szkdd, ktére doznaja obywatele. Kompensacja ryzyka
W najprostszym rozumieniu oznacza odszkodowanie za poniesione stra-
ty wynikte z potencjalnego ryzyka zagrozenia, ktore stalo si¢ faktem. F.
Ewald (1991) zastanawiat si¢ nad konsekwencjami zmieniajacego si¢ cha-
rakteru ryzyka dla systemu zabezpieczenia spotecznego. Ponizej przedsta-
wiono nieco odmienne ujgcie tego zagadnienia. W oparciu o trzy rodzaje
ryzyka wyrdzniono nastgpujace strategie odszkodowawcze wykorzysty-
wane przez wtadzg polityczna posrednio 1 bezposrednio:

* indywidualne ubezpieczenie przed ryzykiem — ta strategia polega na in-
dywidualnym wycenieniu ryzyka poprzez wyliczenie prawdopodobien-
stwa jego zdarzenia. Jest to strategia gwarancji, ze ewentualne znalezie-
nie si¢ W sytuacji realnego zagrozenia nie jest ryzykowne, poniewaz
nie oznacza ono automatycznie utraty kapitatu lub uszczerbku na zdro-
wiu. Wprawdzie gwarancja nie obejmuje ochrony czy naprawy wyrza-
dzonych szkod jednak oferuje finansowa kompensacje doswiadczonej
krzywdy. Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ wiasciwie wszystko, co
jednostka uwaza, ze posiada dla niej warto$¢, ktora cheiata by ubezpie-
czy¢. Zazwyczaj strategia to odnosi si¢ do kapitatu finansowego i ryzyka
jego utraty. Ubezpieczenie samo w sobie nie uwalnia od ryzyka, jednak
daje poczucie zabezpieczenia siebie 1 innych na wypadek wystapienia
potencjalnego nieszczgs$liwego wypadku. Indywidualne ubezpieczenia
zwalniaja réwniez wladz¢ od bezposredniej odpowiedzialnos$ci za bez-
pieczenstwo mienia i kapitatu obywateli, pozostawiajac decyzje o do-
browolnym ubezpieczeniu poszczegdlnym jednostkom. W tym sensie
zaobserwowa¢ mozna pewna hierarchiczna strukturg¢ oséb narazonych
na konsekwencje ryzyka: osoby zamozniejsze moga pozwoli¢ sobie na
oddalenie ryzyka poprzez wykupienie lepszej polisy ubezpieczeniowej,
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natomiast osoby zagrozone wykluczeniem spolecznym, jak np. osoby
bezrobotne moga liczy¢ tylko na podstawowa forme¢ ubezpieczen jaka
oferuje wiadza.

* ryzyko dos$wiadczane w wymiarze grupowym — strategia oparta jest
w duzej mierze na danych statystycznych dotyczacych ogotu ludno-
sci w zakresie zdrowia, polityki socjalnej 1 zachowan patologicznych.
W oparciu o wyselekcjonowane wskazniki statystyczne kwalifikuje
si¢ poszczegbdlne jednostki do tzw. grup wysokiego ryzyka. Wiadza
polityczna dzialajac w oparciu o analizy stanu spoleczenstwa, pro-
wadzi dzialania w zakresie promocji zdrowia, nauki przedsigbiorczo-
Sci 1 ksztattowania postaw proaktywnych itp. Celem tych dziatan jest
wzbudzenie wsrdd osob kwalifikujacych sig do grup wysokiego ryzyka
proaktywnych wzoréw zachowan na rzecz oddalenia od siebie praw-
dopodobienstwa wystapienia zagrozenia. W oparciu o powyzsze dane
wladza moze réwniez zdecydowac o usunigciu lub unieszkodliwieniu
tych grup wysokiego ryzyka, ktére moga powodowac¢ zagrozenie dla
reszty spoteczenstwa.

* ryzyko globalnej katastrofy ekologicznej — ten typ ryzyka jest wlasciwie
niemozliwy do wyceny i raczej trudno poda¢ wiarygodne dane doty-
czace jego prawdopodobienstwa. Wspotczesny cztowiek jest wlasciwie
bezbronny wobec tego typu zagrozen, rowniez wladza polityczna nie
posiada wystarczajacych narzedzi, aby mogta skutecznie broni¢ swoich
obywateli przed tego typu zagrozeniami.

Widmo katastroty ekologicznej wiaze sig¢ rowniez posrednio z lokalny-
mi zagrozeniami wywolywanymi przez inwestycje o strategicznym zna-
czeniu dla wiadz, wykorzystujacymi nowoczesne technologie, ktére sa
spolecznie kontestowane. Przyktadem takiej sytuacji jest wtasnie przypa-
dek budowy Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania Odpadéw w Szcze-
cinie, gdzie mieszkancy dzielnicy, wszczgli protest przeciwko lokalizacji
tej inwestycji. Wtadza lokalna zazwyczaj przyjmuje strategi¢ argumentacji
opartej na oficjalnych analizach ekspertéw, ktore wskazuja na brak lub ni-
kte zagrozenia ze strony planowanej inwestycji. Druga strategia przyjmo-
wana przez wladze lokalne jest identyfikacja granic negocjacyjnych strony
protestujacej, co pozwala na okreslenie warunkow, ktore musiatyby zostac
przez wtadze spelnione, aby planowana inwestycja mogta zosta¢ zaakcep-
towana spotecznie. Taki proces mozna nazwac¢ negocjowaniem warunkow
kompensacji ryzyka. Problem kompensacji ryzyka stanowi¢ bedzie przed-
miot rozwazan w dalszej czgsci ksiazki, stanowi on bowiem nieodtaczny
element aktualnie prowadzonych konsultacji spotecznych.
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2. Badania socjologiczne
jako podstawa konsultacji spotecznych

2.1. Geneza konsultacji spotecznych w Polsce

Proces konsultacji spotecznych stanowi kontynuacje rozwoju réznych
form komunikacji migdzyludzkiej, w tym tzw. dialogu spotecznego. Czto-
wiek z natury rzeczy jest istota spoteczna 1 dialogiczna, ktora poprzez swoj
jezyk podejmuje dialog zewngtrzny 1 wewngtrzny. W potocznym rozumie-
niu dialog oznacza sytuacje rozmowy dwoch osoéb, jednak w naukach spo-
tecznych mozna odnalez¢ wiele sposob definiowania tego pojecia. Naj-
ogolniej moéwiac dialog oznacza tyle, co uklad zadan, przedstawiajqcy
poglady, opinie, konfrontacje jego uczestnikow oraz dqzenie (wspotdzia-
tanie) do poznania prawdy, obrony wartosci ogolnoludzkich i osiqgniecia
znaczqcych celow (Parafiniuk—Soinska, 2003). Dialog spoteczny definiuje
si¢ rowniez jako wszelkie formy negocjacji, konsultacji oraz zwyktej wy-
miany informacji (Streeck, Kenworthy 2005). Jest on narzedziem taczenia
1 godzenia interesow rozmaitych grup spotecznych w celu budowy tadu
spoteczno— gospodarczego, legitymizowanego przez jak najszersze kregi
spoteczenstwa (Towalski 2007).

Konsultacje spoteczne jako forma dialogu pomiedzy wiadza, a spote-
czenstwem, sa nowym elementem w polskim zyciu politycznym. Dialog
spoteczny w ujgciu prawa odnosi si¢ zazwyczaj do wspotpracy wiadzy
publicznej z partnerami spolecznymi w zakresie stosunkdéw przemysto-
wych zwiazanych z zatrudnieniem w zaktadach pracy. Dialog spoteczny
oznacza przede wszystkim relacje migdzy zwiazkami zawodowymi i orga-
nizacjami pracodawcoéw z organami wladzy publicznej. Przedmiotem tak
pojetego dialogu spotecznego jest wspdlne ksztaltowanie stosunkéw za-
wodowych, warunkéw pracy, ptac, §wiadczen socjalnych (Wronikowska
2008). Dialog spoteczny nie ogranicza si¢ jednak wytacznie do powyzsze-
go zakresu, poniewaz oznacza rowniez stosunki spotecznosci lokalnych,
organizacji ekologicznych, grup interesu (lobby) z wladza samorzadowa
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czy panstwowa, w sprawach lokalizacji inwestycji o potencjalnym nega-
tywnym oddziatywaniu na $rodowisko naturalne. Z uwagi na specyfike
problemu badawczego opisywanego w tej ksiazce, autorzy ograniczaja
swoj opis genezy konsultacji spotecznych jedynie do kwestii konsultacji
spotecznych w sprawach lokalizacji tzw. inwestycji spowodowanych roz-
wojem, mogacych oddziatywa¢ na §rodowisko naturalne.

Obszerny opis ksztattowania si¢ dialogu spotecznego w kwestiach eko-
logicznych w Polsce znajduje si¢ w ksiazce Julity Runc (1998) pt. Ochro-
na srodowiska, a konflikty spoteczne w Polsce. W tym miejscu przytoczo-
ne zostang najwazniejsze tezy tego opracowania. W drugiej potowie XIX
wieku $rodowiska naukowe 1 mito$nikow przyrody zaczgli zwraca¢ uwage
na niebezpieczefistwa zwiazane z nieprzemyslana ingerencja czltowieka
w ekosystem. Zaczgly powstawac stowarzyszenia spoleczne, ktore za cel
swojej dziatalnosci stawiaty ochrong przyrody, ginacych gatunkow roslin,
zwierzat 1 ptakéw. We wspomnianym okresie stowarzyszenia proochron-
ne powstaty rowniez na ziemiach polskich. Ruch ten najwczesniej i naj-
silniej rozwinat si¢ w zaborze austriackim, gdzie ziemie polskie uzyskaty
ograniczong autonomig. Zapoczatkowali go przyrodnicy podejmujac dzia-
tania na rzecz ratowania fauny i floty Tatr, Pienin i Beskidow. W 1873 r.
w Zakopanem rozpoczg¢lo dziatalno$¢ Galicyjskie Towarzystwo Tatrzan-
skie. Ten pierwszy etap rozwoju ruchu ochrony przyrody charakteryzowato
koncentrowanie si¢ na danym obiekcie, lokalno$¢ oraz ograniczony zasigg
spoteczny. W ruchu ekologicznym uczestniczyli wowczas glownie inte-
lektuali$ci 1 mito$nicy turystyki. Gtownym kierunkiem dziatalno$ci byta
konserwatorska ochrona przyrody: rozpoznawanie i obejmowanie ochrong
pomnikow przyrody, ginacych lub zagrozonych gatunkow roslin i zwierzat,
tworzenie rezerwatow przyrody i1 parkéw narodowych (Runc 1998:115).

Po drugiej wojnie §wiatowej ochrona przyrody w Polsce traktowana
z punktu widzenia dziatan konserwatorskich, zostata uznana, podobnie jak
przed wojna, za jeden z elementéw dziatan administracyjnych. To panstwo
wystepowato w roli gtéwnej instytucji dbajacej o stan ojczystej przyrody.
Jednakze w warunkach szybkiego uprzemystowienia kraju ochrong przy-
rody traktowano marginesowo, uwazajac ja za pasj¢ dziwakow i przedmiot
zainteresowania nizszych ranga urzednikdéw. Dymiace kominy fabryk byty
eksponowane w §rodkach masowego przekazu, bezkrytycznie, jako sym-
bol postepu, przez caty powojenny okres, prawie do polowy lat szesédzie-
siatych XX wieku. Gléwna organizacja dziatajaca na rzecz ochrony $rodo-
wiska byta reaktywowana po Il wojnie $wiatowej Liga Ochrony Przyrody
(1998:116). Sprawami ochrony przyrody zajmowaly si¢ takze statutowo
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inne organizacje, jak: Polski Zwiazek Wedkarski, Polski Zwiazek Lowiec-
ki, Polskie Towarzystwo Turystyczno— Krajoznawcze, Zwiazek Ochotni-
czych Strazy Pozarnych, Towarzystwo Opieki nad Zwierzgtami, Zwiazek
Harcerstwa Polskiego, Zwiazek Mtodziezy Wiejskiej, Zwiazek Mlodziezy
Socjalistycznej, Zrzeszenie Studentoéw Polskich oraz Towarzystwo Wie-
dzy Powszechne;j.

Pierwsze w miar¢ niezalezne Srodowiska proekologiczne zaczely sig
formowac¢ w koncu lat sze§¢dziesiatych. Byly to grupy o charakterze in-
teligenckim 1 bardzo nieliczne. W latach siedemdziesiatych XX wieku
funkcjonowato — w ograniczonym zakresie — kilka niezaleznych grup
ekologicznych (np. nieformalny klub prasowy Krajobrazy, Klub Ksztatto-
wania Obrony Srodowiska w Szczecinie). Jednakze jakakolwiek oddolna,
spoteczna aktywno$¢ proekologiczna byta w owym czasie niemozliwa.
Szczegolnie istotnym bodzcem dla rozwoju spotecznego ruchu ekolo-
gicznego bylo powstanie, dziatalno$¢, a potem zablokowanie oficjalnej
dzialalnosci NSZZ Solidarnos¢. Efektem rozkwitu oddolnej aktywno-
Sci spolecznej w latach 1980-81 byta bowiem wielo$¢ inicjatyw, m.in.
ekologicznych. Geneza niezaleznego ruchu ekologicznego w Polsce jest
wigc nierozerwalnie zwiazana ze zmianami spoleczno— politycznymi lat
1980-81. Pierwsza i1 najbardziej wowczas dynamiczng, organizacja po-
wstala tym okresie, jako zrzeszenie typowo ekologiczne jest Polski Klub
Ekologiczny, zawiazany 21 wrzes$nia 1980 r. w Krakowie. Po zniesieniu
warunkoéw stanu wojennego (1983 r.) pojawity si¢ liczne lokalne i ponad-
lokalne ,,niezalezne inicjatywy ekologiczne”, wsrdd ktorych nalezy wy-
r6zni¢ Ruch Wole by¢ (1998:120).

Jako$ciowo nowy okres dziatalnosci organizacji ekologicznych nastapit
w drugiej potowie lat 80—tych. Dzigki zmianom politycznym, instytucjo-
nalnym i spotecznym powstaly warunki do wzrostu aktywnos$ci organiza-
cji juz dziatajacych, a takze mozliwo$ci tworzenia si¢ nowych grup i or-
ganizacji proekologicznych. Wspdlna cecha stosunku wtadz politycznych
do wszystkich ruchow ekologicznych, rozwijanych zarowno w organiza-
cjach niezaleznych, jak i pozostajacych pod catkowita kontrola wtadz byta
nieufnos$¢, state podejrzenie o przekraczanie ich kompetencji merytorycz-
nych, formutowanie zarzutéw o upolitycznianiu si¢ ruchu, zdecydowane
ingerowanie w dzialania, ktore — zdaniem wtadz winny stanowi¢ wytaczna
domeng administracji terenowej, wladz gospodarczych lub politycznych,
hamowanie samodzielnosci, systematyczna i nie zawsze dyskretna kontro-
la ze strony organow bezpieczenstwa. W pozniejszym okresie, gdy zrozu-
miano, ze hamowanie rozwoju ruchu ekologicznego, ze wzgledu na zmia-
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ny zachodzace w spoleczefistwie, jest niemozliwe, postanowiono zwigzaé

ten ruch ze strukturami oficjalnymi. Wiadze staraly si¢ realizowac zasa-

d¢ wspierania obywatelskich inicjatyw ekologicznych, ktéra miata by¢
narzg¢dziem utrzymywania kontroli 1 sterowania ruchami ekologicznymi

(1998:122).

Podstawowa cecha ruchu ekologicznego w Polsce pod koniec lat osiem-
dziesiatych XX wieku byl zroznicowany charakter jego uczestnikow;
obejmowat on roznorodne srodowiska spoteczne, mtodziezowe, religijne,
eksperckie, zawodowe, regionalne, lokalne itp. Poszczegolne grupy rozni-
ty si¢ co do stopnia zinstytucjonalizowania, legalnos$ci, roszczeniowosci,
uwiktania w konflikty spoleczne, przestrzennego i spotecznego zakresu
aktywno$ci, zaangazowania w dziatalno$¢ polityczna badz alternatywne
poszukiwania kulturowe. Wspolna cecha bylo wyrzeczenie si¢ w swej
dziatalnosci wszelkich form przemocy (1998:123).

Jak wskazuje J. Hrynkiewicz (1998), wedlug kryterium stylu dziatania
organizacji ekologicznych wyr6zni¢ mozna byto w omawianym okresie
grupy, ktore:

* powstaly w celu prowadzenia dziatalnosci dtugofalowej, obejmuja-
cej wiele problemoéw ekologicznych i zmierzajacych do zasadniczych
zmian spotecznych;

* zostaly powotane, do zatatwienia jednej sprawy;

* traktowaty problematyke ekologiczna jako zastepcza (jako element gry
politycznej i propagandy);

* powotany byly przez wladze dla sttumienia, czy zmniejszenia sity od-
dziatywania ruchéw niezaleznych (s. 125).

Przetom, jaki dokonat si¢ w Polsce w 1989 r. w oczywisty sposob zmie-
nit warunki dziatania ruchu ekologicznego. Powstala szansa przeksztatce-
nia rozwijajacych sig juz wczesniej ekologicznych inicjatyw opozycyjnych
w dziatania niekonfrontacyjne wobec nowego systemu politycznego. Tym
samym nastapita zasadnicza zmiana struktury mozliwosci politycznych,
w jakich funkcjonowat spoteczny ruch ekologiczny (1998:131). Otworzy-
ta si¢ mozliwo$¢ wypracowania standardow wspotpracy migdzy ruchami
ekologicznymi, spotecznos$cia lokalna, a wtadza polityczna w sprawach,
ktore do tej pory pozostawaty na marginesie zycia spotecznego. Mozliwo-
Sci te jednak w pierwszej potowie latach dziewigédziesiatych XX w. byty
niewykorzystywane z dwoch powodow:

* nowe wtadze polityczne kontynuowaly stara koncepcje marginalizowa-
nia spolecznych grup kontestacyjnych w sprawach ekologii i ochrony
srodowiska;
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* spoteczenstwo nie mialo wyksztatconych wzoréow kulturowych, ktore
utatwialyby funkcjonowanie w warunkach demokrac;ji;

W krajach Europy Srodkowo—Wschodniej istnieje zupelnie odmienna
niz na zachodzie kontynentu tradycja dialogu spotecznego. Powyzsza sy-
tuacja jest powiazana z brakiem demokracji w okresie panstwa socjali-
stycznego (w latach 1945-1989) i silna dominacja polityczna ZSRR nad
krajami tego regionu. W konsekwencji specyfika dialogu spotecznego
polegata wowczas na ograniczeniu niezaleznej od panstwa aktywnosci
spoleczenstwa i instrumentalnym podporzadkowaniu dialogu celom po-
litycznym 1 ideologicznym panstwa komunistycznego. Analizujac cechy
instytucji ,,dialogu spolecznego” w okresie realnego socjalizmu, mozna
wymieni¢ nastgpujace elementy charakterystyczne: ogdlna stabo$¢ insty-
tucji dialogu, podporzadkowanie dialogu legitymizacji autorytarnej wia-
dzy, silnie ideologiczny 1 polityczny charakter dialogu, ktéry miat rowniez
charakter elitarny, oligarchiczny i scentralizowany (Fatkowski, Grosse,
Napiontek, 2006:102— 103).

Przeszkoda w efektywnym dziataniu konsultacji spotecznych w Pol-
sce byto 1 wciaz jest upowszechnienie kultury protestu 1 negacji propozy-
cji rzadowych oraz niech¢¢ do zawierania jakiegokolwiek kompromisu.
Zespot tych zjawisk Tomasz G. Grosse (2006) okresla mianem kultury
dialogu negatywnego. Jest ona zwiazana z przekonaniem, ze ustgpstwa
prowadzace do zawarcia porozumienia sg oznaka stabosci lub sprzenie-
wierzenia wobec interesOw organizacyjnych. Natomiast sila jest powiaza-
na z nieustepliwoscia, postawa roszczeniowa 1 spektakularnym protestem
spotecznym, przed ktérym kapituluja decydenci rzadowi. Kultura dialogu
negatywnego wzmacnia wzajemna rywalizacj¢ partnerOw spotecznych
0 uznanie spoteczne i cztonkoéw organizacji. Upublicznienie dialogu spo-
tecznego w tych warunkach kulturowych dodatkowo ogranicza mozliwo-
$ci zawierania porozumien, sprzyja bowiem artykulacji odmiennosci sta-
nowisk (Fatkowski, Grosse, Napiontek, 2006:104).

Pod koniec lat osiemdziesiatych 1 w latach dziewigédziesiatych XX
wieku w Polsce zaognito si¢ od lokalnych konfliktow ekologicznych,
zwigzanych z ogoélnym poziomem degradacji srodowiska 1 generalnie
ignoranckim stosunkiem wtadz politycznych do probleméw srodowiska
przyrodniczego. Pierwsze konflikty tego rodzaju wystgpowaty juz w la-
tach siedemdziesiatych, na szersza skale uzewngtrznity si¢ one w latach
1980-81 (np. konflikt w rejonie Szczecina zwigzany z zatruwaniem §rodo-
wiska przez zaktady chemiczne w Policach). Po okresie stanu wojennego
wzrastata fala konfliktow ekologicznych, co pozostawato w silnym zwiaz-
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ku z rozwojem samego ruchu ekologicznego, by osiagnaé swoje apogeum
w latach 1988—-1990. W nastgpnych latach fala otwartych konfliktow na tle
ekologicznym znacznie opadta, zmniejszyl si¢ tez znacznie ich terytorial-
ny i spoteczny zasigg (Runc 1998:188).

Pojawienie si¢ konsultacji spotecznych jako formy dialogu spotecznego
pociagnelo za soba istotne skutki w modelu rzadzenia i ksztattowania zycia
spotecznego. W $wietle uwarunkowan prawnych (ktore zostang omowione
w rozdziale 2.2), to obywatele maja glos w podejmowaniu decyzji, ktore
do tej pory byty w gestii ekspertow (szerzej na ten temat pisano w roz-
dziale pierwszym). Obywatele otrzymali mozliwos$¢ kontrolowania wtadz
1 ksztattowania rzeczywistos$ci spolecznej, gospodarczej i sSrodowiskowe;j.
Zagwarantowany prawnie udzial spoteczny w sprawach na poziomie lokal-
nym wywolat w ostatnich latach wiele konfliktow, gldwnie o charakterze
lokalizacyjnym inwestycji mogacych znaczaco oddziatywaé na zycie ludzi
1 Srodowisko naturalne. Wdrazanie regulacji o udziale spolecznym natra-
fia jednak na duze trudno$ci w ich adaptacji zarowno w sferze spotecznej
1 politycznej. Brakuje bowiem w tradycji udzialu spotecznego, a w zwiaz-
ku z tym réwniez silnych organizacji pozarzadowych 1 aktywnych postaw
obywatelskich. Jak w kazdej innej dziedzinie Zycia spotecznego, wprowa-
dzenie odpowiednich regulacji nie jest w stanie zmieni¢ ksztattowanych
przez lata przyzwyczajen. Osoby poszukujace w urzedach informacji for-
malnie posiadajacych status publicznej, napotykaja na swojej drodze sze-
reg problemow, poczawszy od koniecznosci ttumaczenia do jakich celow
chca wykorzysta¢ dang informacjg, poprzez zastrzezenia, ze otrzymaja ja,
jezeli zgodzi si¢ na to wojt, burmistrz, dyrektor, starosta, wojewoda (w za-
leznosci od jednostki, w ktorej informacji poszukujemy), skonczywszy na
zapewnieniach, ze informacja nie jest dostgpna, poniewaz jest dokumen-
tem wewngtrznym lub objgtym tajemnica np. gospodarcza. W przypadku
udziatu spotecznego w procesach decyzyjnych sprawa jest jeszcze trud-
niejsza ze wzgledu na konieczno$¢ wigkszego zaangazowania i aktywno-
Sci ze strony administracji. Ponadto, co stanowi chyba zasadniczy pro-
blem, realizacja wymogoéw zwiazanych z udzialem spotecznym narusza
zastane relacje wladzy, w ktorych kontrola nad procesami decyzyjnymi le-
zata po stronie przedstawicieli administracji, polityki czy gospodarki. Tryb
podejmowania decyzji jest wigc trudno zmieni¢ zaréwno ze wzgledu na
tworzone 1 realizowane przez lata procedury (formalne i nieformalne), jak
1 ze wzgledu na interesy poszczeg6lnych grup uczestniczacych w omawia-
nych procesach. Nie nalezy jednoczes$nie zapomina¢ o tym, ze urzgdnicy
iprzedstawiciele gospodarki nie sg jedynymi grupami znajdujacymi si¢ pod
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wplywem ksztattowanych przez lata przyzwyczajen. Rownie silnie od-
dziatuja one na tzw. partneréw spotecznych— spotecznosci lokalne, poje-
dynczych obywateli, ktorzy nie tylko nie maja §wiadomosci posiadanych
praw, lecz rowniez nie maja w zwyczaju starac si¢ o uczestnictwo w pro-
cesach decyzyjnych. Co wigcej kwestie dotyczace udziatu spotecznego
w przypadku oddziatywan §rodowiskowych dotycza czgsto zjawisk nie-
zwykle skomplikowanych, do zrozumienia ktorych wymagana jest wie-
dza specjalistyczna. Fakt ten dodatkowo wzmacnia tendencje wyklucza-
nia spoteczenstwa z proceséw decyzyjnych. Nowe przepisy zaczna wigc
dziata¢ dopiero, gdy zostana wytworzone 1 rozpowszechnione nowe wzor-
ce zachowan podpowiadajace w jaki sposob korzysta¢ z przystugujacych
praw (Raport WWF, Jakos¢ konsultacji spotecznych w Polsce 2007: 55—
71).

2.2. Podstawy prawne konsultacji spotecznych
w sprawach ochrony srodowiska i ich adaptacja
w warunkach polskich

Gwarancje prawne konsultacji spotecznych w sprawach ochrony §rodo-
wiska posiadaja silne odbicie w prawie migdzynarodowym i krajowym.
Sprawy §rodowiska — jego zachowania oraz ochrony — stanowity przed-
miot powaznej troski Organizacji Narodow Zjednoczonych. Konferen-
cja Sztokholmska w 1972 r., a nastgpnie w Rio de Janeiro w roku 1992
miaty kluczowe znaczenie dla wiazacych ustalen migdzynarodowych,
aktualnie obowiazujacego prawa wspolnotowego 1 krajowego. Za szcze-
gdlnie istotne mozna uzna¢ zapisy stwierdzajace, ze istoty ludzkie sa
W centrum zainteresowania w procesie ZzrOwnowazonego rozwoju oraz
maja prawo do zdrowego 1 tworczego zycia w harmonii z przyroda. Klu-
czowa czg$cia Deklaracji, ujgtej w formie zasad, byt nastepujacy zapis:
Zagadnienia srodowiskowe sq najlepiej rozwiqzywane, na odpowiednim
poziomie, z udziatem wszystkich zainteresowanych obywateli. Na pozio-
mie narodowym kazda jednostka powinna mie¢ zapewniony odpowied-
ni dostep do informacji dotyczqcej srodowiska, w ktorej posiadaniu jest
wtadza publiczna. Obejmuje to informacje dotyczqce substancji niebez-
piecznych i dziatlalnosci w obrebie spotecznosci, jak rowniez mozliwosé
udziatu w procesie podejmowania decyzji. Panstwa powinny utatwic¢
rowniez podnies¢ swiadomosc i udzial spoleczenstwa przez stworzenie
szerokiego dostepu do informacji. Powinien zosta¢ zapewniony efek-
tywny i rzeczywisty dostep do prawnych i administracyjnych srodkow,
wiqczajqc w to srodki kompensujqce i zaradcze (zasada 10 Deklaracji
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z Rio de Janeiro z 1992). A. Tyszecki (2000) twierdzi, ze instrumenty
i procedury ochrony $rodowiska w prawie migdzynarodowym zapew-
niaja dostgp spoteczenstwa do informacji, dotyczacych planowanych
inwestycji lokalnych, krajowych oraz migdzynarodowych, jak rowniez
zapewniaja udzial spoleczenstwa w procesach decyzyjnych, zwiazanych
z zarzadzaniem $rodowiskowym. Uktad prawny komplementarnych do-
kumentoéw prawa w tym zakresie tworza m.in.:

* Dyrektywa 85/337EEC

* Dyrektywa 90/313/EWG

* Dyrektywa 97/11/EC

* Dyrektywa 2001/42/WE

* Dyrektywa 2003/35/WE

* Rozporzadzenie 166/2006/WE

» Konwencja z Espoo

» Konwencja z Aarhus (s.108).

Dyrektywa Rady 85/33/EEC z 27 czerwca 1985 r., dotyczaca oceny
wptywu niektorych publicznych i prywatnych projektéw na srodowisko,
okresla wspolna ptaszczyzng dla planu zaangazowania spotecznego. Jed-
nak nie precyzuje sposobu wdrazania procesu zaangazowania spotecz-
nego, pozostawiajac ten problem poszczegolnym krajom cztonkowskim.
Stad wynikaja roznice dotyczace etapu projektu, w ktorym zbiorowos$¢ jest
angazowana (Ennesser, 2000:27). Dyrektywa 85/337EEC w sprawie skut-
kéw dla srodowiska niektorych publicznych i prywatnych przedsigwzigé
ma na celu zapewnienie kompetentnym wiadzom odpowiednich informa-
cji. Dzigki temu mozliwe staje si¢ podjecie decyzji w oparciu o petna wie-
dzg na temat prawdopodobnego oddziatywania przedsigwzigcia na Srodo-
wisko. Aneks III omawianej dyrektywy naktada obowiazek rozwazenia
charakteru inwestycji pod wzgledem wytwarzania odpadow, wykorzysta-
nia zasobow naturalnych, zanieczyszczenia oraz uciazliwosci dla srodo-
wiska i cztowieka, a takze ryzyka awarii, zwlaszcza biorac pod uwage
stosowane substancje i technologie. Dyrektywa wskazuje, ze polityka Unii
Europejskiej w zakresie srodowiska oparta jest na zasadzie przezornosci.
Inwestycje, co do ktorych istnieje podejrzenie, ze moga mie¢ oddziatywa-
nie na srodowisko naturalne i zdrowie cztowieka, powinny zosta¢ poddane
wnikliwej ocenie zanim wtadze udziela zezwolenia na jej realizacjg.

Narz¢dziem wtadz publicznych w oszacowaniu skutkéw oddzialywa-
nia planowanej inwestycji na srodowisko naturalne jest procedura oce-
ny oddziatywania na srodowisko (OOS). Ma na celu zebranie informacji
przez inwestora o mozliwych wariantach wtasnej inwestycji, rozwazenie
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alternatywnych rozwiazan, pogodzenie wzgledow srodowiskowych ze

spotecznymi i ekonomicznymi, uniknigcie nieodwracalnych skutkéw dla

srodowiska. Rola dokumentacji OOS jest jedynie pomocnicza, a nie de-
cydujaca o wydaniu ostatecznego postanowienia przez wladze publiczna.

Mimo to uznaje si¢ ja za skuteczne narzedzie ochrony srodowiska. O tym,

ze 008 jest efektywnym $rodkiem a nie utrudnieniem zycia inwestora,

Swiadcza nastepujace fakty:

« 00S wlacza zagadnienia ekologiczne w proces inwestycyjny, zoriento-
wany gléwnie na optymalizacj¢ finansowa;

* identyfikuje Zrédta zagrozenia dla realizacji projektu, wynikajace z bra-
ku zgody spoleczenstwa na planowane przedsigwzigcie;

» umozliwia spoteczenstwu uczestnictwo w podejmowaniu decyzji doty-
czacych jakosci zycia ludzi;

* zmniejsza ryzyko finansowe inwestora jeszcze przed rozpoczgciem in-
westycji, wskazujac na negatywne oddzialywania planowanego przed-
sigwzigcia (umozliwia wybor bardziej ekologicznej opcji, odpowiednie
zaprojektowanie technologii, zaplanowanie dziatan ochronnych i kom-
pensacyjnych ze stosownym wyprzedzeniem).

Zapisy zawarte w Dyrektywie 85/337/EEC zostaty rozwinigte w Dy-
rektywie 90/313/EWG 1 Dyrektywie 97/11/EC, dotyczacych oceny skut-
kéw dla srodowiska niektorych publicznych 1 prywatnych przedsigwzigc.
Dyrektywa 90/313/EWG zawiera postanowienia zwiazane z wzajemnym
informowaniem si¢ wtadz 1 spoleczenstwa o inwestycji, a takze ocenie jej
oddziatywania na §rodowisko. Postanowienia te nakladaja na wtadze pu-
bliczne obowiazek zagwarantowania kazdej osobie fizycznej lub prawne;j
w catej Wspodlnocie, do swobodnego dostgpu do posiadanych przez rza-
dzacych informacji o §rodowisku w formie pisemnej, wizualnej, przekazu
ustnego lub baz danych. Dotycza one stanu srodowiska, dziatan lub $rod-
koéw, ktore wptywaja lub moga wplywac na nie niekorzystnie oraz takich,
ktore maja na celu jego ochrong. Ewentualna odmowa przekazania za-
danych informacji przez organ wiadzy publicznej musi by¢ uzasadniona,
przy czym wnioskujacy powinien mie¢ mozliwo$¢ odwotania si¢ od tej
decyzji. Odrzucenie podania o udzielenie takich informacji, moze mie¢
miejsce wyltacznie w przypadkach poufnego charakteru danych lub po-
stgpowania wiadzy publicznej o takim charakterze, stosunkoéw miedzy-
narodowych 1 obronno$ci kraju, bezpieczenstwa publicznego, spraw,
ktére byty lub sa badane, kwestii ochrony tajemnicy handlowej i przemy-
stowej, materialow, ktorych ujawnienie zwigkszyloby prawdopodobien-
stwo zniszczenia Srodowiska, ktorego dotycza.
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Panstwa czlonkowskie maja rowniez obowiazek zapewnienia opinii
publicznej mozliwos$ci wyrazenia stanowiska przed podjgciem decyzji
o realizacji przedsigwzigcia. Istnieje koniecznos¢ powiadomienia opinii
publicznej o dostepie do informacji o §rodowisku i sposobie korzystania
z nich. Zasada funkcjonowania systemu OOS zgodnego z dyrektywami
85/337/EEC 1 97/11/EC sa szerokie konsultacje spoteczne i udziat opinii
publicznej w procesie OOS. Dyrektywa 97/11/EC okre$la rowniez proce-
dury informowania innego panstwa czlonkowskiego o mozliwosci oddzia-
tywania na $rodowisko na jego terytorium. Sprawy te reguluje w sposob
bardziej precyzyjny Konwencja z Espoo, Konwencja o ocenach oddziaty-
wania na srodowisko w kontekscie transgranicznym (Ennesser, 2000:109).
Konwencja z Espoo, z dnia 25 lutego 1991 r., naktada obowiazek rozwi-
jania wybiegajacej w przysztos¢ polityki ekologicznej oraz zapobiegania,
tagodzenia i kontrolowania znaczacych, szkodliwych oddzialtywan na $ro-
dowisko, szczegdlnie w kontekscie transgranicznym. Stwierdza, ze kazda
ze stron, podejmowac bedzie indywidualne 1 wspdlne dziatania prawne,
administracyjne lub inne, aby dokona¢ oceny OOS réwniez w kontekscie
transgranicznym. W przypadku, kiedy strona narazona jest inny kraj, stro-
na pochodzenia zagrozenia, w celu zapewnienia odpowiednich i skutecz-
nych konsultacji spotecznych, ma obowiazek powiadomi¢ drugie panstwo
o planowanej dziatalno$ci i przekaza¢ kazda dostepna informacjg o jej
mozliwym oddziatywaniu. Tylko w momencie, kiedy strona narazona
oznajmi, ze nie zamierza uczestniczyé w procedurze oceny OOS lub jesli
nie udzieli odpowiedzi w terminie podanym w powiadomieniu, mozna po-
mina¢ ja w podejmowaniu decyzji.

Konwencja z Aarhus o dostgpie do informacji, udziale spoteczenstwa
w podejmowaniu decyzji oraz dostgpie do sprawiedliwosci w sprawach
dotyczacych $rodowiska, podpisana 25 czerwca 1998 r. okre$la zabezpie-
czenia praw cztowieka do czystego Srodowiska. Podobnie jak wigkszo$¢
umow migdzynarodowych tego rodzaju, obejmuje przede wszystkim zo-
bowiazania panstw wobec swoich obywateli. Sktada si¢ ona z konkret-
nych norm prawnych, ktore przyznaja spoleczenstwu dos¢ jasno okreslone
upowaznienia lub naktadaja obowiazki na organy administracji. W zwiaz-
ku z tym nadaja si¢ do bezposredniego stosowania w krajowym obrocie
prawnym (w tym w kontaktach z sadami). Polska podpisata Konwencjg
w 1998 r. w Aarhus i w stosunkowo szybkim czasie ja ratyfikowata. Usta-
wa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ratyfikacji Konwencji o dostgpie do in-
formacji, udziale spoteczenstwa w podejmowaniu decyzji oraz dostgpie
do sprawiedliwos$ci w sprawach dotyczacych srodowiska (Dz. U. Nr 89,
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poz. 970) Parlament RP wyrazil zgodg na ratyfikacje Konwencji. Doku-

ment ratyfikacyjny zostal podpisany przez Prezydenta RP dnia 31 grudnia

2001 r. 15 lutego 2002 r. ztozono go u Depozytariusza Konwencji (Se-

kretarza Generalnego ONZ w Nowym Jorku). Umowa, najogolniej rzecz

biorac, reguluje trzy podstawowe dla uspoteczniania kwestie:

* powiadamianie spoteczenstwa — ma by¢ ono wlasciwe, terminowe i sku-
teczne (art. 6 ust. 2),

» umozliwienie spoteczenstwu wnoszenia uwag i wnioskow (art. 6 ust. 7),

« umozliwienie bezplatnego zapoznania si¢ z dokumentacja dotyczaca
procesu decyzyjnego (art. 6 ust. 6),

* rozpatrzenie rezultatdéw udziatu spoteczenstwa przy podejmowaniu de-
cyzji (art. 6 ust. 8) 1 podanie podjetej decyzji do wiadomosci wraz z uza-
sadnieniem (art. 6 ust. 9) (zrodto: www.lanckoronska.zm.org.pl).

W przypadkach, kiedy zbiorowo$¢ lokalna uwaza, ze jest narazona na
negatywne oddziatywanie inwestycji, a nie zostala powiadomiona przez
wiadze publiczne czy inwestora, a w dodatku odmawiane jest im prawo
do informacji, istnieje mozliwos¢ ztozenia skargi do instytucji wspdlno-
towych. Zbiorowos¢ lokalna moze anonimowo poinformowa¢ Komisjg
Europejska o zaistniatych nieprawidtowos$ciach, proszac o podjecie odpo-
wiednich dziatan, lezacych w zakresie jej dziatania. Ponadto istnieje moz-
liwos¢ sktadania petycji do Parlamentu Europejskiego. Nalezy podkresli¢,
ze nie ma ewentualnosci wnoszenia bezposrednich skarg do Europejskie-
go Trybunatu Sprawiedliwos$ci w interesie publicznym (w tym w interesie
ochrony $rodowiska). Inna opcja jest rOwniez wstapienie zorganizowanej
spotecznosci lokalnej na krajowa droge sadowa.

Dobrze funkcjonujacy dialog spoteczny jest jedna z podstaw funkcjono-
wania panstwa demokratycznego. W §wietle zapisow art. 20 Konstytucji
RP z dnia 2 kwietnia 1997 r.: spofeczna gospodarka rynkowa oparta na
wolnosci dziatalnosci gospodarczej, wltasnosci prywatnej oraz solidarno-
sci, dialogu i wspotpracy partnerow spotecznych stanowi podstawe ustro-
Jju gospodarczego Rzeczypospolitej Polskiej.

Panstwo okresu transformacji miato (i ma) duze trudnosci z uzgodnie-
niem kompleksowego modelu polityki spoteczno—gospodarczej. Mode-
lu, ktory z jednej strony odpowiadatby logice gospodarki rynkowej oraz
sprzyjat wzrostowi gospodarczemu, a z drugiej realizowat zasady sprawie-
dliwosci spotecznej w zakresie oczekiwanym przez glowne grupy spotecz-
ne przy zachowaniu pokoju spotecznego. Wprowadzenie do Konstytucji
RP pojecia spolecznej gospodarki rynkowej miato stanowic¢ polqczenie
zasad wolnego rynku z ,,welfare state” adresowanym do grup stabych.
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Koncepcja spotecznej gospodarki rynkowej przyjeta w Polsce przyznaje
wiec panstwu funkcje regulacyjne: panstwa prawa oraz panstwa organi-
zowanej gospodarki rynkowej (zorganizowanej konkurencji), przy zasto-
sowaniu rozbudowanych mechanizmow negocjacyjnych. Panstwo w kraju
transformacji miato wiec do spetnienia waznq funkcje: zbudowania go-
spodarki rynkowej akceptowanej spotecznie. Akceptacje te mozna ,, wy-
wotac” przede wszystkim poprzez roznorodne formy dialogu. Tym samym
starano sie urzeczywistni¢ w praktyce koncepcje tadu spolecznego oparte-
go na systemie porozumien (Wronikowska, 2008).

W Polsce uregulowania prawne, dotyczace konsultacji spotecznych, po-
wstaly stosunkowo p6zno, jako konsekwencja zobowiazan wynikajacych
z ratyfikacji przez Polsk¢ Konwencji z Aarhus o dostgpie do informacji,
udziale spoteczenstwa w podejmowaniu decyzji i dostgpie do sprawiedli-
wosci w sprawach dotyczacych §rodowiska oraz podpisania Deklaracji
z Rio de Janeiro. Prawo dostgpu do informacji publicznej uregulowane
zostato w ustawie z 6 wrze$nia 2001 r. o dostgpie do informacji publiczne;.
Zasady udostegpniania informacji o $rodowisku okreslata ustawa z dnia
27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony srodowiska (POS). W §wietle Ustawy
o dostgpie do informacji publicznej, kazdy ma prawo do niezwlocznego
uzyskania takich danych bez koniecznosci uzasadnienia wniosku.

Przedstawiony powyzej szkic uwarunkowan prawnych konsultacji spo-
tecznych jest w duzej mierze powiazany z aplikowaniem Polski do czton-
kowstwa w Unii Europejskiej. Wstapienie do niej otworzylo dla przed-
sigbiorcow prywatnych mozliwo$ci ubiegania si¢ o $rodki pomocnicze
na inwestycje w postaci preferencyjnych kredytéw (tzw. JESSICA), bez-
zwrotnych dotacji bezposrednich i refundacji. Zwigkszenie ilosci inwesty-
cji w sektorze przedsigbiorstw prywatnych w latach 2004-2006, wskazato
na istotny problem niedostosowania polskiego prawa w zakresie oceny
oddziatywania na $rodowisko inwestycji finansowanych z funduszy unij-
nych. Niezgodnos$ci dotyczyty glownie Dyrektywy 85/337EEC oraz nad-
miernego skomplikowania systemu oceny w warunkach polskich. Wstrzy-
manie przez Komisj¢ Europejska realizacji budzetu na lata 2007-2013
w Polsce, stanowito wezwanie do dostosowania polskich procedur oceny
oddziatywania na $rodowisko do standardow Unii Europejskiej. Istotny
element nowych ustalen zwierat réwniez wytyczne do prowadzenia kon-
sultacji spotecznych.

O tym, jak istotne sa dzisiaj w planowaniu i realizacji inwestycji kon-
sultacje spoteczne, $wiadczy fakt, iz Unia Europejska, Europejski Bank
Odbudowy i Rozwoju oraz Bank Swiatowy uznaja je za warunek wstepny
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przed zawarciem umowy o udzielenie kredytu czy dotacji bezposredniej

na realizacj¢ inwestycji (Ennesser, 2000:27). Uznaje sig, ze konsultacje

spoteczne stanowia sposob na poprawe jako$ci inwestycji. Oznacza to, ze
inwestorzy musza pogodzi¢ si¢ z faktem, iz sa one europejskim standar-
dem, ktory musi zaistnie¢ przy kazdym planowaniu inwestycji.

Znana powszechnie jest nieche¢ spoteczenstwa do lokalizowania inwe-
stycji, ktore sa konieczne do rozwiazywania podstawowych problemow
ekologicznych w gminie (oczyszczalnie §ciekow, sktadowiska odpadow,
spalarnie odpadow itp.) lub tez zaktadow prowadzacych dziatalno$¢ go-
spodarcza, zarazem korzystajacych ze srodowiska naturalnego (np. sta-
cji paliw, ubojni, lakierni, warsztatow samochodowych itp.). Sprzeciw
spoleczny wobec takich inwestycji bywa czgsto przyczyna wycofania
si¢ inwestora. Konsekwencja takich praktyk sa czgsto nierozwiazane
podstawowe problemy ochrony §rodowiska (nieczyszczone $cieki wy-
lewane do rzek, nielegalne wysypiska odpadow w lesie 1 na okolicznych
polach). Przyczyna takiego stanu rzeczy jest wedtug J. Kawalczewskiej
(2000:35):

* niedoinformowanie spoteczenstwa o prawie uczestnictwa w postgpowa-
niu administracyjnym zwiazanym z lokalizowaniem inwestycji (szcze-
gblnie szkodliwych dla srodowiska 1 zdrowia ludzi lub mogacych po-
gorszy¢ stan srodowiska);

* niedoinformowanie spoteczenstwa o rzeczywistym wplywie planowe;j
inwestycji na stan srodowiska naturalnego; czgsto spoteczenstwo do-
wiaduje si¢ o niej przypadkowo — od innych grup pozarzadowych, or-
ganizacji ekologicznych lub prasy, ktére czgsto nie posiadaja petnych
informacji.

W.Lenart(2000) zwracauwagg, ze w warunkach lokalnych (zwtaszcza sa-
morzadowych),dochodzinierzadkododramatycznegopodziatuspotecznosci
na antagonistyczne zbiorowosci, przy czym cztonkowie oddzielnych grup
sa zwykle sasiadami, dawnymi dobrymi znajomymi, niekiedy cztonka-
mi rodzin. Nieumiej¢tnos¢ komunikowania si¢ 1 negocjowania stanowi-
ska rodzi trwate konflikty 1 nie stuzy idei ochrony srodowiska. Autor ten
zauwaza takze, ze ¥4 zrodet konfliktow spotecznych o charakterze loka-
lizacyjnym tyczy si¢ kwestii zwanych potocznie ekologicznymi. W tym
kontekscie wspotodpowiedzialno§¢ wszystkich stron konfliktu za prze-
Znaczenie terenu jest oczywista. Zaréwno wiladza polityczna, inwestorzy,
jak 1 zbiorowos$¢ lokalna powinny porozumie¢ si¢ w imi¢ zabezpiecze-
nia stanu przyrody i Srodowiska zycia cztowieka. W. Lenart wskazuje,
ze ta oczywista prawda jest nadal trudna do przyjgcia przez:
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* inwestorow nastawionych na korzy$ci ekonomiczne,

» prywatnych wilascicieli terendw, ktorzy utrudniaja wykupywanie terenow
pod inwestycje o znaczeniu proekologicznym i ogélnospolecznym,

» urzednikow, ktérzy nierzadko przekonani o wilasnej kompetencii,
nie doceniaja potrzeby wshuchania si¢ w spoleczna oceng ryzyka inwe-
stycji (s.7).

2.3. Podstawowe typy i techniki konsultacji spotecznych

Konsultacje spoteczne stanowia stosunkowo nowa formg dialogu spotecz-
nego w Polsce, dlatego tez nie istnieje wiele zwartych opracowan, ktore
ujmowalyby ten problem cato$ciowo. Wsrod pozycji, ktdre warto wyroz-
ni¢ jest z pewnoscig opracowanie Ministerstwa Rozwoju Regionalnego
pt. Inwestycje infrastrukturalne. Komunikacja spoteczna i rozwiqzywanie
konfliktow. W niniejszym rozdziale przedstawiony zostanie jedynie szkic
najpopularniejszych metod 1 technik prowadzenia konsultacji spotecz-
nych w konfliktach wywotanych rozwojem, ktdre najczgsciej zwiazane sa
z kwestiami lokalizacyjnymi i ekologicznymi.

Nastgpnie, w dalszej czgsci ksiazki, autorzy skupia uwagg na tych tech-
nikach prowadzenia konsultacji spotecznych, ktére stuza diagnozie i ana-
lizie interesow poszczegdlnych aktorow konfliktu.

Bogdan Gebski (2008:124) dostrzega, ze procesy konfliktowe maja ce-
chy histerezy — tatwo spowodowac spor, jednak jego konsekwencje spra-
wia, Ze rozwigzanie problemu i powr6t do stanu ex—ante sa bardzo trudne.
Edmund Wnuk- Lipinski (2008) wyroznia sze$¢ sposobow rozwiazywa-
nia konfliktéw spotecznych, ktéore mozna poszeregowaé ze wzgledu na
przydatne 1 nieprzydatne w konsultacjach spotecznych:

* Procedury przydatne w konsultacjach spotecznych:

a) demokratyczna — konflikty sa rozwiazywane poprzez szerokie kon-
sultacje spoteczne, gdzie wladza wspierana jest przez wielka koalicjg
lideréw politycznych, reprezentujacych wszystkie istotne elementy
pluralistycznego spoteczenstwa; w warunkach demokratycznych da-
zenie do redukowania napig¢ jest mozliwe poprzez wolny dostgp do
wladzy; kazda grupa uwazajaca, Ze ich interesy sa zagrozone, moze
przedstawia¢ swoje racje poprzez przedstawicielstwa polityczne,
dziatalno$¢ obywatelska czy na drodze sadowej;

b)korporacyjna — istota tego podejscia jest uzgodnienie i wspOtpraca;
opiera si¢ na zatozeniu, ze w kazdej sytuacji konfliktowej istnieje
wspotzaleznos$¢ interesOw grup pozostajacych ze soba w stanie kon-
fliktu; jezeli do roznicy interesow kazda ze stron podejdzie racjonal-
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nie, to mozna te sprzecznos$ci usunac; proces konsultacji spotecznych
w tym przypadku powinien si¢ opiera¢ na dazeniu do kompromisu,
opartego na interesie ogolnym i zrozumieniu racji kazdej ze stron bio-
racych w nich udzial;

¢) jednostronnej inicjatywy dialogowej — procedura ta wykorzystywana
jest szczeg6lnie w konfliktach, gdzie rdéznice intereséw doprowadzity
do impasu w konsultacjach; w takim przypadku jedna ze stron (teore-
tycznie silniejsza) dokonata jednostronnego ustgpstwa w stosunku do
partnera, aby przekona¢ druga o tym, ze strona inicjujaca ustgpstwo
jest godna zaufania.

* Procedury przeczace idei konsultacji spotecznych:

a) kooptacyjna—dtugotrwatyproceskonsultacjispotecznychmoznapomi-
naé poprzez pozyskanie przez jedna strong konfliktu istotnych liderow
strony przeciwnej; zwykle taczy si¢ to z zaproponowaniem intratnego —
w wymiarze indywidualnym — stanowiska w obozie przeciwnym,;

b)ad hoc — wykorzystywana w warunkach systeméw autorytarnych,
w ktorych zycie jest zamknigte dla swobodnej artykulacji roszczen
oraz dla instytucjonalizacji sit spolecznych, ktore mogtyby by¢ ich no-
$nikami; zazwyczaj w takim wypadku istnieje nierowny podziat sit, dla-
tego zakonczenie konfliktu polega na wymuszeniu na stronie stabszej
wlasnych rozstrzygnig¢; w przypadku rownowagi sit strony musza naj-
pierw wypracowac zasady dialogu, a nastepnie zdoby¢ swoje zaufanie,
aby opracowac rozwiagzanie konfliktu;

¢) przez przemoc — nie zaklada rozwiazania konfliktu, a jedynie zakon-
czenie jego otwartej fazy; wstrzymana jest zazwyczaj przez strong,
ktéra dysponuje lojalnym aparatem przymusu (policja, wojskiem); jej
celem jest zastraszenie przeciwnika oraz zachowanie dotychczaso-
wych przywilejow. (s. 259)

W przypadku lokalnych konfliktéw spowodowanych rozwojem, istot-
ng trudno$¢ sprawia odpowiednie zaplanowanie procesu konsultacji spo-
tecznych. Aby zaangazowanie spoteczefstwa przyniosto efekty, powinno
ono zosta¢ uwzglednione przez inwestora lub wladze samorzadowe jako
jedno z pierwszych przedsigwzig¢, nawet kiedy dopiero rozpatrywana jest
potrzeba realizacji danego projektu. Inwestor powinien sporzadzi¢ liste
potencjalnie zainteresowanych grup oraz spraw koniecznych do rozpatrze-
nia 1 rozwiagzania wspolnie z nimi. Nast¢pnie powinien powiadomi¢ ogét
spotecznosci lokalnej o planowanej inwestycji oraz jej zakresie. Kolejnym
krokiem jest zorganizowanie procesu wspoétpracy i ustalenie jej zasad.
Istotna sprawa do uzgodnienia to takze sposob radzenia sobie z konflik-
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tami, poniewaz jest pewne, ze bgda one miaty miejsce. Gdy konsulta-
cje si¢ rozpoczna, jest juz zbyt pdzno na ustalenie tych zasad (Ennesser,
2000c:69).

Innymi slowy, nalezy dobrze przemysle¢ wybor konkretnej techniki
konsultacji spotecznych. Wtadza publiczna 1 inwestor powinni zwrdci¢
uwage na konkretne cechy projektu, jak np.:
 zakres przewidywanego wplywu,

* cel udziatu spotecznego (informowanie spotecznos$ci lub udziat spotecz-
ny sam w sobie),

* w jakim stopniu projekt wptynie na zbiorowos¢,

* jakie potencjalne konflikty moze on generowac,

« jaki kapitat ludzki powinien by¢, aby zastosowa¢ wybrane metody,

» okreslenie czasu przeznaczonego na udzial spoteczny,

 oszacowanie kosztow udziatu spotecznego,

+ zidentyfikowanie potencjalnych roznic j¢zykowych zwiazanych
ze znajomoscia rzeczy,

» okreslenie kim beda uczestnicy udziatu publicznego (ze wzgledu na
osobisty stosunek do odczuwania wplywu inwestycji na $rodowisko

1 zainteresowanie, miejsce zamieszkania),

+ zaplanowanie, jakie techniki zostana zastosowane, na jakich etapach in-
westycji, wlaczajac w to rowniez cel udziatu spoteczenstwa (2000b:11).

Techniki konsultacji spotecznych moga mie¢ r6zna efektywnos¢ w za-
leznos$ci od miejsca, w ktorym sa stosowane. Istotnym elementem w okre-
$laniu, jaki sposob bedzie najbardziej skuteczny merytorycznie 1 organi-
zacyjnie, jest zwrocenie uwagi na historyczne praktyki w zakresie dialogu
spotecznego z instytucjami wladzy i inwestorami. Moze si¢ okazaé, ze
zbiorowos$¢ lokalna ma negatywne doswiadczenia z przesztosci z inwesty-
cjami, ktére okazaly si¢ uciazliwe dla zycia, mimo wczes$niejszych zapew-
nien drugiej strony. Duze znaczenie dla przebiegu konsultacji spotecznych
moga mie¢ roOwniez nieporozumienia lub nierozwiazane, utajnione zatar-
gi zbiorowosci lokalnej z wtadzami gminy, ktore moga przej$¢ w otwarta
fazg. Czgsto to wilasnie one, mimo Ze nie sa bezposrednio powigzane z in-
westycja, moga mie¢ decydujacy wpltyw na przebieg i dynamike proce-
su konsultacji spotecznych. Co wigcej, ustepstwa w tej sprawie stanowic
moga klucz do szybkiej rekompensaty ryzyka i odstapienia od sprzeciwu
wobec inwestycji.

Celem konsultacji spotecznych wilasciwie nie jest znalezienie rozwia-
zania danego konfliktu, a jedynie uzyskanie wzglednego przyzwolenia
spotecznego na przeprowadzenie danej inwestycji infrastrukturalnej. Przy-
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zwolenie spoteczne w najprostszym rozumieniu to taki stan rzeczy, w kto-
rym wszyscy zainteresowani w mniejszym lub wiekszym stopniu akceptu-
Jja dziatania inwestora. Minimalny warunek przyzwolenia spolecznego to
stan, w ktorym zainteresowani nie protestujq przeciwko inwestycji i aktyw-
nie jej nie przeciwdziatajq (Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, 2008).

Interesujaco kwesti¢ konsultacji spotecznych ujat W. Sieminski (2004)
powotujac si¢ na klasyfikacje Miedzynarodowego Stowarzyszenia na
rzecz Uczestnictwa Spolecznego, wedlug ktorej istnieje pig¢ nastepuja-
cych poziomow partycypacji spoteczne;j:

e Informowanie,

» Konsultowanie,

* Wiaczanie,

* Wspolpraca,

* Nadawanie uprawnien.

Pierwszy poziom uczestnictwa spotecznego (Informowanie) zostat
juz opisany w poprzednim rozdziale przy okazji regulacji prawnych do-
tyczacych tego zagadnienia oraz w dalszej czg$ci niniejszego rozdziatu.
Na poziomie drugim partycypacja polega na opiniowaniu przedktadanych
projektow rozwiazan i zglaszaniu ich alternatyw. W ramach konsultacji
szczegolng role odgrywaja badania socjologiczne oraz debaty publicz-
ne. Stopien trzeci (Wlaczania) przyjmuje posta¢ ciaglego uczestnictwa
spotecznego w catym procesie przygotowywania rozwiazan (decyzji)
w formie np. warsztatow, forow dyskusyjnych czy rowniez badan opi-
nii publicznej. Poziom czwarty zakltada, ze udziat spoteczenstwa polega
na aktywnym uczestnictwie w przygotowywaniu alternatyw decyzyjnych
1 wspotudziale w dokonywaniu ich wyboru. Stuza temu np. obywatelskie
komitety doradcze, instytucje nastawione na osiaganie konsensusu itp.
Stopien piaty, najwyzszy, polega na przekazywaniu uprawnien decyzyj-
nych w rece danych spotecznos$ci, np. w formie referatow, czy tzw. sadow
obywatelskich (Kolipinski, 2007).

Inny sposéb klasyfikacji technik konsultacji spotecznych zaproponowat
Y. Ennesser (2000b). W jego opinii wielo$¢ sposoboéw udzielania infor-
macji o inwestycji do uzytku publicznego daje si¢ uja¢ w trzy kategorie,
zaleznie od sposobu zaangazowania spotecznego:
 informowanie spoteczenstwa — proces jednokierunkowy, np.:

a) zawiadomienie publiczne,

b)informacje w prasie, lokalnych rozglo$niach radiowych, tablicach

ogloszen, gazetkach osiedlowych, gablotach na klatkach schodowych
budynkow,
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c¢) broszury, wydawnictwa informacyjne, ulotki kolportowane bezpo-
srednio lub posrednio jako dodatek do gazet codziennych,

d)bezposrednie przesytki pocztowe, internetowe,

e) wystawy;

wymiana informacji ze spoteczenistwem — proces dwukierunkowy, np.:

a) badania socjologiczne identyfikujace sposdb postrzegania i granice
ryzyka, analizujace potrzeby i nastroje mieszkancoOw oraz rzeczywi-
sta przyczyng sprzeciwu),

b)technika zogniskowanych wywiadéw grupowych (focus),

c¢) publiczne spotkania informacyjne z przedstawicielami inwestorow,
ekspertow, organizacji pozarzadowych i zbiorowosci lokalnej,

d)biura terenowe prowadzone w celu informowania zbiorowosci po-
przez udostepniania dokumentéw inwestycyjnych np. raportu OOS,

e) otwarte dni w obiekcie wzbudzajacym Igk lub nieche¢ spoteczna;

planowanie z udziatem spoteczenstwa, takze wspolne podejmowanie

decyzji — dialog (s.11), np.:

a) dyskusje w matych grupach np. spotkania zespolu negocjacyjnego
ztozonego z przedstawicieli zbiorowosci lokalnej 1 wladzy,

b) obywatelskie grupy doradcze,

c) stworzenie trojstronnego forum, gdzie witadze, zbiorowos¢ lokalna
1 inwestor dyskutuja nad planami rozwoju na danym obszarze.

Powyzsza klasyfikacj¢ mozna przedstawi¢ w postaci logicznej pirami-

dy, w ktorej warstwa wyzsza wspiera si¢ — czyli korzysta z rezultatow —

warstwy nizszej.

UCZESTNICTWO

KONSULTACJE

INFORMOWANIE

Wykr. nr 2. Piramida komunikacji w procesie konsultacji spotecznych

Zrédlo: oprac. wlasne na podstawie: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego (2008).
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Podstawa piramidy sa dziatania informacyjne rozumiane jako komuni-

katy jednostronne plynace od nadawcy, jakim jest inwestor, do odbior-

co

w, ktorymi sa mieszkancy sasiedztwa, samorzadowcy, lokalni liderzy

opinii, media, organizacje ekologiczne lub inni zainteresowani. Dziatania
informacyjne sa konieczne w zasadzie przy kazdej inwestycji infrastruk-
turalnej, a ich prowadzenie jest wymagane przez prawo, o czym autorzy
pisza w rozdziale 2.2. Oprocz wymogdw prawnych warto wskaza¢ na inne
wazne z punktu widzenia psychologii spotecznej i socjologii skutki zanie-
dbania w zakresie informowania:
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sytuacja, w ktorej ludzie mieszkajacy w sasiedztwie planowanej inwe-
stycji nie otrzymuja na jej temat informacji od inwestora czy beneficjen-
ta srodkow unijnych, najpewniej wywota u nich poczucie, Ze sa lekce-
wazeni. Moze to ich sktoni¢ do dzialania, ktérego mechanizm jest prosty
— skoro nie liczq si¢ z nami, uwazajq Ze nasze zdanie jest niewazne, to
pokazemy im, Ze z nami 1 naszym zdaniem trzeba si¢ liczy¢. Skutkiem
tego bedzie wytworzenie si¢ na samym poczatku relacji opartych na
wrogosci. Bedzie to sktaniato zbiorowo$¢ do stawiania r6znych zadan
1 postulatow, niekoniecznie dlatego, ze beda dotyczyly spraw dla niej
waznych, ale dlatego, by podkresli¢ swoja rolg 1 znaczenie. Taka sytu-
acja skutkuje tym, ze zamiast zalatwi¢ sprawy na poziomie rzeczowym,
begdziemy musieli wktada¢ duzo wysitku w odwrdcenie negatywnych
emocji;

etap informowania nalezy rozpocza¢ jak najszybciej, nawet przed otrzy-
maniem ostatecznej zgody na budowg. Skutkiem zaniedbania dzia-
fafh informacyjnych na poczatku etapu planowania i zatatwiania spraw
formalnych bedzie to, ze zrobi to kto$§ inny np. media albo zbiorowo$¢
spoteczna sama stworzy sobie interpretacj¢ dostgpnych materiatow. Za-
zwyczaj sa to materiaty medialne lub plotki, ktére moga wzmocni¢ spo-
tecznie konstruowane mity przyktadowo na temat negatywnych skutkéw
na zdrowie i §rodowisko naturalne inwestycji. Mity na temat inwestycji
funkcjonujace w $wiadomosci cztonkow zbiorowos$ci bedacej w sasiedz-
twie inwestycji sa bardzo trwate i trudno z nimi walczy¢. Wezesniejsze
poinformowanie zbiorowo$ci i podanie jej prawdziwych danych na temat
inwestycji, pltynacych z niej korzysci i ewentualnych zagrozen i uciazli-
wosci pozwoli przeciwdziala¢ powstawaniu kompletnie oderwanego od
rzeczywisto$ci sposobu postrzegania ryzyka przez zbiorowos¢ lokalna.
sytuacja, w ktorej nie informujemy od razu cztonkéw zbiorowosci lo-
kalnej o szczegotach inwestycji infrastrukturalnej budzi natychmiast re-
akcje — na pewno majq cos do ukrycia. Zatozenie z gory ztych intencji



przez zbiorowos$¢ lokalna sprawi, ze konsultacje spoteczne i negocja-
cje spolecznie akceptowanego ryzyka beda bardzo trudne. Nieufno$¢
w stosunku do wladz czy inwestora sprawi, iz wspotpraca przy ustalaniu
np. umowy spolecznej bedzie niemozliwa, poniewaz podstawowy jej
warunek — wzajemne zaufanie — bedzie niedotrzymany. (Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego, 2008:49-50)

Informacja stanowi podstawe, na ktérej buduje si¢ proces konsultacji
spotecznych. Zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Rozwoju Regionalnego:
najpierw powinnismy przekazac informacje, a nastepnie zbierac reakcje
od zainteresowanych, wystuchiwac ich opinii i stanowisk. Nasi rozmowcy
powinni wczesniej otrzymac informacje, dzieki czemu rozmowa moze byé
rzeczowa i dotyczy¢ faktow. Teoretycznie moze zdarzy¢ sie i tak, Ze konsul-
tacje, mimo stworzenia dla nich warunkow, realnie nie zaistniejq — otocze-
nie, spotecznos¢ lokalna czy inni interesariusze nie bedq zgtaszali zadnych
uwag czy postulatow. Majq do tego prawo. Nie zmienia to faktu, ze zarowno
informowanie, jak i konsultowanie — to znaczy przynajmniej stworzenie
zainteresowanym mozliwosci przedstawienia wlasnych opinii i stanowisk
— nalezq do repertuaru obowiqzkowych przewidywanych przez prawo dzia-
tan beneficjenta. Oznacza to, ze konsultacje powinny by¢ w sensie zarowno
logicznym, jak i chronologicznym nastepnym krokiem po dziataniach infor-
macyjnych. Oczywiscie bywa tak, ze w praktyce dzialania granica miedzy
informowaniem i konsultowaniem sig zaciera — kiedy organizujemy spotka-
nie z przedstawicielami sqsiedztwa, to w jego trakcie zarowno przekazuje-
my informacje, jak i wystuchujemy reakcji i opinii. Sekwencja czasowa sie
skraca, nie zmienia sie jednak logika, w mysl ktorej informowanie poprze-
dza dyskusje (Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, 2008:51-52).

Do technik konsultacji spotecznych na tym etapie zalicza si¢ badania
opinii publicznej. Wskazuje si¢ jednak, na pewne trudnosci natury prawne;j
zwiazanej z zakwalifikowaniem badan socjologicznych do technik konsul-
tacji spotecznych. Konsultacje spoteczne w sensie prawnym stuza prezen-
tacji stanowisk aktoréw sytuacji konfliktowej, po to aby strony miaty szan-
s¢ si¢ z nimi zaznajomi¢, ustosunkowac 1 uwzgledni¢. Wchodzi tu w gre
procedura formalna z zasady wigc nie moga one by¢ anonimowe. Badania
opinii publicznej z reguty nie spetniaja powyzszego wymogu, dlatego na
poziomie teoretycznym i prawnym nie mozna zaliczy¢ badan jako techni-
ki konsultacji spotecznych. Z punktu widzenia praktyki metody i techniki
badan socjologicznych sa czgsto wykorzystywane w procesie konsultacji
spotecznych pomagaja one spia¢ wszystkie argumenty stron w jedna ca-
tos¢, na podstawie czego mozna zaplanowac kolejny etap tzn. negocjacje.

67



Pojecie negocjacji zwiazane jest $cisle z pojeciem konfliktu — negocjujemy
wtedy, kiedy istnieje jakas roznica zdan, celow czy interesow. W praktyce
zwykle dzieje sig tak, ze do negocjacji dochodzi w sytuacji, gdy konflikt staje
si¢ otwarty 1 ostry, a brak porozumienia grozi zatrzymaniem inwestycji i np.
utrata dotacji ze Srodkdéw unijnych. Sposoby wypracowywania rozwiqzan sy-
tuacji konfliktowych w negocjacjach sq rozne — moze to byc przetarg, czyli
swego rodzaju handel miedzy stronami, w ktorej kazdy cos uzyskuje, a cos
innego oddaje, moze byc to by¢ presja wywierana przez jednq ze stron, ktora
zmusza w ten sposob drugq do daleko idqcych ustepstw lub wspolne szuka-
nie rozwiqzania zabezpieczajqcego interesy wszystkich stron. Rozne mogq
by¢ rezultaty prowadzonych negocjacji — raz konczq sie one porozumieniem,
innym razem strony wstajq od stolu nic nie uzyskawszy. Porozumienie raz
ma forme kompromisu, w ktorym kazdy z czegos rezygnuje, innym razem jest
wyrazem przewagi jednej ze stron, ktora jest w stanie narzucic¢ swoje rozwiq-
zanie problemu pozostatym. Strony mogq tez pracowac takie porozumienie,
w ktorym kazdy uzyskuje cos waznego dla siebie i w tym sensie kazdy jest
wygrany. dyskusje (Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, 2008:54).

Zbior licznych technik wykorzystywanych w procesie konsultacji spo-
tecznych przedstawia ponizsza tabela.

Tab. 2. Typy konsultacji i repertuar technik

. Wysluchanie Zaangaiorwanie
Informowanie opinii spoleczenstwa Techniki
spoleczenstwa . W proces podej-
spolecznej mowania decyzji
Materiaty drukowane
Broszury, sprawozdania,
* biuletyny, pakiety infor-
macyjne
ok * Wystawy i eksponaty
* Bezposrednie przesyltki
Wykorzystanie mediow
oETS Prasa
* Konferencje prasowe
*E * Wktadki do gazet
oAk * Radio i telewizja
ok ok Telewizja interaktywna
* Reklama
Oficjalne publiczne sesje informacyjne
o % Sprawozdania
na konkretny temat
Nieoficjalne publiczne sesje informacyjne
ok | * | | Otwarte drzwi
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Tab. 2. Typy konsultacji i repertuar technik (cd.)

.| Wysluchanie Zaangazowanie
Informowanie | = ;i spoleczefistwa Techniki
spoleczenstwa . w proces podej-
spolecznej mowania decyzji
*¥ * Zwiedzanie obiektu
oA * Wizyty w domu
ok * Biura terenowe
Badania opinii publicznej
* o % Wywiady z liderami
spotecznosci lokalnych
* ok Oficjalne badania opinii
publiczne;j
ok Badania ankietowe
ok Wywiady bezposrednie
Spotkania w matych grupach
ok Seminarium publiczne
HoHE Badania fokusowe
Spotkania w duzych grupach
s oo Spotkania
publiczne
s s % Publiczne wystuchanie
opinii
** HoEE * Konferencje
oAk Koto samoanskie
Inne
ok o | Infolinia
Grupa doradcza
% % s Komitety niebieskiej
wstazki
* ok Ugrupowania robocze
* * ol Zespoty zadaniowe
Techniki rozwigzywania problemow
* ok oA Burza mozgow
* * A Charette
* ok Ak Proces grupy nominalne;j
* * Ak Komoérka planowania
kol ok kol Gry symulacyjne
Techniki budowania konsensusu
" % s Proces Delhi
(dyskusja delficka)
ok ok Rl Negocjacje bez asysty
3k k seskosk Negocjacje
z posrednictwem
* ** HoHk Arbitraz

Zrédlo: opracowanie na podstawie Ennesser, 2000:16—17 ze zmianami autoréw
Eksplikacja: symbol ,,*” i ich ilo$S¢ oznacza przydatnos¢ danej techniki do typu konsultacji

69



Istotnym problemem na jaki nalezy rowniez zwrdci¢ uwage opisujac
proces konsultacji spotecznych jest kwestia odpowiedzialno$ci. Urzednik
czy pracownik reprezentujacy inwestora, podlega wszelkim rygorom od-
powiedzialno$ci stuzbowej, a w skrajnym przypadku rowniez karnej z ty-
tutu dysponowania pienigdzmi publicznymi. Prowadzac negocjacje urzed-
nicy zwracaja si¢ do partneréw spotecznych np. komitetu protestacyjnego
1 organizacji ekologicznych, ktérych odpowiedzialno$¢ ma raczej charak-
ter moralno — etyczny. Podmioty spoteczne podejmujac rolg reprezentowa-
nia zbiorowosci lokalnej sa odpowiedzialne za przedstawianie ich zdania.
Z faktu, Ze stronq porozumienia jest partner spoleczny lub wielu partnerow
reprezentujqcych odmienne stanowiska miedzy sobq, wynika brak prawnej
sankcji zapewniajqcej dotrzymanie zobowiqzan. Tym negocjacje z partne-
rami spotecznymi rozniq sie od negocjacji handlowych, gdzie strony dajq
sobie zwykle roznego typu gwarancje prawne lub finansowe. Tutaj tego
typu gwarancji nie ma — nie oznacza to jednak, ze ustalenia sq niewazne.
Sq one jednak zobowiqzaniami spolecznymi, moralnymi, czasem politycz-
nymi, a nie obowiqzkami prawnymi (Ministerstwo Rozwoju Regionalne-
go, 2008:54).

2.4. Wymiary badan socjologicznych w procesie
konsultacji spotecznych

Ztozono$¢ 1 z pozoru nierozwiazywalnos¢ konfliktu migdzygrupowego
sprawia, ze trudno jest go obja¢ umystem. Taka jest prawda bez wzgledu na
to czy konflikt wystapit migdzy odtamami organizacji, ktore si¢ wzajemnie
nie akceptuja, grupami interesOw w spotecznosci lokalnej, niezdolnymi do
porozumienia si¢ w kwestiach, ktore je dziela, czy grupami etnicznymi,
ktore uwazaja, ze catkowite zniszczenie wroga jest jedynym mozliwym
rozwigzaniem. Niemniej jednak ten problem spoteczny jest zjawiskiem,
ktore mozna zrozumie¢ 1 z czasem przedstawi¢ jako relacje otwarta na
dziatania i1 interwencje, mogace przeksztatci¢ pozornie nierozwiazywalna
niezgodno$¢ w relacje, nad ktora mozna pracowac (Fisher, 2005:176).
Ronald Fisher (2005) uwaza, ze konflikt nalezy rozpatrywaé¢ zaréwno
w jego obiektywnym i subiektywnym wymiarze, a proby rozwigzania spo-
ru tylko z perspektywy jednej grupy czynnikow sa skazane na porazke. Za-
tem niezbg¢dne sa metody, ktore pozwola rozstrzygnaé kwestie zasadnicze
oraz te, ktore dotycza aspektow psychologicznych, spotecznych 1 kulturo-
wych, czyli istoty tozsamosci konfliktu. Przy catej ztozonosci takiej sytu-
acji, jej aktorzy nie sa w stanie sami zaangazowac si¢ w konieczng analize
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1 interpretacj¢ podstaw sporu. Wynika z tego, ze do zrozumienia i roz-
wigzana konfliktu zwykle niezbgdne jest zaangaZzowanie osob trzecich,
stojacych poza nim, postrzeganych jako bezstronne, kompetentne i godne
zaufania. Moga to by¢ zawodowi mediatorzy, osoby posiadajace autorytet
w danej spolecznosci, eksperci ds. analizy podstaw konfliktu (socjologo-
wie, psychologowie, pedagodzy) czy tez specjalisci w danej branzy, znaja-
cy procesy produkcyjne (np. chemicy, lekarze, biotechnolodzy, biolodzy).
Przyczyna, dla ktdrej nalezy w proces rozwiazywania konfliktu angazo-
wac osoby trzecie jest fakt, iz ich analiza koncentruje si¢ na obiektyw-
nych Zrdédlach i dynamice sporu, ktore doprowadzity do obecnego stanu
nierozwiazywalno$ci, a nie na emocjach, uproszczeniach czy zaszto$ciach
historycznych. Pociaga to za soba zidentyfikowanie stron i odtamow, jak
réwniez kwestii, ktorych jak twierdza aktorzy, dotyczy konflikt. Jednakze
poznanie rzeczywistych intereséw, wartosci 1 potrzeb zwiazanych ze sta-
nowiskiem przyjmowanym przez kazda ze stron, czyli zadan i propozycji
kompensacji ryzyka, wychodzi poza powierzchowne problemy. Ponadto
zadanie to wymaga rowniez przeprowadzenia analizy procesu, ujawnia-
nia i omawiania percepcji, pogladow, celow, obaw i potrzeb kazdej stro-
ny, a takze procesu budowania zaufania, ktéry pozwoli zainteresowanym
na wymiang wyjasnien, podzigkowan, zapewnien i ewentualnego wktadu
w odbudowanie wzajemnych relacji.

Kazdy proces konsultacji spolecznych nastawionych na ztagodzenie
konfliktu i wypracowanie wspdlnego kompromisu, musi zacza¢ si¢ od
doktadnej analizy sytuacji. Badania socjologiczne stanowia powszechnie
stosowang przez wtadze polityczne metodg analizy opinii spoteczenstwa
przed podjeciem decyzji administracyjnych. Diagnoza problemow, be-
dacych gtéwna lub posrednia przyczyna sytuacji konfliktowych, posiada
istotne znaczenie dla budowania strategii konsultacji spotecznych.

Znajomos¢ problemow spotecznych, ktore maja potencjat wywotania
otwartego konfliktu, jest podstawa formowania polityki spotecznej kra-
ju, regionu, powiatu czy gminy. Praktyka ta jest integralnym elementem
dziatan planistycznych wigkszo$ci regiondow czy miast Unii Europejskie;.
Okreslenie problemow spolecznych regionu miasta czy gminy, jest istot-
ne dla prawidlowo funkcjonujqcego systemu administracji tych jedno-
stek administracji publicznej. Majqc zdiagnozowane zjawiska i problemy
spoleczne, mozna efektywniej wykorzystywac Srodki budzetowe i przygo-
towac okreslone dziatania ograniczajqce lub zwalczajqce ich dotkliwe
skutki dla spolecznosci. Badania socjologiczne mogq i powinny w obec-
nych czasach stuzy¢ inwentaryzacji oraz diagnozie zjawisk i problemow
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spotecznych, ktore sq konsekwencjq dynamicznego rozwoju regionow miast
czy gmin (Czekaj, Niesporek, Zawartka— Czekaj, 2006).

Wykorzystanie metod i technik badan socjologicznych w konsultacjach
spotecznych pozwalaja na zaistnienie kolejnych etapow, czyli wlaczania
1 wspotpracy. Tylko w przypadku, kiedy rzeczywiste podstawy konflik-
tu zostaly rozpoznane w procesie badawczym, mozliwe jest efektywne
podjecie konsultacji, ktorych celem ma by¢ trwale porozumienie. Ogdlnie
mowiac, spor moze by¢ rozumiany jako zagadka lub interpersonalny dy-
lemat, ktory musi by¢ rozwiktany. Proces rozwiazywania wedtug Eben A.
Weitzman i Patrici Flynn Weitzman (2005) sktada si¢ z dwoch gtownych
czescl:

+ diagnozowania konfliktu (zrozumienie przyczyny blokady, czyli identy-
fikacja problemu,
* opracowanie alternatywnych rozwiazan problemu.

Diagnoza spoteczna to termin, ktory jest uzywany zaréwno w szerokim
jak 1 waskim znaczeniu. W szerokim znaczeniu okre$la si¢ nim wszelkie
spoteczne badania empiryczne pozwalajace na uzyskanie danych szcze-
gotowych, ktorych segregacja i interpretacja odpowiada na postawione
wczesniej pytania poznawcze 1 praktyczne dotyczace zjawisk oraz pro-
cesOw spotecznych. Wezsze znaczenie tego pojgcia oznacza rozpoznanie
zdarzen 1 sytuacji spotecznych ze wzgledu na ich dotkliwos$¢ i1 potrzebg
zmian. (Szatur—Jaworska, 2008:109—-110)

W wyniku prowadzonej diagnozy spotecznej uzyskuje si¢ rozpozna-
nie wybranego fragmentu zycia spotecznego a takze jego oceng, ktora na
poczatku procesu badawczego stanowi dowdd istnienia faktycznego lub
potencjalnego problemu spotecznego. Takze wyniki badan podlegaja oce-
nie — zaré6wno z punktu widzenia ich naukowej rzetelnosci, jak i stopnia
zbieznosci stwierdzonego stanu rzeczy z normami spotecznymi i rozma-
itymi oczekiwaniami spotecznymi. Diagnoza to takze forma poznawczej
aktywnosci cztowieka w jego dzialalnosci praktycznej, co oznacza, iz jest
ona prowadzona w sposob planowany i przemys$lany. (Szatur—Jaworska,
2008:110)

Barbara Szatur—Jaworska (2008) wyrdznia nastgpujace typy badan dia-
gnostycznych:

» ewaluacyjne,

* historyczne,

* prognostyczne,

* poroéwnawcze. (s.110)
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Powyzsza listg kluczowych pytan diagnostycznych rozwinat Stefan
Ziemski (1973), ktory dokonat podzialu diagnozy spotecznej na jej czesci
sktadowe:
 diagnoze klasyfikacyjna — przyporzadkowuje obserwowane zjawiska

1 cechy szerszym klasom zjawisk, starajac si¢ odpowiedzie¢ na pytanie:

z jakiego typu problemem mamy do czynienia?

» diagnozg genetyczna — poszukuje przyczyn badanego stanu rzeczy

 diagnoz¢ znaczenia — okresla wplyw badanych zjawisk na funkcjono-
wanie calego systemu

 diagnozg fazy — stuzy ustaleniu etapu badanego procesu oraz okresleniu
jego dynamiki

» diagnozg¢ prognostyczna — przewiduje dalsze zmiany badanego stanu
rzeczy

W nauce o polityce spotecznej diagnoza spoteczna oparta jest na wielody-
scyplinarnosci, co oznacza, iz wykorzystywana jest terminologia, dorobek
teoretyczny i1 diagnostyczny pokrewnych dziedzin wiedzy (a w szczego6l-
nosci socjologii, psychologii, ekonomii itd.). Pozwala to na wypracowanie
nowych podejs¢ badawczych, wzbogaceniu interpretacji badanych zja-
wisk 1 procesOw spolecznych, syntez¢ wynikodw badan i1 adaptacje teorii
pochodzacych z pokrewnych dyscyplin. Druga cecha diagnozy spotecznej
jest wielowarsztatowos$¢, czyli tradycja prowadzenia badan przy wyko-
rzystywaniu roznych, w tym niekonwencjonalnych, metod 1 technik ba-
dawczych, zbierania danych z r6znorodnych Zrdédet i stosowania zréznico-
wanych schematow badawczych. Diagnoza spoleczna charakteryzuje si¢
takze praktyczno$cia, co oznacza, ze pozwala na ustalenie praktycznych
zastosowan poznanych praw nauki, tak aby stuzyly racjonalnemu prze-
ksztatcaniu rzeczywistosci. (2008:111-112)

W wymiarze praktycznym polityki spotecznej diagnoza moze stano-
wi¢ zarOwno element interwencji podejmowanych wobec poszczegdlnych
0s6b (np. poprzedzajac plan rozwoju pomocy), jak i cze$cia dziatan na
skalg spolecznosci lokalnej, regionu czy kraju (np. stanowiac podstawe do
opracowania strategii rozwoju danego obszaru). Ponadto diagnoza spo-
teczna moze by¢ obecna na kazdym z etapoéw dzialalnosci prowadzonej
przez podmioty polityki spotecznej. (2008:112)

Diagnoza, jako pierwsza czg$¢ rozwiazywania konfliktu, powinna skta-
dac¢ si¢ z nastgpujacych po sobie elementow:

* okreslenie,zjakiegorodzajukonfliktemmamydoczynienia—jakiestrategie
prowadzeniairozwiazaniakonfliktu zostaty przyjete przezkazda ze stron;
czy jest to konflikt o sumie zerowej czy kooperacyjny?
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+ zidentyfikowanieproblemulubproblemow—poleganaprzejrzeniupoczat-
kowych stanowisk i manewrdw negocjacyjnych; na tym etapie pomocny
mozebyc¢zestaw pytan: czego chce pierwszastrona?, dlaczego tego chee?,
jakie sa sposoby zaspokojenia tego czego chce?, czego chce druga stro-
na?, dlaczego tego chce?, jakie sa rdzne sposoby, wedtug drugiej strony,
nazaspokojeniejejpotrzeb?,czykazdy wpetlirozumiewzajemnepotrzeby,
powody, przekonaniaiuczucia?, czy konflikt jest oparty nanieporozumie-
niuczyjesttorealny konfliktinteresow, przekonan, preferencjiiwartosci?,
czego 6w konflikt dotyczy?;

* identyfikacja alternatywnych rozwiazan — sprowadza si¢ do zidentyfi-
kowania mozliwych sposobéw kompensacji ryzyka, w przypadku za-
akceptowania argumentOow strony przeciwnej; pomocne na tym etapie
moga by¢ pytania: co mozna zrobi¢ zamiast tego? co mozna zmieni¢ lub
wykorzysta¢ w inny sposob?, jakie znaczenie maja poszczegdlne formy
kompensacyjne dla kazdej ze stron?

Dzigki wysitkowi badawczemu mozliwe jest opracowanie alternatyw-
nych rozwigzan w oparciu o rzeczywiste podstawy konfliktu. Etap ten
sktada si¢ z nastepujacych elementow:

* ocena 1 wybieranie zestawu mozliwych rozwiazan — zidentyfikowane
zatozenia musza zosta¢ posortowane i poddane ocenie tak, aby wybrac
najbardziej kompromisowa i satysfakcjonujaca opcje dla kazdej ze
stron;

* zobowiazaniedopodjg¢tegowyboru—szczegdlnarolgnatymetapieodgrywa
zaufanieitowarzyszacemuryzyko,czgstymsposobemwykorzystywanym
w konsultacjach spolecznych jest spisanie postanowien koncowych
w postaci umowy spotecznej lub cywilno — prawnej (E. A. Weitzman
1 P. Flynn Weitzman, 2005).

Innymi slowy, kazda analiza sytuacji konfliktowej musi zosta¢ poddana
poprawnej metodologicznie strategii badawczej. Bogdan Gebski (2008)
proponuje, aby poszczegdlne badania rozpoczyna¢ od stworzenia mapy
mys$li w postaci promienistego wykresu, w ktorego centrum znajduje si¢
wstepny problem badawczy. Na tym poczatkowym etapie nalezy dokonac
przegladu faktow dotyczacej danego sporu. W ocenie sytuacji konflikto-
wej pomocne moga by¢ artykutly w prasie lokalnej, archiwalne wiadomo-
sci w Internecie, wstepny wywiad §rodowiskowy ze stronami konfliktu,
analiza danych zastanych. Selekcja pozyskanych informacji z punktu wi-
dzenia problemu badawczego pozwala na rozpoznanie historii 1 dynamiki
przebiegu problemu. Ma to istotne znaczenie, poniewaz od doktadnos$ci
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penetracji badacza zalezy czy poprawnie zidentyfikowani zostang gldwni
aktorzy konfliktu, grupy interesu, liderzy spotecznosci lokalnych, a tak-
ze linie argumentacyjne kazdej ze stron. Dopiero na tej podstawie mozna
ostatecznie okresli¢ problem badawczy, tzn. sformutowa¢ pytanie, na kto-
re odpowiedZ moglaby wyjasni¢ pozadany fragment rzeczywistosci.

Kolejnym etapem jest postawienie szczegdétowych celow oraz odpowia-
dajacych im pytan badawczych. Sytuacje konfliktowe sa bardzo zlozone
1 czgsto wielowatkowe, dlatego badacz musi skupi¢ swoja uwage jedynie
na tych kwestiach, ktére moga przyczyni¢ si¢ do zrozumienia i rozwiaza-
nia sporu. Na tym etapie istotnym elementem jest $cista wspotpraca z Za-
mawiajacym dane badanie, poniewaz jego potrzeby informacyjne moga
wykracza¢ poza wstgpnie zarysowany obszar zainteresowan. Po uszere-
gowaniu celow 1 pytan badawczych, mozliwe jest wysunigcie centralnych
hipotez, tzn. twierdzen, ktdrych potwierdzenie lub zaprzeczenie w toku
procesu badawczego moze wyjasni¢ obserwowane fakty. Wymagaja one
przetozenia na zmienne zalezne i niezalezne. W ten sposob powstaje ob-
raz zaleznosci zmiennych, ktory nalezy jeszcze poddac operacjonalizacji,
czyli zdefiniowania zmiennej tak, aby mozna byto do niej dobra¢ odpowied-
nie wskazniki. Moze nim by¢ kazda wlasno$¢, fakt, zdarzenie lub proces, kto-
ry ma zwiazek z badang cecha, poddaje si¢ obserwacji, 1 na podstawie ktorej
mozna wnioskowac o wystgpowaniu jakiej$ cechy lub zjawiska. Przyktado-
wo: zmienna rodzaje identyfikowanych zagrozen zwiqzanych z budowq spa-
larni moze by¢ zoperacjonalizowana nastgpujaco: sq to wskazane zagrozenia
o charakterze zdrowotnym (rakotworcze oddziatywanie spalarni na orga-
nizm ludzki, emisja szkodliwych substancji, dymu i pytu wydobywajqcych
sie z kominow, odor wydobywajqcy sie ze spalarni), zagrozenia ekologiczne
(marginalizacja alternatywnych wobec spalarni form gospodarki odpadami,
utylizacja wszystkich odpadow bez ich wyselekcjonowania, prywatna forma
wtasnosci spalarni, grozqca pozyskiwaniem odpadow do utylizacji z innych
miast), zagrozenia o charakterze ekonomicznym (brak mozliwosci produkcji
rolnej w poblizu spalarni, wzrost optat za wywoz odpadow), zagrozenia wy-
nikajqce z braku zaufania do wltadz miasta (obawa, przed niewywiqzaniem
sie przez wladze z wynegocjowanej umowy spotecznej, brak wiary w zapew-
nienia ekspertow dotyczqce ekologicznego charakteru spalarni.

Nastepny krok zwigzany jest z wyborem najefektywniejszej dostgpne;j
metody 1 techniki badawczej. Analizy konfliktow spotecznych sa silnie
zwiagzane z zagadnieniem spoteczenstwa obywatelskiego. Mozna zary-
zykowac hipotezg, ze jego rozwdj w Polsce idzie w parze ze wzrostem
swiadomosci praw obywatelskich, co z kolei sprzyja powstawaniu lo-
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kalnych konfliktéw ekologicznych i lokalizacyjnych. Michal Nowosiel-
ski (2008) zauwaza, ze dynamiczny rozwdj badan nad spoleczenstwem
obywatelskim przyjmuje rdzne postaci: od obserwacji nad trzecim sekto-
rem 1 jego uczestnikami, poprzez analizy aktywnosci spolecznej (w tym
lokalnych konfliktéw spotecznych), po studia nad ruchami spotecznymi
(w tym konfliktach na tle ekologicznym). Autor ten dokonat selekcji me-
tod badawczych najbardziej efektywnych w odniesieniu do spoteczen-
stwa obywatelskiego. Jego rozroznienie moze rowniez z powodzeniem
by¢ przystosowane do badan nad spowodowanymi rozwojem lokalnymi
konfliktami lokalizacyjnymi i ekologicznymi. Jako szczegdlnie przydatne
metody i techniki wyr6znit on:

* badania sondazowe (Nowak, Nowosielski, 2008):

a) sondazindywidualnynaogolespoteczenstwa(badaniereprezentatywne
na spolecznosci, ktorej dotyczy dana inwestycja i w ktorej zlokalizo-
wany zostat konflikt; moze to by¢ zbiorowos$¢ regionu, miasta, wsi
czy dzielnicy miasta),

b)sondaz indywidualny na uczestnikach (badanie na liderach spolecz-
nosci lokalnych, wolontariuszach, cztonkach komitetoéw protestacyj-
nych, rad osiedlowych czy organizacji pozarzadowych),

c¢) sondaz instytucjonalny (badanie struktury catych organizacji czy in-
stytucji publicznych lub informatorow — ekspertow w danych dzie-
dzinach, ktérych zdanie moze pomoc w rozwiazaniu konfliktu);

+ wywiady swobodne (stanowia Zrodlo cennych danych jako$ciowych,
ktére moga pomoc poglebieniu problematyki badan —czgsto stosowane sa
w triangulacji);

+ studium przypadku (badanie dotyczace pojedynczych organizacji, ru-
chow spotecznych lub ich typu, moze dotyczy¢ aktywnos$ci spotecznej
na danym terenie, musi rowniez zaktada¢ triangulacjg; studium przy-
padku oznacza glgboka 1 mozliwie wyczerpujaca analizg okreslonego
wycinka rzeczywistosci);

» obserwacja (badanie polega na zbieraniu materialu badawczego za
pomoca ogladu sytuacji w sposob uczestniczacy — jawny lub ukryty —
lub nieuczestniczacy — przy uzyciu materiatu filmowego dla analizy za-
chowan protestacyjnych);

+ analiza sieciowa (pozwala na odkrycie powiazan migdzy aktorami kon-
fliktéw; wykorzystywana jest czgsto w badaniach ruchow spotecznych
dla opisania ich struktury organizacyjnej; wykorzystuje si¢ ja do badan
istniejacych juz sieci spotecznych lub dopiero tworzacych sig, wplywa-
jacych na mobilizacj¢ do dziatania);
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+ analiza wydarzen (najczgsciej w formie ilosciowej pozwala uzyskac in-
formacje o czgstotliwosci wystgpowania protestow na danym terenie,
czasie ich trwania, miejscu wystgpowania, zazwyczaj uzywanych stra-
tegii dziatania, rodzaju wysuwanych zadan, reakcji wladz i konsekwen-
cji protestu);

+ analiza dyskursu i ram (Johnston, 2002):

a) analiza dyskursu historycznego na poziomie Swiatowym,
b)analiza dyskursu na poziomie organizacji,
¢) analiza dyskursu na poziomie jego uczestnikow;

* badania aktywizujace (stuza zbadaniu wptywu badacza na mobilizacje
spotecznos$ci lokalnej czy ruchu spotecznego; szczegdlnie w sytuacjach
konfliktowych, badacz zadajac pytania podczas wywiadu, zmusza re-
spondentéw do autoanalizy swoich dziatan; w ten sposob staje si¢ po-
srednio mediatorem; jego badania moga przyczyni¢ si¢ do naglo$nienia
konfliktu wérdéd badanej spotecznosci lub do weryfikacji swoich zadan);

+ analiza danych zastanych (urzgdowych, statystycznych, wynikow wcze-
$niejszych badan i analiz; zazwyczaj stanowi wstep do wlasnych obser-
wacji, gdyz pozwala uzyskaé tlo dla dalszego postgpowania badawcze-
g0) (Nowosielski, 2008).

Naszkicowany zbior technik, wybrany przez Michata Nowosielskiego
nie jest oczywiscie pelen. Warto przyktadowo uzupetni¢ powyzszy zbior
o techniki socjologii wizualnej, m.in. analiz¢ zebranego materiatu foto-
graficznego. Szersze omowienie tego zagadnienia znajduje si¢ w pozycji
autorstwa Marka Nowaka 1 Michata Nowosielskiego (2008), pt. Jak badac
spoteczenstwo obywatelskie. Doswiadczenie praktykow.

Réwnie pomocnym podej$ciem metodologicznym moze si¢ okazaé
strategia teorii ugruntowanej, ktéra bazujac na stosunkowo niewielkiej
porcji danych umozliwia glgbokie rozpoznanie okreslonej sytuacji spo-
tecznej. Wskazowki na temat metodologii 1 praktycznego zastosowania
teorii ugruntowanej szczegdtowo opisal Marek Gorzko (2008) w Procedu-
ry i emergencja. O metodologii klasycznych odmian teorii ugruntowane;j.

Kolejnym etapem postgpowania badawczego jest zakodowanie i in-
terpretacja uzyskanych danych pod katem ustalonych wcze$niej pytan
1 twierdzen. Badacz podejmuje decyzj¢ czy sprawdzana hipotez¢ mozna
uznaé za potwierdzona, czy tez nie. Jerzy Brzezinski (2004) zwraca uwa-
ge, ze twierdzenie, ktore nie uzyskato w $swietle danych empirycznych
wystarczajacego zaswiadczenia, moze by¢ prawdziwe, jednak btedy me-
todologiczne popelnione przez badacza uniemozliwity wydobycie tego na
Swiatto dzienne. Nie nalezy wowczas bez zastanowienia odrzuca¢ spraw-
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dzonej hipotezy, ale powinno si¢ przeanalizowaé krytycznie caly proces
postgpowania badawczego pod katem btedéw warsztatowych, ktorych
naprawienie by¢ moze datoby inny rezultat. W sytuacjach konfliktowych
respondenci moga stosowac strategi¢ unikania prezentacji rzeczywistych
motywacji lub postaw. Dzieje sig tak na przyktad ze wzgledu na kontrolg
wewngtrzng w ruchu spotecznym lub spotecznosci lokalnej, gdzie wyra-
zenie wlasnego zdania, odmiennego od przyjgtej strategii protestacyjnej,
moze by¢ potraktowane jako zdrada. Dlatego tez w badaniach nad sytu-
acjami konfliktowymi zaleca si¢ stosowanie triangulacji, tzn. przyjgcia
w strategii badawczej wielu roznych metod i technik, ktére moga mie¢
zardwno charakter ilo§ciowy 1 jakosciowy. W takim przypadku dozwolone
jest stawianie dalszych przypuszczen w raporcie koncowym. Wykazuje si¢
w nim, ze informacje zebrane jedna metoda (np. jakosciowa), moga wska-
zywac na dana cechg lub zjawisko, gdy w sytuacji postgpowania iloscio-
wego nie znaleziono wystarczajacych przestanek do przyjegcia tej hipotezy.
Zdecydowana wigkszo$¢, jezeli nie wszystkie zagrozenia trzeciego typu
Z. Baumana, (patrz rozdziat 1) generujace konflikty lokalne spowodowane
rozwojem, zwigzane sa z przedmiotem zainteresowania ekologii cztowieka,
sozologii, ekologii spotecznej i ksztaltujacych si¢ nowych dyscyplin sozo-
globalistyki spotecznej (Wozniak, 2007) i sozoekologii spotecznej (Wierz-
bicki, 2008). Fenomen rosnacej §wiadomosci spolecznej w identyfikacji
zagrozen ekologicznych, oddziatuje rowniez na nauki spoteczne, w tym
socjologi¢. James Short w latach 80—tych XX wieku wezwat socjologow do
skupienia si¢ na spotecznym aspekcie definiowania ryzyka. Teoria spole-
czenstwaryzyka Ulricha Becka oraz réwnie istotna koncepcja socjologii ry-
zyka Niklasa Luhmanna stanowia przyktadowe odpowiedzi na to wezwanie.
Badania socjologiczne w konteks$cie konsultacji spotecznych maja za zada-
nie zidentyfikowac zagrozenia zwiazane z inwestycja, ktore sa postrzegane
przez zbiorowo$¢ lokalng oraz analizowa¢ mozliwe i akceptowane spo-
tecznie warianty kompensacji ryzyka. Istnieje wiele metod i technik ba-
dawczych pomocnych w procesie diagnozy i analizy sytuacji konflikto-
wych, ktérych petne przedstawienie jest tutaj niemozliwe. Niniejszy tekst
jest wprowadzeniem do problematyki badan socjologicznych w konsulta-
cjach spotecznych, dlatego tez musi on by¢ z definicji skrotowy.
Kluczowym pojgciem, w przygotowywaniu nalezytych konsultacji spo-
tecznych w sytuacji konfliktowej wywotanej rozwojem, jest zidentyfikowa-
nie tzw. granicy ryzyka. Rozpoznanie granicy ryzyka w spofecznej definicji
ryzyka (Beck, 1992) zwigksza szans¢ na zawarcie szybkiego kompromisu
migdzy aktorami konfliktu. Co wigcej, identyfikacja granic ryzyka przez
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wladze, pozwala na przygotowanie efektywnej strategii negocjacyjnej
dla drugiej strony konfliktu. To jednocze$nie granice negocjacyjne strony
przeciwnej. Znajac ich zakres, mozna umiejgtnie kontrolowa¢ przebieg
negocjacji poprzez odpowiednie uzywanie ustgpstw w stosunku do part-
nera. W tym miejscu przedstawimy jedynie teoretyczne implikacje granic
ryzyka.

Sytuacje graniczne to sytuacje trudne, ktore generuja konflikt sprzecz-
nosci, wartosci, przekonan, norm (réwniez etycznych). Ryszard Makarow-
ski (2008) postrzega je jako umowna warto§¢ w zakresie, jakim wtadze
oraz eksperci dopuszczaja substancje szkodliwe 1 trujace w powietrzu, wo-
dzie, a takze zZywnos$ci. Warto$¢ graniczna z zalozenia pozwala na emisj¢
trucizny — tym samym na jej wystgpowanie.

Prowadzenie badan socjologicznych w konsultacjach spotecznych
moze doprowadzi¢ do pozadanego przez zarOwno sprawujacych wladze,
jak 1 zbiorowos$¢ lokalng rozwiazania jakim jest wzajemne zrozumienie
formulowanych przez obie strony rozbieznos$ci definicyjnych a w konse-
kwencji podpisanie umowy spoteczne;.

Rozmaite teorie umowy spolecznej, jak wskazuje Stanistawa Golinow-
ska (1994), zasadzaja si¢ na indywidualnej wolnosci kazdego cztonka spo-
teczenstwa. Ograniczenie tejze wolno$ci jest mozliwe tylko i1 wylacznie
w warunkach, w ktorych wyrazaja na to zgodg wszyscy cztonkowie spote-
czenstwa. W zyciu codziennym spotyka si¢ szereg sytuacji, w ktorych ist-
nieje realne zagrozenie ograniczenia wolno$ci indywidualne;j. Istota teorii
umowy spotecznej jest legitymizacja istnienia i dziatania wtadzy lokalne;j
w wyniku zgody indywidualnych cztonkéw spoleczefistwa ze wzgledu
na ich interes. Teoria umowy spolecznej jest odpowiedzia na zagrozenie
ograniczenia wolnosci jednostki powstatych w wyniku wspoétczesnych
proceséw ekonomicznych 1 spolecznych (tj. probleméw ekologicznych,
problemoéw rozwoju infrastruktury w zurbanizowanym $rodowisku czlo-
wieka). (s. 11-12)

W rozwazaniach na temat sensu tworzenia instytucji panstwa w duchu
teorii umowy spolecznej Robert Nozick (1974) przyjmuje, ze kazda jed-
nostka, niezaleznie od tego gdzie i kiedy Zyje, posiada naturalne prawa
1 obowiazki, a w szczegdlnosci prawo do indywidualnej wolnosci. Ponad-
to zmiana praw naturalnych musi by¢ poprzedzona prawem wynikajacym
z dobrowolnego przyzwolenia jednostki na dokonanie tejze zmiany. Jego
wizja panstwa minimalnego zaktada usprawiedliwiony podzial, do kto-
rego doprowadzita droga umowy spolecznej, zawartej migdzy czlonkami
spoleczenstwa, co do zakresu dystrybucji i jej zasad.
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Opozycyjna wzglgdem Roberta Nozicka teori¢ umowy spotecznej
przedstawil John Rawls (1971), ktéry twierdzi, ze jednostki nie zawsze
zachowuja si¢ racjonalnie maksymalizujac swoje korzysci, bowiem sa
pod wpltywem zastony niewiedzy i nie sa w stanie oceni¢, co dla nich
jest istotnie korzystne, przez co opieraja si¢ na pewnych zasadach ogol-
nych, gwarantujacych wszystkim czlonkom spoteczefistwa sprawiedliwe
uczestnictwo w korzyS$ciach. Jego wizja zaklada takze funkcjonowanie
umowy spotecznej w sferze wyksztalcania si¢ panstwowosci (instytucji
1 zasad prawa), ktora zostaje spisana w celu ustalenia zasad sprawiedliwo-
Sci, jakie beda obowiazywac i jakie juz obowiazuja (nieformalnie) w danej
spotecznosci.

Zupetnie odmienne podejscie prezentuje James M. Buchanan (1975),
ktory upatruje zalazkow umowy spolecznej w spolecznosci zyjacej w anar-
chii, nie kierujacej si¢ zadnymi zasadami wspotzycia polegajacymi na re-
glamentacji wolnosci. Jest to stan naturalistycznej rownowagi w podziale
wladzy 1 dobr, gdzie najwigksza skuteczno$¢ maja racje silniejszego (sila
fizyczna i przebieglo$cia). Tego typu sytuacja zdaniem Buchanana stwarza
klimat zagrozenia o wlasny dobytek i zycie, co sktania jednostki do zawar-
cia umowy w obronie swojego stanu posiadania i egzystencji — obejmuja-
cej takie definicje jak: prawo wlasnosci i przestrzen ograniczonej wolnosci
jednakowe dla wszystkich cztonkow spoteczenstwa. Zawarta umowa spo-
teczna podlega statym ocenom w czasie, ktore w przypadku negatywnych
wynikéw powoduja trend do zmian w kontrakcie i oczekiwanie na podpi-
sanie nowej umowy. Legitymizacja zawarte] umowy spolecznej w prakty-
ce spotecznej odbywa sig poprzez wynik gtosowania, ktory w poréwnaniu
z potencjalnymi wynikami innych wariantow daje najwyzszy consensus.
Umowa spoteczna w tym wypadku jest wiec legitymizacja istniejacego
porzadku spotecznego.

Koncepcja umowy spotecznej Immanuela Kanta opisana przez Otfrieda
Hoffe (1995) jest niczym innym jak niezalezna od wszelkiego do$wiad-
czenia aprioryczng idea czystego rozumu praktycznego. Nie wynika ona
z zadnych empirycznych hipotez dotyczacych ludzkiej natury i1 dziejow
cztowieka, jednak mozna ja do nich zastosowa¢. Umowa spoteczna okre-
Sla prawidlowos$ci 1 wytyczne tego, jakim powinno by¢ panstwo — stanowi
ona raczej ostatecznq podstawe uprawomocniajqcq wszelkich przepisow
publicznych, najwyzszq miare, wedle ktorej potwierdza sie ich sprawiedli-
wy baqdz niesprawiedliwy charakter. (s. 227)

Zdaniem Jeana J. Rousseau (2007) umowa spoteczna to forma zrzesze-
nia, ktora broni i chroni calq sitq wspolnq osobe i dobra kazdego cztonka
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i przy ktorej kazdy, taczqc sie ze wszystkimi stuchatby tylko siebie i pozo-
stal rownie wolnym jak poprzednio. (s.19) Najmniejsza ingerencja w wa-
runki okreslone w umowie skutkuje jej uniewaznieniem i bezskuteczno-
Scig oraz powrotem do praw pierwotnych i wolnosci naturalnej. Warunki
umowy spolecznej sa jednakowe dla wszystkich, bowiem kazdy czlonek
spoteczenstwa oddaje si¢ ze wszystkimi swoimi prawami catemu spote-
czenstwu. (s. 19-20)

Wedtug Bruno S. Freya (1981) istnieja dwa podejscia do problemu kon-
struowania procedur i instytucji umowy spotecznej: 1) zorientowanego na
osiagnigcie celu najblizszego preferencjom jednostki i 2) zorientowanego
na przebieg procesu osiggania consensusu.

Wspotczesne teorie umowy spotecznej zdaniem Stanistawy Golinow-
skiej (1994) zwracaja uwagg na stabilizacje, harmonig zycia spolecznego,
spokoj dla tworzenia dobrobytu, ktore to wartosci aby mogly by¢ trwale
osiagnigte, nalezy okresli¢ respektowane reguty porzadku spotecznego.
Istota umowy spotecznej jest tworzenie zasad, procedur i instytucji docho-
dzenia do consensusu spolecznego, co umozliwia petne uczestnictwo oby-
wateli w procesach decyzyjnych, gwarantujac przestrzeganie ustalonych
regut 1 ukierunkowuje procesy spoteczne na dlugookresowa stabilizacje.
(s. 24-25)

Warto jednak pamigtac, ze pojgcia i uogolnienia, ktdérymi si¢ postuguja
socjologowie w opracowaniach nad konkretnymi wycinkami rzeczywisto-
Sci spotecznej, moga zosta¢ wykorzystane przez zwyktych ludzi, beda-
cych podmiotami dziatania zdolnymi do wprowadzenia modyfikacji. Owi
teoretycy spoleczni, jak nazywa ich A. Giddens, pod wplywem swojego
doswiadczenia oraz informacji uzyskiwanych w toku wtasnej dziatalnosci
sa zdolni do przeksztalcenia opisanego przez socjologow porzadku spo-
tecznego. (Turner, 2006:572)

2.5. Studium przypadku jako strategia badan
w konsultacjach spotecznych

Studium przypadku (z ang. case study) to metoda pomocnicza, wywodza-
ca si¢ z medycyny. Pozwala na dokonanie usystematyzowanego opisu gro-
madzonych informacji na temat danej przypadiosci lub zaburzenia (naj-
cze$ciej choroby). Jej genezg nalezy taczy¢ z opisowa rejestracja wynikow
obserwacji interesujacych przypadkoéw, prowadzonych najpierw przez le-
karzy (rowniez psychiatrow), a nastepnie przez psychologoéw klinicznych
1 rozwojowych. Metoda studium przypadku zaczeta dynamicznie ewolu-
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owac wraz z rozwojem nurtu psychoanalitycznego oraz pojawieniem si¢
prac Z. Freuda. Stosunkowo szybko utracita swdj wytacznie medyczny
charakter, gdyz pojecie przypadek odnoszono réwniez do osoby, a nie tyl-
ko przypadtosci. Doktadniej rzecz ujmujac — do jednostki jako przypadku
(w sensie przyktadu, obiektu, ilustracji, mozliwos$ci), do§wiadczajacego
opisywanego zaburzenia. W nowym rozumieniu studium to zaczgto by¢
obudowywane odwotaniami do rozmaitych zdarzen z historii Zycia opi-
sywanej osoby. Sytuacji mniej lub bardziej bezposrednio zwiazanych
z zaburzeniami, chorobami lub trudno$ciami zyciowymi, ktére uzasad-
nialyby swoista ,,logike” ich wystapienia. W ten sposob metoda studium
przypadku nie ograniczata si¢ do charakterystyki osoby doswiadczajacej
jakiej$ przypadtosci. Dostarczata rowniez informacje o hipotetycznych
zwiazkach przyczynowo—skutkowych, wyjasniajacych fakt jej wystapie-
nia u danej jednostki (Rzepa, 2006:5-6).
Studium przypadku jako metoda badawcza zostata zaadaptowana przez
socjologdw. Zasadnicza kwestia w tej sytuacji jest pogltebiona analiza po-
Jjedynczego przyktadu pewnego ogdlniejszego zjawiska spotecznego (np.
wsi, rodziny, gangu mtodziezowego) (Babbie, 2008:552). K. Punch (1998)
twierdzi, ze podstawowa koncepcja studium przypadku polega na tym, ze
zbadamy szczegotowo jeden przypadek (a by¢ moze niewielkq liczbe przy-
padkow) przy wykorzystaniu kazdej metody, ktora wydaje sie wlasciwa.
Podczas gdy moze istnie¢ bogata gama okreslonych zamierzen oraz pytan
badawczych, to glownym celem jest mozliwie najpetniejsze zrozumienie
tego przypadku (Silverman, 2008:168).
Teresa Rzepa (2006) wyrdznia trzy mozliwe rodzaje metody studium przy-
padku ze wzgledu na przedmiot, ktéry mozna ujac jako: medyczny (choro-
ba), psychologiczny (osoba), socjologiczny (grupa spoleczna). Zréznico-
wana jest rowniez metodologia, gdyZ moze ograniczac si¢ do tzw. czystego
opisu lub tez zawierajacego wyjasnienie. Wybor rodzaju uzalezniony jest
od decyzji autora co do przedmiotu studium oraz od ilo$ci i jako$ci zgro-
madzonych materiatow.

R. Stake (2000:437-438) wyroznil trzy odmiany studiéw przypadkow:

* wewnetrzne — badany jest wylacznie wybrany przypadek bez proby
uogolniania wykraczajacej poza pojedynczy przypadek,

* instrumentalne — prowadzone jest poglebione badanie przypadku,
jednak wnioski koncowe poddawane sa uogoélnieniu lub odnosi sig
je do szerszych teorii,

* zbiorowe —badanych jest wigcej przypadkéw w celu poznania ogdlnego
zjawiska (Silverman, 2008:169).
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Jak wskazuje David Silverman ograniczenie si¢ jedynie do opisu, przyj-
mujac wewngetrzne studium przypadku, jest traktowane krytycznie przez
srodowisko naukowe. E. Babbie jest zdania, ze nie powinno si¢ ograniczac
jedynie do opisu konkretnego zjawiska czy grupy, gdyz metoda ta ma two-
rzy¢ podstawe do budowania ogdlniejszych teorii nomotetycznych. Z tym
zwigzany jest powszechny problem reprezentatywnosci badanych przy-
padkow. D. Silverman w swojej ksiazce Prowadzenie badan jakosciowych
opisuje cztery sposoby uzyskania mozliwosci tworzenia uogoélnien bez za-
rzutu niereprezentatywnosci danych. Sa to kolejno: stosowanie triangula-
cji przy wykorzystaniu jakosciowych 1 ilosciowych technik badawczych,
celowy lub teoretyczny dobdr proby oraz odwotanie si¢ do modelu ana-
litycznego, zgodnie z ktorym zdolno$¢ tworzenia uogolnien jest obecna
w kazdym przypadku.

Istota prowadzenia analiz w oparciu o studium przypadku jest rozwijanie
pewnego pojecia lub pojeé, ktore badacz okresla na samym poczatku prac
konceptualizacyjnych (Silverman, 2008:170). W zwiazku z powyzszym,
uzasadnionym dziataniem badacza wydaje si¢ by¢ wykorzystanie w studium
przypadkuteoretycznegodoboruproby, ktoryzdaniemJ. Masona(1996):(...)
Jjest rownoznaczny z dokonaniem wyboru grup lub kategorii badawczych na
podstawie ich znaczenia dla pytan badawczych oraz zaplecza teoretycznego

i co najwazniejsze dla rozwijanych przez badacza wyjasnien. Teoretyczny
dobor proby ogniskuje sie wokol stworzenia proby istotnej teoretycznie,
gdyz stanowiqcej podstawe dla okreslonych charakterystyk lub kryteriow
umozliwiajqcych rozbudowanie i testowanie teorii oraz dokonanego wy-
Jjasnienia (s.93-94). Takie dziatanie oznacza zabiegi zwigzane z wyborem
przypadkoéw pod katem teorii, przypadkow odchylen oraz modyfikacja
wielkos$ci proby w trakcie realizacji badania.

Efektem omawianego studium sga wszelkiego rodzaju ustalenia empi-
ryczne 1 teoretyczne, ktore wskazuja na mozliwos$ci ich uogdlnienia. Na-
lezy zatem poddac je dalszej weryfikacji w oparciu o metody ilosciowe.

Zdaniem M. Hammersleya (1992) istnieja trzy sposoby tworzenia
uogolnien na podstawie analizy pojedynczego przypadku:

» Uzyskiwanie informacji o istotnych aspektach catej grupy przypadkow

1 poréwnywanie z nimi jednego, wybranego przez badacza.

* Wykorzystywanie badan sondazowych na losowo wyodrgbnionej pro-

bie przypadkow.

» Koordynowanie kilku projektow etnograficznych.

Z kolei Anssi Perdkyld (2004) prezentuje koncepcje tworzenia uogo6l-
nien na podstawie pojedynczego przypadku. Zaktada, ze nie ma znacze-
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nia, jaki punkt badacz obierze za poczatek analizy, poniewaz podstawowe

struktury porzadku spotecznego mozna odnalez¢é w dowolnym miejscu.

Twierdzi on, iz: dziatania spoteczne, ktorych istnienie jest mozliwe, tzn.

ktore nie przekraczajq mozliwosci wykorzystania jezyka, stanowiq gtow-

ne obiekty dociekan we wszystkich studiach przypadkow polegajacych na
analizie konwersacyjnej, poswieconych poszczegolnym srodowiskom in-
stytucjonalnym. Mozliwos¢ istnienia zroznicowanych rozwiqzan moze by¢
uwazana za podlegajacq uogolnieniom, nawet jezeli dziatania nie sq wy-

konywane w podobny sposob w roznych srodowiskach (s.297).

Studium przypadku jako metoda badawcza stanowi niezbg¢dne narze-
dzie do (w miar¢ mozliwosci) petnego diagnozowania problemu natury
psychicznej czy spotecznej. Okazuje si¢ rowniez bardzo uzyteczne w pro-
cesie konsultacji spotecznych. Wsrdd jego zalet, jakie wymienia T. Rzepa
w kontekscie konsultacji spotecznych, warto wskaza¢ na:

* Mozliwo$¢ poglebionej analizy problemu w kontekscie poszukiwania
ukrytych znaczen réznych form ekspresji. Dzigki niej mozna uwaznie
przyjrzec si¢ strukturze osobowosci jednostki, jej systemowi wartosci,
strukturze potrzeb, motywow oraz celow dziatania. Taki sam wglad zy-
skujemy odnos$nie budowy i dynamiki grup spotecznych lub skali i ewo-
lucji interpretowanego zjawiska.

* Whniknigcie przez badacza w zycie psychiczne innej osoby, strukturg
grupy czy sedno zjawiska. Tym samym zyskuje on wglad w sposob po-
strzegania $wiata fizycznego i spotecznego przez innych ludzi, poznaje
ich oceny zdarzen i1 0sob z otoczenia, postawy wytworzone wobec nich
itp. Jest to szczegolnie uzyteczne w planowaniu, a takze prowadzeniu
konsultacji spotecznych.

» Szczegdlowy opis sytuacji oraz motywow i sposoboéw dziatania gtow-
nych aktorow np. zdarzenia konfliktowego. Studium przypadku przyj-
muje czasem elementy opisu typowo literackiego (a nie naukowego),
co pozwala zawrze¢ wigce] szczegdtow dotyczacych danego zjawiska
czy osoby. Z jednej strony uatrakcyjnia to czytelnikowi lekturg, z dru-
giej dostarcza argumentu na rzecz nienaukowosci tej metody (Rzepa,
2006:17-18).

Zakres stosowalnos$ci studium przypadku jako metody badawczej oraz
jej potencjal eksplanacyjny jest wciaz otwartym tematem w dyskusji.
Szczegoblnie interesujace sa konstatacje B. Flyvbjerga (2004) o nieporo-
zumieniach 1 mitach dotyczacych omawianej kwestii. Wyr6znit on pigé
nast¢pujacych nieporozumien:
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* Ogo6lna wiedza teoretyczna (niezalezna od kontekstu) jest bardziej poza-
dana, niz konkretna wiedza praktyczna (zalezna od kontekstu). Jednak
na kanwie badan spotecznych nie stworzono uniwersalnej teorii zycia
spotecznego, dlatego analiza konkretnych przypadkéw jest cenniejsza
1 bardziej uzyteczna.

* Niedocenianie potencjatu eksplanacyjnego studium przypadku z uwagi
na powszechne przekonanie o nienaukowosci stosowania uogdlnien
w oparciu o pojedyncze przypadki.

* Blednetraktowaniestudiumprzypadkujakometodyuzytecznejwylacznie
na etapie generowania wstepnych hipotez, natomiast nieprzydatnej do ich
testowania. W rzeczywistosci moze by¢ uzyteczna zar6wno w pierwszej,
jak 1 drugiej fazie.

* Studiumprzypadkuobarczonejestzagrozeniem,zebadaczdobierakonkret-
nasytuacjetak,abypotwierdzi¢swojeprzypuszczenia. Zebranawiedzatraci
w ten sposOb swoj obiektywny charakter. Jednak powyzszy zarzut mozna
réowniezskierowac¢doosobkorzystajacychzinnychmetod. Dotychczasowa
tendencjawbadaniachtypustudiumprzypadkuwskazujeraczejnadazenie
do falsyfikacji przyjetych teorii, niz na ich pozytywna weryfikacje.

» Prawdajest,zetrudnoujednolicac¢irozwija¢ ogdlneteorienapodstawiepo-
jedynczych studiow przypadkow, jednak wynikato z wielowymiarowosci
1 skomplikowania rzeczywistos$ci spolecznej, a nie z winy studium przy-
padku jako metody.

Podsumowujac, studium przypadku jako metoda badawcza moze by¢
szeroko stosowane do analiz problemow spotecznych. Jego wykorzystanie
uprawnia badacza zaréwno do stosowania uogdlnien i tworzenia teorii,
jak 1 szczegdtowego opisu badanego problemu. Uzyteczno$¢ omawiane-
go sposobu jest szczego6lnie zauwazalna w badaniach wykorzystywanych
w procesie konsultacji spotecznych. Skupienie si¢ na konkretnym przy-
padku i okolicznosciach jemu odpowiadajacych, pozwala na doglebne
zanalizowanie specyfiki badanego problemu (np. lokalnego konfliktu lo-
kalizacyjnego czy ekologicznego). Jednoczesnie jednak na podstawie po-
jedynczego przypadku mozemy podejmowaé proby uogodlniajace na wyz-
szy poziom teoretyczny. Dzigki temu, studium przypadku obok badan na
catych populacjach, stanowi wazne narzedzie w konstruowaniu wiedzy na
temat zycia spotecznego.

Stefan Nowak (2008) uwaza, ze badania socjologiczne sa uzyteczne,
a czasem niezbgdne dla ujawnienia ukrytego sedna problemu spolecz-
nego, z istnienia ktorego dotychczas nie zdawano sobie sprawy, a przez
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ktore w rzeczywistosci tworzyl si¢ jawny konflikt. Studium przypadku
moze odgrywaé wazng rolg w blizszym okreslaniu charakteru problemu,
jest w stanie ukaza¢ zasigg 1 lokalizacj¢ zjawiska. Opisuje, jakie grupy
spoteczne czy obszary sa nim szczeg6lnie dotknigte lub prowadzi do lep-
szego poznania mechanizmoéw, na skutek dzialania ktorych to zjawisko
zachodzi. Ma zatem charakter badania diagnostycznego, prognostycznego

1 eksplanacyjnego. Studium przypadku lokalnych konfliktow spowodowa-

nych rozwojem ma na celu zdiagnozowanie jawnych i ukrytych przyczyn

sporu, sposobow postrzegania ryzyka oraz mozliwos$ci jego kompensacji.

Powinno takze wytlumaczy¢, jakie czynniki wplyngly na taki, a nie inny

przebieg konfliktu oraz wskaza¢ wytyczne, jak prowadzi¢ konsultacje spo-

teczne, aby zatagodzi¢ sytuacjg 1 ostatecznie rozwiazac problem.
Prowadzenie badania w oparciu o studium przypadku wiaze si¢ takze

z pewnymi watpliwosciami, o ktorych nalezy pamigtac:

* Wybor przypadku do badania moze okaza¢ si¢ nieistotny — analizowane
zjawisko moze by¢ postrzegane przez innych jako trywialne badz nie-
stanowiace realnego problemu spotecznego.

* Badacz analizuje tylko przypadek lub jego fragment, do ktérego ma do-
step — w trakcie prowadzenia badania moze si¢ okazaé, iz nieosiagal-
ne bedzie bezposrednie dotarcie do zrodet danych, ze wzgledu na ich
ochrong. W takiej sytuacji nalezy poszukiwaé innych opcji uzyskania
informacji, a jednoczes$nie podchodzi¢ z pewna ostroznoscia do rela-
cji z osobami strzegacymi dostgpu do nich. Tym samym powinno si¢
podja¢ probg oceny prawdopodobienstwa powiazan migdzy opiniami,
dziataniami i interesami.

* Badacz jest w posiadaniu niewielkiej ilosci danych — w wyniku pro-
wadzonych dziatan nie udato si¢ uzyska¢ satysfakcjonujacej go licz-
by informacji, zatem nalezy dazy¢ do ich uzupehienia (Silverman,
2008:167-168).
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3. Studium przypadku

Prezentowane w tej czesci tekstu dane empiryczne wraz z ich interpreta-
cjami zostaly uzyskane w trakcie prowadzonych badan socjologicznych
opierajacych sig¢ na koncepcji metodologicznej studium przypadku.

Celem gtownym badan byto poznanie opinii mieszkancow osiedla Mig-
dzyodrze—Wyspa Pucka na temat budowy na terenie ich osiedla Zakta-
du Termicznego Unieszkodliwiania Odpadéw. Przyjeta przez autorow
koncepcja badania zaktadata realizacje celu w wymiarze eksploracyjno
— wyjasniajaco — opisowym, co w pelni odzwierciedla charakter studium
przypadku, jako strategii starajacej si¢ mozliwie jak najglebiej poznac
okreslony wycinek rzeczywisto$ci spotecznej.

Projekt zostal podzielony na czgs¢ jakosciowa oraz iloSciowa, ktory
rozpoczgto od badania niereaktywnego w postaci analizy tresci forum
internetowego na portalu Ekologicznej Gospodarki Odpadami dla Szcze-
cina oraz materialow prasowych. W dalszej czgsci badan jakoSciowych
przeprowadzono 22 indywidualne wywiady poglebione z liderami zbio-
rowosci lokalnej. Ostatnim — ilo§ciowym — elementem badan byt sondaz
przeprowadzony z wykorzystaniem techniki bezposredniego wywiadu
kwestionariuszowego na grupie 231 mieszkancow osiedla Miedzyodrze—
Wyspa Pucka, ktory objat swoim zakresem 24,57% catej populacji.

Zastosowanie triangulacji w projekcie badawczym pozwolito uzyskaé
szereg danych zarowno jako$ciowych, jak i ilo§ciowych, ktore dostarczyty
wielu interesujacych wnioskéw z zakresu zjawisk zycia spolecznego sta-
nowiacego podstawe niniejszej refleks;ji.

3.1. Spotecznos¢ osiedlowa

jako przedmiot badan socjologii

W niniejszym podrozdziale autorzy chcieliby przedstawi¢ jedynie nie-
zbedne do okreslenia przedmiotu badan ustalenia teoretyczne. Glebsza
analizg osiedli mieszkaniowych przedstawil w ostatnim czasie Piotr Mat-
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czak (2008) przy okazji badan nad dziatalnos$cia rad osiedlowych. Auto-
rzy skupia si¢ tu jedynie na tych rozwazaniach, ktéore moga mie¢ istotne
znacznie przy okreslaniu roli zbiorowosci osiedlowych w procesie konsul-
tacji spotecznych.

W tradycji szkoly chicagowskiej, osiedle czy tez dzielnica, to wzglednie
utrwalony uktad przestrzenno — funkcjonalny, ktory wyksztatca sie w dro-
dze spontanicznych procesow. Mogq sie tam uksztattowaé stosunki sq-
siedzkie oraz uczestnictwo wraz ze Swiadomosciq zbiorowq i lokalnym pa-
triotyzmem (Jagielski 1978). W podobnym kontekscie R. Park i A. Burgess
mowili o ,,obszarze spotecznym”, jako jednorodnym zespole srodowisko-
wym i spotecznym, ktory wylonit sie w wyniku migracji ludnosci w obrebie
miasta (Matczak, 2008:22).

Jak wskazuje Janusz Ziotkowski (1964), genezy zainteresowania osie-
dlem nalezy upatrywa¢ w XIX — wiecznych ideach reform zycia miej-
skiego. Dynamiczny proces urbanizacji byt przyczyna radykalnych zmian
w sposobie wspdtistnienia spolecznego. Wraz z postepujaca industriali-
zacja miast, powodowal koncentracj¢ ludnosci naptywowej z obszarow
wiejskich do miast, tworzac zbiorowos$ci spoteczne zamieszkujace obsza-
ry w bliskiej odleglo$ci od zaktadow pracy. W ten sposob zaczely ksztatto-
wac sig osiedla o réznym charakterze przestrzenno — spotecznym.

Osiedle 1 jego mieszkancy stanowig przedmiot zainteresowan polskich
socjologéow od polowy XX w. Zagadnieniem podstawowym w dotychcza-
sowych rozwazaniach byto ustalenie, co mozna uznac za osiedle, a co nim
nie jest, od czego zaleza jego granice i zakres przedmiotowy. Z przegladu
literatury wynika, ze jego jednoznaczne zdefiniowanie jest skomplikowa-
ne. Wspotczesne rozumienie uksztattowato si¢ za sprawa takich badaczy
jak J. Ziotkowski (1965), B. Jatowiecki (1968), J. Nowicki (1971), A. Wal-
lis (1971,1978). Zespodt pod kierownictwem ostatniego z wymienionych
prowadzit w latach siedemdziesiatych analizy, podobnie zreszta jak grupa
prowadzona przez A. Turska. A. Wallis kontynuowat badania takze w la-
tach osiemdziesiatych w ramach szerokiego programu Rozwdj regionalny
— Rozwdj lokalny — Samorzqd terytorialny. Wowczas podobne dziatania
podejmowali rowniez J. Wodz oraz M. S. Szczepanski. Do problematyki
osiedli odnosili si¢ takze: B. Chmielewska, J. Walkowiak, W. Mirowski,
W. Misiak. Od lat dziewigédziesiatych zainteresowanie tematem (jak sig
wydaje) opadato, cho¢ studia w tej dziedzinie prowadzita G. Pawelska —
Skrzypek oraz M. S. Szczepanski (Matczak, 2008:72). W ostatnim czasie
omawiang kwestia zajmowali si¢ m.in. M. Kowalewski (2008), S. Koto-
dziejczak (2007) (w konteks$cie rewitalizacji i budownictwa spotecznego),
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P. Matczak (2008) (badania nad jednostkami pomocniczymi samorza-
dow terytorialnych), I. Borowik (2003) (analizy wroctawskich §rodowisk
mieszkaniowych), G. Wojtkun (2004) (zakres problematyki warunkéw
zycia 1 zamieszkania na osiedlach).

Wsrod uznanych definicji osiedla wyr6znia sig ta, ktora utworzyt J. Ziot-
kowski (1965): to nieduzy, wzglednie wyodrebniony zespot mieszkaniowy.
A. Wallis (1971) uwaza, ze osiedle mieszkaniowe stanowi zespot budowli
mieszkalnych, wydzielony od otoczenia, ktoérego uksztaltowanie sprzyja
zyciu osiedlowemu. W. Misiak (1993) przez osiedle rozumie komplek-
sowo zaprojektowane obszary na wyznaczonej przestrzeni miast, w kto-
rych dominujq funkcje mieszkaniowe nad innymi, a budownictwo blokowe
wykonane jest najczesciej technologiami przemystowymi. Inna definicja
brzmi nastgpujaco: zespol mieszkaniowy nieokreslonej wielkosci, od kilku
do kilkudziesieciu tysiecy mieszkancow, sktadajqcym sie z luzno stojqcych
domow wielorodzinnych, oddzielonych od siebie pustymi przestrzeniami.
W wezszym znaczeniu jest zespotem mieszkaniowym nazywanym takze
Jjednostkq sqsiedzkq, ktorej wielkos¢ wyznaczajq kryteria demograficzno —
spoteczne (Jalowiecki, Szczepanski, 2002:377).

Bohdan Jatowiecki i Marek Szczepanski (2002) dla badan w tej dziedzi-
nie uzywaja sformutowania socjologia osiedli. Jak wskazuje P. Matczak
(2008) nie jest to jednak powszechnie uznane podejscie teoretyczne. Czg-
sciowo mozna je ttumaczy¢ tym, ze spotdzielczos¢ mieszkaniowa rozwi-
neta si¢ w powojennej Polsce, w stopniu nieproporcjonalnie duzym w po-
réwnaniu z innymi krajami komunistycznymi (nie wspominajac o krajach
o gospodarce rynkowej, gdzie prywatne budownictwo zawsze odgrywato
zasadniczg rolg). Zatem przedmiot badan byt w Polsce bardziej wyrazi-
sty niz w innych krajach, w zwiazku z czym powstato tak wiele analiz
na ten temat (Matczak 2008:10). Mimo to M. Btaszczyk (2007:156) jest
zdania, ze problematyka badan nad Zyciem spotecznym i sasiedztwem
w osiedlach miejskich nie doczekata si¢ spdjnych ram teoretycznych. Jako
przyktad wskazuje, iz sasiedztwo rozumiane bywa zaréwno jako wspoiza-
mieszkiwanie okreslonej przestrzeni, typ wigzi spotecznych lub stosunek
spoteczny, specyficzna grupa spoleczna, instytucja, a nawet zachowanie.

Osiedle mieszkaniowe rozpatruje si¢ zazwyczaj w nastgpujacych ujg-
ciach:

* ujgcie przestrzenne,
* ujgcie integracyjne,
* ujecie ekologiczne,
* ujgcie instytucjonalne (Matczak, 2008).
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W polskiej tradycji nauk spotecznych osiedle traktowane bylo zwykle
jako pewna przestrzen, w ktorej dochodzi do swoistego oddziatywania
wymiaru fizycznego (bgdacego w szczego6lnosci zainteresowaniem urba-
nistow) oraz spotecznego. Rozumiane jest jako terytorium zurbanizowane,
specyficzne 1 odrgbne pod wzglgdem spotecznym. Urbanistyczny ksztatt
osiedla wraz z jego granicami i zaplanowanym centrum, pociagaja za soba
istotne skutki dla zycia spolecznego. Oddzialuje na ksztatt Zycia miesz-
kancow za sprawa np. wygladu placéw, budynkow, ulic, podwoérek oraz
zlokalizowanych tam obiektow uzytecznosci publicznej, obiektow prze-
mystowych 1 uslugowych (Matczak, 2008). W zaleznos$ci od przyjetych
kryteriow mozna wyodrgbnia¢ poszczeg6lne struktury miasta: przestrzen-
ne, demograficzne, kulturowe, spoteczne, wtadzy i zarzadzania, komuni-
kacji, socjalno—bytowe, §wiadomos$ciowe i inne. Struktury te mogg si¢ na
siebie naktada¢, krzyzowac, wykluczac¢ itp. Struktura przestrzenna wedtug
B. Jatowieckiego (1980) stanowi podstawe funkcjonowania pozostatych
struktur. W oparciu o takie twierdzenie R. B. Wozniak (1976, 1991) wy-
réznia miasto portowe i wskazuje na zalezno$¢ migdzy przestrzenia por-
towo—stoczniowa a specyfika uwarunkowan zycia jego mieszkancow
w aspektach spotecznym, kulturowym, zawodowym, ekonomicznym i po-
litycznym.

Ujecie integracyjne osiedla jest czgstym przedmiotem analiz socjolo-
gicznych w konteks$cie sily i charakteru wigzi spotecznej oraz jej zalez-
no$ci od zorganizowania przestrzeni. Jan Turowski (1979) podkreslat, ze
poczucie przynaleznosci wérdd mieszkancow osiedli starych jest silniejsze
w poréwnaniu do relacji oséb pochodzacych z osiedli nowopowstajacych.
Twierdzit rowniez, ze osiedla ksztaltuja wigz osiedlowa, posiadajaca swoja
specyfike w kontroli spotecznej i relacjach sasiedzkich. Taka integracyjna
funkcja w opinii Aleksandra Walisa (1971) zalezy od nastgpujacych czyn-
nikow: doboru i selekcji mieszkancow (niedostosowanie spoteczne miesz-
kancéw moze prowadzi¢ do problemow), demograficznego sktadu osiedla
(brak styczno$ci migdzy generacjami moze by¢ przeszkoda integracji),
migracji (moga prowadzi¢ do niechgci wzglgdem nowych mieszkancow),
skali osiedla (duza moze stanowi¢ utrudnienie integracji), krajobrazu osie-
dla (mozliwo$¢ wprowadzenia innowacji oraz ujawniania ekspresji moze
sprzyjac integracji), terytorialnej odrgbnos¢ osiedla (Matczak, 2008).

W ujeciu ekologicznym osiedla bliskie sa idei obszaru naturalnego. To
wzglednie jednorodne zespoly srodowiskowe i spoteczne, ktore wylaniaja
si¢ w wyniku migracji ludno$ci w obrgbie miasta. Idea ta nawiazuje do
zatozen ekologii spotecznej w tym sensie, ze osobniki podobne powinny
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odnalez¢ swoja nisz¢ ekologiczng i tam si¢ koncentrowaé. Obszary na-
turalne niekoniecznie musza by¢ zwiazane z okrggami administracyjny-
mi. Wyraz temu dal W. Piotrowski (1966) wysuwajac koncepcje dziel-
nicy podstawowej, ktora zaktadata, Ze administracyjne granice dzielnic
1 osiedli nie sa tozsame z ich naturalnymi granicami. Poslugiwanie si¢ na-
zewnictwem historycznie uksztattowanych nazw osiedli stanowi domeng
0s0b starszych, natomiast mtodsi mieszkancy postuguja si¢ okresleniami
administracyjnymi. Stanowisko ekologiczne, skoncentrowane na badaniu
zréznicowan wewnatrz miast, reprezentowali badawcze tacy jak Z. Pidro
(1962), A. Jagielski (1978), G. Wectawowicz (1988), W. Gaczek (1979)
(Matczak 2008).

Ujecie instytucjonalne osiedla ktadzie nacisk na analize aktywno$ci
tamtejszych osrodkow. A. Turska (1982) uwaza, ze osiedle jest silnie
zwigzane z funkcjonowaniem wiladzy na poziomie samorzadu lub spot-
dzielni. Jej zdaniem samorzadno$¢ terytorialna w takiej postaci tworzy
warunki wytonienia si¢ osiedla spolecznego. To organizacja spoteczno —
przestrzenna, petniaca szereg funkcji: zaspokajania potrzeb przynalezno-
Sci 1 uczestnictwa, posrednictwa w socjalizacji jednostek, przekazywaniu
norm, wartos$ci, tradycji regulujacych zasady wspoétzycia spotecznego, jak
réwniez kontroli spolecznej (Matczak, 2008). Robert B. Wozniak (1991)
wskazuje, ze kazdy mieszkaniec miasta podlega dzialaniu wiadzy innych
ludzi na skutek istnienia w danej spolecznosci terytorialnej okreslonych
powiqzan i wynikajqcych stqd zaleznosci i przeciwienstw. Poszczegolne
osrodki wladzy tez zroznicowane sq tresciq i formgq, jak i zakresem lub
kierunkami dziatania. Szczegolnie wladze miejskie, jako podmioty i przed-
mioty adekwatnych i skutecznych oraz efektywnych dziatan, zobowiqza-
ne sq do ksztattowania harmonijnych tudziez sprawnie funkcjonujqcych
struktur ekonomicznych, spotecznych, kulturowych i ekologicznych, stu-
zZqcych w pierwszym rzedzie zaspokajaniu potrzeb mieszkancow. Innymi
stowy, rozwoj spotecznosci terytorialnej uzalezniony jest od harmonijne-
go funkcjonowania w systemie miasta sieci struktur i relacji miedzy nimi.
W kreowaniu rozwoju spotecznosci terytorialnej podstawowe znaczenie
odgrywa zdolnos¢ strukturalno — funkcjonalna i rozwojowa wynikajqca
z celow systemu miasta (s.21).

Wprezentowanymujgciuujawniasig¢zaleznos¢ migdzy dynamikarozwoju
miasta a warunkami spoteczno — przestrzennymi panujacymi na terenie po-
szczegolnych osiedli. Efektywnos$¢ realizacji celow strategicznych rozwoju
miejscowosci, bedacychefektempracy wtadzgminnych, zalezy w duzejmie-
rze od stopnia ich spotecznej akceptacji. Konflikty lokalizacyjne, wywotane
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planami rozwojowymi wladz miasta, sa czgsto powodowane brakiem lub
niewystarczajaco rzetelnie przeprowadzonymi konsultacjami spolecznymi
w zakresie planow zagospodarowania przestrzennego. Na tle takich spo-
réw zaznacza sig brak jedno$ci terytorialnej wsrod spotecznos$ci miejskie;.
W sytuacjach konfliktowych o lokalizacj¢ inwestycji uznawanych za ryzy-
kowne, zarysowuja si¢ wyrazne roznice pogladow migdzy mieszkancami
calego miasta a zbiorowos$cig osiedlowa. Grupa osob zamieszkujaca dany
teren, na ktérym planowana jest inwestycja, podejmuje czgsto dziatalnos¢
protestacyjna, jaka nie znajduje aprobaty wsrdd reszty mieszkancéw mia-
sta. W nastgpnych rozdziatach ksiazki autorzy poswigca temu zagadnieniu
wigksza uwage.

3.2. Zbiorowos¢ osiedlowa jako podmiot
w konsultacjach spotecznych

W rozwazaniach teoretycznych prezentowanych w pierwszych rozdzia-
tach, wskazywano na podstawowa tez¢ modernizacji refleksywnej. Glosi
ona, ze im bardziej spoteczenstwo si¢ modernizuje, tym bardziej aktywne
jednostki (podmioty) nabywaja zdolnosci wywierania wptywu na warun-
ki spoteczne swojego istnienia (Beck, 2005). W niniejszej ksiazce teza ta
zostala poddana analizie z punktu widzenia jednej z form prowadzenia
dialogu spotecznego — konsultacji spotecznych w sytuacji konfliktu ekolo-
gicznego wywolanego rozwojem.

Pawet Sliwa (2004) uwaza, ze spoteczno$¢ osiedlowa stanowi drugi
obok wiladzy lokalnej podmiot sytuacji spornej (lub pdzniej sporu). Jedno-
czes$nie sam przyznaje, ze trudno znalez¢ przypadek, w ktérym zaangazo-
wana bytaby cala spotecznos$¢. Badane przez niego sytuacje pokazuja, ze
w konfliktach lokalnych uczestniczy zazwyczaj do§¢ waska reprezentacja
danej zbiorowosci. Jest ona bezposrednio zwiazana z obiektywnymi lub
chocby tylko postrzeganymi subiektywnie skutkami czy tez zagrozenia-
mi zwigzanymi z czynnikiem konfliktogennym. Na przyktad w sporach
dotyczacych budowy supermarketow aktorami sa: inwestor, wladze lokal-
ne oraz sprzeciwiajacy si¢ inwestycji drobni miejscowi kupcy. Przecietni
mieszkancy przyjmuja najczesciej role obserwatorow (wytaczajac osoby
zyjace najblizej planowanego obiektu, ktore obawiaja si¢ niedogodnosci
zwiazanych ze zwigkszeniem ruchu drogowego).

Badania wiasne autorow, ktorych wyniki przedstawione zostana w ni-
niejszej pracy, wskazuja na mozliwos¢ postawienia hipotezy badawcze;.
Tzw. trzeci typ zagrozen Z. Baumana (por. rozdziat 1.) mobilizuje do dzia-
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tania wigksza liczbg mieszkancoéw osiedla, nie ograniczajac si¢ jedynie do
ulic w bezposrednim sasiedztwie danej inwestycji. Konflikt o charakterze
ekologicznym, gdzie niebezpieczenstwo wymyka si¢ mozliwosci bezpo-
sredniej percepcji, a skutki oddzialywania sa ukryte, mobilizuje do aktyw-
nosci protestacyjnej wigksza liczbg mieszkancoéw osiedla, kilku osiedli lub
nawet calego miasta. OczywiScie mimo to nie mozna mowi¢ o catoscio-
wym zaangazowaniu si¢ wszystkich mieszkancow w akcje protestacyjna.
Pewna czg$¢ pozostaje jedynie biernymi obserwatorami.

W badaniach konfliktéw lokalizacyjnych i ekologicznych istotnym dy-
lematem teoretycznym jest odpowiednie zdefiniowanie badanej zbioro-
wosci. Jednoznaczne wskazanie czy zbiorowo$¢ osiedlowa ma charakter
spoteczno$ci bywa czgsto naduzyciem, poniewaz analizy sytuacji konflik-
towej w kontekscie ryzyka moga pomija¢ kwestie zwiazane z relacjami
zewngtrznymi, wewngtrznymi i terytorialnymi mieszkancow osiedla (Ko-
tus, 2006). W przypadku braku uwzglednienia tych elementow w celach
badawczych, bezpieczniejsze i1 lepiej uzasadnione jest stosowanie bardziej
ogblnego terminu od spotecznosci osiedlowej a mianowicie zbiorowos¢
mieszkancow osiedla lub zbiorowos¢ osiedlowa. Wprawdzie konflikty
ekologiczne i lokalizacyjne wywotane planowana inwestycja na danym
terenie moga wptywac korzystnie na procesy integracji mieszkancow dla
rozwigzania konkretnej sprawy. Zgodne dziatanie w imi¢ korzysci ogotu
osiedla posrednio tworzy w §wiadomosci mieszkancow poczucie wspol-
noty istnienia 1 interesow (Buczkowski, 2004). Jednak bez odpowiednio
przygotowanego narzgdzia badawczego, trudno jest wykaza¢ faktycz-
na wi¢z wspolnotowa, wyrdzniajaca ja od innych terytorialnych struktur
miasta.

Zaistnienie i rozw0j konfliktu lokalizacyjnego czy ekologicznego moze
zaleze¢ od szeregu czynnikdéw przestrzenno — spotecznych, jakie dotycza
danej zbiorowo$ci mieszkancoéw osiedla. Jako terytorialny podsystem spo-
teczny miasta posiada ono okreslone relacje wewngtrzne, zewngtrzne oraz
dotyczace obszaru, odpowiedzialne za stopien zintegrowania poszczego6l-
nych struktur. Poziom zjednoczenia zbiorowosci mieszkancéw osiedla
moze stanowi¢ istotny element w przygotowywaniu konsultacji spotecz-
nych. Dobrze zorganizowana, moze prowadzi¢ protest w sposob bardziej
uporzadkowany i efektywny przez tworzenie np. komitetoéw protestacyj-
nych, wykorzystywanie wtasnych transparentow, prowadzenie kampanii
informacyjnej w mediach. Planujac konsultacje spoleczne, dobrze jest
zwroci¢ uwagg na charakter relacji zachodzacych na terenie, gdzie kon-
flikt ma miejsce. J. Kotus (2006) wyrdznia nastgpujace relacje:

93



+ wewngtrzne, ktdre przyczyniaja si¢ do charakterystyki podsystemow
spotecznych na skali ich integracji — dezintegracji:

relacje izolowania — dezintegrujace w ramach kazdej z wyr6znio-
nych warstw spolecznych terytorialnych podsystemow o charakte-
rze wspolnotowym; w ich wyniku struktury subsasiedzka, sasiedzka
1 osiedlowa przyjmuja posta¢ zbiorowosci o stabych laczno$ciach
pomigdzy uczestnikami lub tacznos$ci takie w ogole nie wystepuja;
relacje izolowania pelnia takze dezintegrujaca funkcj¢ w zbiorowosci
miejskie;j,

relacje koegzystencji — typ wewngetrznych relacji spotecznych inicju-
jacych integracj¢ warstw spolecznych terytorialnych podsystemow
o charakterze wspolnotowym; zapewniaja bazowy poziom spotecznej
integracji w ramach omawianych podsystemow w miescie,

relacje kooperacji — wywoluja konsolidacje spolecznosci w ramach
poszczeg6lnych podsystemow spotecznych w kierunku ich pelnej in-
tegracji wewngtrznej; przybieraja forme¢ okazjonalnej a niekiedy sta-
tej, cyklicznej wspotpracy jednostek spotecznych w ramach struktury
subsasiedzkiej, lokalnej czy miejskiej,

zewngtrzne, opisujace pozycje poszczegolnych spotecznosci w teryto-
rialnym systemie spolecznym miasta; zachodza pomigdzy spoteczno-
sciami osiedlowymi 1 innymi podsystemami polaczonymi stosunkiem
podrzednosci, rownorzednosci lub nadrzednosci; sa to:

— relacje wycofania — typ dysfunkcjonalny o dezintegrujacym charak-

terze pomiedzy poszczegdlnymi spotecznosciami (subsasiedzkimi,
sasiedzkimi oraz lokalnymi i miejska) w ramach terytorialnych pod-
systemOw miasta; w ich wyniku wymienione spolecznosci swiado-
mie unikaja jakichkolwiek dziatan wertykalnych w ramach systemow
nadrze¢dnych, jak rowniez wzajemnej wspotpracy,

relacje zainteresowania — typ pomigdzy poszczegolnymi strukturami,
w ktorych spolecznosci miejskie wykazuja zainteresowania dziala-
niem uktadéw réwnorzednych 1 nadrzednych w ramach systemu mia-
sta, lecz same nie angazuja sig, nie wspotpracuja; jesli podejmuja taka
dziatalnos¢, to jest ona okazjonalna i stymulowana,

relacje zaangazowania — pomigdzy poszczegolnymi warstwami spo-
tecznymi nacechowanym pelna wspotpraca systemowa w uktadzie
wertykalnym i prowadzacym do pelnej integracji zewngtrznej; wspot-
dziatanie jest state 1 czesto oddolne,

* wobec terytorium — stosunek poszczegdlnych spotecznosci i ich uczest-
nikéw wobec uzytkowanego obszaru:
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— relacje negacji — silne negatywne odniesienia spolecznosci wobec
uzytkowanego obszaru subsasiedzkiego, sasiedzkiego czy lokalnego,
nacechowane niechgcia do niego, poczuciem braku przynaleznosci
lub posiadania; ich szczeg6lnie dotkliwy charakter uwidacznia sig
w sytuacji, gdy w warstwie spotecznej nie ma silnych relacji we-
wngtrznych; wowcezas dochodzi do ostabienia 1 tak kruchych funda-
mentow podsystemu,

— relacje neutralno$ci — odniesienia nacechowane brakiem zaré6wno po-
zytywnych, jak 1 negatywnych pogladow oraz postaw wobec zasie-
dlanego obszaru,

— relacje przynaleznos$ci — silnie pozytywne odniesienia; cechuje je
patriotyzm terytorialny i poczucie przynaleznos$ci, posiadania; moga
petni¢ role stymulujaca do kontaktéw w ramach jednego lub kilku
podsystemow; przekladaja si¢ na realne dzialania na rzecz utrzyma-
nia odpowiedniego stanu zamieszkiwanego terytorium (s.238 — 241).

W oparciu o powyzsza koncepcjg relacji integracji — dezintegracji osie-
dli mozna przypuszczac, ze silnie zwiazki wewngtrzne w potaczeniu z re-
lacjami zaangazowania, charakteryzujacymi dana zbiorowos¢ osiedlowa,
moga wskazywac¢ na duze prawdopodobienstwo wystapienia konfliktu
otwartego. W przypadku duzej dezintegracji wewngtrznej zbiorowosci
osiedlowych mozliwos¢ jej skutecznego zorganizowana si¢ jest stosun-
kowo niewielka. Powyzsza hipoteza badawcza wymaga oczywiscie po-
twierdzenia w toku poglebionych analiz. Nie zmienia to faktu, iz istotnym,
wstepnym etapem planowania konsultacji spotecznych jest przeprowadze-
nie badan srodowiska spotecznego osiedla, gdzie planowana jest konflik-
togenna inwestycja. Powyzsza koncepcja stanowi¢ moze istotng pomoc
w oszacowywaniu prawdopodobienstwa wystapienia otwartych reakcji
protestacyjnych.

Odwotujac si¢ do ujecia instytucjonalnego osiedla, warto rowniez
uwzgledni¢ w konsultacjach spotecznych nawiazanie wspotpracy z orga-
nizacjami z nim zwiazanymi np. rada osiedla, spotdzielnia mieszkaniowa,
parafia czy osiedlowym domem kultury. Rady osiedla, dziatajac w opar-
ciu o ustawe o samorzadzie terytorialnym, stanowia organ pomocniczy
wiladz gminnych w relacjach z obywatelami. W zalezno$ci od zaufania
mieszkancoOw do niej, moze ona przejmowac rol¢ komitetu negocjacyjne-
go w procesie konsultacji spotecznych z inwestorem lub wtadzami miasta.
W przypadku niktego zaufania, obywatele osiedla najczesciej tworza wia-
sne ciato przedstawicielskie. Ignoruja przez to rade¢ jako organ reprezen-
tujacy wiadze.
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Pomocna technika zebrania danych o zbiorowosci osiedlowej jest prze-
analizowanie informacji zastanych w postaci artykuléw prasowych czy
wiadomosci w Internecie na temat przebiegu innych konfliktoéw lub pro-
testow zlokalizowanych na danym terenie. W oparciu o te dane mozna
wnioskowa¢ o prawdopodobnym schemacie sporu, ktory jest przedmio-
tem badania. To rowniez sposob, by wskaza¢ osiedlowych liderow, posia-
dajacych zaufanie i autorytet wsrod pozostaltych mieszkancow. W plano-
waniu konsultacji spotecznych dobrze jest uwzgledni¢ udziat tych osob
w roli mediatordw, jezeli nie zajma oni wezesniej okre§lonego stanowiska.

Znaczenie zbiorowosci osiedlowych w procesie planowania przestrzen-
nego miast nabiera w ostatnich latach duzego znaczenia. Uwzglednienie
ich stanowiska nalezy do obowiazku wtadz i inwestoréw podczas prowa-
dzenia szerokich konsultacji spotecznych w sprawach inwestycyjnych.
Dodatkowo obowiazek ten naktada takze Unia Europejska na podmioty,
ktore chea skorzysta¢ z dotacji z funduszy europejskich. W tym wzgledzie
badania nad konfliktami spotecznymi generowanymi przez rozwd¢j miast
powinny stale si¢ rozwija¢. Na tle powyzszego procesu istotng role¢ ma
do odegrania wspotczesna socjologia. Wedtug Floriana Znanieckiego ma
ona najwigksze walory praktyczne sposrod wszystkich nauk humanistycz-
nych. Szczegdlne znaczenie powinna stopniowo zyskiwa¢ wspotczesna
socjologia stosowana wykorzystywana w analizach rynkowych, studiach
preferencji politycznych, opinii publicznej oraz badaniach rozwiazywania
probleméw czy konfliktow spotecznych.

3.3. Charakterystyka spoteczno-demograficzna
mieszkancow osiedla Miedzyodrze-Wyspa Pucka

Jak wynika z analizy danych zastanych oraz przeprowadzonych badan,
wigkszos$¢ 0sob zamieszkujacych teren osiedla Migdzyodrze—Wyspa Puc-
ka to kobiety, ktore stanowia 56,28%, w stosunku do 40,69% mezczyzn.

Wysoki stopien sfeminizowania mieszkancow badanego osiedla nie jest
zjawiskiem, ktére mozna uzna¢ za cechg wyrdzniajaca ten obszar, bowiem
przewaga kobiet w strukturze populacji cztowieka na §wiecie jest przyjeta
za rzecz powszechna. (Ostalgga, 1997:225)

Struktura zamieszkania na badanym obszarze zasadniczo skoncentro-
wana jest w trzech miejscach: 1) na obszarze Wyspy Puckiej (41,99%), 2)
przy ulicy Pieszej (33,33%) 1 3) przy ulicy Gdanskiej (17,32%). Krajobraz
architektoniczny duzych blokow mieszkalnych (ul. Gdanska i Piesza) wi-
doczny przy drodze wjazdowej do Szczecina oraz licznej zabudowy jed-
norodzinnej (Wyspa Pucka) stanowi o licznej populacji zamieszkujacej
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Wykr. nr 1. Struktura ptci mieszkancow osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka
Zrédto: badania wiasne

w tychze wlasnie rejonach osiedla. Pozostale terytorium osiedla’ stanowi
peryferia w stosunku do wymienionych wyzej lokalizacji.

Szczegotowa strukturg zamieszkania badanej zbiorowosci prezentuje
ponizszy wykres:
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Wykr. nr 2. Struktura zamieszkania badanej zbiorowosci
Zrodto: badania wiasne

2 Dokladny opis osiedla Miedzyodrze-Wyspa Pucka wraz z mapka pogladowa zostat
zamieszczony w podrozdziate: ,,Rola Rady Osiedla w konsultacjach spotecznych”.
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Srednia wieku mieszkancow osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka wyno-
si 52 lata, co oznacza wysoki poziom reprezentacji 0sob w wieku produk-

cyjnym.
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Wykres nr 3. Struktura wieku mieszkancow osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka
Zrédto: badania whasne

Struktura wieku badanej zbiorowosci w nieznacznym stopniu odbiega
od struktury wieku populacji mieszkancoéw Szczecina, jednocze$nie wska-
zujac na dojrzaty charakter populacji osiedla Miedzyodrze—Wyspa Pucka.

Najliczniej reprezentowang kategoria sa osoby w wieku 55-64 lat, kto-
re stanowia 28,57% populacji. Co piaty mieszkaniec osiedla (20,35%) to
osoba w wieku emerytalnym — 65 1 wigcej lat. Kolejne, najliczniejsze kate-
gorie wiekowe reprezentowane w$rod mieszkancow to osoby w wieku 45—
54 lat (16,88%), 2534 lat (13,42%) oraz 35-44 lat (12,99%). Najmtodsi
mieszkancy osiedla (18-24 lata) stanowia zaledwie 5,19% catej populacji.

Struktura wyksztalcenia wskazuje na stosunkowo duzy udziat osob
z wyksztalceniem podstawowym 1 zawodowym (38,10%) w strukturze
wyksztalcenia mieszkancow osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka. Sytu-
acja ta moze $wiadczy¢ o przemystowym charakterze osiedla, na ktérym
zamieszkuja gtownie przedstawiciele klasy robotnicze;j.

Niemal potowa mieszkancow osiedla (48,48%) posiada wyksztatcenie
srednie. Co czwarty z nich (25,54%) jest absolwentem szkoty zawodowe;,
a co dziesiaty (11,26%) osiagnat wyzszy poziom edukacji. Mieszkancy
osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka z wyksztalceniem podstawowym sta-
nowia 12,55% wszystkich ankietowanych.
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Wykr. nr 4. Struktura wyksztatcenia mieszkancow osiedla Migdzyodrze—Wyspa
Pucka. Zrédto: badania whasne

Wsrod mieszkancow osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka przewazaja
mate gospodarstwa domowe, ktorych liczebnos$¢ nie przekracza czterech
0sob (90,48%). Wieloosobowe gospodarstwa domowe nie stanowia licz-
nej kategorii, co moze by¢ wskaznikiem wysokiego poziomu §wiadomosci
badanych dotyczacego nowoczesnego modelu rodziny.

90
79
80
70 62
60
50
39

40

29
30
20 11 11
P H BN
0 T T

1 2 3 4 5iwiecej brak danych

Wykr. nr 5. Liczba 0s6b zamieszkujacych w gospodarstwie domowym mieszkancow
osiedla Miedzyodrze—Wyspa Pucka. Zrodto: badania whasne
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Co trzeci mieszkaniec osiedla (34,20%) deklaruje, iz w jego gospodar-
stwie domowym zamieszkuja tacznie dwie osoby. W co czwartym przy-
padku (26,84%) gospodarstwa domowe sktadaja si¢ z trzech oséb. Ko-
lejna kategoria gospodarstw domowych sa gospodarstwa czteroosobowe,
ktérych cztonkami jest 16,88% ankietowanych. Mieszkancy osiedla, kto-
rzy tworza jednoosobowe gospodarstwa domowe stanowia 12,55% calej
populacji. Gospodarstwa wieloosobowe (5 0sob 1 wigeej) tworzy 4,76%
wszystkich zamieszkujacych na osiedlu.

Tab. nr 3. Struktura zatrudnienia mieszkancow osiedla Migdzyodrze—Wyspa Puc-
ka (zob. Domanski, 2007:156)

Wykonywany zawéd Liczebnos¢ Odsetek
najwyzsi urzednicy panstwowi, kierownictwo

organizacji, dyrektorzy przedsigbiorstw, 1 0,43%
menedzerowie

specjalisci 27 11,69%
te.chmcy. 1 wyspec] a.hzowam pracownicy admi- 16 6.93%
nistracyjno—biurowi

pracownicy umystowi §redniego i nizszego 14 6.06%
szczebla

sprzedawcy 1 szeregowi pracownicy ushug 19 8,23%
wykwalifikowani pracownicy fizyczni 25 10,82%
po%wykvsfahﬁkowan'l i niewykwalifikowani 13 5.63%
pracownicy fizyczni

rolnicy 3 1,30%
wlasciciele firm 6 2,60%
inne zawody i1 osoby niesklasyfikowane 97 41,99%
brak danych 10 4,33%
razem 231 100,00%

Zrodlo: badania wlasne

Zdecydowana wigkszo$¢ mieszkancoéw osiedla (41,99%) zostata za-
kwalifikowana do kategorii ,,inne zawody 1 osoby niesklasyfikowane”, co
W rzeczywistosci oznacza, ze sa to osoby, ktére w obecnej sytuacji znajdu-
ja sie na rencie, emeryturze badz nie sa aktywne zawodowo np. z powodu
kontynuowania nauki. Co dziesiaty z nich (11,69%) zostat sklasyfikowany
jako specjalista badZ wykwalifikowany pracownik fizyczny (10,82%). Ko-
lejne, najbardziej liczne kategorie mieszkancow to sprzedawcy i szerego-
wi pracownicy ustug (8,23%), technicy i wyspecjalizowani pracownicy
administracyjno—biurowi (6,93%) oraz pracownicy umystowi Sredniego
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1 nizszego szczebla (6,06%). Nieco zaskakujacym zjawiskiem w kontek-
Scie rozpoznania terenowego badanego obszaru oraz dotychczasowych
ustalen autoréw (2009c:23) jest niska reprezentacja rolnikéw, ktorzy sta-
nowig zaledwie 1,30% wszystkich ankietowanych.

Prezentowane powyzej dane wydaja si¢ potwierdza¢ przypuszczenia
autorow co do przynaleznos$ci znacznej liczby badanych do klasy robotni-
czej 1 przemystowego charakteru osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka

Mieszkancy osiedla Miedzyodrze—Wyspa Pucka zaliczaja si¢ do osob
uzyskujacych raczej niskie dochody w stosunku do populacji mieszkan-
coOw Szczecina. Ponad potowa respondentow (53,25%) deklaruje, ze ich
miesigczny dochod netto w gospodarstwie domowym nie przekracza 2000
zt, co wiaze sig raczej z niskim poziomem zycia. Zdaje si¢ to potwierdzaé
formulowane juz w niniejszym raporcie przypuszczenia dotyczace umiej-
scowienia badanej zbiorowosci w strukturze spotecznej. Warto jednak
pamigtac, ze zjawiskiem powszechnym jest tendencja do zanizania przez
ankietowanych swoich dochodéw w sytuacji badania spotecznego.
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Wykr. nr 6. Poziom miesigcznych dochodéw netto w gospodarstwach domowych
mieszkancoéw osiedla Miedzyodrze—Wyspa Pucka
Zrédto: badania whasne

Co trzeci mieszkaniec osiedla (34,63%) deklaruje, ze miesigczny dochod
netto w jego gospodarstwie domowym miesci si¢ w przedziale 1001-2000
zt. Osoby najbiedniejsze, ktorych miesigczny dochod netto w gospodar-
stwie domowym nie przekracza 1000 zt stanowia 18,61% calej populac;ji.
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Kolejna kategorig stanowia osoby, ktorych suma miesigcznych dochodow
netto wszystkich cztonkéw gospodarstwa domowego znajduje sig w prze-
dziale 2001-3000 zt stanowia 17,32% wszystkich mieszkancoéw osiedla.
Tylko 6,06% o0s6b zadeklarowato, ze ich miesigczny dochdd netto w go-
spodarstwie domowym przekracza 3000 zt. Co piaty mieszkaniec osiedla
(20,35%) stanowczo odméwit odpowiedzi na pytanie dotyczace $rednich
miesigcznych dochodow netto w jego gospodarstwie domowym.
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Wykr. nr 7. Deklarowana ocena wlasnej sytuacji materialnej mieszkancoéw osie-
dla Miedzyodrze—Wyspa Pucka
Zrédto: badania whasne

Wigkszo$¢ mieszkancow osiedla (41,56%) uwaza, ze ich sytuacja ma-
terialna jest dobra. Ci, ktorzy sa przeciwnego zdania stanowia 32,03%
wszystkich badanych.

Biorac pod uwagg powyzsze dane nalezy stwierdzi¢, iz w kontekscie de-
klarowanego $redniego, miesigcznego poziomu netto w gospodarstwie do-
mowym respondentéw, ocena ich sytuacji materialnej jest raczej korzyst-
na. Pomimo niewielkiego poziomu osiaganych przez badanych dochodow,
nie zaznacza si¢ wyrazna przewaga ich deklaracji co do negatywnej oceny
swojej aktualnej sytuacji materialne;.

Zaprezentowane powyzej dane dotyczace cech spoteczno—demograficz-
nych wskazuja na cze$ciowy udzial nowej klasy robotniczej wérdd miesz-
kancow osiedla Miedzyodrze—Wyspa Pucka. Jednym z wyznacznikéw
,howej klasy robotniczej” jest potaczenie wyzszych kategorii umystowych
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z wykwalifikowanymi pracownikami fizycznymi. Wyposazeni w kwalifi-
kacje zawodowe oraz do$wiadczenie w kontaktach ze zdobyczami mo-
dernizacji sa w stanie zrozumie¢ mechanizm podporzadkowania i wladzy.
Czlonkowie tej klasy stoja w konflikcie do interesow technostruktury, ktd-
ra uznaje si¢ za cztonkow egzekutywy wielkich korporacji, kadrg¢ mene-
dzerska, czes¢ specjalistow oraz ludzi uczestniczacych w ksztattowaniu
polityki przedsigbiorstw oraz bioracych aktywny udziat w podejmowaniu
strategicznych decyzji. Najwazniejsza plaszczyzna konfliktu jest wtadza
technokratow oraz realizowana przez nich strategia rozwoju, ktora nie daje
mozliwos$ci rozwoju pracownikom a takze pozbawia ich wykonawczego
dostepu do wiedzy. Z kolei klasa robotnicza dazy do uzyskania autonomii
1 uczestniczenia we wiladzy. Brak perspektywicznego celu pracy ostabia
wsrod klasy robotniczej poczucie bezpieczenstwa i prowadzi do wyob-
cowania. Nawet catkiem dobre warunki materialne nie sa jednak w stanie
zrekompensowa¢ im sytuacji ograniczenia ich przestrzeni zyciowej po-
przez odgorne decyzje. (Domanski, 2007:113—-114)

3.4. Infrastruktura spoteczno-psychologiczna
konsultacji spotecznych

3.4.1. Wiez spoteczna i jej wptyw na proces konsultacji
spofecznych

Osiedle Migdzyodrze—Wyspa Pucka jest najwigksza pod wzgledem po-
wierzchni czescia Srodmiescia Szczecina, a na jej obszarze, na stale za-
mieszkuje okoto 1140 mieszkancow?. Liderzy zbiorowosci lokalnej
wskazuja na rozlegte granice dzielnicy a przez to rozproszenie wigkszych
skupisk mieszkancéw. Tego typu sytuacja rodzi obawy o $wiadomos¢
przynaleznosci i odpowiedzialno$ci za wspdlne sprawy dzielnicy, a takze
ograniczone mozliwo$ci wspolnego dziatania jej mieszkancoéw:

,,Jest to tez taka dzielnica rozlazla, a jak cos jest rozlazte to tez ludzie nie czujq
takiej jednosci, aby sie zbuntowa¢ lub zjednoczyé.” (mezczyzna, 33 lata, wy-
ksztatcenie wyzsze)

,Ja mysle, ze to troche to jest wina tez, ze to wszystko jest rozrzucone. Ze nie
ma tego skupiska, bo tak to si¢ faktycznie tatwiej o informacje. A to jednak jest,
no rozrzucone jest to osiedle, bardzo.” (kobieta, brak danych, brak danych)

3 Przytaczane informacje o osiedlu pochodza z serwisu internetowego Biura Rady Mia-
sta — Referatu Samorzadéw Osiedlowych Urzedu Miasta w Szczecinie.
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Duza powierzchnia dzielnicy oraz znaczna odleglo$¢ pomigdzy poszcze-
golnymi skupiskami mieszkaniowymi zbiorowos$ci lokalnej prowadzi do
wewngtrznych podziatéw dzielnicy. Te podziaty opieraja si¢ m.in. na bra-
ku poczucia tozsamosci z cala zbiorowos$cia dzielnicy Migdzyodrze—Wy-
spa Pucka. W §wiadomosci mieszkancow funkcjonuje kontinuum my—oni
(Bauman, 1996:44), ktére przejawia si¢ w wypowiedziach §wiadczacych
o odregbnosci interesdw rozmaitych skupisk mieszkancow:

., Wyspa Pucka mysli troche innymi kategoriami niz my. (...) Oni sie naszymi
sprawami nie interesujq, moze wiedzq ze my walczymy o co walczymy.” (mgz-
czyzna, 51 lat, wyksztalcenie $rednie)

» Wyspa Pucka wymaga bardzo duzo, a nam tak jakby sie nic nie nalezato, co
my tu bedziemy bardzo blisko.” (kobieta, brak danych, brak danych)

., Przeciez Wyspa Pucka miata tez tam te sprawy tych swoich rolniczych i tych
budynkow swoich, uwlaszczen.” (kobieta, brak danych, brak danych)

Warto zaznaczy¢, iz najczesciej to mieszkancy budynku przy ulicy Gdan-
skiej wypowiadaja si¢ w sposob §wiadczacy o braku tozsamosci z miesz-
kancami Wyspy Puckiej. Tego typu forma samoizolacji moze $wiadczy¢
o braku pewnosci w dziataniach na rzecz dobra wspolnego, jak rowniez
o konfliktach pomiedzy sasiadami w bloku. Istnieje takze przypuszczenie,
ze mieszkancy budynku przy ulicy Gdanskiej uwazaja, ze nie sa odbierani
przez mieszkancéw Wyspy Puckiej jako rowny partner w dyskusji.

W zwiazku z powyzszym oraz w oparciu o analiz¢ danych empirycz-
nych wyrodznia si¢ trzy, nastgpujace grupy mieszkancoéw dzielnicy Mig-
dzyodrze—Wyspa Pucka: 1) wyspiarze, 2) mieszkancy bloku przy ulicy
Gdanskiej oraz 3) mieszkancy bloku przy ulicy Pieszej. Podziat dzielnicy
na trzy grupy mieszkancow dostrzegaja takze liderzy zbiorowosci lokal-
nej:

., Bo tu sq trzy w sumie takie spotecznosci nie?” (kobieta, 50 lat, wyksztatcenie
Srednie)

Kazda z wyzej wymienionych grup mieszkancow charakteryzuja odrgb-
ne problemy, ktérych rozwiazanie wymaga zaangazowania osob bezpo-
srednio zainteresowanych, co oznacza, ze najcz¢sciej dziatania zmierzaja-
ce do ich rozwiazania podejmuja osoby zamieszkujace obszar zagrozony
tymi problemami. Tego typu sytuacje stwarzaja okolicznos$ci do wytwo-
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rzenia badZ intensyfikacji istniejacych wigzi pomigdzy mieszkancami
osiedla.

1. Wyspiarze

Mieszkancy Wyspy Puckiej sa zbiorowoscia, ktéra w wysokim stopniu
utozsamia si¢ z zamieszkiwanym obszarem. Przyczyna tego typu postawy
moze by¢ fakt zasiedlenia tych terenow przez poprzednie pokolenia. Nie-
jednokrotnie zdarza sig, ze mieszkancy Wyspy Puckiej urodzili si¢ wiasnie
na wyspie, co takze §wiadczy o silnym poczuciu identyfikacji z zamiesz-
kiwanym terenem:

,,8q to zbiorowiska ludzi, chodzi o mieszkancow, ktore jak mowie, sq wielolet-
nie, wielu z nas jest tam od urodzenia. Ja sie tam urodzilem na wyspie, wiec
Jjestem wyspiarzem, i duzo z nas tam takich jest.” (me¢zczyzna, 57 lat, wyksztal-
cenie $rednie)

,, Prosze sobie wyobrazié. Od czterdziestego osmego roku zasiedlili to miejsce,
gdzie ja dzisiaj mieszkam, moi dziadkowie z mojq mamq. Potem pojawil sie
ktos taki, kto sie pojawit, zrobit moim tatq nie. No i prosze pana, czyli ja po-
przez swoich rodzicow i dziadkow jestem na tym terenie szesc¢dziesiqt dwa lata.
Ja taka stara jeszcze nie jestem, ale poprzez swoich rodzicow, poprzez swoich
dziadkow, ktorzy tu po wojnie przyjechali, prosze pana zasiedlili to.” (kobieta,
42 lata, wyksztatcenie $rednie)

Kolejnym dowodem §wiadczacym o silnym poczuciu przynalezno$ci do

grona wyspiarzy jest praca na roli, czyli wspolnota wykonywanego zawo-
du:

,,INo i my jestesmy rolnikami, ja moge mowic z perspektywy tylko nas rolnikow,
nie? (...) Teraz dopoki przewodniczqcy, bo tak jak w tamtej kadencji przewod-
niczqcym byt Andrzej Kropopek, ale on byl rolnikiem i sprawy rolnikow on
faktycznie reprezentowat, a ten przewodniczqcy nie jest rolnikiem i nie bedzie
nas reprezentowat.” (kobieta, 50 lat, wyksztatcenie $rednie)

,,Dodatkowo sq tam takie grupy srodowiskowe jak rolnicy, i oni broniq swego
i bedq bronic¢ do konca.” (mgzczyzna, 57 lat, wyksztatcenie §rednie)

Badania innych autoréw, potwierdzaja silny zwiazek z gospodarstwem

rolnym wsrod osob aktywnych zawodowo — pracujacych w pelnym wy-
miarze czasu (65,2%) oraz pracujacych w niepelnym wymiarze czasu
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(56,4%). (zob. Zagorski, 2008:3) Rolnicy to jedna z grup spoteczno—za-
wodowych, ktora odczuwa silny zwiazek z wykonywana praca (stopien
identyfikacji z praca wynosi 2,89). (Feliksiak, 2009a:10-11)

Ludno$¢ ta cechuje wysoki poziom czgstotliwosci wzajemnych kontak-
tow towarzyskich. Intensywno$¢ kontaktow ,,wyspiarzy” jest spowodowa-
na m.in. znajomoscia catych rodzin zamieszkujacych na Wyspie Puckiej,
tj. nawet kilku pokolen (dziadkow, rodzicow i dzieci):

,, Bo wszyscy prosze pana, my sie znamy, my znamy swoich rodzicow, my swo-
je dzieci, my swoich wnuczkow znamy. My jestesmy o tyle niebezpieczni dla
urzednikow, ze my sie wszyscy znamy. Oni tego nie lubiq.” (kobieta, 42 lata,
wyksztalcenie $rednie)

., Szescdziesiqt lat tu mieszkam i znam kazdego jednego jakie bledy popetnilt,
jakie ja popetnitem, zZe tu sie wybudowatem.” (mgzczyzna, 61 lat, wyksztalce-
nie zawodowe)

.....

wiamy.” (mgzczyzna, 57 lat, wyksztatcenie $rednie)

Jednym z gtéwnych problemow integrujacych wyspiarzy jest sktado-
wanie odpadow przez uzytkownikéw dziatek rekreacyjnych na Wyspie
Puckiej, na posesjach rolnikow oraz w licznych miejscach na terenie calej
wyspy. Dziatlkowcom zarzucany jest brak odpowiednich ilo$ci pojemni-
kow na odpady na ogrddkach dziatkowych oraz przywozenie $mieci z go-
spodarstw domowych i ich sktadowanie w réznych miejscach na wyspie.
Mieszkancy Wyspy Puckiej zarzucaja Zarzadowi Dziatek brak interwencji
w sprawie nielegalnego sktadowania odpadow przez dziatkowcoéw, w po-
staci zawierania indywidualnych umow na ustugi wywozenia odpadow
z ogrodkéw dziatkowych. Tym samym uznaje sig¢ to za $wiadome dziata-
nie wbrew obowiazujacym zasadom ochrony srodowiska naturalnego oraz
kultury osobistej:

,,No lepiej niech bedzie wolny jak tu przede mnq te krzaki rosngq, no to jest,
mnie szlak tu trafia i Smieci wrzucajq. Ale taki dzierzawca, ktory zawiera umo-
we i przychodzi na ten teren, on juz powinien mie¢ umowe podpisanq z MPO,
ja to mowie prosto, bo to tam Retman nie Retman. Z MPO powinien miec
pierwszq umowe na wywoz Smieci. I bez roznicy czy on jest pelen czy pusty.
Ma placi¢ i ma Smietnik. Nie mozemy tego ten nawet wywalczy¢. A oni chcq
spalarnie? Ogrody dziatkowe tez nie majq. Bo przy kazdym, przy kazdej po-
sesji, przy kazdej bramce powinien sta¢ kosz na Smieci. Nie ma. Powiem tak,
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ze do chwili kiedy straz prezydencka jezdzila, sprawdzata, niektorym tam man-
daty dala. Czy data stusznie czy niestusznie to juz mniejsza o to, ale data. Gdzie
stwierdzili, ze sto procent mieszkancow ma pojemniki na smieci. Bo caly czas
dziatkowicze twierdzili, ze my wywozimy w {qki. Tam, bo tam dziewicze tereny
sq. W lqki, ze to wyspiarze smiecq. Jak oni im pokazali, ze ptacq, ze tego, ze
szamba tak samo majq. Tez takie rozne majq szamba. 1 szczelne i nieszczelne,
a teraz juz plastikowe. Wszyscy kupujq jak juz wymieniajq to juz na plastikowe
wymieniajq. To argumentow juz nie majq, ze to mieszkancy. Panowie sie prze-
jedzcie tylko autobusem piecdziesiqt cztery, piecdziesiqt szes¢, samochodem
i popatrzycie. Gdzie mieszkancy mieszkajq, wida¢ nie ma Smieci a dziatko-
wicze wzdtuz rowu. Pieknie row w tym roku zrobili. Obkoszone, (...), petno
Smieci lezy. Ale to nie wina tych ludzi, ktorzy mieszkajq na dziatkach tylko wina
Zarzqdu. Bo majq na to pieniqdze. To jest wina zarzqdcy, po prostu Zarzqdu
Dziatek. Wiecej niczyja. (...) To jest tak samo z tymi Smiecmi. Nie wyniesie do
kubta tylko sqsiadowi pod plot. Albo idzie dziatkowicz i tak sru, sru. Ten rowek
co tu jest wyczyszczony w tym roku, ktorys z dziatkowiczow w te niebieskie wo-
reczki takie, zaciskane. Trzy worki lezq. Czekamy, Zeby wiecej si¢ uzbierato, na
ciqgnik, pod brame. Nozem rozcinamy, wysypujemy i tego, bo inaczej to, jak to
mowiq, on w ciebie kamieniem a ty w niego chlebem, nie. tak samo trzeba. Bo
inaczej to nie nauczysz.” (mezczyzna, 61 lat, wyksztatcenie zawodowe)

,, Chcecie panowie si¢ przejs¢ zobaczy¢ jak wyglada, o, wysypisko dzikie dzia-
tek? Nie ma problemu. (...) Na Dziewokliczu tutaj koto nich dzialek i si¢ idzie,
pozniej tam jest taka wysepka. My to mowimy konska wyspa nie? Tam sie po
Smieciach idzie. (...) My Zesmy z Zonq, nie ma czasu na to chodzié, ale teraz
mrozy byly, taka pogoda, gleba zmarznieta, Zesmy na spacerek sobie przeszli
to makabra. (...) Dwa miesiqce temu, nawet nie to, wysprzqtane byto, wszyst-
ko przy tej drodze wyzbierane. Jechatem o godzinie, bo jest mi blizej przez
Dziewoklicz jecha¢ do pracy to jechalem gdzies o godzinie jedenastej. Fakt, ze
dtugo nie bytem wracatem gdzies kolto pierwszej. Hatda, dostownie hatda eter-
nitu. Jakis ktos remontowat dach. Hatda dostownie hatda nie. Zebym moze je-
chat wczesniej to bym sie na faceta nadziat to bym go spisat w tym momencie.
(...) Uszczelki ostatnio od szyb samochodowych to dostownie tona albo potto-
rej tony, halda. (...) Posadzilem zywoplot, zeby sie nie kurzyto z tego, tego to
posadzitem zywoplot. Fakt, zZe teraz nie widzq co, bo tak to przewracali si¢ bo
szli patrzyli co na polach rosnie tadniejsze niz na ogrodzie. No to zrobitem wy-
soki Zzywoplot to, to majq teraz okazje bo worki, wszystko lata, fruwa dostownie
na polu. Jak przychodzi wiosna idziemy tam juz w pole, a jak juz po sezonie,
idziemy dostownie mase sie tego zbiera i wystawia sie. (...) Jest multum smie-
ci. Majq swoje Smietniki ale tam...dziatki sq wkoto zasypane Smieciami. (...)
Totalnie za malo jest. Smiecq sami. Oni wychodzq Ci ludzie z miasta to nawet
z miasta potrafiq Smieci przywozi¢ bo sq, ostatnio nawet nie wiem czy panowie
czytali ztapali jakqs tu babke, bo straz miejska ztapata bo otworzyli te Smieci
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i faktury tam jakies byty. Takze wiadomo gdzie ludzie przywozq. Fakt, zZe to jest
tez glupia polityka miasta, ze nawet wiem ze kiedys, kiedys, jak remontowatem
szklarnie i tutaj byly, zesmy tutaj porzqdki robili chcialem wywiez¢ smieci na
wysypisko Smieci swoim transportem. Nie da rady! Nie da rady! Musi pan
wezwac Retmana, musi pan za to zaptacic, zeby to wywies¢. Ale ja mam swoj
transport, moge swoim wywiesc! Jest to tego nie duzo tam cztery pie¢ worki na
wysypisku panu nie przyjmq. A powinni przyjmowac takie rzeczy. Ludzie poz-
niej robiq na tej zasadzie, ze wyrzucajq, gdzie popadnie. No bo jezeli wziqtby
samochod i wywiozt na wysypisko, nie da rady, nie da rady przyjaé na wysypi-
sku tych smieci. Troche tez glupia polityka miasta nie?” (mgzczyzna, 52 lata,
wyksztatcenie zawodowe)

., Pamietam jak sam tam jeszcze bylem albo z chiopakami ganialismy si¢ po
tym lesie prawda, bawilismy sie tam w takie dzikie wojny, no wiadomo jak to
dzieciarnia nie? To na prawde tam mozna bylo, czulo sie ja na typowej wsi
nie, a teraz idqc przez to wszystko to, naprawde jedno wielkie wysypisko. (...)
Rachunek jest prosty, wiadomo, ze dziatek powiedzmy jest ok. pieciu tysiecy
a wystarczy przejs¢ sie i policzy¢ ilos¢ alejek wiazdowych, jest ich okoto dzie-
sieciu. Przy kazdej alejce stoi maksimum dwa smietniki. Rachunek jest bardzo
prosty.” (mgzczyzna, brak danych, wyksztalcenie wyzsze)

., Smieci to jest straszny problem. (...) Kanapy nie kanapy, czego tam nie ma,
a ile opon, ile jakis zderzakow z jakis chyba zaktadow takich samochodowych,
no cuda tam lezq. (...) Bo takie Smieci jak tam ja mowie po jedzeniu to sie wala-
Jja wszedzie w rowach nie w rowach. W tym gtownym rowie przeciez to co rusz
tam sprzqtajq, wybierajq worki foliowe, butelki to tam, to jest juz norma. (...)
To gdzie tylko jakis krzaczek, to wszystko w krzaczka. (...) Nie, najgorsze jest
to, zZe wiasnie po rowach po krzakach gdzie ta, tam gdzie nie ma gospodarza,
widac od razu tam gdzie teren nie ogrodzony, czy jakis wiekszy krzaczek no to
Smieci buch, bo nie wida¢. Latem tego nie widac. Zima przyjdzie to te wszyst-
kie chwasty opadnq i te Smieci, wszystko wylazi. (...) Jeszcze, jak jest koncowy
autobusu bedzie po prawej stronie, to jeszcze tq betonkq, tylko ona jest teraz
taka rozwalona, po prawej stronie jak dojedziecie Panowie do samego mo-
stu juz przed Dziewolkiczem to bedzie taaaka kupa opon. Opony wczesniej po
prawej stronie, wczesniej kanapy, nie kanapy tam sie juz zaczynajq i mowie to
Jjest niedawno, bo miasto faktycznie wysprzqtato ten teren, byto wysprzqtane.”
(kobieta, 50 lat, wyksztatcenie srednie)

»Bo caly czas, jak to wszystko ma spadac na mieszkanca, to w pewnym mo-
mencie, okazuje sig, ze mieszkancy odwracajq sie, ze rosnq te hatdy smieci po
okolicach, po laskach, po parkach, po polach, po lakach — tak to jest. Ja sam
widze to u nas i powiem szczerze, ze niedaleko trzeba szukac. Sq, nie tylko
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ze przywozone Smieci. Sq najprawdopodobniej w jakiejs czesci mieszkancow,
ale najwiecej smieci, na przyktad. tam w naszym, tym terenie, czyli Wyspa Puc-
ka i okolice, sq dziatkowcow. Sq tam tysiqce ogrodow dziatkowych. I nieraz
Jjest tak, Ze cztowiek jedzie samochodem, czy jest na polu i patrzy: wozek i jadq,
sypiq Smieci, kopiq ziemie i na ten. I jeszcze jak czlowiek zwroci uwage, tym lu-
dziom, to: co ty sie przeciez! Przeciez nam w zarzqdzie powiedzieli, zeby tutaj
nie sypac. Ja mowie, ze przeciez macie miejsca, a to przeciez nie tylko te Smieci
— odpady bytowe, rzucaja, ale organiczne, czyszczq dziatke, tez na wozek. Ja
mowie, ze ogrodnik, czy ten dziatkowiec, powinien mie¢ kawalek kompostu.
Tak czy nie? Ztozyé na kompostownik to powinniscie. A co ja takie gtowno
bede! — dostownie, potrafiq powiedziec. (...) Ale jeszcze co Panu powiem, nie-
raz bylo tak, ze ludzi z urzedu, pracujqcych w urzedzie, ktorzy tam majq dziatki
spotykam, a oni si¢ rzucajq! [Ooo...] ja sprawdze, czy wy to! — dostownie, tak
do mnie, a ja: prosze bardzo, mito mi poznad, ze ludzie z urzedu tak postepujq.
No i jest glupio. Nieraz czliowiek to zdjecia robi. Ja juz nieraz tak robitem,
jak ostro byto. Nie chcieli, mowie: zawracajcie z tymi Smiecmi, zawracajcie
bo ja mowie, jest tam pare osob takich, zdecydowanych, i ze tak powiem nie
godzimy sie na to, i potrafimy w kazdym momencie stanqc¢ naprzeciwko. No
i ten dopiero jak czlowiek zdjecie zrobi, tym na lewo, to oni w tyl, Zeby nie
uruchamiaé tego zdjecia, ze on zabierze z powrotem, czy on czy ona. No tacy
sq ludzie! I to jest najgorsze, ze mowie, przy takich duzych skupiskach, to tym
bardziej ta organizacja powinna by¢ dopracowana do perfektu, ze faktycznie
zarzqdy ogrodu dziatkowego przygotowujq tak odbior, takie stanowiska, jezeli
nie robiq tego kompostu, powinni robi¢ czy przemiat tego, czy jak? Nie! tam
tak jak mowie, bo to sq koszta. Ba! Tam jest jeden, nawet nie jeden ogrod, dwa!
Gdzie palq po nocach. Zbierana jest hatda, znoszona przez tych dziatkowcow,
usypywana i tak nieraz wieczorem sie przejezdza, to widac ze bedzie palone.
I to tak robiq nagle. Spi sie, godzina pierwsza w nocy. Pfiu! I podpalone juz.
Nieraz i straz wotalismy w nocy i tego. No co? Straz przyjedzie, zgasi, rozdmu-
cha to wszystko, ale ten smrod i trucizny — bo ci co palq to palq juz wszystko:
plastyki, opony, co tam znajdq, co jest powyrzucane.” (mgzczyzna, 57 lat, wy-
ksztalcenie srednie)

Odpady sa sktadowane na Wyspie Puckiej nie tylko przez osoby, kto-
re uzytkuja ogrédki dziatkowe, ale takze przez zaktady produkcyjne ze
Szczecina 1 okolic. Zachowania tego typu powoduja bardzo ostra reak-
cje wyspiarzy w postaci natychmiastowego zwrdcenia uwagi, a takze za-
wiadamiania organow odpowiedzialnych za naruszanie przepisow prawa
w zakresie ochrony srodowiska:

., Bo tak jak u nas mowie, jakies zaktady wulkanizacyjne, pod Dziewokliczem,
wyrzucone kilka miesiecy, taka sterta opon! No i co? Zaktad sie pozbyt. To nie
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przywiozta jedna osoba, tu nawet nie ma o czym mowic. Takq ilos¢ opon sa-
mochodowych to przywiozt zaklad. No i co z tego? Ja miatem tadnych pare lat
temu, dzwoni kolega do mnie kiedys w sobote rano, czy w niedziele. W sobote,
czy bym nie mogt podjechac tez pod ten Dziewoklicz tam w tqki. A co jest? A tu
sie zakopal zukiem itd. i ten pojechat, bo ten co si¢ zakopat to poszedi w Wyspe
Puckq szukaé pomocy. A ten, zZe ciggnikiem jechat to podobnej gliny co ja,
nie odpuszcza odpadow. I tak zobaczyt, ze hatda opon z tego zuka. Pojechat
wysypat, potem jeszcze jeden raz, pojechalt w to samo miejsce i utkwil. Nie
zdqzyt wysypac. A ten kolega mowi: stuchaj, ja wyciqgnqc cie to wyciqgne,
ale to cos zrobit, tego ci nie daruje. [ jeszcze Sciqgnql mu z tego, na firme,
no firmowq fakture. Z tukasinskiego zaktad wulkanizacyjny. Stuchajcie, byla
sprawa w sqdzie. Mysmy jako swiadkowie byli. Nie wiemy do konca wyroku,
ale z prowadzenia z tej rozprawy wygladato, ze ten wlasciciel — bo to byl kie-
rowca, a wlasciciel — grat ze jesli w ogole cos takiego mialo miejsce to samo-
wolne. Drugie to, w tym dniu nie pracowali. No wszystko tak sqd, [mniq ef]
po przestuchaniu nam kazano, opusci¢ sale rozpraw. I na tym sie skonczylo.
1 teraz tak, jak mowie dziatania tych ludzi na samym dole, w takiej sytuacji, na
zaangazowanie i pilnowali tego, a efekt koncowy jest taki, ze nie ma co tego
robi¢, to ludzie odwracajq sie i mowiq. niech to sobie zarosnie.” (mgzczyzna,
57 lat, wyksztalcenie $rednie)

Liczne sytuacje konfliktowe wywotane odpadami zanieczyszczajacymi
Wyspe Pucka powoduja, ze wyspiarze nie maja zaufania do dziatkowcow,
przez co nie moga liczy¢ na wsparcie z ich strony. Brak pomocy w sytu-
acjach zdarzen naglych takich jak powddz pozostaje na dlugo w pamiegci
mieszkancoOw wyspy:

., Ale tak prawde mowiqc sami mieszkancy, bo dziatkowicze tutaj tez niby prze-
ciwko czy za mozna ich glosy bra¢, ale jak przyszio co do czego to dziatkowi-
czow moze bylo dwoch a moze jeden. Na tyle tysiecy, co tu jest wszyscy dupe
w troki zabrali i nie pomagali nam, w ogole w niczym. (...) Powykopywali
i pouciekali wszyscy staqd, mysmy sami worami, naszym sprzetem zZesmy po
nasze ciqgniki, worki to zesmy tutaj sami dbali o to i pozniej po tym wal zostal
wyrownany, bo sam de facto chodzitem z latq, pomagalem geodecie, gdzie jest
najnizej, gdzie najwiecej nasypac, zeby wyrownad, pozniej zrobili to.” (mgz-
czyzna, 52 lata, wyksztatcenie zawodowe)

Osoby zamieszkujace ogrodki dziatkowe na Wyspie Puckiej sa postrze-
gane negatywnie, co po czgsci jest wynikiem istniejacego i1 funkcjonuja-
cego w $wiadomosci wyspiarzy stereotypu, ktory zaktada, ze czg$¢ osob
zamieszkujacych na ogrédkach dziatkowych to ludzie z tzw. marginesu
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spotecznego. Swoja postawa 1 zachowaniem $wiadcza oni o razacych za-
niedbaniach higieny osobistej, co w znaczny sposob utrudnia nawiazywa-
nie bezposrednich styczno$ci spotecznych:

., Wiadomo, ze tam na Wyspie prosze pana, tam na dziatkach mieszka cata masa
takich obszczymurkow, takich mend, takich smierdziuchow, co to wie pan, od
sqdnego dnia sie nie myt. To taki jak wejdzie i siqdzie z tylu do autobusu to
wszyscy idq do przodu nie. Bo przeciez to smrod jak cholera.” (kobieta, 42
lata, wyksztalcenie $rednie)

Zbiorowos$¢ wyspiarzy nie jest wolna od nieporozumien i konfliktow,
ale w sytuacjach identyfikowanych jako zagrozenia, ktére dotycza wigk-
szej czgsci grupy, wykazuja si¢ oni solidarng postawa zmierzajaca do neu-
tralizacji wszystkich niebezpieczenstw:

,,A miedzy sobq to, panowie my miedzy sobq takq wojne prowadzimy nieraz.
Nie tam, zeby do rekoczynow to juz bron BoZze, ale takq wojne, Ze jeden dru-
giemu tam wygarnia, ze w porwanej skarpetce sztes wtedy. Albo jechalismy
na zebranie a ty skarpetki zes kurwa prat dopiero. No tak, takie byty sytuacje.
Nie bylo tego, nie bylo, zeby w stanie wojennym skarpetki czy cos. Panowie
moze tak nie pamietacie stanu wojennego, ale jechalo sie zatatwiaé. Ale jak do
Urzedu poszlismy, wszyscy jednym glosem.” (mgzczyzna, 61 lat, wyksztalce-
nie zawodowe)

,, To powiem Panu, ze znam tq spotecznosc¢ i wiem, ze potrafimy sie zbi¢ w gru-
pe i krzyczeé jednym glosem. (...) Ja mysle, ze po tym spotkaniu w niedziele,
ustyszy Pan nasz jeden gfos.” (kobieta, 46 lat, wyksztalcenie $rednie)

2. Mieszkancy budynku przy ulicy Gdanskiej

Lokatorzy budynku przy ulicy Gdanskiej uskarzaja si¢ na liczne zdarze-
nia o charakterze patologicznym, ktorych inicjatorami sa osoby zajmujace
tzw. mieszkania socjalne. Opisywane przez liderow zbiorowosci lokalnej
zachowania tych lokatorow wskazuja na istotne zagrozenia dla zdrowia
1 zycia wszystkich mieszkancéw budynku:

,»INo ale to wie pan. Tacy lokatorzy mieszkajq normalni, ale tak jak u mnie na
klatce z jednej strony melina, z drugiej strony pot melina. U gory nie wiadomo
kto. Facet sobie ognisko palit w mieszkaniu i mieszka, za darmo. Bez swiatla,
bez gazu. Mieszka, nie ma sity, zeby go wyrzucic¢.” (kobieta, brak danych, brak
danych)
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., Tutaj jest duzo ciemnoty dostownie, ci ludzie co by zostali to by nawet nie
zauwazyli tej spalarni.” (kobieta, 50 lat, wyksztalcenie $rednie)

Czg$¢ mieszkancow bloku czuje si¢ pokrzywdzona przypisywaniem do
nich opinii, ktére sa w ich prze§wiadczeniu nieuzasadnionym uogoélnie-
niem:

,, 10, Ze tam jest sklep na dole i duzo alkoholu, bo jest to utozsamia sie od razu,
ze tu sq jakies osoby gorszej kategorii. Tutaj zyjq normalni ludzie.” (kobieta,
41 lat, wyksztatcenie $rednie)

Zdaniem lideréw zbiorowosci lokalnej, to wlasnie struktura administra-
cyjna miasta jest odpowiedzialna za sytuacje opisane powyzej. Jako uza-
sadnienie tej hipotezy mieszkancy bloku przy ulicy Gdanskiej powotuja
si¢ na opis panujacych relacji migdzy lokatorami z przed kilku lat, kiedy to
miasto nie wykorzystywato zwalniajacych si¢ mieszkan w budynku jako
lokale zastepcze:

., Potem ten blok przy ul. Gdanskiej bedzie mocno oponowal, przynajmniej
czes¢ mieszkancow, bo niektorym to wszystko jedno, bo tam wielu mieszkan-
cow doprowadzajq, wyrzucanych z innych regionow, tu robiq taki skansen.
Normalnym ludziom podrzucajq margines spoteczny i juz si¢ zaczyna rozwala-
nie piwnic, palenie w piwnicach ognisk, kiedy tam ciqgle zyta normalna ludzka
spotecznosé, ludzie dbali.” (mgzczyzna, 57 lat, wyksztatcenie Srednie)

,» Wprowadzajq wilasnie te lokatorzy socjalni. Ktos sie wyprowadzi, ktos umrze
to zwalnia sie lokal, no to natychmiast przekwalifikujq na socjalny i kogos po
eksmisji, ale przewaznie to sq juz takie patologiczne przypadki. No nie zawsze
ale... (...) A poza tym jeszcze te zaktady pracy, bo to teraz to wie pan. ldzie
z pracy od razu do sklepu, wodeczka, piweczko i tu w te krzaki. Ale zlikwido-
wali nam prosze pana na przyktad przeciez Posterunek Policji. Byt Posterunek
Policji, przyjezdzali codziennie. Przynajmniej wiedzieli, ze oni tu sq. A teraz to
pies z kulawq nogq.” (kobieta, brak danych, brak danych)

., Bo tu jest duzo ludzi, wieksza pot co nie ptaci. No to jak oni nie ptacq, to oni
sie nie bedq ubiegacd o to.” (kobieta, brak danych, brak danych)

,,Ale wieksza czes¢. Jak zaczeli wprowadzacé nowych lokatorow to mamy ta-

kich. Tak to byt tutaj spokoj. Byta cisza. A teraz co jest to jest okropnie.” (ko-
bieta, brak danych, brak danych)
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W $wiadomosci nielicznych lideréw zbiorowosci lokalnej istnieje jed-
nak przeswiadczenie, ze w obliczu zagrozenia wspolnych interesow dziel-
nicy, mieszkancy wyspy oraz bloku przy ulicy Gdanskiej zjednocza sity.
Za podstawg takiego przekonania przyjmuje si¢ do§wiadczenia wspdlnych
dziatan na rzecz dobra dzielnicy podejmowanych w przeszto$ci:

, Wiec jak mowie, ludzie sq rozni. Integracja i zaangazowanie jednak jest
wieksze Wyspy i Gdanskiej, moze dlatego ze razem wspotdziatamy od wielu lat
aby rozne problemy rozwiqzac.” (mgzczyzna, 57 lat, wyksztatcenie $rednie)

3. Mieszkancy budynku przy ulicy Pieszej

Podobnie jak w przypadku lokatorow budynku przy ulicy Gdanskiej, row-
niez lokatoréw budynku przy ulicy Pieszej cechuje konflikt wewnetrzny.
Charakter tego konfliktu przybiera jednak inna forme¢ i dotyczy spraw
administracyjnych, zwiazanych z brakiem mozliwosci wykupu mieszkan
przez cze$¢ lokatoréw budynku. Brak mozliwosci inwestowania srodkow
w zamieszkiwane pomieszczenia oraz infrastrukture budynku, powoduje
brak wiary w skuteczna ingerencj¢ w rozwiazywanie problemow dzielnicy
czesci mieszkancow budynku przy ulicy Pieszej:

. Znaczy oni sq pod tym lepszym uktadem, zZe tak jak ten blok na Pieszej to
jest pod lepszym uktadem, ze przyktadowo podam, ze pot bloku jest ocieplona,
wyremontowana. Jest naprawde pieknie, fajnie zrobione nie a pot nie. Chociaz
tam jest jakies inne spoldzielnie chyba nie wiem.” (mezczyzna, 35 lat, wy-
ksztalcenie srednie)

,, lam jest taki problem, ze dwie pierwsze klatki sq¢ ADM, a ABK to sq nastepne
klatki dalej, i one sq takie typowe jak my, jak nasza Gdanska. Dlatego tych
z przodu nic nie interesuje.” (mezczyzna, 51 lat, wyksztalcenie srednie)

Za podziaty wewngetrzne zbiorowosci lokalnej dzielnicy Miedzyodrze—
Wyspa Pucka wing obarczany jest Urzad Miasta, ktory zdaniem jednego
z liderow zbiorowosci lokalnej §wiadomie podejmuje dziatalno$¢ zmie-
rzajaca do skidcenia mieszkancow:

., lakze tutaj dochodzq glosy, ze mieszkancy sq ze sobq sktoceni, czemu winne

Jest samo miasto. Oni wlozyli kij w mrowisko, ale wiemy, Ze jak nie bedziemy
krzyczec wspolnie.” (kobieta, 46 lat, wyksztatcenie srednie)
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Powyzsza opinia nie wydaje si¢ by¢ podzielana przez pozostata czgs¢
mieszkancow dzielnicy Migdzyodrze—Wyspa Pucka, bowiem w $wie-
tle badan innych autoréw, wigkszo$¢ Polakow (68%) pozytywnie ocenia
dzialalno$¢ wiadz swojego miasta lub gminy. (Wenzel, 2008:3—4)

W perspektywie braku porozumienia z Urzedem Miasta, pojawiaja si¢
pomysly zmierzajace do podjgcia dziatan o charakterze dywersyjnym, ta-
kich jak blokowanie — strategicznej z punktu widzenia sprawnej komuni-
kacji w miescie — ulicy Gdanskie;:

,, Potrafimy nawet zablokowac¢ przejazd na Gdanskiej. Juz raz zjechato sie duzo
Policji i korek byt ogromny.” (mgzczyzna, 22 lata, wyksztatcenie zawodowe)

Przytaczane powyzej przyktady relacji sasiedzkich a takze ponizsza
tabela pozwalaja stwierdzi¢, iz mieszkancy osiedla Miedzyodrze—Wyspa
Pucka nie charakteryzuja si¢ silnym poczuciem wigzi spoteczne;.

Probujac zrozumie¢ sytuacje konfliktowa migdzy mieszkancami zbio-
rowosci lokalnej, a wladza miasta pomocna moze okaza¢ sig¢ refleksja
nad lokalnym charakterem wigzi sasiedzkiej 1 tozsamoscia lokalng. Wigzi
sasiedzkie nie doczekaly si¢ jednoznacznego zdefiniowania w literaturze
socjologicznej, dlatego bywaja one rozumiane zarowno jako wspotza-
mieszkiwanie okreslonej przestrzeni, typ wigzi sasiedzkich lub stosunku
spotecznego, specyficzna grupa spoteczna, instytucja, a nawet zacho-
wanie. Szczegdlna wlasciwoscia wigzi sasiedzkich jest ich pozytywne,
integrujace znaczenie. Pelnia one funkcje nieformalnej Iub czg$ciowo
sformalizowanej (np. komitet protestacyjny mieszkancow osiedla, grupa
negocjacyjna) kontroli spolecznej, bedacej reakcja na subiektywnie od-
czuwane zagrozenie zewngtrzne lub niepozadane spoteczne zachowania
cze$ci mieszkancow osiedla. (Btaszczyk, 2007)

Przedstawiona obok tabela prezentuje zestawienie pogladéw mieszkan-
cow Osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka w postaci procentowej. Pobiezna
analiza rozktadow czgstosci pozwala stwierdzi¢ stosunkowo duza zbiez-
no$¢ pogladow na temat Osiedla 1 Miasta Szczecina. Powyzsze dane moga
swiadczy¢, 1z nie ma podstaw aby przyja¢ hipotezg o szczegdlnej tozsa-
mosci lokalnej mieszkancow osiedla. Ich zwiazek z osiedlem ma podobne
podioze emocjonalne jak stosunek do Miasta Szczecina. Trudnos$cia w wy-
ksztaltowaniu silnej tozsamosci spolecznej moze by¢ duza powierzchnia
dzielnicy oraz znaczna odlegto$¢ pomigdzy poszczegdlnymi skupiskami
mieszkaniowymi co prowadzi do wewngtrznych podziatow dzielnicy. Te
podzialy opieraja si¢ m.in. na braku poczucia tozsamosci z cala zbiorowo-
$cia dzielnicy Miedzyodrze—Wyspa Pucka.
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Tab. nr 6. Opinie badanych na temat Osiedla i Miasta Szczecin

ﬁl&;;z:adczuCIa wobee Moje osiedle Moje miasto Brak danych
TAK | NIE | TAK | NIE 0s. | Szcz

Lubie to miejsce 59.45% | 17.53% | 68,04% | 8.93% | 23.02% | 23.02%
E:;’t“;ﬁu Jg:yk“’”e 5430% | 23.02% | 55.33% | 21,99% | 22.68% | 22.68%
SV;';L&;:’VZ";';E‘? stad 29.55% | 47.08% | 8.25% | 68.73% | 23.37% | 23,02%
:ﬁ;‘;“;f;f:d'“g” 54,64% | 21,65% | 59,45% | 16,84% | 23,71% | 23,71%
Nie mam ochoty
angazowac si¢ w jego 28,52% | 47,77% | 28,52% | 48,11% | 23,71% | 23,37%
sprawy
Nalezg tu 67.01% | 9.62% | 66,32% | 10.31% | 23.37% | 23.37%
Czuje sie tu zagrozony | 31,96% | 44.67% | 18,21% | 58,42% | 23,37% | 23,37%
if;tjes';'ad“m“y“eg" 4536% | 30.93% | 53.61% | 22.68% | 23.71% | 23,71%
ZCnZi‘;"?s‘““beZp‘ec' 52,58% | 23.37% | 56,01% | 20,62% | 24.05% | 23.37%
Zgadzam si¢ z kry- o

; A 40,89% | 34.36% | 38.49% | 36,77% | 24.74% | 24.74%
tykami tego miejsca
lljlliz;\;lcelllewwmotym 16,15% | 60,14% | 14,09% | 62,20% | 23,71% | 23,71%
S;fg:&‘;::ﬁd 24.74% | 51.20% | 17.18% | 59.11% | 24.05% | 23.71%
Mam ochote
angazowaé sie w jego | 46,05% | 29,21% | 39,86% | 35,40% | 24,74% | 24,74%
sprawy
Nie lubie¢ tego miejsca | 18,56% | 56,36% | 9,62% [ 65,29% | 25,09% | 25,09%
z‘i’:j';zz“amt" 66,67% | 9.62% | 66.67% | 9.62% | 23.71% | 23.71%
va;epcrl;:i:Lbz‘gn siestad | 9 0094 | 46.39% | 40.89% | 35.05% | 23.71% | 24.05%
Wstydze si¢ tego
rmiejsca 2027% | 54.98% | 12,71% | 62.20% | 24.74% | 25.09%
;Ilfz:fym tu zakorze- 58,42% | 17,53% | 62,54% | 13,40% | 24,05% | 24,05%

Zrodlo: badania wlasne
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Wyniki przedstawione w tabeli powyzej wyraznie obrazuja przyczyng
braku spojnosci interesOw wsrod mieszkancow Osiedla. Zaobserwowano
silny zwiazek migdzy poczuciem wstydu z faktu mieszkania na Osiedlu,
a miejscem zamieszkania (r=0,33) oraz deklarowana niechgcia do Osiedla
(r=0,45). Negatywne emocje w stosunku do Osiedla sa deklarowane gtow-
nie przez mieszkancow ul. Gdanskiej i ul. Pieszej. Wobec powyzszego
nie zaskakuje fakt, ze az 73,68% mieszkancow ul. Gdanskiej chciatoby
si¢ wyprowadzi¢, podobnie jak 52,05% mieszkancow ul. Pieszej. Istnieje
takze silny zwiazek migdzy miejscem zamieszkania, a gotowos$cia do wy-
prowadzki (r=0,54).

Tab. nr 7. Opinie mieszkancow na temat wtasnego Osiedla

ul. Gdanska ul. Piesza Wyspa Pucka
(razem)

Chcialbym si¢ stad 73,68% 52,05% 9.00%
wyprowadzi¢

Wstyd.ze. si¢ 54,05% 27,78% 8,68%
tego miejsca

20 micis 58.97% 23.29% 6.43%
tego miejsca

* Wyniki w tabeli prezentujq wylqcznie procent odpowiedzi twierdzqcych
Zrodto: badania wiasne

Deklarowane poczucie dumy z faktu zamieszkania na Osiedlu Migdzy-
odrze-Wyspa Pucka jest istotnie skorelowane z wiekiem mieszkancéw
osiedla (r=0,33). Osoby starsze maja silniejsze poczucie dumy z wtasnego
Osiedla. Grupy wiekowe ,,do 24 roku zycia” i ,,25-34 lat” stanowia naj-
bardziej niezadowolone grupy, ktore nie czuja dumy z faktu zamieszkiwa-
nia na terenie Osiedla. Szczego6lnie wysokie poczucie dumy odnotowano
u mieszkancéw ulic Wiejska, Kanalowa, Marynarska i Flisacka (poczucie
dumy przekraczato na kazdej z tych ulic 75%).

Istnieje réwniez zwiazek o umiarkowanej sile migdzy gotowoscia do
dzialania w interesie Osiedla i miejscem zamieszkania (r=0,27). Ogo6lnie
rzecz biora wigkszo$¢ mieszkancow Osiedla deklaruje gotowos¢ do dzia-
fania w jego interesie, jednak nieznacznie wigkszy jest odsetek badanych
z ulic Gdanskiej i1 Pieszej od pozostatych mieszkancow osiedla. Oznaczaé
to moze, ze mieszkancy tych dwoch ulic sa najsilniej zmotywowani do
aktywnosci na rzecz interesu Osiedla.
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Przyczyna tak duzej niechgci mieszkancow ulic Pieszej 1 Gdanskiej do
wiasnego Osiedla jest najprawdopodobniej lokalizacja. Budynki miesz-
kalne mieszcza si¢ w bliskiej odleglosci duzych zaktadéw przemysto-
wych, stoczni oraz glownej ulicy wjazdowej do miasta. Budynek przy ul.
Gdanskiej jest juz od wielu lat przeznaczony do rozbiorki, z tego wzgledu
nie prowadzi si¢ w nim zadnych modernizacji. Jak pokazuje powyzsza
tabela poczucie zagrozenia jest istotnie skorelowane z miejscem zamiesz-
kania (r=0,30). Wyniki przedstawione w tabeli potwierdzaja, ze deklaro-
wane poczucie zagrozenia jest szczegdlnie wysokie wsrod mieszkancow
ulic Pieszej 1 Gdanskie;.

Wiedza dotyczaca rodzaju i poziomu wigzi spotecznej danej zbiorowo-
$ci pozwala na dostosowanie form kompensacji ryzyka, okreslenie granic
negocjacyjnych, a co za tym idzie przyjecie odpowiedniej strategii nego-
cjacyjnej w procesie podpisywania umowy spotecznej. Grupy spoteczne,
ktore cechuja sig¢ wysokim poziomem integracji, silng wigzia spoleczna
moga by¢ klopotliwym partnerem negocjacyjnym, poniewaz w sytuacji
niezadowolenia proponowanymi formami kompensaty ryzyka, mozliwe
jest zerwanie negocjacji oraz podjgcie dziatan o charakterze protestacyj-
nym. Nie oznacza to wcale, iz grupy spoleczne o stabej wigzi spotecznej
sa ,,bezpiecznym” partnerem negocjacyjnym, bowiem moze si¢ okazac,
ze w sytuacji, ktora zostanie przez nich zidentyfikowana jako zagrozenie,
nie bedzie mozliwe podj¢cie jakichkolwiek rozmow na temat umowy spo-
teczne;.

Kluczowym zagadnieniem dla procesu negocjacji umowy spotecznej
jest kwestia identyfikacji wigzi charakteryzujacej cztonkdéw danej zbioro-
wosci lokalnej. Piotr Sztompka (2002:198) wyrdznil nastgpujace rodzaje
wigzi spolecznych:

* behawioralng — podobne lub wspdlne dzialania podejmowane przez
cztonkéw grupy;

* kooperacyjng — poczucie wspolnoty oparte na wzajemnej niezbgdnosci
cztonkoéw grupy do realizacji celow indywidualnych i zbiorowych;

* moralng — szczegolna relacja powinnosciowa zaktadajaca zaufanie, lo-
jalno$¢ 1 solidarno$¢ w stosunku do innych objetych kategoria ,,my”’;

* obiektywna — poczucie wspdlnoty wynikajace z podobienstwa sytuacji
zyciowej: miejsca zamieszkania, zawodu, wieku;

* subiektywna — poczucie wspolnoty z cztonkami grupy, do ktorej przy-
nalezy jednostka.

Przedstawiony material empiryczny pozwala na identyfikacje wigzi
o charakterze kooperacyjnym jako wiodacej wsrod zbiorowosci mieszkan-
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coéw osiedla Migdzyodrze — Wyspa Pucka. Rozpoznanie czlonkéw grupy
w zakresie rodzaju taczacej ich wigzi spotecznej pozwala na dobdr odpo-
wiednich $rodkdw negocjacyjnych i form kompensacji ryzyka, co moze
Znacznie przyspieszy¢ proces negocjacji umowy spotecznej. Osiagnigcie
konsensusu z czlonkami grupy w sytuacji zidentyfikowania rodzaju 1 sity
taczacej ich wigzi spotecznej jest znacznie latwiejsze, niz w przypadku
braku wiedzy w tym zakresie.

Warto jednak pamigtaé, jak wskazuje Zbigniew Bokszanski (2008), iz
w warunkach ponowoczesno$ci wigzi i zobowiazania sa elastyczne. Jed-
nostka zawiazujac wigzi spoteczne z innymi ludzmi nie wyklucza ich ro-
zerwalnosci, biorac pod uwage tylko ich tymczasowos¢. To wszystko po-
woduje, iz osobowos$¢ ponowoczesna wyroznia si¢ brakiem tozsamosci.
(s. 255)

3.4.2. Lokalne grupy protestacyjne i ich rola
w konsultacjach spotecznych

Polityka protestu stanowi nieodtaczny element demokracji. Lokalne grupy
protestacyjne to w istocie jedna z wielu mozliwosci uczestniczenia obywa-
teli w dyskursie publicznym 1 realizacji wlasnych celéw. Lokalne grupy
protestacyjne utatwiaja kontakt obywateli z wtadza, ucza regut wspotzycia
1 wspotdziatania w duchu obywatelskim. W przypadku kiedy lokalne gru-
py protestacyjne powstaja w obrgbie zbiorowosci osiedlowych, moga one
sprawowac funkcje najwazniejszych grup odniesienia dla mieszkancow.
W analizowanym przypadku dziatanie lokalnych grup protestacyjnych jest
mozliwe dzigki skutecznym kanatom komunikacji, tradycji aktywnosci
protestacyjnej i wymianie informacji w obrgbie zbiorowosci osiedlowe;.
Tradycja aktywnosci protestacyjnej lokalnych grup osiedlowych, a takze
toczacy si¢ spor o dzierzawy terendw Osiedla Wyspa Pucka wyksztatci-
ty zorganizowana postawg kontestacyjna wobec inicjatyw wiadz miasta.
Wykazany w poprzednim rozdziale brak wspolnoty interesow wsrod zbio-
rowosci Migdzyodrza — Wyspy Puckiej jest konsekwencja braku silnej
wigzi spotecznej na poziomie osiedla. Trudnos$cia w wyksztaltowaniu sil-
nej tozsamosci spotecznej jest duza powierzchnia dzielnicy oraz znacz-
na odlegtos¢ pomigdzy poszczegdlnymi skupiskami mieszkaniowymi co
prowadzi do wewngtrznych podzialow dzielnicy. Te podzialy opierajq sig¢
m.in. na braku poczucia tozsamosci z cata zbiorowoscia dzielnicy Migdzy-
odrze—Wyspa Pucka.

Mimo to wspoélnota celu badanej zbiorowosci, jakim jest zmiana de-
cyzji wladz o lokalizacji spalarni, sprzyja zaangazowaniu mieszkancow.
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Zaangazowanie si¢ mieszkancoéw w lokalne grupy protestacyjne jest wy-
nikiem wspdlnoty interesdw na poziomie ulic lub enklaw mieszkalnych.
Najwigksza rolg ogrywaja w tym wzgledzie silne wigzi sasiedzkie na po-
ziomie zwartych zabudowan np. budynku przy ul. Gdanskiej, ul. Pieszej
czy Osiedla Wyspy Puckiej, takze dziatanie liderow osiedlowych. Akty-
wisci osiedlowi tworza nowe kanaty komunikowania i zwigkszaja szanse
na potencjalne wspolne przedsigwzigcia. Doswiadczenia kontestacyjne
poszczegolnych zbiorowosci sasiedzkich zwigzane z uciazliwosciami ist-
niejacej infrastruktury przemystowej na osiedli pozwalaja na odwotywa-
nie si¢ w argumentacji do negatywnych naktadéw emocjonalnych 1 sfery
solidarystyczne;.

Badania wykazuja, ze co trzeci Polak (39%) jest przekonany o realnym
wptywie na sprawy publiczne w skali lokalnej. Odsetek osob przekona-
nych o takim wplywie, od roku 1992 systematycznie wzrasta, co $wiadczy
o zdolnos$ci samoorganizacji i oddziatywania zbiorowosci lokalnej na wia-
dze lokalne. (Strzeszewski, 2008:3—4)

Najbardziej zdeterminowana 1 wyrazistq grupa protestacyjna zbiorowo-
sci osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka sa mieszkancy budynku przy ulicy
Pieszej. Z analizy materialu empirycznego wynika, iz ich postawa uwa-
runkowana jest przekonaniem o intencjach wladz miasta i Rady Osiedla
niezgodnych z ich interesami. Mieszkancy kamienicy przy ulicy Pieszej,
nie uczestniczyli w spotkaniach z przedstawicielami Urzedu Miasta w ra-
mach konsultacji spotecznych w roku 2008. Ich wzmozona aktywno$¢
w zakresie dyskursu na temat budowy Zaktadu Termicznego Unieszko-
dliwiania Odpadow, obserwuje si¢ wlasciwie dopiero od spotkania miesz-
kancow osiedla z Rada Osiedla w dniu 8 lutego 2009 roku. Bezposred-
nim impulsem, ktory spowodowat kontestacyjna postawe mieszkancow
ul. Pieszej byla nota informacyjna jednej z mieszkanek tegoz budynku
o planowanym spotkaniu z Rada Osiedla, rozwieszona na drzwiach klatek
schodowych, ktora nawotywata do manifestacji ostrego sprzeciwu wobec
planowanej inwestycji.

,,Prosze pana wczoraj po raz pierwszy pojawili sie na tym zebraniu ludzie
z ulicy Pieszej. (...) No, takze prosze pana ci ludzie z Gdanskiej to chodzq za
tym juz caty czas. Ludzie prosze pana z Pieszej po raz pierwszy przyszli. Przy-
szto ich kupa za przeproszeniem. Prosze pana i kazdy z nich mowit: co, mysmy
sie dopiero dzisiaj dowiedzieli? Czyli prosze pana, no i teraz pytanie czy zosta-
to to swiadomie im nie powiedziane czy, no jak to. Przychodzi prosze pana, no
nie wiem, bo ja wiem. Wie pan, no tak po twarzach nie znam, ale z pietnascie,
dwadziescia 0sob. Prosze pana i kazdy choralnie krzyczy, ze on o tym pierwsze
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styszy. No to co, wszyscy sq durniami?! No to widocznie im tego nie powiedzia-
no. No to jak to sie¢ przetrzymuje, a tam mieszka jeszcze wiecej rodzin niz na
ulicy Gdanskiej.” (kobieta, 42 lata, wyksztatcenie Srednie)

, Ale tak. Piesza nie byla informowana o tych. Oni styszeli, oni wiedzieli,
ale nie wiedzieli, ze powinni bra¢ udzial w tym wszystkim. Bo nikt im nie wy-
wiesit wie pan, bo naszym to trzeba wywiesic¢ kwit. Acha, jest zebranie. I oni
sie poczuli obrazeni i staneli okoniem. A ich byto duzo.” (mgzczyzna, 59 lat,
wyksztalcenie wyzsze)

Wobec przytoczonego powyzej materiatu badawczego zasadnym jest
stwierdzenie, iz lokalne grupy protestacyjne w szczegdlnej sytuacji spo-
tecznej okreslanej mianem migotliwej wspolnoty (Kowalewski, 2008:86)
moga odegrac istotna rolg w opoznieniu badz nawet zerwaniu procesu ne-
gocjacji. Krotkotrwata wigz spoteczna wytworzona pod wptywem napig-
cia emocjonalnego moze doprowadzi¢ do silnych protestow skutkujacych
odpornoscia na argumenty drugiej strony a w konsekwencji przerwaniem
dialogu. Analizowany przypadek stanowi dowod istotnos$ci rzetelnego za-
planowania etapu informowania na caty proces konsultacji spotecznych.
Nieuwzglednienie lub marginalizacja mato aktywnej zbiorowosci sasiedz-
kiej czy grupy interesu moze skutkowac utrudnieniami lub otwartym pro-
testem na etapie negocjacji warunkow kompensacji ryzyka.

3.4.3. Rola Rady Osiedla w konsultacjach spotecznych

Rady osiedlowe dziataja na podstawie art.5 ustawy z dnia 8 marca 1990
o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 1990 r. Nr 16, poz.95). Stanowia one
organ pomocniczy rady gminy. Ich powstanie i sposéb funkcjonowania
swiadczy o jakosci samorzadnosci lokalnej. Rady osiedlowe ksztattuja
polityke inwestycyjna gminy, petniac rolg¢ opiniotworcza 1 reprezentujaca
interesy mieszkancow osiedla. Z drugiej strony rady osiedlowe, w spra-
wach inwestycyjnych, zajmuja si¢ gtdownie mediacja w sprawach spornych
miedzy wladzami gminy i mieszkancami. Podnoszone sa czgsto opinie, ze
rady osiedlowe maja duza odpowiedzialnos¢, jednak zbyt mate kompeten-
cje, ktore wlasciwie ograniczaja si¢ do roli opiniodawczej. Powszechny
jest poglad wsrdd cztonkoéw rad osiedlowych, ze sa oni lekcewazeni przez
wladze gminy, a takze samych mieszkancéw wewnatrz osiedla.

Osiedle Migdzyodrze—Wyspa Pucka jest najwigksza pod wzgledem
powierzchni czeécia szczecinskiej dzielnicy Srédmiescie. Potozona jest
pomiedzy dwoma ramionami Odry: Zachodniej i Wschodniej (zwanej
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Regalica). Siedziba Rady Osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka miesci sig
przy ul. Gdanskiej 11c/4. Przez Migdzyodrze prowadza dwie drogi taczace
lewo — i prawobrzezna czg¢$¢ miasta: potnocna— ul. Gdanska z ul. Energe-
tykow (droga krajowa nr 10) i Trasa Zamkowa im. Piotra Zaremby (droga
wojewodzka nr 115) oraz potudniowa— Autostrada Poznanska (droga kra-
jowa nr 31). (Patrz rysunek ponizej)

Administracyjnie, Migdzyodrze sktada si¢ z Wyspy Puckiej (zabudo-
wania, ogrody dzialkowe, taki), terenéw dworca kolejowego i lokomoty-
wowni ,,Szczecin Port Centralny”, terendw portu szczecinskiego: Basenu
Gorniczego, Lasztowi 1 Kegpy Parnickiej oraz wysp: Ostrow Grabowski,
Ostrow Mielenski, Wielka Kepa, Mielenska t.aka, Wyspa Grodzka, Wyspa
Zielona i innych. Najwigksza cze$¢ Migdzyodrza stanowig tereny portowe
oraz lasy Nadle$nictwa Gryfino. Teren Portu Szczecin—Swinoujscie zostat
przekazany wladzom polskim przez Armig Czerwona dopiero 17 wrze$nia
1947. T¢ najrzadziej zaludniong czg$¢ miasta zamieszkuje ok. 1140 miesz-
kancéw, gtownie w pdtnocnej czgsci Wyspy Puckiej. Na szczecinskim
Migdzyodrzu znajduje si¢ konsulat Meksyku oraz Urzad Celny 1 siedziba
firmy Zeglugowej Euroafrica. Dziatalno$¢ Rady Osiedla obejmuje nastg-
pujace ulice: Autostrada Poznafiska, Basenowa, Bulwar Beniowskiego,
Bulwar Elblaski, Bulwar Gdanski, Bulwar Gdynski, Bulwar Piastowski,
Bulwar Slaski, Bytomska, Celna, Ctowa, Dobrej Nadziei, Energetykow,
Flisacka, Gdanska, Grudzinskiego, gornoslaska, Heyki, Hryniewieckiego,
Kanat Parnicki, Kanat Zielony, Kanatowa, Kotwiczna, ks. Anny, Kujo-
ta, Kutrowa, Logistyczna, Maklerska, Marynarska, Merkatora, Mostnika,
Okretowa, Piesza, Przejazd, Rybnicka, Sktadowa, Spedytorska, Spichrzo-
wa, Swobody, Targowa, Tranowa, Trasa Zamkowa, Wendy, Wiatru od
Morza, Wiejska, Wyspa Ostrow Grabowski, Wiadystawa 1V, Weglowa,
Zatokowa, Zalogowa, Zbozowa, $w. Floriana, Lososiowa®*.

Przedstawiony zarys granic Osiedla Migdzyodrze— Wyspa Pucka wska-
zuje na bardzo trudny do administrowania teren, w ktorym dominuja insta-
lacje przemystowe oraz sktadowo—magazynowe, a budynki mieszkaniowe
sa rozrzucone po terenie osiedla i stanowia niewielki procent calego osie-
dla.

,,Ja sie urodzitem na Wyspie, wiec jestem Wyspiarzem, i duzo z nas tam takich
jest. Znamy sie i jesli jakies problemy tam wystepujq, to przeciez ze sobq roz-
mawiamy. Dodatkowo sq tam takie grupy srodowiskowe jak rolnicy, i oni bro-
niq swego i bedq bronic do konca. W innym rejonie osiedla jest taki duzy blok

4 Rady Osiedli w Szczecinie, w: www.osiedla.szczecin.pl [data wejécia: 3 marca 2009].

121



na Gdanskiej, tam gdzie mialyby powstac¢ spalarnia. Tam zyje ponad 70 rodzin.
To jest jednak— jak na tq dzielnice— dos¢ spore osiedle. (...) Integracja i za-
angazowanie jednak jest wieksze Wyspy i Gdanskiej, moze dlatego, ze razem
wspotdziatamy od wielu lat, aby rozne problemy rozwiqzywac.” (mgzczyzna,
57, wyksztalcenie $rednie)

Mieszkancy budynku przy ulicy Pieszej zarzucaja Radzie Osiedla Mig-
dzyodrze—Wyspa Pucka, ze od dluzszego czasu nie byli informowani
o planowanej budowie Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania Odpa-
dow w ich okolicy oraz o licznych spotkaniach, podczas ktorych pozostali
mieszkancy dzielnicy dyskutowali z przedstawicielami wtadz miasta o tej
inwestycji.

Wigkszo$¢ liderow zbiorowosci lokalnej zasygnalizowala istnienie na-
silajacego si¢ konfliktu mieszkancow dzielnicy z Rada Osiedla Migdzy-
odrze—Wyspa Pucka, ktéra nie wywiazuje si¢ nalezycie z obowiazkow,
a przede wszystkim nie informuje dostatecznie zbiorowosci lokalnej
o sprawach istotnych dla dzielnicy. Inicjatywa Rady Osiedla polegajaca
na przygotowaniu i rozdystrybuowaniu ankiety pocztowej dotyczacej pla-
nowanej budowy spalarni $§mieci, spotkata si¢ z duza irytacja ze strony
mieszkancow dzielnicy — gtdéwnie za sprawa nieprofesjonalnego zaprojek-
towania narzgdzia badawczego:

,, 10 znaczy sie ten cztowiek, ja tez jestem w Radzie Osiedla, tylko, ze ja akurat
tam nie dziatam i nigdy nie wiem, kiedy jest zebranie. Dostaje, sie dowiadu-
Jje przez osoby trzecie albo tak przypadkowo tak zostaje poinformowany. (...)
My tez o tych zebraniach dowiadujemy sie telefonicznie od znajomych. Albo
zaczepiajq mnie tutaj, a ja mowie, ze nic nie wiem. No kwit wisi. Gdzie wisi?
No wisi w sklepie. Zatozmy wisi przy sklepie a ja do sklepu nie chodze nie. Ja
sie dowiaduje, dowiadujemy sie tak w ostatniej chwili albo tez. Czyli przeptyw
informacji jest bardzo staby.” (mgzczyzna, 59 lat, wyksztatcenie wyzsze)

,, On mowi, ze to jest czwarte zebranie na temat spalarni a oni pierwszy raz sq.
No chwileczke, nigdy nie wisialo nic. Ja tez bym sie czuta odrzucona.” (kobie-
ta, 57 lat, wyksztatcenie wyzsze)

,»Miat zrobi¢ nam zebranie, bo mowit teraz pan dyrektor dwudziestego trzecie-
go jak bylismy w Urzedzie Miejskim, wiec nie on przyszedt do tego Parachu-
czenki, zrobili miedzy sobq, ankiety jakies tam wystosowali i do widzenia i po
wszystkiemu. I nikt nic nie wiedzial, czeski film.” (kobieta, brak danych, brak
danych)
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Rys. nr 6. Mapa pogladowa dzielnicy Migdzyodrze—Wyspa Pucka
Zrédto: Rady Osiedli w Szczecinie, w: www.osiedla.szczecin.pl [data wejscia:
3 marca 2009]
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,,Ja musze powiedzied, ze teraz Rada Osiedla wymyslita takq ankiete dla miesz-
kancow i jest duzy zgrzyt juz, bo w niektorych osiedlach w ogole tej ankiety nie
ma, a w niektorych poszta dopiero po interwencjach mieszkancow. (...) Dalej,
pojedyncze budynki na Gdanskiej tam dalej przy Weglokoksie, jest tez takie
osiedle przemystowo—rzemiesinicze przy estakadzie, dalej jest kawatek Gor-
noslgskiej, kawatek Kujota, tam mysle ze nie dotarly te informacje bo nikogo
widaé nie bylo. No i wreszcie zupetnie pozostawione ulice Hejki, Sktadowa,
Beniowskiego, i tam w ogole nie dotarto z tym programem zeby zaintereso-
wac tych ludzi, zeby byli przedstawiciele.” (mgzczyzna, 57 lat, wyksztatcenie
srednie)

,, Prosze pana Przewodniczqcy Rady Osiedla ni stqd ni z owqd, zaczyna opo-
wiada¢ banialuki pod tytutem, ze o spalarni jest mowa od roku, czyli musiato-
by to by¢ od zesztego roku, od stycznia, od lutego. Ja osobiscie dowiedziatlam
sie o spalarni, a mieszkam tam i interesuje sie wszystkim dookota, bo w tej
chwili nie mozna sie juz nie interesowaé, jak nam na teb wtazq i chcq oskalpo-
wac. Teraz to juz sie nie mozna wie pan z boku przygladaé. Wiec ja si¢ o tym
dowiedziatam gdzies w drugiej potowie maja zesztego roku. No wiec widocznie
albo ktamal, mowiqc, ze jest to od roku albo nie powiedziano nam od razu.
Przetrzymano tq wiadomos¢ w tajemnicy przez pare miesiecy. Dlaczego? Nie
wiem. Ktora z tych prawd, ktora z tych wersji jest prawdziwa ja tez nie wiem
nie, no bo wie pan ja raptem si¢ takich rzeczy dowiaduje.” (kobieta, 42 lata,
wyksztatcenie $rednie)

Liderzy zbiorowosci lokalnej do$¢ zgodnie twierdza, iz Rada Osiedla
podjeta juz decyzje o zgodzie na budowe Zaktadu Termicznego Unieszko-
dliwiania Odpadéw na terenie dzielnicy Migdzyodrze—Wyspa Pucka bez
jakiejkolwiek konsultacji ze zbiorowos$cia lokalng dzielnicy. Pojawiaja si¢
takze opinie gloszace, ze w zamian za pewne korzys$ci materialne badz
niematerialne, czlonkowie Rady Osiedla bgda naktaniali mieszkancow
dzielnicy do poparcia budowy spalarni lub tez sami podpisza porozumie-
nie z Urzedem Miasta w imieniu zbiorowosci lokalnej:

1 juz stysze glosy, ze Rada Osiedla zadecydowata o spalarni — tak to jest
odbierane. Mozna to byto inaczej, spokojnie przeprowadzic¢ na zebraniu. Na-
tomiast jezeli decyzje takie zapadajq, a nawet sami cztonkowie Rady nie wie-
dzq, ze taka decyzja zapadta— no to, to jest cos nie tak.” (m¢zczyzna, 57 lat,
wyksztatcenie $rednie)

,, 10 my nie jestesmy pewni czy te spotkania odbywajq si¢ z Przewodniczqcym
Rady Osiedla, czy oni za naszymi plecami cos robiq, czy jak, czy siak.” (kobie-
ta, 42 lata, wyksztalcenie Srednie)
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,,Chyba, ze sami podpiszq i cos za to dostanq, cos jakqs kase czy jakies obie-
canki cacanki, czy jakis domek. To podpiszq w imieniu wszystkich mieszkan-
cow. Ale to ludzie o tym wiedzq i to si¢ zle dla nich skonczy nie.” (mgzczyzna,
59 lat, wyksztatcenie wyzsze)

Ja krzycze i jestem na nie a cala Rada si¢ zbierze, dziesie¢ 0sob. Dziewiec
0s0b jest za spalarniq a jedna jest przeciwko spalarni. To wprowadzili te loka-
le zamienne ze wzgledu na mnie.” (kobieta, brak danych, brak danych)

Brak zaufania mieszkancoéw dzielnicy Miedzyodrze—Wyspa Pucka do
Rady Osiedla, ktore jest spowodowane m.in. opisywana powyzej sytuacja
sktania lideréw zbiorowosci lokalnej do opinii, ktora zaktada osiagnigcie
porozumienia cztonkéw Rady Osiedla z miastem w sprawie budowy Za-
ktadu Termicznego Unieszkodliwiania Odpadéw na terenie dzielnicy:

,»Chociaz Rady Osiedla to sq tak zwane jakby pomocniki, pomocnicy Urzedu.
Niby reprezentanci ale w zasadzie oni reprezentujq Urzqd. Oni jakby, ja mo-
wie, takie wrazenie odniostem, bo bylem w Radzie Osiedla i tam niektorych
widziatem, oni si¢ to Rady Osiedla to tak sq jak kiedys ORMO. Ja to mowie.
To niby jest spoteczny twor, ale ktory reprezentuje Urzqd. Urzqd twierdzi, ze
mieszkancow.” (mgzczyzna, 61 lat, wyksztalcenie zawodowe)

., Prosze pana ludzie sq wszyscy przeciwko niemu, bo robi jakies, jakas dziwng
robote. Przemawial jezykiem urzednikow. Prosze pana tego do tej pory nie
byto, mysmy mieli dwie poprzednie kadencje takiego pana Andrzeja Kropop-
ka.” (kobieta, 42 lata, wyksztalcenie $rednie)

Rada Osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka jest postrzegana przez lide-
réw zbiorowosci lokalnej jako swoista klika, o charakterze rodzinno—to-
warzyskim. Wzajemne powiazania rodzinne, badz towarzyskie wigkszo$ci
cztonkéw Rady Osiedla, w znaczny sposdéb wptywaja na oceng jej funk-
cjonowania i mozliwosci prezentacji wlasnego zdania:

,,Ale w ogole to wie pan. 1o jest Przewodniczqcy i syn, Zastepca Przewodni-
czqcego corka w Radzie, potem czlonek zarzqdu i corka, czlonek nie zarzqdu,
czlonek rady i corka i syn... (...) Wlodek jest a Zona jest sekretarkq. Skarbnik
i sekretarka, ale sekretarka jest niby nie jest w ciele. Ale jak nie jestem sama
Jjak palec tam? Tam jeszcze jest, ale oni nie przychodzq. Ja nie jestem w stanie
przychodzi¢. Ja jestem pyskata, ale oni tam i tak swoje robiq. Ja tam...” (ko-
bieta, brak danych)
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,,Jestem nie z tego klanu. (...) Styszates komunikat kogos tam z Pieszej. Dla
wybrancow, nie to jak to byto, dla rodziny czy wybrancow, no bo poszia taka
pogtoska, ze wycieczka. Jakos ich tam nazwali odpowiednio. No i ze sprzeda-
dzq Wyspe, no.” (kobieta, 57 lat, wyksztalcenie wyzsze)

Zdecydowana wigkszo$¢ liderow zbiorowosci lokalnej uwaza, ze Rada
Osiedla nie identyfikuje si¢ z mieszkancami dzielnicy Migdzyodrze—Wy-
spa Pucka i nie reprezentuje ich intereséw, jednoczes$nie wykorzystuje pet-
nione funkcje spoteczne dla uzyskania wlasnych korzysci materialnych
lub niematerialnych. Odmawia si¢ Radzie Osiedla a w szczegolnosci jej
Przewodniczacemu kompetencji oraz zdolnosci organizacyjnych i komu-
nikacyjnych:

,Ja uwazam, ze to powinna pisa¢ Rada osiedla i liczylam, ze to wiasnie bedq
robi¢. No niestety, widze, zZe tez nie robi. Tak mysle sobie, ze Rada Osiedla
nasza, wiekszosci nalezy do Wyspy Puckiej i oni zajmujq sie sprawami Wyspy:
ziemiq. A ten blok to ich nie obchodzi, a Pani Krysia nie ma sily przebicia,
a wieloma sprawami si¢ tak nie interesuje. Teraz w sprawie spalarni po raz
pierwszy powiedziala im — nie.” (kobieta, 41 lat, wyksztatcenie $rednie)

,» Wogdle ta Rada Osiedla jest no ja wiem, no staba jest. Ja jestem w tej Radzie,
ale juz nie raz sie zastanawiatam nad tym czy w ogole nie ztozy¢ rezygnacji.”
(kobieta, brak danych, brak danych)

., Do tego Przewodniczqcego Rady Osiedla to mamy duze zastrzezenie, bo to
Jjest taki czeski film, my nic nie wiemy. On tylko walczy o wyspe.” (kobieta, brak
danych, brak danych)

,, Przewodniczqcy, jak z nim rozmawiatem, to w ogole nie wie co tam robi¢. Ja
mowie chociaz daj te ogloszenia, to wtedy bedzie argument do rozmowy, a tak
to zawsze bedzie mozna powiedziec, ze konsultacje prowadzone byty z ludzmi,
ktorzy na pewno si¢ zgodzq na tq spalarnie.” (mgzczyzna, 57 lat, wyksztatce-
nie $rednie)

,, Ale zle si¢ stato teraz, przy tej spalarni, to tez wyjdzie dopiero w niedziele,
ze nasz Przewodniczqcy, w jaki sposob to zrobil, jakie co, ankiete nawet jakq
zrobil. No ten co zrobit tq ankiete, napisat to to jest idiota, a ci co wypisali to
podwdjni idioci. No panowie ja nie jestem oczytany, ale takq ankiete.” (mgz-
czyzna, 61 lat, wyksztalcenie zawodowe)

., Zarcie bylo ostre, bo prosze pana wszyscy wyskoczyli na Przewodniczqcego.
No to jest niestety rola Przewodniczqcego. Wie pan jest takie powiedzenie,
najqgles sie za psa to szczekaj. Kto mu kazat by¢é Przewodniczqcym? Rwal sie
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do tego koryta jak gtupi za przeproszeniem. No tak no ja musze to nazywac
rzecz po imieniu, wie pan, ja nie bede tutaj gornolotnie, bo tak niestety to
trzeba okreslic. Mi juz trzydziesci lat temu mowiono w pracy, najales sie za
psa to szczekaj. I taka jest niestety prawda. Kazat mu to ktos robi¢? Wiec ja
nie wiem dlaczego on sie prosze pana tak chetnie na to wszystko zgodzit. Teraz
sie okazuje, zZe on nie ma rzekomo czasu, no to niech zrezygnuje, no wszystko
Jjedno. (...) No jak mysli pan, no tak, tak robiq. Teraz tak, ja sie dowiaduje,
ze Zastepca Przewodniczqcego Rady Osiedla, wice bierze dziatke trzy tysiqce
metrowq. No widocznie wie pan na zasadzie, ze wy tu urobicie ludzi, ja nie
wiem, ja sie domyslam. To sq wszystko moje domysty, bo przeciez urzednik ci
tego nie powie nie, no. Wiec by¢ moze, on dostaje dziatke trzy tysiqce metrowq,
bo taka mu pasuje wokot domu. A przeciez Przewodniczqcy Rady Osiedla nie
chce mowic co tam, bo ten to przynajmniej pare puscit i wiemy o tym nie. (...)
1 dzisiaj prosze pana oni jakos tam kombinujq. Tu majq by¢ spotkania, tu to, tu
tamto. To my nie jestesmy pewni czy te spotkania odbywajq sie z Przewodni-
czqcym Rady Osiedla, czy oni za naszymi plecami cos robiq, czy jak, czy siak.
Prosze pana wezoraj przyszli ludzie z Pieszej, sie wsciekli. Ale to byta taka
awantura na tym spotkaniu, tak dostato sie temu Przewodniczqcemu za jego
zaniedbania, za jego no celowe anty dzialanie i tak dalej.” (kobieta, 42 lata,
wyksztatcenie $rednie)

1 jezeli ja bym takie zebranie prowadzit, ja bym prowadzit je zupetnie inaczej.
Bo to wygladato tak. On przyszedt, powiedzial budujemy spalarnie. Jakby si¢
umowil z miastem, jakby miat z tego jakies profity, no takie ja odniostem wra-
zenie, albo miasto mu cos obiecato. I on myslal, ze wszyscy ludzie powiedzq
tak, podpisujcie, chcemy spalarnie tu na Gdanskiej, czy tam na tej wyspie na
tej drugiej nie. Nie tedy droga. To wiadomo, ze tylko jeden wybuchnie i od
razu zaczyna Ssie. Zebranie powinno polegac¢ na tym, ze zebraliSmy si¢ tutaj,
bo planujq na naszym terenie wybudowac spalarnie. Nie jest to przesqdzone,
ale my mozemy cos wywalczyé. Prosze podawaé postulaty co byscie panstwo
chcieli w zamian, jezeli to tu powstanie. I zaraz by ktos powiedzial, zZe ja z Pie-
szej chce mieszkanie. Won stqd. Ja z Gdanskiej mieszkanie. Won stad. Ja chce
dokupic jeszcze dwa tysiqce metrow, ktore dzierzawie. W porzqdku. I piszemy
te postulaty. Ich moze byc¢ piecset. (...) Ja poszedtem do tego Przewodniczqce-
go, ja mowie Rysiek, no przeciez miata by¢ wybrana grupa ludzi, ktora jedzie
zwiedzad te spalarnie. A on mi odpowiedzial tak, wprost. Nie ma spalarni na
Miedzyodrzu—Wyspa Pucka nie ma wybrzeza. On jest decydentem?! On decy-
duje?! Prosze panow cos tu nie gra. To znaczy ja wnioskuje z tego, i to mowie
glosno jako [w tym miejscu pada imie i nazwisko], ze on sie dogadat z kims
w miescie, ze on zatatwi podpis i coS w zamian dostanie. Bo on wystegpowat
tak, jakby byt Prezydentem czy Wiceprezydentem, czy Przepiorq czy jakims
innym.” (mezczyzna, 59 lat, wyksztalcenie wyzsze)
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,,A ten Przewodniczqcy Rady Osiedla to nie powinien w ogole by¢ Przewod-
niczqcym. Facet, ktory mysli tylko o sobie wie pan. Jak ja pracowatam, by-
tam brygadzistkq ja nie myslatam o sobie. Ja myslatam o swoich ludziach,
zeby miatam cztery osoby przy tym ale bytam za nich odpowiedzialna. A tu
Przewodniczqcy, on sie nie interesuje warunkami, tu naszej ludnosci w tym.
(...) Dla mnie to nie jest Przewodniczqcy. On tylko mysli o sobie, aby swoje
zatatwié. (...) Jak byt pan Andrzej Kropopek to bylo fajnie, bo on liczyl si¢
z mieszkancami. Czy porozmawial, czy on sam zaczepit, czy ktos jego zaczepit.
Ale z tym? Ja nawet jego nie znam. Widziatam jego raz jedyny. To co to za
Przewodniczqcy jest?!” (kobieta, brak danych, brak danych)

Wedlug oficjalnych danych podanych przez Radg Osiedla Migdzy-
odrze—Wyspa Pucka rozprowadzono 508 ankiet, w ktorych zbierano opi-
nie przedstawicieli zbiorowosci lokalnej na temat spalarni. Wypetnito je
okoto 106 osob. W tej liczbie spalarni¢ poparto 70 os6b. Podstawowym
zarzutem liderow zbiorowosci lokalnej wobec Rady Osiedla bylto nie roz-
propagowanie ankiet wsréd wszystkich mieszkancow, ktérych jest ok.
1140. Wydaje sig, ze zasadnicza kwestia lezaca u podstaw omawianego
konfliktu jest powszechny brak zaufania spotecznego.

,Ja musze powiedzie¢, ze teraz Rada Osiedla wymyslita takq ankiete dla
mieszkancow i jest duzy zgrzyt juz, bo w niektorych osiedlach, w ogole tej an-
kiety nie ma, a w niektorych poszta dopiero po interwencjach mieszkancow. To
powoduje, ze nastawienie tych ludzi, jest diametralnie rozne od tych co aktyw-
nie, od poczqtku uczestniczq w tych konsultacjach spotecznych prowadzonych
przez miasto. Dodatkowo mysle, Ze ankieta zostala zle skonstruowana (...) An-
kieta rozpoczyna sie od pytania o miejsce spalarni: czy Ostrow Grabowski czy
Gdanska. Nie ma zasadniczego pytania i tu jest najwiecej watpliwosci. I juz
stysze glosy, ze Rada Osiedla zdecydowata o spalarni— tak to jest odbierane.
Mozna to bylo inaczej, spokojnie przeprowadzic na zebraniu. Natomiast jezeli
decyzje takie zapadajq, a nawet sami cztonkowie Rady nie wiedzq, ze taka
decyzja zapadta— no to, to jest cos nie tak”. (mgzczyzna, lat 57, wyksztatcenie
srednie)

., Prosze pana wczoraj przyszIli ludzie z Pieszej, sie wsciekli. Ale to byta taka
awantura na tym spotkaniu, tak dostato sie temu Przewodniczqcemu za jego
zaniedbania, za jego no celowe anty dziatanie i tak dalej. Wreszcie stanelo na
tym, ludzie powiedzieli tak: , chcemy referendum”. Chcemy referendum, czy
chcemy tej, bo byla gdzies jakas ankieta. Mysmy powiedzieli, my jej nie bierze-
my. My jej nie bierzemy tej ankiety i w Zadnym wypadku jej nie podpisujemy.
Ale byto pytanie za przeproszeniem zadane z dupy strony. Czy chcesz spalarni
na tym Ostrowie Grabowskim czy elektrowni. Ja jej nie widziatam, nie chcia-
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tam sie kalac i brac tego gowna do reki. Prosze pana jak mozna w ten sposob?!
Zacznij od poczqtku, czy chcesz spalarni, nie. A nie tak i ci ludzie z tej Pieszej,
zaraz wolnego jakiej spalarni. I wie pan by¢ moze nie jeden napisal tam cos,
czego w tej chwili zatuje nie. Uwazamy, ze i tak stanefo na tym, powiedzieli
ludzie z Pieszej, prosze traktowac tq ankiete jako niebytq. Bo ludzie nie byli
powiadomieni o co chodzi.” (kobieta, 42 lata, wyksztatcenie $rednie)

Analiza wywiadow z liderami wskazuje, iz narzedzie (kwestionariusz
ankiety), za pomoca ktorego Rada Osiedla Migdzyodrze realizowata qu-
asi—konsultacje z mieszkancami, zostalo nieprawidtowo przygotowa-
ne. Ankieta przyczynita si¢ do zwigkszenia negatywnych postaw wsrod
mieszkancow do samej spalarni, ale rowniez w stosunku do Urz¢du Miasta
i samej Rady Osiedla. Podstawowym zarzutem wystgpujacym w wypo-
wiedziach jest brak poinformowania mieszkancow o tym, ze taka inwe-
stycja miasta ma powsta¢ w ich najblizszym otoczeniu. Istotnym rowniez
zarzutem lideré6w zbiorowosci lokalnej jest brak opracowania alternatyw-
nych rozwiazan dla budowy spalarni. Czynnikiem potegujacym nega-
tywna postawg mieszkancow jest brak pytania o to czy zgadzaja si¢ oni
w ogoble na budowg spalarni na Migdzyodrzu.

Wymienione powyzej trudnosci w dziataniu rad osiedlowych znalazty
odzwierciedlenie w zebranych danych. Wywiady z liderami osiedlowymi
wskazywatly na niezadowolenie z dzialan Rady Osiedla Migdzyodrze—Wy-
spa Pucka w sprawie sporu o lokalizacj¢ spalarni odpadéw. Oceng dziatan
Rady Osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka przez mieszkancoéw prezentuje
ponizszy wykres.

Tab. nr 8. Ocena dziatan Rady Osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka w dyskursie
o lokalizacje spalarni odpadow

Liczebno$¢ Liczebnosé Procent Procent
Skumulowana Skumulowany

Zdecydowanie Zle 59 59 25,54% 25,54%
Raczej zle 44 103 19,05% 44,59%
Trudno powiedzieé 63 166 27.27% 71,86%
Raczej dobrze 51 217 22,08% 93,94%
i‘)’l‘:zg"wa“ie 8 225 3,46% 97,40%
Brak danych 6 231 2,60% 100,00%

Zrodlo: badania wlasne
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Zdecydowanie negatywnie dzialania Rady Osiedla Migdzyodrze—
Wyspa Pucka ocenili mieszkancy ul. Gdanskiej (66,67%) 1 ul. Pieszej
(54,05%). Najwyzsze zdanie o dzialaniu Rady Osiedla maja mieszkancy
ul. Wigejskiej (54,54%) 1 ul. Kanalowej (42,86%). Mieszkancy ulic Heyki,
Bulwar Beniowskiego, Pucka, Gornoslaska i Marynarska mieli trudno$ci
w jednoznacznym sformulowaniu oceny. Wynika to z tej przyczyny, ze
mieszkancy tych ulic stosunkowo malo interesuja si¢ tematem budowy
spalarni na terenie ich osiedla. Przejawia si¢ to rowniez w marginalnym
reprezentowaniu tych ulic podczas spotkan z przedstawicielami wladz
miasta, jak rowniez braku reprezentacji tych ulic w Radzie Osiedla. Ocena
dziatah Rady Osiedla nie zalezy od wieku, wyksztatcenia czy deklarowa-
nego poziomu dochodéw mieszkancow.

Jeden z informatorow podkreslil, ze mieszkancy dzielnicy Migdzy-
odrze-Wyspa Pucka planuja zorganizowanie wtasnego zespotu, ktorego
zadaniem byltoby negocjowanie z Urzgdem Miasta umowy spolecznej
w zwiazku z planowana budowa Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania
Odpadow na terenie dzielnicy. Oznacza to, iz zesp6l negocjacyjny wybra-
ny przy pomocy Rady Osiedla prawdopodobnie nie bgdzie posiadat man-
datu spotecznego mieszkancow dzielnicy:

,,Podobno ma by¢ omawiana ankieta, a wiem, ze powinien juz by¢ wybrany
zespol, ktory negocjowacé ma tq umowe spotecznq. Natomiast nastroje sq takie,
ze mieszkancy poza Radq chcq wybraé swoj zespol. Zobaczymy jak przewodni-
czqcy Rady, on musi przyjechac i poprowadzic to spotkanie i wtedy zobaczymy
co z tego wyjdzie.” (mgzczyzna, 57 lat, wyksztatcenie $rednie)

Brak zaufania zbiorowosci lokalnej do Rady Osiedla Migdzyodrze—
Wyspa Pucka, ktéry potwierdza przytoczony powyzej materiat badawczy
uniemozliwia wypelnianie przez nia podstawowego zadania, czyli repre-
zentowanie interesOw mieszkancow osiedla wobec organéw miasta, miej-
skich jednostek organizacyjnych oraz innych instytucji i organizacji dzia-
tajacych na terenie osiedla. (zob. Uchwata Rady Miejskiej w Szczecinie nr
XV/175/95 z dnia 25 wrze$nia 1995 r. w sprawie statutu osiedla) Dodat-
kowa funkcja Rady Osiedla okre$lona przez wtadze Gminy Szczecin jest
zglaszanie wnioskdéw i opiniowanie w zakresie:

1. projektu budzetu miasta;

2. planow inwestycyjnych;

3. plany, projekty i realizacj¢ wykonywanych przez miasto zadah w odnie-
sieniu do terenu osiedla, a w szczegdlnosci dotyczacych:
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 malej architektury (zielence, place zabaw, tereny rekreacyjne i sportowe),

* infrastruktury technicznej,

* lokalizacji placowek handlowych i gastronomicznych, zaktadéow ustu-
gowych 1 produkcyjnych, targowisk, a takze imprez rozrywkowych,
handlowych i kulturalno—o$wiatowych,

* inzynierii ruchu, rozmieszczenia przystankéw komunikacji miejskiej
1 przebiegu tras linii komunikacji zbiorowej,

+ usuwania odpadow, oraz czystosci 1 porzadku.

Ponadto, zadaniem Rady Osiedla Migdzyodrze-Wyspa Pucka jest
uczestnictwo w nastgpujacych przedsigwzigciach:

1. organizowaniu kulturalnego 1 spotecznego zycia osiedla;

2. organizowaniu pomocy i samopomocy spotecznej;

3. opracowaniu planu rzeczowego remontéw wykonywanych w obiektach
administrowanych badZz zarzadzanych lub wspoéizarzadzanych przez
Administracj¢ Budynkéw Komunalnych, w wyborze wykonawcow re-
montow lub ushug i w kontroli realizacji planu.

Wspomniana Uchwata obliguje Rad¢ Osiedla takze do wspotdziatania

z nastgpujacymi podmiotami:

1. kierownictwem placéwek oswiatowo—wychowawczych na terenie osie-
dla 1 dziatajacych przy organizacjach samorzadowych w realizowaniu
ich dziatan;

2. placoéwkami stuzby zdrowia dziatajacymi na terenie osiedla w realizo-
waniu ich zadan;

3. wlasciwymi organizacjami i instytucjami w celu umacniania rodziny,
poszanowania wlasnosci, ksztattowania wtasciwej kultury wspotzycia
mieszkancOw, umacniania 1 poszanowania prawa oraz zwalczania chu-
liganstwa i wandalizmu.

Powyzsze zadania Rady Osiedla Migedzyodrze—Wyspa Pucka uzupet-
niaja zapisy o zarzadzaniu mieniem komunalnym przekazanym do dys-
pozycji samorzadu osiedlowego oraz organizacji 1 wspomaganiu dziatan
podejmowanych na rzecz osiedla przez mieszkancow.

Zakres obowiazkow Rady Osiedla stanowi duze wyzwanie dla jej czton-
koéw, tym bardziej, ze ich realizacja jest praktycznie niemozliwa w sytuacji
wspomnianego juz braku zaufania ze strony zbiorowosci lokalnej. Jednak
w warunkach optymalnych rola Rady Osiedla polega na posredniczeniu
pomiedzy zbiorowoscia lokalng a jednostka samorzadu terytorialnego.
Zadania Rady Osiedla w procesie konsultacji spotecznych sprowadzaja
si¢ do biezacego dialogu (poznawania opinii, informowania o dziataniach
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drugiej strony, udzielania wszelkich informacji z zakresu prowadzonych
konsultacji spotecznych itd.) ze zbiorowoscia lokalna, okreslania granic
negocjacyjnych (ustalenia zakresu wyrazanych przez zbiorowos$¢ lokalna
postulatow) a takze organizowania sprzyjajacych warunkow do osiagnig-
cia konsensusu (racjonalizowanie artykutowanych przez zbiorowos¢ lo-
kalna opinii, thumienie emocjonalnego charakteru negocjacji itp.).

3.5. Diagnoza schematu konsultacji spotecznych

3.5.1. Charakterystyka sytuacji konfliktowej

Przygotowanie inwestycji infrastrukturalnej jest zadaniem trudnym i zto-
zonym nie tylko od strony technicznej, ale rowniez spotecznej i ekolo-
gicznej. W latach 2007-2013 Polska realizuje wielki program inwestycyj-
ny, ktérego celem jest stworzenie lub unowocze$nienie dotychczasowej
infrastruktury — drog, linii kolejowych i lotnisk, komunikacji publicznej
w miastach, oczyszczalni 1 urzadzen ochrony $rodowiska, wodociagdéw
1 kanalizacji, linii energetycznych i rurociagdw (Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego, 2008). W niniejszej publikacji autorzy zwrécili uwage na
kwestig spotecznych konsekwencji tworzenia systemu zagospodarowania
odpadow miejskich. Odpady i zwiazane z nimi zagrozenia coraz czesciej
staja si¢ zauwazalnym problemem w dyskursie publicznym. Wzrost zain-
teresowania gospodarka odpadami w Polsce to efekt wielu skojarzonych
dziatan, jakie obserwujemy w ostatnich latach, do ktorych naleza m.in.
zobowigzania akcesyjne Polski wobec Unii Europejskiej, wytyczne unijne
do wdrazania funduszy strukturalnych, zwigkszenie §wiadomosci spolecz-
nej w kwestii ochrony srodowiska i ekologii, a takze postep w rozwoju
technologii minimalizujacych ilo§¢ powstajacych odpadéw czy tez roz-
woju technologii unieszkodliwiajacych lub umozliwiajacych gospodarcze
wykorzystanie odpadow. Odpady stwarzaja specyficzne zagrozenie dla
czlowieka i §rodowiska, poniewaz z jednej strony sa nieuniknionym pro-
duktem ubocznym postegpujacego procesu modernizacji, z drugiej strony
stanowia codzienny element zycia, z ktorym wszyscy si¢ stykamy i ktory
bezposrednio wspotgenerujemy.

Wybor opisywanego przypadku zostat podyktowany wystapieniem sy-
tuacji konfliktowej, w ktorej gldowna kwestia sporna byta lokalizacja Za-
ktadu Termicznego Unieszkodliwiania Odpadéw w Szczecinie. Powstato
juz kilka artykuléw naukowych na temat spotecznego odbioru spalarni
odpadow, wsrdd ktorych wymieni¢ mozna takich autorow jak T. Burger
(2007), A. Kostecka (2006), T. Pajak (2004, 2009). Wprawdzie badania

132



socjologiczne konfliktow lokalizacyjnych sa w ostatnich latach coraz czg-
Sciej podejmowanym zagadnieniem. Brak jest rodzimych pogtebionych
badan i opracowan kwestii postrzegania ryzyka zwiazanego z budowa in-
westycji infrastrukturalnych, prowadzenia konsultacji spotecznych w lo-
kalnych konfliktach spowodowanych kwestiami lokalizacyjnymi czy eko-
logicznymi. Jednym z zamierzen niniejszej publikacji jest uzupetnienie tej
luki, przynajmniej o rolg badan socjologicznych w konsultacjach spotecz-
nych. Prezentowane wyniki badan nie maja wytacznie charakteru raportu
z badan, ale stanowia przyktad podobnych konfliktow Polsce.

W poprzednich rozdziatach przedstawiono teoretyczne ujgcie, stano-
wiace podbudowe dla przyjetego problemu badawczego. W dalszej czesci
ksiazki autorzy dokonaja staran, aby przedstawic¢ korzysci jakie badania
socjologiczne dostarczaja na etapie planowania konsultacji spotecznych
1 decyzji administracyjnych. Studium wybranego przypadku mozna trak-
towac jako jedno z mozliwych podejs¢ do poznania sposobow postrzega-
nia ryzyka przez mieszkancoéw miasta i zbiorowosci osiedlowej, w zwiaz-
ku z planami inwestycyjnymi miasta. W tym miejscu autorzy przedstawia
dotychczasowy przebieg i charakter sytuacji konfliktowe;.

T. Pajak (2004) uwaza, ze spalarnia odpadow jest instalacjq, ktora
niewqtpliwie budzi najwiecej emocji spotecznych w stosunku do innych
instalacji zagospodarowania odpadow, takich jak sktadowiska, kompo-
stownie czy zaktady przerobki odpadow, co nie oznacza, Ze i te instalacje
nie sq w naszym kraju zrodtem protestow spotecznych. (...) Uzasadnienie,
czy wskazanie przyczyn, wyraznie pejoratywnego stosunku mieszkancow
naszego kraju do projektow i planow budowy spalarni odpadow nie jest
zagadnieniem latwym. Z jednej strony spora grupa mieszkancow naszych
miast spedza urlopy w krajach UE i zwiedzajqc szereg miast Europy mi-
mochodem spotyka spalarnie odpadow — np. w centrum Wiednia, Pary-
za, Kopenhagi, Berlina itp., ktore funkcjonujq tam bez protestow i obaw
mieszkancow, jak szereg innych obiektow komunalnych — z drugiej na-
tomiast strony bardzo tatwo ulega w swoim Srodowisku katastroficznym
wizjom przedstawianym przez ugrupowania ekologiczne lub media, ktore
totalnie krytykujq spalarnie odpadow i przy kazdej okazji wspierajq i pod-
sycajq wszelkie kontrowersje wokot projektow tego typu instalacji.

Jak istotnym zagadnieniem dla zdrowia 1 bezpieczenstwa mieszkancoéw
miast jest skuteczna gospodarka odpadami najlepiej $wiadczy przypadek
Neapolu, gdzie nie wywozone $mieci zaowocowaly wielomiesigcznym
kryzysem ekologicznym. Problem miejskich odpadéw ma zatem po-
wszechny charakter i dotyczy wszystkich mieszkancow.
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Wedtug danych Eurostat z 2006 r. Polska znajduje sie na ostatnim
miejscu wsrod wszystkich krajow UE, jesli chodzi o udzial skladowania
odpadow wsrod innych metod ich zagospodarowania. Odzysk na drodze
selektywnego zbierania i kompostowania odpadow osiqga w Polsce po-
ziom ok. 7,1%, a spalanie ok. 0,4%. Srednio w krajach UE 27 wartosci
te ksztaltujq sie zdecydowanie bardziej korzystnie: sktadowanie — 41%,
odzysk i recykling — 40% oraz spalanie 19% (Eurostat 2006). Przywotane
dane statystyczne obrazujq, jak duze wyzwania stojq obecnie przed polskq
gospodarkq odpadami komunalnymi (T. Pajak 2009).

Unieszkodliwianie odpadéw komunalnych polega na poddaniu ich pro-
cesom przeksztalcenia biologicznego, fizycznego lub chemicznego w celu
doprowadzenia ich do stanu, ktéry nie stwarza zagrozen dla zycia lub
zdrowia ludzi oraz dla $rodowiska. Jak wynika z przytoczonych danych
Eurostat, najpowszechniejsza metoda unieszkodliwiania odpadow komu-
nalnych w Polsce jest wciaz ich sktadowanie, poniewaz to stosunkowo
tania metoda pod wzglgdem inwestycyjnym i eksploatacyjnym. Wymaga
ona jednak, w poréwnaniu do innych technologii, znacznie wigkszych te-
rendw pod obiekt. W wielu wypadkach, nawet mimo zastosowania wyma-
ganych dla ochrony srodowiska zabezpieczen, nie stwarzaja mozliwosci
petnego wyeliminowania oddziatywania na srodowisko (por. Raport Skia-
dowanie Odpadow w Polsce, 2002).

Analizy ekspertéw wykazaty, iz w przypadku aglomeracji szczecinskiej
najlepszym uzupehieniem dla miejskiego systemu gospodarki odpadami
bedzie Zaklad Termicznego Unieszkodliwiania Odpadow. Pierwsze proby
zastosowania termicznego przeksztalcania odpadéw na skalg przemysto-
wa w krajach Europy Zachodniej miaty na celu ochrong ludnos$ci miast
przed grozacymi jej skutkami epidemii, wywotanych niewtasciwa gospo-
darka odpadami. Do pierwszego zastosowania termicznego przeksztat-
cenia odpadéw doszlo w Anglii z koncem XIX w. Zostalo ono wymu-
szone zarzadzeniem o ochronie zdrowia mieszkancdéw i poprawie stanu
sanitarnego miast. Jedynym skutecznym sposobem osiagnigcia celu byto
spalanie odpadow. W roku 1875 w Meandwood Poad w Anglii, powstata
pierwsza spalarnia odpadéw komunalnych, ktdra jeszcze nie byla przy-
stosowana do odzyskiwania energii. Dopiero w 1897 r. (takze w Anglii)
wykorzystano po raz pierwszy ciepto ze spalania odpadéw przy produkcji
energii elektrycznej oraz do ogrzewania mieszkan. Pozniej w wielu kra-
jach Europy powstaty kolejne spalarnie, ktére mimo ze doskonalone tech-
nicznie, byly stabo zabezpieczone przed szkodliwym oddziatywaniem na
srodowisko. Ta generacja spalarni funkcjonowata do poczatku lat 80—tych,

134



kiedy to zaostrzenie przepisow dotyczacych ochrony atmosfery wymusito
modernizacjg starych oraz budowg nowej generacji spalarni, ze sprawniej-
szymi weztami oczyszczania spalin. Doswiadczenia eksploatacyjne najno-
woczesniejszych spalarni odpadow komunalnych wykazaly, ze mozliwe
jest prowadzenie procesu spalania tak, aby nie stanowit on zagrozenia dla
srodowiska (Rosik—Dulewska, 2008).

Gospodarke odpadami nalezy zalicza¢ do bardzo istotnych i zarazem
bardzo trudnych problemdw, ktére czgsto staja si¢ przedmiotem wielu sy-
tuacji konfliktowych. Konflikty lokalne zwtaszcza o podtozu rozwojowym
charakteryzuja si¢ roznica zdan migdzy decyzjami forsowanymi przez
wladze lokalne, a opiniami i wola miejscowej zbiorowos$ci. Dotychcza-
sowe doswiadczenia panstw Europy Zachodniej wykazaty, Ze nie ma uni-
wersalnej metody unieszkodliwiania odpadow komunalnych, gdyz kazda
z nich posiada swoje zalety 1 wady. W $wietle tych uwag za zupelnie natu-
ralna nalezy uzna¢ trwajaca sytuacje konfliktowa w sprawie instalacji Za-
ktadu Termicznego Unieszkodliwiania Odpadow w Szczecinie, ktora jest
udziatem zasadniczo dwoch aktorow: zbiorowosci lokalnej osiedla Mig-
dzyodrze—Wyspa Pucka oraz wladz miasta. Obserwuje si¢ réwniez aktyw-
no$¢ innych aktoréw konfliktu: organizacji ekologicznych, mieszkancow
innych dzielnic i osiedli, mediow, a takze przedsigbiorcow i specjalistow,
jednak ich rola ma charakter uzupetiajacy.

Geneza zaistnialej sytuacji konfliktowej jest jednoznaczna decyzja
wladz miasta o lokalizacji Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania Od-
padow na dzielnicy Migdzyodrze — Wyspa Pucka. Mimo to, nie jest znana
jeszcze doktadna jej lokalizacja. Podstawy niniejszego konfliktu beda te-
matem analizy studium przypadku. W tym miejscu zarysowano jedynie tto
dla dalszych rozwazan.

Miejska gospodarka odpadami komunalnymi powinna by¢ zgodna z za-
sadami ochrony $rodowiska i gospodarka materialowa. Zgodnie z ustawa
o samorzadzie terytorialnym, obowiazkiem wtadz gminny jest ochrona
srodowiska przed zanieczyszczeniem odpadami komunalnymi. W zwiaz-
ku z tym istnieje potrzeba wypracowania przez gminy wlasnych koncep-
cji racjonalnej gospodarki odpadami komunalnymi, przy uwzgl¢dnieniu
warunkoéw lokalnych. Pod pojgciem racjonalnej gospodarki odpadami na-
lezy rozumie¢ kompleksowy system organizacyjny, wyposazony w baze
techniczna i odpowiednie mechanizmy prawnoekonomiczne. W literatu-
rze fachowej w sklad systemu gospodarki odpadami zalicza si¢ zbieranie,
transport, odzysk oraz unieszkodliwianie odpadow, w tym réwniez nadzor
nad takimi dziataniami (Rosik—Dulewska, 2008).
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Zgodnie z obowiazkiem narzuconym przez ustawg z dnia 27 kwietnia
2001 r. o odpadach wtadze miasta przygotowaly 1zw. Plan Gospodarki Od-
padami dla Miasta Szczecina (maj 2004). Dokumentem nadrzednym wo-
bec planu gospodarki odpadami dla gminy jest Krajowy Plan Gospodarki
Odpadami (2006) 1 Plan Gospodarki Odpadami dla Wojewddztwa Za-
chodniopomorskiego (2009). Wsréd dlugookresowych celow zatozonych
w planie gospodarki odpadami dla Szczecina na lata 2008—-2015 uwzgled-
niono wdrazanie nowoczesnych technologii odzysku i unieszkodliwiania
odpadow, w tym metod termicznego przeksztatcania odpadow (Plan Go-
spodarki Odpadami dla Miasta Szczecina, 2004)

Miasto Szczecin dziennie wytwarza 450 ton odpadéw, z czego 90% po-
chodzi z gospodarstw domowych. Problem sktadowania odpadow Miasta
Szczecin jest szczegodlnie skomplikowany, z uwagi na rosnace koszty skta-
dowania, dhugi okres rozktadu odpadow, niebezpieczenstwo skazenia wod
gruntowych, wydzielajacy si¢ odor. Z uwagi na powyzsze problemy, wladze
miasta sa zmuszone podja¢ takie dziatania, ktdre beda najmniej szkodliwym
rozwiazaniem dla mieszkancow. Tradycja sktadowania odpadow w odlegto-
sci 100 km od miasta musiata zosta¢ zakonczona, z powodu zamknigcia
dotychczasowych sktadowisk opadow. Zaktad Termicznego Unieszkodli-
wiania Odpaddw, potocznie nazywany spalarnia, to wedhug ekspertow naj-
lepszy i racjonalny sposob, aby poradzi¢ sobie ze szczecinskimi odpadami.

Budowa Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania Odpadow w Szcze-
cinie stanowi jedna z dwunastu planowanych spalarni odpadéw komunal-
nych w Polsce, ktore maja powsta¢ w latach 2007-2015. Do konca 2009
roku wszystkie planowane inwestycje infrastrukturalne stuzace rozbudo-
wie systemow gospodarki odpadami musza zakonczy¢ faze opracowania
niezbgdnej dokumentacji dla pozyskania $rodkéw zarezerwowanych na
ich budowg ze $rodkoéw Unii Europejskiej. Na tym etapie by¢ moze naj-
trudniejszym zadaniem jest wybor i1 uzyskanie akceptacji spotecznej dla
lokalizacji spalarni. W celu zrealizowania krajowego planu rozbudowy
systemOow gospodarki odpadami w najwigkszych miastach nalezy pozy-
ska¢ akceptacj¢ spoteczna 1 niebudzaca sprzeciwu ludnos$ci lokalizacje.
I pomimo ze wielu mieszkancow duzych polskich miast rozumie potrzebe
ich budowy, co potwierdzajq rozinego rodzaju badania opinii spotecznej
przeprowadzone w Krakowie, Warszawie i innych miastach, to syndrom
, NIMBY jest ciqgle zakorzeniony w ich Swiadomosci, nadal stanowi naj-
istotniejszq bariere do pokonania. (Pajak 2009).

Podstawowym problemem kazdego konfliktu sa: niski poziom zaufania
do partnera oraz wynikajaca z braku tradycji, nieumiejgtno$¢ negocjowa-
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nia i rozwiazywania konfliktu przez jego aktoréw. Przyktad konfliktu eko-
logicznego, opartego na prote$cie mieszkancoéw osiedla Migdzyodrze —
Wyspa Pucka przeciwko budowaniu w ich sasiedztwie, spalarni odpadow
jest typowym zjawiskiem, nazywanym syndromem NIMBY (Not In My
Back Yard)— nie na moim podworku. Zazwyczaj syndrom NIMBY wywo-
fany jest poczuciem zagrozenia intereséw danej zbiorowosci, co skutkuje
nieracjonalnym zachowaniem wynikajacym z obawy o swoja przysztos¢
1 nastgpnych pokolef. Nieumiejgtne zarzadzanie konfliktem moze dopro-
wadzi¢ do eskalacji emocjonalnego zaangazowania aktoréw, co przeisto-
czy si¢ w tzw. syndrom BANANA (Bulit Absolutely Nothing, Anywhere
Near Anything— nie buduje absolutnie nic, nigdzie w poblizu niczego).

Konflikt powszechnie nazywany jako ekologiczny, w rzeczywistosci
wcale nie musi by¢ oparty na motywach ochrony srodowiska naturalnego—
szczegblnie ma to miejsce w przypadku zbiorowosci dzielnic, znajduja-
cych si¢ w bliskim sasiedztwie. Mozna zaryzykowac hipotezg, iz konflikt
o spalarni¢ odpadow w Szczecinie, oparty jest o brak zaufania do wtadz
miasta, gdyz otrzymano pieniadze na inwestycjg, ktora nie byta wczesniej
W wystarczajacy sposob konsultowana z mieszkancami, co wywotalo silng
postawg obronna. Z tego wzgledu, proby nawigzania dialogu z mieszkan-
cami dzielnic w ramach spotkan terenowych z wtadzami miasta, miaty
bardzo emocjonalny przebieg. Decydujacym dla ztagodzenia sprzeciwu
zbiorowosci lokalnej okazalo si¢ poznanie obiektywnych warunkow jakie
byly by akceptowalne dla wigkszo$ci mieszkancow dzielnicy Pomorzany
1 Migdzyodrze—Wyspa Pucka, aby inwestycja powstala w pierwotnej loka-
lizacji. W tym celu Urzad Miasta w Szczecinie realizowal konsekwentnie
program konsultacji spotecznych, w ktorych istotna rolg odgrywaty bada-
nia opinii publiczne;.

Przyjeta przez Polske strategia rozbudowy i modernizacji systemow go-
spodarki odpadami komunalnymi, w tym budowy 12 spalarni odpadow,
jest swego rodzaju ewenementem wsrod nowych krajow cztonkowskich
UE, w ktorych, jak wiadomo, instalacji tego typu praktycznie nie ma, cho-
ciaz i tam sq niezbedne. Liste projektow spalarni rozszerzonq 24 listopa-
da 2008 r., a nastepnie zaktualizowang 30 stycznia 2009 r. przedstawiono
w tabeli. Wymieniono tam nazwy miast, w ktorych planowana jest budowa
spalarni, ich orientacyjnq wydajnos¢ w skali roku, szacunkowy koszt in-
westycyjny oraz poziom dofinansowania z Funduszu Spojnosci. Projekty
budowy spalarni odpadow komunalnych w 12 duzych miastach bqdz re-
gionach Polski oszacowano na kwote rzedu 6 mld z{, podczas gdy mozliwe
dofinansowanie z Funduszu Spojnosci to ok. 3,7 mld zt (Pajak 2009).
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Tab. nr 4 Lista planowanych spalarni odpadéw w Polsce na lata 2007-2015

Orienta-

odpadéw — 2 x 250 tys.
Mg/rok

cyjny koszt Przewidy- Instytucja
L.p | Nazwa projektu CyJny KOs wany okres Yol
inwestycyjny o odpowiedzialna
realizacji
[mln zb)
Budowa zaktadu
te@1czneg9 o 300,00
unieszkodliwiania W
1. | odpadow dla wota 2009-2013 Miasto Szczecin
o, dofinans.:
Szczecinskiego Obszaru 255
Metropolitarnego
— 180 tys. Mg/rok
Gospodarka odpadami 660,00
komunalnymi w Lodzi — kwota . .y
2. faza I — wydajnosc dofinans.: ** 2010-2013 Miasto £.6d2
250 tys. Mg/rok 363
Program gospodarki 703, 00 Krakowski
odpadami komunalnymi kwota Holding
3. w Krakowie — 250 tys. dofinans.: 2010-2014 Komunalny
Mg/rok 385,55 w Krakowie
Rozwiazanie problemow
i .
gospodarki F)dpadaml 533.42 .
w Warszawie lwota Miasto
4. | —265 tys. Mg/rok W 2011-2014 Stoteczne
. . dofinans.:
oraz druga instalacja Warszawa
. , ) 293,38
o nicokreslonych jeszcze
parametrach i kosztach
Zintegrowany system 413,289
gospodarki odpadami dla kwota Miasto
> aglomeracji biatostockiej dofinans.: 20082015 Biatystok
— 100 tys. Mg/rok 303,04
System gf)spodark1 539,03 Zaklad Utyl-
odpadami dla kwota . .
6. e e 2009-2015 1zacyjny
aglomeracji trojmiejskiej dofinans.: Gdansk
— 250 tys. Mg/rok 296,46 i
System gospodarki
odpadami dla miast
Gornoslaskiego Zwiazk .
7. £O W 20102014 Zwiazek
z budowa zaktadow dofinans.: Mot lital
termicznej utylizacji 592,93 ctropoitatny
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Tab. nr 4 Lista planowanych spalarni odpadow w Polsce na lata 2007-2015 (cd.)

Orienta- .
. Przewidy- .
L.p | Nazwa projektu .cyjny kOS.Zt wany okres Instytuc-J 2
inwestycyjny o odpowiedzialna
realizacji
[mlIn zb)
System gospodarki
odpadami dla miasta
Poznania oraz budowa 640,00
g, | 72kladu termicznego kwota 2010-2013 | Miasto Pozna
przeksztatcania odpadéw dofinans.:
dla aglomeracji 352
poznanskiej — 200 tys.
Mg/rok
Budowa Zaktadu
Termicznego
Przeksztatcania 400,00 Gmina Miasto
Odpadow Komunalnych kwota Bydgoszez
9. dla Bydgosko— dofinans.: 2008-2012 i Gmina Miasto
Torunskiego Obszaru 340 Torun
Metropolitarnego
— 180 tys. Mg/rok
System
zagospodarowania
odpadéw komunalnych 517,64 Zaktad Gospo-
w Olsztynie. kwota darki Odpadami
101 Budowa Zaktadu dofinans.: 2008-2012 Komunalnymi
unieszkodliwiania 305,41 w Olsztynie
Odpadéw
— 120 tys. Mg/rok
System gospodarki
odpadami oraz budowa 280,00
zaktadu termicznego . .
11. | przeksztalcania odpadow kwota 2009-2013 Gmina M%asto
S dofinans.: Koszalin
dla Gmin i Miast
Pomorza Srodkowego 211
— 120 tys. Mg/rok
Podsumowanie: 12 instalacji o facznej wydajnosci ok. 2,315 mln Mg/rok, tacznym
koszcie inwestycyjnym — 6067 mln zt, tacznym dofinansowanie z FS — 3 698 min zt
(ok. 61%)

Zrédto: Pajak 2009, na podstawie listy indykatywnej projektow dla PO IiS
z 30 stycznia 2009 r.

Budowa zaktadu unieszkodliwiania odpadow komunalnych, ktory jed-
noczes$nie produkowaltby energi¢ cieplna oraz elektryczna, jest prioryte-
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tem dla wtadz miasta. Ekonomia 1 ekologia to dwie gtowne przyczyny,
dla ktérych miasto tworzy efektywny system gospodarki odpadami wraz
z instalacja do termicznego unieszkodliwiania odpadéw komunalnych.
(Chochulski 2009).

Wiladze miasta rozpatrywaty kilka mozliwych lokalizacji, ktore zostaty
wytypowane przez ekspertow z krakowskiego Biura Inzynierii Srodowi-
ska 1 Rozwoju Technologii. Eksperci wskazali na nastgpujace lokalizacje:
w okolicy istniejacej elektrocieplowni Pomorzany przy ul. Szczawiowej,
przy ul. Stolczynskiej w dzielnicy Stolczyn, na terenie bylego zaktadu
Wiskord w dzielnicy Zydowce — Klucz przy ul. Rymarskiej, na terenie
Papierni Skolwin, a takze dwie lokalizacje w dzielnicy Migdzyodrze —
Wyspa Pucka. Po zapoznaniu si¢ z wynikami raportu oddzialywania na
srodowisko oraz wstgpnych konsultacjach spotecznych rozpatrywane sa
dwie lokalizacje na terenie Migdzyodrza — Wyspy Puckiej. Jedna z nich
znajduje si¢ bezposrednio przy funkcjonujacej elektrocieptowni przy ul.
Gdanskiej, druga — przy oczyszczalni $ciekéw na Ostrowie Grabowskim.
W listopadzie 2008 r. podjgto ostatecznie decyzjg, ze Zaktad Termicznego
Unieszkodliwiania Odpadéw w Szczecinie powstanie na jednej z dwdch
lokalizacji terenu dzielnicy Miedzyodrze — Wyspa Pucka.
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Rys. nr 4. Lokalizacja nr 1. Migdzyodrze—Wyspa Pucka, ul. Przejazd.
Zrodto: egos.pl
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google maps
Rys. nr 5. Lokalizacja nr 2. Migdzyodrze—Wyspa Pucka, ul. Gdanska
Zrodto: egos.pl

Kazda z lokalizacji ma swoje plusy i minusy. Pierwsza pozwala na
przesylt energii cieplnej oraz elektrycznej bez strat przesytowych, dlatego
jest najbardziej uzasadniona ekonomicznie, jednak jej wadq jest bliskos¢
zabudowy mieszkalnej (ok. 350 m). Z kolei druga z rozpatrywanych lo-
kalizacji oddalona jest od osiedli o ok. 2 km, a jej najwiekszq zaletq jest
mozliwos¢ odprowadzania zanieczyszczen ptynnych powstajqcych pod-
czas procesu gaszenia zuzli bezposrednio do oczyszczalni Sciekow. Jej
minusem jest natomiast koniecznos¢ budowy odcinka sieci przesytowej
odprowadzajqcej energie do elektrocieptowni. Uruchomienie i przytq-
czenie do miejskich sieci energetycznych nowej instalacji wytwarzajqcej
energie doprowadzi do obnizenia ilosci energii wytwarzanej w elektro-
cieptowni przy ul. Gdanskiej o wartos¢ mocy przylqczonej. Przyniesie
to pozytywny efekt srodowiskowy ze wzgledu na zmniejszenie emisji za-
nieczyszczen do atmosfery, poniewaz spalarnia odpadow to obiekt o niz-
szej emisji niz elektrocieptownia. Warto podkresli¢, ze nie jest mozliwe
uruchomienie instalacji termicznego przeksztalcania odpadow, ktora nie
spelniataby okreslonych prawem, surowych wymogow srodowiskowych
(Chochulski 2009).
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3.5.2. Przebieg konsultacji spotecznych prowadzonych przez
wtadze miasta

Kwestia lokalizacji Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania Odpadow
w Szczecinie budzi wiele spolecznych watpliwosci szczegdlnie wsrod
zbiorowosci osiedlowej znajdujacej si¢ w bliskim sasiedztwie inwestycji.
Ostateczna rezygnacja z najbardziej prawdopodobnej w opinii publicznej
lokalizacji spalarni na Pomorzanach sprawita, iz mieszkancy osiedla Mig-
dzyodrze — Wyspa Pucka przystapili do samoorganizowania si¢ najpierw
wokot Rady Osiedla, potem utworzonego komitetu negocjacyjnego. Ma-
jac na uwadze doswiadczenia silnej spolecznej kontestacji mieszkancow
osiedla Pomorzany, wladze miasta zdecydowaty si¢ przeprowadzi¢ po-
nownie proces informowania, konsultacji i negocjacji.

Pierwsze protesty wystapily wraz z ukazaniem si¢ informacji praso-
wych o planach budowy spalarni w Szczecinie (okolice maja 2005 roku),
jednak z uwagi na rozwazane przez wladze miasta inne lokalizacje, protest
miat charakter ukryty. Zgodnie z powszechnie przyjeta logika prowadze-
nia konsultacji spotecznych, zdecydowano si¢ na podjecie kampanii in-
formacyjnej w formie spotkan z przedstawicielami rad osiedlowych oraz
mieszkancami osiedli, gdzie planowano umieszczenie instalacji. Spotka-
nia rozpoczely sie w kwietniu 2008 roku 1 wlasciwie trwaja do dnia zakon-
czenia niniejszego opracowania tj. wrzesnia 2009 r. W spotkaniach poza
przedstawicielami Urzgdu Miasta Szczecin brali rowniez udzial eksperci,
ktorzy thumaczyli wszystkim zainteresowanym zasady dziatania spalarni
odpadow. Zorganizowano réwniez spotkania informacyjne dla dziennika-
rzy lokalnych mediow, gdzie starano si¢ im przyblizy¢ plany zwiazane
z budowa spalarni.

Spotkania to nie jedyna forma dotarcia do mieszkancéw. Zatrudnieni
przez miasto specjalisci przygotowali materiaty informacyjne w postaci
ulotek i broszur. Uruchomiono réwniez specjalny portal informacyjny
egos.pl, gdzie poza aktualnymi informacjami na temat organizowania sys-
temu gospodarki odpadami w Szczecinie, wszyscy zainteresowani maja
mozliwo$¢ wypowiedzenia swojego zdania na forum internetowym.

W styczniu 2009 roku Wydziat Gospodarki Komunalnej i Ochrony Sro-
dowiska Urzedu Miasta Szczecin powolal Szczecinskie Forum Odpado-
we, ktorego celem jest wspolne wypracowanie systemu gospodarki odpa-
dami dla miasta. Pelni ono funkcj¢ platformy wymiany opinii 1 dyskusji
migdzy mieszkancami miasta Szczecina, przedstawicielami Rad Osiedli,
organizacjami ekologicznymi, przedstawicielami firm specjalizujacych sig
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w odbiorze odpadéw komunalnych, specjalistami, technologami oraz pra-
cownikami wyzszych uczelni.

W okresie od stycznia do czerwca 2009 roku, wladze miasta zlecily sze-
roko zakrojone badania opinii publicznej szczecinskiej firmie badawczej
UNI-STAT Badania i Projekty Europejskie dla Biznesu Spotka Cywilna.
Niniejsze studium przypadku oparte jest o zebrany w tym okresie material
badawczy.

Na podstawie danych zebranych z powyzszych dziatan wladze miasta
zdecydowaty sig zorganizowaé trzydniowy wyjazd dla mieszkancow Wy-
spy Puckiej 1 Migdzyodrza, zeby pokazaé trzy zaklady termicznej utyli-
zacji odpadoéw: w Kilonii, Roskielde, Malmo. Uczestnicy wyjazdu pytali
najczesciej o zanieczyszczenie powietrza, wydobywajace si¢ dioksyny,
o odor w otoczeniu zaktadu, sposob sktadowania popiotow i ewentual-
ne protesty miejscowych zbiorowosci. Wydaje sig, ze wyjazd pozwolit
przekona¢ mieszkancoéw osiedla Migdzyodrze — Wyspa Pucka o braku
szkodliwosci spalarni odpadow, a takze zdoby¢ ich zaufanie. Wygenero-
wal jednak nowe watpliwosci, szczegolnie jesli chodzi o nowoczesno$¢
technologii 1 rozwigzania transportowe zwiazane z dojazdem do spalarni
odpadow w Szczecinie. Podsumowujac wizytacja w dziatajacych juz spa-
larniach, znajdujacych si¢ w centrach miast, pozwolita przej$¢ etap dysku-
sji nad spotecznie postrzeganym ryzykiem do rzeczowych negocjacji nad
ksztaltem powstajacej spalarni i jej zaplecza transportowo — drogowego.

Oczywiscie powyzsze osiagnigcie nie $wiadczy o catkowitym wyeli-
minowaniu z toczacej si¢ dyskusji gtosow o szkodliwos$ci 1 uciazliwos$ci
spalarni. Jednak obserwowany cig¢zar dyskusji zostal przeniesiony z abs-
trakcyjnych wyobrazen do racjonalnych argumentow, co pozwala wierzyc¢,
1z kompromis w postaci umowy spotecznej migdzy wladzami miasta,
a mieszkancami osiedla bedzie trwaly i1 satysfakcjonujacy dla kazdej ze
stron. W celu usprawnienia prowadzonych konsultacji mieszkancy osiedla
Migdzyodrze—Wyspa Pucka wybrali sposrod siebie przedstawicieli komi-
tetu negocjacyjnego, ktory reprezentowac bedzie stanowisko zbiorowosci
osiedlowej. Ostateczna forma umowy spotecznej nie zostata przyjeta do
dnia zamknigcia prac nad niniejsza publikacja.

3.5.3. Ryzyko w Swiadomosci badanej populacji

Jedna z najbardziej wplywowych europejskich refleksji teoretycznych
w analizie socjologicznej konca XX w. jest koncepcja spoleczenstwa ry-
zyka Ulricha Becka (2002). W rozumieniu Ulricha Becka ryzyko wiaze
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si¢ z procesem modernizacji i stanowi jego ryczattowy produkt, ktory ule-
ga systematycznemu zwigkszaniu. W konteks$cie wspomnianej koncepcji
teoretycznej budowa Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania Odpadow
w Szczecinie zaspokaja potrzeby modernizacyjne Miasta Szczecin, roz-
wiazujac jednoczes$nie problem ekonomiczny wladz miasta. Plany inwe-
stycji miasta wywotuja rowniez rdzne reakcje opinii publiczne;.

Sposoby reakcji opinii publicznej zaleza od poziomu jej $wiadomosci
dotyczacej zagrozen zwiazanych z planowana budowa spalarni $mieci.
Zaréwno opinia mieszkancoOw Szczecina (zob. Bartlomiejski, Klimek,
2009¢:36), jak 1 opinia mieszkancow osiedla Migdzyodrze—Wyspa Puc-
ka pozwala na identyfikacj¢ szeregu zagrozen, zwiazanych z planowana
inwestycja, co $wiadczy o dosy¢ wysokim poziomie §wiadomos$ci w tym
zakresie. Wysoki poziom $wiadomosci zwiazany z ryzykiem inwestycji
zdaje si¢ potwierdza¢ takze bogate zr6znicowanie identyfikowanych za-
grozen.

M nie

M tak

O trudno powiedzie¢
W brak danych
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Wykr. nr 8. Poziom zagrozenia mieszkancow osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka
wzgledem budowy Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania Odpadéw w Szcze-
cinie. Zrédto: badania whasne

Zdecydowana wigkszo$¢ mieszkancoéw osiedla (64,50%) uwaza, ze bu-
dowa Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania Odpadéw w Szczecinie
moze by¢ w jaki$ sposob dolegliwa. Przeciwnego zdania jest co piaty
z nich (19,91%). Mieszkancy, ktorzy nie maja jednoznacznego zdania na
ten temat stanowia 14,72% wszystkich 0sob bioracych udziat w badaniu.
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Im wyzszy jest poziom dochodoéw mieszkancéw osiedla Migdzyodrze—
Wyspa Pucka, tym nizsza identyfikacja subiektywnych zagrozen (r=0,064)
zwigzanych z budowa spalarni $mieci w Szczecinie. Osiagane dochody
moga zatem stanowi¢ pewna forme¢ zabezpieczenia przed ryzykiem wy-
nikajacym z zagrozen o charakterze zdrowotnym — ludzi bardziej zamoz-
nych sta¢ jest na uregulowanie prywatnych ubezpieczen zdrowotnych,
ktére gwarantuja dostep do specjalistycznej opieki zdrowotne;.

Identyfikacja zagrozen pozwolita na pogrupowanie ich w cztery zbior-
cze grupy: 1) zdrowotne, 2) ekologiczne, 3) ekonomiczne i 4) zagrozenia
wynikajace z braku zaufania wobec wladz miasta.

Jedna z podstawowych tez U. Becka jest poglad, iz w warunkach ma-
sowej produkcji zaawansowanego technologicznie przemystu, powstaja
szkodliwe substancje i trucizny, z czym wiaza si¢ dtugoterminowe i krot-
koterminowe skutki dla zdrowia ro$lin, zwierzat i ludzi. Najczgsciej wy-
mienianym zagrozeniem w wywiadach z liderami zbiorowosci lokalnej
jest negatywny wplyw na zdrowie mieszkancow osiedla, dioksyn i fura-
now powstajacych w wyniku spalania odpadow. Istota tego typu zagrozen
jest to, iz umykaja one zmystowemu postrzeganiu, gdyz wystepuja w po-
staci chemiczno—fizycznych formut. W przypadku kiedy zagrozenie wy-
myka si¢ ludzkiej zdolnosci bezposredniego postrzegania, ludzie sa catko-
wicie zdani na oceny, btedy i1 kontrowersje ekspertow, ktorych zadaniem
jest identyfikacja 1 interpretacja zagrozen.

Eksperci podejmujac wyzwania zdefiniowania ryzyka w charakterze
sprawcy 1 poszkodowanego, skazani sa na spoteczne, a wigc narzucone
im oczekiwania a takze warto$ciowania. Musza oni rozstrzygaé, gdzie
wyznaczy¢ granicg migdzy obciazeniami jeszcze dopuszczalnymi i juz
niedopuszczalnymi. Innymi stowy, w dyskusjach o ryzyku i zagrozeniach,
wyrazne sa rozdarcia oraz podziaty migdzy racjonalno$cia naukowa i spo-
teczna. Analizy ekspertow musza sprosta¢ spotecznym oczekiwaniom,
podobnie jak spoteczna percepcja zagrozen skazana jest na naukowe ar-
gumenty.

Mimo zapewnien Inwestora o zastosowaniu nowoczesnych technologii
1 rozwiazan, ktore gwarantuja najwyzsza jakos$¢ i1 bezpieczenstwo zdro-
wotne 1 ekologiczne, pozostaje Igk przed nieprzewidywalnymi skutkami
ubocznymi. Ten wydawato by si¢ irracjonalny z punktu widzenia racjo-
nalno$ci naukowej, lgk jest catkowicie zrozumiaty z punktu widzenia ra-
cjonalnos$ci spolecznej. Z. Bauman (2008b) uwaza, ze lek to nazwa, jaka
nadajemy naszej niepewnos$ci: naszej niewiedzy o zagrozeniu i o tym, co
mozna zrobi¢, a na co si¢ nie ma wptywu. Lek przed budowa spalarni jest
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ufundowany wlasnie na niepewnosci, czy spalarnia nie powoduje ukry-
tych dla ekspertéw skutkow ubocznych, negatywnie oddzialujacych na
zdrowie mieszkancow. Niepewnos$¢ ta poteguja rowniez wypowiedzi qu-
asi—ekspertow np. lekarzy, ktorzy nieoficjalnie pytani przez mieszkancoéw
Migdzyodrza—Wyspa Pucka twierdza, ze spalarnia bgdzie emitowala ra-
kotworcze substancje, ktore beda oddziatywaé na zdrowie mieszkancow.

»Ja dosé duzo o tym czytatem, i wiem, ze to nie sq te konstrukcje spalarni, co
byly w latach siedemdziesiqtych i osiemdziesiqtych, co nie znaczy oczywiscie,
ze my dzisiaj tez wszystkiego nie wiemy. Nie wiemy czy komorka nie wphywa na
zdrowie czlowieka. Ja jestem zwolennikiem tego, zZe skoro mozemy niektorych
rzeczy uniknqé, to starajmy sie ich unika¢. Takie mysle zdroworozsqdkowe my-
Slenie. Dioksyny tez wykryto kilkanascie lat temu, a do tej pory wszystko to
szto gdzies w powietrze, dlatego sobie zdaje sprawe, ze obojetnie jak mocno
ta nauka stoi to nadal jestesmy daleko w niektorych elementach, dlatego je-
stem zwolennikiem minimalizacji negatywnych dla cztowieka zjawisk, zebysmy
naprawde byli Swiecie przekonani, zZe nic nie wychodzi groznego dla zdrowia
czlowieka z tego komina” (mgzczyzna, 33 lata, wyksztalcenie wyzsze)

,, 10 sie mowi pieknie i rysuje sie pieknie i przedstawia sie schemat dziatania
tej spalarni pieknie, ze ona bedzie super wyposazona, super nowoczesna. Wy-
tapywac bedzie wszystkie szkodliwe zwiqzki, ze nie bedzie trujqca. Ale niestety
bedzie trujqca. Bedzie, bo emisje sq szkodliwe. Emisje bedq przede wszystkim
te dioksyny, o ktorych sie mowi, ze to bedzie nanogram, nanogram, ale toksy-
kologia twierdzi, ze jezeli si¢ przyjmuje to regularnie to to normalnie stanowi
zatrucie. To jest toksyczne dla organizmu. Zresztq co rusz sq przeciez informa-
cje, ze gdzies zatruta rzeka dioksynami, mleko zatrute dioksynami. Skqd to sie
biorq? (...) Jesli chodzi o mnie to ja uwazam, ze w Szczecinie takie urzqdzenie
nie powinno w ogole powstac. Ze powinni opracowac inne technologie, ze
dziwie sie w ogotem no, ze rzqd podpisywat od razu dyrektywe na spalarnie
bez rozpatrywania, bez dopuszczenia naszych naukowcow do innych rozwiq-
zan. Przeciez na Zachodzie w tej chwili Amerykanie na przykiad, Japonczycy,
Kanada odchodzq od spalarni, a Amerykanie wrecz w tej chwili stwierdzajgq,
ze (...) wysoka temperatura czterysta stopni Celsjusza dioskyny nie ging. To
wlasciwie jest mit, ze wysoka temperatura unieszkodliwia dioksyny.” (kobieta,
respondent nie wyrazil zgody na udostgpnienie pozostatych danych)

., Byta sesja Rady Miasta, to chyba bylto przed swietami, przed Bozym Naro-
dzeniem. Musiatby to czlowiek wszystko spisywac. Miedzy innymi tym spra-
wom poswiecona i wtedy wtargneli tam mieszkancy Pomorzan (...)Tak i tam
juz prosze pana przeklenstwami rzucali to pan na pewno styszal i tak dalej
i tak dalej. Takze wtedy tam stanql za nimi rowniez pan Artukowicz. No dla
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mnie wie pan, ja tego pana osobiscie nie znam i nigdy nic nie miatam z nim
wspolnego, niemniej dla mnie jest to autorytet, bo to jest lekarz. To jest lekarz,
ktéry no ni stqd, ni z owad powiedzial prawde. Ze to jest rakotwércze, Ze to jest
niebezpieczne. No on widzi tq drugq strong medalu jako, on trafia na chorych
ludzi, nie.” (kobieta, 42 lata, wyksztalcenie srednie)

Istotnym Zrédlem obaw i niepewnos$ci w §wiadomosci lideréw zbio-
rowosci lokalnej sa wlasne doswiadczenia oparte na funkcjonowaniu na
obszarze o charakterze przemystowym. Wyraza si¢ to w przekonaniu, iz
Zaktad Termicznego Unieszkodliwiania Odpadéw nie bedzie miat nega-
tywnego oddzialywania na zdrowie, jednak dotychczasowe doswiadcze-
nia wskazuja na wiele sytuacji, w ktérych teoretyczne zabezpieczenia np.
w postaci filtrow na kominach nie spetniaty swoich zadan. Funkcjonowa-
nie rozmaitych technologii w tzw. polskich realiach wiaze si¢ z brakiem
przestrzegania norm unijnych oraz sytuacjami, w ktorych gorg nad ekolo-
gia 1 zdrowiem czlowieka, bierze zawsze ekonomia, oszczednos$ci i cheé
zysku.

., Przy tym mamy filtry przy elektrowniach, one sq na noc wytqczane i my rano
na sniegu widzimy jaki jest efekt. Przy tej spalarni rowniez ten czynnik ludzki
moze zadecydowac, ze jednak instalacja filtrow jest kosztowna i ktos powie,
ze trzeba oszczedzac, w nocy wylqczymy i nikt tego nie kontroluje, nikt tego
nie widzi. Zawsze ta nutka wqtpliwosci jest i bedzie i nie ma o czym mowic”.
(megzczyzna, 57 lat, wyksztatcenie $rednie)

., Powiem Panu tak dzisiaj bysmy byli na szklarniach, przygotowujemy sie do
sezonu i na szklarni jest od groma pytu. Nie ma spalarni, jest tylko zwykia
elektrownia w tym momencie. No i z elektrowni jest.... Niby filtry, wszystko
tego, a jednak z dachu z potaci tych szyb sptynelo tak dosy¢ duzo tego jak to
mowiq syfu nie? A spalarnia bedzie, to bedzie niestety jeszcze troche gorzej.
Wiadomo, ze to bedzie jakies tam ekologie nie ekologie, ale zawsze cos z tego
wyjedzie nie? (mgzczyzna, 52 lata, wyksztalcenie zawodowe)

Zagrozenia zdrowotne ze strony Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania
Odpadow w Szczecinie wynikajq z braku zaufania do analiz ekspertow. Brak
zaufania do analiz spowodowany jest wqtpliwosciami zwiqzanymi z obiek-
tywizmem ekspertow, ktorzy sq optacani przez Urzqd Miasta. Eksperci majq
trudnosci w okresleniu jaki wplyw ma spalarnia na zdrowie mieszkancow.
Brak zaufania poteguje dodatkowo fakt sprzecznosci rozmaitych wypowiedzi,
Y. z jednej strony wyraza sie opinie, ze podobne badania nie byly do tej pory
przeprowadzane, a z drugiej strony eksperci zapewniajq, ze spalarnia nie ma
znaczqcego wptywu na zdrowie cztowieka.

147



,, Zaufania nie mam. Nie mam dlatego, Ze to jest jednej strony ekspert. Ekspert
jednej strony tej, ktora chce mieé spalarnie, To wiadomq rzeczq jest, Ze ten
ekspert nie zrobi innej ekspertyzy. Zresztq nawet to juz sie kloci ze sobq, bo
ja zadatam w tych konsultacjach tez pytanie: w jakim czasie sq uwalniane
dioksyny z organizmu ludzkiego?” No i Pan ekspert nie odpowiedzial na to
pytanie, ze to toksykologia moze odpowiedziec, na to pytanie. Ale w eksperty-
zie jest napisane, ze nie ma wptywu szkodliwego. No to wiec jak to jest? (...)
Ja miatam okazje tzn. urzqd udostepnil nam te ekspertyzy. I tam bylo duzo
duzo rzeczy, ale na temat szkodliwosci to jest minimalne. Przypuszczam, Ze
[fragment niewyrazny] no piszq, bo piszq ale na podstawie czego, bo przeciez
jakies tam badania sq przeprowadzane. Teraz bylo takie spotkanie w Urzedzie
i wypowiadata si¢ Pani doktor na temat spalarni i wypowiadata sie pozytywnie
na temat spalarni tej w Warszawie. Wypowiadata sie na temat tych opinii, ale
powiedziala, Ze nie ma przeprowadzonych badan na temat szkodliwosci tych
spalarni pod kqtem medycznym, czy te spalarnie majq jakis szkodliwy wplyw
na stan zdrowia. Tego nie potrafi powiedzie¢, bo nie sq przeprowadzane takie
badania, ale mi sie tak nie chce w to wierzy¢, bo przeciez tam gdzie sq te spa-
larnie to takie badania powinny by¢ przeprowadzane.” (kobieta, respondent
odmowil podania pozostatych danych)

., Ludzie majq jednak wielkie zastrzezenia i wqtpliwosci do kazdego jakiegos
nowego projektu itd. Szczegolnie jesli chodzi o takie technologie i instalacje,
ktore sprawiajq to niebezpieczenstwo zdrowotne dla ludzi. Mimo tych wielkich
zapewnien, o tym ja kto bedzie technologicznie robione, taki malutki zakres
szkodliwosci bedzie. To jest tak,, ze obawy na pewno pozostanq. Nie wystarczq
stowa, takie ze w Wiedniu, w srodku miasta jest spalarnia, bo moze tak byc¢,
ale rowniez sq miasta, w ktorych zamykajq nowo wybudowane spalarnie, bo
gdzies sie pojawia cos lepszego i zdrowszego. Dlatego to nie gwarantuje tej
pewnosci zdrowotnej i tutaj nie ma co sie dziwic, bo to jest nie tylko moje zda-
nie, cztowiek rozmawia z innymi ludzmi— ten brak ufnosci jest bardzo duzy”.
(mgzczyzna, 57 lat, wyksztalcenie $rednie)

W powszechnym przekonaniu panuje duze zaufanie dla norm, limitow
1 wytycznych Unii Europejskiej w zakresie budowy instalacji termiczne-
go unieszkodliwiania odpadow. Wychodzi si¢ z zatozenia, ze, gdyby spa-
larnia miata negatywny wplyw na srodowisko naturalne, to nie uzyska-
noby dotacji na jej budowg. Zagrozenie ekologiczne ze strony Zaktadu
Termicznego Unieszkodliwiania Odpadéw w Szczecinie odnosi si¢ nie
tyle do ludzi i Srodowiska, ile do samego Miejskiego Systemu Gospodarki
Odpadami. Wérod mieszkancow osiedla panuje obawa, iz spalarnia stano-
wi zagrozenie dla efektywnego wdrazania pozostalych elementow syste-
mu, w tym gldwnie segregacji odpadow. Spalarnia stanowi, ich zdaniem,
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drogg na skroty, ktora rozwiazuje problem utylizacji odpadéw miejskich
bez koniecznos$ci przeprowadzenia prawdziwej kampanii informacyjnej
na temat segregacji odpadow wsrod mieszkancéw Szczecina. Brak se-
gregacji odpaddéw na wyjsciu powoduje zwigkszona potrzebg doktadne-
go sortowania 1 segregacji odpadoéw przed ich spaleniem. Nieposortowa-
ne odpady i niedbale prowadzona segregacja na wejsciu spowoduje, iz
czes$¢ szkodliwych, rakotwoérczych elementéw bedzie spalana w kottach.
Zdaniem lideréw, zanim spalarnia zostanie uruchomiona, miasto powinno
przeprowadzi¢ szeroko zakrojona kampani¢ edukacji ekologicznej wsérod
mieszkancoOw oraz usprawni¢ system odbioru posortowanych $mieci przez
zwigkszenie ilosci pojemnikOdw na materiaty nadajace si¢ do ponownego
uzycia po przetworzeniu.

. (...) No i do tego taki show wielki teraz jest tutaj jeszcze w dodatku, Ze ta
spalarnia to zagrozenie dla zdrowia. Uwazam, Ze moze dla zdrowia nie jest
takim wielkim zagrozeniem ile zagrozeniem dla catego systemu. To znaczy ten
system jakby jest taki, ze bedzie musial wciqgac te odpady prawda. Ta spa-
larnia musi mie¢ odpowiedni przerodb. (...) z tego co wiem, bedq przyjezdzaty
Smieci z poza Szczecina, do miasta prawda. Czyli jest to obciqzenie kolejne,
tej spalarni Smieci. (...) Nie wiem czy to jest prawidtowe takie, ze do miasta by
sige wwozito te smieci gdzie tam po drogach jeszcze i spalato i te spaliny jednak
jakies tam sq.” (mgzczyzna, 51 lat, wyksztalcenie wyzsze niepeine)

. (...) trzeba zrownowazy¢ to, zeby ta spalarnia nie byta czyms takim, Ze bedzie
tam szto wszystko. Bo miasto powie, a no mieszkancy nie segregujq, no to do
spalarni nie. Bo tak mogloby by¢ tez i tutaj, jakby ten, presje trzeba stworzyc,
uwazam, ze jakies warunki przymusi wrecz, zeby miasto chciato bardziej na
tq sfere segregacji itd. Wiadomo teraz jest kryzys, bo i papier sie nie oplaca.
Jest to problem jakis. Z kolei miast znowu bedzie miato wymowke, ze to sie
nie optaca i to wszystko do spalarni, sie papier swietnie bedzie palit. Dlatego
tutaj tym bardziej trzeba by bylo ostre warunki postawi¢ i tak, zeby rzeczywi-
Scie to segregowac. (...) Znaczy z informacji jakie znam, istniejq te spalarnie
w wielu miastach prawda i sq tolerowane przez te spoteczenstwa, wiec mysle,
ze i w Szczecinie i w innych miastach moze tka spalarnia powstac. Zagroze-
niem jako takim powiedzmy dla zdrowia podejrzewam, zZe nie jest. Natomiast
to jedyne zagorzenie, to jest to o czym wspominatem wczesniej, czyli to, ze
stanie sie konkurencyjna dla tego systemu segregacji i odzysku prawda, czyli
recyklingu. (...) Wiasnie tutaj jest duzo do zrobienia w sensie uswiadomienia
mieszkancow, co powinni ze smieciami robi¢, znaczy, zeby nie uzywali, zeby
nie produkowali tych smieci. To jest jeden wielki jakby taki zakres, do edukacji
mieszkancow. Drugi to, Zzeby segregowali to. I trzeci moze jest wlasnie taki, (...)
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czyli wspieranie Rad Osiedlowych, czy grup mieszkancow jakis, czy cos zeby
tutaj to aktywnie prowadzi¢ (...) zeby mieszkancy mieli mozliwos¢ informacji
takiej ekologicznej na co dzien. Permanentna taka edukacja wizualna. Widze
to w takiej formie, chciatem to w swoim osiedlu zrobic i by¢ moze nawet zrobie,
takiej gazetki osiedlowej. To bytoby w t takich gablotach jakis zewnetrznych,
gdzies na zewngqtrz dysponowanych w fajnych miejscach odwiedzanych. Takiej
gablotki ekologicznej, nad ktorq ktos ma nadzor oczywiscie. Sq wymieniane
tam informacje, obrazki, jakies teksty itd. I wszedzie w tych gablotkach jest
praktycznie to samo”. (mgzczyzna, 51 lat, wyksztatcenie wyzsze niepeine)

,, 1ez dla mnie ta spalarnia to dla niektorych taka droga na skroty. Wolatbym,
zeby pierwszy stworzono taki system segregacji, niech on trwa 2—3 lata, widzi-
my efekty, i wtedy nastepuje debata, i wtedy o wiele latwiej jest przedstawic¢
spoteczenstwu. Niestety zaktadalismy, ze to bedzie tak, ze tych odpadow bedzie
mniej, ale spoteczenstwo nie jest do konca swiadomie i trzeba bedzie tq spa-
larnie budowac. Wtedy tatwiej ludzi przekona¢, kiedy oni widzq witasng wine,
albo faktycznie si¢ zepnq i zrobimy spalarnie, ale mniejszq”. (mgzczyzna, 33
lata, wyksztalcenie wyzsze)

Do zagrozen ekologicznych zakwalifikowano rowniez obawg wywola-
ng zagrozeniem kwestia wtasnosci Zaktadu Termicznego Unieszkodliwia-
nia Odpadoéw w Szczecinie. Zagrozenie dla zdrowia i srodowiska bedzie
zdecydowanie wigksze i bardziej realne, jezeli spalarnia bedzie w posia-
daniu prywatnego inwestora. Prywatny przedsigbiorca bedzie traktowat
spalarni¢ jako zrodto zysku, dlatego bedzie spalat wszystko — nawet nie-
dozwolone odpady.

,» Wie pan, tu byly bardzo maqdre pytania ludzi na tych spotkaniach. Kto bedzie
wlascicielem tej spalarni? Czy to bedzie miasto, czy to bedzie jakas spotka
z 0.0., czy to bedzie jakis prywaciarz, ktory bedzie sobie kase zbijal i tak dalej
i tak dalej. Ludzie tez powiedzieli, ze my nie chcemy, zeby to byt prywaciarz,
bo on bedzie kase zbijal, bedzie palit wszystko z Niemiec, sciqgat i tak dalej.
Niech miasto bedzie wiascicielem to zupetnie inaczej bedzie podejscie do tej
spalarni. Nie, zZe to teraz si¢ mowi, ze to miasto a pozniej oddadzq prywa-
ciarzowi nie. Ludzie tez kombinujq, tez myslg, bo wie pan prywaciarz powie
to jest moje prywatne, ja moge sobie pali¢ co mi si¢ podoba nie. Mam na to
zezwolenie i wale. Tu jest kwestii duzo do rozwiqzania.” (mgzczyzna, 59 lat,
wyksztalcenie wyzsze)

Istotna grupa interesu wsrod zbiorowosci lokalnej, bioraca udziat w dys-
kursie publicznym na temat Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania Od-
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padow sa rolnicy. Rolnictwo jest $cisle zwiazane z problematyka ekologii
1 ochrony $rodowiska, gdyz zalezy w istotnej czg$ci od stanu 1 kondycji
przyrody. Lokalizowanie spalarni w bliskiej odlegtosci od pol uprawnych,
wywoluje Igk powodowany niepewnoscia, jaki wplyw bedzie miata in-
westycja miasta na jako$¢ ptodow rolnych. Dodatkowo do zagrozen wy-
nikajacych posrednio z budowy spalarni na Migdzyodrzu jest opinia po-
tencjalnych nabywcow ptodow rolnych, ktorzy moga straci¢ zaufanie do
produktow rosnacych w bliskiej odlegtosci od spalarni.

. (...) jest cos takiego, ze moze by¢, Ze moze pozniej sie okazac, ze zgodzimy sie
na spalarnie, jestesmy rolnikami i moze by¢ cos takiego, ze, tak jak juz porusza-
tem temat w Urzedzie Miejskim, Ze moze by¢ cos takiego, ze pozniej sie okaze, zZe
Jjakas strefa ochronna bedzie i nie bedzie mozna tych warzyw robié nie? Zebysmy
mieli wlasnos¢ to bedziemy na swojej ziemi robili co bedziemy chcieli. A jezeli
sie okaze, ze bedziemy siedzieli na dzierzawach, a dzierzawa to jest roznie nie?
Drzisiaj jest, jutro jej nie ma. W zaleznosci kto rzqdzi i kto tam siedzi u gory, bo
to tam ktos, a nie my, my jestesmy tylko, jak to mowiq pionki. I sie boimy o to, ze
si¢ okaze pozniej, po czasie, ze postawiq spalarnie, a po roku lub po dwoch nam
powiedzq, ze niestety nie mozecie tu uprawia¢ warzyw, z tego wzgledu, ze strefa
ochronna to jest kilometr, a my jestesmy raptem pot o tej spalarni. Po linii prostej
to jest rzut beretem dostownie.” (mgzczyzna, 52 lata, wyksztalcenie zawodowe)

,, Okaze sie, Ze tu sie mieszkancy zgadzajq a potem zrobiq okreg, zatozmy, Ze jest
na Gdanskiej spalarnia, zZe w kolo, zatézmy obszar dziesieciu kilometrow czy
ile to jest wlasnie ten zagrozony. Nie ma uprawy warzyw, nie ma nic, a w 0gole
to wszystko jest tak skazone, Ze si¢ nie nadaje do... I tego si¢ boimy. Kto nam
zapewni, Ze mamy tu wltasnosc¢ nie. Jest to nasza wlasnos¢ i teraz jakby to byto
w elektrowni tutaj bliziutko, no to ten obszar zatozmy pieciu kilometrow moze
by¢ skazony nie. Czy ktos nam da takq gwarancje, Ze to nie bedzie skazone?
Oni twierdzq, Ze nie, ze to jest wszystko w porzqdku. Certyfikaty.” (mgzczyzna,
59 lat, wyksztatcenie wyzsze)

Istotna role w dyskursie publicznym, czy negocjacjach handlowych
odgrywa sztuka wytwarzania klimatu wzajemnego zaufania. Zdaniem P.
Sztompki (2007) zaufanie jest niezbednym czynnikiem demokratyczne;j
polityki i rozwoju gospodarczego a przede wszystkim fundamentem bez-
pieczenstwa w codziennym zyciu. Z analiz wywiadow przeprowadzonych
z liderami zbiorowosci lokalnej wynika, ze wokot budowy Zaktadu Ter-
micznego Unieszkodliwiania Odpadow w Szczecinie panuje klimat nieuf-
no$ci. Przejawia si¢ on, zarowno jesli chodzi o brak zaufania do eksper-
tow, jak 1 do dziatan przedstawicieli Urzedu Miasta.

151



Brak zaufania do wladz miasta przektada si¢ rowniez na brak zaufa-
nia do ekspertow realizujacych analizy na zlecenie urzednikow miejskich.
Opinie ekspertow nie maja duzego znaczenia dla liderow zbiorowosci lo-
kalnej, co thumaczy si¢ faktem ogolnie przyjetych w Zyciu publicznym
zasad, ze ten kto placi, ten wymaga. Dlatego sam fakt optacania eksperta
przez Urzad Miasta wptywa na jego wiarygodnos$¢.

., (-..) zatrudnia go miasto i on reprezentuje miasto, juz na to patrzq, ze bedzie
przedstawial w interesie miasta, a nie mieszkancow. Druga rzecz, tu docho-
dzq wieloletnie zawody, prawnicy pisali ekspertyzy prawne dotyczqce tu na-
szych rzeczy. Prawnicy miejscy pisali opinie negatywne, ze nie ma mozliwosci
uwltaszczenia prywatyzacji itd. Jak zesmy dalej przyciskali to okazywalto sie, Ze
wiceprezydent potrafit powiedzied, tak ja sam juz nie wiem, jak ten sam praw-
nik pracujqcy w naszym urzedzie i pracujqcy w gminie osciennej, bo wiadomo
Jjak prawnicy pracujq, w tej samej sprawie w gminie osciennej, wydal opinie
pozytywngq, a tu wydal negatywnq.” (mgzczyzna, 57 lat, wyksztatcenie $rednie)

., Wiadomo, ze miasto ma ekspertow, ktorzy przedstawiq w takim swietle, a nie
innym tq gospodarke, ze wszystko jest jak nalezy, wszystko jest dla dobra miesz-
kancow i dobra tego miasta i ten system nie bedzie szkodzil mieszkancom,
mysle, ze gdybysmy bardzo chcieli to moglibysmy znalezé takich ekspertow,
ktorzy byli by po naszej stronie i przedstawili nasze stanowisko. Nie ukrywam,
ze takie osoby tez si¢ do nas zglaszaly i z Politechniki Szczecinskiej i innych
wojewodztw. No eksperci majq to do siebie, ze kazdy ekspert ma prawo mieé
wlasne zdanie. Jest jeszcze taki problem, ze jedni eksperci siedzq w jednej kie-
szeni, drudzy siedzq w innej kieszeni, a trzeci w Zadnej.” (mgzczyzna, 33 lata,
wyksztalcenie wyzsze)

,, Wiadomo co to jest ekspertyza. Ona jest korzystna dla tego, ktory go zlecil.
Ekspertyza tego komina bedzie taka, zeby byto dobrze. Nie ma na to wptywu.”
(megzczyzna, 59 lat, wyksztalcenie wyzsze)

Dodatkowym czynnikiem wzbudzajacym nieufno$¢ wobec ekspertow
Urzedu Miasta jest niezrozumiato$¢ kodu jezykowego, nacechowanego
wieloma fachowymi sformutowaniami. Skomplikowana i niezrozumiata
wypowiedz eksperta zaciemnia obraz i sprawia wrazenie, jakby ekspert
celowo komplikowal sprawg, aby ukry¢ co$ migdzy wierszami. Przykla-
dem sity nieufno$ci wsrdd zbiorowosci lokalnej wobec Urzedu Miasta,
jest poglad, iz urzednicy i eksperci przygotowuja sobie intratne stanowi-
ska pracy w Zaktadach Termicznego Unieszkodliwiania Odpadoéw po za-
konczeniu kadencji i swoich kontraktow.
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,,Bo to jest tak. Ci panowie naukowcy co mowiq to duzo rzeczy nie rozumie.
Nie zrozumie. Jesli zacznie mowic jezykiem naukowca to juz nie rozumie. A je-
Sli zacznie potocznie dawac przyklady to jest zrozumialy jezyk. Tym bardziej,
ze ci, ktorzy panowie tam, profesorowie tam doktorzy, co mowili to takim do-
stepnym jezykiem, dla zwyktego obywatela. (...) Powiem tak. Kazdy ekspert ma
swojq racje. I oni w swoim gronie bedq dyskutowac nad jednym tematem mie-
siqc, dwa. I tego. Przede wszystkim w blqd tez wprowadzajq spoteczenstwo.
(...) Powiem panu tak, ze kazdy cztowiek jest omylny. I nawet najlepszy ekspert
bedzie, w pewnym momencie, zostanie wciqgniety w ten tryb zly. Nie mowie
w dobry tylko w ten zly. Obojetnie kto bedzie to zostanie wciqgniety. I ekspert
tu nie pomoze. Tu co mielismy, dlaczego ja jestem wrogi, przeciwko spalarni,
ale chociaz wiem, ze ona jest potrzebna”. (mgzczyzna, 61 lat, wyksztatcenie
zawodowe)

., Inzynierowie, chemicy, ktorzy mowiq jaki to dobrobyt nas dopadnie jak to, jak
ta spalarnia bedzie. Oczywiscie ja sobie wyobrazam, ze taki inzynier, czy tam
taki chemik to on tam bedzie glownym powiedzmy sobie technologiem czy tam
pierun wie jak to tam nazwac prosze pana. Drugi bedzie dyrektorem, trzeci be-
dzie zastepcq, czwarty bedzie glownym inzynierem, czwarty, piqty bedzie tam
od dystrybucji, diabli wiedzq. No to, to bedq stodkie posadki, bo prosze pana
ta firma za rok nie upadnie. Prosze pana bedq super pensje, bedq premie, bedq
nagrody, bedq trzynastki, bedq nagrody specjalne, bedzie prawo do urlopow,
bedzie prosze pana prawo do zachorowania. Nie wiem czy pan to wszystko ma?
Guzik z tego nie. Prosze pana ja tez doswiadczytam tej drugiej strony medalu.
1 to dobrze doswiadczylam jak to wyglqda dzisiaj pracowac prosze pana. (...)
Ale tu bedzie stala praca, state dochody, bo smieci bedq zawsze. Wiec prosze
pana ci ludzie majq o co walczy¢.” (kobieta, 42 lata, wyksztalcenie $rednie)

Zidentyfikowane przez liderow zbiorowosci lokalnej zagrozenia zwiaza-
ne z budowa Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania Odpadow w Szcze-
cinie zostaly czeSciowo potwierdzone wsrdd populacji mieszkancow
osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka. Pojawity si¢ takze inne zagrozenia
wynikajace z planowanej inwestycji. Szczegotowy spis identyfikowanych
zagrozen przedstawia tabela nr 5 na nastgpnej stronie:

Najczgstsza obawa formutowana ze strony mieszkancow osiedla jest
kwestia zwiazana z wydobywajacym si¢ ze spalarni odorem, na ktora
wskazuje 37,23% badanych. Kolejne zagrozenia dostrzegane przez miesz-
kancow osiedla Miedzyodrze—Wyspa Pucka to: emisja szkodliwych sub-
stancji wydobywajacych si¢ z kominéw spalarni (30,74%), dym wydoby-
wajacy si¢ z komindw spalarni (25,97%) oraz rakotwoércze oddziatywanie
spalarni (13,85%) i pyt wydobywajacy si¢ z kominow spalarni (13,42%).
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Tab. nr 5. Rodzaj identyfikowanych przez badana zbiorowos¢ zagrozen zwiaza-
nych z budowga Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania Odpaddéw w Szczecinie

rodzaj identyfikowanych zagrozen liczebnos$¢ odsetek
odor wydobywajacy si¢ ze spalarni 86 37,23%
emisja sz’kodhwych substancji wydobywajacych si¢ 71 30.74%
z komindw spalarni
dym wydobywajacy si¢ z komindw spalarni 60 25,97%
rakotworcze oddziatywanie spalarni na organizm ludzki 32 13,85%
pyl wydobywajacy si¢ z kominéw spalarni 31 13,42%
wzmozony ruch samochoddéw cigzarowych na terenie 12 5.19%
osiedla
brak wiary w zapewnienia ekspertéw dotyczace
. . 5 2,16%
ekologicznego charakteru spalarni
spadek warto$ci mienia 3 1,30%
zanieczyszczenie Srodowiska naturalnego 3 1,30%
szkodliwy wplyw na zdrowie ludzkie 3 1,30%
utylizacja wszystkich odpadow bez uprzedniego ich
. . 2 0,87%
wyselekcjonowania
brak mozliwos$ci produkcji rolnej w obszarze o
, . ) . 2 0,87%
bezposredniego sasiedztwa ze spalarnia
pojawienie sig cigzkiego sprzg¢tu na osiedlu 1 0,43%
wzrost optat za wywo6z odpadow 1 0,43%

Zrodto: badania wiasne (N=149; Odsetki nie sumuja sig, poniewaz istniata moz-
liwos¢ udzielenia wigcej niz jednej odpowiedzi.)

Osoby, ktore zamieszkuja na terenie osiedla Migedzyodrze—Wyspa Pucka
w glownej mierze zwracaja uwage na zagrozenia o charakterze zdrowot-
nym. Pozostate typy zagrozen, ktore zostaty przez autoréw wyselekcjono-
wane nie stanowia w ich opinii silnych podstaw do lgku przed inwestycja.
Przyczyna tego typu sytuacji moze by¢ fakt, iz najczgsciej wymieniane
zagrozenia to zjawiska obserwowane na co dzien w obszarze zamieszki-
wanym przez mieszkancow osiedla, ktore stanowia realny problem i sa
mocno osadzone w ich $wiadomosci. Z kolei zagrozenia, ktore zostaty
zidentyfikowane na mniejszym poziomie wynikaja ze zdolno$ci do prze-
widywania i racjonalizacji.

Swiadomo$é zagrozen wérdd zbiorowosci lokalnej w opisywanej sy-
tuacji stwarza mozliwosci organizacji protestu spotecznego, ktory moze
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mie¢ kluczowe znaczenie dla dalszego przebiegu inwestycji. Informacje,

modele 1 nakazy plynace ze zbiorowosci lokalnej, w efekcie doswiadcze-

nia spolecznego przeradzaja si¢ w zbiorowe nastawienie emocjonalne. Da-

niel Bar—Tal (2007) wskazuje na nastgpujace kryteria warunkujace istnie-

nie zbiorowego nastawienia emocjonalnego:

1. emocja jest powszechnie dos§wiadczana w zbiorowosci lokalnej;

2. emocja czgsto wystepuje w dyskursie publicznym;

3. przekonania spoteczne wywolujace emocje¢ sa szeroko podzielane
1 przekazywane przez spoleczne kanaly komunikacji;

4. przekonania spoteczne 1 emocje sa wyrazane takze za posrednictwem
produktow kultury;

5. przekonania spoteczne uruchamiajace emocje sa przekazywane przez
system edukacyjny;

6. emocje sa osadzone w pamigci zbiorowej;

7. przekonania spoleczne aktywizujace emocje sa podstawa dla decyzji
podejmowanych w instytucjach publicznych. (s. 97)

Swiadomo$¢ ryzyka opisywana przez autoréw rozumiana jest w sensie
swiadomosci dyskursywnej prezentowanej przez Anthonego Giddensa
(2003), ktory okresla ja jako zwracanie przez jednostke uwagi na zacho-
dzqce wokol niej zdarzenia i dostosowanie do nich swoich dziatan. W tym
znaczeniu §wiadomos¢ jest refleksyjnym monitorwaniem zachowan przez
jednostke. Z kolei §wiadomos$¢ w sensie praktycznym oznacza reagowanie
na bodzce ptynace z otoczenia, co wyklucza jednak jej refleksyjnos¢. (s. 84)

Poziom $wiadomosci zalezy od wielu czynnikow 1 jest rozny dla r6z-
nych sytuacji zycia spolecznego, w tym takze zalezy od rodzaju inwestycji
(np. od stopnia jej innowacyjno$ci). Wymienione przyktady czynnikoéw
wplywajacych na poziom $wiadomosci ryzyka inwestycji nie wyczer-
puja mozliwosci, jednak w pelni odzwierciedlaja charakter panujacych
w Szczecinie warunkdéw zawierania umowy spolecznej.

Swiadomo$é ryzyka wynikajaca z inwestycji w wymiarze samo$wia-
domosci okresla tozsamo$¢ danej zbiorowosci. Oznacza to koniecznosé
rutynowego wytwarzania i podtrzymywania przez refleksyjnie dziatajaca
zbiorowos$¢ lokalna jej tozsamosci, bowiem nie jest ona rysem charakte-
rystycznym ani nawet zespotem takich ryséw. Tozsamos$¢ jako zjawisko
implikuje wystepowanie na szeroka skale sytuacji podejmowania licznych
decyzji i dokonywania wyborow. (Bokszanski, 2008:265-266)

Okreslenie poziomu ryzyka przez zbiorowos¢ lokalna umozliwia reduk-
cje czynnikow zagrazajacych jej zdrowiu badz zyciu poprzez zastosowa-
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nie abstrakcyjnych systemow eksperckich. Ponadto, szacowanie ryzyka
stanowi podstawg do szeroko pojetego monitorowania ryzyka w odniesie-
niu do planowanej inwestycji. (Bokszanski, 2008:270)

3.5.4. Sposoby kompensaciji ryzyka w opinii badanej
zbiorowosci

Kwestia kompensacji ryzyka jest zalezna w gtownej mierze od granic ne-
gocjacyjnych zainteresowanych stron. W sytuacji negocjacyjnej pomigdzy
struktura administracyjna a zbiorowoscia lokalna nie powinno by¢ zasad-
niczo problemu, poniewaz z zatozenia interesy obu podmiotow sa zbiezne.
W praktyce okazuje si¢ jednak, iz niekoniecznie musi to by¢ prawda.

Z uwagi na fakt wewngtrznego podzialu mieszkancow dzielnicy Mig-
dzyodrze—Wyspa Pucka (zob. podrozdziat nr 3.5.2.), kazda z funkcjonu-
jacych grup w ramach zbiorowosci lokalnej deklaruje odmienne potrze-
by zwiazane z poprawa jakosci zycia. Warto jednak podkresli¢, iz kazda
z opisanych grup pomimo jasnego artykulowania swoich potrzeb, zwraca
uwage na potrzeby grup sasiednich. Jest to interesujace zjawisko, tym bar-
dziej, ze wszystkie grupy bezbtednie identyfikuja swoje potrzeby, co moze
swiadczy¢ o bezposrednich kontaktach cztonkoéw tych grup i spojnosci
w razie wspolnych zagrozen.

Zbiorowos¢ lokalna dzielnicy Migedzyodrze—Wyspa Pucka wyraza za-
niepokojenie sytuacja propozycji ze strony Urzedu Miasta, dotyczacej
zakresu inwestycji na obszarze dzielnicy, w ramach kompensaty ewen-
tualnego ryzyka budowy spalarni $mieci. Liderzy zbiorowosci lokalnej
nie wyrazaja zgody na proponowany przez urz¢dnikéw zakres inwestycji,
ktory uwazaja za malo istotny, nieadekwatny do rekompensaty za poten-
cjalne zagrozenia zwiazane z planowana budowa Zaktadu Termicznego
Unieszkodliwiania Odpadow na terenie dzielnicy:

,I teraz momentalnie spalarnia ma powstac, proponujq tam, a to zrobimy wam
chodniki, czy autobusy nowe teraz dali nie. No panowie to jest paranoja. Gdzie
ja szescdziesiqt lat place podatki. Ja w zasadzie nie place szescédziesiqt, bo
dopiero od dwudziestu czterech lat, jak miatem dwadziescia cztery lata za-
czelem placi¢ podatki. Ale moj dziadek placit z babkq, moja matka z ojcem
placita, moj tes¢ z tesciowq placil, ja ptace podatki, syn placi podatek tez tu na
Wyspie Puckiej chociaz nie mieszka. 1o ja juz powinienem chodzi¢ po chodni-
kach poztacanych. No panowie, no to jest.” (mgzczyzna, 61 lat, wyksztalcenie
zawodowe)
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I my sie juz zgodzimy na tq waszq spalarnie. No trudno no. Ale to nie, oni
by chcieli zrobi¢ spalarnie i nas wykotowac. No czyli i zjes¢ butke i mie¢ but-
ke. Prosze pana, im sie oni w tej chwili zaczynajq rozmawiac, pseudo rozma-
wiaé, bo przychodzq na spotkania. (...) I prosze pana i znow, spalarnia ale nie
uwtaszczenie. Wszystko tak. Moze chcecie jakis autobus, moze chcecie tawecz-
ke. To znaczy ja tak mowie, wie pan, mowie dyrdymaty nie. A moze tam, no nie
wiem, chodniczek zamies¢. Wie pan, probujq udawac, ze nie wiedzq o co nam
chodzi. My mowimy jednym glosem, my chcemy uwlaszczenia. Wszystko inne
Jjest szczegol.” (kobieta, 42 lata, wyksztatcenie $rednie)

Warunkiem koniecznym wyspiarzy do aprobaty dla budowy spalarni
$mieci na terenie dzielnicy Migdzyodrze—Wyspa Pucka jest mozliwos¢
zmiany kwalifikacji prawnej zajmowanych przez zbiorowo$¢ lokalna
gruntow. Mieszkancy wyspy domagaja si¢ mozliwosci wykupienia dzier-
zawionych gruntow o charakterze rolnym. Podstawowa linia argumentacji
wyspiarzy opiera si¢ na wieloletnim eksploatowaniu terenu przez miesz-
kancow wyspy:

»INaszym najwiekszym problemem to jest sprawa wlasnosci. My nie mamy tu
wiasnosci od 60 lat. (...) Od czasu wojny i przeciez my do tej pory siedzimy na
dzierzawach. I przeciez pan prezydent dobrze wie, ze nas interesuje tylko, tylko
to, my nie chcemy zadnych drog, zadnych tam Bog wie chodnikow i Bog wie
czego jeszcze, tylko my chcemy w koncu wiedzieé, ze jestesmy na swoim. No
a decyzja pana Prezydenta, tak jak bylismy tam u niego, no to jest krotka — nie
i koniec.”

(kobieta, 50 lat, wyksztatcenie $rednie)

»INo zeby powstato uwlaszczenie no... jest cos takiego, ze moze byc, ze moze
pozniej sie okazaé, ze zgodzimy si¢ na spalarnie, jestesmy rolnikami i moze by¢
cos takiego, ze, tak jak juz poruszatem temat w Urzedzie Miejskim, ze moze by¢
cos takiego, zZe pozniej si¢ okaze, ze jakas strefa ochronna bedzie i nie bedzie
mozna tych warzyw robi¢ nie? (...) Sprywatyzowa¢ nas czy sprzedac nam fto,
a jest jakies lobby, jakies ukryte lobby moze, ktore podzielito juz ten teren na
dziatki, bo juz o tym wiemy no i w tym momencie spalarnia nie bedzie komu-
kolwiek dawata jakies naprawde zarqbiaste miejsce, bo jest woda przy kanale,
a piecset metrow dalej bedzie spalarnia.” (mgzczyzna, 52 lata, wyksztatcenie
zawodowe)

,»10 nie jest prawda, bo my mamy swoje hektary uprawne na trzydziesci lat

dzierzawe i nikt nam tego nie zabierze. Ale my chcemy na wlasnos¢ ziemie, na
ktorej stojq nasze mieszkania. To mozna tatwo zobaczy¢ jak wygladajq miesz-
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kania jak ktos wykupit kiedys kiedy si¢ udato, a my nie mozemy nawet basenu
rozstawi¢ matemu.” (mgzczyzna, 22 lata, wyksztatcenie zawodowe)

I sprawa nastepna, tutaj ludzie walczq o uwlaszczenie. CzeS¢ sie udato im
uwlaszczyé. Wykupic te ziemie. Przeciez nikt nie mowi, ze za zlotowke. Ale
zeby miasto zrobilo tq furtke, tq Sciezke, ze jak ktos jest dzierzawcq na pieé
czy dziesie¢ lat i chee jq wykupic to niech jq kupuje.” (mgzczyzna, 59 lat, wy-
ksztatcenie wyzsze)

»W duzej mierze. Punkt pierwszy. Kilka razy na spotkaniach z wtadzami i przy
informacyjnych spotkaniach, dla mieszkancow Wyspy i Gdanskiej to prywaty-
zacja. To najwazniejszy punkt, bez tego— ja mysle— ze nic sie nie ruszy. Bo od
lat, widzicie Panowie, ja tu jestem od lat, moj ojciec i moja matka przyjecha-
li tu z terenow zabugowskich, z lubelskiego, przyjechali na ziemie odzyskane
i okazuje sie Ze do dzisiaj, ja juz po nich, do tej pory mam dzierzawe. Do wy-
stawitem sam lat temu, kiedy rodzine zatozylem bo w domku niemieckim nie
mozna bylo juz mieszka¢ i do dzisiaj grunt pod tym mam w dzierzawie na trzy
lata i co trzy lata mogq mnie wykopac. Co trzy lata musze odnawiaé z taskq
dzierzawe i tak zyje.” (mgzczyzna, 57 lat, wyksztalcenie $rednie)

»Ale nigdy nie wyraze zgody na spalarnie jesli ja bede miatl ziemie dzierzaw-
nq. Bo zadnych praw do niej nie mam. Gdy bede miat wiasnosé i ta spalarnia
cos zrobi. Mam prawo zqdacé odszkodowania czy jakies cus sie stanie. Nie daj
Boze. Roznie to moze by¢. A jesli na ziemi dzierzawnej to w Zadnym wypadku.
Bo Kodeks Cywilny mowi krotko. I to od mieszkancow zalezy czy bedzie spa-
larnia. (...) Prosze pana powiem tak. Uwlaszczenie. Nie sprzedanie, uwlasz-
czenie. Nawet wediug Kodeksu Cywilnego. Nie wedlug ceny, gdzie tam pisze
wedtug Kodeksu godziwa albo mozliwa cena. Jakos tam jest doktadnie napi-
sane. Nie, ze Urzqd proponuje tu piecdziesiqt ztotych za metr kwadratowy. Mi
to osobiscie nie powiedzieli, ale gdyby mi powiedziat Dyrektor, ze piecdziesiqt
ztotych za metr kwadratowy, gdzie my chcielismy kupic¢ wtedy, byto osiem, bie-
gli wyceniali, dziesie¢ zilotych. Nie, nie wolno bylo wedtug tego Kodeksu Cy-
wilnego kupowac, tego artykutu. Teraz nam proponujq po piecdziesiqt ztotych.
Kto nam udzieli kredyt? Zaden bank nie udzieli. A Zeby wedlug tego paragrafu
kupic¢ to trzeba mie¢ od razu wylozy¢ gotowke, dopiero do notariusza. Dla
mnie godziwa cena to jest jeden grosz. A mato tego, miasto moze dac to za dar-
mo, w spadku. I chyba wiecej zaoszczedzq, bo nie wydadzq sto milionow, jak
bedq placic kary sto milionow. Nastepny rok juz procentowo bedzie lecial wy-
zej. Uwlaszczenie wszystkich mieszkancow i to wszystkich! Bez roznicy. I ujaw-
nienie, wciggniecie w ten no...” (mgzczyzna, 61 lat, wyksztatcenie zawodowe)

»Ale to tak a propos, a propos, mowimy my chcemy zosta¢ uwtaszczeni. Tym
bardziej, ze jeszcze pod koniec kadencji pana Jurczyka uchwalq Rady Mia-
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sta, szesnastego pazdziernika dwa tysiqce szostego roku dostalismy to prawo
uwtaszczenia. A oni to znow cofajq. I my mowimy dajcie nam to, co nam sie na-
lezy. Laski nam nie robicie, bo to jest, my mamy prawo do uwlaszczenia. I my
sie juz zgodzimy na tq waszq spalarnie. No trudno no. Ale to nie, oni by chcieli
zrobi¢ spalarnie i nas wykotowac. (...) Ale prosze pana czas ucieka, zycie ucie-
ka, chatupa si¢ niszczy. No bo wiadomo nie remontowane si¢ niszczy nie, no.
A ja nic nie moge zrobié, no to jak ja mam zrobi¢? W nie swoje wpakowac pie-
niqdze? (...) My jestesmy juz tak naprawde zdesperowani, ze mowimy dobra,
zgodzimy sie na to tylko dajcie nam to co nam sie. Bo jezeli ja bede uwtaszczo-
na, jezeli ja bede wlascicielkq.” (kobieta, 42 lata, wyksztatcenie srednie)

Takze mieszkancy osiedla wyrazaja aprobate dla tego typu formy re-
kompensaty, co moze stanowi¢ zaskoczenie, bowiem stanowi o realnym
wzbogaceniu tylko jednej grupy spotecznej funkcjonujacej w obrgbie
osiedla Miedzyodrze—Wyspa Pucka.
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Wykr. nr 9. Poparcie mieszkancoéw osiedla Miedzyodrze—Wyspa Pucka dla po-
stulatu uwtaszczenia rolnikow z Wyspy Puckiej. Zrédto: badania wlasne

Znaczna liczba mieszkancow osiedla (35,06%) nie ma jednoznaczne-
go stanowiska na ten temat. Wigkszos$¢ z nich (39,83%) popiera pomyst
uwlaszczenia wyspiarzy. Swoja aprobatg w sposob zdecydowany deklaru-
je 22,94%, za$ w sposob mniej zdecydowany 16,88% mieszkancow osie-
dla. Co piaty mieszkaniec osiedla (21,65%) jest przeciwnego zdania.

W miar¢ zaawansowania wieku mieszkancow osiedla zmniejsza sig
poziom aprobaty dla tego typu formy rekompensaty (r=0,054). Za przy-
czyng takiego stanu rzeczy mozna uzna¢ dotychczasowe doswiadczenia
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starszych pokolen mieszkancow Wyspy Puckiej w zakresie zmiany for-
my wlasnos$ci zamieszkiwanych przez nich terendw. Trwajace od lat, nie-
ustanne wysitki w tej materii powoduja u 0s6b zaawansowanych wiekowo
mniejsza wiarg w sukces.

Kolejna forma kompensaty ryzyka zwiazanego z planowana inwesty-
cja na terenie dzielnicy Migdzyodrze—Wyspa Pucka, dostrzegana zar6wno
przez mieszkancow budynku przy ulicy Gdanskiej — os6b bezposrednio
zainteresowanych ta forma kompensaty — oraz wyspiarzy jest mozliwos¢
zamiany lokalu wszystkim deklarujacym taka wolg. Jednym z gtéwnych
argumentow, ktore wyrazaja liderzy zbiorowosci lokalnej jest wysoki sto-
pien uciazliwo$ci zaktadow produkcyjnych 1 ustugowych zlokalizowanych
w bezposrednim otoczeniu sasiedzkim z blokiem przy ulicy Gdanskiej:

~~Ja bym sie chciala po prostu stqd wyprowadzié i to wszystko. (...) Wie pan co.
Te bolqczki juz nawet nie sq od czasow spalarni, bo to juz latami jest i co si¢
zmienia zarzqd w miescie sq inne. My caly czas walczymy o to, Zeby nas stqd
wysiedlono. (...) Wie pan, sie nie zastanawiatam na ten temat. Finansowe?
Nie, nie myslatam po prostu w ten sposob. Mi chodzi tak. Mamy teraz dwdjke
dzieci i cztowiek by przysztosciowo o dzieciach mysle¢. Mieszkanie, po prostu
gdzies mieszkanie i mie¢ spokoj.” (kobieta, 39 lat, wyksztatcenie zawodowe)

wZnaczy, bo Krysia jest na pewno, mowi o tym, ze jezeli bedzie ta spalarnia
Smieci to powinnismy sie z stqd wyprowadzic¢. Ja sie wyprowadzam stad 37 lat.
Pamietam jak z mamq tu wprowadzilismy do tego mieszkania, to juz styszatam,
ze nas sie powinno stqd usunqc¢, wysiedlic, bo ten blok nie jest w planie zago-
spodarowania miasta.” (kobieta, 41 lat, wyksztatcenie $rednie)

wJezeli mam byé szczery to mieszkanie gdzies indziej nie. W jakims tym nie.
Przyktadowo, bo kupe lat mieszkatem w Zdrojach nie i tam mi si¢ bardzo po-
dobato, blisko Puszcza Bukowa. Przykltadowo mieszkanie w Zdrojach. Jakies
takie nie. Moze by¢ nawet drozszy czynsz nie, bo to mowie nie gra roli.” (mez-
czyzna, 35 lat, wyksztalcenie $rednie)

»10 mogq sobie nawet i na dziatkach postawi¢, to nam nie bedzie przeszkadza-
to, ale tym co placq i sie domagajq, zeby dali mieszkania. (...)My tam mamy
ztozone do kwaterunku mieszkania, ale ja juz bym teraz, w tej chwili ja mam
tu centralne zatozone, mam tu wszystko remont kapitalny, wiec ja bym zqdala
nowego. (...) Tak. Tak w zamian mieszkanie. Dwa pokoje z kuchniq. Tu mam
trzy, ale ja nie chce w takich duzych, ja tak do czterdziestu pieciu metrow gora.
Bo corka mi sie juz wyprowadzita z dziec¢mi, wiec ja tylko chce dla meza i sie-
bie, no i tu jeszcze ten pan wiasnie co wychodzit, no to on tu mieszka, w trojke
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mieszkamy. A po co mi takie duze mieszkanie? Mam, byto na Jana Kazimierza
mieszkania, to przeciez nikt nas nie powiadomit a mogli to zrobi¢. Teraz jak
bedzie, jak nam kwaterunek zapewni, ze my tam dostaniemy te mieszkania,
dadzq nam na pismie, wiec nie bedziemy mieli nic przeciwko temu, absolutnie
nic. Tak. (...) Tak. Tak, wiec my nie bedziemy czeka¢ skoro ma by¢ spalarnia
to niech nam kwaterunek da mieszkanie, my se pojdziemy jak to mowiq z Bo-
giem stqd. (...) Ale mowie, ze my nie bedziemy mieli nic przeciwko temu jak
dostaniemy na pismie, ze otrzymamy mieszkania oczywiscie nowe. Ja mam tu
centralne, tyle pieniedzy wpakowatam. Mam mieszkanie jakie pan widzi i ja
nie mam zamiaru iS¢ do jakis tam meliny na piece. (...) Wie pan co. Ja juz tak
jak ja od siebie to ja nie zqdam Zadnych rekompensaty bo ja tylko mieszkanie
w nowym budownictwie.” (kobieta, brak danych, brak danych)

»Ale to jest jeden blok, to nie mogliby im da¢ jakichs mieszkan faktycznie? I ten
blok by wyburzyé bez problemu i ludzie by na pewno chetnie poszli stamtqd, bo
co to tam dla nich za rewelacja mieszkac¢ w takim czyms nie? No ale nie, bo nie
ma mieszkan i koniec.” (kobieta, 50 lat, wyksztalcenie §rednie)

Jesli oni nie cheq tam mieszkac, bo bedq czuli sie, bedzie ta spalarnia na
Gdanskiej, jezeli bedq czuli sie zagrozeni, wydaje mi sig, ze miasto powinno
im da¢ rownorzedne mieszkania, o rownorzednym zatozmy czynszu i tak dalej.
Ale te domy to mozna zostawié, nie trzeba ich wyburzac. Mogq to by¢ jakies
takie przejsciowe domy socjalne, dla tych ktorzy naprawde potrzebujq, bo nie
majq gdzie mieszka¢ nie. Na jakis okres czasu. I wtedy tak. Miasto ma wyko-
rzystane te lokale na Pieszej, na Gdanskiej. Nie wiem ile tam rodzin jest. Sto
piecdziesiqt, dwiescie i tak dalej, tych lokali. Tak i tak one sq przeznaczone
do rozbiorki, prawie trzy na planie zagospodarowania. Ale na razie miasto
nie ma pieniedzy no to zrobi¢ chociaz w ten sposob. Ci, ktorzy sq stamtqd
wyjechac, niech wyjezdzajq. Da¢ im mozliwosci zamieszkania gdzie indziej,
na rownorzednych zatozmy warunkach. (...) Ale miasto tak. Widze spalarnie
tak ale ludziom to by za bardzo nic nie dali nie. Chociazby tej Gdanskiej, bo to
wiadomo, ze ten budynek jest przeznaczony do rozbiorki. Od ilus lat nie wolno
im tam inwestowac, nie cheq im sprzedaé, nie cheq tego. Jest oficjalnie napisa-
ne, ze budynek przeznaczony do rozbiorki to podjqc tq decyzje. Wykwaterujemy
was, budynek zburzymy.” (mgzczyzna, 59 lat, wyksztalcenie wyzsze)

»Druga rzecz jesli chodzi o Gdanska, ludzie zZyja bo Zyjq. Nie wiedzq co bedzie
potem. Nie mogq nic zostawi¢ wiasnym dzieciom, dlaczego ja, i to dotyczy
wszystkich z Gdanskiej, Wyspy, Pieszej, Hejki, dlaczego ja tak gdzie indziej
rodzice do czegos doszli, to zostawiajq cos dzieciom, nastepcom, bo tak to
powinno byé. A miasto tego nie rozumie. Nikt tego przeciez nie zabierze, ze
sobq.” (mgzczyzna, 57 lat, wyksztatcenie $rednie)
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»9q ludzie ktorzy o to walczq i to oni dbajq o mieszkania i o inne mieszkania.
Oni wlozyli duzo pieniedzy i chcieli by zmieni¢ srodowisko. Niech pan zobaczy
te tereny, niech dyrektor Przepiera przyjedzie i zobaczy jak my mieszkamy —
przeciez to jest tragedia. Oni chcq mieszkania, niektorzy chcq na wtasnosc,
a dla mnie to jest nierealne, bo ta sprawa sie ciqgnie juz przez lata, a my
wilasciwie nic nie wiemy. (...) My wiasnie powinnismy by¢ wynagrodzeni. Be-
dziemy sie starali o mieszkanie na Jana Kazimierza. Na te mieszkania, co majq
ludzie, to sq naprawde tadne mieszkania, robimy tyle abysmy mogli tadnie
mieszkac i ci ludzie powinni dosta¢ nagrode za to, ze ptacq czynsz i cheq tadnie
mieszkac¢. Powiem Panu ze takich mieszkan byto by nie duzo, bo cata reszta
Jjest przestraszona. (...) lle procent Unia doplaca do tej spalarni? Szescdziesiqt
procent? To niech z tego wezmgq troche i wybudujq mieszkancom domy. Dla
tych mieszkancow co cheq sie stqd zabrac. Niech za te pare milionow wybu-
dujq dla tych 40 ludzi budynek. A reszta niech zostanie. A nasze mieszkanie to
kazdy z pocatowaniem reki na socjalne wezmie. Ja nie mam tu zadnej przyszto-
sci.” (kobieta, 50 lat, wyksztatcenie Srednie)

,»Oni mowiq dobra, chcecie, dobra zrobcie tutaj, ale my chcemy mieszkania
zastepcze. My chcemy mie¢ mieszkania zastepcze. My sie nie chcemy truc.”
(kobieta, 42 lata, wyksztalcenie Srednie)

Tego typu forma rekompensaty zyskala sobie przychylno$¢ zbiorowosci
lokalnej, ktéra wyraza zdecydowanag aprobate na przyznanie lokali zastep-
czych mieszkancom budynku przy ulicy Gdanskiej. Jedno$¢ mieszkancoéw
osiedla w wyrazanych opiniach na temat tego postulatu jest dowodem soli-
darnosci rolnikéw z Wyspy Puckiej, ktorzy niewatpliwie stanowia wspar-
cie mentalne dla mieszkancow osiedla z innych rejonéw. Tym samym
opinie zaktadajace, ze wyspiarzy zabiegaja tylko i wyltacznie o wlasne in-
teresy nie znajduja potwierdzenia.

Ponad potowa mieszkancow osiedla (56,71%) popiera postulat przyzna-
nia lokali zastepczych dla mieszkancow budynku przy ulicy Gdanskiej. Co
trzeci z nich (34,20%) wyraza zdecydowane poparcie w tej sprawie, nato-
miast poparcie 22,51% mieszkancow jest dos¢ umiarkowane. Osoby, kto-
re wyrazaja sprzeciw wobec tego postulatu stanowia 15,58% wszystkich
mieszkancow osiedla. Co czwarty z nich (24,24%) nie ma jednoznacznego
zdania na ten temat.

Im wyzsze jest wyksztalcenie mieszkancoéw osiedla Migdzyodrze—Wy-
spa Pucka, tym wyzszy poziom aprobaty dla prezentowanej formy kom-
pensaty (r=0,069). Osoby, ktérych poziom wyksztalcenia jest wyzszy od
przecig¢tnego mieszkanca osiedla, daza do zmiany swojej sytuacji miesz-
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Wykr. nr 10. Poparcie mieszkancow osiedla Miedzyodrze—Wyspa Pucka dla
postulatu przyznania lokali zastepczych dla mieszkancow budynku przy ulicy
Gdanskiej. Zrédlo: badania wlasne

kaniowej, poniewaz relacje sasiedzkie nie odpowiadaja ich standardom
funkcjonowania. Budynek bowiem czgsto pelni funkcje lokali socjalnych,
co oznacza, ze wprowadzaja si¢ do niego ludzie z tzw. marginesu spo-
tecznego, ktorzy swoim zachowaniem wprowadzaja nowy porzadek zycia
spotecznego.

W opinii zbiorowosci lokalnej argumentem przemawiajacym za wy-
budowaniem spalarni $§mieci na terenie dzielnicy Miedzyodrze—Wyspa
Pucka jest niewatpliwie zmniejszenie indywidualnej kwoty za wywo6z od-
padow dla wszystkich mieszkancow zlokalizowanych w bezposrednim sa-
siedztwie Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania Odpadow. Powyzsza
propozycja wydaje si¢ by¢ uzasadniona, ze wzgledu na wymierne korzy-
sci dla zbiorowosci lokalnej w postaci §rodkow finansowych zaoszczgdzo-
nych w indywidualnych budzetach gospodarstw domowych:

~Mysle, ze obojetnie, przy okazji jakiego obiektu, jakie miasto chciatoby sta-
wiaé, to najszybciej ludzie daliby sie przekonad, jak osobiscie by czuli jakqs
wymiernq korzys¢, ze im wiecej pieniedzy w portfelu zostaje. No co im na placu
zabaw, bo pani X powie a ja nie mam dzieci, a Y powie ja mam i jestem za-
interesowana. Mysle, ze jednym elementem, ktory tqczy ich wszystkich to aby
cos zaoszczedzié, Zeby cos za tym poszto. Mysle, ze taka rzecz byta by w stanie
przekonac wszystkich, bo jak sie zrobi miejsca parkingowe, to Pan Waldek po-
wie, a ja nie mam samochodu, bo jezdze rowerem, a Pani Krysia bedzie zado-
wolona, ale Pan Waldek powie a gdzie tam. A to sq wymierne pieniqdze, ktore
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zostajq w obrebie danej dzielnicy czy jakis tam ulic. Wtedy oni to czujq, i to jest
taki element wymierny i ludzie mogq pojs¢ za tym. To moze by¢ jakakolwiek re-
kompensata, w formie podatkow, prqdu, swiatta, jakis podatkow lokalnych, to
co akurat miasto ma mozliwos¢. Jest trudno, bo inaczej znajdzie sie trzydziesci
procent zadowolonych, a reszta nie bedzie zainteresowana parkingiem, placem
zabaw.” (mgzczyzna, 33 lata, wyksztalcenie wyzsze)

»~Natomiast z drugiej strony no opltaty nie bedq rosty, czyli politycznie wladza
ma bonus nie, bo nie bedzie musiata optat podnosic, czyli ma wieksze szanse
na nastepnq kadencje. Takze tu dwie pieczenie jak gdyby na jednym ogniu.”
(megzczyzna, 51 lat, wyksztatcenie $rednie)

~Wybudujecie spalarnie, no to dobra, ja bede pot placit stawki za ciepto niz
cale miasto, nie?! No to to... no dobra, moge sie zastanawiac, nie?!” (mgzczy-
zna, 51 lat, wyksztalcenie $rednie)

»A cata spalarnia to dla calego Szczecina jest wazna, moze my za te Smieci
nie bedziemy tyle placi¢ jak dzisiaj ptacimy.” (kobieta, 46 lat, wyksztalcenie
srednie)

”No i ja mySle, ze to nie ulega watpliwosci, ze jak powstanie spalarnia to my
mniej bedziemy placi¢ za Smieci. Mysle, ze to jest juz dawno ustalone i nie pod-
lega Zadnej dyskusji. Bylo powiedziane, zZe osiedle decyduje sie na spalarnie,
i bedzie miata mniejsze oplaty za energie i wywoz Smieci. To mowili nie urzed-
nicy tylko inwestor. Ze tego nie ma co pisa¢ w zqdaniach, bo to jest wiadome.”
(mezczyzna, 22 lata, wyksztatcenie zawodowe)

,Drugie, dla tu mieszkancow okolic tej spalarni, na przyktad taniej Smieci. Ze
my te smieci bedziemy tu za darmo czy za piecdziesiqt procent czy za dwadzie-
Scia pie¢ procent wartosci.” (mgzczyzna, 59 lat, wyksztalcenie wyzsze)

Takze jedyna forma rekompensaty za potencjalng uciazliwos$¢ zwiazana
z budowa Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania Odpadéw w Szczeci-
nie dla zbiorowosci lokalnej, wyrazona przez uzytkownikow forum in-
ternetowego egos.pl jest obnizenie indywidualnej miesigcznej oplaty za
wywo6z odpadow:

., Prof. Andrzej Kraszewski z Politechniki Warszawskiej jako jeden ze sposo-
bow na przekonanie mieszkancow do budowy spalarni w ich sqsiedztwie pro-
ponuje anulowanie wszystkich optat za wywoz smieci. Czy mieszkancy Szcze-
cina mogq liczy¢ na takie ulgi?” (Roman, 2008—06—04, 12:53)
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Kwestia finansowego odciazenia budzetu domowego mieszkancoéw
Szczecina, zamieszkujacych w najblizszym sasiedztwie preferowanej lo-
kalizacji do planowanej budowy spalarni $mieci jest podkres$lana przez
rozmaite §rodowiska, przez co moze zosta¢ uznana za warta rozwazenia.
Argument ekonomiczny jest bardzo wymiernym i bezposrednio odczu-
walnym wskaznikiem kondycji finansowej kazdej jednostki, co pozwala
na skuteczny zabieg w negocjacjach nad umowa spoleczna.

Mieszkancy dzielnicy Migdzyodrze—Wyspa Pucka wskazuja takze na
potrzebe poprawy komunikacji w ich otoczeniu. W zwiazku z planowana
inwestycja istnieje bowiem ryzyko uciazliwo$ci w postaci wzmozonego
ruchu pojazdow transportujacych odpady do spalarni $mieci, co wymaga
udoskonalenia istniejacych rozwiazan komunikacyjnych:

»Wyspa Pucka tez chce remont drog, mysle ze to im by sie tez przydato.” (ko-
bieta, brak danych, brak danych)

»INie ma wiecej, w linii prostej czterysta, czterysta piecdziesiqt metrow to jest
ulica Gdanska. Ruch samochodowy stycha¢ jak nie wiem, szum opon, nie sil-
nikow, tylko opon, ten huk od opon nie? Przeciez te samochody tak tutaj, to
tak stowq, nie ktamie, ale stowa, to jest tak srednio.” (mgzczyzna, 52 lata,
wyksztalcenie zawodowe)

»My na wyspie nie mamy nic. Stan naszych drog! Po interwencjach wiosen-
nych, kiedy zaczynamy pisac¢ czy zaczynamy krzycze¢ w mediach, czy cos —
przychodzq i powiem panu jak jest tatana dziura. Na chybil trafil, ze ktora
dziura ma szczescie to zostanie potatana. Komunikacja!” (kobieta, 46 lat, wy-
ksztalcenie Srednie)

Argument modernizacji rozwigzan komunikacyjnych w wymiarze re-
montu nawierzchni drog na terenie osiedla Migedzyodrze—Wyspa Pucka
zyskat znaczna aprobatg zbiorowosci lokalnej.

Zdecydowana wigkszos$¢ mieszkancow osiedla (74,03%) wyraza popar-
cie dla poprawy nawierzchni drog na terenie osiedla Miedzyodrze—Wyspa
Pucka. Zdecydowane poparcie dla tego postulatu wyraza ponad potowa
z nich (61,90%). Nieco mniej entuzjastyczne poparcie dla tej inicjatywy
wyraza 12,12% mieszkancow. Co dziesiaty mieszkaniec osiedla (9,52%)
jest zdecydowanym przeciwnikiem remontowania drég na terenie osiedla.

Jedna z form kompensaty ryzyka wskazywana przez liderow zbiorowo-
Sci lokalnej jest poprawa bezpieczenstwa dzielnicy. Zdaniem zbiorowo-
Sci lokalnej dzielnica Migdzyodrze—Wyspa Pucka nie jest wystarczajaco
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Wykr. nr 11. Poparcie badanej zbiorowosci dla postulatu remontu nawierzchni
drog na terenie osiedla Miedzyodrze-Wyspa Pucka. Zrodto: badania wiasne

dobrze zabezpieczona przed zachowaniami §wiadczacymi o tamaniu za-
sad prawa:

»Ale zlikwidowali nam prosze pana na przyktad przeciez Posterunek Policji.
Byt Posterunek Policji, przyjezdzali codziennie. Przynajmniej wiedzieli, ze oni
tu sq. A teraz to pies z kulawq nogq.” (kobieta, brak danych, brak danych)

»Zrobi¢ jakies oswietlenie czy coS. Tu tak ciemno jest w nocy strach. Ja przy-
chodze do domu, mam chlopaka matego to bym go nie wypuscit wieczorem, bo
bym sie bal.” (mgzczyzna, 35 lat, wyksztatcenie Srednie)

»My chcielibysmy na przyktad chodnikow do budynku dla bezpieczenstwa
dzieci, remont elewacji do budynku.” (kobieta, brak danych, brak danych)

Zbiorowos¢ lokalna wskazuje takze na szereg mozliwosci kompensaty
ryzyka zwigzanego z planowana budowa spalarni $§mieci w ich najbliz-
szym otoczeniu, ktore swoim zakresem obejmuja takie inwestycje jak:
przytaczenie wyspiarzy i dziatkowcow do miejskiego systemu kanaliza-
cyjnego, budowe swietlicy osiedlowej, budowe boiska sportowego oraz
instalacje ekranu dzwigkochtonnego dla budynku przy ulicy Gdanskiej
itd. Biorac pod uwage liczbe oséb deklarujacych powyzsze potrzeby
nalezy przypuszczaé, ze zostaty one sformutowane w oparciu o ankietg
przygotowana i rozdystrybuowana przez Radg Osiedla Migdzyodrze—
Wyspa Pucka:
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»My tutaj od ilus tam lat nie mamy swojej Swietlicy. Teraz jak chcemy zrobié
spotkanie, to musimy wynajmowac od ogrodow dziatkowych. Ogrody dzial-
kowe powstajq na tych terenach, z ktorych zostalismy wczesniej wyrugowani
i tam oni majq piekne zaplecza, swietlice. My na wyspie nie mamy nic. Stan
naszych drog! Po interwencjach wiosennych, kiedy zaczynamy pisac czy za-
czynamy krzycze¢ w mediach, czy coS — przychodzq i powiem panu jak jest ta-
tana dziura. Na chybil trafil, Ze ktora dziura ma szczescie to zostanie polatana.
Komunikacja! Widzi Pan, trzymamy reke na pulsie — Hydrobudowa dziewigé.
Co oni tutaj zrobili, rozkopali wyspe, a tak naprawde nie podlqczajac wyspy
do tej oczyszczalni Sciekow. Nie podiqczajq przeciez wyspy do tej oczyszczalni
Sciekow, a wyspa cata rozkopana. To my tu mamy dziury. Moze dlatego ocze-
kiwania ludzi sq wiasnie takie. Oczekiwania ludzi sq takie, ze ta nasza wyspa
zacznie — tutaj u nas jest bardzo duzo dzieci. Mieszka tu duzo ludzi miodych
i majq po dwoje, troje dzieci i te dzieci tez, one sq na naszym osiedlu i my
musimy o nie dbac. Jak bedzie boisko, bedzie swietlica, nie bedzie moze tego
niszczy¢ jak chuligani, bo bedq mieli gdzie si¢ spotykac. Tak naprawde to moze
tu. Nie spodziewajmy si¢ gruszek na wierzbie, ale moze cos z tego uda si¢ zre-
alizowac.” (kobieta, 46 lat, wyksztalcenie $rednie)

»Ale przykiadowo nawet zmieni¢ elewacje nie, budynek wyremontowac nie,
w takim stopniu, ze ociepli¢ go nie. To juz duzo daje nie. W zamian nie, za takie
coS. Gdzies tu dzieciom zrobi¢ no te, jakis plac zabaw nie. Przeciez tu dzieci sq
nie. A tu nic nie majq nie. Nie kazdy gdzies tutaj moze pojecha¢, bo tu przewaz-
nie mieszkajq rencisci, emerycie nie. Takze tego, w moim wypadku to ja wezme
dziecko i pojade nad morze gdzies. No ale tutaj mowie mato, te biedne dzieci
sie tu krecq. Nie majq gdzie sie no bawié. A tego, no to to by bylo. To tak to
pierwsze takie nie. Zeby poprawié tutaj warunki nie. No styszalem, Ze tu ciek-
nie gdzieS na gorze nie. Jakies tam dachowki tego, no zeby jakos no mowie sie
trzymalo to nie kupy. No nie wiem co tu jeszcze. Zrobi¢ jakies oSwietlenie czy
coS. Tu tak ciemno jest w nocy strach. Ja przychodze do domu, mam chiopaka
matego to bym go nie wypuscit wieczorem, bo bym sie bal. Cos poprawic¢ po
prostu. No chyba na tyle, no nie wiem. Nic nie przychodzi mi wiecej do glowy.
Ale na pewno cos zrobi¢ z tym blokiem nie.” (mezczyzna, 35 lat, wyksztatcenie

srednie)

Wspomniane wyzej formy kompensacji ryzyka spotykaja si¢ z aproba-
ta mieszkancoéw osiedla, mimo ze zostaly wyartykutowane tylko przez
niewielka liczb¢ mieszkancow zasiadajaca w Radzie Osiedla Migdzy-
odrze—Wyspa Pucka. Lista form kompensaty ryzyka zawarta byta w kwe-
stionariuszu ankiety autorstwa cztonkow Rady Osiedla rozestanym do
mieszkancow osiedla. Wydaje sig, iz wobec wyraznego niedoinwestowa-
nia osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka, wszelkie formy kompensaty ryzy-
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ka przedstawione zbiorowosci lokalnej, ktore polegaja na trwalej inwesty-
cji spotkaja sig z ich aprobata.
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nie popieram popieram powiedzie¢ popieram popieram

Wykr. nr 12. Poparcie mieszkancoéw osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka dla po-
stulatu budowy boiska sportowego na terenie osiedla Migdzyodrze—Wyspa Puc-
ka. Zrodto: badania wiasne

Zdecydowana wigkszos$¢ mieszkancow osiedla (63,20%) wyraza popar-
cie dla budowy boiska sportowego na terenie osiedla Migdzyodrze—Wyspa
Pucka. Zdecydowana aprobatg wyraza 40,26% mieszkancow, zas 22,94%
z nich wyraza swoja aprobate w sposob bardziej umiarkowany. Co piaty
mieszkaniec osiedla (20,78%) wyraza si¢ w sposob negatywny na temat
tej inicjatywy. Zdecydowani przeciwnicy budowy boiska sportowego na
terenie osiedla Miedzyodrze—Wyspa Pucka stanowia 16,45% catej popu-
lacji.

Budowg boiska sportowego popieraja czgsciej] me¢zezyzni niz kobiety
(r=0,043), co wydaje si¢ by¢ uzasadnione ze wzgledu na wigksza aktyw-
no$¢ fizyczna wiasnie plci brzydkiej. (zob. Boguszewski, 2008:11)

Zdecydowana wigkszos$¢ mieszkancow osiedla (61,04%) wyraza popar-
cie dla budowy $wietlicy integracyjnej na terenie osiedla Miedzyodrze—
Wyspa Pucka. Zdecydowane poparcie dla tego postulatu wyraza 38,53%
mieszkancow osiedla, za§ umiarkowane poparcie wyraza 22,51% z nich.
Co piaty mieszkaniec osiedla (21,65%) jest przeciwny budowie $wietlicy
integracyjnej na terenie osiedla. Zdecydowany sprzeciw wyraza 16,88%
wszystkich mieszkancow osiedla.

Im wyzsze wyksztatcenie mieszkancow osiedla, tym mniejszy poziom
aprobaty dla budowy $wietlicy integracyjnej na terenie osiedla Migdzy-
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Wykr. nr 13. Poparcie mieszkancow osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka dla po-
stulatu budowy $wietlicy integracyjnej na terenie osiedla Miedzyodrze—Wyspa
Pucka. Zrédto: badania wlasne

odrze—Wyspa Pucka (r=0,117). Prawdopodobnie dla bardzie; wyksztal-
conych mieszkancow osiedla $wietlica integracyjna nie stanowi az takiej
atrakcyjnej formy spgdzania czasu wolnego, jak dla mieszkancow slabiej
wyksztalconych.
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Wykr. nr 14. Poparcie mieszkancoéw osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka dla po-
stulatu budowy systemu kanalizacyjnego na terenie osiedla Migdzyodrze—Wyspa
Pucka. Zrédto: badania wlasne

Zdecydowana wigkszos¢ mieszkancow osiedla (71,43%) wyraza po-
parcie dla budowy systemu kanalizacyjnego na terenie osiedla Miedzy-
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odrze-Wyspa Pucka. Zdecydowane poparcie dla tego postulatu wyraza
ponad potowa z nich (58,01%). Nieco mniej entuzjastyczne poparcie dla
tej inicjatywy wyraza 13,42% mieszkancow. Zdecydowani przeciwnicy
budowy systemu kanalizacyjnego na terenie osiedla stanowia 12,12% ca-
tej populacji.
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Wykres nr 15. Poparcie mieszkancow osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka dla po-
stulatu budowy ekranu dzwigkochtonnego wzdtuz budynku przy ulicy Gdanskiej
Zrédto: badania whasne

Niemal potowa mieszkancow osiedla (48,05%) wyraza poparcie dla ini-
cjatywy budowy ekranu dzwigkochtonnego oddzielajacego budynek od
ulicy. Prawie co czwarty z nich (24,24%) wyraza swoje poparcie w spo-
sob umiarkowany, badz w sposéb zdecydowany (23,81%). Podobnie, co
czwarty mieszkaniec osiedla (26,41%) jest przeciwny tej inicjatywie. Zde-
cydowani przeciwnicy tego postulatu stanowia 17,32% calej populacji.

W opinii kilku lideréw zbiorowosci lokalnej planowana budowa Zakta-
du Termicznego Unieszkodliwiania Odpadow nie powinna by¢ wykorzy-
stywana przez zbiorowo$¢ lokalna do realizacji partykularnych interesow
réznych grup mieszkancow. Warto podkresli¢, iz tego typu deklaracje sa
spowodowane indywidualnym przekonaniem o braku uzasadnienia i mo-
ralno$ci postaw roszczeniowych wobec Urzgdu Miasta:

..Zadnej kompensacji prosze pana. Zadnej. Miasto po prostu powinno odstqpic
od tego, od budowy tutaj. Bo to oddzialywuje na caly Szczecin. Pan mysli, ze
my spalarni nie mamy? Mamy przeciez. Szpitale mamy, medyczne spalarnie.
One juz sq. (...) Dlaczego my mamy kosztem innych mieszkancow, robié taki
prezent dla innych, bo my dostaniemy jakies zamienne lokale. (...) Ja uwazam,
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ze w ogole takq drogq szantazu to nie nalezy niczego zalatwia¢, bo to jest taka.
Dla mnie to jest takie, no niemoralne troche.” (kobieta, brak danych, brak
danych)

,» 10 nie jest karta przetargowa. Ja nigdy nie myslatam, zZeby dostac¢ mieszkanie
za jakaqs spalarnie.”
(kobieta, 50 lat, wyksztatcenie Srednie)

W s$wietle przedstawionego powyzej materiatu empirycznego kompen-
sacja ryzyka stanowi istotny argument procesu negocjacji Umowy spo-
tecznej w warunkach inwestycji o charakterze inwazyjnym. Osiagnigcie
konsensusu ze zbiorowoscia lokalng zalezy bowiem m.in. od granic ne-
gocjacyjnych zainteresowanych stron a takze od mozliwosci kompensa-
cyjnych ryzyka inwestora. Swiadomos¢ zagrozen zbiorowosci lokalne;
oraz jej rozmaite potrzeby (dotyczace najczesciej poprawy jakosci zycia)
okreslaja granice negocjacyjne. Im wigksze mozliwosci zaspokajania po-
trzeb zbiorowosci lokalnej, tym szybciej osiagnigte zostanie oczekiwane
porozumienie.

W ramach prowadzonych dziatan negocjacyjnych ze zbiorowoscia lo-
kalna mozna wyrdzni¢ nastgpujace formy kompensaty ryzyka:

* trwale inwestycje w infrastrukture osiedla (modernizacja sieci komuni-
kacyjnej, budowa boiska sportowego, remont budynkéw mieszkalnych
itd.)

* przyznanie ulgi lub zwolnienie z niektorych zobowigzan finansowych
wzgledem jednej ze strony (podatek od nieruchomosci, optaty admini-
stracyjne, oplaty za wywoz nieczystos$ci itd.)

* dostosowanie decyzji administracyjnych do potrzeb zbiorowosci lokal-
nej (zmiana kwalifikacji nieruchomosci, zmiana planu zagospodarowa-
nia przestrzennego itd.)

3.6. Dyskurs ryzyka jako narzedzie w konsultacjach
spotecznych

3.6.1. Konflikt ekologiczny jako wyraz sprzecznosci

w postrzeganiu ryzyka

Pojawienie si¢ lokalnych konfliktow ekologicznych jest cecha charakte-
rystyczna postgpujacej modernizacji refleksyjnej. Polityczne czy ekono-
miczne decyzje dotyczace lokalizowania duzych inwestycji infrastruktu-
ralnych o strategicznym znaczeniu dla rozwoju regiondéw i kraju tworza
ptaszczyzng napigc i sporow o wymiarze ekologicznym. Zgodnie z przy-

171



jeta przez kraje Unii Europejskiej strategia procesu decyzyjnego, coraz
wigcej decyzji z poziomu panstwa narodowego przekazywanych jest na
poziomy wyzsze — ponadnarodowe oraz na poziom nizszy — regionalny.
Regiony staja si¢ wigc nie tylko przestrzenia zycia gospodarczego, ale
w coraz wigkszym stopniu przestrzenia podejmowania suwerennych decy-
zji (Czerny, Luczak, Makowski 2007). W tym konteks$cie wtadze wszyst-
kich szczebli (wojewodzkich, powiatowych i gminnych) sa zobowiazane
do uwzgledniania spotecznego i ekologicznego punktu postrzegania ryzy-
ka w procesie planowania i zagospodarowywania przestrzeni.

Ewa Albinska (2005) nazywa ten proces zjawiskiem regionalizmu eko-
logicznego. U jego podstaw lezy dazenie panstw do petniejszego zaspoko-
jenia potrzeby wtasnego bezpieczenstwa ekologicznego poprzez dziatania
uwzgledniajace specyfike danego ekosystemu oraz potencjal, takze moz-
liwosci poszczegdlnych regiondw. Istota tak rozumianego regionalizmu
jest przede wszystkim rodzaj i intensywnos¢ ekologicznych wigzi migdzy
regionami 1 panstwami. Przeciwienstwem braku rownowagi w skali lokal-
nej i globalnej jest bezpieczenstwo ekologiczne, ktore wyraza porzqdek.
Bezpieczenstwo ekologiczne oznacza taki stan stosunkow spotecznych —
w tym tresci, form i sposobow organizacji stosunkow miedzynarodowych
— ktory nie tylko ogranicza i eliminuje zagrozZenia ekologiczne, lecz takze
promuje pozytywne dzialania, umozliwiajqc realizacje wartosci istotnych
dla istnienia i rozwoju narodow oraz panstw (2005:182).

Jednakze to wlasnie w gestii wladz lokalnych lezy utrzymanie rownowagi
migdzy rozwojem gospodarczym, a stanem srodowiska naturalnego. W tym
celu wiladze lokalne, ale takze inwestorzy musza $wiadomie uwzgledniaé
spoleczny aspekt bezpieczenstwa ekologicznego w procesie planowa-
nia przestrzennego. Jest to tym bardziej istotne, ze §rodowisko spoleczno
— przyrodnicze jest ze soba sprz¢zone na zasadzie bumerangu. Wszelkie
zmiany Srodowiska, powoduja zaburzenia prawidtowych relacji migdzy or-
ganizmem czlowieka a warunkami zycia, wptywaja na kondycj¢ zdrowotna
obywateli. W celu zapewnienia bezpieczenstwa ekologicznego w wymiarze
spolecznym niezbgdne jest wykorzystanie licznych metod i technik w ra-
mach konsultacji spotecznych, aby unikna¢ tzw. konfliktéw ekologicznych.

Kazdy aktor konfliktu definiujac zagrozenia, prébuje broni¢ swojego
punktu widzenia, wyznaczonego wlasnymi interesami. Oznacza to, zZe
dobro wspdlne jest zrelatywizowane i zalezne od indywidualnego bilan-
su zyskow 1 strat. W rzeczywistosci przypadki uczestnictwa spotecznego
w rozwiqzywaniu problemow ekologicznych znacznie czesciej wiqzq sie
z protestem przeciw problemom natury zdrowotnej, ekonomicznej itp., rza-
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dziej dotyczq podejmowania odpowiedzialnosci za swoje dziatania w Sro-
dowisku (Albinska 2005: 179). Postawa lideréw osiedla Migdzyodrze—
Wyspa Pucka przejawia si¢ Igkiem, przed tym, aby na inwestycji miejskiej
nie straci¢, a jak najwigcej zyska¢ celow istotnych z punktu widzenia in-
teresOw osiedla. Argumentacja ekologiczna jest wykorzystywana w dys-
kursie nie jako rzeczywisty powod kontestacji, ale raczej jako wzmocnie-
nie wlasnej strategii negocjacyjnej nastawionej na inne cele. Oznacza to,
ze analizowany niniejszym studium przypadek nie ma u§wiadomionego
przez badanych charakteru ekologicznego, ani rowniez lokalizacyjnego.
Wprawdzie kwestie kontestacyjne zwiazane z argumentacja ekologiczna
1 sprzeciw wobec lokalizacji wystgpowaty, wigksza rol¢ odgrywaly par-
tykularne interesy lokalnych grup osiedlowych oraz nierozwiazane ukryte
spory o dzierzawy czy lokale zamienne.

Lokalne konflikty ekologiczne wyrazajqce sie protestami okolicznych
mieszkancow przeciwko lokalizacji w ich bezpoSrednim otoczeniu pew-
nych obiektow wiqzq si¢ z syndromem NIMBY (Not In My Back Yard) —
,,nie na moim podworku”. Syndrom NIMBY jest wiec kategoriq opisujacq
sytuacje, kiedy mieszkancy danego terenu, kierujqc sie partykularnym in-
teresem protestujq przeciw lokalizacji jakiegos obiektu. Rodzi si¢ on w re-
zultacie rozpoznania przez jednostki i grupy zagrozenia swoich interesow.
(...) Syndrom NIMBY posiada gtownie aspekt ekonomiczny, (...). Z punk-
tu widzenia politycznego jego zaistnienie jest przejawem braku zaufania
do wiadz co do ochrony ich interesow. Jest ten syndrom takze przejawem
przewagi partykularnych interesow nad interesem wspolnym (ogolnym),
aczkolwiek w wielu przypadkach syndrom NIMBY moze okaza¢ sie uza-
sadniony i w ostatecznosci okazac sie obronq szerszego interesu spotecz-
nego (Runc 1998: 215).

Planowana budowa Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania Odpadow
na terenie dzielnicy Migdzyodrze—Wyspa Pucka stwarza mozliwosci ne-
gocjacyjne zmierzajace do zaspokojenia potrzeb mieszkancow tej dziel-
nicy. Liderzy zbiorowosci lokalnej dostrzegaja szanse dla dynamicznego
rozwoju dzielnicy poprzez wynegocjowanie umowy spolecznej, ktora be-
dzie prawnym gwarantem realizacji szeregu inwestycji w celu poprawy
jakosci zycia zbiorowosci lokalnej. Mieszkancy dzielnicy deklaruja ak-
ceptacj¢ dla budowy spalarni $§mieci oraz gotowo$¢ do podjgcia negocjacji
z Urzedem Miasta, pod warunkiem ustepstw drugiej strony. W zwiazku
z powyzszym nalezy postrzega¢ tego typu sytuacjg, jako proces zawiera-
nia umowy o charakterze biznesowym, ktéra ma na celu osiagnigcie jak
najwigkszych korzys$ci zaspokajajacych dwie strony:
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»Za. Tak. Ja panu powiem, ludzie sie sprzeciwiajq, to nie to ze sprzeciwiajq sie
spalarni jako spalarni. Oni mowiq, czemu my mamy cos da¢ jak miasto nam
nigdy nic nie chciato daé. Tak naprawde wina pada po stronie miasta, to mia-
sto do nas z inicjatywq wyszto, jak wiem, ze nie dostaniemy tych pieniedzy, bo
sq one unijne, ale to do nas si¢ wyszlo z inicjatywq, a my, mieszkancy mojego
osiedla, dostajq od miasta bez przerwy po plecach. To dlaczego my mamy sie
znowu na cokolwiek zgadza¢, a oni nam nic? Tutaj jest to zabezpieczenie, ze
Jjest ta umowa spolecznq.” (kobieta, 46 lat, wyksztalcenie $rednie)

»koro miasto chce zrobié spalarnie to niech zainwestujq w osiedle, bo tak to
naobiecujq, naobiecujq i spalarnia powstanie, a my nic z tego nie bedziemy
mieli. Jak ludzie zobaczq, ze miasto sie stara, to nikt nie bedzie przeciwko tej
spalarni.” (mgzczyzna, 22 lata, wyksztatcenie zawodowe)

»Wiadomo, ze jezeli bedzie w tej dzielnicy to cos za cos. To jest normalny biz-
nes nie. I na pewno wiekszos¢ mieszkancow bytaby, no cos probowaliby od
tego miasta wyszarpnqc za to, ze ta spalarnia w tych okolicach powstanie. (...)
Wiadomo, ze kazdy by chcial, Zzeby to byto sto kilometrow od nas nie. Ale jezeli
nie ma innej lokalizacji, nie ma innej mozliwosci, no to mowie cos za cos. Takie
jest nasze zdanie. (...) Widzicie panstwo tych problemow jest duzo nie. Ale to
jest biznes w tej chwili nie. Jezeli chcemy to cos za cos nie. Cos za cos. Niech
miasto pomysli, a miasto.” (mgzczyzna, 59 lat, wyksztalcenie wyzsze)

»~Miasto nijak ani w tq ani w tq. 1o sq dziatania, ktore kiedy wreszcie sie co$
takiego zdarza jak ta spalarnia, ktora jest potrzebna dla miasta, a z drugiej
strony jakby jest przeszkodq dla mieszkancow, ale daje mozliwos¢é postawienia
warunkow przez mieszkancow, to na pewno bedq to warunki konkretne, zasy-
gnalizowane.” (mgzczyzna, 57 lat, wyksztatcenie $rednie)

»INo powiem Panu, ze kazdy walczy o to swoje, my tutaj bysmy duzo chcieli,
a jednoczesnie nie wiem czy my w ogole cos wywalczmy i ja tak sobie mysle,
ze moze dacie nam wreszcie swiety spokoj, my sie na tq spalarnie nie zgodzimy
i my w koncu zostaniemy przy tym samym co jest.” (kobieta, 50 lat, wyksztat-
cenie $rednie)

Powyzsze wypowiedzi wskazuja raczej na roszczeniowy charakter kon-
fliktu, anizeli wytacznie ekologiczny. Julita Runc zwraca uwagg, ze po 1989
r. w Polsce obserwuje si¢ wzrost oczekiwan spotecznych co do uzyskiwania
rekompensat 1 ubiegania si¢ 0 swoje prawa za ponoszone straty zdrowotne,
ekologiczne czy ekonomiczne. W zwiazku z dotychczasowa marginalizacja
ekologicznych argumentow ksztattuje si¢ nowa sfera sytuacji konfliktowych
skierowanych na uwzglednianie ich w procesie podejmowania decyzji poli-
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tycznych i1 ekonomicznych. W analizowanym przypadku konfliktu kwestia
ekologiczna jest traktowana przez zbiorowo$¢ osiedlowa jako sprawa po-
boczna. Sposdb postrzegania ryzyka przez badana zbiorowo$¢ ogranicza si¢
raczej do kwestii zdrowotnych i zaufania wobec wtadz miasta.

W $wietle przytoczonego powyzej materialu empirycznego a takze w ob-
liczu funkcjonalnej teorii konfliktu Lewisa A. Cosera (Turner, 2006:195—
202) mozliwym jest uzasadnienie postrzegania przez zbiorowos¢ lokalna
budowy spalarni $mieci jako sytuacji biznesowej. Zbiorowo$¢ lokalna ze
wzgledu na pojawiajaca si¢ inwestycje oraz uswiadomienie sobie wia-
snych interesow a takze zakwestionowanie nowego porzadku dazy do
konfliktu z inwestorem. W zalezno$ci od tego czy proces negocjacji spo-
tecznych bedzie dotyczyt realistycznych celow (mozliwych do spetnienia
przez inwestora) czy nierealistycznych postulatow, bgdzie on przybieral
albo mniej gwattowny przebiegi dazenie do kompromisu w kwestii §rod-
kow realizacji swoich interesow, albo bardziej gwattowny przebieg cechu-
jacy si¢ wyzszym poziomem pobudzenia i zaangazowania emocjonalnego.

3.6.2. Zaufanie spotfeczne jako podstawa konsultacji
spotecznych

Zaufanie jest podstawowa strategia radzenia sobie z niepewnoscia 1 nie-
moznoscia kontrolowania przysztosci. Ma ono szczegdlne znaczenie
w warunkach niewiedzy lub niepewnosci, zwigzanych z nieznanymi lub
niezrozumiatymi do konca dzialaniami innych. Odbiciem lustrzanym za-
ufania jest nieufnos¢. Nieutho$¢ wiaze si¢ z negatywnymi oczekiwaniami
na temat przysztych poczynan innych (z przewidywaniem wrogich, szko-
dliwych, krzywdzacych dzialan wobec mnie) i1 zaktada aktywna postawe
obronna (przejawiajaca si¢ poprzez unikanie dziatan, dystansowanie sig,
podejmowanie krokéw obronnych przed tymi, ktorym nie ufam). Dzieje
si¢ tak wtedy, gdy istnieja podstawy, aby sadzi¢, ze partner nie bedzie dzia-
tal w interesie danej grupy. W sytuacji braku zaufania do partnera, ktérym
w tym wypadku sa wtadze miasta, mieszkancy domagaja si¢ dziatan, ktore
stanowi¢ beda przestanke dla udzielenia im zaufania probnego. Przyczyna
utraty zaufania wtadz miasta w oczach mieszkancow Migdzyodrza, byty
w opinii lideréw zbiorowosci lokalnej, jego naduzycia w takich kwestiach
jak uwlaszczenie mieszkancow Wyspy Puckiej, czy uwlaszczenie miesz-
kancow bloku przy ul. Gdanskie;j.

»No ja Panu powiem, my sie zgodzimy, oni nam wyremontujq ten dom, ale
dopiero w 2014 czy 2020, bo to juz nie jest pierwsza taka obiecanka. (...) I co
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nam po tym, ze powiedzq, ze nas stqd wyprowadzq? Teraz jest Krzystek, potem
przyjdzie kto inny i znowu nic nie bedzie. Co ten Andrzej Kropopek pozatatwiat
juz byto prawie gotowe i przyszla nowa wladza i znowu od nowa. Przychodzi
nowy zarzqd, nowe wybory i wszystko od nowa i tak jest w kotko. Dla mnie to
wszystko jest takie nierealne . (kobieta, wiek 50, wyksztatcenie $rednie)

Zdefiniowana powyzej, sytuacja wyjsciowa, braku zaufania i poczucia
nieufno$ci mieszkancow wobec wladz miasta spowodowata, iz koniecz-
nym elementem wzajemnych negocjacji o lokalizacjg spalarni na Migdzy-
odrzu, stala si¢ umowa spoteczna. Umowa spoteczna ma spetnia¢ funkcje
gwarancji wywigzania si¢ wladz miasta z obiecanych dziatan oraz zabez-
pieczenia interesow zbiorowosci lokalnej osiedla.

., Juz mowitem na spotkaniach naszych, ze powinnismy si¢ z tym [umowq spo-
teczna— przypis autora] zwrécié do miasta konkretnie. Zeby po prostu byly
konkretne liczby, daty jak ten system ma wyglqdaé w konkretach. I uwazam,
Ze to jest na razie, sq to obietnice prawda, gdzies tam zapisy jakies, ale mam
mieszane uczucie, bo to jest, te zapisy od dawna istniejq gdzies tam i w sumie
nie byly wykonywane, bo sobie urzednicy majq rozne ograniczenia, to koszty
jakies tam i taj dalej i tak dalej. I to tak jest. Uwazam, ze teraz powinno by¢
to bardzo konkretnie podane (...) jakis moze pilotazowy program w tym roku
na przyktad, zeby powstal. A w nastepnym roku, zeby wprowadzi¢ juz masowo.
Z konkretnymi firmami, zeby miasto podpisato juz jakies umowy, ze te firmy
sie zobowiqza, opracujq koszty jakies, jak to ma w catosci wygladac. I prosze
bardzo wdrazamy to. (...) Po prostu to powinny by¢ zatozenia, takie jak Unia
Europejska narzuca Polsce jako cztonkowi Unii, tak tutaj powinno to by¢ tez
no pewnymi liczbami okreslone. Czyli cyframiw sensie dat i wielkosci, tak mo-
nogramu jakiegos, ze wlanie miasto planuje ta segregacje, w takim i takim za-
kresie w tym roku. (...) i jezeli miasto z tego si¢ nie wywiqze powinna by¢ odpo-
wiedzialnosc konkretna, czy Dyrektora Wydziatu czy tam kogos. Ktos powinien
by¢ odpowiedzialny.” (mgzczyzna, 51 lat, wyksztatcenie wyzsze niepetne)

., Integracja i zaangazowanie jednak jest wieksze Wyspy i Gdanskiej, moze dlate-
go, ze razem wspoldziatamy od wielu lat, aby rozne problemy rozwiqzywac. Na
razie kiepsko jest, dlatego m.in. mowimy o umowie spotecznej, ktore by¢ moze
pomoze rozwiqzac nasze problemy zyciowe, bo do tej pory to bylo tak, ze juz gq-
ska byta i okazywalo sie, ze przychodzita zmiana ekipy rzqdzqcej i od nowa. Ta-
kich prawie, Ze umow spolecznych mamy spisanych tyle. Ja takich umow, to mam
w teczce na kazdq okolicznosé, jak ktos mi cos mowi, to ja wyciqgam i prosze tu
Jjest opinia prawna, tu odpowiedz wicedyrektora, tu prezydenta i co z tego? Dalej
nic. (...) Mieszkancy ciqgle spotykajq si¢ z odmowami, z probq oszukania, bo tak
to w wielu przypadkach trzeba mowic, bo jezeli si¢ jakies rzeczy ustala, a potem
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nie realizuje, to jest oszustwo mowie. Potem ten blok przy ul. Gdanskiej bedzie
mocno oponowat, przynamniej czes¢ mieszkancow, bo niektorym to wszystko
Jjedno, bo tam wielu mieszkancow doprowadzajq, wyrzucanych z innych regio-
now, tu robiq taki skansen. Normalnym ludziom podrzucajq margines spoteczny
i juz sie zaczyna rozwalanie piwnic, palenie w piwnicach ognisk, kiedy tam ciq-
gle zyta normalna ludzka spotecznosé, ludzie dbali. 1 idqc dalej ten blok od 30
lat zapisany jest do rozbiorki ,w zwiqzku z tym nic tym mieszkancom zrobié, ani
tam nic udoskonalac, bo tam ciqgle piece sq. (...) Mowi sie im dalej, zZe bedzie
likwidowane. Kiedy? (mgzczyzna, 57 lat, wyksztatcenie §rednie)

,, Stworzyta sie tutaj taka komisja do spraw budownictwa, czy cos takiego ze-
smy stworzyli i wtedy dziatalismy. Czterdziesci siedem chyba wnioskow poszio
o lokal zamienny i jeszcze byt Runowicz. No i to sie tak watkowalo, watkowato
i w koncu byla taka uchwata Rady Miasta, ze bedziemy, dostaniemy status
lokali zamiennych w zwiqzku z, jak gdyby chcieli cos tutaj ten teren robié, czy
puscic to przetarg, czy cos takiego, ze jak sie inwestor nadarzy to, ze bedzie
partycypowat jak gdyby w budowie dla nas w innym miejscu. No i nastal Pre-
zydent, Wiceprezydent Krzystek, ekipa sie zmienita i pierwsza chyba uchwala
Jjaka byta to od razu anulowat to. (kobieta, brak danych, brak danych)

Zbiorowo$¢ lokalna dzielnicy Migdzyodrze—Wyspa Pucka nie darzy
zaufaniem ekspertow Urzedu Miasta, ktorzy biora udziat w procesie kon-
sultacji spotecznych. W opinii mieszkancoéw dzielnicy, istnieje wiele przy-
czyn, dla ktorych nie ufaja oni ekspertom. Liderzy zbiorowosci lokalnej
wskazuja na wzajemne wykluczanie si¢ argumentow 1 opinii prezentowa-
nych przez réznych ekspertow:

»leraz bylo takie spotkanie w Urzedzie i wypowiadata si¢ pani doktor na te-
mat spalarni i wypowiadata sie pozytywnie na temat spalarni tej w Warszawie.
Wypowiadata sie na temat tych opinii, ale powiedziala, ze nie ma przeprowa-
dzonych badan na temat szkodliwosci tych spalarni pod kqtem medycznym,
czy te spalarnie majq jakis szkodliwy wplyw na stan zdrowia. Tego nie potrafi
powiedzie¢, bo nie sq przeprowadzane takie badania, ale mi sie tak nie chce
w to wierzy¢, bo przeciez tam gdzie sq te spalarnie to takie badania powinny
by¢ przeprowadzane.” (kobieta, brak danych, brak danych)

wJeden bedzie mowil, ze to jest super, ze dioksyn nie ma nic, popioly wywie-
ziemy do Niemiec, zakopiemy, gra muzyka, a oni z tego zuzlu bedq drogi bu-
dowad, bo tam to bedzie przetworzone i tak dalej. A drugi przyjdzie i powie
nie prosze panstwa to nie prawda, bo tu bedzie bardzo duzo dioksyn, bo to
wszystko bedzie tu leciato na was, bo bedziecie si¢ truli.” (mgzczyzna, 59 lat,
wyksztalcenie wyzsze)
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»Nie spotkatam sie z takimi dokumentami, ale ja uwazam, ze do czegos takiego
powinni zosta¢ powolani eksperci niezalezni, nie oplacani przez miasto, bo
wtedy ja takim ufam. A tak to nie ufam czy on sto procent uwaza tak jak napi-
sal. To tak jak z tym gazem, ze Pan na uczelni wykazal, ze ten gaz jest nie taki,
potem sie z tego wycofal. A dlaczego tak powiedzial, dlaczego sie wycofal?”
(kobieta, 41 lat, wyksztatcenie $rednie)

»Nie mam. Powiem tak. Kazdy ekspert ma swojq racje. I oni w swoim gronie
bedq dyskutowaé nad jednym tematem miesiqc, dwa. I tego. Przede wszyst-
kim w biqd tez wprowadzajq spoteczenstwo. Wprowadzajq, uzasadniajq, zZe
my najwiecej dwutlenku wegla produkujemy. (...) Powiem panu tak, ze kazdy
czlowiek jest omylny. I nawet najlepszy ekspert bedzie, w pewnym momencie
zostanie wciqgniety w ten tryb zly. Nie mowie w dobry tylko w ten zly. Obojet-
nie kto bedzie to zostanie wciqgniety. I ekspert tu nie pomoze.” (mgzczyzna, 61
lat, wyksztalcenie zawodowe)

Liderzy zbiorowosci lokalnej zwracali takze uwagg na fakt, iz przekaz
(zarowno pisemny jak i ustny) formutowany przez ekspertéw z Urzedu
Miasta jest niedostosowany do przecigtnego odbiorcy, a przez to niezro-
zumialy przez wigkszo$¢ z nich. Kod jezykowy, ktorym postuguja si¢ eks-
perci nie umozliwia poprawnego rozkodowania informacji przez odbior-
cow, gtownie za sprawa uzytych sformutowan fachowych:

~Powiem krotko, na kazdym jednym zebraniu gdzie organizuje miasto czy Rada
Osiedla jestem, zabieram glos, chociaz sie nie znam w tym temacie, bo to jest
wyzsza chemia albo fizyka. Bo to jest tak. Ci panowie naukowcy co mowiq to
duzo rzeczy nie rozumie. Nie zrozumie. Jesli zacznie mowic jezykiem naukowca
to juz nie rozumie. A jesli zacznie potocznie dawac przyklady to jest zrozumialy
Jezyvk. Tym bardziej, ze ci, ktorzy panowie tam, profesorowie tam doktorzy, co
mowili to takim dostepnym jezykiem, dla zwyktego obywatela.” (mezczyzna,
61 lat, wyksztatcenie zawodowe)

,»INo ja nie wiem jak to jest. Moze Zle rozumuje ale tak mi sie wydaje no. Kwe-
stia pieniedzy, etatu, no moze mie¢ wptyw na to. Wiadomo, Ze trzeba pokazaé
w lepszym Swietle. Mogq by¢ troszeczke odmienne te fakty, ale trzeba je wy-
doby¢ w lepszym Swietle, zeby to lepiej zabrzmialo. No to, to na pewno ma
wphyw.” (kobieta, 39 lat, wyksztatcenie zawodowe)

»INo wie pan... w przygotowaniu tych prezentacji... No ja jezdzitem do urzedu
miejskiego. No i tam panowie z Krakowa z jakiejs firmy robiq prezentacje.
Wie pan co — jak tego sie stuchato, no to... to nie bylo do mnie. Ja powiem na
przyktad, ze to nie bylo profesjonalnie zrobione. Ci panowie tam no operowali
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tam jakims swoim jezykiem, no oczywiscie. (...) No... Bardzo ogdlne to byfo,
bardzo ogolne... To tam no... [Smiech] no, nie bylo takiego na przyktad, zZe aha!
Wyliczenia typu na przyktad, ze na jakis wzor matematyczny, ze tyle przejedzie
ciezarowek dwudziesto, trzydziesto tonowych i to bedzie tam tyle, tyle decybell,
w takim, takim czasie. Nie, nic takiego nie byto, no! No wiadomo, bedzie ruch,
tam byto liczone, na przykiad, ze to ciezarowek bedzie tyle i tyle powiedzmy,
nie, takie ogolne jakies tam byty, nie, ale zeby na przykiad ktos to tak mate-
matycznie wylozyl, prawda, na jakichs tam wzorach, ze tam decybele to bedq
takie przekroczenia, ze wentylatory to bedq takie i przekroczenia jakies to bedq
takie, czy bedq jakies ekrany czy cos, to... bylo bardzo, méwie, to nie byly
zadne konsultacje, to nie bylta zZadna wiedza, zeby to, co oni nam mowili na
ten temat, to nam no... nie dawato zadnego wyobrazenia o tym, jak to w ogdle
bedzie, nie?!” (mgzczyzna, 51 lat, wyksztatcenie srednie)

»lak, tak, tak, ale my to wszystko rozumiemy, ale rozumiemy tak ja powinno
by¢ a nie dajemy sie owing¢ w bawetne.” (kobieta, brak danych, brak danych)

W $wiadomosci liderow zbiorowosci lokalnej istnieje przekonanie, iz
eksperci z Urzedu Miasta nie ponosza odpowiedzialnosci za wyartyku-
towane opinie dotyczace kwestii oddziatywania Zakladu Termicznego
Unieszkodliwiania Odpadéw na srodowisko oraz zdrowie i zycie ludzkie.
W zwiazku z powyzszym istnieje podejrzenie, iz eksperci przedstawiaja
tylko 1 wytacznie wyselekcjonowane porcje informacji, ktore raczej nie
powinny zosta¢ odebrane przez mieszkancow dzielnicy jako negatywne:

»Na tych spotkaniach dotyczqcych spalarni Smieci, to powiem Panu, nigdy nie
powiedzial, Ze mam sto procent pewnosci, ze nie bedzie szkodliwosci. Oni jed-
nak nie biorq tej odpowiedzialnosci.” (kobieta, 46 lat, wyksztatcenie $rednie)

Eksperci z Urzedu Miasta w opinii niektoérych lideréw zbiorowosci
lokalnej prezentuja lekcewazaca postaweg wobec mieszkancow dzielnicy
Migdzyodrze—Wyspa Pucka. Zachowania opisywane przez liderow zbio-
rowosci lokalnej moga $wiadczy¢ o niskim poziomie umiejgtnosci komu-
nikacyjnych z osobami, ktére nie posiadaja odpowiednich kompetencji
w zakresie poslugiwania si¢ jezykiem technicznym, a takze okazywaniu
wyzszosci wobec mieszkancow dzielnicy:

»No bo tak. No bo jak ktos patrzy na mnie jak na glaba, za przeproszeniem,
i mowi mi: ja glosze prawde objawionq, a ty — chlopie — to tam nie masz zie-
lonego pojecia, to jakie to sq konsultacje? (...) To nie sq Zadne konsultacje,
nie! A niestety panowie eksperci byli niestety — powiem wprost — mnie i miatem
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mase sygnalow, zZe to na tym protescie, takim co w biekitnej zrobilismy miesz-
kancy wstawali i do pewnego tam pana inzyniera, ktory z tej firmy byl, i wprost
mowili, ze zachowuje sie tak, tak, czy inaczej, ze ironicznie, ze to, ze tamto. No
konsultacji si¢ tak nie prowadzi! Jak ja chce ludzi do czegos przekonad, to ja
musze robic to w taki sposob, zeby nie powodowac irytacji u tych ludzi. (...) ...
ze one wrecz mi podnosity cisnienie, no, te konsultacje po prostu. W taki sposob
prowadzone i tak jak sie panowie tam, prawda, zachowywali, no... ze... tu... (...)
Tak, uwazam, ze eksperci duzo psuli tez! Duzo psuli tez... No bo fto... to w ten
sposob sie z ludzmi nie rozmawia, nie? Ze ja wam glosze prawde objawiong
i jestem ciezko zdziwiony, ze wy sie dziwicie, nie?! (...) Ale oni nie rozumiom
tego, ze ludzie nie chcieli tego stucha¢ dlatego, ze on nie potrafit tego powie-
dzie¢, nie?! Bo jakby on mowit w taki sposob, zeby ludzie chcieliby go stuchad,
to ludzie by go stuchali, nie? A jak gos¢ wstaje i z jakims takim usmieszkiem,
no, ironicznym, zaczyna cos, bo cymbatow sie naszto i on im musi cos wyjasnic,
no to hola...! No to nie tedy droga, nie?! (...) Ja nawet panu powiedziatem, ze
Jja moge im takie idiotyczne pytania zadawad, ze panu si¢ nawet w glowie nie
miesci i pan musi mnie przekonac, bo ja nie jestem fachowcem. I mam prawo
do tego!” (mgzczyzna, 51 lat, wyksztatcenie Srednie)

Mimo powyzej opisanych zastrzezen wobec ekspertow z Urzgdu Mia-
sta, mieszkancy dzielnicy Migdzyodrze—Wyspa Pucka postrzegaja ich jako
osoby kompetentne w swojej dziedzinie. Zaden z lideréw zbiorowoéci lo-
kalnej nie podwazat wiedzy, czy do§wiadczenia ekspertow, formutujac ra-
czej opinie $wiadczace o wysokich kwalifikacjach, ktore prawdopodobnie
sa oparte na ogdlnym zaufaniu spotecznym do stopni naukowych:

~Mysle, ze tak. Mysle, ze tak. No sq to na pewno ludzie jak mowie wyksztatceni
i chyba wiedzq nie, co robig nie.” (mgzczyzna, 35 lat, wyksztalcenie $rednie)

»Prosze pana oni nam nie mogq powiedzie¢ tak jak jest, chociaz dobrze wie-
dzq. No jest taka prawda, oni po prostu mowiq ta jak muszq mowié, jak to
mowiq. A my wiemy, zZe jest inaczej i oni tez wiedzq, ze jest inaczej. No przeciez
to sq ludzie na stanowisku, naprawde i sq mqdrzy, zrownowazeni i wiedzq do-
ktadnie wszystko, no ale nie wszystko mozna powiedzie¢. Taka jest prawda.”
(kobieta, brak danych, brak danych)

Czg$¢ zbiorowosci lokalnej dostrzega potrzebeg uzupetnienia sktadu eks-
pertéw z Urzedu Miasta o lekarza, ktorego postrzega si¢ jako osobg naj-
bardziej kompetentna do wygtaszania sadow na temat mozliwego oddzia-
tywania spalarni $§mieci na zdrowie badz zycie ludzkie. Rola spoteczna
lekarza, jako osoby obdarzonej duzym zaufaniem spotecznym (Feliksiak,
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2009b:2) odgrywa bardzo wazna rolg w ksztattowaniu opinii publicznej na
tematy zwiazane ze zdrowiem i zyciem ludzkim:

,»Nie, nie mam do nich zaufania dlaczego. Miedzy innymi wie pan, ja nie jestem
chemikiem, ja nie jestem lekarzem. Tu opiniq bytoby powiedzmy opinia lekarza.
(...) Tak i tam juz prosze pana przeklenstwami rzucali to pan na pewno styszat
i tak dalej i tak dalej. Takze wtedy tam stangl za nimi rowniez pan Artukowicz.
No dla mnie wie pan, ja tego pana osobiscie nie znam i nigdy nic nie miatam
z nim wspolnego, niemniej dla mnie jest to autorytet, bo to jest lekarz. To jest
lekarz, ktory no ni stqd, ni z owaqd powiedzial prawde. Ze to jest rakotwércze,
ze to jest niebezpieczne. No on widzi tq drugq strone medalu jako, on trafia na
chorych ludzi, nie. Takze wie pan... (...) Pediatrq jest tak? Jest lekarzem, dla
mnie jest lekarzem, wiec wie pan on widzi to od drugiej strony, od strony kuchni
nie. Jak to wyglada, ze tak powiem jak ludzie chorujq nie. Takze on prosze pana
i potem sie¢ kiedys dowiedziatam, bedgqc w jego biurze poselskim, bo tam posztam
po prostu porozmawiac, ze ludzie z Pomorzan to mu wrecz podzigkowanie na
pismie za to dostarczyli, Ze im pomogt, ze tak powiem nie. No ale prosze pana ja
tutaj temu panu Przepierze powiedziatam swoje zdanie, Ze taka opinia takiego
lekarza bylaby wiqzqca nie.” (kobieta, 42 lata, wyksztalcenie $rednie)

Za poprawna formute konsultacji spotecznych uwazane jest obowiazko-
we uczestnictwo ekspertdw po stronie zbiorowosci lokalnej, dzigki czemu
szanse kazdej ze stron bioracej udziat w rozmowach sa jednakowe. W ten
sposob przedstawiane przez obie strony argumenty maja charakter mery-
toryczny, co znaczne przyspiesza proces negocjacji i utatwia zrozumienie
oponenta:

,.Zeby zaprosi¢ niezaleznych ekspertéw, ktérzy zbadajq to pod kqtem wlasnie
takim, co by bylo gdyby tej spalarni nie byto prawda. Zeby zbada¢ warunki,
teraz to juz jest troche po, musztarda po obiedzie, ale uwazam, ze prawidtowo
to tak powinno wygladaé. Ze jest jakas grupa ekspercka po stronie miasta pro-
sze bardzo, druga grupa na zaproszenie jakis organizacji pozarzqdowych, czy
wilasnie tych grup protestacyjnych, tak. Oczywiscie to jest tak, ze ze ze ci ludzie
nie sq zintegrowani ani nie majq pieniedzy na to, zeby eksperta wynajqcé jakie-
gos, ktory ktory wiadomo nie bedzie pracowat za darmo, bo przewaznie tacy
ludzie to majq, trzeba by bylo z zewnqtrz z innego miasta zaprosi¢. No i tutaj
uwazam, ze miasto, rola miasta, prawdziwego gospodarza powinna by¢ taka,
ze ze za Ze daje pieniqdze na to tak. Czyli daje fundusze natomiast nie ingeruje
w to, na zasadzie jakiegos projektu, ze powiedzmy jest taka grupa, ktora chce
takich ekspertow zaprosié¢, dostaje fundusze na to i zaprasza taich, ktorych
ktorych chce prawda. To powinno by¢é nawet w interesie miasta. Jeszcze tej
demokracji takiej nie mamy.” (m¢zczyzna, 51 lat, wyksztatcenie Srednie)
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Poziom zaufania mieszkancoéw osiedla Miedzyodrze—Wyspa Pucka do
Urzgdu Miasta jest zgodny z opinig prezentowana przez lideréw zbioro-
wosci lokalne;.
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50 = 0 44
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20 12
P H =
0 ‘ .
zdecydowanie  raczej zZle trudno raczej dobrze zdecydowanie brak danych
zle powiedzie¢ dobrze

Wykr. nr 16. Ocena mieszkancow osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka w zakresie
inicjatywy Urzedu Miasta Szczecin dotyczacej podpisania z nimi umowy spo-
tecznej. Zrédto: badania wiasne

Wigkszo$¢ mieszkancow osiedla (38,96%) nie ma jednoznacznego zda-
nia w zakresie oceny inicjatywy podpisania umowy spotecznej z Urzgdem
Miasta Szczecin. Mieszkancy, ktorzy wyrazaja si¢ w sposob negatywny
na temat inicjatywy Urz¢du Miasta Szczecin dotyczacej podpisania z nimi
umowy spotecznej stanowia 34,20% catej populacji. Co czwarty z nich
(24,24%) jest odmiennego zdania a co piaty (19,05%) zalicza si¢ do grona
umiarkowanych zwolennikdw podpisania umowy spotecznej z Urzgdem
Miasta Szczecin.

Wraz ze wzrostem wyksztalcenia mieszkancéw osiedla Miedzyodrze—
Wyspa Pucka, wzrasta poziom ich zaufania do Urzedu Miasta (r=0,012).

Zdaniem Wiestawa Bokajto (2001:67) powszechnos¢ postawy zaufa-
nia do demokratycznych instytucji politycznych zwiqzanych z wltadzq jest
niewqtpliwg cechq spoleczenstwa obywatelskiego. Zaufanie zbiorowosci
lokalnej do instytucji wladzy jest wyrazem aprobaty dla ich wlasciwego
funkcjonowania, co stwarza mozliwosci podejmowania wspdlnych dzia-
tan 1 systematycznej kontroli.

Zgodnie z socjologiczng teorig zaufania Piotra Sztompki (2002:315—
316) ufnos¢ badz podejrzliwos¢ traktowane jako fakty spofeczne staja
si¢ spoteczna reguta i normatywnym oczekiwaniem, a wigc przyjmuja
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charakter kulturowy. Te skumulowane historycznie efekty doswiadczen
zbiorowych istotnie modyfikuja aktualne kalkulacje oraz indywidualne
sktonnosci osobowosciowe. W skrajnych przypadkach zdolne sa do catko-
witego sttumienia wszelkich racjonalnych argumentow, co niesie powazne
ryzyko nieosiagnigcia kompromisu ze zbiorowoscia lokalna. Zaufanie lub
nieufnos¢ motywowane kulturowo moga takze mie¢ charakter wybiorczy.

Brak wystarczajacych informacji i kompetencji do oceny stopnia zaufania

do obiektow abstrakcyjnych powoduje nasilenie zgeneralizowanych, tra-

dycyjnych orientacji kulturowych, ktére czgsto przybieraja postac utrwa-
lonych stereotypow.

Zgodnie z przytaczang powyzej koncepcja (s. 318-319) wyrdznia si¢
nastgpujace strukturalne zrédta kultury zaufania:

* dziedzictwo historyczne — wywodzaca si¢ z dziejow danej zbiorowo-
Sci zgeneralizowana tendencja do wyrazania zaufania lub nieufnosci do
réznorodnych obiektéw;

* przejrzysto$¢ organizacji spolecznej lub niejasnos$¢ i tajemniczo$¢ struk-
tur politycznych czy gospodarczych;

* trwalo$¢ porzadku spotecznego lub pltynno$¢ i1 przejsciowos¢ organiza-
cji 1 instytucji;

* podporzadkowanie wladzy regutom prawa lub arbitralnos¢ i brak odpo-
wiedzialno$ci organdw panstwowych;

* konsekwentne realizowanie uprawnien i egzekwowanie obowiazkow
lub bezsilno$¢ obywateli i permisywno$¢ wtadzy.

Biorac pod uwagg powyzsze a takze przytaczany przez autorow mate-
rial empiryczny nalezy uzna¢, iz podstawowym zrddltem braku zaufania
zbiorowosci lokalnej do Urzedu Miasta Szczecin jest sytuacja bezskutecz-
nego ubiegania si¢ o nalezne ich zdaniem prawa, a wigc ich bezsilnos¢
wobec wtadz lokalnych.

Obdarzenie zaufaniem przynosi korzysci dla kazdej ze stron — ozna-
cza czasowe zawieszenie normalnych ograniczen dziatania, czyli uwol-
nienie od ciaglego monitorowania i kontroli, uzyskujac szerszy margines
dla dziatan nonkonformistycznych i1 innowacyjnych. Z kolei nieufnos¢
pozwala unikna¢ niekorzystnych dzialan, zabezpieczy¢ si¢ przed zagro-
zeniem 1 przygotowac na ewentualne szkody. Zatem zaréwno obdarzenie
zaufaniem, jak i nieufno$¢ moga przynies¢ pozytywne rozwiazanie, jed-
nak sukces zalezy od ich epistemologicznego ugruntowania. (Sztompka,
2002:322)

Podpisanie umowy spotecznej z mieszkancami osiedla Migdzyodrze—
Wyspa Pucka przez Urzad Miasta Szczecin wymaga zaufania obu stron.
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Sfera publiczna jako sie¢ roznego rodzaju powiazan w postaci zwiazkow
prywatnych i publicznych, grup interesow jest bowiem zdeterminowa-
na potrzeba kontraktow opartych na zaufaniu — nie za$ gwarancja wia-
dzy w postaci prawa 1 sankcji zwigzanych z jego naruszeniem. Praktyka
spoleczna pokazuje, ze tylko 1 wylacznie kompromis oparty na wysokim
poziomie zaufania ma szanse na dtugoterminowa, przyjazna wspotprace
migdzy stronami.

3.6.3. Wskazania dla zarzgdzania konsultacjami spotecznymi

Zarzadzanie konsultacjami spotecznymi wymaga wcze$niejszego pla-
nowania i przygotowania pod wzgledem administracyjnym, formalnym,
kadrowym oraz finansowym. Wszelkie plany inwestycyjne o charakterze
»drazliwym” wymagajace akceptacji ze strony zbiorowosci lokalnej po-
winny skutkowa¢ réwnoczesnym planowaniem procesu konsultacji spo-
tecznych, ktore powinny zosta¢ ujgte w oficjalnym, a wigc publicznym
harmonogramie dziatan. Ze wzgledu na dos¢ skomplikowany i dtugotrwa-
ty charakter konsultacji spolecznych wymagane jest zabezpieczenie od-
powiednich §rodkow do ich realizacji w postaci dokumentow, procedur
administracyjnych, zasobow ludzkich a takze srodkow finansowych.

Roéwnie istotnym z punktu widzenia pozadanych rezultatéw, dziataniem
inwestora planujacego przeprowadzenie konsultacji spotecznych jest ich
transparentnos$¢ oraz przejrzystos¢. Dostep szerokiej publicznosci do in-
formacji na temat podejmowanych dzialan zwiazanych z inwestycja oraz
procesem konsultacji spotecznych ogranicza spekulacje i przeplyw nie-
prawdziwych informacji pomigdzy stronami. Ponadto, przejrzystos$¢ pro-
cedur warunkujacych tenze proces stanowi o jego terminowej i komplet-
nej realizacji.

Sytuacja negocjacyjna bedaca elementem procesu konsultacji spotecz-
nych wymaga korzystania tylko i wytacznie z wiarygodnych i rzetelnych
informacji, stanowiacych podstawe argumentacji. Racjonalnos$¢ argumen-
tacji powinna wynika¢ z wykluczenia emocji w procesie negocjacyjnym
na rzecz przemyslanych (i potwierdzonych empirycznie w badaniach so-
cjologicznych) form kompensacji ryzyka, czyli rozwiazan stanowiacych
konsensus. Argumentacja oparta na emocjach nie sprawdza si¢ bowiem
W osiagganiu porozumien, a tym bardziej w budowaniu wzajemnego za-
ufania.

Wykorzystanie warsztatu metodologicznego socjologii w procesie kon-
sultacji spolecznych stwarza duze mozliwosci poznawcze, co nie pozostaje
bez znaczenia w wymiarze praktycznym. Proces decyzyjny oparty na ana-
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lizach 1 interpretacjach socjologicznych, ze wzgledu na rzetelnos$¢ i wia-
rygodno$¢ dostarczanych w ten sposob informacji, umozliwia bowiem
skuteczne zarzadzanie negocjacjami ze zbiorowoscia lokalna a w efekcie
konsensus potwierdzony umowa spoteczna. Podstawowymi warunka-
mi determinujacymi sukces negocjacyjny sa wzajemne zaufanie a takze
zbiezno$¢ sposobu definiowania pojg¢, ktora jest mozliwa dzigki identyfi-
kacji kryteriéw rozumowania naukowego 1 spotecznego — zadania analiz
socjologii stosowane;.

Obecnos¢ badan socjologicznych juz na pierwszym poziomie partycy-
pacji spotecznej umozliwia rzetelng diagnozg zastanej rzeczywistosci spo-
tecznej. Syntetyczny opis populacji, ktora jest jednym z aktoréw w proce-
sie negocjacji, pozwala na dostosowanie formy i tresci przekazu informacji
o planowanej inwestycji do potencjalnego odbiorcy. Dostosowanie kodu
jezykowego, srodkow perswazji, kanatow przeplywu informacji do cech
spoteczno—demograficznych na etapie informowania moze w znaczny
sposob utatwi¢ inwestorowi przejscie na kolejne poziomy partycypacji
spotecznej. Ksztaltowanie postaw i1 opinii zbiorowosci lokalnej poprzez
liczne zabiegi socjotechniczne umozliwia kontrolg nad czasem i stopniem
zaawansowania procesu negocjowania umowy spolecznej umozliwiajac
tym samym przygotowanie si¢ do kolejnego z poziomu partycypacji spo-
teczne;.

Wykorzystanie badan socjologicznych na drugim poziomie partycypacji
spotecznej okreslanym jako konsultowanie stwarza szereg mozliwosci po-
znawania postaw, przekonan, opinii zbiorowosci lokalnej w zakresie pla-
nowanej inwestycji. Rozpoznanie zagrozen zwiazanych z inwestycja, pre-
ferowanych form kompensacji ryzyka, poziomu $wiadomosci spotecznej
na temat inwestycji czy stopnia percepcji dostarczanych informacji na po-
przednim poziomie partycypacji spotecznej to tylko niektdre z mozliwosci
warsztatu socjologii. Dostarczane w ten sposob informacje dla strony pro-
wadzacej proces negocjacji jest z pewnoscia duzym zasobem argumentow,
ktoére moga przesadzi¢ o ostatecznym ksztalcie umowy spoteczne;j.

Poziom wiaczania w procesie partycypacji spotecznej stanowi pole do-
Swiadczen dla badan socjologicznych dotyczacych gtéwnie efektywnosci
prowadzonego do tej pory dyskursu publicznego w zakresie planowanej
inwestycji. Proba zaangazowania zbiorowosci lokalnej w proces decyzyj-
ny stwarza mozliwosci do licznych zabiegdw socjotechnicznych, w tym
m.in. spotkan ewaluacyjnych (Klimek, Kruszewski, 2008), ktore pozwala-
ja oceni¢ poziom zaangazowania zbiorowosci lokalnej w przedsigwzigcie,
preferowane rozwigzania inwestycyjne, skuteczno$¢ kanatow przeptywu
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informacji pomigdzy aktorami procesu negocjacyjnego itd. Na tym po-
ziomie partycypacji spotecznej istotng kwestia wydaje si¢ by¢ ustalenie
poziomu 1 zakresu dalszego uczestnictwa zbiorowosci lokalnej w plano-
wanej inwestycji, co jest mozliwe dzigki wykorzystaniu warsztatu pracy
socjologow.

Czwarty poziom partycypacji spolecznej zaktadajacy wspolprace ze
zbiorowoscia lokalng jest istotny dla inwestora z punktu widzenia wdra-
zania ustalonych na gruncie wczedniejszych badan socjologicznych roz-
wigzan w zakresie wykorzystanej technologii, form kompensaty ryzyka,
poziomu i formy uczestnictwa mieszkancéw itd. Konsekwencja w realiza-
cji kazdego z punktow zawartej umowy spotecznej, bedacej przedmiotem
wspolnych ustalen ze zbiorowoscia lokalna jest gwarantem wzrostu pozio-
mu zaufania obu stron oraz dlugotrwatej wspolpracy.

Ostatni, piaty etap partycypacji spotecznej — nadawanie uprawnien
— stwarza mozliwosci dla badan o charakterze dynamicznym, w tym
w szczegolnosci dla badan panelowych. Pozyskanie informacji z zakresu
nastrojow spotecznych po zakonczeniu inwestycji moze stanowi¢ cieka-
wy materiat poréwnawczy z dotychczasowymi analizami z tego zakresu
1 przyczyni¢ si¢ do wykrycia rozmaitych tendencji, uwarunkowan itd.
Tego typu materiat badawczy z pewno$cia moze zosta¢ wykorzystany jako
zrédlo cennych informacji do planowania kolejnych inwestycji.

Warto zwrdci¢ uwagg na jeden z istotnych determinantow procesu kon-
sultacji spotecznych jakim jest czynnik czasu, ktory odpowiednio wyko-
rzystywany moze oddzialywac na proces negocjacji umowy spoteczne;.
W sytuacjach protestu spotecznego wywotanego przez tzw. migotliwg
wspolnote (Kowalewski, 2008) odpowiednie manipulowanie czynnikiem
czasu moze mie¢ kluczowe znaczenie dla pomyslnego przebiegu procesu
negocjacyjnego.

Konsekwentne realizowanie ustalonych ze zbiorowoscia lokalna w toku
konsultacji spotecznych dzialan jest warunkiem niezbgdnym do wzrostu
poziomu wzajemnego zaufania. W przypadku niewywiazania si¢ z na-
wet najmniej istotnej zdaniem inwestora deklaracji, poziom jego zaufa-
nia znacznie si¢ obniza, co moze by¢ podstawa do zerwania osiagnigtego
porozumienia. Tylko konsekwentne realizowanie zobowigzan przez obie
strony moze doprowadzi¢ do wzrostu wzajemnego zaufania a takze dtu-
gotrwatej wspotpracy. Jest to szczegodlnie wazne w sytuacji checi podpisa-
nia umowy spotecznej, ktéra stanowi jedynie formalny akt dobrowolnego
konsensusu spolecznego.
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Streszczenie

Konsekwencja rozwoju gospodarczego jest state zwigkszenie intensywno-
$ci oddziatywania czlowieka na srodowisko, co w pewnych przypadkach
destabilizuje nie tylko warunki przyrodnicze, ale rowniez zycie spolecz-
ne. Wraz ze wzrostem liczby ludnosci 1 postgpem technologicznym ro-
$nie zapotrzebowanie na eksploatacj¢ zasobow przyrody i jej przestrzeni.
Wywierana przez czlowieka presja na srodowisko naturalne skutkuje tzw.
efektem bumerangu, czyli generuje nowe, nieprzewidywalne i egalitarne
zagrozenia dla cztowieka o charakterze zaréwno lokalnym, jak i global-
nym. W ksiazce tej przeto uwaga koncentruje si¢ na lokalnym wymia-
rze sytuacji konfliktowych, w ktérych gtéwna przyczyna sporu sa roznice
w sposobie postrzegania ryzyka przez aktorow konfliktu: wtadze gminne,
zbiorowosci lokalne, organizacje ekologiczne, media itp.

Analiza powyzszego tematu dotyka problematyki konstytuowania sig¢
refleksyjnosci w procesie modernizacji w Polsce. Wzrost §wiadomosci
ekologicznej, a takze ksztaltujace si¢ spoleczenstwo obywatelskie skut-
kuja nasileniem si¢ konfliktow interesoéw spotecznych w zakresie ochro-
ny $rodowiska (konfliktow ekologicznych). W niniejszym opracowaniu
szczegblna uwaga zostata zwrocona na problem lokalnych konfliktow
powodowanych rozwojem i gminnymi planami inwestycji infrastruktural-
nych. Praca ma charakter socjologicznego studium przypadku, ktoérym jest
sytuacja konfliktowa dotyczaca budowy Zaktadu Termicznego Unieszko-
dliwiania Odpaddw na terenie jednego ze szczecinskich osiedli.

Zaktad Termicznego Unieszkodliwiania Odpaddw, potocznie nazywany
spalarnia, to wedlug ekspertéw najlepszy i najbardziej racjonalny sposob,
aby poradzi¢ sobie ze szczecinskimi odpadami. Budowa spalarni odpadow
w Szczecinie stanowi jedna z dwunastu planowanych spalarni w Polsce,
ktére maja powsta¢ w latach 2007 — 2015. Do konca 2009 roku wszyst-
kie planowane inwestycje infrastrukturalne shuzace rozbudowie systemow
gospodarki odpadami musza zakonczy¢ faze opracowania niezbednej do-
kumentacji dla pozyskania $srodkoéw zarezerwowanych na ich budowg ze
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srodkoéw Unii Europejskiej. Na tym etapie by¢ moze najtrudniejszym za-
daniem jest wybor 1 uzyskanie akceptacji spotecznej dla lokalizacji spa-
larni. W celu zrealizowania krajowego planu rozbudowy systemow go-
spodarki odpadami w najwigkszych miastach nalezy pozyskac akceptacje
spoteczna i niebudzaca sprzeciwu ludnosci lokalizacjg.

Wspodtczesna mysl socjologiczna w zakresie pdznej nowoczesnosci
sktonita autoréw do refleksji nad spoteczna percepcja ryzyka zwiazanego
z postgpem technologicznym. Ksiazka zostata podzielona na trzy gltéwne
czgsci. W rozdziale pierwszym dokonano przegladu stanowisk teoretycz-
nych ryzyka, zwracajac szczegdlna uwage na dualizm jego postrzegania.
Rdzen transformacji w postrzeganiu ryzyka zachodzacy we wspotczesnym
spoteczenstwie poddany jest rozwazaniom nad znaczeniem tradycyjnej
roli nauki oraz technologii w definiowaniu ryzyka. Na tym tle zaznacza
si¢ ambiwalencja dwoch aspektow postrzegania ryzyka, obecna w deba-
cie publicznej: spotecznego i eksperckiego. Uksztaltowanie sig¢ spotecznej
percepcji ryzyka wstrzasngto konstrukcja politycznej, gospodarczej i spo-
tecznej odpowiedzialno$ci wtadzy, ktdrej obowiazkiem jest m.in. zapew-
nienie bezpieczenstwa indywidualnego i zbiorowego obywateli.

Jedna z najbardziej wptywowych europejskich refleksji teoretycznych
w analizie socjologicznej konca XX w. jest koncepcja spoteczenstwa ryzy-
ka Ulricha Becka. Na powyzszej koncepcji teoretycznej oparto wigkszo$¢
rozwazan w tej ksiazce. W rozumieniu Ulricha Becka ryzyko wiaze sig
z procesem modernizacji i stanowi jego ryczattowy produkt, ktory ule-
ga systematycznemu zwigkszaniu. W konteks$cie wspomnianej koncepcji
teoretycznej budowa Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania Odpadow
w Szczecinie zaspokaja potrzeby modernizacyjne Miasta Szczecin, roz-
wiazujac jednoczesnie problem ekonomiczny wtadz miasta.

U. Beck wskazuje rowniez, ze wraz ze wzrostem niebezpieczenstw, po-
wstaja w spoteczenstwie ryzyka catkiem nowe wyzwania dla demokracji.
Wzmagajace si¢ roszczenie uwzglednienia spotecznego aspektu postrze-
gania ryzyka w planowaniu inwestycji infrastrukturalnych zmuszaja wia-
dze do opracowania nowych strategii negocjacyjnych i narzedzi wspolpra-
cy z szeroko pojetym spoteczenstwem. Celem poznawczym i badawczym
ksiazki jest poglgbienie wiedzy o sposobie prowadzenia konsultacji spo-
tecznych na poziomie lokalnym oraz wskazanie roli jaka petnia lub moga
petni¢ badania socjologiczne w tym procesie.

W rozdziale drugim skupiono si¢ na przedstawieniu genezy i podstaw
prawnych konsultacji spolecznych. Konsultacje spoteczne jako forma dia-
logu pomiedzy witadza, a spoleczenstwem, sa nowym elementem w pol-
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skim zyciu spolecznym. Z tego wzgledu socjologia powinna poswigcic¢
wigcej uwagi temu zagadnieniu. Pojawienie si¢ konsultacji spolecznych
jako formy dialogu spotecznego pociagngto za soba istotne skutki w mo-
delu rzadzenia i1 ksztaltowania Zycia spotecznego. W $wietle omowio-
nych w niniejszej ksiazce uwarunkowan prawnych, to obywatele maja
glos w podejmowaniu decyzji, ktore do tej pory byly w gestii ekspertow.
Obywatele otrzymali mozliwo$¢ kontrolowania wtadz i ksztattowania rze-
czywisto$ci spotecznej, gospodarczej 1 srodowiskowej. Zagwarantowany
prawnie udziat spoteczny w sprawach na poziomie lokalnym wywolat
w ostatnich latach wiele konfliktow, gtdéwnie o charakterze lokalizacyjnym
i ekologicznym.

W Polsce uregulowania prawne, dotyczace konsultacji spotecznych, po-
wstaly stosunkowo p6zno, jako konsekwencja zobowiazan wynikajacych
z ratyfikacji przez Polsk¢ Konwencji z Aarhus o dostgpie do informacji,
udziale spoteczenstwa w podejmowaniudecyzjiidostepie do sprawiedliwo-
sci w sprawach dotyczacych §rodowiska oraz podpisania Deklaracji z Rio
de Janeiro. Prawo dostgpu do informacji publicznej uregulowane zostato
w ustawie z 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej. Zasady
udostgpniania informacji o §rodowisku okreslata ustawa z dnia 27 kwiet-
nia 2001 r. Prawo ochrony $rodowiska (POS).

Przedstawiony w ksiazce szkic uwarunkowan prawnych konsultacji
spotecznych jest w duzej mierze powiazany z aplikowaniem Polski do
cztonkowstwa w Unii Europejskiej. Wstapienie do niej otworzyto dla
przedsigbiorcow prywatnych mozliwos$ci ubiegania si¢ o $rodki pomoc-
nicze na inwestycje w postaci preferencyjnych kredytow (tzw. JESSICA),
bezzwrotnych dotacji bezposrednich i refundacji. Jednoczesnie jednak
wytyczne unijne naktadaja na przedsigbiorcow wymodg przeprowadzania
analizy oddziatywania planowanych inwestycji na srodowisko naturalne,
w tym konsultacji spotecznych.

Z uwagi na fakt, iz metodologia konsultacji spotecznych jest stosunko-
wo slabo opisanym w literaturze polskiej tematem, dokonano przegladu
najwazniejszych sposobow ich planowania. Wyrdzniono 1 opisano pigé
nastgpujacych poziomoéw konsultacji spotecznych: Informowanie, Kon-
sultowanie, Wlqczanie, Wspoilpraca, Nadawanie uprawnien, ktore jed-
nak daja si¢ zagregowac do trzech etapow: Informowania spoleczenstwa,
Wystuchania opinii spolecznej i Zaangazowania spoteczenstwa w proces
decyzyjny. Dokonano rowniez przegladu przydatnych metod i technik ba-
dawczych wykorzystywanych do diagnozy spotecznej podstaw sytuacji
konfliktowych.
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Znaczny nacisk polozono na opis studium przypadku jako wykorzy-
stanej metody badawczej. Poswiecenie uwagi tej metodzie jest usprawie-
dliwione faktem, iz moze by¢ szeroko stosowana do analiz probleméw
spotecznych. Jej wykorzystanie uprawnia badacza zaré6wno do stosowania
uogolnien i tworzenia teorii, jak i szczegdtowego opisu badanego pro-
blemu. Uzyteczno$¢ omawianego sposobu jest szczegdlnie zauwazalna
w badaniach wykorzystywanych w procesie konsultacji spotecznych. Sku-
pienie si¢ na konkretnym przypadku i okoliczno$ciach jemu odpowiada-
jacych, pozwala na doglgbne zanalizowanie specyfiki badanego problemu
(np. lokalnego konfliktu lokalizacyjnego czy ekologicznego).

Badania socjologiczne sa uzyteczne, a czasem niezbgdne dla ujawnienia
ukrytego sedna problemu spotecznego, z istnienia ktérego dotychczas nie
zdawano sobie sprawy, a przez ktére w rzeczywistosci tworzyt si¢ jaw-
ny konflikt. Studium przypadku moze odgrywac¢ wazna rolg w blizszym
okreslaniu charakteru problemu, jest w stanie ukaza¢ zasigg 1 lokalizacje
zjawiska. Opisuyje, jakie grupy spoleczne czy obszary sa nim szczegdlnie
dotknigte lub prowadzi do lepszego poznania mechanizméw, na skutek
dziatania ktorych to zjawisko zachodzi. Ma zatem charakter badania dia-
gnostycznego, prognostycznego i eksplanacyjnego. Studium przypadku
lokalnych konfliktow spowodowanych rozwojem ma na celu zdiagnozo-
wanie jawnych 1 ukrytych przyczyn sporu, sposobow postrzegania ryzy-
ka oraz mozliwos$ci jego kompensacji. Powinno takze wytlumaczy¢, ja-
kie czynniki wptynety na taki, a nie inny przebieg konfliktu oraz wskaza¢
wytyczne, jak prowadzi¢ konsultacje spoteczne, aby zatagodzi¢ sytuacjg
1 ostatecznie rozwiazac problem.

Zaistnienie 1 rozw0j konfliktu lokalizacyjnego czy ekologicznego moze
zaleze¢ od szeregu czynnikdw przestrzenno — spolecznych, jakie dotycza
danej zbiorowosci lokalnej. Jako terytorialny podsystem spoteczny miasta
posiada ono okreslone relacje wewngtrzne, zewngtrzne oraz dotyczace ob-
szaru, odpowiedzialne za stopien zintegrowania poszczeg6lnych struktur.
Poziom zjednoczenia zbiorowo$ci mieszkancéw osiedla moze stanowié
istotny element w przygotowywaniu konsultacji spotecznych.

W trzeciej czgsci ksiazki przedstawiono analizy 1 interpretacje materiatu
badawczego uzyskanego w wyniku przyjetej przez autoréw strategii studium
przypadku. Przyjeta koncepcja badan i zastosowanie triangulacji pozwolity
uzyskac szereg danych zarowno jako$ciowych, jak iilosciowych, ktore dostar-
czyly wielu interesujacych wnioskow. Celem gldownym badan byto poznanie
opinii mieszkancow osiedla Migdzyodrze—Wyspa Pucka na temat budowy
na terenie ich osiedla Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania Odpadow.
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W wyniku analizy danych empirycznych ustalono, iz zdecydowana
wigkszos$¢ mieszkancow badanego osiedla (64,50%) wyraza przekonanie,
ze budowa Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania Odpadéw w Szcze-
cinie moze by¢ w jaki$ sposob dolegliwa. Najczg$ciej] wymienianym za-
grozeniem w wywiadach z liderami zbiorowosci lokalnej jest negatywny
wplyw na zdrowie mieszkancow osiedla, (emisja dioksyn i furanow po-
wstajacych w wyniku spalania odpadow). Istota tego typu zagrozen jest
to, iz umykaja one zmyslowemu postrzeganiu, gdyz wystgpuja w postaci
chemiczno—fizycznych formut.

Mimo zapewnien Inwestora o zastosowaniu nowoczesnych technologii
1 rozwiazan, ktore gwarantuja najwyzsza jakos$¢ i1 bezpieczenstwo zdro-
wotne 1 ekologiczne, pozostaje Igk przed nieprzewidywalnymi skutkami
ubocznymi. Ten wydawato by sig irracjonalny z punktu widzenia racjo-
nalno$ci naukowej, lgk jest catkowicie zrozumiaty z punktu widzenia ra-
cjonalno$ci spotecznej. Lek przed budowa spalarni jest ufundowany na
niepewnosci, czy spalarnia nie powoduje ukrytych dla ekspertow skutkow
ubocznych, negatywnie oddzialujacych na zdrowie mieszkancow. Nie-
pewno$¢ ta potgguja rowniez wypowiedzi quasi—ekspertow np. lekarzy,
ktorzy nieoficjalnie pytani przez mieszkancow Migdzyodrza—Wyspa Puc-
ka twierdza, ze spalarnia bgdzie emitowala rakotworcze substancje, ktore
beda oddziatywac na zdrowie mieszkancow.

Istotnym Zrédlem obaw i1 niepewnosci w $wiadomosci zbiorowosci lo-
kalnej sa wlasne do$wiadczenia oparte na funkcjonowaniu na obszarze
o charakterze przemystlowym. Wyraza si¢ to w przekonaniu, iz spalarnia
nie bedzie miata negatywnego oddzialywania na zdrowie, jednak dotych-
czasowe do$wiadczenia wskazuja na wiele sytuacji, w ktorych teoretyczne
zabezpieczenia np. w postaci filtrow na kominach nie spetniaty swoich
zadan. Funkcjonowanie rozmaitych technologii w tzw. polskich realiach
wiaze si¢ z brakiem przestrzegania norm unijnych oraz sytuacjami, w kto-
rych gorg nad ekologia 1 zdrowiem czlowieka, bierze zawsze ekonomia,
oszczednosci 1 chgé zysku.

Zagrozenia zdrowotne ze strony Zakladu Termicznego Unieszkodliwia-
nia Odpadéw w Szczecinie wynikaja z braku zaufania do analiz ekspertow.
Brak zaufania do analiz spowodowany jest watpliwosciami zwigzanymi
z obiektywizmem ekspertow, ktdrzy sa optacani przez wtadze gminne. Co
wigcej eksperci maja trudnosci w okresleniu jaki wptyw ma spalarnia na
zdrowie mieszkancow. Brak zaufania potgguje dodatkowo fakt sprzecz-
nos$ci rozmaitych wypowiedzi, tj. z jednej strony wyraza si¢ opinie, ze
podobne badania nie byly do tej pory przeprowadzane, a z drugiej strony
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eksperci zapewniaja, ze spalarnia nie ma znaczacego wptywu na zdrowie

czlowieka.

Pojawily sig takze inne zagrozenia wynikajace z planowanej inwestycji.
Najczgstsza obawa formutowana ze strony mieszkancow osiedla jest kwe-
stia zwigzana z wydobywajacym si¢ ze spalarni odorem, na ktora wskazu-
je 37,23% badanych. Kolejne zagrozenia dostrzegane przez mieszkancow
osiedla Miedzyodrze—Wyspa Pucka to: emisja szkodliwych substancji wy-
dobywajacych si¢ z komindw spalarni (30,74%), dym wydobywajacy si¢
z kominéw spalarni (25,97%) oraz rakotwoércze oddziatywanie spalarni
(13,85%) 1 pyl wydobywajacy si¢ z kominow spalarni (13,42%).

Swiadomo$¢ zagrozen zbiorowosci lokalnej oraz jej rozmaite potrzeby
(dotyczace najczesciej poprawy jakosci zycia) okreslaja granice negocja-
cyjne. Im wigksze mozliwo$ci zaspokajania potrzeb zbiorowosci lokalnej,
tym szybciej osiagnigte zostanie oczekiwane porozumienie co do warun-
kéw umowy spoteczne;.

W ramach prowadzonych dziatan negocjacyjnych ze zbiorowoscia lo-
kalna mozna wyr6zni¢ nastepujace formy kompensaty ryzyka:

* trwale inwestycje w infrastrukture osiedla (modernizacja sieci komuni-
kacyjnej, budowa boiska sportowego, remont budynkéw mieszkalnych
itd.)

* przyznanie ulgi lub zwolnienie z niektorych zobowigzan finansowych
wzgledem jednej ze strony (podatek od nieruchomosci, optaty admini-
stracyjne, oplaty za wywoz nieczystos$ci itd.)

* dostosowanie decyzji administracyjnych do potrzeb zbiorowosci lokal-
nej (zmiana kwalifikacji nieruchomosci, zmiana planu zagospodarowa-
nia przestrzennego itd.)

W oparciu o analiz¢ zebranych danych wyr6zniono trzy, nastgpujace
grupy mieszkancow dzielnicy Migdzyodrze—Wyspa Pucka: 1) wyspiarze
(rolnicy), 2) mieszkancy bloku przy ulicy Gdanskiej oraz 3) mieszkancy
bloku przy ulicy Pieszej. Kazda z wyzej wymienionych grup mieszkan-
cOw charakteryzuja odrgbne problemy, wigc preferowane sposoby kom-
pensacji ryzyka rdznia si¢ w zalezno$ci od miejsca zamieszkania. Mimo
to, odnotowano wzajemna $wiadomos$¢ potrzeb i roszczen wymienionych
grup interesu.

Wyniki przedstawione w opracowaniu wyraznie obrazuja przyczyng
braku spdjnosci intereséw wsrdd mieszkancow Osiedla. Zaobserwowano
silny zwiazek migdzy poczuciem wstydu z faktu mieszkania na Osiedlu,
a miejscem zamieszkania oraz deklarowana niechecia do Osiedla. Ne-
gatywne emocje w stosunku do Osiedla sa deklarowane gléwnie przez
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mieszkancow ul. Gdanskiej 1 ul. Pieszej. Wobec powyzszego nie zaskaku-
je fakt, ze az 73,68% mieszkancoéw ul. Gdanskiej chciatoby si¢ wyprowa-
dzi¢, podobnie jak 52,05% mieszkancow ul. Pieszej.

Przyczyna tak duzej niechgci mieszkancow ulic Pieszej 1 Gdanskiej do
wiasnego Osiedla sa panujace warunki przestrzenne. Budynki mieszkal-
ne mieszcza si¢ w bliskiej odlegtosci duzych zaktadéw przemystowych,
stoczni oraz gldwnej ulicy wjazdowej do miasta. Budynek przy ul. Gdan-
skiej jest juz od wielu lat przeznaczony do rozbidrki, z tego wzgledu nie
prowadzi si¢ w nim zadnych modernizacji.

Planowana budowa Zaktadu Termicznego Unieszkodliwiania Odpadéw
na terenie dzielnicy Migdzyodrze—Wyspa Pucka stwarza mozliwosci ne-
gocjacyjne zmierzajace do zaspokojenia potrzeb mieszkancow tej dziel-
nicy. Liderzy zbiorowosci lokalnej dostrzegaja szanse dla dynamicznego
rozwoju dzielnicy poprzez wynegocjowanie umowy spolecznej, ktora be-
dzie prawnym gwarantem realizacji szeregu inwestycji w celu poprawy
jakosci zycia zbiorowosci lokalnej. Mieszkancy dzielnicy deklaruja ak-
ceptacje dla budowy spalarni $§mieci oraz gotowos$¢ do podjgcia negocjacji
z Urzedem Miasta, pod warunkiem ustgpstw drugiej strony. W zwiazku
z powyzszym nalezy postrzega¢ tego typu sytuacjg, jako proces zawiera-
nia umowy o charakterze biznesowym, ktéra ma na celu osiagnigcie jak
najwigkszych korzysci zaspokajajacych dwie strony. Wykorzystujac ar-
gumenty ekologiczne liderzy zbiorowosci osiedlowej prowadza swoista
strategig negocjacyjna, gdzie ryzyko i jego potencjalne skutki dla zdrowia
1 $Srodowiska naturalnego, powinny by¢ poddane nalezytej kompensacji.
Badania potwierdzity rowniez, iz decydujace znaczenie dla efektywnos$ci
konsultacji spotecznych ma zaufanie spoteczne do wladz gminnych.

Prezentowane studium przypadku stanowi jedynie egzemplifikacje po-
dobnych konfliktow o charakterze lokalizacyjnym, jakie maja miejsce we
wszystkich demokratycznych krajach, gdzie rozwija si¢ spoteczenstwo
obywatelskie. Praca badawcza porusza szereg kwestii zwigzanych z roz-
nym postrzeganiem ryzyka przez poszczegélne grupy interesu. Mimo
szerokiego wykorzystania przez autorow repertuaru metod i technik ba-
dawczych wiele aspektéw zostalo jedynie zarysowanych inne za$§ cal-
kowicie pominigto. Z pewnos$cia zebrany materiat empiryczny stanowié
moze punkt wyjscia do dalszych analiz. W tym opracowaniu skupiono si¢
jedynie na roli badan socjologicznych w diagnozie sytuacji konfliktowej
1 zwiazanego z nig ryzyka w wymiarze lokalnym.
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Summary

As a consequence of economic growth human impact on the natural en-
vironment is constantly intensifying. This, in certain cases, destabilizes
natural conditions and damages social life. The demand for exploitation
of natural resources and development of unspoiled land seems to be pro-
portional to such factors as population growth and technological progress.
The influence that human beings exert on the natural environment leads to
so called boomerang effect. It generates new and unpredictable threats to
the individual which are both local as well as global in their nature. This
study focuses on the local dimension of conflict situations, where the dif-
ferences in perceiving the risk by interested Parties (such as local authori-
ties, local communities, pro—environment organizations, media etc.) are
the cause of the conflict.

A throughout analysis of the subject in question touches upon the issue
of shaping reflexivity in the process of modernization in Poland. Such fac-
tors as the growth of pro—environmental consciousness and developing
civil community result in an increased number of cases with clash of so-
cial interests relating to natural environment preservation (environmental
conflicts). The present study gives a considerable amount of thought to the
issue of local conflicts caused by the economic progress and commune’s
infrastructural-investments plans. The study is a sociological case study of
a conflict situation concerning the construction of a thermal waste neutral-
ization plant (Zaktad Termicznego Unieszkodliwiania Odpadow) within
the boundaries of one of the neighbourhoods in Szczecin.

According to the experts the thermal waste neutralization plant, also
referred to as the combustion plant, constitutes the best possible and the
most reasonable way to deal with waste produced by the city. The com-
bustion plant in Szczecin is a part of a bigger project which takes into
account the construction of eleven other combustion plants across Poland.
According to the project all plants are to be erected between 2007 and
2015. By the end of 2009 all planned infrastructural investments serving
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the development of waste management systems have to close the stage
of compiling the necessary documents that are essential for enlisting for
appropriate EU—funds. It seems that at this stage it is the choice of the lo-
cation for the combustion plant as well as winning the social approval for
this location that is the most problematic tasks which has to be dealt with.
There are two issues that have to be taken care of to execute the national
waste—management—systems plan in major cities across Poland: firstly, so-
cial approval for these investments has to be gained and secondly, citizens
have to approve of the location. Contemporary sociological thought relat-
ing to the late modernity age has persuaded the authors of the present study
to reflect upon the issue of social perception of the risk associated with
technological progress. This study consists of three main parts. The first
chapter is a review of theoretical standpoints on the risk with the focus on
the dualism of perceiving this phenomenon. The core of the transforma-
tion of risk—perception which is currently taking place in the contemporary
society has been throughoutly analyzed from the point of view of the tra-
ditional role assigned to science and technology in defining the risk. What
is more, the public debate concerning the issue in question is marked by
an ambivalent attitude towards perceiving risk. On the one hand there is
the social facet associated with perceiving risk and on the other hand is the
approach shared by the experts. When the social facet of risk—perception
has finally developed it first came as a shock to the authorities as it shook
the rudiments of political, economical and social liability of the authorities
which are responsible for securing individual as well as collective safety
of the citizens. One of the most influential European concepts associated
with sociological analysis of the late 20th century is the risk society by
Ulrich Beck. The abovementioned concept underlies many ideas presented
in this study. According to Ulrich Beck risk is associated with the process
of modernization and it constitutes its constantly accumulating product. In
the context of the above—mentioned theoretical concept, the construction
of the thermal waste—neutralization plant in Szczecin meets the demands
for modernizing the city and at the same time it solves some of Szczecin’s
economical problems.

Ulrich Beck also points out that together with the growing number of
threats in the risk—society, there appears new group of challenges to the
democracy. With the escalation of the demands to take into account also
the social facet of the mechanism of risk—perception when planning the
infrastructural investments, the authorities are being forced to prepare new
negotiation strategies and new means of cooperating with the society. The
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cognitive and research aim of this study is to deepen the knowledge con-
cerning the method of conducting social consultations on the local level as
well as to show the role of sociological research in the above mentioned
process.

The second chapter focuses on the origins and legal bases of social
consultations. Social consultations, understood as a form of exchange of
thoughts between the society and the authorities, constitutes a new element
in Polish social life. Due to this fact social studies should pay greater atten-
tion to this issue. The social consultations led to significant consequences
relating to social life. In the light of legal circumstances analyzed in this
study, one comes to a conclusion that when it comes to taking decisions,
what until recently has been reserved for the experts, more often the citi-
zens have the final say. The citizens have been granted the possibility to
control the authorities and to shape the social, economical and environ-
mental reality. The society’s legal right to participate in local affairs has
recently caused many conflicts which mainly concern location and envi-
ronmental issues.

In Poland legal regulations concerning social consultations came into
force relatively recently as an immediate consequence of commitments
stipulated in two documents: Aarhus Convention and Rio de Janeiro Con-
vention. It is the first from above—mentioned documents which regulates
such issues as access to information, society’s participation in the process
of decision—taking and fairness in cases concerning the environment. The
right to public information has been regulated by Access to Public Infor-
mation Act of 6th September 2001 (Ustawa o The terms of making public
information concerning the environment available are stipulated in the En-
vironment Preservation Act of 27th April 2001 (. The legal circumstances
of social consultations presented in this study are largely associated with
Poland’s application to European Union. Poland’s access to the EU al-
lowed private entrepreneurs to apply for financial resources earmarked for
investments such as preferential credits (the so called JESSICA), non—
repayable direct grants and refunds. At the same time however the EU-
guidelines impose on the entrepreneurs a requirement to analyze the ef-
fects of planned investments on the natural environment. This requirement
includes social consultations.

Because the principles of conducting social consultations are vaguely
discussed in Polish professional literature a review of the most popular
methods of planning such social consultations have been presented in this
study. This study distinguishes and describes five levels of social consul-
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tations: Informing, Consulting, Joining, Cooperation and Granting Rights
which fall into three stages: Informing the Society, Hearing out the soci-
ety’s point of view and Engaging the society in the decision—taking proc-
ess. A review of useful research methods and techniques which are used to
diagnose social foundations of conflict situations has also been presented
in this study. The study especially focuses on the description of the case
study which is the research method used in this work. Paying so much at-
tention to this particular method is caused by the fact that it can be widely
applied to social problems analysis. The use of this method entitles the
researcher both to use generalizations and create theories as well as to
describe the researched issue in detail. The usefulness of the method in
question is particularly noticeable in those researches which are used in
social consultations. Focusing on a specific case and circumstances associ-
ated with it allows for an in—depth analysis of peculiarity of the problem
(for e.g. a local conflict which concerns the location of an investment or
a problem concerning the environment). Sociological studies are useful
and sometimes they are even indispensable to reveal the hidden heart of
the matter which has been the real basis of the open conflict. The case
study may play a significant role when it comes to determining the nature
of the problem and it may show the scope and the essence of the matter.
The above-mentioned method describes the social groups and areas af-
fected by the conflict and it helps us to understand the mechanism underly-
ing the problematic issue. Therefore, the case study is similar to a diagnos-
tic, explanatory and forecast research. The aim of the case study of local
conflicts caused by development is to scrutinize the explicit and implicit
causes underlying the conflict as well as ways of perceiving the risk and
possible methods of its compensation. The case study also ought to ex-
plain what factors have determined the course of the conflict. It should
also show the guidelines for conducting social consultations so as to calm
the conflict down and eventually to solve to problem. The emergence and
escalation of a location or environmental conflict may depend on a series
of spatial and social factors which concern a given community. As a ter-
ritorial social subsystem of the city, the case study is governed by certain
internal, external and spatial relations which are responsible for the degree
of integrity of individual structures. The degree of integrity between the
residents of a neighbourhood may constitute a crucial element of planning
the social consultations.

The third part of the study is devoted to the analysis and interpretation of
the research data obtained from the strategy of the case study chosen by the
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authors. The concept for the research that has been chosen by the authors
and application of the method of triangulation helped to obtain valuable
qualitative and quantitative data. The main aim of the research was to ob-
tain from the residents of the Miedzyodrze—Wyspa Pucka neighbourhood
feedback on the construction of thermal waste neutralization plant within
the boundaries of their neighbourhood. Thanks to the analysis of empirical
data it has been established that majority of people residing in the above—
mentioned neighbourhood (64.50%) believe that the construction of the
plant may have a negative impact on their lives. The most often mentioned
risk discussed during the interviews with local community leaders is the
negative influence which some substances may have on health (namely the
emission of diotoxins and furans which are produced as a result of waste
combustion). The problem with such risk is that it is hard to perceive it
with senses as it appears as set chemical and physical formulae.

Although the Investor assures that the plant will be equipped with ad-
vanced technologies and solutions which guarantee the highest quality as
well as health—safety and preservation of natural environment, the issue
of unpredictable side effects remains. This ‘irrational’ form the scientific
point of view fear is completely understandable when the society’s ra-
tionality is taken into account. The fear of the waste—combustion plant is
based on the lack of certainty whether the plant may cause any hidden,
even for the experts in this topic, side effects negatively influencing the
health of those in the immediate vicinity of the plant. This uncertainty is
also intensified by comments of many quasi—exerts, like for e.g. physicians
who asked by residents of the Migdzyodrze—Wyspa Pucka neighbourhood
unofficially state that the waste—combustion plant will negatively influ-
ence their health.

The residents’ own experiences associated with industrial areas seem
to be a significant source of fears and uncertainty in the local communi-
ty’s consciousness. These fears stem from the fact that although the waste
combustion plant will not have any negative consequences for the resi-
dents, previous experiences show that in many situations the default safety
measures, such as filters mounted on the smokestacks, simply failed. Due
to the fact that the in Polish realities various technological solutions are
present, the EU-norms are not fully obeyed. What is more, some dange-
rous situations arise when economy, chariness and desire to make a profit
win over health and environment—friendly approach.

As far as health—safety is concerned the threats associated with the wa-
ste combustion plant in Szczecin are the outcome of lack of trust in the
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experts’ analyses. This mistrust of the analyses results form doubts concer-

ning the impartiality of experts’ judgments as they are on the local authori-

ties’ pay roll. What is more, the experts experience difficulties with deter-
mining the impact of the waste—combustion plant on the residents’ health.

This lack of trust is additionally intensified by contradictory statements.

Some individuals claim that research investigating into the health—safety

matters have never before been conducted while on the other hand the ex-

perts assure that the plant’s impact on health would be marginal.

However, in the course of time new threats associated with the invest-
ment have arisen. The residents of the Migdzyodrze—Wyspa Pucka neigh-
bourhood most often point to the issue of the stench caused by the plant as
their biggest fear. As much as 37.23% of the respondents share this point of
view. Other threats perceived by the residents of the Miedzyodrze—Wyspa
Pucka neighbourhood are the emission of harmful substances, the question
of smoke, the carcinogenic effects associated with the above-mentioned
threats and dust. The percentage of residents who pointed to these issues is
accordingly 30.74%, 25.97%, 13.85% and finally 13.42%.

The fact that the local society is aware of the threats and that it has cer-
tain needs (usually concerning the improvement of the living standard)
limits the scope of such solutions that could by accepted by all interested
parties. The more needs of the local society may be fulfilled, the faster an
agreement will be reached so as to the terms and conditions of the social
contract.

The following are the forms of risk compensations which are used in
negotiating the social contract with the local society:

— long—lasting investments in infrastructure of the neighbourhood (that
is modernization of the transportation infrastructure, construction of
a sports stadium, renovation of the living quarters, etc.)

— granting a discount or a withdrawal form some financial liabilities to-
wards one of the parties (property tax, administration fees, fees for gar-
bage disposal, etc.)

— adjusting the official decisions to the needs of the local society (change
in the status of a property, change in the city’s spatial planning, etc.)

On the basis of the gathered data the residents of the neighbourhood
have been divided into three groups:1) the so called islanders (farmers),
2) the occupants of block of flats at Gdanska Street and 3) the occupants
of block of flats as Piesza Street. Each of the above-mentioned groups
of occupants has different problems. Due to this fact preferred ways of
compensating the risk vary depending on the place of residence. In spite
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of this fact one can notice mutual awareness of the needs and demands of
interested Parties. The results presented in this study clearly indicate the
cause of this clash of interests among the residents of the neighbourhood
in question. A strong relation between such emotions as embarrassment
associated with living in the Migdzyodrze—Wyspa Pucka area and an open-
ly declared aversion to this neighbourhood can be noticed. The negative
emotions towards the neighbourhood are shared mainly by the occupants
of the two blocks of flats at Gdanska and Piesza Streets. Therefore it is not
surprising that 73.68% of the occupants of the block of flats at Gdanska
Street whish to move out. The same notion can be noticed among the oc-
cupants of the block of flats at Piesza Street where the percentage of oc-
cupants with a negative attitude is 52.05%.

The cause of such strong aversion towards one’s own neighbourhood
may be attributed to the spatial solutions and circumstances. The living
quarters are in the close proximity of industrial plants, the shipyard and the
main street leading to the city. The block of flats situated at Gdanska Street
has been long ago intended for demolition and due to this fact it does not
undergo any renovations. The intended construction of the thermal waste
combustion plant in the boundaries of Migdzyodrze-Wyspa Pucka area
allows for such negotiations that could fulfil the needs of the residents of
this neighbourhood. The local community leaders see a chance for a dy-
namic development of their neighbourhood by negotiating such a social
contract that could legally guarantee the execution of a number of invest-
ments which would improve the living standards of the local community.
The residents of the neighbourhood are willing to accept the plans for the
waste—combustion plant and they are ready to negotiate with representa-
tives of the City Council under the condition that the city will meet them
halfway. Therefore, the apparent lack of actions ought to be perceived as
something typical for the process of concluding a business contract which
is aimed at securing the most favourable terms for both Parties. By bring-
ing the environmental arguments up for discussion the leaders of the local
community are trying to hold talks according to a negotiation strategy re-
garding health—safety and natural environment threats as elements which
should be amply compensated.

The research has also confirmed that the society’s trust in the local au-
thorities is crucial for effective social consultations. The case study proves
the existence of similar location conflicts which are present in all demo-
cratic countries with a developing civil society. The research touches upon
a number of issues associated with different ways of perceiving the risk
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by particular interest groups. Although the authors of this study have used
a vast array of research methods and techniques many facets have only
been briefly discussed, while others have been omitted. It is understan-
dable that the outcomes of this study may constitute only a starting point
for further analyses. The present study focuses only on the importance of
sociological research in a diagnosis of a conflict situation and related with
it local threats.
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