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Lokalne dziennikarstwo obywatelskie
na przykladzie ,,MM Moje Miasto”

Pierwszy numer , MM Moje Miasto” ukazal si¢ 12 pazdziernika 2006 r. Do maja
2010 roku redaktorem naczelnym pisma byl Maciej Gladysiewicz. Nastgpnie
jego funkcje przejat Bogdan Stech'. Wydawca s3 Media Regionalne Sp. z o.0.,
prezesem - wskazana w stopce redakcyjnej Joanna Pilcicka. Szczecinskie
wydanie czasopisma podlega oddziatowi sp6tki w Koszalinie, gdzie dyrektorem
zarzadzajacym jest Piotr Grabowski. Tytul zgloszono do Zwiazku Kontroli
Dystrybucji Prasy jako tygodnik. Podpis na winiecie brzmi ,,Miejski Magazyn
Szczecin. Tygodnik Bezplatny”. Od roku 2007 ukazuje si¢ rowniez poniedziatkowe
wydanie z dopiskiem na winiecie ,Bezplatny dodatek MM Moje Miasto”.
Poniedziatkowy dodatek ma od dwunastu do szesnastu stron oraz charakter
bardziej newsowy niz czwartkowe wydanie magazynowe. ,MM Moje Miasto”
jest kolportowane w granicach administracyjnych Szczecina. Trafia do skrzynek
pocztowych oraz do ekspozytoréw, znajdujacych si¢ w sklepach spozywczych
i wielobranzowych, a takze w niewielkich punktach handlowych, ustugowych
i gastronomicznych na osiedlach.

Do roku 2008 ,,MM Moje Miasto” miato dwana$cie mutacji dzielnicowych.
Podzial na dzielnice zostat dokonany przez redakcje i nie ma nic wspélnego
z oficjalnym rozgraniczeniem stosowanym przez Urzad Miasta. Pokrywa si¢
raczej z naturalnym ukladem osiedli. Wazniejszy niz administracyjny jest

I'W maju 2010 roku nastapita konsolidacja redakcji , MM Moje Miasto” oraz szczecinskiego oddziatu
,Glosu — Dziennika Pomorza”. Polaczone zostaly dzialy znajdujace si¢ w pionie redakcyjnym
(dziennikarze, redaktorzy, sktad graficzny redakcji). Dziaty handlowe pracuja wspélnie juz od
stycznia 2010 roku pod nazwg ,Szczecinski Dom Mediowy” Jednak obie marki (,MM Moje
Miasto” oraz ,Glos Szczecinski. Dziennik Pomorza Zachodniego”) nadal sa utrzymywane.
Jedna redakcja wydaje wigc platny dziennik, bezptatny tygodnik oraz odpowiadajace im serwisy
internetowe.
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podzial na grupy mieszkancow, ktérych tacza wspélne problemy. Na poczatku
istnienia pisma byly to mutacje: 1. Pogodno, Lekno; 2. Srédmiescie, Centrum,
Turzyn, Stare Miasto, Nowe Miasto; 3. Gumience; 4. Pomorzany; 5. Niebuszewo,
Bolinko, Drzetowo, Grabowo; 6. Krzekowo, Bezrzecze, Zawadzkiego, Klonowica;
7. Szczecin Pélnoc; 8. Prawobrzeze, Zdroje, Podjuchy, Zydowce, Klucz; 9. Dabie;
10. Prawobrzeze, Stoneczne, Majowe, Bukowe, Kijewo; 11. Kaliny, Przyjazni,
Swierczewo; 12. Niemierzyn, Arkonskie, Ksigzat Pomorskich. We wrze$niu
2008 roku polaczono wydania i od tamtego czasu ukazuje si¢ siedem mutacji:
1. Pogodno, Zawadzkiego, Kaliny, Przyjazni; 2. Srédmiescie; 3. Gumienice,
Swierczewo, 4. Pomorzany; 5. Niebuszewo, Drzetowo, Grabowo, Arkonskie,
Ksiazat Pomorskich; 6. Zelechowa, Warszewo, Oséw, Glebokie, Bezrzecze,
Krzekowo; 7. Prawobrzeze®.

Analizujgc zawartoéé ,MM Moje Miasto” nalezy pamietaé, ze s3 to
w praktyce dwa tygodniki polaczone w calos¢. Wydania réznig si¢ od siebie
o$émioma kolumnami dzielnicowymi (w tym pierwsza strona). Pozostala
zawarto$¢ to grzbiet ogdélnomiejski, taki sam dla wszystkich mutacji. Przy
paginacji grzbietéw dzielnicowych stosowana jest numeracja rzymska, dla
grzbietu ogolnoszczecinskiego — numeracja arabska. ‘

Naktad tygodnika — co zrozumiate w przypadku czasopisma bezplatnego —
jest niemal réwny liczbie rozprowadzonych egzemplarzy. W ciggu roku mozna
zaobserwowac spadek naktadu o okoto dziesig¢ procent. Weiaz jednak utrzymuje
si¢ on na poziomie wyzszym niz 100 tys. egzemplarzy. Analizujgc te dane warto
pamietaé, ze ,MM Moje Miasto” jest tygodnikiem ukazujacym sie — zgodnie
z informacja w stopce redakcyjnej - w dwoch miastach: w Szczecinie i Lublinie’.

Tabela 1. Rozpowszechnianie bezptatne oraz naktad ,MM Moje Miasto” w roku 2010

Styczen Luty Marzec | Kwiecien | Maj | Czerwiec | Lipiec | Sierpien
Rozpow.* | 121386 | 119942 | 111799 | 109030 | 109036 | 109035 | 109040 | 109035
Naktad 122272 120781 112686 110127 110181 110207 110139 110132

* Liczba egzemplarzy rozpowszechnionych bezptatnie ogétem oraz sredniego nakladu jednorazowego
MM Moje Miasto”.

Zrédto: raporty umieszczone w serwisie internetowym Zwiazku Kontroli Dystrybucji Prasy*

*'W dalszej czgdci tekstu — dla przejrzystosci — w przypisach poszczegdlne mutacje oznaczane s
nazwami dzielnic: 1 - Pogodno, 2 - Srédmiescie, 3 - Gumierice, 4 - Pomorzany, 5 - Niebuszewo,
6 — Zelechowa, 7 - Prawobrzeze.

* Dane dostgpne w serwisie Zwigzku Kontroli Dystrybucji Prasy pod adresem https://www.
teleskop.org.pl/zkdp/index.jsp?p=publicData (dostep: 28 listopada 2010 r.).

¢ https://www.teleskop.org.pl/zkdp/index.jsp?p=publicData (dostep: 28 listopada 2010 r.)
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Redakcja ,,MM Moje Miasto” przygotowuje rowniez wydanie internetowe
pod adresem www.mmszczecin.pl. Wydawca podaje dane statystyczne serwisu.
»Liczba unikalnych uzytkownikéw: 350 000 (UU), zrédlo: Gemius Traffic,
sierpient 2010; liczba odston: 1 070 000 (PV), zrodio: Gemius Traffic, sierpien
2010™. Aby umiejscowic te wyniki w kontekscie obecnosci w Internecie innych
portali, warto przyjrze¢ si¢ wynikom badann Megapanel PBI/Gemius z tego
samego miesigca. Podano pierwsze trzy miejsca w kategoriach Spotecznoéci oraz
Informacja i publicystyka. ;

Tabela 2. Zestawienie z badania Megapanel PBI/Gemius - sierpieri 2010 r,;
kategoria Spotecznosci

Nazwa portalu Liczba uzytkownikow (real users) Liczba odsfon
1. | Grupa nasza-klasa.pl 12192 806 -
2. | facebook.com 7999 354 -
3. | Grupa Gazeta.pl — Spotecznosci 5634454 379168 892

Zrédto: Megapanel PBI/Gemius, sierpieri 2010, agregat autoryzowany przez Gemius SA. Liczebnos¢
proby: N=14 964. Grupa objeta badaniem 7+. Do badania wykorzystano dane o strukturze
demograficznej pochodzace z badania NetTrack Millward Brown SMG/KRC prowadzonego na prébie
dobieranej i wazonej przez PBC®

Tabela 3. Zestawienie z badania Megapanel PBI/Gemius - sierpier 2010 r,;
kategoria: Informacje i publicystyka

Nazwa portalu Liczba uzytkownikow (real users) | Liczba odston
1. | Grupa Onet.pl — Serwisy informacyjne 7070843 253681323
2. | Grupa Wirtualna Polska — Serwisy informacyjne 5835 656 248 897123
3. | Grupa Gazeta.pl — Serwisy informacyjne 5545343 162787 477

Zrodto: Megapanel PBI/Gemius, sierpieri 2010, agregat autoryzowany przez Gemius SA. Liczebnos¢
préby: N=14 964. Grupa objeta badaniem 7+. Do badania wykorzystano dane o strukturze
demograficznej pochodzace z badania NetTrack Millward Brown SMG/KRC prowadzonego na prébie
dobieranej i wazonej przez PBC’

Préba dokladnego zdefiniowania dziennikarstwa obywatelskiego jest
zadaniem bardzo trudnym. Problemem jest nawet nazwa tego nurtu. Pojawiaja
si¢ terminy ,,dziennikarstwo oddolne” (grassroots journalism), ,dziennikarstwo

* http://www.mmszczecin.pl/reklama (dostep: 28 listopada 2010 r.).

¢ Raport z badar pobrany z http://gemius.pl/pl/aktualnosci/2010-10-22/01 (dostep: 28 listopada
2010r.)

7 Ibidem.
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spoleczne” (social journalism), ,dziennikarstwo obywatelskie” (citizen
journalism)®. Przewaznie takie definicje charakteryzuja sie duzym stopniem
ogolnosci, na przyklad:

Dziennikarstwo obywatelskie, zwane takie uczestniczacym,
polega na angazowaniu si¢ obywateli w zbieranie, relacjonowanie,
komentowanie i rozpowszechnianie relacji z wydarzen i informacji.
[...] Celem ' tych dziatann jest dostarczenie niezaleznych,
wiarygodnych, dokladnych informacji z wielu obszaréw, co jest
potrzebne do funkcjonowania demokracji’.

Lepiej wykaza¢ cechy tego modelu poréwnujac je z dziennikarstwem
zawodowym.

Dziennikarze obywatelscy zajmuja si¢ wiec tymi sprawami, ktdre
lezag na sercu roznych srodowisk spolecznych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem $rodowisk lokalnych - w miescie, dzielnicy czy
osiedlu. [...] Dziennikarstwo komercyjne z natury swojego istnienia
funkcjonuje jak firma, ktéra musi przynies¢ okreslony zysk, aby
utrzymac swojg pozycje na rynku medialnym. Dlatego tez czesto
dobor i ujecie tematow poruszanych w takim medium niekoniecznie
idzie w parze z zalozeniami obywatelskiej misji. Odpowiada raczej
ujeciu zgodnemu z powiedzeniem ,Bad news is good news” (,zla
wiadomos¢ jest dobra wiadomoécig”). Epatowanie przemocy
i tanig sensacjg nie tworzy rzeczywistej panoramy otaczajacego nas
$wiata, redukujgc informacje do roli szokujacej, hiperrzeczywistej

rozrywki'.

® Anna Maj, Dziennikarstwo spoleczne jako nowy trend w kulturze, w: Internetowe gatunki
dziennikarskie, redakcja naukowa K. Wolny-Zmorzynski, W. Furman, Wydawnictwa Akademickie
i Profesjonalne, Warszawa 2010, s. 119.

® F. Nel, M. Ward, A. Rawlinson, Dziennikarstwo internetowe, w: Przyszlo$¢ dziennikarstwa
w dojrzalych demokracjach, pod red. PJ. Andersona, G. Warda, Wydawnictwa Akademickie
i Profesjonalne, Warszawa 2010, s. 143. Definicja podana za S. Bowmanem, C. Willis, We media:
how audiences are shaping the future of news and information, www.hypergene.net (dostep: 15
lutego 2006 .).

1 M. Staniewicz, Dziennikarstwo on-line, w: Dziennikarstwo i $wiat mediow. Nowa edycja, pod red.
Z. Bauera i E. Chudzinskiego, Universitas, Krakéw 2008, s. 440.
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Na potrzeby ponizszej analizy mozna przyjac, Ze artykul mieszczacy sie
w tym nurcie powinien spelnia¢ trzy warunki: materiat (samodzielny artykut,
fragment tekstu lub zdjecie) zostal opublikowany w wydaniu tradycyjnym ,MM
Moje Miasto” i/lub internetowym www.mmszczecin.pl; autor nie otrzymat
za publikacje wynagrodzenia; autor nie jest zawodowo zobowigzany do
przygotowywania informacji prasowych. Kazdy z tych trzech warunkéw naklada
ograniczenia, o ktérych nalezy wspomnie¢. W ,MM Moje Miasto” bardzo
czestym zabiegiem jest cytowanie dziennikarza obywatelskiego, kiedy jego
tekst w wydaniu internetowym to jedynie sygnal, zwrécenie uwagi na problem.
Autorem takiego artykutu — pojmowanego jako calos¢ — nie jest dziennikarz
obywatelski, jednak bez jego udziatu tekst by nie powstal, poniewaz redakcja
nie dowiedziataby sie o problemie. Wymog braku wynagrodzenia jest konieczny,
ale nie mozna odrzucié¢ wartoéciowych tekstow, za ktére autorzy otrzymali
nagrode w konkursie organizowanym przez redakcje. Wreszcie brak powigzan
zawodowych z dziennikarstwem i public relations réwniez wydaje si¢ oczywisty.
Dziennikarzem obywatelskim nie nazwiemy rzecznika jednostki wojskowe]
przysylajacego do redakcji publikowane regularnie relacje z pobytu zotnierzy
na poligonie, ale w przypadku nauczycielki biologii informujgcej czytelnikéw
o zyciu gimnazjum, o tym, Ze uczniowie dbajg o jezioro polozone w poblizu
szkoly, odpowiedz nie bedzie juz tak oczywista, tym bardziej ze ta sama osoba
czesto opisuje réwniez problemy swojej dzielnicy niezwigzane z miejscem pracy.

Biorac pod uwage wymienione ograniczenia, mozna wyrdznic trzy kategorie
obecnoéci dziennikarzy obywatelskich (szerzej: odbiorcéw, ktdrzy cheg zaistniec
na lamach tygodnika jako nadawcy) w ,MM Moje Miasto”. S to: samodzielne
materialy, niesamodzielne komentarze do materialéw dziennikarzy zawodowych
oraz cytowanie wypowiedzi dziennikarza obywatelskiego.

Obecno$é czytelnikéw i internautéw w tygodniku ,MM Moje Miasto”
oraz w serwisie www.mmszczecin.pl

Najwazniejszym i najbardziej zblizonym do idei dziennikarstwa obywatelskiego
efektem dziatalnoéci twérczej czytelnikow sg podpisane nazwiskiem lub
pseudonimem autora samodzielne (wystepujace niezaleznie od innych artykutow
dziennikarzy zawodowych) publikacje, ktore moglyby uchodzic za przygotowane
przez dziennikarzy zatrudnionych w redakeji. Taki material musi spelniac te
same warunki, ktére stawia sie artykutom dziennikarzy zawodowych na réznych
plaszczyznach: temat powinien by¢ newsowy, ekskluzywny, dotyczyc wiekszej
spolecznoéci lub w przypadku materialéw interwencyjnych - konkretnej,
nieanonimowej grupy lub w inny sposob atrakeyjny czytelniczo; konieczne jest
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zamieszczenie wypowiedzi obu stron konfliktu w materiatach interwencyjnych;
przy tekstach czoléwkowych artykul musi mie¢ wyrézniony tytul, nadtytut, lid,
podpis pod zdjeciem; graficznie material powinien by¢ przygotowany wedlug
layoutu przewidzianego dla podobnych materialéw dziennikarzy zawodowych.
Najbardziej jaskrawymi przykladami s samodzielne artykuly czoltéwkowe
opublikowane na pierwszych stronach. Teksty samodzielne s3 podpisane
nazwiskami lub pseudonimami dziennikarzy obywatelskich oraz zawierajg
krétka, wyrdzniong graficznie notke wyjasniajaca autorstwo''.

Informacja o autorstwie dodatkowo moze by¢ zawarta w lidzie'?, nadtytule®,
a nawet w kilku miejscach jednego materialu'. Oryginalnym - i moggcym
wywotaé zdziwienie u czytelnika — zabiegiem jest stwierdzenie autorstwa tekstu
przez podpis dziennikarza obywatelskiego i jednoczesne cytowanie go w tekscie,
cowskazuje na to, Ze rzeczywistym autorem jest pracownik redakcji — dziennikarz
badz redaktor przygotowujacy material do druku. W ten sposdb przygotowany

" Ten material opublikowal na www.mmszczecin.pl nasz Dziennikarz Obywatelski. Laudon,
nasz Dziennikarz Obywatelski, opisat bledy na tablicach informacyjnych, ktére ustawiono na
wyremontowanym placu Jakuba Wujka” (Laudon, Wille elektryczne? Skandaliczny opis jest
juz poprawiony, ,MM Moje Miasto”, wydanie Pogodno, 2 czerwca 2010 r, s. 1). ,Ten materiat
opublikowal w serwisie internetowym www.mmszczecin.pl nasz Dziennikarz Obywatelski”
(Tomasz Lam, Ten blok plonie zbyt czesto, ,MM Moje Miasto”, wydanie Niebuszewo, 7 maja 2010
L;8:1),

2 Dobiega korica budowa drogi rowerowej i remont chodnikéw wzdtuz ul. Poktadowej, Zaglowej,
Portowej i Szybowcowe;. Jej jakos¢ pozostawia wiele do zyczenia - pisze w swoim blogu nasz
Czytelnik ,Lex”. Ten artykut nasz Dziennikarz Obywatelski opublikowat na www.mmszczecin.pl”

~ (Lex, Zrobiliscie nam bubel, ,MM Moje Miasto”, wydanie Prawobrzeze, 2 czerwca 2010 1., s. 2).

,O bezmyélnym parkowaniu czytamy niemal codziennie. Ale to, co dzieje si¢ na ulicy Asnyka
przechodzi najémielsze wyobrazenia zaréwno motorniczych, jak i strozow prawa - pisze na www.
mmszczecin.pl warcnet.pl, nasz dziennikarz obywatelski” (Tomasz Lam, Kierowcy przepisy majg
w nosie. Zmierimy to!, ,MM Moje Miasto’, wydanie Niebuszewo, 21 stycznia 2010 r,, 5. 2).

137 www.mmszczecin.pl Ten material przygotowal nasz dziennikarz obywatelski Umberto”
(Umberto, Ogrodnicze targi w halach MTS, , MM Moje Miasto’, wydanie Prawobrzeze, 29 kwietnia
2010, s. 4).

14 Nadtytut: ,, Dziennikarka obywatelska na www.mmszczecin.pl skarzy si¢ na utrudnienia w ruchu’,
lid: ,Wracamy do sprawy zastawiania éciezki rowerowej przez kierowcéw. Tym razem problem
porusza nasza Dziennikarka Obywatelska Mona 100", wyrézniony graficznie akapit w tekcie: ,,Ten
material napisala w serwisie internetowym www.mmszczecin.pl Mona 100, nasza Dziennikarka
Obywatelska”, podpis pod zdjeciem: ,To zdjgcie zrobit nasz reporter, w miejscu wskazanym na
www.mmszczecin.pl przez Mone 100, Dziennikarke Obywatelska. Na éciezce rowerowej parkuja
samochody” (Mona 100, Dla kogo wybudowane sq sciezki rowerowe, ,MM Moje Miasto’, wydanie
Pogodno, 27 maja 2010 1, 5. 2).
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jest tekst Brawo! Podobajg nam sig stojaki z kopertami®, skladajacy sig
z wypowiedzi autora oraz przeniesionych z wydania internetowego komentarzy
czytelnikow. Nadtytul i podpis wskazuja na dziennikarza obywatelskiego jako na
autora, przeczy temu jednak wlasciwy tekst.

Wyglada to nawet przyjemnie, cho¢ stuzy do sprzatania pozostalosci
po psach - chwali inwestycje Dziennikarka Obywatelska ,Iryna’
[e]

Material spotkal si¢ z duzym zainteresowaniem internautéw. Oto
niektére komentarze z www.mmszczecin.pl: ,,Zielone skrzyneczki
pojawily sie w wielu miejscach. Niestety, czasami ludzie wyciagaja
po kilkanascie torebek i dla innych juz nie ma” - komentuje ,,SSC_
FPW”. ,Jest OK, ale jak znam zycie, worki znikng, a w pojemnikach
beda butelki, niedopatki, kartoniki po sokach i inne réznosci” - pisze
JYta” ,,Ogélnie musze powiedzie¢ ze spoleczenstwo zaczelo sprzatac
po swoich psiakach. Szkoda tylko ze czeé¢ rodzicow pokazuje swoim
dzieciom na spacerze, ze si¢ po swoim psie nie sprzata, ale ciagnie
jak najdalej z miejsca przestepstwa. Fajnie to wyglada” — komentuje
»Demolek™®,

Podobny zabieg zastosowano w artykule Boimy si¢/ Autobus jedzie
slalomem"’.

Autobus przejezdzajacy z Pogodna w kierunku Srodmiescia ulicg
5 Lipca musi na ul. Jagiellonskiej lawirowa¢ migdzy niebezpiecznie
zaparkowanymi samochodami. Najbardziej niebezpieczny jest
odcinek miedzy ul. Noakowskiego a alejg Bohateréw Warszawy
- alarmujg w serwisie www.mmszczecin.pl nasi Dziennikarze
Obywatelscy.

Problem poruszytl w artykule na www.mmszczecin.pl ,,Laudon’,
ktéry udokumentowal ten problem zdjeciowo oraz opublikowal
materiat wideo oraz ,,Balzer”, kt6ry opisat sprawe na swoim blogu'®.

'5 Iryna, Brawo! Podobajqg nam sig stojaki z kopertami, ,MM Moje Miasto’, wydanie Pogodno,
2 czerwca 20101, s. 2.

16 Thidem.

7 Laudon, Boimy si¢! Autobus jedzie slalomem, ,MM Moje Miasto”, wydanie Pogodno, 4 marca
2010, s. 3.

¥ Tbidem.
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Wydaje sie, ze takie sytuacje nie sa wynikiem pomylki, lecz $wiadomym
zabiegiem, bedacym czescig strategii promowania redakcji ,MM Moje Miasto”
jako otwartej na dziennikarstwo obywatelskie i chetnie publikujace artykuly
czytelnikéw i internautéw, nawet jesli sa to jedynie czastkowe informacje.

Stosunkowo czesto elementem koncowym takiego artykulu jest fragment
pochodzacy bezposrednio od redakecji. Dziennikarz zazwyczaj dodaje
wypowiedz eksperta, urzednika lub przedstawiciela policji. W ten sposéb
zredagowany material nie traci znamion dziennikarstwa obywatelskiego,
a jednoczesnie niesie konkretng, sprawdzona informacj¢, do ktorej pierwotny
autor nie moéglby sprawnie i szybko dotrzed. Jest to najpelniejsza realizacja idei
wspolpracy dziennikarzy obywatelskich i zawodowych. Z punktu widzenia
redakcji najkorzystniejsza jest sytuacja, kiedy wspolne dzialania przynosza
widoczny efekt.

Takim rezultatem moze by¢ konkretne dziatanie urzednikéw:

Na placu Galczynskiego stoi ,,Zaczarowana Dorozka”. Ostatnio ktos
pobrudzil farbg rzezbe. [...] Jej autorem jest szczecinski rzezbiarz
Stanistaw Bizek. - M¢j projekt wygral w konkursie. Zdecydowatem
sie na zaczarowang dorozke, element powigzany z chyba najbardziej
znanym wierszem Galczynskiego. Czuje sentyment do tej rzezby,
zreszty jak kazdy tworca do czegos co wyszlo spod jego rak. Boleje
nad tym, ze chuligani i ztomiarze coraz bardziej zagrazaja dorozce.
Prébowali juz pocig¢ blache — mowi rzezbiarz.

Sprawe zglosilismy do Zaktadu Ustug Komunalnych. - Zapewniam,
ze zajmiemy si¢ oczyszczeniem pomnika - zapewnia Monika Bak
z Zakladu Ustug Komunalnych w Szczecinie"

znalezienie kompromisu:

Drzewa mamy chronié, szczegdlnie tam, gdzie ich brakuje, jednak
co zrobi¢, gdy korzenie drzew niszczg chodnik? Drzewa rosng tuz
przy glownej ulicy. To topole, drzewa rozrosly sie na tyle, Ze warto
byloby je: no wlasnie usuna¢? Szkoda zieleni na osiedlu. [...]

Sprawe zglosilismy do Zarzadu Drég i Transportu Miejskiego. Na
miejscu byl urzednik i ocenil drzewa rosngce w bezposrednim
sasiedztwie drogi. — Informuje, Ze nie planujemy usuniecia topol
szarych rosnacych w pasie drogi przy ulicy Zawadzkiego, gdyz ich

" Senhorst, Pobrudzili farbg dorozke, ,MM Moje Miasto’, wydanie Pogodno, 7 maja 2010 ., 5. 4.

I
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stan fizjologiczny jest dobry, a uszkodzony chodnik w przyszlym
roku zostanie naprawiony — wyjasnia Marta Kwiecien-Zwierzynska
z ZDiTM*

jedynie obietnica zajgcia sie sprawa:

23 lutego firma zajmujaca si¢ fataniem dziur uzupelnila ubytki
nawierzchni — pisze ,Lizard”. — Niestety, po kilku godzinach w tych
tatach juz na nowo utworzyly si¢ dziury. Druga sprawa, Ze potatane
zostaly tylko te wigksze ubytki, czyli te, w ktérych wida¢ bylo
bruk, a te ciggnace si¢ metrami zostaly nieruszone. Zarzad Drog
i Transportu Miejskiego placi firmie grube pienigdze za solidne
wykonanie pracy. Efekty niestety nie sa najlepsze.

Po sygnale od Dziennikarza Obywatelskiego, ktory zalaczyl takze
dowody w postaci zdje¢, sprawe skierowaliémy do Zarzadu Droég
i Transportu Miejskiego. Poprosilismy o wyjasnienie i odpowiedz na
zarzuty, ktére wysunat ,,Lizard”. - Ze wzgledu na panujace warunki
atmosferyczne ubytki w nawierzchniach s3 zabezpieczane lanym
asfaltem na goraco badZ masa na zimno — moéwi Irena Starosta
z ZDiTM-u. - [...] Jezeli ubytki, ktére zostaly zabezpieczone na
ul. Swietojaniskiej sie ,wykruszyly” zostang zlecone do ponownego
zabezpieczenia®

lub informacja na temat zajscia, ktérego swiadkiem byl dziennikarz
obywatelski publikujgcy artykut:

W nocy z soboty na niedziele lokatorzy budynku przy ulicy
Bohaterow Getta Warszawskiego 18 przezyli gehenn¢ - nie
pierwszg zreszty. Wszystko za sprawg grupy chuliganéw, ktérzy
zorganizowali nocng impreze w jednym z mieszkan. Grupa
rozwydrzonej mlodziezy zrobifa kolejng ,impreze” umilajac zycie
wszystkim sgsiadom. Z balkonu lecialy rézne przedmioty m.in.
jajka, doniczki, a nawet krzesto! Dwukrotnie przyjechaly patrole
prewencji (pierwszy przyjechal po péinocy) z czego dopiero

* Kroenen, Te drzewa niszczg nowy bruk, ,MM Moje Miasto”, wydanie Pogodno, 8 stycznia 2010°

r.,S.4.

2 Lizard, Lepig dziury doraznie. Pozniej bedzie lepiej, ,MM Moje Miasto”, wydanie Zelechowa,
4 marca 20101, 5. 3.
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drugi (po pol godzinie po pierwszym patrolu) podjat jakiekolwiek
dziatania. Kiedy kto§ w koncu zrobi porzadek z wyrzutkami
spoleczenistwa utrudniajgcymi ludziom spokojne Zzyciel? Jakie
kroki w tej sprawie podjela policja? Dlaczego zarzadca STBS nie
interweniowal na wczesniejsze sygnaty od mieszkancéw o takich
lokatorach i ich wczesniejszych wybrykach? Co zrobi miasto, skoro
mandaty od policji i sprawy sadowe nie pomagaja? Co dalej majg
pocza¢ lokatorzy?

Od redakcji: Skontaktowalismy sie w tej sprawie z policja.
Funkcjonariusze interweniowali w tym miejscu trzy raz w ciggu tej
nocy. Wszczeto takze postepowanie odnoénie zniszczenia mienia
(dwa zdewastowane auta, ktére widaé na zdjeciach)®.

Chetnie przedrukowywane w tygodniku sa umieszczane wczesniej
w serwisie www.mmszczecin.pl informacje na temat wypadkéw i kolizji
drogowych. Zazwyczaj s to krétkie newsy opatrzone fotografia, ktorych gtéwna
zaletg jest autentycznos¢, aktualnos¢ i szybka publikacja artykutu w wydaniu
internetowym.

Na al. Wojska Polskiego motocyklista uderzyl w samochéd. Do
zdarzenia doszto w okolicy przystanku tramwajowego ,,Spacerowa’—
napisat na www.mmszczecin.pl dekey. - Kierowca motocykla
z powaznymi obrazeniami zostal odwieziony do szpitala®.

Okolo godziny 12.30 w poniedzialek na ulicy Budziszyriskej
>wybuchl” hydrant. Na ulicy powstal kilkumetrowy gejzer! Stato
to si¢ przy probie odkrecenia go przez Zarzad Wodociagéw
i Kanalizacji w Szczecinie. Woda tryskala na okoto 10 metréw przez
20 minut®,

Okolo godz. 9 rano we wtorek na ul. 26 Kwietnia kierowca skody
favorit potracil 65-letniego pieszego na przejsciu dla pieszych. Pieszy
przechodzit prawidtowo. Jak wstepnie ustalili policjanci, samochody

2 Wiesiek, Burda w centrum miasta, ,MM Moje Miasto”, wydanie Srédmiescie, 29 kwietnia 2010
T 8.3,

* Dekey, Bylismy przy tym, ,MM Moje Miasto’, wydanie miejskie, 1 kwietnia 2010 r., s. 2.

* Pawcio567, Gejzer na Pomorzanach, ,MM Moje Miasto”, wydanie Pomorzany, 1 kwietnia 2010
r.,s. 4.
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na dwéch pasach sie zatrzymaty, a trzeci nie ustgpit pierwszenstwa
pieszemu i go potracilt®.

Jesli bedacy na miejscu zdarzenia internauta zdobyl wiecej informacji,
redakcja publikuje dtuzszy materiat.

Kierowca zielonego seata zderzyl si¢ z lublinem. Samochéd
dostawczy wywrécit sie na bok na §rodku skrzyzowania. Kierujacy
osobowym seatem zostal zabrany do szpitala. - Sprawca byt
kierowca osobéwki, ktéry wjechat na skrzyzowanie przy czerwonym
$wietle — donosi warcnet.pl, nasz dziennikarz obywatelski, ktéry byt
éwiadkiem zdarzenia. — Lublin, bedacy samochodem technicznym
szczecinskiej Enei, zostal podniesiony i zabrany przez pojazdy
nalezace do tej firmy. Kierowcy i pasazerom dostawczaka nic sig
nie stalo, wyszli z wypadku bez wigkszych kontuzji. Usuwanie
samochodu z ulicy trwalo kilkadziesigt minut. Kiedy stuzbom udato
sie zrobi¢ porzadek, ruch na skrzyzowaniu ulic Wilczej i Komuny
Paryskiej odbywatl sie juz bez wigkszych probleméw?.

Osobng  kategorig  artykuléw  dziennikarzy — obywatelskich  s3
teksty publicystyczne na pograniczu informacji i komentarza. S3 one
przedrukowywane w tygodniku ,MM Moje Miasto” stosunkowo rzadko. Jezeli
znajda si¢ w papierowym wydaniu, dotycza, na przyklad: historii dzielnicy”,
niewykorzystanych i niedocenianych miejsc Szczecina®™, oznakowania jezdni,
do analizy ktérego bodzcem byta kolejna stluczka przed blokiem dziennikarza
obywatelskiego?, lub przerwanych prac remontowych®. Zawsze s3 to teksty
spelniajace warunek dzielnicowosci oraz opatrzone materialem zdjeciowym.

% Laudon, Kierowca skody potrgcit pieszego, ,MM Moje Miasto”, wydanie miejskie, 15 kwietnia
2010r,s. 2.

% Warcnet, Seat przewrécit lublina, ,MM Moje Miasto”, wydanie Niebuszewo, 11 lutego 2010 r,,
s. 4.

7 Von Sadow, 38 lat Ploni w polskim Szczecinie, ,MM Moje Miasto”, wydanie Prawobrzeze, 18
lutego 2010 r,, s. 8.

% Ciacho, To jedno z najatrakcyjniejszych miejsc Szczecina, , MM Moje Miasto”, wydanie Zelechowa,
4 marca 2010 r., s. 8. ;

» Tomasz Lam, Material przygotowat nasz dziennikarz obywatelski, ,MM Moje Miasto’, wydanie
Niebuszewo, 25 marca 2010 r,, s. 8.

» Von Sadow, Rewitalizacja tego rejonu miasta Slimaczy sig, ,MM Moje Miasto’, wydanie
Zelechowa, 27 maja 2010 r., s. 4.
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Duza grupe materiatéw stanowia zdjgcia z kroétkimi, kilkuzdaniowymi
podpisami przysylane przez czytelnikéw ,MM Moje Miasto” Znajduja one
najczesciej miejsce w rubryce ,ByliSmy przy tym” lub na ostatniej, dsmej
kolumnie wydan dzielnicowych, gdzie layout przystosowany jest do takich
publikacji. Przewaznie ich najatrakcyjniejszym dla odbiorcy elementem jest
intrygujaca lub przedstawiajgca mieszkancow dzielnicy fotografia®'.

Na osobng refleksje zastuguje obecnos¢ relacji z imprez i uroczystosci
przygotowywanych przez kluby, stowarzyszenia, rady osiedla, szkoly,
przedszkola®. Pojawiaja si¢ one bardzo czesto, gléwnie w dzielnicowych

3! Przyklady podpiséw pod zdjecia: ,,Wszyscy uczestnicy zbierac si¢ bedg przy Oberzy Polskiej
w Lasku Arkonskim, obok stadionu Arkonii” (Halina Szczepaniec, Nordic walking dla mieszkaricow
Gumieniec, ,MM Moje Miasto’, wydanie Gumienice, 7 maja 2010 r,, s. 4); ,Idgc do pracy natrafitem
na przyklad bezmyslnoéci. Takim instruktorom powinno cofaé si¢ uprawnienia. Skoro sami tak
drastycznie famig przepisy, to jak moga uczy¢ innych...? I jaki dajg przyktad?!” (Natas, Przykiad
idzie z gory, czyli jak ,elka” parkuje na pasach, ,MM Moje Miasto”, wydanie Niebuszewo, 11
lutego 2010 r., s. 8); ,Profesjonalnie skonstruowane igloo stoi na podwérzu przy Orzeszkowej
i Karpinskiego. W sobotni wieczér w §rodku pojawil sie stol, stodycze, a takze wielu mieszkancow
- z okazji zakonczenia budowy zorganizowano impreze” (Zmieniamsie, Z www.mmszczecin.pl,
»MM Moje Miasto”, wydanie Niebuszewo, 18 lutego 2010 r., 5. 4); ,Tak wygladajg trawniki vis a vis
budynku SM , Kolejarz” przy ul. 9 Maja. Jak sadzicie przyjemnie si¢ mieszka w takiej zaniedbanej
okolicy?” (Yolek79, £gka przy ul. 9 Maja, ,MM Moje Miasto”, wydanie Pomorzany, 20 maja 2010 r.,
s. 3); ,Wczoraj odwiedzitem rejon Dziewoklicza. Na Odrze Zachodniej poziom wody nie odbiegal
od normy. Rozmawialem z miejscowym rybakiem, ktory byt dobrej mysli, méwit mi, ze wigkszoé¢
fali powinna si¢ rozla¢ po Miedzyodrzu. Jak bedzie trudno przewidzie¢” (Busiekptok, Z www.
mmszczecin.pl, , MM Moje Miasto’, wydanie Prawobrzeze, 2 czerwca 2010 r,, s. 3).

2 Lucyna Czugala (nauczycielka w Szkole Podstawowej nr 51), Jubileuszowy festiwal przy ul.
Jodlowej, ,MM Moje Miasto”, wydanie Pogodno, 1 kwietnia 2010 r., s. 4; Aldona Radziwon
(dyrektorka Przedszkola nr 49), W ,Zaczarowanym Oléwku” pomagamy chorym, ,MM Moje
Miasto”, wydanie Prawobrzeze, 1 kwietnia 2010 r., s. 4; Szkoly Salezjaniskie (profil w portalu
www.mmszczecin.pl zalozony przez nauczyciela szkoly), Gimnazjalisci nagrodzeni, ,MM Moje
Miasto”, wydanie Gumierice, 2 czerwca 2010 r., s. 3; Urszula Bedzitko (nauczycielka w Gimnazjum
nr 34, Osmy Miejski Konkurs Poezji Optymistycznej, ,MM Moje Miasto”, wydanie Niebuszewo,
2 czerwca 2010 r., s. 3; Magdalena Gbiorczyk (nauczycielka w Zespole Szkét nr 2), Dgbski bieg
uliczny, ,MM Moje Miasto’, wydanie Prawobrzeze, 2 czerwca 2010 r., s. 3; Joanna Pawlowska
(nauczycielka w Szkotach Salezjanskich), Miodzi salezjanie na Kaszubach, ,MM Moje Miasto”,
wydanie Gumierice, 2 czerwca 2010 1., s. 7; Dagmara Lewartowska (nauczycielka w Zespole Szkot
nr 5), Konkurs w Zespole Szkét nr 5, ,MM Moje Miasto’, wydanie Zelechowa, 4 marca 2010 r.,
s. 4; Halina Szczepaniec (nauczycielka w Gimnazjum nr 27), Koronkowe wycinanki, czyli obrazy
Ireny Kos-Fiedorowicz, ,MM Moje Miasto”, wydanie Srédmiescie, 4 marca 2010 ., s. 8; Wiestaw
Seidler, DZ-ami na Baltyk, z Nataszq dookola swiata, ,MM Moje Miasto”, wydanie Prawobrzeze,
4 marca 2010 r., s. 8; Marzena Kiedel (nauczycielka Szkoty Podstawowe;j ,,Stoneczna”), Stoneczne
mistrzostwa w tabliczce mnozenia, ,MM Moje Miasto”, wydanie Prawobrzeze, 7 maja 2010 r., s. 4;
Beata Cegietka, Obchody swigta uchwalenia Konstytucji 3 Maja w Gimnazjum nr 6, ,MM Moje
Miasto’, wydanie Niebuszewo, 7 maja 2010 r., s. 8 Monika Szczerba (nauczycielka w Zespole Szkot
nr 7), Refleksje naszych uczniéw, ,MM Moje Miasto”, wydanie Prawobrzeze, 8 stycznia 2010 1., s. 4.
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wydaniach tygodnika. Zajmujg miejsca przeznaczone na drobniejsze materiaty
na kolumnach trzeciej lub czwartej (pagina: ,Nasze osiedla”) oraz 6smej (pagina:
.Co tam u kogo stycha¢”), gdzie ich obecnos¢ pomaga kreowa¢ wrazenie
sublokalnogci, bliskosci i sasiedzkosci tygodnika. Gléwnym elementem tych
relacji najczeéciej jest lista osob wyréznionych podczas uroczystosci, opis
przebiegu wydarzenia, spis organizatoréw lub sponsoréw. Sporadycznie
pojawiaja sie w takich materiatach wypowiedzi uczestnikéw. Nigdy nie znajduja
sie tam opisy konfliktow lub prosby o interwencje.

Komentarze dziennikarzy obywatelskich s3 wazna cechg charakterystyczng
redaktorskiego warsztatu ,MM Moje Miasto”. Czesto opinie internautow
publikowane sg przy tekstach osobno i opatrywane tzw. awatarem, czyli
graficznym symbolem, ikong, ktora wybiera sobie uzytkownik portalu www.
mmszczecin.pl. Moze by¢ to zdjgcie uzytkownika, fotografia aktora filmowego,
karykatura lub jakakolwiek inna grafika. Komentarze szczeg6lnie czgsto -
jest to regula wynikajacg z ukladu kolumn - pojawiaja si¢ na drugiej stronie
wydania miejskiego. Jest to kolumna opisana paging ,www.mmszczecin.
pl” i sa tu publikowane jedynie materialy, ktore juz wezesniej ukazaly sig
w wersji internetowej”. Tutaj przy kazdym tekscie czoléwkowym znajduje
sie kilka (co najmniej trzy) komentarzy z pseudonimem i awatarem autora.
Opinie internautéw przedstawiane s3 niezaleznie od rodzaju poruszanego
tematu. Zasada jest umieszczanie tu materiatow wezeéniej opublikowanych
oraz skomentowanych w serwisie internetowym www.mmszczecin.pl.
Opinie internautéw zawsze $3 graficznie wyodrebnione oraz opatrzone
awatarem®. Komentarze publikowane s rOwniez przy artykutach w wydaniach

% Interesujace jest opatrywanie tekstu czolowkowego nie zdjeciem autora, ale jego awatarem
uzywanym w portalu www.mmszczecin.pl. Reguta ta dotyczy nie tylko dziennikarzy obywatelskich,
ale réwniez etatowych pracownikéw redakcji.

* Andrzej Kus, Poznalismy plany Krzysztofa Wajcika, pierwszego polskiego zwycigzcy » Milionerow”.
Mama nie wiedziala o wygranej do ostatniej chwili, ,MM Moje Miasto”, wydanie miejskie,
1 kwietnia 2010 1., s. 2; Anna Maciejewska, Wybuch zatrzgst calym budynkiem, »MM Moje Miasto”,
wydanie miejskie, 4 lutego 2010 1., s. 2; Marek Jaszczynski, Policjant strzelit do uciekiniera, , MM
Moje Miasto, wydanie miejskie, 8 marca 2010 r. s. 1; Andrzej Kus, Musisz przejs¢ labirynt po
butelke piwa, , MM Moje Miasto’, wydanie miejskie, 7 maja 2010 r., s. 2; Sylwia Cyza, DoZywocie za
zabéjstwo 12-letniej Magdy, ,MM Moje Miasto’, wydanie miejskie, 8 stycznia 2010 r, s. 2; Marek
Lagocki, Pijak potrgcit kobietg z dwdjkg dzieci i uciekl, ,MM Moje Miasto’, wydanie miejskie, 13
maja 2010 ., s. 2; Maciej Homis, Placimy za SPP a musimy parkowaé, w zaspach, ,MM Moje
Miasto”, wydanie miejskie, 14 stycznia 2010 1, 8. 2; Marek Lagocki, Pociggi wrécily, ale tylko na
kilka dni, ,MM Moje Miastc’, wydanie miejskie, 17 maja 2010 r., 5. 3; Marek Lagocki, Nie chcerny
placi¢ za parkowanie w $niegu, ,MM Moje Miasto”, wydanie miejskie, 21 stycznia 2010 r., . 2
Marek Lagocki, Wyprzedzata kilka pojazdow pod rzqd, w: ,MM Moje Miasto’, wydanie miejskie,
20 rmaia 2010 r.. 5. 2: Andrzei Kus, Plac Zgody bedzie pl. Ofiar Katastrofy Smoletiskiej?, , MM Moje

o KRZYSZTOF FLASINSKI
Lokalne dziennikarstwo obywatelskie na przyktadzie , MM Moje Miasto”

I

dzielnicowych®. Ten styl komunikacji do tego stopnia preferowany jest przez
redakcje, ze zdarzaja sie strony, przy ktérych wszystkie teksty opatrzone sa
wyodrebnionymi opiniami internautéw™.

Ostatnig forma obecnoéci dziennikarzy obywatelskich na tamach tygodnika
»MM Moje Miasto” jest cytowanie ich wypowiedzi w artykule napisanym przez
dziennikarza zawodowego. Stosuje si¢ to w sytuacjach, kiedy tekst opublikowany
w ‘serwisie W.mmszczecin.pl jedynie sygnalizuje problem, zglasza prosbe
o interwencje i nie moze by¢ wydrukowany samodzielnie. Waga tematu
wymaga, aby zajat si¢ nim pracownik redakcji w sposéb profesjonalny. W innym
przypadku komunikat bylby niepelny, w skrajnych sytuacjach redakcja mogtaby
narazic si¢ na oskarzenie o stronniczoé¢, a nawet — na proces sagdowy. W takich
p1‘1blikacjach wypowiedz internauty zawsze jest podpisana jego pseudonimem
uZywanym na stronie www.mmszczecin.pl.

Zdarza sie, ze wkladem dziennikarza obywatelskiego jest jedynie fotografia
wykonana podczas zdarzenia, ktérego byl swiadkiem™.

- Serwis www.mmszczecin.pl w duzej mierze oparty jest na aktywnosci
internautéw. Dziennikarze obywatelscy majg do dyspozycji wiele narzedzi
pozwalajacych na publikacje wlasnych materialéw. Do pelnego uczestnictwa
w zyciu portalu niezbedna jest rejestracja. Uzytkownicy niezalogowani moga
jedynie korzystac z treci oraz komentowa¢ opublikowane juz artykuly. Z analizy
funkcjonalnosci portalu dostgpnych dla internauty po rejestracji wynika, ze
www.mmszczecin.pl zostato stworzone jako portal spolecznosciowy. Jest tu wiele
elementéw zwigzanych z utrzymywaniem i nawigzywaniem nowych kontaktow
z innymi cztonkami wspdlnoty. Zarejestrowany internauta ma mozliwo$é:

Miasto”, wydanie _miejskie, 22 kwietnia 2010 r., s. 2; Sylwia Cyza, Kierowca jechat za szybko. To jest
pewne, , MM Moje Miasto”, wydanie miejskie, 25 marca 2010 ., s. 2;

35 o T % 0
Marek Jaszczynski, Nie chcemy tu aut, ,MM Moje Miasto”, wydanie Srédmiescie, 21 stycznia

2010 r,, s. 3; Malgorzata Klimczak, Zapraszamy prezydenta do domu, , MM Moje Miasto”, wydanie
Prawobrzeze, 18 lutego 2010 ., 5. 3;

] 1.\Tfn;1ta¥ia Andruczyk, Pierwszy w Szczecinie outlet powstanie w marcu, , MM Moje Miasto”, wydanie
miejskie, 4 stycznia 2010 r., s. 4; Andrzej Kus, Uwaga! Wyprzedaze nie zawsze sq wspanialg okazjg
do zakupdw, , MM Moje Miasto”, wydanie miejskie, 4 stycznia 2010 ., s. 4.

7 Wybuch gazu na ul. Matejki - godzina po godzinie, ,MM Moje Miasto”, wydanie miejskie, 1 lutego
20}0 LS. 4; Andrzej Kus, Wyrzuécie auta z zamkowego dziedzitica, , MM Moje Miasto”, ,wydangie
Srédmiescie, 2 czerwca 2010 1., s. 1; Marek Jaszczynski, Mieszkaricy czekajg na spetnienie obietnicy
,.,MM Moje Miasto’, wydanie Pogodno, 8 stycznia 2010 r., s. 2; Anna Kwiecier, Ataaak!!! Sliskc;
i pod gérke, ,MM Moje Miasto”, wydanie Srédmiescie, 14 stycznia 2010 r., 5. 3; Marek Jaszczyriski
Kierowcy utrudniajg zycie pieszym, ,MM Moje Miasto”, wydanie Pogodno, 15 kwietnia 2010 r.:

s. 2; Andrzej Kus, Wyglodnialy amstaff rozszarpat psa, ,MM Moje Miasto”, i z
; - asto’, wyd
18 lutego 2010 1., s. 1. - J L
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[

wybrania zdjecia profilowego (tzw. awatara), zaproszenia i przyjq_cia zapro‘sze.ﬁ
innych uzytkownikoéw, subskrypcji blogéw prowadzonych fla strc.)mej 1.~.Yst.awmma
komentarzy, polecania wartych odwiedzenia wydarzen. Na]wazme;s-ze .dla
dziennikarzy obywatelskich s3 funkcje zwigzane 2z rozpowszechnlanlfzr?
materiatéw, czyli mozliwos¢ publikowania: artykutéw, wpisow do blo.ga, Z'deC,
zaproszen na wydarzenia. Aktywno$¢ ta jest premiowana punk.taml, ktorych
suma decyduje o miejscu w rankingu dziennikarzy obywatelskich. Kluc.zom're
jest rozréznienie migdzy artykulami i wpisami do bloga. Ar.tykuly z zalozer}la
s3 materiatami dziennikarskimi, ktére majg spefniac wymogi narz-ucane takim
publikacjom. O ich ukazaniu si¢ na gtdwnej stronie serwisu d_ecydu]q refi’aktorzy
.MM Moje Miasto”. Moga oni edytowac lub odrzuci¢ material, pOpropic autor'a
o uzupelnienie oraz ustali¢ termin publikacji. Na innej zasadm.e dziala s:ekc]'a
blogéw, ktora nie podlega kontroli redaktorskiej, a inge'rc?nc]_e zdar.za]af si¢
jedynie, kiedy famany jest regulamin portalu. W sekcji Dzieje sig - dmaia‘]qc?]
na zasadach podobnych do dzialu Blogi - dziennikarze obywatels.cy pu?)hk'u_}q,
zaproszenia na imprezy kulturalne, koncerty, wydarzenia wazne dla ich leElI’}lCY.
W serwisie internetowym www.mmszczecin.pl prowac.lzony jest promujgcy
idee dziennikarstwa obywatelskiego konkurs pod nazwg ,,Zywe Mia_sto”. ]estc on
oglaszany i rozstrzygany kazdego miesigca. Internauci nie.zglasza]a, do .mego
swoich prac. Do konkursu opublikowane materiaty kwalifikuje redakt‘or dyzurny.
Wedlug redakcji »,moga to by¢ zarébwno krotkie, alef Y newsy,
teksty interwencyjne, fotoreportaze, materialy wideo, ale rolwmez’ a%ctualrrlaf
publicystyka™®. Artykuly musza dotyczy¢ Szczecina oraz jego mleszkanc.ow.. ]es_h
redaktor wybierze tekst, fotoreportaz czy material wideo‘, w nadt.ytuliznaj d21re sig
informacja: , Artykut zostal nominowany do konkursu Zywe Miasto'. Odnosml.u
hipertekstowe do nominowanych materialéw sg publikowane do‘ czwa:rtego dnia
kolejnego miesiagca w jednym zbiorczym tekscie. Internauci od“’nedza]qcy :'stro_n?
www.mmszczecin.pl oddaja na teksty swoje glosy i w ten sposdob wskazujg pIce
materialéw, ktére dostaja si¢ do finatu miesigca. Regulamin pelni role ustaléma
kolejnosci, jednak decyzja o przyznaniu nagréd pozostawiona je.st koleglurrf
redakcyjnemu i redaktorowi naczelnemu, ktéry moze — ale nie n:1us1 - _za.cho'wac
porzadek wynikajacy z liczby oddanych przez internautéw glosow. Wigze si¢ to
z odpowiedzialnoscig za podzial puli przeznaczonej na nagrody — 300 z1 brutto

miesiecznie.

/3/12/wszystko-o-konkursie-zywe-miasto-zostan-

3 http://www.mmszczecin.pl/32524/2010 .
; - artykul-zgarnij-honorarium (dostgp: 6 listopada

dziennikarzem-obywatelskim-mm-opublikuj-
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W roku 2010 do wrzeénia najwyzsze miejsca w konkursie ,,Zywe Miasto”
zajeli: w styczniu - Agnieszka Polok (zdjecie przedstawiajace pasazeréw
pchajgcych autobus, ktéry utknat w zaspie)*, w lutym — Tomasz Lam (fotorelacja
z kolizji i z akcji usuwania jej skutkéw)*, w marcu - Bartosz Lemke (reportaz
wideo z rowerowego protestu przeciw Zle zaprojektowanym parkingom
w centrum miasta)”, w kwietniu - uzytkownik Portol (za kompletna,
z fotografiami i materialem wideo, relacje z awantury miedzy mieszkaricami
srédmiescia, ktéra zakonczyla sie zniszczeniem dwoch samochodéw, redakcja
podkreslala, ze material byt szeroko komentowany)®, w specjalnej edycji
zwigzanej z juwenaliami — Dariusz Szatkowski (fotoreportaze z koncertow)®,
w maju - internauci skupieni wokét forum internetowego www.skyscrapercity.
com piszacy pod wspélnym pseudonimem SSC-FPW (fotorelacja z prac
remontowych na jednym z gtéwnych placéw willowej dzielnicy Szczecina)™,
w czerwcu - Bartosz Lemke (artykut o powaznych zmianach komunikacyjnych
w centrum miasta)®, w lipcu - uzytkownik podpisujacy sie pseudonimem
Ciacho (tekst pod tytulem Czy Szczecin jest przygotowany na naplyw turystyki
masowej)*, w sierpniu - Rukasz Brodacki (material o nowych tramwajach
niskopodlogowych, ktoére trafig do Szczecina za pét roku)¥, we wrzeéniu -
Bartlomiej Miszewski (szybko opublikowany news o wypadku przy pracach
drogowych, podczas ktérego zgingl przysypany ziemig robotnik)*.

* http://www.mmszczecin.pl/31948/2010/2/17/zwyciezcy-konkursu-zywe-miasto-z-nagrodami
(dostep: 6 listopada 2010 r.).

* http://www.mmszczecin.pl/32554/2010/3/16/rozstrzygnelismy-konkurs-zywe-miasto-oto-i-
najszybszy-dziennikarz-obywatelski-miesiaca (dostep: 6 listopada 2010 r.).

! http://www.mmszczecin.pl/33620/2010/5/1/zywe-miasto-wyniki-za-marzec-wygral-lex
(dostep: 6 listopada 2010 r.)

* http://www.mmszczecin.pl/33821/2010/5/14/zywe-miasto-honorarium-otrzymuje (dostep: 6 li-
stopada 2010 r.).

** http://www.mmszczecin.pl/34610/2010/6/11/rozstrzygnelismy-specjalna-edycje-konkursu-
zywe-miasto-z-okazji-juwenaliow (dostep: 6 listopada 2010 r.)

* http://www.mmszczecin.pl/34515/2010/6/17/zywe-miasto-zobacz-kto-wygral (dostep: 6 listo-
pada 2010 r.).

“ http://www.mmszczecin.pl/35129/2010/7/20/zywe-miasto-lex-dziennikarzem-obywatelskim-
miesiaca (dostep: 6 listopada 2010 r.).

“ http://www.mmszczecin.pl/35891/2010/9/15/zywe-miasto-reaktywacja-po-wakacjach-
glosujemy (dostep: 6 listopada 2010 r.).

7 http://www.mmszczecin.pl/36206/2010/9/21/zywe-miasto-ozywiamy-konkurs-i-mamy-
niespodzianki (dostep: 6 listopada 2010 r.).

* http://www.mmszczecin.pl/36556/2010/10/12/konkurs-zywe-miasto-nagradzamy-najlepszych-
dziennikarzy-obywatelskich-gratulujemy (dostep: 6 listopada 2010 r.).
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Konkurs wywoluje wiele emocji wéréd internautéw publikujacych
swoje materialy w serwisie www.mmszczecin.pl. Najzywsze dyskusje dotycza
dwbéch kwestii: sposobu wynagradzania oraz sposobu wybierania zwycigzcy.
Przyznawanie nagrody pieni¢znej wzbudzilo kontrowersje dotyczace nie
tyle wysokosci lub systemu podziatu puli nagréd*®, co samego faktu placenia.
Uzytkownicy uwazajacy, ze pieniadze nie powinny by¢ wyptacane w konkursach
dla dziennikarzy obywatelskich, podkreslali, Ze mozna znalez¢ inne sposoby
na wynagrodzenie ich jako autoréw. Padaly propozycje przyznania rocznej
bezplatnej prenumeraty®, zwiekszenia liczby wyréznionych przez stworzenie
kategorii konkursowych (artykuly, wpisy do blogéw, komentarze, zdjecia®),
przyznawania dodatkowych punktow skutkujacych wyzsza pozycjg w rankingu™.
Zwolennicy nagréd pienieznych apelowali o podwyzszenie puli i wprowadzenie
konkursu na artykut roku z wyzsza niz miesieczna nagroda oraz dofgczanie do
gotéwki nagréd rzeczowych oraz mozliwoéci praktyk w redakcji®. Generalnie,
internauci przyznali, ze ostateczny wybor powinien naleze¢ do fachowcéw, czyli
do kolegium redakcyjnego, co wyeliminowaloby mozliwos¢ uczestniczenia
w decydujacym glosowaniu osob, dysponujacych w serwisie wieloma kontami™.
Pojawialy sie nawet pomysly, aby laureatéw wybieralo kolegium zlozone
z redaktoréw i autoréw nominowanych tekstow®. Redakcja konsultowata
regulamin konkursu z internautami. Uzytkownicy serwisu wypowiadali si¢
miedzy innymi podczas glosowania, ktérego wyniki ogloszono w grudniu 2008
roku®. Aktualnie obowiazujacy model wybierania i nagradzania zwycigzcow
ustalono na poczatku roku 2010.

# Mimo ze pula jest stala, redaktor naczelny moze dowolnie ja dzieli¢. Oznacza to, Ze nagroda
moze by¢ przyznana w zaleznosci od zajetego w konkursie miejsca (na przyklad: 1. pozycja 150 zt,
2.~ 100 zk, 3. - 50 z1), lecz moze dojé¢ do sytuacji, kiedy cato$¢ otrzyma jedna osoba.

% http://www.mmszczecin.pl/blog/entry/15896/Co+pisa%C5%82em-+o+Konkursie+%C5%BByw
e+Miasto+Szczecin.html (dostep: 6 listopada 2010 r.).

5! Tbidem

32 http://www.mmszczecin.pl/blog/entry/10586/Co+w+zamian+za+nasz%C4%85+dziennikarsk%C4
9%85+%2C+obywatelsk%C4 %85+aktywno%C5%9B%C4%87.html (dostep: 6 listopada 2010 .)

5 http://www.mmszczecin.pl/blog/entry/11122/%22%C5%BBywe+Miasto%22+-+kolegium+1.
html (dostep: 6 listopada 2010 r.).

5 http://www.mmszczecin.pl/blog/entry/18598/Moja+propozycja+przeprowadzania+konkursu+
9%C5%BBywe+ Miasto+w+Szczecinie.html (dostep: 6 listopada 2010 r.).

% http://www.mmszczecin.pl/blog/entry/15896/Co+pisa%C5%82em-+o+Konkursie+%C5%BByw
e+Miasto+Szczecin.html (dostep: 6 listopada 2010 r.).

% http://www.mmszczecin.pl/blog/entry/11155/%22%C5%BBywe+Miasto%22+wyniki+g%C5%
82osowania.html (dostep: 6 listopada 2010 r.).
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Portret dziennikarza obywatelskiego
We wrzesniu i pazdzierniku 2010 roku zostaly przeprowadzone badania wérod
uzytkownikéw serwisu www.mmszczecin.pl. Tematem byt problem wynagradzania
za publikowane artykuly i zdjecia oraz kwestia uczestnictwa w kolegiach
redakcyjnych. Na pytania odpowiedzialo 48 internautéw publikujacych informacje
sporadycznie oraz pieciu najbardziej aktywnych na portalu.

Wykres 1. Odpowiedzi na pytanie ,Czy spodziewasz sie gratyfikacji finansowe;j?”
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Wykres 2. Odpowiedzi na pytanie,Czy chcesz brac¢ czynny udziat w pracach redakgji
(na przyktad w kolegiach)?”
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Na pytanie ,,Czy spodziewasz si¢ gratyfikacji finansowej?” 50% badanych
uzytkownikéw publikujacych na www.mmszczecin.pl sporadycznie stwierdzito,
7e zaplata jest konieczna. Takiego zdania byl tylko jeden uzytkownik
z piecioosobowej grupy deklarujgcej stala przynalezno$c do spolecznosci
dziennikarzy obywatelskich”. Oznacza to, ze kwestia nagradzania oraz samo
pojecie dziennikarza obywatelskiego jest w rézny sposob pojmowane przez
internautéw w zaleznoéci od stopnia lojalnosci i identyfikacji z portalem, ktorego
s3 uzytkownikami. Wydaje si¢, Ze w tej sytuacji konieczne jest znalezienie
zlotego §rodka miedzy zalozeniami ideologii dziennikarstwa obywatelskiego
a wyplacaniem regularnych honorariéw za publikowane materiaty. Uzytkownicy
serwisu www.mmszczecin.pl za stosunkowo atrakcyjne uwazajg premie
finansowe, ale réwniez przyznawanie w nagrode wejécidwek na wydarzenia
(szczegblnie bilety na koncerty i do kina) oraz akredytacji fotograficznych na
imprezy sportowe.

Innym pomystem na integracj¢ os6b publikujacych artykuly z redakejg byta
propozycja odbywania wspélnych kolegiow - najpierw wirtualnych, nastepnie
w siedzibie ,MM Moje Miasto”. Nie s3 one jednak organizowane ze wzgledu
na zainteresowanie jedynie niewielkiej grupy osob. Sytuacja ta znajduje odbicie
w badaniach przeprowadzonych wéréd internautéw. Che¢ czynnego udziatu
w zyciu redakeji zadeklarowata niespelna jedna pigta oséb sporadycznie
publikujacych na www.mmszczecin.pl. Tylko jeden dziennikarz obywatelski,
ktérego teksty ukazywaly sie regularnie, uwazal, ze wspdlne kolegia to zly
pomyst.

Z odpowiedzi na pytania o gratyfikacje finansowg oraz uczestnictwo
w zyciu redakeji wynika, ze rozwarstwienie internautéw i czytelnikéw, ktorzy
dostarczaja swoje materialy dziennikarskie dla ,MM Moje Miasto’, moze
okaza¢ sie powaznym problemem dla wydawcy. Nalezy poszukiwa¢ rozwigzan,
ktére zadowolg obie grupy - liczniejsza, cho¢ charakteryzujaca si¢ stabszg
lojalnoécia wobec marki, oraz skromniejsza, jednak majacg wigkszy wplyw na
wizerunek tytutu. System nagréd oraz styl wspdtpracy z czlonkami tych grup
musi by¢ wywazony. Aby przywigza¢ dziennikarzy obywatelskich do portalu,
redakcja oferuje — oprécz nagréd finansowych w konkursie ,,Zywe Miasto”
- réwniez nagrody rzeczowe oraz symboliczne. Poczatkujgcy internauci sg
zachecani do przygotowywania wartoéciowych materialéw perspektyws
publikacji w tygodniku. Osoby stale wspdlpracujace z ,MM Moje Miasto”
moga liczy¢ na darmowe wejéciéwki na imprezy kulturalne oraz akredytacje na
wydarzenia sportowe. Warunkiem ich przyznania jest jednak zobowigzanie do

57 Badania ankietowe przeprowadzone przez autora.
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przygotowania i przestania do redakcji relacji z obstugiwanego wydarzenia. Do
nagrod o wymiarze symbolicznym nalezg specjalnie przygotowane przez sktad
graficzny redakcji plakaty, ktére rozmiarem i wygladem przypominaja pierwsza
stron¢ dzielnicowego wydania ,MM Moje Miasto”. Materialem czoléwkowym
jest artykul dziennikarza obywatelskiego. Taki plakat oprawiony w antyrame
otrzymujg osoby, ktory wygrywaja kazda edycje konkursu ,,Zywe Miasto” Moga
one rowniez liczy¢ na tzw. legitymacje dziennikarza obywatelskiego. Wygladem
przypomina ona legitymacje prasowa’.

Dla reporteréow obywatelskich publikujacych na www.mmszczecin.pl
przewaznie nie s3 to pierwsze kroki w dziennikarstwie®. Na pie¢ oséb aktywnie
uczestniczacych w zyciu portalu, ktére odpowiedzialy na ankiete zwigzana
z dziennikarstwem obywatelskim w ,,MM Moje Miasto’, tylko jedna zaznaczyla,
ze jest poczatkujagcym dziennikarzem. Inni w opisie swojego doswiadczenia
wskazywali na aktywna prace w gazetce szkolnej, portalach tematycznych
(komunikacyjnych i rowerowych), wspoétautorstwo radiowych audycji o tematyce
komputerowej, publikowanie artykuléw w innych portalach dziennikarstwa
obywatelskiego (gléwnie www.wiadomosci24.pl) oraz wregionalnych dziennikach
~Kurier Szczecinski” i ,Glos Szczecinski. Dziennik Pomorza Zachodniego”
Jedna osoba przyznala nawet, Ze wydawala w latach dziewigcdziesigtych wiasne,
powielane na kserokopiarce pismo dla uzytkownikéw CB Radia.

Definicje¢ dziennikarstwa obywatelskiego, ustalong przez samych piszacych
w serwisie www.mmszczecin.pl, mozna ujaé¢ ogdélnie jako ,przekazywanie
informacji czytelnikom przez autora, dla ktérego pisanie nie jest zajgciem

% Stale elementy takiej legitymacji to: logo ,,MM Moje Miasto’, miejsce na ewentualng fotografie,
data waznoéci, numer, pieczatka redakeji, podpis redaktora naczelnego oraz wydrukowany tekst
o treéci: ,Posiadacz tego dokumentu wspolpracuje jako dziennikarz obywatelski z serwisem www.
mmszczecin.pl. Instytucje i osoby, ktérym niniejsze za$wiadczenie zostanie okazane, prosimy
o udzielenie niezbednej pomocy™

* We wrzesniu i pazdzierniku 2010 roku zostaly przeprowadzone wywiady z piecioma autorami
uznawanymi przez redakcje za aktywnych i warto$ciowych dziennikarzy obywatelskich. Do grupy
nalezeli: Eukasz Brodacki, Waldemar Wasilewski, Robert Satata, Tomasz Lam, Zdzistaw Sadowski.
Odpowiadali oni na jedenadcie pytan: 1. Jakie jest Pana do§wiadczenie w dziennikarstwie?, 2.
Jak Pan rozumie termin dziennikarstwo obywatelskie?, 3. Czy spodziewa si¢ Pan zarobku z tego
tytulu?, 4. Czy spodziewa sie Pan innej gratyfikacji?, 5. Czy uprawiajac dziennikarstwo obywatelskie
mozna wypromowac siebie lub swojg firme?, 6. Czy publikujac materialy zastanawia si¢ Pan nad
ich techniczng, warsztatowa jakoscia?, 7. Jaka jest Pana motywacja?, 8. Czy chcialby Pan zostac
zawodowym dziennikarzem, etatowym pracownikiem redakeji (ze wszystkimi prawami, ale tez
obowigzkami)?, 9. Czego spodziewa si¢ Pan ze strony redakcji?, 10. Co Pana zdaniem sprawia, ze
internauci chcg pisa¢ o lokalnych sprawach w takich portalach jak www.mmszczecin.pl?, 11. Co
Panu przeszkadza w takich portalach?. Wszystkie cytaty, jesli nie zaznaczono inaczej, pochodza
z wywiadéw przeprowadzonych na podstawie tych pytan.
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zarobkowym”. Sama waga informacji, jej zasieg, tematyka stoja juz na drugim
planie.
Termin dziennikarstwo obywatelskie to nic innego jak dzialanie
spoteczne, ktére polega na informowaniu mieszkancow Szczecina
o wydarzeniach z miasta przez osoby, ktére nie s3 z zawodu
dziennikarzami.

Dziennikarstwo obywatelskie jest, moim zdaniem, dziennikarstwem
dla osdb, ktore dopiero stawiajg pierwsze kroki w tej dziedzinie albo
nie wigzg sie z nig na dlugo. Po prostu uwazaja, ze jest to dla nich
takie dodatkowe hobby albo odskocznia od normalnego zawodu.

Jezeli nieprofesjonalny dziennikarz (szary obywatel) uwaza, ze ma
co$ ciekawego do powiedzenia, do napisania i ktos te jego teksty
opublikuje to staje sie dziennikarzem obywatelskim. Pisanie (teksty)
nieprofesjonalisty to wlasnie dziennikarstwo obywatelskie.

Jeden z ankietowanych zwrécil uwage, ze dziennikarstwo nie konczy si¢ na
opublikowaniu tekstu. Wskazal on na potrzebe zawarcia w artykule nie tylko
informacji o problemie, ale réwniez opisu reakcji dziennikarza obywatelskiego
oraz koniecznoéci ,,doprowadzenia sprawy do dobrego kornca” Jego zdaniem
taki material powinien sklada¢ si¢ z dwoch tekstow: pierwszego zawierajacego
zgloszenie problemu i opis reakcji oséb odpowiedzialnych oraz drugiego —
kontynuacji pokazujacej rozwigzanie lub jego brak wraz z osobista ocena
dziennikarza obywatelskiego.

Ankietowani odpowiadali, ze gléwnym celem ich dziatalnosci jest
zainteresowanie szczecinian konkretnym problemem, wywolanie reakcji
urzednikéw, stuzb miejskich, satysfakcja, zdobycie doswiadczenia, zwrécenie na
siebie uwagi (,, A moze kto§ mnie przyjmie do pracy w charakterze fotoreportera”).
Podkreélano, ze dziennikarze mediéw gléwnego nurtu nie s3 w stanie dotrze¢ do
temat6w, o ktérych wiedzg dziennikarze obywatelscy.

O wielu rzeczach nie jesteSmy informowani przez media. DO s3
takimi malymi, wielokrotnie pozytywnymi, donosicielami o tym
co, gdzie i jak sie dzieje w miescie. Dzigki ich, nawet niby malo
ciekawym, informacjom o kolizjach i wypadkach mozna by byto
tworzy¢ mapy niebezpiecznych miejsc, obserwowaé czy dzialania
podjete w takich miejscach przynoszg jakies pozytywne zmiany.
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Odpowiadali réwniez, e inni uzytkownicy korzystaja z serwiséw
dziennikarstwa spofecznosciowego, aby ,oderwa¢ sie od codziennych
obowigzkéw i wykonywanych zawoddéw, a przy okazji poinformowaé
czytelnikéw o wydarzeniach z miasta”, ,nabra¢ do§wiadczenia’, ,wyprébowac¢ sie
jako dziennikarze”, ,,poprawi¢ co$ co ich nurtuje’, ,,zmieni¢ na lepsze co$ czego
nie moga poprawic jako szary obywatel, ktérego nikt nie stucha’, ,,przez swoje
pisanie wptyna¢ na lokalng rzeczywistos¢, dzielac sie swoja opinig o zaistniatych
wydarzeniach” ‘

Wszyscy respondenci podkredlili, ze dbaja o jakos¢ materiatéw
publikowanych na stronie www.mmszczecin.pl oraz zdaja sobie sprawe z tego,
ze najatrakcyjniejsze artykuly stosunkowo czesto trafiaja do papierowego
wydania ,MM Moje Miasto” Autorzy sprawdzajz swoje teksty, a nawet
przekazuja je osobom, ktére maja niewielka orientacje w zagadnieniu, ktorego
dotyczy material, nastepnie nanosza poprawki w miejscach wskazanych jako
niezrozumiale. Z ankiety wynika, ze dziennikarze obywatelscy duzo czasu
poswiecaja na zdobycie odpowiedniej ilustracji do tekstu, a opublikowane
zdjecie nazywaja ,swoja wizytowka”.

Staralem sie, by zdjecia wykorzystywane w tych materiatach miaty
pewien poziom technicznej jakoéci i by pokazywaly to co jest
opisywane (w miare mozliwosci — jeéli takiej mozliwosci nie byto
— by cho¢ pokazywaly opisywane miejsce). Niestety czasami trzeba
bylo doda¢ takze zdjecie z telefonu komorkowego. Bytem swego
czasu w miejscu, gdzie kilka chwil wczeéniej doszto do wypadku
samochodowego, w ktorym zgingl cztowiek. Zrobitem kilka zdjeé
z samochodu. Kiedy przyjechatem do domu, na kilku z nich (tych
lepszych) widoczne byly zwloki ofiary przykryte czarng folia.
Popracowatem nad zdjeciami i te fragmenty zdje¢ byly nieczytelne.
Nie wolno zapomnied, ze tam na ziemi to czlowiek, nie - rzecz.
Nalezy takie pamieta¢ o bliskich takich osob, ktére moglyby
zobaczy¢ na zdjeciu cztonka rodziny, znajomego. Pracowatem takze
nad tytutami, by méwily prawde o tym co jest tematem materiatu.

Na pytanie: ,,Czy spodziewa si¢ Pan zarobku z tytulu publikowania tekstow?”
tylko jedna osoba stwierdzila, ze wyplacanie wierszéwki dziennikarzowi
obywatelskiemu powinno by¢ naturalne.
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Uwazam, ze za artykul dziennikarza obywatelskiego wydrukowany
przez redakcje w masowym wydaniu gazetowym autor powinien
dosta¢ wierszowke. I w tym sensie spodziewatbym si¢ zarobku
z tego tytulu, nie wspominajgc o jakims$ udziale w wynagrodzeniu
za reklamy, ktdre ukazuja sie przy moich tekstach.

Pozostali ankietowani stwierdzili, Ze nie spodziewajg sie zarobku
rozumianego jako stala pensja. Ich zdaniem profitem jest to, Ze zainteresowali
czytelnikéw swojg informacja.

Pisze artykuly po to, aby szczecinianie wigcej interesowali sie
szczecinska komunikacja miejska. Moim zarobkiem za te prace jest
na pewno satysfakcja z tego, ze ludzie dzigkuja mi za przyblizenie
ich do tej dziedziny transportu publicznego.

Jako atrakcyjna postrzegana jest natomiast mozliwos¢ udziatu w konkursach
dziennikarskich, w ktérych mozna otrzymac nagrode¢ finansows, oraz pewna
forma wynagradzania autoréw na state wspotpracujacych z .MM Moje Miasto”
Wszyscy rozméwcy przyznali, ze konieczne s3 nagrody inne niz finansowe.
Wysoko oceniali gratulacje od czytelnikow, réwiesnikéw ze szkoly, nauczycieli,
dziennikarzy innych redakcji, zamieszczenie wywiadu z dziennikarzem
obywatelskim w ,,MM Moje Miasto”, dyplomy, statuetki oraz nagrody rzeczowe,
szczegblnie sprzet komputerowy. Jeden z autoréw podkreslil, ze najwigksza
nagroda byloby zaproszenie go do stalej wspdlpracy jako pelnoprawnego
dziennikarza. Poza nagrodami ankietowani spodziewaja si¢: wreczania
legitymacji dziennikarskich, szybkiego kontaktu ze strony redakcji w razie
zgloszenia tematu, udzialu w spotkaniach integracyjnych z dziennikarzami
zawodowymi i redaktorami, szkoleniach, warsztatach, w kolegiach redakcyjnych
(padia propozycja demokratycznego wylonienia przedstawiciela dziennikarzy
obywatelskich, ktéry reprezentowalby ich interesy na kolegiach). Wszyscy
odpowiedzieli, ze biorg — lub brali - pod uwage zwigzanie si¢ na stale z redakcjg
i zostanie dziennikarzami zawodowymi. Ci, ktérzy zmienili plany, podkreslali
ograniczenia zawodu.

Kiedy$ o tym myslalem, jednak dziennikarz etatowy nie zawsze
moze pisa¢ o tym, co go nurtuje — musi pisa¢ pod redakcje - pod
swojego pracodawce, redaktora naczelnego. Nie wszystkie wazne
informacje s tak samo wazne dla obu stron w tym teamie.
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Tylko jeden rozméwca nie mial zastrzezen do funkcjonowania redakcji
na styku z dziennikarzami obywatelskimi. Inni wypominali ,,brak organizacji”
oraz ,zmienianie tytulu na taki, ktory przyciaggnie czytelnikow, ale dos¢ czgsto
nie ma wiele wspdlnego z materialem” Wigkszos¢ czula si¢ niedoceniona -
uzywano przy tym okreslen: ,zerowanie na dziennikarzach obywatelskich”,
bardziej liczy sie ilo§¢ odwiedzajacych uzytkownikéw, niz sami zarejestrowani
uzytkownicy”, ,dziennikarze obywatelscy nie majg wlasciwie na nic wplywu,
nie maja swojego przedstawiciela, ktory zadbatby o ich interesy”. Ankietowani
wskazywali na dopuszczenie mozliwosci komentowania ich artykutéw przez
osoby niezarejestrowane w www.mmszczecin.pl, co ich zdaniem obnizylo
poziom dyskusji i narazilo dziennikarzy obywatelskich na brutalne, personalne
ataki osob, ktore pozostaja anonimowe.

Mozna z tych wypowiedzi wysnu¢ wniosek, ze dziennikarstwo obywatelskie
postrzegane jest przez przewazajgcg czg$¢ autoréw jako bezplatna dzialalnos¢
informacyjna. Jednak po pewnym czasie publikujacy swoje teksty dochodzi do
wniosku, ze nie tylko nie otrzymuje wynagrodzenia za artykuly, ale réwniez jego
kosztem zarabia kto$ inny (ankietowani wspominali o ptatnych reklamach, ktére
pojawiaja si¢ przy ich tekstach). Autor chciatby wtedy partycypowac w zyskach,
poniewaz czuje, ze przyczynil si¢ do ich wypracowania.




