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Nowy wymiar innowacji
we wspotczesnej gospodarce

3.1. Nowy paradygmat innowacji

Rozdziat ten ma na celu przeglad literatury przedmiotu dotyczacej pro-
blematyki innowacji w konteks$cie nowych trendéw w tej dziedzinie. Nastgpuje
zmiana paradygmatu innowacji — z modelu zamknig¢tego na otwarty, coraz bar-
dziej widoczne sa nowe rodzaje innowacji. Mozna méwi¢ o zmianie charakteru
innowacji, co znalazlo swoj wyraz w Strategii Innowacji opracowane]j przez
OECD. Wreszcie coraz bardziej popularna staje si¢ ekonomia free revealing,
stojagca w opozycji wobec systemu praw ochrony wtasnosci intelektualnej.

Koncepcja otwartych innowacji nie jest nowa w literaturze przedmiotu ani
w praktyce przedsigbiorstw, ale dopiero ksigzka H.W. Chesbrougha wydana
w 2003 roku zatytutowana Open innovation. The New Imperative for Creating
and ProfitingfromTtechnology, wywotala szeroka dyskusj¢ na ten temat wsrod
teoretykow i praktykow'. Nowos¢ koncepcji H.-W. Chesbrougha polega na tym,
ze proces otwartej innowacji stat si¢ integralng czescig strategii innowacyjnej
przedsigbiorstwa i jego modelu biznesowego.

W pierwszych dekadach XX wieku przedsi¢biorstwa przemystowe w Sta-
nach Zjednoczonych wspdtpracowaly ze soba i zamawialy rozwigzania w ze-
wnetrznych laboratoriach badawczo-rozwojowych, mozna wige powiedzieé, ze

"H.W. Chesbrough, Open Innovation. The New Imperative for Creating and Profiting
from Technology, Harvard Business School Press, Boston 2003.
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stosowaty koncepcje otwartego modelu innowacji’. Po drugiej wojnie $§wiatowej
sytuacja zmienila si¢ radykalnie, od lat 50., 60. XX wieku obowigzywaly modele
liniowe procesu innowacyjnego.

Henry W. Chesbrough nadat omawianemu ujeciu proceséw innowacyj-
nych nazwe ,,zamknig¢tych innowacji” i scharakteryzowat je za pomocg kilku
specyficznych dla nich, praktycznych zasad’:

a) w firmie zatrudniani sg najlepsi pracownicy, najbardziej inteligentni
ludzie w sektorze,

b) pracownicy sami wymyslaja i rozwijaja pomysty na nowe produkty lub
ustugi,

c) przedsigbiorstwo, samo tworzac innowacje, osiagnie efekt pierwszen-
stwa na rynku,

d) organizacja, ktora pierwsza wprowadza na rynek produkt, zazwyczaj
wygrywa,

e) firma przeznacza najwiecej srodkdw inwestycyjnych na B+R w sektorze,
co moze zapewni¢ najwigksza liczbe najlepszych pomystéw i w konse-
kwencji doprowadzi do zajecia pozycji lidera rynkowego,

f) organizacja musi mie¢ kontrol¢ nad wlasnoscia intelektualng, tak aby
konkurenci nie czerpali zyskow z jej pomystow.

Zasady sa logiczne i spdjne, jakie sa wicc przyczyny, ze ten model w co-
raz mniejszym stopniu sprawdza si¢ w organizacjach? Mino Zze w otoczeniu
pojawia si¢ mndéstwo nowych pomystow, to wewnetrznie prowadzone badania
sa coraz mniej efektywne pod wzgledem innowacji, a dotychczas owe procesy
zarzadzania nimi wydajg si¢ juz mniej sprawnie”.

W modelu tym przedsi¢biorstwa finansuja procesy innowacyjne jedynie
z whasnych srodkéw, bardzo czgsto niewielkich, gdyz dziatalnos¢ B+R jest
ryzykowna. Przedsi¢biorstwa wolg zatem zakupi¢ gotowa technologi¢ material-
ng. Na rynku jest wolny kapitat, ktéry moze by¢ przeznaczony na rozwdj nowa-
torskich przedsigwzie¢ (np. przez alianse strategiczne, umowy o wspotpracy,
venture capital, dzialalno$¢ aniotow biznesu). Wymaga to jednak zupeinej
zmiany myslenia o innowacjach. Jedng z drog wyjscia z tej sytuacji jest otwarcie
si¢ przez organizacje na otoczenie: klientéw dostawcow, i takie instytucje jak
wyzsze uczelnie przez jak najglebsze zaangazowanie ich w procesy innowacji.

2D. Teece, T echnological Change and the Nature of the Firm, [w:] Technical Change and
Economic Theory, G. Dosi, C. Freeman, R. Nelson, G. Silverberg, L. Soete (red.), Francis Pinter
Publishers, Columbia University Press, New York—London 1988.

3 H.W. Chesbrough, Open innovation..., op.cit.

* B. Mierzejewska, Open innovation — nowe podejscie w procesach innowacji, ,.e-mentor”,
2008, nr 2.
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Kilka ,,niszczacych sit” spowodowato odchodzenie od modelu zamknietego
do otwartego™:

a) globalizacja, ktora spowodowata rozszerzenie geograficzne rynkdéw oraz
umozliwita coraz wickszy podziat pracy i specjalizacje,

b) rozw¢j instrumentow, w tym ochrona wiasnosci intelektualnej, venture capi-
tal, ktére umozliwiaja wiedzy i1 zasobom latwiej przekracza¢ granice firmy,

¢) rosngca mobilnos$¢ na rynku pracy, szczegolnie wsrod specjalistow,

d) rozwéj nowych technologii, szczegdlnie ICT®, ktore wywieraja wptyw na
dziatalno$¢ innowacyjna.

Ewolucja modelu procesu innowacyjnego polegata na dodawaniu kolej-
nych, waznych elementéw i rozbudowywaniu go o sprz¢zenia zwrotne mi¢dzy
nimi. Zmiany obejmowaly wzrost sity oddziatywania rynku oraz wigkszg $wia-
domos$¢ konsumentow i ich potrzeb. Postep globalizacji w latach 90. XX wieku
wnidst nowe elementy do modelu — zasadniczg role zaczgty odgrywaé czynniki
rynkowe wplywajace na proces innowacyjny. Model innowacji zaczyna przy-
pomina¢ sie¢ uwzglgdniajacg pierwotne i wtérne sprzezenie miedzy elementami
modelu oraz zawierajaca wiecej czynnikow niz wezesniej omawiane modele’.

Na modele sieciowe wplyw wywart rozwdj informatyki, nowoczesnych
metod zarzadzania przedsigbiorstwem oraz wzrost porozumien poziomych i pio-
nowych migdzy przedsigbiorstwami. Silna konkurencja na rynku miedzynaro-
dowym spowodowata wzrost roli takich czynnikéw, jak szybkosc¢ i efektywnosc¢
wprowadzania innowacji.

Wedhug najnowszych teorii, innowacje sg rezultatem licznych, ztozonych
interakcji miedzy jednostkami, organizacjami i srodowiskiem, w ktorym dziataja
te jednostki i organizacje. Rozwoj teorii innowacji i procesow innowacyjnych wska-
zuje na dalsza ewolucje tych zjawisk wraz z postgpujgcymi procesami we wspot-
czesnej gospodarce, co spowoduje powstanie bardziej ztozonych i odpowiadaja-
cych rzeczywistosci modeli procesu innowacyjnego. Jednym z nich jest wiasnie
podejscie otwarte (otwarte innowacje, otwarta wynalazczos$¢ — open innovation).

Wedlug H. Chesbrougha koncepcja otwartych innowacji jest paradygma-
tem, w ktorym firmy moga i powinny wykorzystywa¢ zardwno zewngtrzne, jak
i wewnetrzne pomysty w swoich procesach innowacyjnych oraz wewnetrzne
i zewnetrzne $ciezki wprowadzania innowacji na rynek®. J. West, S. Gallagher

S H.W. Chesbrough, New Puzzles and New Findings, [w:] Open Innovation: Researching
a New Paradigm, H-W. Chesbrough, W. Vanhaverbeke, J. West (red.), Oxford University Press,
Oxford 2006; idem, Open innovation...

6 Technologie informacyjno-komunikacyjne.

7 Sfera badawczo-rozwojowa i przedsiebiorstwa w dzialalnosci innowacyjnej, K. Poznanska
(red.), SGH, Warszawa 2001, s. 10—12.

8 H.W. Chesbrough, Open Innovation..., op.cit.
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zwracajg uwage, ze podejscie otwarte oznacza systematyczne dopingowanie
i badanie wewngtrznych i zewnetrznych zrddet innowacji, co integruje badania
z mozliwosciami i zasobami firmy’. K. Laursen, A. Salter postrzegaja otwarto$é
jako liczbe réznych zewnetrznych zrodet aktywnosci innowacyjnej firmy. Zgodnie
z t logika, im wicksza liczba zewnetrznych Zrodet, tym wigksza otwartosé firmy'.
W tabeli 3.1. przedstawiono rézne definicje podejscia open innovation

podane w literaturze.

Tabela 3.1. Wybrane definicje otwartych innowacji

Autor

Literatura/zrédto

Definicja

H. Chesbrough

Open Innovation. The New
Imperative for Creating and
Profiting from Technology,
Harvard Business School
Press, Boston 2003

Koncepcja otwartych innowacji jest para-
dygmatem, w ktéorym firmy mogg i powinny
wykorzystywaé zaréwno zewnetrzne, jak i
wewngtrzne pomysty w swoich procesach
innowacyjnych oraz wewngtrzne i zewngtrzne
$ciezki wprowadzania innowacji na rynek

H. Chesbrough

Open  Business  Models:
How to Thrive in the New
Innovation Landscape, Har-
vard Business School Press,
Boston 2006

Otwarte innowacje to celowy przyptyw i wy-
pltyw wiedzy, ktory przyspiesza wewngtrzne
innowacje w firmie. Otwarte podejscie ozna-
cza, ze firmy powinny w wigkszym stopniu
korzysta¢ z zewnetrznych pomystow i techno-
logii w swoim biznesie oraz pozwalac¢ korzy-
sta¢ innym firmom z nieuzywanych obecnie
pomystow

J. West,
W. Wanhaverbeke,
H. Chesbrough

Open Innovation: Research-
ing a New Paradigm, Oxford
University Press, 2006

Otwarte innowacje sa zar6wno zestawem
dziatan dla uzyskiwania korzysci ptynacych z
prowadzania innowacji, jak i modelem kre-
owania, objasniania i badania tych dziatan

J. West,
S. Gallagher

Challenges of Open Innova-
tion: The Paradox of Firm’
Investment on Open Source
Software, ,R & D Manage-
ment” 2006, Vol. 36, No. 3

Podejscie otwarte oznacza systematyczne
dopingowanie i badanie wewngtrznych 1 ze-
wnetrznych zrddet innowacji, co integruje ba-
dania z mozliwo$ciami i zasobami firmy

K. Laursen,
A. Salter

Searchinhg High and Low:
What Types of FirmsUse
Universities as a Source of
Innovation? ,Research Poli-
cy” 2004, No. 33

Otwartos¢ jest rozumiana jako liczba réznych
zewngtrznych zrodel aktywnosci innowacyjnej
firmy. Zgodnie z ta logika, im wigksza liczba
zewngtrznych zrddel, tym wigksza otwarto$é
firmy

Zrédto: Opracowanie wlasne oraz na podstawie: Open innovation in the Global Networks, OECD,

Paris 2008.

® J. West, S. Gallagher, Challenges of Open Innovation: The Paradox of Firm’ Investment
on Open Source Software, ,,R & D Management” 2006, Vol. 36, No. 3

'"K. Laursen, A. Salter, Searchinhg High and Low: What Types of FirmsUse Universities
as a Source of Innovation? ,Research Policy” 2004, No. 33.




66 | Rozdziat 3. Nowy wymiar innowacji we wspoétczesnej gospodarce

Nalezy zauwazy¢, ze w modelu systemowym nie tylko dziatalno$¢ ba-
dawczo-rozwojowa wywiera wptyw na proces innowacyjny, ale wystepuje takze
zjawisko odwrotne: dziatalno$é B+R jest ksztattowana przez proces innowacyjny.
Innowacje moga pochodzi¢ z réznych zrédet: powstawaé w samej organizacji,
z innych organizacji (open innovation) czy by¢ tworzone przez uzytkownikow
danego produktu lub odbiorcow ustugi (tzw. user-driven innovation).

Zmiany na rynku spowodowane postgpem technologicznym, szczegolnie
rozwojem systeméw komunikacji elektronicznej, Internetu, sprawilty ze transfer
informacji jest tatwy, szybki i powszechny, a to spowoduje takie nowe zjawiska,
jak internacjonalizacja produkcji lub sfery B+R. W takich tancuchach (sieciach)
innowacyjnych firmy nie sg w stanie korzysta¢ z tradycyjnych modeli innowa-
cyjnych ze wzgledu na ich naturalne ograniczenia. W koncepcji open innovation
najwazniejsze jest to, ze w $wiecie szeroko rozpowszechnianej i dostepnej wiedzy
firmy nie mogg wyltgcznie polegac¢ na swoich badaniach, ale powinny dzieli¢ si¢
wiedzg 1 nabywaé rozwigzania od innych firm. Ponadto powinny udostepniad
swoje rozwiazania, ktorych nie wykorzystuja, innym podmiotom na zasadzie
sprzedazy licencji czy tworzenia firm typu spin-off. Przestanie modelu jest takie,
ze skoro nie da si¢ zatrzyma¢ zmian na rynku, to trzeba nauczy¢ si¢ czerpac
z niego korzysci''.

Zdecydowana wigkszos$¢ przedsicbiorcow nie ma juz watpliwosci, ze za-
szta zmiana w pojmowaniu procesu innowacyjnego i jego realizacji. Tradycyjne
podejscie do innowacji, oparte na wynikach wtasnego zaplecza badawczo-rozwo-
jowego, dtugotrwatych i kosztownych badaniach chronionych przed konkuren-
cja powoli przestaje si¢ sprawdzac. Na rynku liczy si¢ czas i szybko$¢ reagowa-
nia na potrzeby konsumentow, wazna jest wspotpraca w tancuchu innowacyj-
nym, ktora pozwala roztozy¢ koszty i ryzyko przedsiewziccia innowacyjnego.

W podejéciu zamknietym szczelno$¢ granic organizacji w przeptywie
wiedzy powoduje, ze pomysty nie wychodza poza mury przedsicbiorstwa, prze-
chodzg przez swoisty ,,lejek” na poszczegdlnych etapach oceny. Wiele pomy-
stow jest odrzuconych i nigdy nie ujrzy $wiatta dziennego, ale co najwazniejsze,
nie s3 eliminowane przez rynek i konsumentow, ale przez pracownikéow przed-
sigbiorstwa (rys. 3.1.). W danym momencie oceny pracownicy uwazaja je za
nierozwojowe i niepotrzebne, wigc sa zarzucane.

W modelu otwartym gtéwna zasada jest maksymalizacja wartosci ptyna-
cej z roznych pomystow pojawiajacych si¢ zarowno w firmie, jak i poza nig.
Oznacza to, ze granice miedzy firma a otoczeniem nie sg szczelne, a formalne
ramy organizacji to tylko umowna granica w przeptywie wiedzy mi¢dzy przed-
sigbiorstwem a jego otoczeniem. Pracownicy rownie chetnie rozwijaja pomysty,

""H.W. Chesbrough, Graceful Exits and Foregone Opportunities...
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Rysunek 3.1. Model zamknietego podej$cia do innowac;ji
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Rysunek 3.2. Model otwartego podejscia do innowacji
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ktorych nie sg autorami, jak i udostepniaja swoje pomysty innym organizacjom,
jesli uznaja, ze nie beda sie nimi zajmowac. Czesta praktyka jest tez celowe
przekazywanie pomystow poza organizacje, aby mogty byé swobodnie rozwija-
ne bez wptywu wewnetrznych sit organizacji'> (rys. 3.2.). Innowacje w swojej
istocie staja si¢ coraz bardziej globalne, dlatego coraz wicksza jest otwartosc
modelu innowacyjnego'’.

Na otwartos$ci procesdw innowacyjnych jest oparta koncepcja wiodgcych
uzytkownikéw sformutowana przez E. von Hippela (Lead sers)™. Polega ona
na poznaniu i zrozumieniu jawnych oraz ukrytych wymagan i potrzeb konsu-
mentow przez wykorzystanie ich pomystéw i rozwigzan, wlaczenie ich w proces
tworzenia produktu oraz wykorzystanie informacji ptynacych od klientow. E. von
Hippel wyszedt z zatozenia, ze sita napedowa procesow innowacji sg niezado-
woleni konsumenci, ktérzy usprawniajg produkt. Empiryczne studia pokazaly,
ze 10-40% uzytkownikéw jest zaangazowanych w rozwdj lub ulepszanie pro-
duktéw czy ustug. Lead users to osoby lub firmy, ktére stworzyly na wiasne
potrzeby unikatowe rozwigzania, poniewaz zaden z dostepnych produktow nie
zaspokajat ich potrzeb.

Przedsiebiorstwa czgsto nie zwracaja uwagi na innowacyjnych, niezado-
wolonych klientéw. Te, ktore ich zauwaza i1 otworza si¢ na wspotprace, moga
tylko zyskac¢. Przestawiony przez E. von Hippela przyktad dotyczyt wiascicieli
rowerdow gorskich. Zanim w latach 80. XX wieku pojawily si¢ pierwsze rowery
gorskie, entuzjasci kolarstwa dokonywali przerobek swojego sprzetu (mocne
ramy, balonowe opony i hamulce bgbnowe przeznaczone dla motocykli). Nie-
ktérzy rowerzysci stworzyli jeszcze inne innowacje, na przyktad ochraniacze,
odziez ochronng, uprzaz do wnoszenia rowerdéw na gorg. Wszystko to jest obecnie
standardem akcesoriow do rowerow gorskich. E. von Hippel uwazat, ze zanim
powstat sektor rowerow gorskich, liczba ich uzytkownikow rozrosta si¢ do pot
miliona'”. Koncepcje t¢ rozwingt w kolejnej pracy, poswigconej demokratyzacji
innowacji. Przez to poj¢cie rozumie si¢ nasilajgce si¢ ostatnio zjawisko opraco-
wywania innowacji (wyrobow i ustug) przez samych uzytkownikow, zaréwno
firmy, jak i indywidualnych konsumentéow. Oznacza to mozliwosci tworzenia
i wykorzystywania sprzetu i laboratoridow na przyktad do testowania pomystow
przez klientow. Wynika to z upowszechniania dostgpu do oprogramowania, pod-

"2 H.W. Chesbrough, Open Innovation..., op.cit.

3 Por. M. von Zedtwitz, O. Gassmann, Market versus Technology Drive in R&D Interna-
tionalisation: Four Different Patterns of Managing Research and Development, ,,Research Policy”
2002, No. 32, s. 1259-1285.

4 E. von Hippel, Democratizing Innovation, MIT Press, 2005, http://web.mit.edu/evhippel/
www/books.htm, dostep 3.12.2011; idem, Lead Users: a Source of Novel Product Concepts, ,,Mana-
gement Science” 1986, No. 7, s. 791-805.

'S E. von Hippel, Lead Users...
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zespotow elektronicznych oraz sprzetu komputerowego i poprawy ich jakosci.
Glowne roznice miedzy pogladami H.W. Chesbrougha a E. von Hippela opieraja
si¢ na podejsciu do zrédet innowacji (E. von Hippel koncentrowat si¢ na inno-
wacjach pochodzacych od klientow, a H.-W. Chesbrough — na wszystkich zrodtach
innowacji) oraz dzielenia si¢ wiedza (wspdtpraca oparta na ochronie wtasnosci
intelektualnej i dzielenie si¢ zyskami wedlug H.W. Chesbrougha i ujawnianie
wiedzy bezplatnie z pomini¢ciem systemu IPR wedtug E. von Hippela).

E. von Hippel uznat takze, ze nastgpila zmiana paradygmatu w nauce
o innowacjach (a paradigm shift) — od systemu zamknietego, opartego na ochronie
wlasnosci intelektualnej, w ktorym gtéwng role odgrywaja producenci, do sys-
temu otwartego, w ktéorym wtasnos¢ intelektualna bywa udostgpniana bezptat-
nie, a autorami innowacji bardzo czesto sa uzytkownicy produktéw, wspierani
przez coraz doskonalszy sprzet ICT (patrz podrozdziat 1.3.).

Wiedzg klientow wykorzystuje rowniez crowdsourcing. Polega on na
wspotpracy wielu osob, niezwigzanych z firma, przy nowych rozwigzaniach.
W szerokim ujeciu crowdsourcing jest zbiorowym dzieleniem si¢ informacja
(kazdym typem informacji, w tym wlasnymi gustami); w waskim ujgciu — dzie-
leniem si¢ profesjonalng wiedza'®. Mechanizm polega na tym, ze firma zamiast
zleci¢ wykonanie zadania pracownikom, przekazuje je niezdefiniowanej grupie
ludzi w formie otwartego zaproszenia.

Przyktadem realizacji crowdsourcingu w praktyce sg firmy Dell, Starbucks,
IBM. Dell stworzyt serwis IdeaStorm.com, w ktérym kazdy moze zamieszczac
swoje pomysty, zwlaszcza dotyczace ulepszen urzadzen Della. Jak informuje
firma, skorzystata ona z kilkunastu tysiecy pomystow przestanych przez inter-
nautéw. Na podobnej zasadzie dziata serwis Starbucks (MyStarbuckldea.com).
Dzigki pomystom klientow marka pojawita si¢ w sklepach spozywczych, wpro-
wadzono Happy Hours, a cappuccino mozna kupi¢ w butelkach'’. IBM prze-
prowadza otwarte konkursy na innowacje prowadzone w formie internetowe;j
sesji burzy mozgow (Innovation Jams).

Oprocz platform internetowych stuzacych do szukania pomystéw na ze-
wnatrz firmy przedsigbiorstwa korzystajg takze z korporacyjnych intranetow,
czyli wewnetrznych sieci komputerowych shuzacych do pracy grupowej lub
wymiany danych. Rozwigzywanie problemu obejmuje kilka krokow'®:

' W doktadnym thumaczeniu termin okresla mozliwo$¢ zaangazowania spolecznosci (okre-
$lanej mianem tlumu, ang. crowd) do rozwiazywania problemow i szukania nowych rozwiazan.
Idea ta jest znana od dawna (tzw. madro$¢ thumu), ale pojecie crowdsourcing zostato wprowadzone
przez J. Howe’a w 2006 r. J. Howe, The Rise od Crowdsourcing, ,,Wired Magazine”, 2006 June.

'7 Przyktady zaczerpnicto z B. Brzoskowski, Crowdsourcing — pytania mogq sie oplacac,
~Marketing w Praktyce” 2010, nr 8.

'8 Crowdsourcing innowaci, http://www.pi.gov.pl/Firma/chapter 95586.asp, dostep 20.04.2012.
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— firma publikuje problem w Internecie,

— internauci przesytaja mozliwe rozwigzania problemu i oceniajg przydat-
no$¢ rozwigzan,

— przedsicbiorstwo nagradza autorow najlepszych pomystéw i wprowadza

w zycie wybrane rozwigzania.

Do zalet crowdsourcingu mozna zaliczy¢ dostep do szerokiej bazy pomy-
stow, oszczednos¢ srodkow finansowych i czasu, produkt jest dopasowany do
uzytkownika (zmieniaja go uzytkownicy, ktérzy najlepiej wiedzg, czego chca).

Za stabos¢ crowdsourcingu, zwlaszcza w wypadku wykorzystywania go
w pracach badawczo-rozwojowych, mozna uzna¢ liczbe 1 jako$¢ pomystow.
Jesli jest ich zbyt duzo, trudno sprawnie i szybko je oceni¢ i wybrac najlepsze
rozwigzania. Ilos¢ wptywa na jakos¢. W duzej liczbie zgloszonych pomystow
czg$¢ bedzie nieprzydatna, gdyz ich autorzy moga nie zna¢ si¢ na rzeczy (zle
wyprofilowana grupa). Problemem jest takze konkurencja, ktora pozna potrzeby
konsumentéw i sposoby rozwigzan, a innowacje, nad ktorymi pracuje firma,
moze wprowadzi¢ wczesniej. Aby zniwelowac to ryzyko, nalezy zastosowac tak
zwany inteligentny crowdsourcing. Do rozwigzywania probleméw wybiera
si¢ grupe oséb z okreslong wiedza, doswiadczeniem i o zdefiniowanym profilu
(inteligentny thum)".

Ciekawe przyktady zastosowania w praktyce otwartych innowacji zawiera
praca D. Tapscotta i A.D. Williamsa: Makrowikinomia. Reset Swiata i biznesu™.
Jej autorzy stwierdzaja, ze wiedza pochodzaca z sieci rozproszonej po calym
Swiecie to niewyczerpane zrodto innowacyjnych pomystow. Tytulowy reset
oznacza, ze na znaczeniu traci¢ bedg tradycyjne wartosci, jak hierarchia stuzbo-
wa czy autorytet wynikajacy z wieku, a zyskiwac¢ wspotpraca (kazdy moze si¢
wigczy¢ do projektu, nawet jesli formalnie nie ma kompetencji), otwartos¢, dzie-
lenie si¢ wiedza, uczciwos¢, wspotzaleznosé czy dziatanie na skale globalna.

Wedlug autorow Wikipedia to unikalny model wspolpracy, wymiany idei
i dzielenia si¢ wiedzg, ktory mozna zastosowa¢ w innych dziedzinach zycia
i w gospodarce, jak np.: w nauce czy w mediach. Przekonuja, Ze zasady symbo-
lizujace Wikipedi¢ zmienig $wiatowa gospodarke, nauke i reguly rzadzace
zyciem spotecznym?®.

" Ibidem.

2p, Tapscott, A.D. Williams, Makrowikinomia. Reset swiata i biznesu, Studio Emka,
Warszawa 2011.

?! Inng ciekawa koncepcja tworzenia innowacji jest design thinking, szerzej w: J. Wisniew-
ska, Zarzqdzanie zasobami technologicznymi przedsigbiorstw, [w:] Innowacyjnosé¢ organizacji
w strategii inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju, J. Wisniewska, K. Janasz (red.), Difin,
Warszawa 2012.
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3.2. Zmiana charakteru innowacji

Nasilajace si¢ zmiany w praktyce wprowadzania innowacji, ich rodzajow

i form czy charakteru, szczegdlnie obserwowane od poczatku XXI wieku, spo-
wodowaty ze w 2009 r. OECD oglosito Strategi¢ Innowacji’>, dokument po-
$wigcony nowym cechom tego zjawiska.

Ponizej zamieszczono cechy charakterystyczne wspotczesnej innowacji:
powstaje dzicki udziatowi wigkszej niz poprzednio liczby uczestnikow,
powstaje dzicki krzyzowaniu si¢ i fuzji wigkszej niz dotad liczby obsza-
row wiedzy,

jest tworzona w ramach bardziej niz dotad zréznicowanych mechanizméw
(innowacje otwarte, innowacje zamkniete, popytowe, innowacje tworzone
w ramach konsorcjow itd.),

przebiega w ramach coraz bardziej zréznicowanego srodowiska (konsorcja
badawcze, osrodki transferu technologii i platformy technologiczne, nowe
firmy technologiczne, firmy kapitatu ryzyka, wiedzochtonne ustugi bizne-
sowe (Knowledge Intensive Business Services, KIBS), klastry, organizacje
non profit),

w dziatalno$ci innowacyjnej ktadzie si¢ silniejszy niz dotad nacisk na de-
centralizacj¢ zarzadzania projektami, plastyczno$¢ organizacji, autonomie
personelu, pobudzanie kreatywnosci, budzenie wzajemnego zaufania,
komunikacje i przywodztwo™,

coraz cze¢sciej klienci i uzytkownicy produktu lub ustugi stajg si¢ wspot-
autorami innowacji.

autorem innowacji jest anonimowa zbiorowos¢ (Wikipedia, Linux),
systematycznie wzrasta znaczenie innowacji pozatechnologicznych,
mozna zauwazy¢ wzrost znaczenia ekoinnowacji, innowacji spotecznych
czy tez ,,skromnych” innowacji,

ros$nie znaczenie hybrydowych tancuchow wartosci — wspotpracy polegaja-
cej na integrowaniu innowacji i przedsi¢gbiorczosci sektora biznesu z sek-
torem spotecznym,

zachodzi coraz wigksza globalizacja prac badawczo-rozwojowych.

OECD w 2012 r. w raporcie Science, Technology and Industry Outlook™

stwierdzilo, ze innowacje, kiedy$ postrzegane jako domena krajow rozwinigtych,
pojawiajg si¢ obecnie w wieku krajach wschodzacych i ich udziat stale sig¢
zwigksza. Nawet wdrazanie technologii z zagranicy wymaga adaptacji i dosto-
sowania co juz jest innowacjg. W raporcie podkreslono, ze pojecie innowacji

22009 Interim Report On The OECD Innovation Strategy SG/INNOV(2009)1/REV1.
2 Ibidem.
** OECD Science, Technology and Industry Outlook, Summary in Polish, OECD 2012.
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wykracza daleko poza zaawansowang technologie i obejmuje takze technologie
na nizszym poziomie, sektor ustug i innowacje spoteczne. Swiatowej klasy baza
naukowa nie jest niezbednym warunkiem innowacji. Innowacja moze pomoc
w ograniczaniu ubdstwa (co jest priorytetem dla wielu krajow, zwtaszcza rozwi-
jajacych si¢). Skromne innowacje wywieraja bardziej bezposredni wplyw, po-
niewaz dzicki nim nowe produkty staja si¢ tatwiej dostepne dla gospodarstw
domowych o niskich i §rednich dochodach, a ludzie biedni mogg unowoczesnia¢
swoje firmy, czesto ,,nieoficjalne” i o niskim poziomie wydajnosci®.

Kolejny wymiar innowacji odgrywajacy coraz wigksza role we wspotczes-
nym $wiecie to wymiar spoteczny. Innowacje wezesniej traktowane byty jak co$
poza spoteczenstwem, co dotyczy techniki i technologii. Innowacje spoteczne sa
to innowacyjne strategie, modele i rozwigzania projektowane w odpowiedzi na
wyzwania spoteczne. Innowacje spoteczne sg takze zjawiskiem w skali makro. Sg
to eksperymentalne dziatania spoteczne majace na celu polepszenie jakosci zycia
0s0b, spotecznosci, narodéw, firm, srodowisk czy grup spotecznych. Ich ekspe-
rymentalny charakter wynika z faktu wprowadzania bardzo unikalnych i jedno-
razowych rozwigzan na wielka skale, ktorych efekt koncowy czesto trudno
w petni przewidzie¢®.

Innowacja spoteczng moze by¢ kazda innowacja techniczna, z faktu jej
wplywu na spoteczenstwo (mniejszy lub wickszy). Dlatego nalezy mie¢ na uwa-
dze, ze granica miedzy innowacjami technicznymi a spotecznymi jest nieraz
trudna do ustalenia. Na og6t przyjmuje si¢, ze innowacje spoteczne sg przeciwwa-
ga dla tradycyjnego inwestowania w sfer¢ B+R. Wspdtczesna innowacja spo-
teczna nie polega na inwestowaniu wielkich pieniedzy i drogich zasobéw w pro-
dukty dostepne dla bardzo waskiego grona odbiorcow, ale jej celem jest dotarcie
do jak najwigkszej liczby odbiorcéw przy wykorzystaniu mniejszych zasobdw.
W definicji Komisji Europejskiej, innowacje spoteczne sg innowacjami, ktore sg
spoteczne zardwno w warstwie celéw, jak i srodkdéw, pozostajgc otwartymi na
zrdznicowanie terytorialne, kulturalne itp. Innowacje spoteczne sa obecne
w szeregu inicjatyw politycznych Komisji Europejskiej: Europejski program
walki z ubdstwem i wykluczeniem spotecznym, Unia innowacji, Inicjatywa na
rzecz przedsigbiorczosci spotecznej, Pakiety zatrudnienia i inwestycji socjal-
nych, Agenda Cyfrowa, nowa polityka przemystowa’. W innej definicji inno-

% Ibidem.

% Innowacje z ludzkg twarzg, www.pi.parp.pl; K. Wygnanski, Innowacje spoleczne,
http://www.liderzy.pl/img/52e51697.pdf, dostgp marzec 2014; aspekt spoteczny przedstawiany
jest przez wielu autoréw pod pojeciem przedsigbiorczoscei spotecznej, szerzej w: K. Kazojé, Inno-
wacje spoleczne sposobem na zwigkszanie konkurencyjnosci, [w:] Innowacja przysztoscig rozwoju
gospodarki, czg$¢ 11, A. Swiadek, J. Wisniewska (red.), Naukowe Wydawnictwo IVG, Szczecin
2013.

7 Przewodnik po innowacjach spolecznych, Komisja Europejska, Bruksela 2013.
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wacji spofecznych™ zwraca si¢ uwage wiasnie na bardziej efektywne niz ich
alternatywy zaspokojenie potrzeb spotecznych i tworzenie nowych spotecznych
relacji lub wspolpracy w spoteczenstwie. Sa to innowacje korzystne dla spote-
czenstwa, ktore podnosza zdolno$¢ spoleczenstwa do dziatania. Bardzo wazne
cechy innowacji spotecznych wynikaja z definicji zaproponowanej przez Cen-
trum przy Uniwersytecie Stanforda: ,,Innowacja spoleczng jest kazde pozyteczne
rozwigzanie spotecznej potrzeby badz problemu, ktore jest lepsze niz aktualnie
stosowane podejscia (w znaczeniu: bardziej efektywne, wydajne, trwale lub
sprawiedliwe), 1 kreujace wartos¢ (korzys¢) ptynaca przede wszystkim dla spo-
teczenstwa jako catosci niz prywatnych jednostek”’.

Idea skromnych (oszczednych, jugaad-innovation) innowacji zrodzita si¢
w krajach azjatyckich (Indie) i w Ameryce Potudniowej (Brazylia). Oszczedne
innowacje zaczety przyciaga¢ wigksza uwage po publikacji w 2009 r. artykutu
J.R. Immelta, V. Govindarajana i Ch. Trimble z General Electric w ,,Harvard
Business Review””’.W ich artykule oszczedne innowacje okreslono pojeciem
,»odwrotna innowacyjnos¢”. Pomyst oszczednych innowacji jest przeciwien-
stwem tradycyjnego podej$cia do innowacji, ktore jest stosowane w krajach
wysoko rozwini¢tych. Polega ono na radzeniu sobie z problemami w dostgpny
1 tani sposdb, przy uzyciu znanych juz rozwiazan i zastosowan. Badania nad
innowacjami sg realizowane w krajach biednych, rozwijajacych sig, co kosztuje
nieporéwnywalnie mniej niz w przypadku laboratoriow w krajach rozwinietych.
Nastepnie zachodzi przeniesienie produktu i jego adaptacja, pdzniej zastosowa-
nie i rozpowszechnienie na rynkach wysoko rozwini¢tych.

Oszczgdne innowacje nakazujg zastanowic si¢ nad naturg innowacji. Za-
miast ,,wiecej”, celem powinno by¢ coraz czesciej pojawiajgce si¢ dgzenie do
,,mniej”. Oszczedne innowacje powoduja, ze nie tylko produkt jest innowacyjny,
ale tez zmieniajacy si¢ caly tancuch dostaw’'. | Oszczedno$é” musi staé sie sta-
lym elementem myslenia kazdej firmy o innowacjach. Cechuje je otwartosc,
elastycznos¢ 1 przystepnosé, zaroéwno dla firm, jak i dla ich klientow.

Dobrymi przyktadami skromnych innowacji sg kieszonkowy elektrokar-
diograf GE, lodéwki sprzedawane przez firmy Godrej czy domowe systemy
oswietleniowe dla obszaréw pozbawionych elektrycznosci. Elektrokardiograf
produkowany przez General Electric w USA kosztuje ok. 10 000 USD za sztuke.
Inzynierowie GE w centrum badawczo-rozwojowym koncernu GE w Indiach,

2 TEPSIE, 7 PR, 2012, http://www.eitplus.pl/pl/eu_7pr_tepsie/2350, dostep 13.10.2014.

2 Swit innowacyjnego spoleczenstwa. Trendy na najblizsze lata, PARP, Warszawa 2013.

30 JR. Immelt, V. Govindarajana, Ch. Trimble, How GE Is Disrupting Itself, ,,Harvard
Business Review” 2009, October.

3 Jakie bedg innowacje za 10 lat? http://www.pi.gov.pl/parp/chapter 86196.asp?s0id=6DEE
9379178441 DF8864D3F47CB63ESC, dostgp 20.10.2014.
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dostali zgode na zastosowanie metody ,,jugaad” i zbudowali w petni funkcjonalny
elektrokardiograf, ktory mozna optacalnie sprzedawaé za 1500 USD™. Na taki
elektrokardiograf sta¢ nie tylko instytucje medyczna, ale takze pojedynczego leka-
rza. Produkt obecnie jest wytwarzany w dwoch miejscach: w Indiach i w Chi-
nach, oraz zostat dopuszczony do sprzedazy w 113 krajach na catym swiecie™.

Koncepcja w ramach innowacji spotecznych jest hybrydowy tancuch war-
tosci (HVC)*. Jest to model wspétpracy opierajacy si¢ na integrowaniu innowacji
1 przedsigbiorczosci sektora biznesu z sektorem spotecznym. Wspoétdziatanie to
odbywa si¢ w mysl rynkowych regul gry i jest nastawione na zysk. Jedna strona
— przedsigbiorstwo (biznes) nadaje projektowi skal¢ dziatania, sprawnos¢ opera-
cyjna i otwiera dostep do zasobdw finansowych. Druga strona — organizacja
spoteczna gwarantuje nizsze koszty, silne wigzi 1 doglgbne rozumienie klientow
oraz spotecznosci. Patrzac na to w taki sposob, HVC stanowig ,,przetomowe
innowacje”, ktore sktaniajg sektor prywatny i spoteczny do rewizji tradycyjnych
sposobow budowania wzajemnych relacji; do dialogu i wspolnej pracy na rzecz
tworzenia nowej wartosci w otoczeniu rynkowym.

W 2011 r. firma Arthur D. Little przeprowadzita badania dotyczace no-
wych tendencji w zakresie zarzadzania innowacjami w ciggu najblizszych dzie-
sigciu lat”. Wedtug badan w ciagu najblizszych dziesicciu lat bedzie dominowato
pig¢ nowych modeli zarzadzania innowacjami. Pierwszym z nich jest model
innowacji bazujacych na kliencie. Innowacje oparte sg na zarzadzaniu nowymi
i glebszymi relacjami oraz kontaktami z klientami. Opiera¢ si¢ one beda na
trzech trendach: obstudze klienta, projektowaniu emocji i social networking.
Obstuga klienta ma kierowac si¢ pragnieniem budowy silnych wigzéw z klien-
tem, co dotychczas byto modelem kooperacji biznesowych dla kontaktow typu
B2B, a obecnie coraz silniej wkracza w obszar B2C. Dodatkowo wigzi z klien-
tem beda wzmacniane poprzez projektowanie emocji, czyli projektowanie emo-
cjonalnego wizerunku i zwigzkéw analogicznych do tych z produktami luksu-
sowymi czy modowymi. Takie strategie coraz bardziej bedg przenika¢ w trady-
cyjne sektory gospodarki. Niezwykle znaczenie bedzie tu mie¢ nie unikalny
produkt a unikalny, emocjonalny zwigzek klienta z produktem. Wykorzystywane
beda do tego sieci spoteczne, aby wesprze¢ przedsicbiorstwa i ich relacje

32 J. McGregor, GE: Reinventing tech for the Emerging World, , Bloomberg Businessweek”,
17.04.2008.

33 Szerzej o przyktadach skromnych innowacji: E. Bendyk, Innowacje w kryzysie. Paradoksy
rozwoju, [w:] Swit innowacyjnego spoleczehstwa. Trendy na najblizsze lata, PARP, Warszawa 2013.

3% V. Budinich, S. Serneels, Hybrydowe laricuchy warto$ci. Pomost miedzy biznesem i spote-
czenstwem, [w:] Odpowiedzialny biznes 2012. Sojusz na rzecz potrzebnych zmian, ,,Harvard Busi-
ness Review Polska” 2012, nr 5.

BR. Eagar, F. van Oene, C. Boulton, D. Roos, C.Dekeyser, The Future of Innovation
Management: The Next 10 Years, ADL 2011.
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z klientami zaréwno w wyzej wspomnianych modelach: business to business,
jak 1 business to customers. Coraz czgstsze bedzie wykorzystywanie narzedzi
spotecznosciowych w realizacji konkurencyjnej polityki cenowej firmy celem
dostosowania jej oferty, ustug do potrzeb grupy docelowe;.

Drugim sposobem zarzadzania innowacjami bedzie proaktywny model
biznesowy innowacji. O jego sukcesie decydowac bedg trzy trendy: dostarczenie
tzw. grubych wartosci, modutowe podejscie i dostosowanie modeli biznesowych
do nowych rynkéw. Wazne dla przedsi¢biorstwa bedzie stworzenie ,,grubych
warto$ci”, czyli bardziej trwatych relacji z klientami i innymi zainteresowanymi
stronami. Moga to by¢ dla przyktadu dziatania zwigzane ze spoteczng odpowie-
dzialno$cig biznesu w zakresie zmian klimatycznych, demograficznych czy
tez bezpieczenstwa energetycznego. Przyktadem jest zastosowanie strategii
,,zamknietej petli” (closed loop), na przyktad przez firm¢ Akzo Nobel z sektora
chemii budowlanej, ktora prowadzi zbidrke zuzytych chlorkow w celu ich p6z-
niejszego recyklingu®.

Wazne stanie si¢ takze modutowe podejscie do innowacyjnych modeli
biznesowych, polegajace na zwigkszeniu ztozonosci podejmowanych dziatan na
ptaszczyznie lokalne;j.

Kolejnym modelem, ktéry bedzie zyskiwal przez najblizsze 10 lat, bgda
oszczgdne innowacje. ,,0szczednos¢” musi stac si¢ stalym elementem myslenia
kazdej firmy o innowacjach. Oprdcz tego elastyczne i otwarte innowacje staja
si¢ coraz bardziej potrzebne ze wzgledu na swoja przystepnos¢ — zarowno dla
firm, jak i dla ich klientow.

W ciggu najblizszych dziesicciu lat coraz wazniejsze stanie si¢ szybkie
wprowadzenie produktu na rynek przy niskim ryzyku innowacji. Czyli liczy¢ si¢
bedzie nie tylko szybkie wprowadzenie produktu na rynek, ale takze zwigkszenie
precyzji oraz ograniczenie btgdow, ktore towarzysza temu procesowi. Rozwoj
narzedzi do szybkiego wprowadzenia innowacyjnych produktéw nabierze wick-
szego znaczenia ze wzgledu na wzrost globalnych marek oraz wszechobecny,
masowy przekaz informacji.

Pigtym waznym modelem zarzadzania innowacjami w najblizszym dzie-
siecioleciu bedzie integracja innowacji, ktora moze postgpowaé w czterech
aspektach. Pierwszym z nich jest systematyczny rozwdj nowych, innowacyjnych
produktow, co polega na stosowaniu formalnych narzgdzi innowacji w takich
dziedzinach, jak: procesy zarzadzania, dziatalno$¢ wytworcza, modele biznesowe,
tancuchy dostaw i zréwnowazony rozwoj. Przedsicbiorstwa bgdg musiaty bar-
dziej koncentrowa¢ si¢ na radykalnych innowacjach, zwigkszeniu ich sprawno-
$ci 1 skuteczno$ci oraz rozwoj w nowych obszarach dziatalnosci. Wigze si¢ to

3 Ibidem oraz na podstawie: Jakie bedg innowacje za 10 lat? http://www.pi.gov.pl/parp/
chapter_86196.asp?s0id=6DEE9379178441DF8864D3F47CB63ES5C, dostep 28.10.2014.
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Z integracjg innowacji i powigzaniem jej ze strategia biznesowg. Trzecim aspek-
tem jest wlasno$¢ procesu budowania innowacji, co oznacza, ze prace badaw-
czo-rozwojowe uczestnicza tez w realizacji celéw biznesowych. Podsumowujac
ten model, mozna zauwazyé, ze innowacje s3 integralnym elementem strategii
biznesowe;j.

3.3. Zmiana podejscia do ochrony wtasnosci intelektualnej

Pojawienie si¢ otwartego podejscia do innowacji wzmocnito kwestie pro-
blemu ochrony wtasnosci intelektualnej i jej znaczenia dla rozwoju wspdtczes-
nych gospodarek. Dotychczasowe podejscie polegajace na osigganiu korzysci
dzicki inwestowaniu w prace badawczo-rozwojowe i1 dzialalno$¢ innowacyjng
nosi nazwe ekonomii praw wiasnosci intelektualnej’’. Prawa wlasnosci intelek-
tualnej chronig interes tworcy, dajac mu czasowy monopol na osigganie korzysci
materialnych z tytutu wlasnosci chronionej innowacji. W ekonomicznej koncepcji
ochrony wiasnosci intelektualnej podaje si¢ podstawowy argument za ochrona
praw wiasnosci intelektualnej — argument ze stymulowania tworczosci. Wedtug
tego argumentu, w sytuacji gdy interes ekonomiczny wynalazcy nie jest chro-
niony przez to prawo, tworca nie bedzie mie¢ dostatecznej motywacji do wytwa-
rzania informacji, gdyz bedzie miat obawy nieuzyskania zwrotu kosztéw, ktore
poni6st na wytworzenie innowacji’®.

Gdyby imitatorzy mieli wolny dostep do informacji, na ktorej uzyskanie
tworcy musieli ponies¢ naktady, wowczas zyski z innowacji bylyby dla wyna-
lazcy niskie. Dlatego rzady panstw oferujg tworcom ochrone ich dziatalnosci za
pomoca systemu praw wlasnosci intelektualnej (PWI).

Prawo wlasnosci intelektualnej daje uprawnionym osobom mozliwos¢ za-
kazania innym pelnego korzystania z tej wiasnosci. Wiasnos$¢ intelektualna
obejmuje dwie kategorie praw wlasnosci:

— wlasno$¢ przemystowa (patenty na wynalazki, wzory uzytkowe, wzory
przemystowe, znaki towarowe, znaki ustugowe, nazwy handlowe, ozna-
czenia pochodzenia, topografie uktadow scalonych),

— prawa autorskie (osobiste i majatkowe prawa autorskie).

Nalezy podkresli¢, ze przedmiotem prawa autorskiego jest kazdy przejaw
dziatalnosci tworczej o indywidualnym charakterze, ustalony w jakiejkolwiek

37 Zostanie przedstawione spojrzenie na ochrone praw wiasnosci intelektualnej ze strony
Ekonomicznej Analizy Prawa.

3 W. Zatuski, Schemat ekonomicznego ujecia prawa wlasnosci intelektualnej, [w:] J. Stelmach,
M. Soniewicka (red.), Ekonomiczna analiza w zastosowaniach prawniczych, Wolters Kluwer busi-
ness, Krakow 2006.
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postaci, niezaleznie od wartosci, przeznaczenia i sposobu wyrazenia (utwor).
Prawo autorskie dziata automatycznie — ochrona praw autorskich rozpoczyna si¢
z chwilg ustalenia utworu, bez koniecznos$ci spetnienia jakichkolwiek formalnosci
przez jego tworce. Utwor nie musi przy tym by¢ skonczony. Szczegolnie przed-
miotem prawa autorskiego sa utwory, np.: wyrazone stowem, symbolami mate-
matycznymi, znakami graficznymi, plastyczne, fotograficzne, lutnicze, wzornic-
twa przemystowego, architektoniczne, muzyczne i stowno-muzyczne, sceniczne,
audiowizualne™.

Argument ze stymulowania tworczo$ci jest argumentem typu ex ante —
przed powstaniem innowacji, gdyz wskazuje, ze prawo wtasnosci indywidualnej
jest pozadane, gdyz stymuluje powstanie innowacji i przyczynia si¢ do wzrostu
dobrobytu spotecznego.

Krytycy praw wlasnosci intelektualnej przedstawiajg kilka kontrargumen-
tow. Pierwszy z nich mowi, ze prawa wlasnosci intelektualnej nie sg jedynym
bodzcem dziatania tworcy. Wielu tworcéw tworzy spontanicznie, dla checi po-
znania prawdy, stuzenia ludzkosci czy stawy i uznania. Niekoniecznie muszg
to by¢ motywatory ekonomiczne. Po drugie, ustanowienie monopolu pociaga
za soba koszty dla spoteczenstwa jako catosci i jest balastem dla gospodarki
(,.a dead-weightloss”)". Argument taki mozna nazwaé argumentem z niedogod-
nosci monopolu. Wprowadzenie ochrony wtasnosci intelektualnej daje wiasci-
cielowi informacji monopol i prawo ustalenia ceny. W rezultacie cena ta jest
wyzsza niz cena obowigzujaca bez PWI. Konsekwencjg tego jest strata spotecz-
na, gdyz wielu nabywcow z powodu wysokiej ceny nie zakupi informacji.
Wysoka cena sprawi, ze informacja nie trafi do wielu 0sob, potencjalnych wyna-
lazcow™.

Ochrona patentowa podnosi koszty niektorych produktow o fundamental-
nym znaczeniu dla zycia mieszkancow krajow rozwijajacych si¢ (np. niektorych
lekow). Ochrona praw wiasnosci intelektualnej sprawia, ze cze$¢ wynalazcow
ogranicza swoje dziatania B+R do prac nad nowymi, skomplikowanymi, kosz-
townymi produktami oraz procesami o duzym potencjale komercyjnym, zamiast
np. na badaniu zjawisk naturalnych czy prowadzeniu badan podstawowych,

39 Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, DzU z 1994 r.
nr 24, poz. 83.

4 G. Niedbalska, Nowe podejscie do problemu wlasnosci intelektualnej i Zrédet innowacji.
Demokratyzacja innowacji wedlug Evica von Hippela, artykul recenzyjny, ,,Studia Ekonomiczne”
2011, nr 2 (LXIX).

W, Zatuski, Schemat ekonomicznego ujecia prawa wlasnosci intelektualnej, [w:] J. Stelmach,
M. Soniewicka (red.), Ekonomiczna analiza w zastosowaniach prawniczych, Wolters Kluwer busi-
ness, Krakow 2006.
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ktore nie podlegaja opatentowaniu®. Przedsicbiorstwa rozszerzaja ochrong wias-
nosci intelektualnej na nowe dziedziny (np.: patenty na nasiona) czy czesci skta-
dowe produktu, co uniemozliwia matym formom rozwoj. Na jeden wynalazek
nie przypada jeden patent, ale czgsto tzw. gaszcz patentow.

Argument z niedogodnosci monopolu wyraza spojrzenie ex post, po po-
wstaniu juz informacji i wskazuje, ze ochrona praw wtasnosci intelektualnej jest
niepozadana, poniewaz generuje rozne koszty.

Tabela 3.2. Gtéwne korzysci i niekorzysci ochrony patentowej

Poziom Korzysci Niekorzysci

Spoteczenistwo |— ochrona patentowa stymuluje po-|— powstanie monopolu na rynku i
wstawanie innowacji, zachgca do| ryzyko nieefektywnosci rynku,
inwestowania w sferg¢ B+R, stymu- | — koszty tworzenia i administrowania
luje komercjalizacj¢ badan, systemem praw ochrony wiasnosci

— wplywa na dyfuzj¢ i transfer tech-| intelektualnej,
nologii. — ryzyko finansowania prac B+R dla
podobnych (substytucyjnych) wy-
nalazkow.

Przedsigbiorstwo | — chronione prawa gwarantuja wla-|— w przypadku ochrony patentowej
$cicielowi czasowy monopol, prawa| konieczna jest kontrola ujawniania
te moga podlegad transferowi, technologii (zadnych prepublikacji

— mozliwo$¢ kupowania lub sprze-| przed wypelieniem zgloszenia, pa-
dawania okreslonej technologii, tentowego),

— zapewnienie informacji, — wysoka cena technologii z powodu

— na temat dostepnej technologii oraz| kosztow zwigzanych z jej pozyska-
konkurentéw w sektorze, niem, istnienie barier wejscia,

— daje motywacje pracownikom. — koszty patentu.

Wynalazca — uzyskanie patentu moze by¢ pod-|— wymaga kontroli w trakcie ujaw-
stawa do negocjacji ptacowych, niania,

— uzyskanie patentu moze by¢ pod-|— koszty patentu.
stawg do uruchomienia nowej firmy,

— jest zrédlem uznania,

— zapewnia informacje o technologii.

Zrédto: O. Granstrand, /nnovation and Intellectual Property, DRUID Summer Conference 2003
on Creating, Sharing and Transferring Knowledge. The role of Geography, Institutions and
Organizations, Copenhagen 2003.

Ekonomiczna analiza prawa prowadzi wi¢c do sformutowania dwoch
przeciwstawnych argumentéw w kontekscie analizy PWI. Zaleca wigc, aby
wprowadzajac ochrong praw wiasnosci intelektualnej, uwzgledni¢ oba argumenty,

“2E. Pohulak-Zotedowska, Znaczenie ochrony praw wiasnosci intelektualnej dla wspélczes-
nych gospodarek, Instytut Wiedzy i Innowacji, referat na V konferencje Instytutu Wiedzy i Innowa-
cji, http://www.instytut.info/Vkonf/site/29.pdf, dostep 28.10.2014.
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nalezy tak chroni¢ tworcg, aby zréwna¢ marginalne koszty spoteczne i margi-
nalne korzysci spoteczne™®.

W ostatnich latach coraz bardziej popularne staje si¢ nowe podejscie do
ochrony wiasnosci intelektualnej — ekonomia free revealing (wolne ujawnienie).
Termin ten odnosi si¢ do sytuacji, gdy informacja uzyskana dzigki prywatnym
nakladom konkretnych 0s6b Iub firm, a wigc w klasycznym ujeciu bedaca ich whas-
noscig, jest za darmo udostepniana wszystkim zainteresowanym stronom, stajac si¢
de facto dobrem publicznym. Podejscie to przeciwstawiane jest ekonomii praw
wiasnosci intelektualnej, w ramach ktérej wtadze publiczne zezwalaja innowato-
rom na utworzenie przez pewien czas monopolu na zdobyta przez nich wiedze™.

Najnowsze badania prowadzone przez E. von Hippela i wspotpracujacych
z nim badaczy wykazaty, ze zjawisko free revealing wystepuje nie tylko w pro-
dukcji oprogramowania, lecz ma znacznie szerszy zasieg". Niektorzy twoércy
innowacji uwazajg wrecz, ze dzialania typu free revealing moga przynies¢ wicksze
zyski niz prawo monopolu przyznawane w ramach systemu PWI przez wladze
publiczne. Dzieje si¢ tak dzigki m.in. wystgpowaniu tzw. efektow sieci. Takze
innowatorzy udostepniajacy bezptatnie informacje na temat opracowanych przez
siebie innowacji majg indywidualng satysfakcje z udzialu w innowacyjnym pro-
cesie tworczym.

Przyktadem zastosowania ekonomii free revealing byto uruchomienie
specjalnej strony internetowej — ,,Easy Access [P” przez uniwersytet w Glasgow
z bezptatnym dostepem do swojej wlasnosci intelektualnej. Intencjg wiadz uni-
wersytetu jest upowszechnianie wiedzy i zwigkszenie wspotpracy handlowej
miedzy uczelnig a przemystem. Za posrednictwem platformy internetowej udo-
stepniane jest ok. 90% wynikoéw badan prowadzonych na uczelni — firmy i osoby
prywatne moga przegladac liste oferowanego przez uniwersytet IP i starac si¢
o umowy licencyjne, umozliwiajace komercjalizacj¢ wybranych rozwigzan.
Uczelnia zamiast tworzy¢ firmy spin-out badz udziela¢ ptatnych licencji wybrata
darmowe udostepnianie wiedzy*.

B W. Zatuski, op.cit.

* G. Niedbalska, Nowe podejscie do problemu wlasnosci intelektualnej i Zrédet innowacji.
Demokratyzacja innowacji wedtug Erica von Hippela, artykul recenzyjny, ,,Studia Ekonomiczne”
2011, nr 2 (LXIX), s. 213.

4> F. Gault, E. von Hippel, The Prevalence of User Innovation and Free Innovation Trans-
fers: Implications for Statistical Indicators and Innovation Policy, OECD, ,,MIT Sloan School of
Management Working Paper” 2009, January, No. 4722; eidem, User-Initiated Innovation in Cana-
dian Manufacturing, ,NESTI” z 3.06.2009, za G. Niedbalska, Nowe podejscie do problem wlasnosci
intelektualnej i zrodel innowacji. Demokratyzacja innowacji wedlug Erica von Hippela, artykut
recenzyjny, ,,Studia Ekonomiczne” 2011, nr 2 (LXIX), s. 213.

46 Szerzej zob. w: Open Source — zastosowanie otwartego podejscia w procesach innowa-
cyjnych, http://www.pi.gov.pl/PARP/chapter 86197.asp?s0id=D37B2ADA8D354866860DCAOAS
C36156A, dostgp 3.12.2011.
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Najnowszym i bardzo spektakularnym przyktadem udostepnienia paten-
tow przez przedsicbiorstwo jest przypadek Tesla Motors. Tesla Motors jest naj-
wickszym na $wiecie producentem samochodow elektrycznych (osobowych
i sportowych). Przedsi¢biorstwo powstato w 2003 r.*’ .\W 2008 r. wyprodukowa-
o sportowe auto Tesla Roadster, a w 2012 r. firma zaprezentowala pierwszy
masowo produkowany elektryczny sedan Tesla Model S. W czerwcu 2014 r.
E. Musk oglosit, ze uwalnia patenty swojej firmy, robi to w ,,w duchu wolnos$ci
oprogramowania, dla rozwoju technologii pojazdow elektrycznych”. Ttumaczyt
on swoja decyzje faktem, ze uwaza patenty za przezytek i w jego opinii shuzg
one ,,wielkim korporacjom, ktore moga si¢ okopac¢ na swoich pozycjach i wzbo-
gacajg prawnikoéw, a nie prawdziwych wynalazcow”. Zaznaczyl réwniez, ze
»decyzja zwigzana z patentami nie ostabi, a wrgcz umocni pozycj¢ Tesla Motors
w tym zakresie™*.

Musk zrezygnowat z kontroli nad technologia na rzecz rozwoju calego
sektora samochodéw elektrycznych na $wiecie. Szacuje si¢, ze w globalnym
rynku motoryzacyjnym pojazdy elektryczne stanowiag tylko 1% $wiatowej pro-
dukcji. Ta decyzja ma spowodowac wiasnie rozwdj rynku samochodow elek-
trycznych®.

Korzystanie z rozwigzan ekonomii free revealing nie musi oznaczac eli-
minacji systemu IPR, gdyz oba mogg by¢ stosowane w sposéb komplementarny,
na zasadzie wspoéldziatania i dopelniania si¢. Ekonomia fiee revealing dotyczy
szczegolnie innowacji opracowanych przez uzytkownikow, o czym byla mowa
w pierwszym podrozdziale.

7 Elon Musk, dyrektor generalny i gléwny architekt w Tesla Motors, jest takze zatozycie-
lem PayPal i SpaceX, http://www.teslamotors.com, dostep 30.10.2014.

% http://natemat.pl/106373,gest-miliardera-tesla-motors-uwalnia-swoje-patenty-na-elektryczne
-samochody, dostep 30.10.2014.

* Elon Musk zapowiedziat takze, ze w 2015 roku na ulicach miast pojawia si¢ samochody
Tesli kierowane przez autopilota. Stworzenie takiego samochodu bedzie mozliwe dzigki zastoso-
waniu szeregu sensoréw, kamer i technologii ultradzwigkowe;j. http://zmianynaziemi.pl/wideo/tesla
-motors-udostepnia-za-darmo-wszystkie-swoje-patenty,
http://di.com.pl/news/50085,0,Elon Musk udostepnia patenty Tesla Motors dla wszystkich za
_darmo.html, dostep 30.201.2014.



