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WSTEP

W kontakcie z innymi ludzmi mozemy zaobserwowad, ze niczym kameleony stajemy sie podobni do
innych poprzez nasladowanie spostrzeganych zachowan i zwyczajow; inni z kolei czesto nasladujg nas, co
wspolnie powoduje u obserwatoréw wrazenie jakby wspdlnego tanca, lustrzanych odbié, czy synchronii
miedzy dwiema osobami. Mechanizm lezacy u podstaw tego zjawiska przyjeto sie okresla¢ efektem
kameleona. W tym procesie podczas rozmowy nieswiadomie stajemy sie innymi osobami (w rozumieniu
metaforycznym); inni bezwiednie imituja nasze zachowania. Idgc dalej droga powyzszej metafory my
stajemy sie otoczeniem, otoczenie staje sie nami.

Z racji, ze relacje intermpersonalne stanowig nieodigczny element naszej codziennosci, a wspomniane
nasladownictwo jest statym elementem interakcji, warto sie przyjrze¢ blizej pewnemu niezbadanemu
dotychczas aspektowi kontaktéw. Nie wiadomo bowiem, czy takie nasladownictwo zachodzi
w rzezywistosci wirtualnej (np. Internecie), gdzie dochodzi przeciez do wielu interakcji spofecznych.
W dalszej czesci pracy pokrotce zostanie przedstawione to, co wiadomo na temat wspomnianego efektu
kameleona, jakie s jego kluczowe mechanizmy oraz nastepstwa. Zostanie takze zarysowane, czego
jeszcze o efekcie kameleona nie wiadomo. Pokazemy rowniez jakie znaczenie ma ten efekt, a na koncu
zostang zaprezentowane badania wiasne i konkluzja teoretyczna.

Efekt kameleona opisuje sie jako bierne i mimowolne dopasowywanie sie do innych oséb polegajace
na nieSwiadomym nasladowaniu ich zachowan (np. pozycji ciata, ekspresji twarzy, automatyzméw itp.,
por. Chartrand i Bargh, 1999). W serii kilku badan ci amerykanscy uczeni postanowili zglebi¢ zagadnienie
nasladownictwa miedzy osobami bedgacymi w interakcji. Na pytanie, czy istnieje nieswiadome
nasladownictwo zachowan, pozwolito odpowiedzie¢ pierwsze badanie. Skiadato sie ono z dwdch
nastepujacych po sobie spotkan uczestnika z przydzielonym partnerem, podczas ktdérych rozmawiano na
temat demonstrowanych zdje¢. Przy kazdym spotkaniu badany rozmawiat z inng osoba (bedaca
pomocnikiem eksperymentatora), ktéra w czasie trwania interakcji wykonywata specyficzny gest, chcac
w ten sposéb zweryfikowaé, czy uczestnik badania bedzie prezentowat tendencje do jego kopiowania.
Wspodtpracownik eksperymentatora wykonywat jedno z trzech zachowan: usmiechat sie, pocierat twarz,
albo poruszat stopa. Podczas drugiej rozmowy osoba towarzyszaca badanemu zawsze zachowywala sie
inaczej niz jej poprzednik. Na przykfad, jesli przy pierwszym spotkaniu towarzysz badanego usmiechat sie
i poruszat stopg, to przy drugim spotkaniu kolejna osoba pocierata twarz i sie nie uémiechafa. W ten
spos6éb chciano wyeliminowa¢ mozliwos¢ prezentowania naturalnych zachowan osob badanych (np.
wydawac¢ sie moze powszechnym usmiechanie sie; nie potwierdzatoby to tezy o naturalnym
nasladownictwie, a jedynie analizowano by zachowania naturalnie i automatyznie wystepujace
w relacjach miedzyludzkich). Uzyskane w tym eksperymencie rezultaty w sposdéb wyrazny potwierdzity
istnienie nieswiadomej tendencji do przejmowania zachowan interlokutora. Fakt rozmowy
z uSmiechajgcym sie towarzyszem sprawit, ze badani zazeli go nasladowaé, co w tym przypadku

zaowocowato znacznie wyzszg liczbg usmiechdédw niz w przypadku, w ktdrym towarzysz sie nie usmiechat.
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Te samg zalezno$¢ zaobserwowano rowniez w odniesieniu do czestotliwosci pocierania twarzy i ruchow
stopa. Oznacza to, ze osoby badane zawsze nieSwiadomie nasladowaty zachowania pomocnika
eksperymentatora.

W kolejnych dwdch badaniach sprawdzano, jakie sg konsekwencje nasladownictwa (wyniki tego
badania zostang omdwione pdzniej) oraz jakie stale cechy predestynuja do wysokiej albo niskiej
sktonnosci do nasladownictwa. Odnos$nie ostatniego zaktadano, ze zynnikiem réznicujgcym poszczegdine
osoby pod wzgledem tendencji do nasladowania mogq by¢ zdolnosci empatyczne (Davis, 1980).
Procedura tego eksperymentu opierata sie na powyzej opisanym schemacie z tq rdéznica, ze tym razem
dodatkowo proszono osoby badane o wypetnienie kwestionariusza empatii. Wyniki zmodyfikowanej
replikacji pokazaty, ze uczestnicy posiadajacy wysokie zdolnosci do empatyzowania zesciej nasladowali
swoich towarzyszy niz uczestnicy o niskich zdolnosciach. Moze by¢ to dowodem na to, ze stopien
posiadanej empatii roznicuje ludzi pod wzgledem czestotliwosci nasladowania innych. Na marginesie
mozna zauwazy¢, ze wspomniany wynik badania ttumaczy¢ moze réowniez, dlaczego empatia odpowiada
zardwno za korzysci dla rozmdéwcy (poczucie dobrej interakcji), jak i dla osoby posiadajgcej te ceche (por.
Chartrand i Bargh (1999)).

Poza istnieniem samego faktu nasladowania moze sie wydawacé, ze ma ono tez swoje nastepstwa.
Idac tym tropem, Chartrand i Bargh (1999) oczekiwali, ze beda one miaty odzwierciedlenie w poczuciu
ptynniejszego przebiegu interakcji oraz wyzszej sympatii wobec nasladujgcego partnera. W kolejnym
badaniu (Chartrand i Bargh, 1999) przydzielili uczestnikbw do dwdch grup (eksperymentalnej
i kontrolnej), w ktdérych dwdjkami (badany z podstawionym towarzyszem) omawiano dostarczone zdjecia.
Tym razem zachowanie pomocnika eksperymentatora zmienito sie - przestat on by¢ no$nikiem gestow,
a stawat sie imitatorem. W jednej grupie zadaniem wspotpracownika badaczy byto odzwierciedlanie
ruchéw i utozenia ciafa, jakie podczas rozmowy prezentowat uczestnik. W drugiej grupie - kontrolnej -
towarzysz byl neutralny i niczego nie nasladowat ograniczajac do minimum wtasne zachowania. Po
zakonczeniu interakcji sprawdzano, jak badani oceniajg przebieg rozmowy oraz poziom sympatii wobec
partnera. Analizy wynikdw wykazaty, ze u rozméwcdw, ktorzy byli nasladowa ni, ocena sympatii wobec ich
interlokutora i ptynnosci przebiegu rozmowy z nim byly istotnie wyzsze niz u uczestnikow
nienasladowanych. Wynika z tego, Zze bycie nasladowanym znajduje swoj pozytywny wyraz
w subiektywnej ocenie jakosci relacji interpersonalnej — ma wptyw na ptynnos$¢ jej przebiegu i sprzyja
odczuwaniu sympatii do partnera.

Kolejne badania kontynuowaty opisany przed chwilg zwigzek miedzy nasladownictwem a korzys$ciami
dla imitatora. I tak na przyktad, zagadnienie sktonnosci do podejmowania zachowan prospotecznych
w kontekscie efektu kameleona znajdziemy w pracy van Baaren, Holland, Kawakami i van Knippenberg
(2004). W kazdym z trzech eksperymentdw osoby badane byty nasladowane przez eksperymentatora
podczas rozmowy, tak jak miato to miejsce w oméwionym przed chwilg drugim badaniu Chartrand i Bargh
(1999). Tym, co rdznito te eksperymenty, byly rodzaje sprawdzanych w nich zachowan prospoteznych
u uczestnikow. W dwdch pierwszych badaniach jako zachowania prospofeczne potraktowano podniesienie
przez uczestnika niby przypadkowo upuszczonych przez eksperymentatora diugopiséw. W trzecim
eksperymencie byt to datek na rzez pewnej charytatywnej organizacji. Okazato sie, ze fakt bycia
nasladowanym kazdorazowo zwiekszat skionno$¢ do obu tych form pomocy i to niezaleznie, czy osobg
proszaca 0 pomoc byt nasladowc, czy osoba wcze$niej nieznana. W tym przypadku upuszczenie
dtugopisu i prosba o ztozenie datku byty dokonywane przez osobe, ktéra nie brafa udziatu w uprzedniej
interakcji. Okazuje sie wiec, ze bycie nasladowanym nie tylko zwieksza sympatie wobec rozmdéwcy (jak

wykazali Chartrand i Bargh, 1999), ale takze poteguje w nich skionno$¢ do skfadania charytatywnych
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datkow. Warto wreszcie skrotowo zauwazy¢, ze w kolejnych badaniach tego samego autora wykazano
réwniez, ze werbalne nasladowanie réwniez niesie zyski dla imitatora. W przypadku, gdy kelnerka
nasladowata zamoéwienia klientdw, otrzymywata ona istotnie wyzsze napiwki (van Baaren, Holland,
Steenaert i van Knippenberg, 2003; zob. réwniez: Kulesza, Dolinski, Huisman i Majewski, 2013).

Warunki omawianych do tej pory badan maja pewien wspdlny mianownik - wszystkie byty
prowadzone w bezpos$redniej interakcji, twarza w twarz. Wiadomo natomiast, ze poza nig jest jeszcze
inna, bardzo szeroko dostepna i popularna platforma ludzkiej komunikacji - Internet. Kiedy$ byt on
dostepny tylko dla nielicznych (armia) i stuzyt jedynie do wymiany informacji. Obemie jest on
wykorzystywany w wielu obszarach codziennego Zzycia, réwniez do tworzenia i utrzymywania relacji
z innymi ludzmi (Wallace, 2004). Intemauci zaspokajajg w Intemecie wiele swoich potrzeb, np. robig
zakupy, grajg w gry komputerowe, zaktadajg wtasne strony WWW, pisza blogi, realizujg potrzebe uznania
i afiliacji (Juszczyk, 2011), zabieraja glos na forach, budujg intemetowe grupy wsparcia a nawet
nawigzuja romanse. Za posrednictwem Internetu ludzie utrzymujgq kontakty z rodzing i z osobami
z pracy. Warto jednoczesénie nadmieni¢, ze w wiekszosci nie sq to kontakty wylgcznie wirtualne, lecz
stanowig dopetnienie kontaktéw istniejgcych na zywo.

Korzystanie z sieci jest waznym elementem codziennego zycia, codziennych ludzkich zadan, a takze
przedmiotem doglebnych i szeroko prowadzonych badan spotecznych (Batorski, 2009). Z drugiej strony,
z uwagi na anonimowos¢, jaka ma miejsce w Internecie, w Srodowisku tym moga rozwija¢ sie grupy
wsparcia (Wallace, 2004). Bardzo «esto uczestnicy w nim przebywajacy sq gotowi mowié¢ z wielkg
otwartoscia o swoich osobistych problemach, o ktdrych krepowaliby sie powiedzie¢ komus
w bezposrednim kontakcie. Samo zapoznanie sie z jedng dowolnie wybrang grupa dyskusyjng z zakresu
psychicznego wsparcia, pozwala zauwazy¢ wysoka czestos¢, z jaka ludzie zwierzajq sie obcej im osobie
na temat gfeboko dla nich trudnych i powaznych spraw. Mozna wreszcie zauwazy¢, ze wirtualny swiat
stwarza nam wszystkim olbrzymie mozliwosci komunikacyjne, z ktdrych bardzo czesto korzystamy
(Wallace, 2004). Formami aktywnosci przeznaczonymi stricte do komunikowania sie internautéw miedzy
sobg sg np. IRC, czaty, komunikatory, fora dyskusyjne lub fora spolecznosciowe. Przeciez waznym
motywem pobudzajacym ludzi do zaktadania na nich swoich profili jest komunikacja (Siuda, 2009). Tym,
co ja charakteryzuje, jest to, ze dzieki niej informacje mogq by¢ przekazane drugiemu cztowiekowi
w bardzo tatwy i dogodny sposéb (Juszczyk, 2011).

Zauwazmy wreszcie, ze komunikacja za posrednictwem Internetu przebiega na wielu réznych
polach: forach internetowych, twitterze, facebooku, czy tez komunikatorach. Jednakze to co je
bezsprzecznie fqzy to fakt, iz ta droga komunikacji jest niec trudniejsza od tej zachodzacej twarza -w -
twarz (przyjmujac, ze nie korzystamy z kamer internetowych). Wspomniane utrudnienie wynika z tego, iz
relacja taka pozbawiona jest istotnego kanatu niewerbalnego jakim jest mozliwo$¢ zobaczenia jak partner
interakcji zareagowat na nasze stowa, lub tez w jakim kontekscie komunikuje on wypowiedziane przez
siebie stowa (np. "mam juz dos$¢ czytania tego rozdziatu" opatrzone usmiechem / grymasem twarzy -
por. Wallace, 2004).

W dos$¢ kréotkim czasie wada ta zostata prawie catkowicie zlikwidowana poprzez wprowadzenie
emotikondw. Suchy tekst stwarza wrazenie nieczulo$ci i braku petnego zrozumienia, stad tez
w rozmowach internetowych wystepujg wspomniane przed chwilg emotikonki, ktére majg sprzyjac cieptej
atmosferze, poprawie jakosci rozmowy, a nawet pogfebieniu relacji. Uwaza sie, ze fakt stosowania
emotikondw ma charakter wczesniej przemyslany i $wiadomy (Ben-Zeev, 2005). Mogg by¢ one
traktowane jako wyraz ekspresji emocji drugiej osoby wyrazonej w postaci obrazka. Dzieki nim mamy

mozliwos$¢ nie tylko pisania o doswiadczanych uczuciach, ale réwniez bezposredniego i szybkiego ich
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komunikowania. We wszystkich internetowych interakcjach zwykle stosuje sie wpisywany na klawiaturze
okreslony ciag znakdéw, np. :) (co oznacza usmiech) lub :( (co oznacza smutek). Sa to najbardziej
podstawowe sposoby wyrazania emocji w Internecie, poza nimi sq takze inne, duzo bardziej ztozone,
a ich granica jest ludzka wyobraznia (Szpunar, 2006).

Podsumowujgc to co dotychczasowo powiedziano, mozemy zauwazy¢, iz korzystanie z emotikonow
odgrywa wazng role we wzajemnym porozumiewaniu sie internautdéw. Zgfebiajac te funkcje ludzkiej
komunikacji, warto zastanowic sie, czy i na tej ptaszczyznie moze zachodzi¢ nasladowanie. Czy prowadzi
ono do podobnych rezultatéw, o nasladownictwo w interakcjach twarza w twarz? W zyciu realnym
efektowi kameleona podlegajg zachowania bezposrednio znajdujgce sie w zasiegu naszej percepcji
(maniery, postawy, ekspresje mimiczne itp.). W Internecie natomiast mogq to by¢ gtdwnie emotikony,
gdyz z uwagi na ich wyrazisto$¢ sg one w bardzo fatwy sposéb mozliwe do zauwazenia i w bardzo szybki
sposéb mozna je skopiowaé. Podsumowujac i przechodzac do czesci empirycznej, celem niniejszej pracy
jest proba odpowiedzi na nastepujgce pytania: (1) Czy u osdb badanych istnie¢ bedzie nasladownictwo
faktu korzystania z emotikondw przez eksperymentatora? (2) Czy u oséb badanych istnie¢ bedzie istniec
nasladownictwo nie tylko faktu korzystania, ale rdwniez treSci emocjonalnego kierunku prezentowanego

w emotikonach?

MATERIAL I METODA
Osoby badane i przebieg badan

W badaniu wzieto udziat 120 studentow psychologii wszystkich lat studidow, (103 kobiety i 17
mezczyzn), ktorzy zgtosili sie w odpowiedzi na zaproszenia otrzymane drogaq mailowa lub tez ogtoszenia
rozwieszone na uczelni. Eksperyment zostat przeprowadzony w Internecie z wykorzystaniem trzech
komunikatordw internetowych, z ktérych korzystatly osoby badane: Gadu-Gadu, Skype i komunikatora
znajdujgcego sie w serwisie spotecznosciowym Nasza Klasa. Eksperymentator stosowat ten wskazany
przez uczestnika badania. Uczestnicy w czasie trwania eksperymentu przebywali w miejscu, w ktérym
mieli dostep do Intemetu i komputera. Badacz natomiast prowadzit eksperyment za kazdym razem
z komputera w swojej pracowni.

Badani zostali losowo przydzieleni do trzech grup, tj. ,wesofej” (polegajgcej na stosowaniu przez
eksperymentatora w rozmowie internetowej z uczestnikami jedynie wesotych emotikondw), ,smutnej”
(polegajacej na stosowaniu w rozmowie internetowej z uczestnikami jedynie smutnych emotikondw)
i grupy kontrolnej (w ktdrej podczas rozmowy internetowej z badanymi w ogdle nie stosowano
emotikondéw). Za kazdym razem niezaleznie od rodzaju komunikatora konsekwentnie stosowano ten sam
rodzaj wesotych i smutnych emotikonéw poprzez wstawianie dwukropka i nawiasu - : ) lub : ( - bez
odstepu miedzy soba. Wyglad ukazujgcego sie obrazka wesofej i smutnej emotikony na kazdym
komunikatorze byt troche inny. Rozmowa z ucestnikami odbywata sie w oparciu o przygotowany
wezesniej schemat rozmowy. W pierwszej i drugiej grupie liczba emotikondw w schemacie byita
identyczna i wynosita 12 ekspozycji. Badacz stosowat je zawsze (niezaleznie od walencji emocji jaka
reprezentowat emotikon) po okresSlonym pytaniu/wypowiedzi zawartej w schemacie rozmowy lub po
okreslonym pytaniu/wypowiedzi nienalezacej do schematu rozmowy (granice schematu byly w niewielkim
zakresie ptynne). Wypowiedzi eksperymentatora wstawiane wedtug schematu rozmowy niekiedy mogty
powodowa¢ u osoby badanej wrazenie takie jakie wystepuje przy rozmowie z komputerem
zaprogramowanym tak zeby udzielat odpowiedzi na pytania. Zeby nie wzbudza¢ takiego wrazenia u osoby
badanej badacz w niektdrych momentach rozmowy nieznacznie odchodzit od schematu rozmowy. Starano

sie, by miejsce umieszczenia emotkonki, niezaleznie od wyrazanej emocji, zawsze pasowato do kontekstu
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aktualnej konwersacji. Kazda grupa skiadata sie z 40 uczestnikdbw. W grupie ,smutnej” i w grupie

kontrolnej znalazto sie 6 mezczyzn i 34 kobiety, a w grupie ,wesolkej” 5 mezczyzn i 35 kobiet.”

W kazdej grupie studenci rozmawiali indywidualnie z badaczem na temat szeroko pojetego zaufania.
Wybor tematu nie miat zadnego zwigzku z badaniem omawianego efektu. Problem zaufania dotyczy
kazdego z nas, zatem zostat uznany za whsciwy dla zachowania jego neutralnosci w badaniu. Warto
zauwazyc, ze kontekst rozmowy moze mieé obojetny wymiar emocjonalny, pozytywny, lub negatywny -
stad walencja emocjonalna emotikondéw zawsze odpowiadata danemu momentowi skryptu rozmowy.

Rozmowa dotyczzyta prostych kwestii typu: czym dla badanych jest zaufanie, co stanowi najwieksza
trudno$s¢ w tym, zeby zaufaé, czy da sie bez zaufania dobrze funkcjonowaé, a takze jakimi cechami
powinien odznaczacsie kto$, aby mozna go bylo obdarzyc¢ zaufaniem. Dla kazdejz grup zastosowano taki
sam schemat rozmowy, réznicujgcy je ze wzgledu na zawartosc¢ i kierunek emocjonalny emotikonow (w
warunku kontrolnym nie stosowano emotikondw); tre$¢ schematu rozmowy oraz kolejnos¢ poruszanych
kwestii byfa identyczna w kazdej badanej grupie. Pod koniec interakcji uczestnicy badania byli proszeni
o dokonanie oceny rozmowy.

Opierajgc sie na wiedzy, ze podczas interakcji ludzie w sposdb nieswiadomy i automatyczny
dopasowujag swoje zachowania, chciano sprawdzic¢ czy:

a) korzystanie z emotikondw przez eksperymentatora w trakcie rozmowy internetowej sprawi, ze
badani zaczng go nasladowac réwniez je stosujgc (niezaleznie od ich kierunku - czy w tym samym
czy roznym kierunku emocjonalnym - i ich rodzaju);

b) badani w ,wesofj” grupie eksperymentalnej (czyli takiej, gdzie eksperymentator stosuje
usmiechniete emotikony) beda korzystali z usmiechnietych emotikondéw cesciej niz badani w grupie
kontrolnej i ,smutnej”’;

c) badani w ,smutnej” grupie eksperymentalnej bedq korzystali ze smutnych emotikondw «esciej niz
badaniw grupie kontrolnej i ,wesotej”.

Rozmowa trwafta 15 minut i niekiedy sie przediuzata poniewaz eksperymentator nie zdazyt
wykorzysta¢ w rozmowie wszystkich 12 emotikondw. Po jej zakonczeniu, badanych poproszono
o dokonanie oceny odbytej rozmowy na 7-stopniowej skali nazwanej Skalg Skutkéow Efektu Kameleona
(Paluch, 2011) a po dokonanych ocenach pozegnano sie z nimi. Szczegdtowe informacje odnosnie
badania i jego celu wszyscy uczestnicy otrzymali mailem po zakonczeniu catego badania.

Nalezy tutaj zaznaczy¢, ze badacz korzystat z emotikondw od rozpoczecia rozmowy na temat
zaufania do prosby o odpowiedz na pie¢ pytan. Natomiast w trakcie ich zadawania i przy zegnaniu sie z
uczestnikami nie stosowat ich w ogodle. Przy zliczaniu emotikonéw, z ktérych korzystaty osoby badane,
brane byly pod uwage wszystkie, jakie zostaty przez nich uzyte w trakcie catlj rozmowy
z eksperymentatorem - od rozpoczecia rozmowy na temat zaufania do pozegnania sie
z eksperymentatorem wigznie.

Zmienne niezalezne
W badaniu zmienng niezalezna jest rodzaj grupy. Zastosowano podziat badanych do trzech grup:

a) wesolej - nazwanej tak ze wzgledu na korzystanie z wesotych emotikonéw przez badacza. Wesote
emotikonki stosowane przez badacza w tej grupie, w zaleznosci od komunikatora, przybieraty wyraz:
»©";

7 Informacji nt. wieku oséb badanych nie gromadzono na potrzeby niniejszego badania. Decyzje ta mozna uzasadnié¢
tym, iz zadne dotychczasowe badania - przytaczane we wstepie pracy — z zakresu efektu kameleona nie wykazujg
zaleznosci (chocby posredniczacej) tej zmiennej miedzy nasladownictwem a jej nastepstwami.
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b) smutnej - nazwanej tak ze wzgledu na korzystanie ze smutnych emotikondéw przez badacza. Smutne

emotikonki stosowane przez badacza w tej grupie, w zaleznosci od komunikatora, przybieraty wyraz:
»®";

c) kontrolnej — nazwanej tak ze wzgledu na nie korzystanie z zadnych emotikonéw przez badacza.

Pomiar zmiennych zaleznych

1.

Suma wszystkich emotikonéw zaprezentowanych przez uczestnikow eksperymentu -mierzono tutaj
0gding sume emotikondw, jakimi w kazdej z trzech grup postugiwaty sie osoby badane podczas
rozmowy. Pozwolito to na zbadanie rdznic miedzy ,wesotg” i ,smutng” grupg eksperymentalng
a grupg kontrolng w zakresie ogoélnego faktu stosowania (albo nie) emotikonéw przez osoby badane.
Korzystanie przez osoby badane z takich samych emotikonéw jak badacz - mierzono tutaj réznice
miedzy grupami w czestosci korzystania przez osoby badane z wesotych i smutnych emotikondw.
Chciano w ten sposdb zbada¢, czy badani z ,wesofej" i ,smutnej” grupy eksperymentalnej beda
nasladowali badacza, uzywajac czesciej takich samych emotikonéw jak on. Do tego celu
wykorzystano nastepujgce zmienne zalezne:

a) suma wesotych emotikondw,

b) suma smutnych emotikondéw.

Ocena rozmowy dokonywana przez osoby badane po jej zakonczeniu - oceny byly dokonywane na
7-stopniowej skali w oparciu o 5 pytan, zadawanych po zakonczeniu rozmowy. Dla stopni skrajnych
skali odpowiedz 1 zawsze wigzata sie z oceng negatywng, np. ,Zdecydowanie nie”, a odpowiedz 7
zawsze wigzata sie z oceng pozytywng, np. ,Zdecydowanie tak”. Pytano na przykitad: ,czy rozmowa
byla ptynna?”, ,gdyby$s miat(a) na skali 7-stopniowej zaznaczy¢ stopien zadowolenia z naszej

rozmowy, to biorac pod uwage jej ponizszg forme, co bys zaznaczyt(a)?”

Struktura czynnikowa Skali Skutkéw Efektu Kameleona

Do okres$lania liczby czynnikdw uzyto kryterium osypiska, na podstawie ktdrego ustalono, ze nalezy

wyodrebni¢ dwa czynniki. Czynnik pierwszy wyjaénia 43% wariancji, a czynnik drugi27%. Aby okresli¢

wewnetrzng strukture skali, zostala wykonana eksploracyjna analiza czynnikowa metoda glownych

skifadowych z rotacja Vairmax. Wyniki analizy przedstawia Tabela 1.

Pytania: Czynnik 1. - Czynnik 2. -
Motywacja do Wzajemne
rozmowy dopasowanie sie

Czy sam/a wzietabys$/wzigtbys$ udziat w podobnej rozmowie w 0,824 0,208
przysztosci?
W jakim stopniu sam temat byt dla Ciebie interesujacy? 0,780 - 0,120
Czy polecil/aby$ znajomym udziat w tej rozmowie? 0,759 0,211
Czy rozmowa byta ptynna? - 0,050 0,921
Gdybys$ miat/a na skali 7-stopniowej zaznaczy¢ stopien 0,509 0,645
zadowolenia z naszej rozmowy, to biorgc pod uwage jej ponizszg
forme, co bys zaznaczyt/a?

Tabela 1. tadunki czynnikowe dla pytan zadawanych uczestnikom

Czynnik 1. skfadat sie z trzech pytan i zostat okreslony jako ,motywacja do rozmowy”, ktérg

zdefiniowano jako zorientowanie na rozmowe wyrazajgce sie poziomem zainteresowania samym jej

faktem, checig ponownego wziecia w niej udziatu i gotowoscia polecenia tego typu rozmowy innym.

Wartos¢ alfa Cronbacha dla tej sumarycznej zmiennej wyniosta 0,72, co lokuje skale jako wzglednie
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rzetelng. Drugi czynnik sktadat sie z dwdch pytan i zostat okreslony jako ,wzajemne dopasowanie sie”,
ktore zdefiniowano jako poczucie wzajemnego zsynchronizowania sie z rozmdéwcg, ujawniajace sie
w poziomie odczuwanego zadowolenia z rozmowy a takze w poziomie doswiadczanej ptynnosci jej
przebiegu. Wartos¢ alfa Cronbacha dla zmiennej ,wzajemne dopasowanie sie” wyniosta 0,55. Co prawda
wynik ten jest stosunkowo niski, ale skoro dotyczy on tylko dwdch pytan, to mozna je uznaé za silnie
skorelowane. Zauwazmy na koniec, ze wskazniki zmiennych ,motywacja do rozmowy” i ,wzajemne
dopasowanie sie” zostaty przygotowane metoda usredniania pozycji. Metoda ta polega na wyliczeniu

$redniej odpowiedzi osoby badanej na pytania skladajgce sie na dany czynnik.

PROBLEMY BADAWCZE
Celem badania byta préba odpowiedzi na nastepujgce pytania:

1. Czy korzystanie przez eksperymentatora z emotikonéw w trakcie rozmowy intemetowej sprawi, ze
badani w "wesofej" grupie eksperymentalnej zaczng go nasladowac i takze beda je stosowali
(niezaleznie od ich rodzaju), w przeciwienstwie do osdb badanych w grupie kontrolnej?

2. Czy korzystanie przez eksperymentatora z emotikondéw w trakcie rozmowy intemetowej sprawi, ze
badani w "smutnej" grupie eksperymentalnej zazng go nasladowac i takze beda je stosowali
(niezaleznie od ich rodzaju), w przeciwienstwie do oséb badanych w grupie kontrolnej?

3. Czy korzystanie przez eksperymentatora jedynie z samych wesotych emotikondéw w trakcie rozmowy
intemetowej sprawi, ze badani zacznag go nasladowad, stosujac je «esciej niz badani w grupie
kontrolnej?

4. Czy korzystanie przez eksperymentatora jedynie z samych wesotych emotikondw w trakcie rozmowy
intemetowej sprawi, ze badani zaczna go nasladowad, stosujac je «esciej niz badani w ,smutnej”
grupie eksperymentalnej?

5. Czy korzystanie przez eksperymentatora jedynie z samych smutnych emotikonéw w trakcie rozmowy
intemetowej sprawi, ze badani zazna go nasladowad, stosujgc je «esciej niz badani w grupie
kontrolnej?

6. Czy korzystanie przez eksperymentatora jedynie z samych smutnych emotikonow w trakcie rozmowy
intemetowej sprawi, ze badani zaczng go nasladowac, stosujac je czesciej niz badani w ,wesotej”

grupie eksperymentalnej?

WY NIKI

W celu odpowiedzi na pytane (1): czy korzystanie z emotikonéw przez eksperymentatora w trakcie
rozmowy internetowej sprawi, ze badani w ,wesotej” grupie eksperymentalnej zaczng go nasladowadg,
w przeciwienstwie do badanych w grupie kontrolnej oraz na pytanie (2): czy korzystanie z emotikonow
przez eksperymentatora w trakcie rozmowy internetowej sprawi, ze badani w ,smutnej’ grupie
eksperymentalnej zaczna do nasladowa¢ w przeciwienstwie do badanych w grupie kontrolnej
przeprowadzono analize wariancji. Analiza ujawnita istotny statystyznie efekt zmiennej niezaleznej

,rodzaj grupy” F(2, 11)=11,22; p<0,001; n?=0,16 dla zmiennej zaleznej ,suma wszystkich emotikonéw”.
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Rysunek 1. Srednia liczby emotikondw, ktérymi podczas rozmowy postugiwaly sie oséby
z poszczegblnych grup badawczych.

Jak ilustruje rysunek 1., najczesciej z emotikondw korzystaly osoby z ,wesolej” grupy
eksperymentalnej (M=2,63; SD=0,88), nieco rzadziej osoby ze ,smutnej” (M=2,34; SD=0,92),
a najrzadziej osoby z grupy kontrolnej (M=1,78; SD=0,65). Przeprowadzone poréwnania post hoc za
pomogcg testu Scheffe ujawnity istotne réznice miedzy ,wesofy” grupg eksperymentalng a grupg kontrolng
(p<0,001; d Cohena=1,09) oraz ,smutng” grupa eksperymentalng a kontrolng (p<0,05;
d Cohena=0,71). Natomiast réznica miedzy ,wesotq” a ,smutng” grupa eksperymentalng okazafa sie
nieistotna statystycznie (p=0,286; d Cohena=0,32).

Biorac pod uwage powyzsze pordwnania, odpowiedz na dwa pierwsze pytania badawcze jest
twierdzaca. Zardwno badani, dla ktérych zastosowano schemat "wesoty", jak i badani, dla ktdrych
zastosowano schemat "smutny", nasladowali badacza, korzystajgc z wiekszej liczby emotikonéw anizeli
badaniw grupie kontrolnej (bez emotikondéw ).

W celu odpowiedzi na pytanie (3): czy badani w ,wesotej” grupie eks perymentalnej beda korzystali
z uémiechnietych emotikondw czesciej niz badani w grupie kontrolnej oraz na pytanie (4): czy badani
w ,wesotej” grupie eksperymentalnej beda korzystali z usmiechnietych emotikonéw czesciej niz badani
w ,smutnej” grupie eksperymentalnej przeprowadzono analize wariancji na uzyskanych wynikach. Analiza
wykazafa istotny statystycznie efekt zmiennej niezaleznej ,rodzaj grupy” F(2,11)=11,52; p<0,001;

n?=0,16 dla zmiennej zaleznej ,suma wesotych emotikonéw”.
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Rysunek 2. Srednia lizmy usmiechnietych emotikondéw, ktérymi podczas rozmowy
postugiwaty sie osoby z poszczegdlnych grup badawczych.
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Jak ilustruje rysunek 2., najczesciej z uémiechnietych emotikondw korzystaty osoby z ,wesotej”
grupy eksperymentalnej, rzadziej osoby ze ,smutnej” grupy eksperymentalnej a najrzadziej osoby
z grupy kontrolnej. Przeprowadzone pordwnania post hoc za pomoca testu Scheffe ujawnity istotng
réoznice miedzy ,wesolq” grupg eksperymentalng a grupa kontrolng (p<0,001; d Cohena=1,17),
natomiast réznica miedzy ,wesotg” a ,smutng” grupg eksperymentalng okazata sie nieistotna
statystycznie (p=0,116; d Cohena=0,43). Ponadto pordwnania post hoc ujawnily istotng réznice miedzy
»Smutng” grupa eksperymentalng a grupg kontrolng (p<0,05; d Cohena=0,60).

Powyzsze porownania pozwalajg twierdzaco odpowiedziec tylko na trzecie pytanie badawze. Badani,
dla ktérych zastosowano schemat "wesoty", korzystali z uémiechnietych emotikonéw istotnie czesciej niz
badaniw grupie kontrolnej, ale nie czesciej niz badani, dla ktérych zastosowano schemat "smutny". Mimo
Zze na czwarte pytanie badaw e nie mozna odpowiedzie¢ twierdzgo, uzyskany wynik wyraznie pokazuje,
ze w komunikacji internetowej istnieje nasladownictwo faktu korzystania z emotikonéw i ze zalezne jest
ono od tego, jakie emotikony stosuje badacz. Jezeli uémiechniete - istnieje u os6b badanych tendencja
do nasladowania emotikondw, jezeli wyrazajgce smutek - taka tendencja nie wystepuje.

Po przeprowadzeniu analizy czestosci stwierdzono, ze facznie we wszystkich grupach tylko 3 osoby
na 120 badanych w ogdle skorzystaty ze smutnych emotikondéw w ciggu catej rozmowy, a liczba
wykorzystanych smutnych emotikonéw przez osobe nie przekraczata jednej. W ,smutnej” grupie
eksperymentalnej na 40 oséb ze smutnych emotikondw skorzystaty tylko 2 osoby, w wesotej 0 a w grupie
kontrolnej tylko 1.

W konsekwencji, powyzsze wyniki nie pozwalajg na przeprowadzenie dalszych analiz dla smutnych
emotikondw i tym samym na pytanie (5): czy badani w ,smutnej” grupie eksperymentalnej bedq
korzystali ze smutnych emotikondéw czesciej niz badani w grupie kontrolnej oraz na pytanie (6): czy
badani w ,smutnej” grupie eksperymentalnej bedg korzystali ze smutnych emotikonéw wesciej niz
badaniw ,wesolej” grupie eksperymentalnej mozna odpowiedzie¢ przeczaco. Oznacza to, ze nieSwiadome
nasladownictwo tre$ci emocjonalnego kierunku prezentowanego w emotikonkach nie obejmuje
emotikondw smutnych.

Analiza czestosci odpowiedzi na pytania w Skali Skutkéw Efektu Kameleona wykazata, ze wszystkie
grupy przejawiaty wysoka motywacje do rozmowy a takze wzajemne dopasowanie sie z badaczem.

Wyniki tej analizy ilustruje rysunek 3.

W \Wesotyschemat B Smutny schemat Grupakontrolna
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Rysunek 3. Srednia wynikow grup eksperymentalnych i kontrolnej w czynnikach Skali
Skutkow Efektu Kameleona
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Analiza testem H Kurskala-Wallisa wykazata, ze réznice miedzy grupami pod wzgledem motywacji do
rozmowy x3(2)=1,65; n.i. i wzajemnego dopasowania X2*(2)=0,67; n.i. sg nieistotne statystycznie.

Oznacza to, ze rodzaj grupy nie miat wptywu na ocene rozmowy u osdb badanych.

DYSKUSJA

Powyzej opisane badanie pokazato wprost, ze nasladowanie wyrazonych symbolami/emotikonami
ekspresji standw emocjonalnych zachodzi rdwniez w Internecie, gdy nie widzimy drugiej osoby. Wyniki te
wydajg sie by¢ nowe w literaturze przedmiotu. Dotychczas bowiem wykazano jedynie istnienie fenomenu
nasladownictwa w relacjach twarza w twarz (nawet z awatarami - por. Bailson i Yee, 2005; Bailenson,
Yee, Patel i Beall, 2007). Korzystanie z emotikonéw przez eksperymentatora w trakcie rozmowy
intemetowej sprawito, ze badani w grupach eksperymentalnych, w ktdérych badacz stosowat emotikony,
zaczeli go nasladowad, stosujac je czesciej w pordwnaniu do badanych w grupie kontrolnej, gdzie badacz
podczas interakcji w ogodle emotikondw nie stosowat. Wynika z tego, ze nasladowanie innych nie
ogranicza sie wylgcznie do warunkdw rzeczywistych, lecz ma rowniez miejsce w Internecie.

Okazuje sie takze, ze poza nasladowaniem samego faktu korzystania z emotikonéw, mamy tez do
czynienia (z pewnymi zastrzezeniami stosowalno$ci o zym za chwile) z nasladownictwem tresci ich
emocjonalnego kierunku. Badani w grupie, w ktorej eksperymentator stosowat wylgcznie wesote
emotikony, korzystali z usmiechnietych emotikondw czeséciej niz badani w grupie kontrolnej. Nie
wykazano tej zaleznosci przy stosowaniu emotikondw wyrazajgcych smutek. Trudno jednoznacznie - przy
obecnych danych - wskaza¢ na przyczyne tego stanu rzeczy. Moze sie okazaé, ze nasladowaniu nie
podlegajg sygnaty smutne z uwagi na ich nieprzystosowawazy charakter. Wiadomo przeciez, co wykazali
W omawianym na wstepie pierwszym badaniu Chartrand i Bargh (1999; gdzie u$miech byt najbardziej
nasladowanym gestem sposrdd innych), iz nasladowanie innych petni wiasnie przystosowaw czg funkcje -
sprzyja wzajemnej sympatii i wptywa na ptynnosc¢ przebiegu interakcji (Lakin, Jefferis, Cheng i Chartrand,
2003). Jednakze jednoznaczne wyjasnienie tego faktu nalezy pozostawi¢ dalszym badaniom.

Z przeprowadzonych analiz wynika, ze nieistotna statystycznie rdéznica miedzy ,wesoly” grupg
eksperymentalng a ,smutng” grupg eksperymentalng jesli chodzi o liczbe wykorzystanych przez osoby
badane usmiechnietych emotikonéw wspdiwystepuje z brakiem nasladownictwa smutnych emotikonow
przez osoby badane. Otéz badani, zamiast nasladowa¢ smutne emotikony stosowane przez badacza,
prezentowali emotikonki o kierunku przeciwnym (czynili to zesciej niz uzestnicy w grupie kontrolnej),
co z kolei zbliza nas do teorii koordynacji i antyfazy (Nowak i Vallacher, 1998) oraz badan nad
komplementarnoscia zachowan (Tiedens i Fragale, 2003). Reagowanie oso6b badanych wesotymi
emotikonami w sytuacji, w ktdorej eksperymentator stosuje smutne emotikony wskazywafoby zatem na
mozliwos$¢ wystepowania w takiej sytuacji zjawiska odwrotnego niz efekt kameleona. Wytlumaczeniem
stosowania wesotych emotikonéw w ,smutnej” grupie eksperymentalnej zamiast nasladowania smutnych
emotikonédw moze by¢ to, ze reagowanie wesotymi emotikonami moze by¢ w kontakcie ze smutnymi
(smutng ekspresjg mimiczng) bardziej przystosowaw cze.

Wyniki uzyskane przy pomocy Skali Skutkéw Efektu Kameleona pokazaty brak istotnej réznicy
miedzy wszystkimi grupami, pod wzgledem motywacji do rozmowy i stopnia wzajemnego dopasowania,
zatem nie nasladowanie rozméwcy a zachowywanie sie odwrotnie jak rozméwca moze w kontakcie ze
smutnym rozméwcg przynosic¢ taka samg pozytywng korzys¢ (rozmowa staje sie ptynna) jak w przypadku
istnienia w interakcji efektu kameleona. Moze wiec byc¢ tak, ze to, czy nasladujemy i co nasladujemy, jest
dyktowane przez uksztattowane normy. Otéz, osoby badane, stosujac wesote emotikony jako odpowiedz

na emotikony smutne, nasladowaty jedynie sam fakt stosowania emotikonéw. Mozliwe, ze w tym
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warunku nasladowanie smutku mogtoby pogorszy¢ jakos¢ interakcji, wcale by jej nie sprzyjato, dlatego
badani reagowali emotikonami wesotymi, by¢ moze zeby roztadowac¢ smutng atmosfere. Nie wiadomo
wiec co byto przyczyng poczucia ptynnosci rozmowy w ,smutnej” grupie eksperymentalnej. Czy byt to
efekt kameleona w postaci nasladowania samego faktu stosowania emotikonéw, czy jego odwrotnosé
w postaci stosowania wesotych emotikondéw przez badanych zamiast (zgodnie z efektem kameleona)
emotikondw smutnych? A moze na ptynnos¢ wptynety oba te czynniki jednoczesnie? Odpowiedz na te
pytania wymaga dalszych badan.

Teoretycznym odniesieniem wspierajagcym powyzsze zatozenia sg uwarunkowane kulturowo zasady
okazywania emocji (Ekman i Friesen, 1969). Decydujg one bowiem o rodzajach ekspresji mimicznych,
jakie nam towarzyszg w okreslonych sytuacjach. W jednym z badan (Ekman, 1972) Amerykanom
i Japonzykom prezentowano nieprzyjemny film, ktory najpierw ogladali w samotnosci a pdzniej
w towarzystwie eksperymentatora. Po analizie zarejestrowanych reakcji mimicznych okazato sie, ze
w kulturze cenigcej utrzymywanie harmonijnych relacji z innymi (Japonia) mozna zaobserwowac
sytuacyjng réznice w ekspresjach mimicznych na ten sam nieprzyjemny bodziec. Wyniki pokazaty, ze
w sytuacji drugiej badani (Japonczycy) zachowywali sie odwrotnie niz w sytuacji pierwszej - podczas gdy
w warunkach ogladania filmu w samotnosci reagowali smutnymi (i innymi negatywnymi) emocjami, tak
w towarzystwie badacza (na tym samym filmie) reagowali usmiechem. Wynika z tego, ze rodzaj
okazywanych ekspresji mimicznych moze by¢ podyktowany sytuacyjnie, co mogto miec¢ rowniez miejsce
w prezentowanych powyzej badaniach. Warto rdwniez nadmieni¢, ze efekt ten moze by¢ zwigzany
z obszarem mdézgowym, w ktérym znajdujg sie wyuczone zasady okazywania emocji (Matsumoto i Juang,
2007). Catkiem mozliwe, ze to wtasnie te zasady zadecydowaly o niestosowaniu przez badanych
smutnych emotikondw na rzez emotikondw wesotych. Warto zatem sprawdzi¢, czy nasladownictwo
okreslonych zachowan (np. stosowania smutnych emotikondéw) badZz jego brak nie zalezy od tego, czy
zaktywizowana za pomocg postepowania eksperymentalnego okreslona norma obejmuje takie
zachowania. Odpowiedz na to pytanie mozna otrzymaé poréwnujac ze sobg osoby badane ze
zaktywizowang normg reagowania smutng ekspresjg mimiczng (np. smutnymi emotikonami) w sytuacji,
kiedy taka sama ekspresja wystepuje u rozméwcy (np., gdy rozméwca stosuje smutne emotikony)
z grupg kontrolng w ktorej nie zostanie uruchomiona u osdéb badanych zadna norma reagowania na
smutng ekspresje mimiczng rozmdéwcy. Skoro wiadomo, ze w grupie kontrolnej osoby badane beda
reagowaty usmiechnietymi emotikonami na emotikonki smutne to w grupie o0s6b badanych ze
zaktywizowang normg reagowania smutnymi emotikonami w sytuacji stosowania przez rozmowce
smutnych emotikondw osoby badane powinny zachowywac sie zgodnie z zaktywizowang normg
i nasladowaé¢ smutne emotikony rozmdéwcy. Badanie to potwierdzatoby przypuszczenie, ze to, czy
nasladujemy i co nasladujemy, jest dyktowane przez uksztattowane normy.

Krytyczny czytelnik odnoszacy sie do wynikéw niniejszego badania, mégitby wyrazi¢ zastrzezenie, ze
nie zachowano odpowiedniej proporcji ptci oséb w nim uczestniczacych (w badaniu uczestniczyto tylko 17
mezczyzn). Nalezy jednak podkreslic, ze w dotychczas przeprowadzonych badaniach nad efektem
kameleona, miedzy innymi przez Chartrand i Bargh (1999), van Baaren (et al., 2004) lub van Baaren (et
al., 2003) pte¢ nigdy nie stanowifa istotnej zmiennej réznicujgcej wyniki.

Mozna wreszcie postawi¢ zarzut, ze to nie efekt kameleona byt przyczyng stosowania wesotych
emotikondéw przez badanych w ,smutnej” grupie eksperymentalnej a temat rozmowy. Gdyby w istocie tak
bylo, to temat rozmowy powinien mie¢ réwniez wptyw na grupe kontrolng przez co rdznica
miedzy ,smutng” grupg eksperymentalng a grupg kontrolng pod wzgledem czestosci stosowania wesotych

emotikondéw przez osoby badane powinna by¢ nieistotna statystycznie. Byto jednak inaczej, zatem mozna
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zatozyé, ze temat rozmowy nie miat wptywu na stosowanie przez osoby badane w "smutnej" grupie
eksperymentalnej usmiechnietych emotikonéw.

Myslac o dalszych badaniach nad efektem kameleona w Internecie, trzeba mie¢ na uwadze pewne
ograniczenie. Jako ze badania te prowadzone sg w sieci, nie mamy stuprocentowej pewnosci, co jeszcze
(poza rozmowa) robi dana osoba - jest to kolejne zastrzezenie, jakie mozna postawi¢ naszym badaniom.
Zadbanie o wytaaznos$¢ uwagi u 0sdb badanych tak aby bylo ona skupiona tylko na eksperymencie jest
kwestig niezwykle wazng, gdyz decyduje ona o stopniu wzajemnej synchronizacji rozméwcow, a jej
zakidcenie ma (w przypadku badan nad efektem kameleona) ogromny wptyw na wyniki. Warto zatem
W przysziosci polozy¢é duzy nacisk na mozliwie jak najwieksze wyeliminowanie tej niepewnosci, na
przykfad poprzez zapraszanie osoby badanej do laboratorium gdzie sadzana bytaby przed komputerem,
za pomocg ktdérego prowadzitaby internetowg konwersacje. W przypadku niniejszych badan o wylgeznos¢
uwagi starano sie zadba¢ przed rozpoczeciem rozmowy, proszac badanych o deklaracje poswiecenia
swojej uwagi wylgcznie rozmowie. Na powodzenie tej prosby moze wskazywac wysoka $rednia ocena
motywacji do rozmowy a takze poczucia wzajemnego dopasowania sie z badaczem. W przysztych
badaniach sytuacje te mozna rozwigza¢ w ten sposdb, aby dodatkowo zachowanie badanych byto
rejestrowane za pomocg intemetowej kamery. Pozwoli to zaobserwowa¢ zaangazowanie badanych przy
jednoczesnym utrzymaniu naturalnej formy rozmowy.

Jak wspomniano na wstepie, bycie nasladowanym ma tez pewne nastepstwa, np. wptywa zaréwno
na lubienie partnera i ocene interakcji (Chartrand i Bargh, 1999), na wysoko$¢ zostawianych napiwkéw
w restauracji (van Baaren et al., 2003), jak réwniez na che¢ niesienia pomocy innym ludziom (van
Baaren et al., 2004). Mozna by w przysziosci przeprowadzi¢ badanie, w ktérym to eksperymentator bytby
osoba nasladujga@ uczestnikow pod wzgledem stosowania lub niestosowania emotikondw i sprawdzi¢, czy
nasladowani badani ujawniliby zachowania ukierunkowane na niesienie pomocy nasladowcy (i innym
osobom niepowigzanym z interakcjg). Warto sie tutaj zastanowi¢ nad rodzajem zachowania
prospofecznego - skoro do nasladownictwa dosztoby w Internecie, to (o ile badani byliby sklonni
pomagacd), nie jest wiadome czy pomoc zachodzitaby wylgcznie w sieci, czy takze w swiecie naturalnym.

Planujac przyszte badania warto tez zastanowi¢ sie nad odejsciem od emotikonéw i skupieniem sie
na poszukiwaniu innych, rownie uzyteznych zmiennych do badania zjawiska efektu kameleona
w Intemecie. Taka zmienng mogtyby by¢ np. wypowiedzi oséb badanych, ktére mozna wykorzystac
podobnie, jak zrobili to w badaniu na zywo van Baaren i wspotpracownicy (2003). Mozna w tym miejscu
postawi¢ pytanie czy wzajemne nasladownictwo nie prowadzi do wzrostu spostrzeganej atrakcyjnosci
fizycznej partnera i przeprowadzi¢ eksperyment, w ktdrym w oparciu o przygotowany wczesniej schemat
intemetowej rozmowy eksperymentator nasladowatby (w grupie eksperymentalnej) lub nie (w grupie
kontrolnej) zdania lub stowa pisane przez badanego. Trzeba mie¢ przy tym na uwadze watpliwos¢ czy
nasladowanie zdan lub stow pisanych przez rozmdéwce bedzie w ogdle niosto ze sobg skutki efektu
kameleona.

Z przeprowadzonego badania wynika, ze nie tylko w Swiecie naturalnym dochodzi do nasladowania
ludzkich zachowan, ale ma ono miejsce takze w Srodowisku internetowym. Do zbadania tego zjawiska
wykorzystano emotikony, ktdrymi internauci czesto postugujg sie podczas komunikacji w sieci. Uzyskane
wyniki pokazuja, ze Internet mimo, ze jest Srodowiskiem wirtualnym rzadzi sie tez prawami ktore
wystepujg w Srodowisku rzeczywistym. Doktadne zbadanie internetowego $rodowiska pod wzgledem
dziatania mechanizmu wzajemnego nasladowania sie i poréownanie otrzymanych wynikéw z wynikami
z eksperymentow otrzymanych w $rodowisku realnym pozwoli dokfadniej pozna¢ fenomen efektu

kameleona.
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