Ryszard Mysior

Socjotechnika w procesie ksztatcenia
zawodowego w szkole ponadgimnazjalnej

Zarys socjotechniki

Socjotechnika jest terminem niejednoznacznym. A. Podgorecki pisat:
~Przez socjotechnike (inZynierie spoleczng) rozumie sie pewien swoisty ze-
spot zalecen czy przestrog dotyczacych racjonalnej przemiany zycia spolecz-
nego. Jest to zatem zbidr dyrektyw, o tym jak przy pomocy odpowiednich
$rodkow dokonywaé celowych, z gory zamierzonych przeksztalcen, opiera-
jac sie przy tym na uznanych ocenach i przyjetych wartosciach spotecznych”
(1970, s. 18). Janusz Goc¢kowski socjotechnike rozumiat jako metode budowa-
nia i przekazywania regul oddzialywania na grupy i jednostki w celu naucza-
nia ich adaptacji cywilizacyjnej (1970, s. 70). Marek K. Mlicki podjat probe
przeformulowania definicji. Inzynierie spoleczna lub socjotechnike rozumiat
jako zespot dyrektyw dotyczacych dokonywania racjonalnych przemian. Dy-
rektywy te okreslaly, jak przy pomocy odpowiednich $srodkéw dokonywaé
celowych przemian spotecznych, opierajac sie przy tym na ocenach i warto-
$ciach spotecznych (1986, s. 42).

Socjotechnika w najszerszym rozumieniu spolecznym, to takie oddzialy-
wanie na innych, ze pod$wiadomie zachowuja sie w taki sposob, w jaki $wia-
domie i z wlasnej woli prawdopodobnie nie zachowaliby sie, badZ podejmuja
decyzje, ktérych by nie podjeli. Uymujac zagadnienie najogdlniej, socjotechni-
ka to sztuka zdobywania wladzy nad umystami.

W znaczeniu szerszym, socjotechnika to interdyscyplinarna nauka prak-
tyczna poznajaca warunki, mechanizmy i reguly sprawnosci dzialan spotecz-
nych. Celem badan poznawczych jest opracowanie zasad skutecznego stero-
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wania postawami — zachowaniami ludzi i przeksztalcania rzeczywisto$ci spo-
tecznej. W znaczeniu wezszym celem skutecznego dzialania jest wywolanie
pozadanych postaw — zachowan jednostek i grup spotecznych.

Dzialanie socjotechniczne to wiecej niz dwupodmiotowe dziatanie, w kté-
rym podmiot sklania przedmiot do zachowan zgodnych z celem lub celami
systemu sterujacego wykorzystujac emocjonalne i/lub intelektualne oddzia-
lywanie na postawy i zachowania (M. K. Mlicki, 1986, s. 42). Z oczywistych po-
wodow wspdlczesna humanistyka rozumiana jako antropocentryczna postawa
intelektualna i moralna, wyrazajaca sie troska o potrzeby, szczescie, godnosé
i swobodny rozwdj czlowieka, a takze przykladajaca wage do racjonalnego
myslenia stoi w zdecydowanej opozycji do tradycji szkolnej kierujacej sie za-
sadami inzynierii spolecznej i socjotechniki. Odrzuca traktowanie czlowieka
jako mozliwego przedmiotu (narzedzia) oddzialywania socjotechnicznego
czy tez rozumienie podmiotowo$ci i autonomiczno$ci w ujeciu socjotechniki,
mimo iZ w obszarze socjotechniki sterowanym sprawca zamierzonego celu —
efektu nie jest sprawca indywidualny, ale zbiorowy.

Pierwsza faza, poprzedzajaca czynnoéci technicznego planowania dziatan
socjotechnicznych, powinna rozpoczynac sie od okreélenia pozadanego celu
opartego na ustalonym systemie wartosci. Cel uznany za zasadniczy czy tez
gtéwny, dla ktérego warto podjac¢ trud planowania i nastepnie dziatania, to
stan rzeczy w duzej mierze determinowany przez cele czastkowe. W obszarze
edukacji — zadaniowo sformulowane cele zostaly okreslone w ustawie o syste-
mie o$wiaty oraz w formie efektéw ksztalcenia w podstawach programowych.
Realizacja normatywnie wyznaczonych zadan-celow jest podstawowa funkcja
placowek szkolnych. Uklad hierarchiczny szkot zréwnowazony z wzrastaniem
osobowo$ciowym uczniéw, poczynajac od przedszkola do szkoly ponadgim-
nazjalnej, od okresu przedszkolnego do p6znej adolescencji, wymusza zin-
dywidualizowanie celéw dla poszczegélnych etapéw edukacyjnych. Szkoly,
zachowujac zgodno$¢ z zasadami metodyki ksztalcenia, przystosowuja pro-
gramy wychowania, profilaktyki czy tez programy nauczania zaje¢ edukacyj-
nych do potrzeb i mozliwosci uczniéw, do ktérych sa adresowane.

Warunkiem dopehiajacym model skutecznego oddzialywania socjotech-
nicznego jest planowanie. Najblizsze rzeczywisto$ci szkolnej wydaje sie uje-
cie planowania zaproponowane przez A.K. Kozminskiego. Autor proces ten
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ujmuje jako ,,okreslanie sekwencji przysztych dziatan oraz $rodkéw niezbed-

nych do ich zrealizowania” (A.K. Kozminski, 2004, s. 82). Oznacza to, ze se-

kwencyjno$¢ przyszlych dziatan powinna pozostawa¢ w dodatniej korelacji

z oswiatowa sekwencyjnoscia drogi edukacyjnej. Celowy plan socjotechniki

wychowania, aby byt skuteczny, powinien mie¢ na uwadze, ze:

1. istnieja podmioty i przedmioty dzialania socjotechnicznego,

2. podmioty dzialaja w mysl racjonalnych dyrektyw socjotechnicznych,

3. podmioty realizuja okres$lone cele za pomoca okreslonych srodkéw, na
podstawie spolecznie przyjetych wartosci i ocen,

4. podmioty dokonuja zmian spolecznych w przedmiotach swych oddzialy-
wan (M.K. Mlicki, 1986, s. 12).

Socjotechnika w rzeczywistosci szkolnej
Systemy socjotechniczne w szkole

Wincenty Okon o szkole pisal, ze jest to instytucja o$wiatowo-wychowaw-
cza zajmujaca sie ksztalceniem i wychowaniem dzieci i doroslych, stosownie
do przyjetych w danym spoleczenstwie celow i zadan oraz koncepcji oswia-
towo-wychowawczych i programow (1981, s. 201). Jan Szczepanski szkote
definiowal z perspektywy socjologicznej jako systemem spoteczny, ktory
funkcjonuje jako calo$¢ stosunkéw miedzy przedmiotami oraz miedzy ich ce-
chami. Calo$¢ ta ma swoje wlasnoéci, funkcje i cele r6zne od wlasnosci, funk-
cji i celow elementow skladniowych. Szkola jest systemem bardzo zloZonym,
otwartym, pozostajacym w stalych stosunkach z szerszym $rodowiskiem i nie
moze istnie¢ bez tych kontaktéw. One to bowiem — jesli sa prawidlowe — na-
daja kierunek oraz znaczenie szkolnej pracy (1968, s. 38).

W zaleznosci od przyjetego paradygmatu badacze akcentuja rézne atry-
buty szkoly charakterystyczne dla kierunku rozwazan. Obraz szkoly nie jest
jednak jednowymiarowy, a wielo$¢ problemoéw ogniskujacych sie w spotecz-
nosci szkolnej i ich stopien skomplikowania odzwierciedla problemy spolecz-
ne. Pedagodzy jednak sa zgodni, ze dzialania szkoly sa celowe, a funkcja opie-
kuncza, wychowawcza i dydaktyczna naleza do podstawowych. O swoisto$ci
szkoly stanowi bogactwo wspéttworzacych ja jednostek, zar6wno po stronie
nauczajacych i uczacych sie, po stronie srodowiska i szkoly, oraz relacje za-
chodzace pomiedzy nimi. W realiach szkoly podmioty procesu wychowania
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pozostaja w permanentnej relacji bezposredniej i posredniej. W socjotech-
nicznym rozumieniu relacji to oddzialywanie jednego systemu na drugi — ste-
rujacego na sterowanego, zmierzajace do uzyskania pewnego zdarzenia (T.
Pszczotowski, 1978, s. 231). W ramach system6w — co nie jest rzecza obojetna
dla osiagniecia zamierzonego celu — dochodzi do tworzenia sie podsystemow
w obrebie systemu sterujacego i sterowanego. Moga one istotnie wspieraé¢
lub niwelowac zamierzone dzialania systemu sterujacego. Sa to najczesciej
grupy nieformalne funkcjonujace zaréwno wsrod uczacych, jak i ucznidw.
Zdarza sie, ze grupy te przejmuja rzeczywiste kierowanie systemem w swoim
obszarze $rodowiska szkolnego, zachowujac pozory podporzadkowania do
wytycznych okreslanych przez system kierujacy.

Hierarchiczno$¢ organizacyjna szkoly komplikuje proste relacje pomiedzy
podmiotami procesu ksztalcenia. Kierownicza pozycje w szkolnym systemie
sterujacym zajmuje z mocy ustawy dyrektor szkoly, ktorego decyzje tez nie
zawsze sa podejmowane w warunkach pelnej suwerennoéci. Pracownicy pe-
dagogiczni w szkole zajmuja szczego6lna pozycje: sa rownoczesnie podmio-
tem i przedmiotem oddzialywania systemu. Bezposrednie relacje z dyrekto-
rem i uczniami sytuujg ich w pozycji systemu posredniczacego. Bezposrednia
podleglos¢ stuzbowa wychowawcéw umozliwia skuteczne wywieranie na nich
nacisku w celu dokonywania pozadanych zmian w systemie sterowanym. Po-
$rednia forma nacisku jest powinnos$¢ systemu posredniczacego stosowania
sie do dyrektyw i wytycznych instytucji pozaszkolnych, ktére oceniajg sku-
tecznos$¢ dydaktyczng szkoly i poszczegolnych uczacych.

W tradycyjnym modelu szkoly uczniowie byli przedmiotem jednokierun-
kowego oddziatywania wychowawczego. We wspolczesnej szkole i w $wietle
nowych kierunkéw pedagogicznych, a przede wszystkim pragmatyki szkolnej,
taka forma oddzialywania bylaby do$¢ ryzykowna i nieskuteczna. Relacje po-
miedzy systemami-podmiotami sa dwustronne, a uczniowie traktowani sa zgod-
nie z zasadami pedagogiki humanistycznej. Szkota unikajac zarzutu przedmio-
towego traktowania uczniow bacznie wstuchuje sie w ich glosy. Oczywiscie, nie
oznacza to, Ze system sterujacy w okreslonych sytuacjach wychowawczych czy
dydaktycznych nie odwotuje sie do metod socjotechnicznych.

Nastepstwem kazdego dzialania socjotechnicznego jest reakcja systemu
sterowanego, ktory dos¢ gwaltownie reaguje na wprowadzane zmiany. Im
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wieksza jest propozycja zmian, im bardziej pozadane cele naruszaja dotych-
czasowa statyke, tym wiekszego oporu nalezy sie spodziewaé ze strony sys-
temu sterowanego. Gwattowna reakcja systemu sterowanego moze spowodo-
wa¢ chwilowg zmiane rol i zmusic system sterujacy do zweryfikowania swoich
dziatan lub rezygnacji z nakladania sankcji. Wystarczy wspomnie¢ poczatki
wagarowania uczniow w pierwszym dniu wiosny. Pedagodzy bardzo szybko
sie zorientowali, Ze stosowanie kar nie bedzie dzialaniem skutecznym. Re-
fleksyjnie dzialajace szkoly, czasem whrew wladzom o$wiatowym, nie podjely
dzialan represyjnych. Pozostawily pozorna inicjatywe uczniom, a w rzeczywi-
stoéci roztoczyly dyskretng kontrole i zinstytucjonalizowaly sposob spedzania
pierwszego dnia wiosny.

W przypadku socjotechniki wychowawczej narzedziem instytucji steru-
jacej (wychowujacej) jest grupa uczniow. Wychowawca, jako instytucjonal-
ny przedstawiciel, kieruje i rownoczesnie oddzialuje na cala grupe, ale tez
w posredni sposob na osobowos$¢ kazdego wychowanka. W ujeciu cato$cio-
wym planowane dzialania instytucji i wychowawcéw powinno tworzy¢ zespol
bodZzcow sklaniajacy system sterowany (w tym jednostki) do okreslonych za-
chowan. Dzialania instytucjonalne w celu wzmocnienia motywacji na drodze
ksztaltowania pozadanych cech osobowosci wspierane sa wewnatrzszkolnym
systemem kar i nagréd (socjotechnika pierwszego stopnia). Przekaz socjo-
techniczny majacy na celu zmiane pogladéw oraz postaw jednostki mozna
sprowadzi¢ do form okre$lanych jako: dzialania perswazyjne (cecha przeka-
zu jest duzy stopien jawnosci intencji nadawcy i wyrazisto$¢ wyktadnikow
perswazji), dzialania manipulacyjne (zmiana nastepuje bez woli lub wiedzy
jednostki), facylitacyjne (stwarzanie realnych sytuacji, ktére moga ulatwic¢
ksztaltowanie nowych pogladéw i postaw) (Encyklopedia zarzqgdzania).

Poznanie przedmiotu oddziatywan socjotechnicznych
W hierarchicznej i scentralizowanej strukturze szkoly, aby system steru-
jacy sprawowat funkcje formalnego i nieformalnego lidera, cytujac za M.K.
Mlickim, powinien:
1. zachowa¢ dostep do informacji w takim stopniu, aby jego dzialanie bylo
skuteczne w sensie metodologicznym, tzn. aby wyniki ex post byly zbiezne
z zalozonymi ex ante,
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2. zachowac¢ zdolno$¢ do zorganizowanych dziatan,

3. cechowac sie skutecznoscig w stosunku do zaloZonych celéw (powinien
by¢: konkretny — uwzglednia¢ specyfike, mierzalny — okresla¢ punkt doj-
$cia, ambitny — motywujacy do dzialania, realistyczny — mozliwy do osia-
gniecia, terminowy — okresla¢ przedzial czasowy konieczny do jego reali-
zacji) (M.K. Mlicki, 1986, s. 14).

Formy oddzialywania na uczniow w przypadku ksztalcenia ponadgimna-
zjalnego roznicuja sie w zaleznosci od typu szkoly. Nauczyciele, wypelniajacy
funkcje systemu sterujacego, majg swiadomo$¢ jakosciowo rdzniacych sie
grup z uwagi na czynniki indywidualne, czynniki szkolne, rodzinne i srodo-
wiskowe. Wiedza o obiekcie oddzialywan socjotechnicznych oraz doswiad-
czenia zawodowe stanowia bezcenny kapital dla systemu sterujacego. Dobér
metod oddzialywania w znacznym stopniu ulatwia selekcja czy tez autoselek-
cja uczniéow na progu edukacyjnym szkoty ponadgimnazjalnej i nastepujaca
stratyfikacja grup uczniéw wedlug typéw szkoét (R. Mysior, 2013, s. 132).
Wprowadzanie celowej zmiany w réznych typach szkoét powinno nastepowaé
przy wykorzystaniu metod i $rodkéw adekwatnych do rozwoju intelektualne-
go i emocjonalnego grupy uczniowskiej. System sterujacy planujac zmiane
powinien przewidywac rézny stopien nasilenia reakcji systemu sterowanego,
nie zawsze adekwatny do skali oczekiwanych zmian. W grupach szkolnych
najwyzej stratyfikowanych w systemie ksztalcenia ponadgimnazjalnego, tj.
w liceum ogdlnoksztalcacym, w wielu sytuacjach wystarczajace jest oddzia-
lywanie systemu sterujacego oparte na metodach werbalnych (np. perswa-
zji). W przypadku grup uczniéow w szkotach zawodowych, jezeli przedmiot
zmiany zwigzany jest z ksztalceniem zawodowym, zwlaszcza z praktyka zawo-
dowa, oddzialywanie perswazyjne okazuje sie niewystarczajace. Wprowadze-
nie trwalej zmiany w sferze umiejetnoéci czy tez uksztaltowania poprawnych
zawodowych nawykoéw, aby nastepnie osiggnaé sprawnosé dziatania, mozna
skutecznie uzyskac poprzez systemowe doglebnie planowane dzialania wraz
z okresleniem ich nastepstw.

Warunkiem skutecznosci zorganizowanych oddzialywan systemu steruja-
cego w procesie pedagogicznym jest doglebna diagnoza podopiecznych. Kaz-
dy wychowawca grup uczniowskich, zwlaszcza klas pierwszych, przed roz-
poczeciem roku szkolnego winien przeprowadzi¢ wnikliwg analize osiggnie¢
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dydaktycznych uczniéw. Obraz grupy pierwszoklasistow wzbogacaja wyniki
egzaminow uzyskanych przez szkoly na egzaminie gimnazjalnym. Sa to in-
formacje bezcenne, umozliwiajace systemowi sterujgcemu prognozowanie
postepow dydaktycznych grupy szkolnej, zaplanowanie rozwoju dydaktycz-
nego grupy i indywidualnych uczniéw oraz planowanie dziatan i okreslenie
realnych celow.

Diagnoza dydaktyczna w przeciwienstwie do poznania wychowawczego,
ktore wymaga czasu i poglebionej analizy, nie powinna nastreczaé¢ trudno-
§ci. Odwrotnie niz w przypadku placéwek szkolnych nizszego szczebla
(przedszkoli, szkét podstawowych i gimnazjalnych), do ktérych uczeszcza-
ja uczniowie z homogenicznych kulturowo obwodéw szkolnych, uczniowie
szkot ponadgimnazjalnych tworza heterogeniczne zbiorowisko z uwagi na
zréznicowanie kulturowe. Uogdlniajac problem, szkola $rednia, zwlaszcza
zlokalizowana w mie$cie, to konglomerat osobowos$ci mlodych ludzi. Dla wy-
chowawcy to wielka niewiadoma i réwnocze$nie wyzwanie. Na poczatku roku
szkolnego wiedza wychowawcy o grupie pierwszoklasistow ogranicza sie do
jednostronnego poznania ocen z zachowania, ktére dopiero w trakcie nauki
szkolnej beda konfrontowane z postawami pojedynczych uczniow.

Swoisto$¢ procesu ksztalcenia i wychowania polega miedzy innymi na
bogactwie réznorodnosci pomiedzy grupami uczniow i jednostkami funkcjo-
nujacymi w obrebie systeméw klasowych i szkolnych. W warunkach $wiata
modernistycznego, ktérego cechami byta wewnetrzna sp6jno$¢, normatywna
i dyrektywna jednoznaczno$¢ oraz nieobecnos$¢ alternatyw, procesy szkolne
(dydaktyczny i wychowawczy) przebiegaly w ustalonych relacjach pomiedzy
jednostka a spoteczenstwem. System szkolny wdrazajac uczniow do wspolno-
ty warto$ci i my$li staral sie, aby poprzez oddzialywania intelektualne i emo-
cjonalne w elementach systemu sterowanego powstata wzglednie trwata pre-
dyspozycja do pozadanych zachowan. Skuteczno$¢ tych oddzialywan, nieza-
leznie od ich ogd6lnosci czy tez waznosci w gradacji spotecznej, obserwuje sie
w postawach i zachowaniach wielu starszych osob.

Zmiany spoleczne i gospodarcze, a w szczegolnosci nowe kulturowo tren-
dy, zmiany w $wiadomosci taksonomii celow, dazenia do rownosci, demokra-
tyzacja stosunkéw miedzy dorostymi a mlodzieza, emancypacja z instytucjo-
nalnego autorytetu dorostosci oraz pluralizacja Zycia spolecznego i politycz-
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nego oraz chaos aksjologiczny w procesie wychowania w znacznym stopniu
ostabily skuteczno$¢ oddziatywan szkoty.

Otto Speck problem ten ujal nastepujaco: ,Nikogo nie poruszaja apele o za-
chowanie tradycyjnych badz absolutnie niezbednych powszechnych wartosci, po-
niewaz nie ma juz dawnej jednomyslnosci co do obowiazujacego systemu zasad
czy ujmujac rzecz inaczej, wizje jednosci stracity swa moc i ogdlng wiarygodnosé.
(...). W spoteczenstwach pluralistycznych proby ideologicznego zunifikowania
pozostajg w sprzecznosci z podstawowymi prawami jednostki, zapisanymi w kon-
stytucjach” (2005, s. 102). Miodzi ludzie zdecydowanie odrzucaja teze, jakoby
sensem zycia jest zycie dla wielkiej idei (Z. Melosik, 2004, s. 74). Odwrotowi od
wielkich idei towarzyszy powrot wiekszosci ludzi do zycia codziennego, a jego
rytm wyznaczajg drobne codzienne wydarzenia, momenty, czynnosci, ktore po-
chlaniaja wiekszo$¢ psychicznej energii, stanowia cel fascynacii i zabiegéw.

Zmiany spoleczne i gospodarcze najlatwiej sa antycypowane przez mio-
dych ludzi, ktorzy dostrzegaja w nich szanse dla siebie. W dorosle zZycie
wchodza roczniki urodzone po roku dziewieédziesigtym XX wieku, wychowa-
ne w kulturze internetu, konsumpcji i szybkiego zycia. Mlodzi ludzie prezen-
tujg rézne strategie wobec Zycia, majg ogélne poczucie wolnosci, podchodza
krytycznie do przyjmowania cudzych ocen i pogladéw. Z racji wyksztalcenia
zajmuja nalezne im miejsce w strukturze spotecznej i zawodowe;.

W oswiacie dokonuje sie zmiana pokoleniowa. Mtoda kadra pedagogiczna
wychowana i przygotowana do wychowywania w nurcie pedagogiki humani-
stycznej, w duchu poszanowania indywidualnoéci jednostki w matym stop-
niu jest przygotowana do skutecznego wdrazania systemowych oddzialywan
oczekiwanych w obrebie szkoly. Nierzadko z tego powodu w obrebie syste-
mu sterujacego dochodzi do konfrontacji pomiedzy zwolennikami réznych
nurtow wychowania. Wplyw socjotechniczny na populacje uczniow w celu
zachowania porzadku i dyscypliny w szKkole staje sie coraz mniej skuteczne.
Silne poczucie autonomicznosci i indywidualnos$ci wsérod uczacych ostabia
wewnatrzszkolng spojnos$¢ oddzialywania systemu sterujacego.

Socjotechnika jako nauka praktyczna
Nauki praktyczne, w przeciwienistwie do teoretycznych, zajmuja sie
przeksztalcaniem $wiata. Centralne miejsce wéréd nauk praktycznych

170



Socjotechnika w procesie ksztatcenia zawodowego w szkole ponadgimnazjalnej

zajmuje prakseologia — nauka o skutecznym dziataniu. Socjotechnika jest
zastosowaniem prakseologii do nauk spolecznych. ,Socjotechnika — pisal
Adam Podgoérecki — moze by¢ uzywana do celéw moralnie ocenianych
jako «dobre» lub «zle». Jednakze socjotechnika winna by¢ stosowana —
tego rodzaju stuzba spoleczna dotyczy jej szczegolnie — wyltacznie do reali-
zacji celow, ktore sa oceniane jako spolecznie wartosciowe” (1979, s. 47).
Elementem podstawowym praktycznoéci socjotechniki jest analiza i roz-
budowa procedur dzialania celowosciowego. Ujmujac ogolnie zagadnie-
nie, jej celem jest utworzenie algorytmu postepowania, krok po kroku, jak
osiagnac rezultaty zamierzone z wylaczeniem niezamierzonych, zwlaszcza
negatywnych.

W systemie edukacji funkcjonujacym jako podsystem polityki spotecznej
oprocz celow wyznaczanych w obszarze socjotechniki antropotechnicznej
istotnie s3 cele wyznaczane przez socjotechnike nieantropotechniczng. O ile
podejmowane dzialania w pierwszym obszarze ukierunkowane sg na reali-
zacje wlasnych celéw systemu sterujacego, to w drugim celem nadrzednym
jest dobro sterowanych (M.K. Mlicki, 1986, s. 158). W obszarze edukacji jako
dziedzinie spolecznej przez dobro sterowanych (korzy$¢ dla jednostek grupy
sterowanej) mozna rozumie¢ stan przygotowania jednostki czy tez grupy do
sprawnego funkcjonowania w dynamicznie rozwijajacym sie spoteczenstwie.
Dysponowanie kapitalem oczekiwanym przez przedsiebiorcéw w postaci wie-
dzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, nierzadko wzbogaconym o do-
$wiadczenia pracy przedzawodowej, stanowi o wartosci rynkowej mlodych
ludzi (zob. PT. Nowakowski, 2005, s. 48 in.).

Przyklad oddzialywania na grupy ucznidéw szkol ponadgimnazjalnych
Cel przeprowadzonego badania

0Od 1 wrzeénia 2012 roku szkoly ponadgimnazjalne obowiazane sa prowa-
dzi¢ ksztalcenie wedlug zreformowanej podstawy programowej strukturalnie
odpowiadajgcej Polskiej Ramie Kwalifikacji. Kwalifikacje w podstawach pro-
gramowych dla poszczegolnych zawodow sg opisane w jezyku efektow ksztal-
cenia w kategoriach wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Zapisy
zamieszczone w podstawie programowej okre$lity réwniez minimalne warun-
ki realizacji ksztalcenia w zawodzie.
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Organicznym zadaniem kazdej szkoly prowadzacej ksztalcenie zawodowej
jest opracowanie najskuteczniejszego systemu metodycznych oddziatywan
w celu przygotowania uczniéw do uzyskania kwalifikacji zawodowych przewi-
dzianych dla okre$lonego zawodu. Szczegotowa analiza efektow ksztalcenia
zwlaszcza w obszarze bezpieczenstwa i higieny pracy oraz kompetencji spo-
tecznych dopuszcza mozliwosé ich osiagniecia poprzez stosowanie socjotech-
nicznych metod oddzialywania na grupy uczniowskie.

Celem niniejszego badania jest okreslenie skuteczno$ci stosowania
w ksztalceniu zawodowym socjotechnicznych metod oddzialywania na grupy
uczniéw w celu osiagniecia oczekiwanych efektéw ksztalcenia.

Badanie przeprowadzono w okresie jednego roku szkolnego na dwdch
20-osobowych grupach uczniéw: zasadniczej szkoly zawodowe;j i technikum.
Informacje o uczniach pozyskiwano z dokumentéw szkolnych, opinii peda-
goga szkolnego, spostrzezen oséb uczacych, w tym nauczycieli praktycznej
nauki zawodu, oraz metoda bezposredniej obserwacji podczas zaje¢. Dla po-
trzeb analizy poréwnawczej opracowano arkusz przebiegu zaje¢, ktory okre-
sowo wypelniali uczacy.

Diagnoza grupy klasowej

Proces socjalizacji kazdego ucznia przebiega w zlozonym ukladzie grup
spotecznych. Rozpoczyna sie w grupie rodzinnej, nastepnie rozszerza sie na
coraz liczniejsze kregi spoleczne. Analiza poréwnawcza pierwszoklasistow po-
chodzacych z rodzin klasyfikowanych wedlug kryterium wyksztalcenia i po-
zycji zawodowej rodzicow oraz sytuacji ekonomicznej potwierdzita ich zréz-
nicowanie kulturowe rozumiane réwniez w znaczeniu kultury techniczne;j.
Czynnikiem znacznie poglebiajacym zréznicowanie kulturowe (w tym kultury
technicznej), zwlaszcza w grupach o nizszym statusie spotecznym rodzin, jest
miejsce zamieszkania. Srodowisko miejskie, nawet gdy jest to srodowisko
malego miasta, silniej rozwija kulturowo, jednak w mniejszym stopniu rozwija
kulture techniczna, stabiej przygotowuje do wykonywania prostych czynnosci
technicznych.

Uzyskane wyniki badan upowazniaja do konkluzji, ze do szkoly ponad-
gimnazjalnej przychodza uczniowie o uksztaltowanej ocenie rzeczywisto$ci.
Domowy system wartos$ci zinternalizowany przez uczniéow ksztaltuje obraz
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$wiata oraz hierarchie wartosci. Wyksztalcenie i praca wérod 2/3 ucznidéw po-
strzegane sg nieroztacznie i lokowane sa w grupie najbardziej cenionych war-
tosci, stanowiacych podstawe realizacji innych celéw. Proba diagnozy moty-
wacji wyboru szkoly i zawodu przez uczniéw napotkata na znaczne trudno$ci,
zwlaszcza w przypadku uczniéw zasadniczej szkoly zawodowej. Najogolniej,
celem grupy uczniéow w zasadniczej szkole zawodowej jest zdobycie zawodu,
bo ,,dobrze mie¢ zawod”. Uczniowie mieli jednak duze problemy z uzasad-
nieniem dlaczego wybrali ten, a nie inny zawdd. Uczniowie technikum mieli
wyzsze oczekiwania w stosunku do ksztalcenia zawodowego — chcieli sie jesz-
cze ,czego$ nauczy¢”. Poziom motywacji do nauki sami uczniowie oceniali
jako do$¢ niski. Juz na wstepie ksztalcenia przewidywali najwieksze problemy
w nauce przedmiotow ogdlnoksztalcacych, w mniejszym stopniu w nauce teo-
retycznych przedmiotéw zawodowych. Optymistycznie i z duzym zaciekawie-
niem podchodzili do ksztalcenia praktycznego.

Niewielki odsetek uczniéw w technikum (co czwarty uczen) optymistycz-
nie postrzegal swa kariere zawodowa, planowat zdanie matury i kontynuowa-
nie ksztalcenia na studiach wyzszych. Analiza poréwnawcza dotychczaso-
wych osiggnie¢ dydaktycznych uczniéw technikum w stosunku do uczniéow
zasadniczej szkoly zawodowej potwierdzila nieznacznie wyzsza srednia ocen
i wyzsza motywacje do osiagniecia zaloZzonych celéw. Analogicznie ksztatto-
wala sie wiedza na temat wybranego przez nich zawodu i mozliwosci podjecia
pracy po ukonczeniu szkoly. Uczniowie nie wykazywali sie ani szczegolng zna-
jomoscia cech zawodu, ani pozadanymi predyspozycjami do zawodu. Podob-
nie niski poziom wiedzy prezentowali uczniowie o zmianach organizacyjnych
i programowych, jakie rozpoczely sie w roku 2012 w ksztatceniu zawodowym.
Elementem istotnie réznicujagcym grupy uczniéw bylo dos$wiadczenie przed-
zawodowe, ktdre bardziej zalezalo od miejsca zamieszkania niz typu szkoly.

Badanie efektywno$éci ksztalcenia zawodowego prowadzone bylo w zespo-
le szkoét ksztalcacych na podstawie przedmiotowych programow. Cecha wy-
rézniajaca ten typ ksztalcenia to zestaw przedmiotéw ksztalcenia w zawodzie
i odpowiadajacych im dzialdow programowych, wyodrebnionych na podsta-
wie okreslonych kryteriow umozliwiajacych zdobywanie wiedzy oraz ksztal-
towanie umiejetnosci i kompetencji wlasciwych dla zawodu. W ksztalceniu
zawodowym o strukturze przedmiotowej wyodrebnione s3 trzy grupy przed-
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miotdéw: przedmioty teoretyczne ogoélnoksztalcace i zawodowe (realizowane
najczesciej w szkolnych pracowniach przedmiotowych przez nauczycieli teo-
retycznych przedmiotéw zawodowych) oraz zajecia praktyczne (prowadzone
przez nauczycieli zaje¢ praktycznych).

Odwolujac sie do pojeé statystycznych, posiadane przez uczacych kwali-
fikacje, doswiadczenie zawodowe, metody pracy dydaktycznej mozna trak-
towa¢ jako zmienng niezalezng systemu sterujacego. Wiedze, umiejetnoéci
i kompetencje grupy uczniéw zasadniczej szkoly zawodowej i technikum
wzbogacane w procesie oddzialywania grupy sterujacej mozna traktowac jako
zmienng zalezna.

Analizie poréwnawczej poddano wybrane efekty ksztalcenia w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz kompetencji personalnych i spolecz-
nych. Mianowicie uczen:

1. Stosuje $rodki ochrony indywidualnej i zbiorowej podczas wykonywania
zadan zawodowych.

Wskaznik: uczniowie uzywaja ubran roboczych, stosuja ochrony indywi-

dualne i zbiorowe podczas wykonywania wyznaczonych zadan zawodo-

wych.
2. Przestrzega zasad kultury i etyki.

Wskaznik: uczniowie przestrzegaja powszechnie obowigzujacych zasad

kultury w stosunku do osob (uczacych i kolegéw) i kultury technicznej

(rozumianej jako dbato$¢ o wyposazenie pracowni, warsztatu, narzedzi

pracy) oraz poznaja podstawy etyki zawodowej (rozumianej w kontekscie

rzetelnosci wykonywanej pracy).

3. Wspolpracuje w zespole.
Wskaznik: uczniowie umieja wspolpracowaé i wspdlorganizowac prace
W zespole.

Analiza okresowych arkuszy obserwacji grup uczniowskich uprawnia do
nastepujacych konkluzji:

1. Swiadomo$¢ grup uczniowskich o koniecznosci stosowania sie do prze-
pisow i zasad bhp jest na poziomie powszechnej wiedzy. W wiekszym
stopniu uczniowie wiejscy niz miejscy stosuja sie do obowigzku noszenia
ubran roboczych, a érodki ochrony indywidualnej stosuja sporadycznie,
bagatelizuja ewentualne zagrozenia i ich skutki.
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2. Uczniowie maja $wiadomos$¢ powinnoéci stosowania sie do ogolnie obo-
wigzujacych zasad kultury stowa zwlaszcza w stosunku do uczacych i oséb
postronnych. W relacjach kolezenskich kultura jezyka jest przestrzega-
na w mniejszym stopniu — uzywanie wulgaryzméw jezykowych wynika
w wiekszo$ci przypadkéw z ograniczonego zasobu slownictwa. Kultura
w rozumieniu zawodowym (kultura techniczna i zawodowa) zwiazana
jest w wiekszym stopniu z miejscem zamieszkania niz przynaleznoscia do
grupy uczniow. Ocene kultury technicznej przeprowadzono wedlug kry-
terium dbato$ci o narzedzia (elektronarzedzia) i dbatosci o wyposazenie
warsztatu. Grupe uczniéw miejskich oceniono w skali szkolnej na bardzo
niskim poziomie ($rednia ocena — 3,0). Poglebiona analiza potwierdzila, ze
uczniowie wczeéniej sporadycznie Korzystali z prostych narzedzi i elektro-
narzedzi. Grupe uczniéw wiejskich oceniono do$¢ wysoko ($rednia ocen
- 4,2). Dbalosci o narzedzia pracy uczniowie nauczyli sie w domach ro-
dzinnych od wlasnych ojcéw i podczas prac przedzawodowych.

Postawy etyczne uczniéw badano wedlug kryterium odniesienia do wyko-
nywanej pracy, sumiennos$ci i dokladnosci jej wykonania, a takze gospoda-
rowania powierzonym mieniem przez Kklientéw (czesci zamienne i mate-
rialy eksploatacyjne). Zaobserwowano, ze grupe wiejska cechuje wieksza
solidno$¢ wykonania i poszanowanie wlasnos$ci klienta. W przeciwienstwie
do uczniéw miejskich, uczniowie wiejscy doswiadczali w gospodarstwach
rodzinnych konsekwencji niesolidnie wykonanej pracy.

Niezamierzonym wynikiem badan byt stosunek uczniéw do pracy fizyczne;.
Uczniowie wiejscy prace fizyczna traktuja jako naturalny element przyszlej
pracy zawodowej, maja szacunek do pracy i chca ja wykonywac uczciwie, po-
strzegajg prace jako Zrodlo dochoddéw i zabezpieczenia egzystencji. W oce-
nie uczniéw miejskich postawa uczniéw wiejskich jest wyrazem naiwnosci,
poniewaz tylko biznes wlasny moze zapewnic¢ godziwe dochody.

3. Umiejetno$¢ pracy w zespole w rozwigzywaniu zadan problemowych jest
zroznicowana i zalezna od typu szkoty. Grupa uczniéw w technikum latwiej
sie organizuje i wykazuje wieksze umiejetnosci planistyczne w rozwigza-
niu problemoéw, jest bardziej kreatywna w poszukiwaniu alternatywnych
rozwigzan. Odwrotna strategie prezentuje grupa uczniéw z zasadniczej
szkoly zawodowej, ktora zazwyczaj pomija faze planowania i przystepuje
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do czynnosci praktycznych. Nieskuteczno$¢ dzialania jest przyczyna po-
wrotu do etapu diagnozowania i planowania.

Bezposrednie rozmowy z uczniami potwierdzily ich zréznicowana znajo-
mos$¢ nazewnictwa techniczno-zawodowego. Grupa uczniow w technikum
postuguje sie bogatszym stownictwem technicznym niz grupa w zasadniczej
szkole zawodowej. Zrodlem znajomosci nazewnictwa technicznego s3 czaso-
pisma zawodowe, rozmowy na tematy zawodowe w $rodowisku rodzinnym
i z rowie$nikami. Grupa uczniéw wiejskich trafniej rozpoznaje czesci maszyn
i urzadzen, potrafi je nazwad.

Obserwacja dzialan grup mlodziezy w pierwszym okresie roku szkolne-
go wykazala, ze uczniowie technikum dzialaja bardziej metodycznie, staraja
sie utworzy¢ algorytm dzialania. Uczniowie zasadniczej szkoly zawodowej
prezentuja typ dobrego i do$c¢ solidnego wykonawcy, ktéry jednak unika od-
powiedzialnosci za efekt swoich dziatan. Drugim czynnikiem réznicujacym
grupy jest stosunek do samej pracy. Szybciej i z mniejszymi oporami do rze-
czywistosci warsztatowej adaptuja sie uczniowie wiejscy, ktérzy nie unikaja
pracy fizycznej. Grupa miejska ksztalcenie zawodowe kojarzy z nauka obstugi
specjalistycznego sprzetu diagnostycznego.

Analiza oddzialywania prezentowana tylko w kontekscie osiagnietych
efektow przez grupy uczniowskie tworzy obraz jednostronny, niepelny. Efek-
tywnos$¢ procesualnego oddzialywania, bedacego suma sytuacji dydaktycz-
nych i wychowawczych w realnych warunkach pracy, jest znaczaco zalezna
od spodjnoéci/niespojnosci wszystkich dziatan. Wnikliwa obserwacja realizacji
zaje¢ prowadzonych przez uczacych potwierdzita wystepowanie niespojnosci
w systemowym oddzialywaniu na przebieg procesu dydaktycznego i wycho-
wawczego. Niewlasciwy podzial treéci ksztalcenia pomiedzy przedmiotami,
niekonsekwencja w egzekwowaniu zleconych zadan, liberalne podejscie do
wewnatrzszkolnego oceniania badZ stosowanie wlasnych kryteriéw ocenia-
nia, w tym nagradzania i karania, ostabia site systemowych dziatan kierunko-
wanych na osiagniecie zalozonych efektow.

Dziatanie systemowe
Wewnatrzszkolne Ocenianie (WO), wérdd wielu innych zadan, ma na celu
diagnozowanie osiggnie¢ edukacyjnych mlodziezy. Polega na rozpoznawaniu
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przez nauczycieli poziomu i postepéw w opanowaniu przez ucznia wiadomo-
$ci, umiejetnoéci i kompetencji w stosunku do wymagan edukacyjnych okre-
$lonych w podstawie programowej i realizowanych w szkolnych programach
nauczania. Integralng skltadowa WO sa kryteria przedmiotowego oceniania,
ktére powinny komplementarnie ujmowac wszystkie obszary ksztalcenia.

Uzyskanie przez szkoly kompetencji opracowywania wiasnych szkolnych
programow przedmiotowych, uwzgledniajacych zapisy podstawy programo-
wej, umozliwito osobom uczacym przyjecie rozwigzan zwiekszajacych spoj-
no$¢ miedzyprzedmiotowa, zwlaszcza w obszarze teoretycznych przedmio-
tow zawodowych. Nie udalo sie jednak w pelni skorelowac¢ dzialan na styku
ksztalcenia teoretycznego (gdzie priorytetem sa wiadomosci) i praktycznego
(gdzie priorytetem s3 umiejetnosci). Granica pomiedzy formami ksztalcenia
staje sie szczegdlnie widoczna w przypadku ksztalcenia praktycznego oparte-
go na dzialalno$ci ustugowe;j.

Zredukowanie niespdjnosci pomiedzy obszarami ksztalcenia wymagato
precyzyjnego okreslenia planowych dziatan prowadzacych do osiagniecia za-
tozonych celéw — efektow ksztalcenia w zakresie wiadomosci, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych. Uczacy przyjeli a priori, ze sformalizowany roz-
dzial czynnoéci dydaktycznych i wychowawczych podniesie skutecznos$é sys-
temowego oddzialywania i wplynie na zmiane postaw uczniéw. Osiagniecie
zatozonych celow wymagalo jednak od uczacych konsekwencji w dziataniu
i wnikliwej analizy poprawnosci wykonania zleconych zadan. Ujmujac pro-
blem najogdlniej, uczacy wyznaczyli standardy postepowania dla wlasnych
dziatan.

Roczna diagnoza efektow ksztalcenia

Roczna ocena efektéw dzialalnos$ci dydaktycznej zostata przeprowadzo-
na w trzech obszarach: wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.
Sposéb jej przeprowadzania byl zalezy od rocznych celéw, tresci, form, me-
tod i srodkéw ksztalcenia. Dla kazdego z tych obszaréw charakterystyczne
sg inne narzedzia pomiaru. W przypadku opracowania narzedzi pomiaru po-
ziomu wiedzy i umiejetno$ci przydatne byly do$wiadczenia zdobyte podczas
przeprowadzania egzaminow potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe. Przy-
gotowanie narzedzi do pomiaru poziomu kompetencji spotecznych byto zada-
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niem nowatorskim. W tym zakresie celowym bylo polaczenie metod pomiaru
iloéciowego i jako$ciowego.

Ocena poziomu osiagnietych efektow ksztalcenia poszerzona o szczegoto-
wa analize rocznych arkuszy obserwacji grup uczniowskich wykazata, ze:

1. Zmienit sie stosunek mtodziezy do przestrzegania przepisow i zasad bhp
7 uwagi na wlasne bezpieczenstwo. O ile w pierwszym okresie nauki ucznio-
wie stosowali sie do obowigzku noszenia ubran roboczych i korzystania
z $rodkow ochrony indywidualnej pod presja dolegliwo$ci kar statutowych,
to w drugim okresie nie tylko przystepowali do zaje¢ praktycznych w ubra-
niach roboczych, ale i na etapie planowania realizacji zadania przewidywali
uzywanie srodkéw ochrony indywidualnej. Dodatkowym efektem systemo-
wego podejécia do problematyki bezpieczenstwa pracy bylto zaszczepienie
u uczniéw nawyku zapoznawania sie przed rozpoczeciem pracy z instrukcja-
mi stanowiskowymi i instrukcjami uzytkowania narzedzi i urzadzen.

2. Grupy uczniéw, niezaleznie od typu szkoly, stosowaly sie do ogdlnie obo-
wiazujacych zasad kultury stowa, zwlaszcza w kontaktach z Kklientami
zewnetrznymi. Pozytywng zmiane zaobserwowano réwniez w zakresie
kultury zawodowej. Uczniowie wykazywali dbatos¢é o narzedzia (elektro-
narzedzia) i wyposazenie warsztatu. Presja grupy wymuszala na mniej
zdyscyplinowanych jednostkach utrzymywanie porzadku na stanowisku
pracy, czyszczenie i konserwacje narzedzi przed ich zwrotem do wypo-
zyczalni oraz sprzatanie warsztatu po zajeciach. Ocena grup potwierdzita
dos$¢ znaczna poprawe kultury zawodowej w grupie uczniéw miejskich.
Postawy etyczne uczniow badano wedtug kryteriow przyjetych na poczat-
ku roku szkolnego. Roczne do$wiadczenia zwiazane z konsekwencjami
niesolidnie wykonywanych zadan oraz presja grupy na pojedyncze jed-
nostki pozytywnie wplywala na rzetelno$¢ wykonywanych zadan. Zmie-
nilo sie pozytywnie nastawienie uczniéw do samej pracy, zaobserwowano
wieksza samodyscypline w podejsciu do realizacji zadan wymagajacych
wysilku fizycznego.

Poglebiona analiza ujawnila zréznicowanie pomiedzy grupami uczniow
w umiejetnos$ci interpretowania mierzonych parametrow i stawiania traf-
nej diagnozy na korzy$¢ grupy uczniow z technikum.
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3. Poglebilo sie rozwarstwienie w organizowaniu sie uczniéw do pracy
zespotowej pomiedzy grupg technikéw i zasadniczej szkoly. Grupa
uczniéw z technikum zwiekszyla sprawno$¢ organizowania sie do pra-
cy zespotowej. Uczniowie dzialali bardziej metodycznie i ekonomicznej
gospodarowali zasobami grupy i wlasnymi sitami. W poréwnaniu do
uczniéw z zasadniczej szkoly wykazywali sie wieksza kreatywnoscia
w poszukiwaniu rozwiazan, koncentrowali sie na tworzeniu algoryt-
mow postepowania. Z kolei grupa uczniow z zasadniczej szkoly podnio-
sta sprawnos$¢ dziatan manualnych.

Posumowanie i wnioski

Ewaluacja rocznego oddzialywania metodami socjotechnicznymi na grupy
uczniow potwierdzila zréznicowana skutecznos$c ich stosowania w zaplanowa-
nych obszarach ksztalcenia zawodowego. Zauwazy¢ jednak naleZy, ze pre-
zentowane efekty dzialan w obszarze ksztalcenia praktycznego sa wynikiem
oddzialywania uczacych w grupie zajeé teoretycznych i praktycznych. Kon-
solidacja dzialan i przyjecie spdjnej plaszczyzny oddzialywania umozliwiato
w pierwszym okresie redukcje zlych nawykow i przyzwyczajen wezesniej na-
bytych, aby nastepnie przygotowac uczniéw do poprawnych zachowan ocze-
kiwanych w pracy zawodowej.

Zalozone cele-efekty osiagniete zostaly w szerokim obszarze poznawania
przepisow i zasad bezpieczenstwa pracy i ich stosowania w praktyce. Pozytywna
zmiane zaohserwowano rowniez w sferze kultury i etyki jako postawy zwiazanej
z przyszla praca zawodowa. Zréznicowany efekt oddziatywan w obszarze umie-
jetno$ci organizowania i planowania pracy zespolowej mozna wyjasnic¢ silnym
poczuciem indywidualno$ci poszczegolnych ucznidéw i brakiem umiejetnosci
rozwigzywania probleméw w zespole. Réwnoczesnie ci sami uczniowie realizu-
ja zadania wyznaczone przez lidera zespotu w mniejszych grupach, wspotpracu-
ja ze soba i przyjmuja na siebie odpowiedzialno$c¢ za efekt pracy calego zespotu.
Wartoscia dodana procesu wdrazania do pracy zespolowej byta bardzo szybka
integracja uczniéw w obrebie grupy realizujacej wspolnie zajecia praktyczne.
Zdaniem wychowawcéw klasowych, utrudniato to z kolei integracje uczniow
wewnatrz zespotu klasowego. Zdarzaly sie przypadki, kiedy grupy nieformalne
neutralizowaly kierunek oddzialywan wychowawczych szkoly.
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Ocena rocznych dzialan wyrazana przez uczniow byla zréznicowana.
Oddzialywanie na jednostke poprzez grupe krytycznie oceniali uczniowie
z grupy technikow, ktérzy osiagali wyzsze oceny w nauce. Ta kategoria
uczniow wyrozniala sie aktywnoscia wérod pozostalych kolegow. Uczniowie
ci nie chcieli pozostawa¢ anonimowi w grupie i oczekiwali indywidualnego
podejscia ze strony uczacych. Negatywnie réwniez ocenili formalizm ucza-
cych i zbyt czeste odwolywanie sie do wewnatrzszkolnego oceniania.

Uczacy, w stosunku do rocznych dzialan, nie dokonali jednoznacznej
oceny. Owo zréznicowanie zwiazane byto w wiekszym stopniu z miejscem
i forma prowadzenia zajeé oraz indywidualizmem uczacych. Pozytywnie
ocenili etap przygotowania programowego, w tym wyznaczenie rocznych
celow dydaktycznych i wychowawczych oraz wprowadzenie jednoznacz-
nych zasad oddzialywania w celu ich osiagniecia. Zdecydowanie nizej oce-
nili faze realizacji. Krytycznie odniesli sie do niektérych metod socjotech-
nicznego oddzialywania. Podobnie jak uczniowie, manipulacje i intensyfi-
kacje leku ocenili jako metody nieskuteczne, zniechecajace, oslabiajace
mobilizacje do podejmowania trudu ksztatcenia. Zainteresowanie uczniow
wzbudzaly informacje oparte na danych statystycznych oraz powolywanie
sie na badania i ekspertyzy naukowe. Uczacy zaje¢ praktycznych wskazy-
wali na do$¢ znaczng skuteczno$¢ indywidualnej perswazji popartej przy-
ktadami z praktyki warsztatowej. Szczegolowa analiza rocznego procesu
dydaktyczno-wychowawczego w kontekécie realizacji zalozonych celow
w ksztalceniu zawodowym umozliwia sformutowanie wnioskow:

1. Do$¢ znaczna skutecznos¢ metod socjotechnicznego oddziatywania ob-
serwuje sie w ksztaltowaniu postaw i nawykéw zawodowych zwigzanych
z obszarem bezpieczenstwa pracy i kultury technicznej (sfera wychowa-
nia). W obszarze dydaktyki metody socjotechniczne moga pehi¢ funkcje
wspierajaca metodyke ksztalcenia zawodowego.

2. Wieksza skuteczno$c¢ ksztalcenia zawodowego — zdaniem uczacych -
w kontekscie zalozonych celéw w obszarach wiedzy, umiejetnosci i kom-
petencji spolecznych mozna osiagnac¢ poprzez ksztalcenie modulowe
w specjalistycznych centrach ksztalcenia praktycznego.
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