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‘MAJSTERKOWANIE DLA KAZDEGO’- CZY KAZDY MOZE BYC PRZEDSIEBIORCA
W POLSCE — ANALIZA PRZYPADKOW. W POSZUKIWANIU STRATEGII PRZEDSIEBIORCZYCH.

1. WSTEP

Naturg przedsigbiorcy z prawdziwego zdarzenia, w pozytywistycznym dyskursie o
przedsi¢biorczosci wydaje si¢ by¢ bycie odwaznym mysliwym szykujacym si¢ do polowania,.
Poziom adrenaliny wzrasta w jego krwi bo uwielbia ryzyko i nowe wyzwanie.

Mysliwy wyruszajac na 10w w puszcze, nie wie CO upoluje, ale bierze sprawy w swoje rece.
Jest czujniejszy na czekajace go okazje. Jak mozna spojrze¢ na badanych przedsigbiorcow
biorac pod uwagg kontekst ich funkcjonowania?

2. TLO TEORETYCZNE

Jednym z najbardziej powszechnych, odzwierciedlajacych tendencje pozytywistycznego nurtu
w badaniach naukowych podej$¢ do przedsigbiorczosci jest teoria osobowosciowa postulujaca
jakoby przedsi¢biorca miat zakodowany ,,gen” osobowosciowy, determinujacy jego cechy a
zatem trzeba si¢ nim urodzi¢. Coraz czgséciej jednak pojawiajg sie argumenty, ze nie nalezy
definiowa¢ przedsigbiorcy, przez pryzmat cech osobowosciowych. Klasyczne argumenty
przeciwko stosowaniu tychze, to przede wszystkim fakt, iz cechy te nie byly do tej pory
uniwersalnie okreslone, sg bardzo subiektywne i zmienne w czasie. Ponadto, rozne sytuacje i
konteksty moga determinowac zachowania przedsigbiorcze oraz mozna stworzy¢ warunki
sprzyjajace przedsigbiorczosci. Kolejne podejscie probujace zdefiniowaé przedsigbiorce, to
na przyklad podejscie behawioralne, ktore kladzie nacisk na zachowania przedsi¢biorcy i ma
wydzwigk procesualny. W tej koncepcji, jednym z najcze$ciej wymienianych atrybutéw jest
skfonno$¢ do ponoszenia ryzyka, ktora okreslana jest rowniez jako ,akceptacja ryzyka i
niepewnos$ci”. Na przedsigbiorczo$¢ nalezy patrze¢ bardziej kompleksowo, poprzez pryzmat
zachowania przedsiebiorcy, ale 1 na kontekst relacji przedsiebiorcy/firmy z otoczeniem.
Literatura wprowadza rowniez podejscie od strony cech biograficznych®. Zdaniem autorek,
nie nalezy ich tak nazywac¢, ale nawigzywac do kontekstu spoteczno - kulturowego, w ktérym

przedsigbiorca jest ksztaltowany. Maja wiec tu znaczenie nie tylko wiek, wyksztalcenie,

! Blawat, F., “Przedsigbiorca w teorii przedsigbiorczosci i praktyce matych firm”, 2003, Gdanskie Towarzystwo
Naukowe, Gdansk.



doswiadczenie zawodowe czy sytuacja rodzinna od pokolen, ale réwniez dziedzictwo
kulturowe, jakie gatunek przedsigbiorcOw niesie na swoich barkach?.

Wiele jest roznorodnych kontekstow, w jakich przedsigbiorczoé¢ si¢ odbywa® a kazdy z tych
glosow ma odrgbng historie. Takie ujmowanie problemu definicyjnego wywodzi si¢ z
réznorodnych struktur i kontekstow, w jakich przedsiebiorcy i ich firmy funkcjonuja i daje
mozliwos$ci analizowania przedsigbiorczosci przez pryzmat konstrukcjonizmu spotecznego.
Istnieje bardzo wiele publikacji badajacych powigzania migdzy kulturag a dziatalnoscig
gospodarcza”. Zwiazki te sa niezaprzeczalne i dotycza w szczegblnosci wplywu kultury kraju
na wspolczynnik przedsiebiorczosci, a takze atrybutow przedsigbiorcow w poszczegodlnych
narodowych kontekstach. Podobnie wyjasnienie charakteru przedsigbiorczosci przez teorie
instytucjonalng podkre$la potrzebe odpowiedzi/reakcji organizacji (tu potencjalnego
przedsiebiorcy) na naciski instytucjonalne, wyrazone w regulacjach, normach i spolecznych
oczekiwaniach®.

Przedsigbiorca nie zyskal moze nigdy miana ,spekulanta” czy ,badylarza”, ktére byly
waznym elementem dyskursu propagandy poprzedniego systemu, poza wyjatkiem
sformutowania ,,prywaciarz”. Pozostalosci po poprzednim systemie spoleczno-
gospodarczym 1 wezes$niejszych doswiadczeniach historycznych na dlugo jeszcze pozostang
zakorzenione nie tylko w postawach przedsigbiorczych, ale rowniez w postrzeganiu
przedsiebiorcy przez spoleczenstwo lub organy administracyjne. Baumol® podkresla, ze
definiowanie przedsicbiorcy powinno odzwierciedla¢ lokalng strukture determinujaca
przedsigbiorczos¢. Struktura ta w gospodarkach podlegajacych transformacji, ugina si¢ pod
cigzarem nagtych zmian i wynikajacej z nich niepewnosci, ogromnej ilosci roznorodnych
mozliwo$ci rynkowych w poczatkowym etapie transformacji, kruchych i nierozwinietych

instytucji rynkowych. Rownocze$nie zostaja one zastgpione nieformalnymi regutami i

2 Propozycja zmiany koncepcji przedsigbiorczosci i osadzenia jej w kontekscie struktury spotecznej. Anderson,
A.R. i Starnawska M., Research practices in entrepreneurship Problems of definition, description and meaning
“The International Journal of Entrepreneurship and Innovation”, 2008, 9, November, 221-230.

® Morrison, A., Rimmington, M. oraz Williams, C., Entrepreneurship in the Hospitality, Tourism and Leisure
Industries, 1999, Butterworth-Heineman, Oxford, s. 12 za: Anderson i Starnawska, 2006, op.cit

* Na przyktad: Lavoie, D. i Chamlee-Wright, E. Culture and Enterprise: The Development, Representation, and
Morality of Business. New York, NY: Routledge, 2001; Boettke, P. J. i Storr, V. 2002. ‘Post Classical Political
Economy,” American Journal of Economics and Sociology 61(1); Granovetter, M., ‘Economic Action and Social
Structure: The Problem of Embeddedness’ in The New Economic Sociology: A Reader ed. F. Dobbin , 2004,
Princeton, NJ: Princeton University Press.

® Goodstein, J.D., Institutional pressures and strategic responsiveness: employer involvement in work-family
issues, “Academy of Management Journal”, 1994, 37(2), 352 za: Nkogolo-Bakenda, J-M, Values, resource
endowment and ethnic entrepreneurship in Africa: the case of Nande, Luba and Kumu in the Democratic
Republic of Kongo, [w:] L.P. Dana oraz R.B. Anderson (red), International Handbook on Research in
Indigenous Entrepreneurship, Edward Elgar, 2007: 61.

® Baumol, W.L., Entrepreneurship: Productive, Unproductive, and Destructive, “Journal of Political Economy”
1990, 95(5), 893-921.
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zachowaniem bedacym pozostato$cig po gospodarce PRLu. Takie zasady, reguly i sposoby
dziatania zostaty mocno wpojone w zachowania i postawy przedsigbiorcze po dzi$ dzien.
Zrodet niepewnosci dla kazdego podmiotu rynkowego jest wiele’. Tym wiccej jest ich w
gospodarkach podlegajacych transformacji, takich jak Polska, gdzie w wyniku cigglych zmian
regulacji i przepisdw, otoczenie MSP wcigz jest malo stabilne. Wedlug raportu o
konkurencyjnosci® lista zewnetrznych czynnikéw, ktore negatywnie wplywaja na mozliwosci
rozwoju firm, nie ulegta znaczacej zmianie juz od kilku lat.’.

Rownolegle niski poziom zaufania, a tym samym staby kapital spoleczny wsrod polskich
przedsigbiorcow sg zroédlem niepewnosci co do terazniejszo$ci i przyszlosci w kwestii
pozyskiwania zasobow. Nie ma duzego zaangazowania w Kooperacje, Sieciowanie
(networking) jest niepopularne®. Pisza o tym Kubiak i Miszalska'* odwolujac sie do prozni
spotecznej. Wedtug nich prdoznia spofeczna oraz atomizacja z epoki PRLu zostaly zastapione
préznig 1 atomizacjg w panstwie demokratycznym. Autorki stusznie konkluduja, ze fenomeny
spoteczne przekroczyty zakres jednego ustroju. Jak wiec owe normy, prawa, naciski i
oczekiwania spoteczne i warunki niestabilnosci gospodarczej, legislacyjnej, niskiego poziomu
spotecznego zaufania wptywajg na strategie przedsigbiorcze? Generuja unikanie niepewnosci
1 ryzyka poprzez wykorzystanie juz istniejagcych zasobow w zasiegu przedsiqbiorcylz.
Strategia przedsiebiorcza okresla, w jaki sposob firma ustanawia i odnawia swoje relacje z
otoczeniem. W przypadku matej firmy najwazniejszym sposobem budowania relacji z
otoczeniem sa sieci osobistych kontaktéw przedsicbiorcy®. Wiaze sie z tym dziatanie na
,wiele frontow”, ,kombinowanie”, poszukiwanie wszelkich mozliwych sposobow
legitymizacji firm na rynku. W obserwowanych przypadkach brakuje klasycznie rozumianych

strategii przedsiebiorczych, gdzie wpierw identyfikowana jest mozliwo$¢ rynkowa,

" Kreiser, P. i Marino L., Analyzing the historical development of the environmental uncertainty construct,
“Management Decision” 2002, 40(9).

® Starczewska-Krzysztoszek, M., Konkurencyjnosé¢ sektora MSP 2007, Raport z Badaf, Lewiatan, Warszawa,
2007.

° Przedsiebiorcy zaliczyli do nich: brak jednoznacznych i przejrzystych regulacji prawnych, brak mozliwosci
stosowania elastycznych form zatrudnienia, konkurencje ze strony szarej strefy, zbyt czasochtonne i generujace
koszty procedury administracyjne. Od wielu juz lat, nie zmienia si¢ poziom regulacji gospodarki polskiej -
dzialalno$¢ gospodarcza reguluje blisko 800 aktow prawnych, ulegajacych kolejnym nowelizacjom. Nawet
dobra koniunktura gospodarcza, ktora cechowata 2007 rok. nie spowodowala zmiany podejscia firm do
planowania dlugookresowego - firmy nadal koncentrowaly si¢ na dzialalnosci w krotkim okresie. Zrodto:
Ibidem.

10 Starnawska, M., Sieci MSP jako alternatywa dla niezaleznej dziatalnosci malego przedsiebiorstwa, praca
doktorska, Politechnika Gdanska, 2006.

! Kubiak A. i Miszalska A., Czy nowa préznia spoleczna czyli o stanie wiezi spolecznej w III Rzeczpospolitej,
,.Kultura i Spoteczenstwo”, 2000, 2, 19-43.

12 podsumowujgc rozwoéj koncepcji niepewnosci, mowia i dwoch perspektywach pozwalajacych ja analizowag:
niepewnos$¢ wynikajgca z (braku) informacji oraz z zaleznosci od zasobow. Patrz: Kreiser i Marino, 2002, op.cit.
3 Murray, J.A., A Concept of Entrepreneurial Strategy, “Strategic Management Review”, 1984, 5(1), 1-13I



gromadzone zasoby potrzebne do inwestycji i do wejécia na rynek, i wszystko to odbywa si¢
w pewnych odstgpach czasowych. W przypadku improwizacji, ktérej odzwierciedleniem jest
,majsterkowanie”, etapy te zbiegaja sic w tym samym czasie'®. Dodatkowo wspétczesne
badania wykazujg, ze male przedsi¢biorstwa nie majg z gory zaplanowanych strategii dziatan
na rynku®.

3. WYNIKI BADAN

Dane pierwotne do analizowanych przypadkéw zostaly zebrane na podstawie
nieustrukturyzowanych oraz poét-strukturyzowanych wywiadow, a takze dzigki obserwacji
nieuczestniczacej jak 1 przy wykorzystaniu wewnetrznych materialow bedacych do
dyspozycji w niektorych firmach. Dobdr firm do badania nie byt losowy 1 wynikat w znaczne;j
mierze ze zgody przedsigbiorcoOw. Przedstawione wyniki sg oparte na analizie przypadkéw 5
przedsigbiorcow 1 funkcjonowania ich biznesu metoda deskryptywnqm. Hotrategie”
przedsiebiorcze wygladaja bardzo ciekawie w przypadku badanych firm.. By¢ moze stowo
,strategie” powinno si¢ je zastgpi¢ ,,sposobem postepowania/zachowania” zamiast
wprowadzajgcej zamet klasycznej koncepcji strategii z zakresu zarzadzania. Badani
przedsi¢biorcy wykazuja niskg sktonnos$¢ do podejmowania ryzyka i unikajg niepewnosci.
Dziatajg ,,majsterkujac”.Odbywa si¢ to poprzez wykorzystywanie sieci osobistych kontaktow
przedsigbiorcy. Jak odzwierciedlajg to przedstawione przypadki, sieci te sktadajg si¢ z
bliskich, nielicznych kontaktow a przedsigbiorcy wykazujg malo zainteresowania, aby
rozbudowywaé¢ swoj kapital spoteczny. Konecki sugeruje, iz kolektywizm polskich
przedsigbiorcow jest indywidualny. Orientacja kolektywna wystepuje tylko w odniesieniu do
,najblizszych” i jest silnie zwiazana z familizmem®’. Jak wspomniano wczeéniej, wynika to z
braku zaufania, ktéry moze mie¢ zrédlo w obcigzeniu kulturowym. Brak Kklasycznych

strategii przedsigbiorczych w analizowanych firmach pokazuje, ze polski przedsigbiorca jest

4 Baker, T., Miner, AS. i Eesley, D.T, Improvising firms: bricolage, account giving and improvisational
competencies in the founding process, ‘“Research Policy”, 32, 2003, 255-276.

> Jedynie 8% matych i $rednich przedsigbiorstw posiada strategie dzialania firmy, przy czym w ponad 40%
strategia obejmuje okres do 2 lat. Dodatkowo posiadanie strategii skorelowane jest z wielkoscia
przedsigbiorstwa — strategie posiada 21% matych oraz 34% firm $rednich. Badania Pomorskiego Obserwatorium
Gospodarczego jasno wskazuja na brak planowania w firmach mikro — tylko 13,3% przedsigbiorcow sporzadzito
w ostatnim czasie biznesplan na uzytek banku, badz wiasny, kolejnych 13,2% posiada nieformalny biznesplan,
pozostali (69%) nie majg go w ogéle. Zrédto: Dominiak P., Wasilczuk J., Daszkiewicz N., Zieba K., Swietlik K.,
Dynamika Sektora MSP na Pomorzu, Raport 2008, Pomorskie Obserwatorium Gospodarcze, Gdansk 2008.

' Wyniki przeprowadzonych badan sg przedstawione w sposob bardzo zwiezty z powodu ograniczen
edytorskich.

7 Konecki, K., Dzialanie przedsiebiorcze. Auto - praca nad tozsamoscig a spoleczny proces konstruowania
motywacji do dziatania przedsigbiorczego, [w:] red. J. Leonski, U. Kozlowska, ,,W kregu socjologii
interpretatywnej. Badania jakosciowe nad tozsamoscia”, Uniwersytet Szczecinski — Economicus, 2007.



typowym majsterkowiczem®®. Jego dziatanie przypomina budowe kolazu z réznych
kawatkow szkla, jakie artysta ma pod re¢ka. Odziedziczyt on po poprzednim systemie
umiejetno$é radzenia sobie w wielu okolicznociach, , kombinowania'®”. Pomagaja mu w tym
sieci osobistych kontaktow — jego sieci spoteczne. ,,Majsterkowanie” odzwierciedla po czgséci
improwizacje w firmie. Proces tworzenia firmy, realizacji przedsiewzigcia czy pomyshu nie
jest linearny. Nie nastgpuje antycypacja i racjonalna organizacja zasobow potrzebnych do
dziatania. Przedsi¢biorca korzysta z tego co ma ,pod reka”. I wlasnie ,,pod nig” sg sieci
bliskich kontaktow, dos¢ zamkniete 1 zawezone. Francuski odpowiednik slowa
,majsterkowicz” (bricoleur) historycznie oznacza poboczne, zewngtrzne ruchy w grach
zwigzanych z zastosowaniem pitki. Stowo to opisuje tego, ktory pracuje wlasnymi rgkoma w
Sposob bardzo zreczny, przebiegly i podstepny. ,,Majsterkowicz” potrafi robi¢ bardzo wiele
rzeczy i wykorzystuje posiadane przez siebie zasoby (to co ma pod rekg) tworzac zupehie
nowe rozwigzania lub rzeczy. Tworzy kolaz- mozaike z materialow, jakie posiada w
warsztacie. Z tego powstaje warto$¢?’. Majsterkowicz to “umyst dziki” w poréwnaniu z
inzynierem - umystem wybitnie naukowym 1 analitycznym. Oczywiscie w konteks$cie tego
artykutu, mowa jest nie o zasobach fizycznych takich jak narzedzia i materiaty jakie
prawdziwy majsterkowicz ma w swoim warsztacie, ale o zasobach kapitatu spotecznego jakie
,majsterkowicz”- przedsiebiorca wykorzystuje w swojej dzialalnosci I 0 tym czym
dysponuj621. Majsterkowanie moze by¢ niejako kontynuacja strategii ,,radzenia sobie”,
znamiennej dla okresu transformacji (coping behavior) zwigzanej ze zdobywaniem zasobow,
podejmowania decyzji w O6wczesnym systemie politycznym lub motywacji do roéznych
przedsigwzie¢  gospodarczych®>. W  podobnym tonie utrzymane jest poréwnanie
rozpoznawania okazji rynkowych w kontekScie gospodarki posocjalistycznej z przygoda,
dedukcja 1 niejednokrotnie niewielkim doswiadczeniem. Oczywiscie analizowane przypadki
nie koncentruja si¢ na poczatkowych fazach dziatalno$ci przedsigbiorstw, ale sa
odzwierciedleniem kolazowego podejscia do biznesu — przedsigbiorcy wykorzystuja wrgcz

,Jakiekolwiek” nadarzajace si¢ okazje do tworzenia wartosci, méwigc kolokwialnie ,tapig

18 [ évi-Strauss, C., The Savage Mind, University of Chicago Press, 1966.

9 Autorki nie postuluja, aby stwierdzenie ,kombinowanie” weszto do dyskursu naukowego o
przedsigbiorczosci. Niemniej jednak, samo slowo i jego znaczenie znajduje szerokie zastosowanie w jezyku
potocznym w Polsce.

% Odzwierciedla to jedna z definicji przedsicbiorczosci zaproponowana przez Timmonsa, ktéra mowi o
»Stworzeniu czego$ o okreslonej wartosci z praktycznie niczego”. Patrz: Timmons J., New Venture Creation,
Irwin, Boston: MA 1994.

2 Nie bez powodu Baker i inni mowia o majsterkowaniu poprzez sieci. Patrz: Baker i inni, 2003, op.cit.

22 |edeneva, A. C., Russia's Economy of Favours: Blat, Networking and Informal Exchanges Cambridge
University Press, 1998.



wszystkie mozliwe okazje do zarobienia”. To wiasnie poprzez swoje relacje ze srodowiskiem,
male firmy operuja na zasadzie okreSlonych strategii przedsigbiorczych. Bardzo niski
poziomu zaufania lateralnego, instytucjonalnego do ekip politycznych i wszelkich innych
instytucji ma swoje zrodlo nie tylko w pozostatosciach po poprzednim systemie politycznym
tepiacym dziatalno$¢ gospodarcza, siejacym propagande o ,,prywaciarzach”, ale rowniez w
korupcji wiadzy, niestabilnosci politycznej i legislacyjnej. Silg rzeczy przedsigbiorcy
budowali swoje zycie zawodowe w kregu najblizszych znajomych. Przedsigbiorcy
wytworzyli silne zaufanie w relacjach budowanych z najblizszymi, z krewnymi lub
przyjaciétmi, osobami poleconymi, ,,swoimi”, jako substytut nieistniejacych relacji zaufania
do wladz i innych instytucji gospodarki nakazowo-rozdzielczej?* czy juz rynkowej, czy tez
szerszych sieci kontaktow. Analiza danych zebranych w ramach szerszego projektu
badawczego, w oparciu o analizowane przypadki i w nawigzaniu do kluczowych koncepcji
zarysowanych w Tabeli 2, prowadzi do przedstawienia nastepujacych sugestii®* w ponizszej
tabeli 1:

Tabela 1 Wnioski z analizy przedsigbiorcow i ich kontekstow

- Sieci osobistych kontaktow sktadaja si¢ z niewielu kontaktow, z ktérymi przedsiebiorcy maja dos¢ silne wigzy
i ktore wykorzystujg jako dzwigni¢ w swojej strategii przedsiebiorczej (SYNT, NETA, WAK, EWP, BUD), oraz
znacznym stopniu polegaja na tychze, z ktorymi zaktadali firmy lub do tej pory wspodtpracuja (SYNT, NETA,
BUD, WAK).

- W oparciu o wypracowane i silne, cho¢ nieliczne w relacje sieci osobistych kontaktow tworza baze wtasnych
klientow, najczeéciej z poprzedniej firmy/miejsca pracy czy dziatalnosci w szarej strefie (BUD, SYNT, NETA).

- Sposdb w jaki zidentyfikowali szanse rynkowa byt przedstawiony i opracowywany przy pomocy kontaktow z
sieci osobistej (SYNT, EWP) a jego wdrazanie nie byto planowane i polegato na improwizacji (EWP, SYNT,
NETA, WAK).

- Analizowani przedsi¢biorcy zmieniali i zmieniaja forme dziatalnosci lub otwierali i zamykali wtasng
dziatalno$é¢/firme. (BUD, WAK, EWP, NETA) w obliczu réznych i zmieniajacych si¢ przepisow podatkowych,
aby zmniejsza¢ koszty ubezpieczen spotecznych, ptaci¢ mniejsze podatki,

- Firmy nie podejmujg rowniez strategii rozwijania swoich kontaktow w szerszym $rodowisku, nie uwazaja
takich dziatan za potrzebne, pozyteczne, obce im jest ,sieciowanie”, a dziatalno$¢ w stowarzyszeniach czy
zrzeszeniach uwazaja za strate czasu (NETA, SYNT, BUD), jedyny wyjatek stanowi tu przedsigbiorca z EWP,
ktory dzieli si¢ wiedzg i samodzielnie zatozyt stowarzyszenie dla producentow wag.

- Rowniez mlodsi przedsiebiorcy (SYNT, NETA) w swoich dziataniach do$¢ czesto podejmuja sie
»,majsterkowania”. Oznacza¢ to moze, ze zaproponowane przez autorki ujecie strategii przedsigbiorczych w tym
artykule, dotyczy nie tylko przedsigbiorcow, ktorzy dziatali jeszcze przed momentem transformacji ustrojowe;j i
gospodarczej lub po, ale rowniez mtodych przedsigbiorcow, przejmujacych balast kulturowy poprzedniego
pokolenia.

Zrodto: opracowanie whasne
Oczywiscie, mozna by podja¢ argumentacj¢, ze przeciez kazda mata firma czy
samozatrudniony zaczyna wlasnie funkcjonowac w taki sposob i wspomnie¢ o syndromach

charakterystycznych dla matych firm na poczatku ich dzialalno$ci nazwanych syndromami

%% Takim substytutem w chinskiej gospodarce s sieci guanxi. Szerzej w: Lee, E. Yiu-chung, i Anderson, A. R,
Role Of Guanxi in Chinese Entrepreneurship, The Journal of Asia Entrepreneurship and Sustainability, 2007,
December

2 patrz:Tabela 1.
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malo$ci i nowosci®. Trzeba jednak zauwazy¢, ze badani przedsigbiorcy funkcjonuja na rynku
w kazdym przypadku dluzej niz 5-6 lat, a zatem mozna by oczekiwaé rozwoju sieci
osobistych kontaktow przedsigbiorcow.

4. PODSUMOWANIE

Na postawie przedstawionych przypadkow, autorzy artykulu nie roszcza sobie prawa do
zbudowania fundamentoéw teorii przedsigbiorczosci, ktéra bylaby charakterystyczna dla
Polski czy tez krajow po transformacji z Europy Centralnej®®. Artykul to jedynie propozycja
odmiennego spojrzenia na przedsigbiorczo$¢ w takim, a nie innym kontekscie. Bardziej
poglebiona analiza danych korzystajaca z metodologii teorii ugruntowanej ulatwi
przedstawienie konkretniejszych propozycji godnych eksploracji lub hipotez do
zweryfikowania. Kultura sieciowania jest nicobecna w Polsce. Brakuje spotkan, ktore
miatyby umozliwia¢ przedsigbiorcom kontakty i1 prowadzi¢ do wymiany pomystow oraz
doswiadczen, wspdlnych przedsiewzig¢. Podczas gdy inicjatyw takich w wielu gospodarkach
jest bez liku?’ a stowo sieciowanie nie jest obecne we wspolczesnym jezyku.

W  kontekécie niepewnego otoczenia ekonomicznego 1 ubogiej kultury sieciowania,
analizowani przedsiebiorcy lawirujg i improwizujg, tworzac jakakolwiek warto$¢. Polscy
przedsigbiorcy tworza ,,warto$¢” w gospodarce w sposob niekoniecznie zgodny z wzorcami
klasycznymi. Kazdy z nich ma swojg wlasng opowies¢, ale czgsto siegajg jedynie po to i
wykorzystuja to, co ,maja w =zasiegu rgki”. Z powodu malo zauwazalnych strategii
rozwojowych, mozna by powiedzie¢, ze majsterkujg. Trzeba zaznaczy¢, ze ta postawa i jak

najbardziej przypomina przedsi¢biorczos¢, jako nieustanne podejmowanie przedsiewziec.

BRICOLAGE FOR EVERYONE- CAN ANYONE BE AN ENTREPRENEUR IN POLAND
— THE ANALYSIS OF FIVE CASES. IN SEARCH FOR ENTREPRENEURIAL STRATEGIES.

Artykut stanowi analize przypadku pigciu przedsigbiorcow i postuluje sugestie, jakoby podejmowali oni strategie
przedsigbiorcze przypominajace ,majsterkowanie”. W pierwszej czgsci zarysowane s3 uwarunkowania
spoteczne i gospodarcze, ktore w znacznym stopniu ksztattuja takie zachowania. W drugiej, przedstawiono

koncepcje ,,majsterkowicza” oraz przyktady mogace zobrazowac takie postawy rynkowe.

2 Aldrich, H., i Auster, E. R., Even dwarfs started small: Liabilities of age and size and their strategic
implications,”Research in Organizational Behavior”, 1986, 8, 165-198; Starnawska, 2006, op.cit.

%8 Javillonar i Peters wyrazili swoje watpliwosci na ile w Azji Afryce czy tez Ameryce Lacinskiej moga by¢
wyjasnione przy uzyciu teorii McClellanda czy Webera skoro te zostaly zbudowane w oparciu o doswiadczenia
amerykanskich i europejskich przedsigbiorcow. Patrz: Javillonar, G.V. and Peters, G.R, 1973, Sociological and
social psychological aspects of Indian entrepreneurs, The British Journal of Sociology 24(3), 314-328.

2 Szerzej w: Starnawska M., 2006, op.cit.



Tabela 2 Profile analizowanych przedsi¢biorcéw i dziatalno$ci ich firm

przypadek

Charakterystyka
przedsigbiorcy

Firma, branza

Doswiadczenie
zawodowe

Zaangazowanie
przedsigbiorcy w
szerszy  kontekst
spoteczno-
ekonomiczny
poprzez
sieciowanie

Obrazy
,,majsterkowania”

SYNT
2 wilascicieli, okoto 30 lat,
wyksztalcenie wyzsze

- Dziatalno$¢ ustugowa,
Syntezatory mowy
- zatozona w 2001

- 3 miesigczne doswiadczenie pracy
w portalu internetowym gdzie
rozwijana byta koncepcja
syntezatorow

- rozpoczgcie doktoratu, ktory miat
dotyczy¢ syntezatorow

- brak sieciowania w szerszym
kontekscie spoteczno-
ekonomicznym,

- nawigzywanie kontaktow z
innymi na konferencjach
naukowych w celu ,,przyjrzenia si¢
temu” co robig inni,

- przyjaciele ze studiéw zaktadaja
firme,

- duza pomoc cztonkow rodziny w
przeksztatceniu firmy w Sp. z 0.0.
- weryfikacja pomystow przez
promotora pracy mgr. jednego z
wiascicieli

- poszukiwanie pierwszych
klientow wsrdd znajomych z
uczelni,

- informacja o mozliwo$ciach w
parku technologicznym
,zhajomymi kanatami” od kuzyna,
ktoéry tez ma whasny biznes

- wykorzystywanie ,,wizerunku”
parku technologicznego w regionie
do budowy wiasnego wizerunku

Zrédlo: opracowanie wlasne

NETA
2 wiascicieli, okoto 30 lat,
wyksztalcenie wyzsze

- Dziatalno$¢ ustugowa,
Internet

- zalozona w 2004 (wczesniej
dziatalnosé¢ w szarej strefie)

- roznorodne doswiadczenie
pracy najemnej a takze
organizowania imprez
paintballowych i
sprzedawania tego typu
sprzetu na zasadach
nieformalnych

- brak sieciowania w szerszym
kontekscie spoteczno-
ekonomicznym,

- jest w nieformalnej sieci
0s0b zajmujacych si¢
nurkowaniem, na poczatku
dziatalnosci byta to dzwignia
do pozyskania klientow,

— przenoszenie klientow z
jednych przedsiewzigé do
drugich, wykorzystywanie tej
samej bazy klientow,

- wykorzystywanie obecnej
dziatalno$ci do poszerzania
zakresu oferowanych ustug
(np. o handel sprzgtem AGD,
sprzet do nurkowania, sprzet
do paintballa)

-brak okreslonych strategii na
przysztosé

PWE
1 wiasciciel, okoto 60 lat
wyksztatcenie wyzsze

- Dziatalno$¢ produkcyjno-
ustugowo-handlowa, wagi
przemyslowe

- zalozona w 1991 (z
pozniejszymi zmianami
organizacyjno prawnymi)

- wieloletnia praca na
kontraktach zagranicznych,
gdzie samodzielnie poznat
technologie ustawiania wag i ja
rozwinat

- zalozenie wlasnej firmy za
namowa znajomego, ktory
znalazt potencjalnych klientow,
- zalozenie stowarzyszenia
producentéw wag w Polsce w
celu wymiany doswiadczen,
promocji rozwigzan
stosowanych przez
przedsigbiorcg,

- firma byta wielokrotnie
zamykana i otwierana w celu
wykorzystania sprzyjajacych
rozwiazan legislacyjnych

- brak okre$lonych strategii na
przysztosé

- zalozenie spotki corki razem z

przyjacielem, spotka ma tworzy¢

standardy wagarskie w branzy,
jej siedziba i biuro znajduje sie

w domu przedsigbiorcy z EWP,

gdzie samo EWP ma réwniez
biuro.

- wspotpracuje i czesto
rozmawia z 2 dobrych
znajomych ktorzy pracuja na
politechnice,

WAK

2 wiascicieli, malzenstwo,
wiek okoto 40 lat, w spotce
komandytowej z 4 rodzenstwa
- Dziatalno$¢ handlowa
Hurtownia papiernicza

- zatozona w 1993 (z
pozniejszymi zmianami
organizacyjno prawnymi)

- praca najemna w szkole i
szpitalu, zatoZenie wlasnej
firmy na poczatku lat 90 za
namowa znajomego,

- brak sieciowania w szerszym
kontekscie spoteczno-
ekonomicznym,

- zatrudnianie rodziny,
bliskich znajomych

firma bylg wielokrotnie
zamykana i otwierana w celu
wykorzystania sprzyjajacych
rozwigzan legislacyjnych

- na poczatku dziatalnosci,
przedsigbiorcy rownolegle
prowadzili wlasna dziatalnos¢
gospodarczg i oddzielnie
jeszcze dziatali w obecnej
spotce komandytowej,

BUD

1 wlasciciel, nieformalnie
wspolpracuje z bratem, wiek
okoto 50 lat

- Dziatalno$¢ ustugowa,
budowlana

- zalozona w 1992 (z
pozniejszymi zmianami
organizacyjno prawnymi)

- praca najemna w duzej
firmie panstwowej do
momentu rozpoczecia procesu
prywatyzacji

- brak sieciowania w szerszym
kontekscie spoteczno-
ekonomicznym,

- firma byt wielokrotnie
zamykana i otwierana w celu
wykorzystania sprzyjajacych
rozwigzan legislacyjnych,

- zatrudnianie brata
przedsigbiorcy na ,,czarno”

- klienci rekomendujg ustugi
na zasadzie ustnego polecenia
innym swoim znajomym;
réwniez przedsigbiorcy
nieformalnie wspotpracuja z
projektantem wnetrz, ktory
proponuje wykonanie ustug
wykonczeniowych u jego
klientow,
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