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Abstract: In the era of globalization enterprises are permanently looking for the right
kind of business, which for several decades is called “business model”. The main goal,
and also the problem of this study, was to verify the claim that professionally prepa-
red business model and determined stages of its implementation in enterprises of
the food industry, is an indispensable instrument for the enhancement of their deve-
lopment and helps to improve their competitiveness in international markets. Model
of conceptualization activities and construct of the optimal business model is aimed
at achieving the objectives of the food industry, which started the second decade of
success stories in international markets, as indicated by their economic performance.
The study is aimed at presenting modern design of activities in enterprises of the
food industry, which is commonly in the literature referred to as “business model”, in
the context of a modern approach to management and achieving the benefits of this
concept. The paper propped a source query of Polish and foreign literature in the area
of the studied subject.
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Istota modelu biznesu i jego charakterystyka

W zagranicznej literaturze przedmiotu mozna wyczytaé, ze model ekonomicz-
ny to celowo uproszczony schemat analityczny, bedacy przyblizong prezen-
tacja rzeczywistej gospodarki. Moze by¢ on przedstawiony jako model kon-
ceptualny (opisowy) i model matematyczny [Sztaba 2007, s. 279]. Model jest
uproszczonym opisem procesu, zwigzku lub zjawiska i celowo skupia si¢ na
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kilku najwazniejszych cechach problemu, aby dokfadnie zbada¢ jego istote.
Stuzy objasnianiu i prognozowaniu, czyli thumaczeniu dziatan dotychczaso-
wych i przewidywanych wynikéw w przysztosci [Samuelson, Marks 1998, ss.
32-33]. Model biznesu jest natomiast swego rodzaju architektura proceséw
biznesowych, na ktéra sklada si¢ opis ich konceptualizacji, wyznaczenie po-
szczegblnych i niezbednych etapéw dziatan operacyjnych oraz modelowanie
tych proceséw, a takze pewnego rodzaju filozofia dziatan, ktéra jest traktowa-
na jako niezbedna do rozwoju przyszlej lub istniejacej organizacji. W polskiej
literaturze przedmiotu na uwagg zastuguje szeroko opisany model biznesu,
uwazany przez autorke za nowe podejscie do zarzadzania strategicznego, kté-
re zaprezentowala M. Duczkowska-Piasecka. Wedtug autorki model biznesu
”... jest to wielowatkowe zagadnienie, dajace przedsi¢biorstwom szanse wy-
boru strategicznego, ksztaltowania swojej pozycji strategicznej, budowy stra-
tegii i przeprowadzenia zmian w przedsigbiorstwach” [Duczkowska-Piasecka
2013, s. 132]. W dzisiejszej gospodarce opartej na wiedzy funkcjonuje okresle-
nie nowy model biznesu, jaki tworzony jest przez tzw. subsystemy, pomiedzy
ktérymi zachodza wieloplaszczyznowe relacje, interakcje i wspétzaleznosci
pomiedzy poszczegblnymi czgsciami, co wynika z rozwoju i uzycia technik
informacyjnych i cyfryzacji technologii [Duczkowska-Piasecka (red.) 2001,
s. 132]. Interesujace spojrzenie na klasyfikacje modeli biznesowych, a wéréd
nich dwéch firm przemystu spozywczego, mozna znalezé w ksiazce ,Modele
biznesu polskich przedsi¢biorstw” [Dudzik, Lewandowska, Witek-Hajduk,
Golebiowski 2008, ss. 279-290].

Faktografia i specyfika przemystu spozywczego

Przemys}t spozywczy jest uwazany za jedng z najwazniejszych i najszybciej roz-
wijajacych si¢ galezi gospodarki, legitymuje si¢ znaczacym udzialem w warto-
$ci produkeji sprzedanej przemystu ogétem wynoszacym 17,3% w 2011 roku.
W naszej gospodarce nie ma wigkszej nadwyzki w handlu zagranicznym, jak
w przypadku artykutéw spozywczych. Za 2011 rok bylo to 2,6 mld euro,
a w 2012 roku nadwyzka siggneta 4,2 mld euro, przy eksporcie 17,5 mld euro.
To $wiadczy o tym, ze mamy znakomite surowce i przetwérstwo, a polska zyw-
no$¢ cieszy si¢ dobra renomga na $wiecie. Po wejsciu do UE Polska znalazta si¢
w grupie nielicznych pafstw, ktére sg eksporterami netto zywnosci i jeste$my
sz6stym producentem zywnosci i napojéw po Francji, Niemczech, Wloszech,
Wielkiej Brytanii i Hiszpanii, z 7% jego udziatem. W przemysle spozywczym
w 2011 roku funkcjonowalo okoto 16 tys. przedsicbiorstw, a polska zywnogé
zdobywa wcigz nowe rynki. Jest to wynik wspdtpracy producentéw rolnych
i przetworcéw, a za sukcesem eksportowym stoi tez zmodernizowany sektor
przetwérczy, ktéry pod wzgledem nowoczesnoéci, w wielu branzach wyprze-
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dza kraje 15-tki. Jako gléwna ceche polskiego przemystu spozywczego, obra-
zujaca jego specyfike, mozna wskaza¢ duzg liczbe drobnych i rozsianych na
terenie catego kraju zakladéw przetwérezych, co jest skutkiem wysokiej eks-
tensyfikacji polskiego rolnictwa i rozproszonego rozmieszczenia ludnosci na
terenie catego kraju. Do najwazniejszych czynnikéw lokalizacji zaktadéw prze-
twérczych przemystu spozywezego mozemy zaliczy¢: baz¢ surowcowa, dostep-
no$¢ wody, jako$¢ srodowiska naturalnego i rynki zbytu. Specyfika polskiego
przemystu spozywczego jest wysokie zatrudnienie, ktére niestety nie przeklada
si¢ na wysoka wydajno$¢ i wytworzona warto$¢ dodana, gdyz sa o wiele nizsze,
anizeli w krajach pi¢tnastki. Pomimo zadawalajacych wynikéw finansowych
i eksportowych polskie zaktady przemystu spozywczego weiaz poddawane sa
procesom modernizacji, konsolidacji i unowocze$niania, poniewaz aby spro-
sta¢ konkurencji na rynkach unijnych nalezy wypracowa¢ inne przewagi, a nie
tylko w dziedzinie kosztéw pracy i surowcéw. Temu ma stuzy¢, miedzy inny-
mi, opracowanie nowoczesnego modelu biznesu dla przedsi¢biorstw przemystu
SPOZywcCzego.

Model biznesu dla przedsiebiorstw przemystu spozywczego

Zakladajac, ze proponowany model biznesu ma dotyczy¢ funkcjonowania
przedsi¢biorstw przemystu spozywczego, nalezy zastanowi¢ si¢ nad takim jego
skomponowaniem, aby okre$li¢ w nim takze ograniczenia w postaci uwarun-
kowari rynkowych, ktére w dzialalnosci odgrywaja czesto pierwszoplanowa
role. Przykladem tego rodzaju uwarunkowan jest interwencjonizm w polityce
rolnej, ktéry nalezy traktowaé — wedtug A. Czyzewskiego — wieloaspektowo,
gdyz podlega on uwarunkowaniom makroekonomicznym i powinien by¢ do-
stosowany do stawianych celéw. Dotyczy to dostosowania obrotdw z zagranica,
celem ochrony rynku krajowego przed nieuczciwa zewngtrzng konkurencja,
dzialani uruchamiajacych dostosowania cenowo-popytowe, wspierajacych do-
chody rolnicze, a takze dostosowan podazowych, umozliwiajacych rozszerzo-
ng reprodukcje w gospodarstwach i przedsigbiorstwach rolnych [Czyzewski,
Sapa 2003, s. 202]. Koszty produkcji zywnosci staja si¢ coraz wyzsze, zaréwno
w krajach o niskim, jak i wysokim poziomie rozwoju gospodarczego, co jest
jednym z gtéwnych czynnikéw ochrony i wsparcia dochodéw przez mechani-
zmy protekeyjne [Czyzewski, Henisz-Matuszczak 2006, s. 25]. W minionej
dekadzie przemyst spozywczy wszedl na $ciezke intensywnego rozwoju, co
bylo skutkiem przystapienia Polski do Unii Europejskiej i pozytywnie wplyne-
Yo na wzrost jego produkgji, a kilkuletni proces dostosowawczy do wymogéw
Unii Europejskiej istotnie zmienil wizerunek polskich firm zywnosciowych na
Wspélnym Rynku Europejskim. Uwzgledniajac aktualng sytuacje przemystu
spozywczego oraz jego determinanty w funkcjonowaniu, zaproponowano mo-
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del biznesu dla jego przedsi¢biorstw, skadajacy si¢ z pigciu elementéw, wsréd
ktérych wyrézniono (rys. 1):

1. Dostawcéw,

Odbiorcéw,

Koncepcje i projekt realizacji,

Uwarunkowania zewnetrzne,

AN

Uwarunkowania wewngtrzne.
Dostawcy dla firm przemystu spozywczego to osoby, z ktérymi firma za-
wiera transakcje na rzecz zaopatrzenia, sklada do nich potwierdzone zamé-
wienia na okreslone dobra w wymaganej ilosci, ktérych dostarczenie odby-
wa si¢ w wyznaczonym terminie i na $cisle okreslonych warunkach. Firma
moze okresli¢ sie¢ partneréw i dostawcéw, z ktérymi zamierza wspdtpracowaé
oraz podda¢ ja celowej segmentacji. Jak twierdzi B. Czyzewski w zawieraniu
transakcji na rynku rolno-spozywczym bardzo istotng role¢ odgrywaja koszty
transakcyjne, ktére oznaczaja ,,...koszty zdobywania informacji o produkcie,
cenach i stronach transakgji, koszty negocjowania i zawierania kontraktu, mo-
nitorowania stron oraz egzekwowania zobowiazani” [Czyzewski 2013, s. 201].
Odbiorcy produktéw wytwarzanych w przemysle spozywczym to osoby
czgsto okrelane klientami lub konsumentami, ktérzy moga wystgpowac in-
dywidualnie oraz jako dowolna jednostka organizacyjna lub prawna. Wsréd
nich mozna wydzieli¢ odpowiednie segmenty, czyli charakterystyczne gru-
py, do ktérych kierowane beda wytwarzane produkty lub serwowane ustugi.
Nadmiar zdolnosci produkcyjnych, a zarazem oferowanych produktéw stwo-
rzyt nowg sytuacje na rynku, gdzie klient stat si¢ postacia, na ktérg zwykle
zorientowane s dziatania firmy. W ostatecznym rozrachunku to klient w naj-
wigkszym stopniu korzysta z wartoéci dodanej zawartej w produkcie lub ustu-
dze, pomimo tego, ze za jej wytworzenie odpowiedzialny jest przedsigbiorca.
Segmentacja klientéw przedsi¢biorstw przemystu spozywczego pomaga w wy-
znaczeniu najwazniejszych grup, ich sklasyfikowaniu wedlug poziomu zamoz-
nosci oraz mozliwosci ich utrzymania, jak réwniez okresleniu stopnia migracji.
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Rysunek 1. Proponowany model biznesu dla firm przemystu spozywczego

DOSTAWCY
« zrodta i mozliwosci zaopatrzenia
- sita przetargowa dostawcéw
* Szanse i zagrozenia
ZASOBY \/ < POTENCJAL
« ludzkie RYNKU
e+ et
- rzeczowe
- informacyjne v < RYNKU
SYSTEM B+R KANALY < SUBSTYTUTY
- innowacje ZAOPATRZENIA
- motywacja v < PRODUKTY
. potrzeby KONKURENCYJNE
s zanse WARTOSC NOWE
DODANA PRODUKTY
STRUKTURA v
KOSZTOW RYWALIZACJA
« koszty state < W SEKTORZE
» koszty zmienne ZYSK
POLITYKA
v < PANSTWA
STRUKTURA KANALY < RAMY
PRZYCHODOW DYSTRYBUCJI PRAWNE
 warianty
« scenariusze < ZMIANY
RYNKOWE
ODBIORCY
« Zrédta i dochody
- sita przetargowa odbiorcow
- potrzeby
* Szanse i zagrozenia

Zrédlo: opracowanie whasne.

Koncepcja i projekt realizacji w modelu biznesu przemystu spozywczego
sktada si¢ z nastepujacych etapéw: okreslenie koncepcji dziatania, czyli rodza-
ju wytwarzanych produktéw lub serwowanych ustug; wyznaczenie kanaléw
zaopatrzenia, okreslenie i wyznaczenie mozliwosci realizacji wartosci dodanej
w firmie; prognozowanie osiaganego zysku; wyznaczenie kanatéw dystrybucji
— czyli jest podobny, jak w pozostatych dziatach gospodarki.
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Okreslenie koncepcji dziatania przedsi¢biorstw spozywczych to zwykle
znalezienie sposobu produkcji wytwarzanych produktéw lub wykonywanych
ustug. Na tym etapie mozna tez stworzy¢ koncepcje rozwoju firmy, uwzgled-
niajacy jej potencjal, ktéry nalezy traktowaé jako zrédio przewagi strategicznej,
uwzgledniajac specyfike produkeji surowcédw rolnych, mozliwosci ich przecho-
wywania i dystrybugji.

Kanaly zaopatrzenia w przemysle spozywczym wymagaja zaplanowanej
polityki zakupéw materiatéw uzywanych w produkeji, w ktérej okreslone zo-
staja zakupy bezposrednie oraz zakupy wykonywane przez podmioty posred-
niczace, jak réwniez zakupy przy wykorzystaniu handlu hurtowego. Kanaty
zaopatrzenia tworzone powinny by¢ takze na bazie polityki komunikacji, ked-
rej istota polega na wyjasnieniu dostawcy istoty i znaczenia prowadzonej przez
firme polityki zaopatrzenia, a jej gtéwnym celem jest wywigzanie si¢ z zawar-
tych uméw i zapewnienie terminowych dostaw niezbednych do uzyskania za-
planowanych zdolno$ci wytwoérczych.

Okreslenie i wyznaczenie mozliwosci realizacji wartosci dodanej w przed-
sibiorstwie przemystu spozywczego ma na celu wyznaczenie wiazki potrzeb
tworzonej przez klientéw, ktore beda mogly by¢ spelnione przez wytwarza-
ne produkty lub wykonywane ustugi dla kluczowych segmentéw odbiorcéw.
Nalezy pamigtaé, ze model biznesu dla firm przemystu spozywczego ma
przedstawi¢ zrédka zysku firmy w odpowiednio zaplanowanym fancuchu war-
toéci, natomiast rynek weryfikuje ich poprawno$¢ oraz wyznacza jej poziom.
Powszechnie przyjmuje si¢, ze warto$¢ dodana tworzy catkowity przychéd ze
sprzedazy, pomniejszony o koszty uzytych do produkeji zasobéw zewnetrz-
nych. Kazdy z przedsi¢biorcéw powinien zadba¢ o kreowanie wartosci dodanej
przez wzrost jakosci i cech produktéw oraz wizerunku posiadanej marki. Nie
nalezy tez zapomnie¢, ze odpowiedni zestaw warto$ci powinien by¢ kierowany
do konkretnych i doktadnie okreslonych grup odbiorcéw, co w przypadku ar-
tykutéw spozywezych ma istotne znaczenie.

Prognozowanie zysku, okreslanego czesto jako strumieni przychodéw po-
chodzacych od klientéw, bedacych rekompensatg za tworzenie wartosci i reali-
zacje dzialani zorientowanych na klienta, to nastgpny element modelu bizne-
su. Wypracowany przez przedsigbiorstwo zysk wskazuje, ze osiagnicto wyzsze
przychody od kosztow ich uzyskania. Kazdy model biznesu wytycza drogg re-
alizacji zysku, odnoszac si¢ do konkretnych oczekiwan klienta, uwzgledniajac
wymagania rynkowe oraz poziom wystepujacej na nim konkurencji. W przed-
sicbiorstwach przemystu spozywczego zwykle uzywa si¢ tego wskaznika do
okreslenia oplacalnosci dziatalno$ci gospodarczej przedsigbiorstwa. Za gléwne
zrédla jego powstawania w przedsigbiorstwie nalezy uznaé: innowacyjnos¢,
przedsi¢biorczo$¢, wykorzystanie pozycji rynkowej firmy, umiejetne wyko-
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rzystanie sity roboczej i pozostatych czynnikéw produkeji oraz zdarzert przy-
padkowych. Niestety nalezy pamigtaé, ze przedsigbiorstwa przemystu rolno
spozywczego niejednokrotnie sa wspierane polityka interwencyjng paristwa, ze
wzgledu na ich niska rentownos¢.

Wyznaczenie kanaléw dystrybucji oznacza mozliwe $ciezki komunikacji
z klientami, dzigki ktérym firma przekazuje wytworzone wartosci. Kanaty dys-
trybugji na rynku zywnosci umozliwiaja wykonywanie réznego rodzaju czyn-
nosci zwiazanych z ofertg i dystrybucja wytwarzanych débr i ustug oraz za-
pewniaja komunikacje producenta surowca rolnego z jego nabywca. Znaczaca
role odgrywaja tu kanaly handlowe, cz¢sto nazywane marketingowymi lub
dystrybucyjnymi, zapewniajace koricowym klientom dostarczenie wytworzo-
nych artykutéw spozywcezych, ich nabycie w konkretnym miejscu, czasie i ce-
nie. Kanaty dystrybucji to swego rodzaju strategia dotarcia producenta rolnego
na rynek ze swoim produktem.

Zajmujac si¢ produkcja artykuléw zywnosciowych nalezy mie¢ na uwadze
wszelkiego rodzaju uwarunkowania o charakterze zewne¢trznym i wewnetrz-
nym. Konstruujac model biznesu dla przedsi¢biorstw funkcjonujacych w prze-
mysle spozywczym, z pewnoscia nalezy liczy¢ si¢ z ograniczeniami istniejacymi
w otoczeniu zewngetrznym, ktére maja istotny wplyw na sposéb i mozliwosci
prowadzenia biznesu. W polskiej literaturze spotykamy si¢ czesto z klasyfika-
¢ja uwarunkowan zewngtrznych, ktére determinuja dziatalno$¢ gospodarcza.
A. Piasecki, w przypadku matych i §rednich przedsigbiorstw (a takie wystepuja
w przemysle spozywczym w najwickszej liczbie), jako najwazniejsze uwarun-
kowania wymienia: zmiany techniki wytwarzania produktéw i ustug, rozwdj
sektora ustug, wzrost gospodarczy krajéw rozwijajacych si¢, zmiany na rynku
czynnikéw produkeji, wzrost cen energii, wahania koniunktury gospodarczej,
czynniki polityczne, modg i zmian¢ gustéw oraz zmiany w strategii duzych
firm [Piasecki (red.) 1999, ss. 63—065]. Inni autorzy wskazujg na dost¢pnos¢ ka-
pitatéw obcych [Luczka 2001, ss. 188—194], oddziatywanie $rodowiska lokal-
nego [Noronha Vaz, Nicolas 2001, s. 10], a takze obecnoé¢ lokalnej , kultury
przedsi¢biorczoéci”, wsparcie lokalnych instytucji publicznych oraz kreatyw-
no$¢ lokalnych spolecznosci [Szczepaniak 2007, ss. 573-583].

Dla potrzeb modelu biznesu przedsigbiorstw funkcjonujacych w przemysle
spozywczym zestawiono dziewig¢¢ uwarunkowan zewnetrznych, ktdre nalezy
bra¢ pod uwagg przy jego konstruowaniu. Sg to w kolejnosci:

1. Potencjal rynku — méwi o jego mozliwosciach produkeyjnych,
inwestycyjnych i surowcowych oraz perspektywach rozwojowych

i eksportowych. W przypadku produkeji zywnosci, niezwykle istotna

jest skala mozliwosci produkcyjnych i produkeji surowcéw rolnych,
niezbednych do wytworzenia artykuléw spozywczych. Inwestycje
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w przemys$le spozywczym maja przyczyni¢ sic do wzmocnienia
rozmiaréw produkgji, poprawy jej jakosci i wytwarzanych produktéw.
Przedsi¢biorcy przemystu spozywczego inwestuja w nowoczesne linie
produkeyjne, energooszczedne maszyny i urzadzenia, ergonomiczne
i efektowne opakowania, wiedz¢, informacje, umiejetnosei, reklame
i rozwoj osobisty.

Struktura rynku — w przypadku przemystu spozywczego jest niezwykle
istotna, gdyz stanowi on jeden z dzialéw agrobiznesu, a wi¢c jednego
z najwazniejszych sektoréw w polskiej gospodarce. Przemyst spozywcezy
wraz ze swoimi firmami wplywa na integracj¢ dzialéw agrobiznesu,
poniewaz kontraktuje, zakupuje u rolnikéw, jak i innych producentéw,
produkty rolne, przetwarza je na uszlachetnione produkty Zywnosciowe,
ktére péiniej sg sprzedawane na rynku wewnetrznym lub eksportowane.
Istotna jest rola zakladéw przetwérczych przemyshu spozywezego,
ktére pelnig funkcje produkeyjng i przetworcza. Zaklady przetwércze
prowadza swoje punkty skupu surowcéw rolniczych, punkty sprzedazy
produktéw dla rolnictwa, posiadaja swoje rampy przeladunkowe,
chlodnie, magazyny i przedsigbiorstwa transportowe [Firlej 2008, s. 48].

Substytuty — na rynku pojawia si¢ codziennie wiele produktéw
zywno$ciowych podobnych do weczesniej wyprodukowanych. Ponadto
producenci korzystajg ze wszelkiego rodzaju preparatéw polepszajacych
smaki, kt6rych zastosowanie pozwala zastapi¢ podstawowe komponenty
uzywane do ich produkcji. W dzisiejszych czasach nie jest trudno
wyprodukowa¢ zamienniki chleba, thuszczu czy nawet mleka.

Produkty konkurencyjne — w przemysle spozywczym istnieje mnéstwo
produktéw konkurencyjnych. Przedsi¢biorcy wchodzacy do tego
przemystu juz po rozpoczeciu swojej dziatalnosci gospodarczej spotykaja
si¢ z szerokim asortymentem produktéw zywnosciowych i jego
odmianami (wszelkiego rodzaju sery, wedliny, nabial, stodycze i inne).
Przedsi¢biorcy na tym rynku konkurujg zazwyczaj o takie cechy oferty
rynkowej, jak: cena, jako$¢, wizerunek, opakowanie, funkcjonalnose,
forma przyrzadzenia, ergonomia spozycia i wiele innych.

Nowe produkty — pojawiaja si¢ w przemysle spozywczym dos¢ czgsto
w wyniku wszelkiego rodzaju modyfikacji juz istniejacych i przez to
staja si¢ konkurencyjne w stosunku do dotychczas produkowanych.
Konsumenci czgsto pozytywnie odbierajg te przeksztalcenia, gdyz
pomagaja one na przyklad: w szybkim przyrzadzeniu potraw, posiadaja
wygodniejsze opakowania, a ich specjalistyczne konfekcjonowanie
umozliwia spozycie w dowolnych miejscach i porze dnia. Powstaja tez
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nowe, pomystowe produkty, ktére sa produkowane przy wykorzystaniu
najbardziej zaawansowanych technologii w tej materii (przykladowo
produkeja przekasek czy wykorzystywanie metody ekstruzji w produkcji
nowych i innowacyjnych produktéw spozywczych).

. Rywalizacja w sektorze — moze dotyczy¢ calego sektora agrobiznesu,
jak i samego przemystu spozywczego. Rywalizacja ta — wedlug Portera
—moze dotyczy¢ liczby konkurentéw, ich réznorodnosci oraz barier
wyjscia z sektora [Porter 2010, ss. 29-38]. Pomiedzy poszczeg6lnymi
segmentami danej branzy spozywczej istnieja réznice w poziomie
atrakcyjnosci i wymagan, niezbednych do zdobycia przez firmg przewagi
konkurencyjnej.

. Polityka paristwa—w obszarze zywno$ciowym obejmuje swym zasiegiem
wytworczo$é, produkeje galezi  przemystu  wytwarzajacych  $rodki
produkgji dla przemystu spozywczego, handel artykutami zywno$ciowymi
oraz produkcje innych dzialéw i ustug dla przemystu spozywcezego. Jej
gléwnym celem jest zapewnienie wymaganych rozmiaréw produkcji
artykuléw zywnosciowych, jej struktury i standardéw, ktdre sg spotecznie
akceptowane. Z polityki paristwa mozna odczytaé zasady projektowania
polityki zywnosciowej, jej struktury przestrzennej oraz warunki
formalno-prawne. W ramach polityki padstwa planowany jest rozwoj
gospodarki zywnosciowej i ustalane sg zasady gromadzenia paristwowych
rezerw zywnosciowych. Niezwykle wazng funkcja polityki zywnosciowej
jest podejmowanie przez pafistwo dziatan o charakterze interwencyjnym,
bedacych skutkiem sytuacji rynkowej oraz podejmowanie decyzji
wstrzymujacych produkcje wszelkiego rodzaju produktéw rolnych
zywnos$ciowych, posiadajacych jakiekolwiek symptomy, ze zawierajg
substancje i zwiazki niebezpieczne dla zdrowia cztowieka.

. Ramy prawne — ramy prawne zapewnienia bezpieczenstwa zywnosci
znajduja si¢ w rozporzadzeniu (WE) Nr 178/2002 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 28 stycznia 2002 r. ustanawiajacym ogdlne
zasady i wymagania prawa zywno$ciowego, powolujacym Europejski
Urzad ds. Bezpieczefistwa Zywnosci oraz ustanawiajacym procedury
w zakresie bezpieczefistwa zywnosci. Rozporzadzenie to formutuje zasady
ogblne bezpieczeristwa zywnosci, ktdrymi sa: zakaz wprowadzania do
obrotu $rodkéw spozywczych niebezpiecznych oraz obowiazek kazdego
z podmiotéw dziatajacych na rynku spozywczym do zapewnienia
bezpieczeristwa zywnosci [Butkiewicz 2012 ss. 1-4]. Przedsi¢biorcy
produkujacy zywno$¢ zobligowani sg do stosowania aktéw prawnych,
zaréwno krajowych, jak i wspSlnotowych, a ich przestrzeganie moze by¢
przedmiotem stosownej kontroli.
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9. Zmiany rynkowe — wystepuja na rynku w sposéb niezamierzony i zwykle
przejawiajg si¢ w réznicach w poziomie dochodéw nabywcéw, fluktuacii
cen surowcéw i towardw oraz nowych trendach rynkowych. Maja na nie
wplyw takze czynniki pozarynkowe, takie jak: zmiany demograficzne,
klimatyczno-atmosferyczne, preferencyjne i spoteczno-polityczne.

W prezentowanym modelu biznesu dla przedsi¢biorstw przemystu spo-
zywczego nalezy takie zwréci¢ uwage na uwarunkowania wewnetrzne, do
ktérych nalezy zaliczy¢:

1. Zasoby — czyli wszystkie materialne i niematerialne skltadowe procesu
produkcji, ktére sg niezbedne do wytwarzania débr (np. maszyny, surowce,
praca) [Beksiak 2001, s. 112]. Powiazanie i koordynowanie wszystkich
zasobéw przedsi¢biorstwa dla osiagniecia celéw organizacji to podstawa
procesu zarzadzania.

2. System B+R — okreSlany przez wzajemnie polaczone procesy, w ktérych
wyniku, przez wdrozenie innowacji technicznych, powstaja i wprowadzane
sa na rynek nowe produkty. Prace badawcze i rozwojowe, zwigzane
z opracowaniem nowych produktéw (innowacji produktowych) i proceséw
(innowacji procesowych), wykonywane przez wlasne zaplecze rozwojowe
lub nabyte od innych jednostek, nalezy postrzega¢ jako rodzaj dziatalnosci
innowacyjnej, ktéra jest bardziej pojemnym pojeciem [Stabryla 2002, s.
242]. W. Czternasty i B. Czyzewski szczeg6lny nacisk kladzie na innowacje
organizacyjne w przemysle spozywczym, ktére przez lata pozostawaly
w cieniu innowacji technologicznych, a klasyczna ekonomia na ogél nie
uwzgledniata ich w badaniach nad postgpem gospodarczym [Czternasty,
Czyzewski 2007, s. 17].

3. Strukture kosztéw — kategoria kosztéw przedsigbiorstwa, zwana takze
kosztami wlasnymi, obejmuje ujete warto$ciowo koszty sensu stricto, czyli
celowe zuzycie skfadnikéw majatku trwalego i obrotowego, ustug obcych
oraz nakladéw pracy, a takze inne wydatki pieni¢zne [Hajkiewicz-Gérecka
2010, s. 1]. Wielko$¢ kosztéw whasnych to istotny miernik odzwierciedlajacy
efektywnos¢ przedsigbiorstwa spozywczego, a ich racjonalizacja wplywa na
jej poprawe.

4. Strukture przychodéw — w przedsicbiorstwie spozywczym wyrézniamy
nastepujace przychody: przychody ze sprzedazy produktéw, towaréw
i materiatéw, pozostale przychody operacyjne, przychody finansowe i zyski
nadzwyczajne. W kazdym przedsi¢biorstwie analizie poddaje si¢ strukture
przychodéw celem ustalenia udzialu poszczegélnych grup przychodéw

w przychodach ogétem.
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Zakonczenie

Sformulowanie nowego modelu biznesu, majacego odzwierciedla¢ sposoby
prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej w przemysle spozywczym jest zada-
niem niezwykle trudnym i odpowiedzialnym. Model biznesu przedstawio-
ny w opracowaniu z pewnoscig nie wyczerpuje mozliwosci jego modyfikacji

i permanentnego uzupelniania. Opracowanie holistycznego modelu biznesu

dla firm przemystu spozywczego stanowi poczatek dyskusji o potrzebie jego

tworzenia tak, aby legitymowat dzialalnos¢ gospodarcza firmy i umozliwial jej
wyréznienie na rynku krajowym i migdzynarodowym. Konkludujac rozwaza-
nia, mozna sformutowa¢ kilka najwazniejszych wnioskéw:

1. Sledzenie biezacej sytuacji rynkowej i pojawiajacych sie nowych trendéw
w zakresie tworzenia modeli biznesu przyczyni si¢ do podnoszenia ich
doskonalosci i innowacyjnego spojrzenia przez przedsi¢biorcéw na
wykonywana dzialalnos¢ gospodarcza.

2. Kazdy powstajacy model biznesu musi mie¢ swe odniesienie do istniejacych
uwarunkowari zewngtrznych oraz uwzglednia¢ uwarunkowania wewnetrzne.

3. W przypadku modeli dotyczacych przedsi¢biorstw spozywczych, nalezy
jako podstawowe uwzgledni¢ dziewig¢ elementarnych uwarunkowan, keére
dotycza wszystkich podmiotéw zajmujacych si¢ biznesem, a dodatkowo
mie¢ na uwadze, ze jest to dziatalno$¢ zaspakajajaca jedna z elementarnych
potrzeb cztowieka, jaka jest konsumpcja.

4. Kazdy model biznesu funkcjonuje w konkretnym otoczeniu, na ktére sklada
si¢ wiele elementéw w réznym stopniu oddziatujacym na dang dziatalnos¢.
W przypadku modelu biznesu dla przedsi¢biorstw przemystu spozywczego
uwarunkowania te s3 z pewnoscig niezwykle wazne dla ich powstawania
i rozwoju, a klientom zapewniaja realizacj¢ podstawowych potrzeb i nie
tylko.

5. W przemysle spozywczym musimy si¢ liczy¢ z duza liczba modeli, jakie
powstana w szerokiej gamie branz wchodzacych w jego sklad.

Sformulowane tezy obliguja autora do szczegélowego opracowania modeli
biznesu dla wybranych branz przemystu spozywczego, co z pewnoscig jest za-
cheta do prowadzenia badai w tym kierunku i staje si¢ interesujaca inspiracja
do ich wykonania.
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