Karolina Nessel’

PRZEWAGI KONKURENCYJNE KORPORAUI
MIEDZYNARODOWYCH Z RYNKOW
WSCHODZACYCH — FAKTY A PARADYGMAT OLI

Streszczenie

Wyrazny wzrost znaczenia korporacji miedzynarodowych z rynkéw wscho-
dzacych w gospodarce $wiatowej w XXI wieku staje si¢ wyzwaniem nie tylko dla
firm z obszaru Triady, ale takze dla badaczy biznesu miedzynarodowego. Okazuje
sie bowiem, iz teorie wyjas$niajace zachowania korporacji ze Starego Swiata nie
sprawdzajg sie w pelni w nowej sytuacji. Artykut ten przedstawia wiec dysonans
miedzy eklektyczng teorig produkcji miedzynarodowej (paradygmatem OLI) a rze-
czywistg ekspansjg zagranicznych inwestycji bezposrednich z rynkéw wschodza-
cych. Celem pracy jest ukazanie gtéwnych propozycji rozwigzania tej kwestii: od
catkowitego odrzucenia paradygmatu (i poszukiwania nowych teorii), przez ada-
ptacje OLI, do pelnego zawierzenia paradygmatowi. Spoéréd tych trzech podejsé
najbardziej owocna wydaje sie opcja adaptacji paradygmatu. Idea, iz firmy z ryn-
kéw wschodzacych moga posiadad inne wewnetrzne przewagi konkurencyjne niz
korporacje z Triady, staje si¢ tym bardziej prawdopodobna, jesli przyjaé, ze owe
przewagi sa pochodng korzysci kraju macierzystego nie w petni dostepnych dla
firm zagranicznych.

Stowa kluczowe

korporacje transnarodowe, rynki wschodzace, paradygmat OLI, przewagi kon-
kurencyjne firm

Wprowadzenie

Na poczatku XXI wieku jednym z istotniejszych zagadnien naukowych
w obszarze biznesu miedzynarodowego jest zrozumienie zjawiska rosna-
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wokot zmian strukturalnych wywotanych globalizacjg i transformacja gospodarczg oraz europejsko-
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cego znaczenia w globalnej gospodarce korporacji miedzynarodowych
wywodzacych sie z gospodarek wschodzgcych (EMNEs!). Pochodza
one z krajéw o czesto stabo rozwinietych i niestabilnych instytucjach,
ograniczonych zasobach finansowych i technologicznych. W tych wa-
runkach trudno wyobrazié sobie, by EMNEs mogly skutecznie rywa-
lizowa¢ z korporacjami miedzynarodowymi z obszaru Triady (USA,
Europa Zachodnia, Japonia). Jednak rzeczywisto$¢ ostatnich lat wyraz-
nie pokazuje, iz firmy te nie tylko z powodzeniem radzg sobie na swo-
ich macierzystych rynkach, ale takze dynamicznie wchodzg na inne
rynki wschodzace oraz na rynki gospodarek rozwini¢tych. Pojawia sie
wiec kluczowe pytanie o zrédta przewag konkurencyjnych EMNEs —
zaréwno z punktu widzenia dotychczasowych teorii korporacji mig-
dzynarodowych, jak i praktycznego wyzwania, jakie tworza one dla
korporacji Starego Swiata.

Artykul ten ma na celu przedstawienie dysonansu mi¢dzy jednym
z najbardziej uznanych modeli wyjasniajacych zagraniczne inwestycje
zagraniczne (eklektycznym paradygmatem OLI) a realnie obserwo-
wang ekspansja EMNEs. Pierwsza cze$¢ pracy poSwiecona jest wiec
ukazaniu rosngcego znaczenia EMNEs na podstawie listy Fortune Global
500 oraz danych statystycznych UNCTAD. Cze$¢ druga przedstawia
natomiast trudno$¢ wyjasnienia tej ekspansji przez OLI oraz gtéwne
linie rozwigzania owej kwestii proponowane w literaturze przedmiotu.
Zakonczenie podsumowuje oraz wskazuje na wynikajaca z teorii i obser-
wacji oczekiwang ewolucje natury ekspansji EMNEs.

Nowi gracze w superlidze

0Od poczatku XXI wieku obserwuje sie rosngce tempo umiedzynaro-
dawiania firm z gospodarek wschodzacych. Coraz $mielej i skuteczniej
konkurujg one z korporacjami z krajéw rozwinietych nie tylko na ryn-
kach rozwijajacych sie, ale takze na rynkach rozwinietych. Zwicksza
sie nie tylko ich liczebnos¢, ale réwniez udzialy w rynku globalnym
(Mathews, 2002a, 2006a; Sauvant, 2005; Aykut, Goldstein, 2006; UNCTAD,
2006; Ramamurti, Singh, 2009; Gammeltoft i in., 2010; Verma i in., 2011).
Zjawisko to dotyczy przede wszystkim przedsigbiorstw z Chin, ale takze
z Brazylii, Rosji, Indii, Tajwanu, Meksyku (Tabela 1).

! Emerging Multinational Entreprises.
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Tabela 1. Pochodzenie firm z listy Fortune GLOBAL 500

rok 92 ] 94 [ 95 [ 96 [ 97 [ 98] 99] 02 [ 04 [ 05 [ 06 [ 07 [ 08 [ 09 [ 10 [ 11 [ 1213 04 ] 04 | 12
kraj pochodzenia liczba firm wéréd Global 500 % przychodu
Global 500

Argentyna 1
/Arabia Saudyjskal - - - - - - - - - 1 1 1 1 1 1 1 1 - 0,0/0,0|0,2
Brazylia 1| 2]2|4a|s|5s5|a|a|3|3|4|s5|5|6|7]7]|8]s8fo3|o04s4]|16
Chile - -l -] - -] - foo]oofoo
Chiny - 33| 2|3|4|6|11|15|16]|20]|24|29]|37|46|61|73]|89fo0,4]|36][135
Columbia -l - - - - -]t ]t foofoo]on
Hong Kong - 1 1 1 2 - - - - - - - - - - - - - 0,110,0(0,0
Indie 6| 1|11 |1]|1|1]|1|a]|s|e|6|7|7]|8|s]|s|sfoi|os|o1
KoreaPtd. | 13| 8 | 8 |12 |13 12| 8 |12 11|11 |12 |14 |15 |14 |10 14| 13| 2 J4a5|1,8]24
Malezja - - - - - - -]ttt 1t]1]3]1]1fo0|02]03
Meksyk 2022111121 ]2|s5|5|s|al2|1]3]|3]o04|l03]|07
Polska N I R I I I I T R I AT A AT A AT AT AN E R
Rosja -l - e a |- 2]3|3|s5|4al|s|s|e6|7]|7]7foolosl1e
RPA al - -] --1-1-1-1-1-1-1-1-1-1-1-FHo0loo]|oo0
Singapur - - - - - a 2] 2]2]2]2fo00[01]03
Tajwan 1| 2)2|1|1|2]2|2|1|2|3|6|6|6|8|s]|6]|6foz][o01]|o09
Tajlandia - ----afr a1t ]1|1]1foo]|o1i|o3
Turcja sl oo -|-]-f-]t]t|1]t|1r]t|1]1]|1for|o0]02
Wegry - - - - - - - - - - - - - - - - 1 - 0,0/0,0|0,0
Wenezuela tla e a el --]1t|1]1|1]1foz2|03|04

Zambia 1
ZEA -l - - - -] - foofoo]on
m';;fij:i;’t‘:era’;zm 36|21 |21 | 25|20 |27 |23 |35 |42 |47 |61 |70 78| 00|95 |117[120|131)7,2|8,7 23,8
USA 157|151 (151 | 153|162 bd | bd |197|189| 176|170 | 162|153 | 140|139 |133| 132|132 |28,539,2|26,1
Japonia 119 149|149 | 141|126 | bd | bd | 88 | 82 | 81 | 70 | 67 | 64 | 68 | 71 | 68 | 68 | 62 § 1,3|14,6/12,3
"°f§§;ﬁ’:iekt':je 188|187 (179 | 181|183 bd | bd | 180|187 | 196|199 |201|205|202|195|182| 171|175 68,5|38,4|38,9

bd — brak danych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie http://money.cnn.com/magazines/fortune/glo-
balsoo/

Wsréd najwiekszych firm miedzynarodowych na liscie Fortune Global
500 w 2013 roku juz 131 pochodzito z krajéw innych niz rozwiniete,
podczas gdy w roku 1992 tych firm bylo zaledwie 36. Dzi$ stanowig one
wigc okolo jednej czwartej 500 najwigkszych firm na $wiecie — zaréwno
w liczebnosci, jak i w obrocie tej grupy. Ten wzrost udziatu dokonat
sie przede wszystkim kosztem firm amerykanskich oraz europejskich,
a jego najwiekszym autorem sg Chiny.
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Dynamiczna ekspansja zagraniczna EMNEs odbywa si¢ w duzej
mierze poprzez zagraniczne inwestycje bezposrednie (FDI?) — projek-
ty typu greenfield oraz fuzje i przejecia. Sprawia to, ze dzi$ kapitat
dlugoterminowy ptynie nie tylko z krajéw wschodzacych do innych
krajow tej samej grupy, ale takze na rynki krajéw rozwinietych, catko-
wicie zmieniajgc wieloletnie tendencje (Wykres 1a, Wykres 1b). O ile
na poczatku XXI wieku strumien zagranicznych inwestycji bezposred-
nich z krajéw innych niz rozwiniete wynosit tylko okoto 12% catosci
FDI, to w roku 2012 bylo to juz prawie 35%. I nawet jesli to firmy
amerykanskie wciaz sg najwiekszym inwestorem, to jednak Chiny zaj-
muja juz drugie miejsce, inwestujgc rocznie okoto potowy kwoty ame-
rykanskiej. Natomiast inwestycje Rosji sg juz poréwnywalne z inwe-
stycjami Wielkiej Brytanii oraz Japonii. Taka dynamika rocznych
inwestycji powoduje, ze dzi$ juz okoto 20% zasobéw zagranicznych
FDI przypada na korporacje z krajow wschodzacych, w tym prawie
8% na firmy z Chin kontynentalnych lub Hong Kongu (Wykres 2).

Wykres 1a. Ewolucja rocznych inwestycji bezposrednich wybranych krajéw pochodzenia,
1990—2012 (biezace dolary amerykanskie, min)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie UNCTAD.

2 Foreign Direct Investment.
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Wykres 1b. Ewolucja rocznych inwestycji bezposrednich wybranych krajéw pochodzenia,
1990-2012 (biezace dolary amerykanskie, min).
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Zrédto: opracowanie wasne na podstawie UNCTAD.

Wykres 2. Ewolucja swiatowych zasobéw zagranicznych inwestycji bezposrednich wg
grup krajéw pochodzenia (% udziat w catosci)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych UNCTAD.
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Ta ekonomiczna ekspansja to nie tylko wzrost iloSciowy. EMNEs
stajg sie tez coraz bardziej znaczgcymi graczami w $wiatowych sieciach
badawczo-rozwojowych jako centra rozwoju nowych modeli bizneso-
wych i Zrédla innowacji oszcz¢dnosciowych (Govindarajan, Rama-
murti, 2011). Co wiecej, EMNE:s stajg sie coraz mocniej obecne takze
w krajach rozwinietych i w segmentach o wyzszej warto$ci dodanej
(Barlett, Ghoshal, 2000; Aulakh, 2007; Cuervo-Cazura, Genc, 2008;
Ramamurti i Singh, 2009). Zjawisko jest na tyle znaczace, iz mowi sie
wrecz o czwartej fali w rozwoju firm transnarodowych (Aharoni, Ra-
mamurti, 2011).

EMNEsS nie sg grupa jednorodng (Bonaglia, Goldstein, Mathews,
2007; Guillen, Garcia-Canal, 2009; Ramamumrti, 2009). Jednak ich
Sciezki rozwoju oraz internacjonalizacji, glbwne motywacje, zZrédla
innowacji, aktywa niematerialne, zachowania strategiczne wydajg sie
by¢ znaczaco odmienne od przypadku korporacji z krajéw rozwinie-
tych. Z tego powodu wielu badaczy uwaza, iz stanowig one wyzwanie
dla tradycyjnych teorii korporacji miedzynarodowych (Wright, 2000;
Deng, 2004; Cuervo-Cazurra, 2007; Amdsen, 2009; Malik, Kotabe,
2009; Girod, Bellin, 2011; Ramamurti, 2012; Williamson, Ramamurti,
Fleury, Fleury, 2013).

Czy dobrze znany paradygmat OLI juz sie nie sprawdza?

Do tej pory powszechnie akceptowanym w literaturze modelem
wyja$niajgcym internacjonalizacje firm byl paradygmat OLI® (Dun-
ning 1988; Dunning, Lundan, 2008). U jego podstaw lezy idea, iz dzia-
talno$¢ za granica wigze si¢ z wigkszym ryzykiem i trudno$ciami niz
dziatalno$¢ na rynku macierzystym. ,Bycie obcym” utrudnia firmom
zagranicznym konkurowanie z firmami lokalnymi (Johanson and Valne,
1977). By wiec skutecznie wej$é na dany rynek firmy zagraniczne mu-
szg posiada¢ specyficzne tylko dla nich i eksportowalne aktywa, dajace
im szanse konkurowania na arenie miedzynarodowej. Przestanka do
bezposredniej inwestycji zagranicznej staje si¢ w tej sytuacji mozli-
wos¢ zwiekszenia efektywnosci firmowych przewag (FSAs*) dzieki po-
taczeniu ich z przewagami lokalizacji kraju przyjmujacego (w poréw-
naniu do wykorzystania ich w kraju macierzystym) oraz korzys$¢

3 Paradygmat jest zwany OLI od inicjaléw: ownership adavantages, location advantages,
internationalization advantages (wszystkie trzy musza wystepowac, by doszlo do zagranicznej
inwestycji bezpo$redniej).

* Firm Specific Advantages (w oryginalnym modelu Dunninga zwane ownership advantages).
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z zachowania pelnej kontroli nad posiadanymi przewagami. W przy-
padku korporacji z krajéw rozwinietych FSAs to zwykle zaawansowa-
ne technologie, znane marki, wyjatkowe produkty, rozbudowane ka-
naly dystrybucji, wyrafinowane metody zarzadzania, zdolnosci
koordynacji rozbudowanych sieci biznesowych. EMNEs rzadko kiedy
takie przewagi posiadaja (Mathews, 2002b; Bonaglia, Goldstein, Ma-
thews, 2007; Ramamurti, 2009; Rugman, 2009), a jednak inwestujg
w krajach rozwinietych i to zaré6wno budujac swoje filie od podstaw,
jak i przejmujac istniejace juz firmy. I nawet jesli dokonujg przejec
firm z krajow rozwinietych wtasnie po to, by naby¢ ich przewagi,
to powstaje pytanie w jaki spos6b EMNESs sg w stanie zaoferowac za
te przewagi wyzsza ceng niz firmy zachodnie i zapewni¢ rentownos$é
transakcji (Gubbi i in., 2009).

Do tej pory badacze tego zjawiska zaprezentowali trzy rézne linie
odpowiedzi. Pierwsza z nich neguje przydatnos¢ OLI w tej sytuacji
i postuluje wypracowanie nowego modelu dedykowanego wyjasnie-
niu FDI wlasnie EMNEs. Druga perspektywa to pelne zaufanie do
OLI i wnioskowanie na jego podstawie o aktualnej efektywnosci
i przysztosci FDI firm z gospodarek wschodzacych. Trzecim stanowi-
skiem w literaturze jest propozycja adaptacji modelu OLI do nowej
rzeczywistosci.

Odrzucenie OLI

W pierwszg perspektywe — odrzucenie paradygmatu OLI i koniecz-
no$¢ wypracowania nowego modelu wlasciwego tylko dla EMNEs -
wpisuje sie m.in. propozycja modelu LLL® przez Johna Mathewsa
(2002a, 2002b, 2006a, 2006b). Wedtug tego modelu ubogie w we-
wnetrzne przewagi EMNESs podejmuja FDI w celu zdobycia tych za-
sobéw poprzez tworzone strategicznych sieci powigzan. W przeci-
wienistwie do modelu OLI zasoby te nie sg dostepne w transakcjach
rynkowych, ale wlasnie przez sieci biznesowe. EMNEs dzi¢ki m.in.
przedsigbiorczosci sg w stanie zdobyte w ten spos6b nowe przewagi
nie tylko przyswoié, ale takze je zintensyfikowaé i przeksztalcié¢
w przewagi dynamiczne (definiowane przez Helfat Constance, 2000).
Internalizacja tych ostatnich umozliwia EMNEs skuteczng konkuren-
cje na wymagajacych rynkach produktéw zaawansowanych technolo-
gicznie (Mathews, Zander, 2007).

5 LLL - linkages, leverages, learning.
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Jako ze perspektywa Johna Mathewsa nie wydaje si¢ badaczom
pelna, prébuje sie dokonaé jej syntezy z modelem OLI (Li, 2007;
Yaprak, Kardemir, 2010; Yiu, 2011), a nastepnie takg synteze adaptowaé
do specyfiki kraju macierzystego (np. Chin - Yiu, 2011).

Utrzymanie OLI

Druga grupa badaczy, bazujac catkowicie na paradygmacie OLI,
twierdzi, iz dotychczasowa ekspansja EMNEs przez FDI opiera sig¢ je-
dynie na ich przewagach wywodzacych sie z kraju macierzystego (do-
stepu do taniej sity roboczej, zasobéw naturalnych, korzysci skali
zwigzanych z duzymi i rosngcymi rynkami zbytu). Jednak wg para-
dygmatu OLI zasoby te sg dostepne w réwnym stopniu takze dla firm
zagranicznych, co uzasadnia wniosek, iz ekspansja ta oparta jest na
btednych przestankach i skazana na porazke (Rugman, Li, 2007; Rug-
man, 2009). Alternatywnie Donald Lessard i Rafael Lucea (2009)
twierdzg, iz takie przewagi lokalizacyjne kraju macierzystego szybko
sie wyczerpig. Tak wiec solidne i udane inwestycje bezposrednie za-
graniczne przez MNEs mialyby by¢ mozliwe dopiero po wypracowaniu
standardowych FSAs, co nie nastapi szybko (Rugman, 2009).

Wydaje si¢ jednak, iz dane dotyczace ekspansji EMNEs z ostatnich
kilku lat (Tabela 1, Wykres 1a, Wykres 1b, Wykres 2) nie potwierdzaja ta-
kiego stanowiska. Niemniej ta perspektywa analizy u§wiadamia, ze
w przysztosci — kiedy to EMNESs uzyskajg dodatkowe wsparcie w postaci
typowych przewag firmowych — dynamika ich zagranicznych inwestycji
bezposrednich znacznie sie nasili.

Modyfikacja OLI

Trzecig linig odpowiedzi w literaturze na problem nieadekwatnos$ci
standardowego modelu OLI do realiéw ekspansji EMNEs jest wska-
zanie koniecznosci modyfikacji OLI. Takie podej$cie wpisuje sie w po-
stulat Anne Tsui (2004), by badania w wigkszym stopniu uwzglednialy
kontekst lokalny. Otwiera tez dyskusje dotyczaca stopnia, w jakim teorie
ekonomiczne powinny byé uniwersalne (Li, Peng, 2008; Alon, Child,
Li, MclIntyre, 2011). Z tej perspektywy badacze proponuja dwojakie
rozwigzanie: modyfikacja zalozen OLI i/lub rozszerzenie zakresu kon-
kurencyjnych przewag firmowych.

To pierwsze rozwigzanie zaklada, ze cze$¢ FSAs moze wynikaé
z przewag komparatywnych kraju pochodzenia EMNEs (Ramamutri,
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2009; Hennart 2012). Przewagi lokalizacyjne kraju (takie jak ziemia,
zasoby naturalne, sila robocza, kanaly dystrybucji umozliwiajace uzy-
skanie korzysci skali na duzych i szybko rosnacych rynkach) nie mu-
szg bowiem by¢ zawsze réwnomiernie dostepne dla wszystkich firm
w nim dziatajagcych, w tym zwtlaszcza firm zagranicznych (w przeci-
wienstwie do oryginalnych zatozen modelu OLI)®. I to wlasnie prze-
waga wynikajgca z dostepu do tych zasobéw lokalnych moze umozli-
wi¢ nabycie brakujacych aktywéw od firm zagranicznych i stworzy¢
szanse¢ skutecznej konkurencji zar6wno na rynku zagranicznym, jak
i macierzystym (Luo, Tung, 2007). Co wiecej, polityka wtadz panstwa
rozwijajacego sie moze $wiadomie warunkowaé dostep do wtasnego
rynku lub surowcéw dla firm zagranicznych w zamian za transfer za-
awansowanych technologii lub wiedzy (czyli standardowych FSAs) na
rzecz firm lokalnych (np. przez wymuszanie joint-ventures)’.

Druga, czesto proponowana przez badaczy adaptacja OLI, to roz-
szerzenie listy firmowych przewag konkurencyjnych (umozliwiajacych
efektywne inwestycje zagraniczne) o te charakterystyczne wtasnie dla
korporacji z rynkéw wschodzgcych (m.in. Cuervo-Cazurra, Genc,
2008; Gulien, Garcia, 2009; Ramamurti, 2009, Williamson i in., 2013).
Najczesciej wymieniane w literaturze FSAs mozna zebraé pod (po-
wigzanymi ze sobg) szyldami: zdolnosci do specyficznych innowacji,
osiggania niskich kosztéw produkcji, tworzenia i zdobywania niszo-
wych rynkéw, operacji w warunkach niedoskonatych instytucji oraz
infrastruktury.

Zdolnosci innowacyjne

Firmy z rynkéw wschodzacych zwykle nie posiadaja zdolnosci in-
nowacji rozumianych jako mozliwosci tworzenia wysoko zaawanso-
wanych technologicznie produktéw. Jednak udajg im sie innowacje
polegajacych na transformacji juz istniejacych produktéw oraz imitacji
(Li, Kozhikode, 2008; Malik, Kotabe, 2009). EMNESs $wietnie sobie ra-
dzg zwlaszcza w innowacjach oszczedno$ciowych polegajacych na
adaptacji produktéw do lokalnych rynkéw i dla ubozszych konsumen-
téw. Czesto taka adaptacja to nie tylko ogotocenie produktéw zachod-
nich ze zbyt luksusowych i kosztownych akcesoriéw, ale takze zmiana
istotnych parametréow produktu. Czeste sg tez innowacje produkcyjne
pozwalajgce na obnizenie kosztéw produkcji produktéw zaawanso-

¢ Adekwatng ilustracjg moze by¢ kwestia dostepu do bogatych zasobéw naturalnych w Rosji,
czy tez dostepu do olbrzymich oszczednosci panstwowych w Chinach.
7 Jak to dtugo mialo miejsce w Chinach.
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wanych technologicznie?® (Zeng, Williamson, 2007). Sam proces two-
rzenia innowacji moze by¢ niejednokrotnie tanszy z powodu mniej re-
strykcyjnych regulacji w krajach rozwijajacych sie w zakresie ochrony
zdrowia czy odnawialnych Zrédet energii (Ramamutri, 2012).

Jednocze$nie na rynkach nowych zaawansowanych technologicz-
nie produktéw EMNESs majg podobny punkt wyjscia jak ich zachodni
konkurenci i nierzadko potrafig dokonaé skoku bezposrednio do naj-
bardziej zaawansowanych technologii, osiggna¢ czotéwke i korzystaé
z przewagi lidera®.

Ponadto zdolno$ci innowacyjne niektérych gospodarek wschodza-
cych (zwlaszcza Chin) w ostatnim czasie wyraZnie si¢ rozwijaja (Wa-
shburn, Hunsaker, 2011). Poszczegélne EMNE:s staja si¢ znaczacymi
cztonkami lub nawet koordynatorami miedzynarodowych sieci ba-
dawczych!'® (Mudambi, 2011). Na liScie Forbes z roku 2013 w pierw-
szej dziesigtce najwiekszych Swiatowych innowatoréw znalazly sie
juz dwie firmy z BRIC (po jednej z Chin oraz Brazylii).

Zdolnosci do osiggania niskich kosztow produkcji

EMNEs dzialajg zwykle ze znacznie nizszymi kosztami niz ich kon-
kurenci z krajéw rozwinietych. Wynika to nie tylko z faktu dostepu do
tanich czynnikéw wytworczych, czy osiagania korzysci skali na du-
zych rynkach macierzystych, ale tez ze zdolno$ci operowania w mniej
dostepnych lokalizacjach, z mniejszg powierzchnig magazynowa,
produkcyjng, biurowa, mniej liczng zaloga wszystkich szczebli, wyko-
rzystywania uzywanych maszyn (lub tworzenia wtasnych kopii roz-
wigzan z Zachodu). Dodatkowo obnizaniu kosztéw przez EMNEs
sprzyja ich zdolnoé¢ do efektywnego konfigurowania fancucha wartosci,
w poszukiwaniu jak najwiekszej warto$ci dodanej i nowych aktywéw
— zaréwno w innych krajach rozwijajacych sie, jak i na rynkach roz-
winietych. Firmy te majg wicksza sktonno$¢ (niz korporacje z krajow
Zachodu) do realokacji produkcji lub gtéwnych zadan, nie wahaja sie
natomiast tworzy¢ zagraniczne oddzialy R&D czy marketingu (Cu-
ervo-Cazurra, 2013; Srai, 2013).

8 Np. bardzo tanie samochody, lodéwki, operacje za¢my, czy akumulatory do komputeréw.

® Np. Goldwind (Chiny) i Zuzlon (Indie) w energetyce wiatrowej konkurujg bezposrednio
z Vestas, Siemens, etc. W czoléwce swoich branz sg tez np. Dr. Reddy’s (Indie, farmacja), Embra-
rer (Brazylia, lotnictwo), Petrobras (Brazylia, odwierty podwodne), Cosan (Brazylia, bioenergia),
BYD (Chiny, akumulatory elektryczne).

10 Tlustracja firm z BRIC, ktore skutecznie dzialaja w Scislej czoléwce branzy informatycznej
sa np. Kaspersky Lab (Rosja), Infosys (Indie).
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Zdolnosci do tworzenia i zdobywania nowych rynkow

Korporacje z Triady w wiekszosci skupiajg sie na najbogatszych
mieszkancach krajéow rozwijajacych si¢ i w nieznacznym stopniu ada-
ptuja swoje produkty przeznaczone na te rynki. Wychodzg bowiem
z zalozenia, ze ich klienci wraz z osiggnieciem wysokiego poziomu zy-
cia upodabniajg sie do konsumentéw z krajow Triady. Natomiast EM-
NEs w znacznie wiekszym stopniu rozumiejg potrzeby klas Srednich
i ubogich. Sa tez gotowe do daleko posunietej adaptacji na ich potrzeby!!
(Prahalad 2005, 2010). Takie nastawienie pozwala EMNEs skutecznie
podbijaé nie tylko rynki macierzyste, ale takze rynki innych krajow
rozwijajgcych sie (czesto w ogdle pomijane przez firmy z Zachodu)!2.
Dzigki efektywnej konfiguracji tancucha wartosci oraz innowacjom
oszczedno$ciowym EMNESs sg w stanie zaproponowaé¢ produkty dla
szerokich mas ubogich mieszkancéw. Takie produkty znajdujg nieraz
zastosowanie takze na rynkach krajow rozwinietych (zwlaszcza w cza-
sach kryzysowych). W ten spos6b EMNEs uzyskuja przyczétek umoz-
liwiajacy stopniowg ekspansje w innych segmentach. Czasem pierwszym
etapem wejécia na rynek rozwiniety moze by¢é opanowanie segmentu
niszowego — wlasnie dzieki szczegblnym zdolno$ciom wstuchiwania
sie w potrzeby klientéw i gotowosci do daleko posunietej adaptacji
produktéw!s,

Zdolnosci do operowania w warunkach niedoskonatych instytucji oraz niepetnej
infrastruktury

Dziatalno$é gospodarcza w krajach rozwijajacych sie napotyka na
liczne bariery, ktére EMNESs nauczyly sie przezwycigza¢ (np. uniezalez-
nienie sie od zawodnych dostaw pradu, wlasna produkcja czesci za-
miennych do maszyn, wyuczenie sie brakujgcych umiejetnosci, dzia-
tanie w warunkach nieprzewidywalnej i kaprys$nej polityki wtadz oraz
rozbudowanej i nieprzyjaznej biurokracji, rozwigzywanie probleméw
logistycznych, nawigzywanie korzystnych relacji z rzadem i lokalnymi
interesariuszami w sytuacji niskiej przejrzysto$ci uregulowan prawnych

' Np. Haier (Chiny, AGD) po obserwacji, iz w obszarach wiejskich ludzie czesto probuja wyko-
rzysta¢ pralki do mycia ziemniakéw, stworzyt odpowiedni model pralki wytrzymujacy réwniez
mycie warzyw.

12 Np. Barti Airtel (Indie, telefonia komérkowa) po wypracowaniu sposobu na tanie ustugi
telefoniczne na rynku macierzystym przejmuje operatorow telefonicznych w Bangladeszu i wielu
krajach Afryki.

13 Np. Haier (Chiny, AGD) rozpoczat ekspansje na rynek USA opanowujac segment niewielkich
lodéwek dla studentéw, a nast¢pnie chlodziarek do win. Dzi$ jest juz obecny w USA z pelnag
gama produktéw.
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czy ograniczonych mozliwosciach finansowania'#). Umiejetnosci te
pozwalajg pokonywaé bariery na rynku macierzystym jak i innych
rynkach rozwijajacych sig, na ktére korporacje z krajéw Zachodu nie
znajduja recepty (Aulakh, 2007; Cuervo-Cazurra and Genc, 2008;
Morck i in., 2008; Kothari i in., 2013). W wielu przypadkach sukces
EMNEs polegal wtadnie na dostrzezeniu szansy tam, gdzie korpora-
cje Zachodu dostrzegaly jedynie bariery oraz ryzyko. Firmy z gospo-
darek wschodzacych sg bowiem réwniez bardziej przyzwyczajone do
zmienno$ci otoczenia biznesowego, ekonomicznego i politycznego
(Parente, Byrino, Spohr, de Vasconcelos, 2013).

Zakonczenie

Sposrédd trzech przedstawionych w tym artykule podej$é badaczy do
dysonansu miedzy standardowg wersjg paradygmatu OLI oraz realng
ekspansjg EMNESs najbardziej owocna wydaje sie opcja adaptacji pa-
radygmatu. Idea, iz EMNESs mogg posiada¢ inne wewnetrzne przewagi
konkurencyjne niz korporacje z Triady staje sie tym bardziej prawdo-
podobna, jesli przyjaé, ze owe FSAs sg pochodng korzysci kraju ma-
cierzystego, nie w pelni dostepnych dla firm zagranicznych.

Nalezy tez pamietaé, ze owe specyficzne wewnetrzne przewagi
konkurencyjne EMNESs podlegaja ciaglej ewolucji. EMNEs korzystaja
z internacjonalizacji nie tylko jako sposobu na zwigkszenie rynkéw
zbytu, uzyskanie dostepu do zasobéw i obnizenia kosztéw produkcji,
ale takze do nabywania standardowych FSAs firm zachodnich: ich
technologii, zespotéw badawczych, marek, kanatéw dystrybucji, wie-
dzy menedzerskiej, miejsca w miedzynarodowych sieciach bizneso-
wych!'>. Nabywanie tych atutéw dokonuje sie przez bezposrednie in-
westycje zagraniczne, ale takze poprzez podejmowanie sie roli
podwykonawcy, kooperanta (oferujacego niskie ceny) firm zachodnich.
Nierzadko EMNEs dzieki skutecznemu uczeniu sie od partneréw po-
trafig sie uniezaleznic i przejac¢ wieksza cze$¢ wartosci dodanej pro-
duktu’®. Niewatpliwie kwestia, w jaki sposéb przebiega proces ucze-
nia sie EMNEs, absorpcji i ewolucji ich przewag konkurencyjnych
wymaga jeszcze wnikliwych badan (Kothari, Kotabe, Murphy, 2013).

!4 Np. kontrakty na budowg infrastruktury przez firmy z Brazylii czy Chin w takich krajach
jak Angola w zamian za rope naftowa.

!5 Np. producent tanich samochodéw Chery (Chiny) zakupit Volvo (Szwecja) w celu przeje-
cia technologii, za§ Lenovo (Chiny, informatyka) przejal marke IBM’s Thinkpad.

16 Jak np. Acer (Taiwan, infomratyka).
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Jednak juz dzi$ nie ulega watpliwosci, ze nabyte w ten sposéb atuty
zwiekszajg ich konkurencyjno$é zar6wno na rynkach macierzystych,
jak i zagranicznych rynkach wschodzacych oraz rozwinietych. Po-
wstaje wiec pozytywne sprzezenie, pozwalajace oczekiwaé coraz sil-
niejszej obecnosci EMNEs w gospodarce $wiatowej juz w najblizszej
przysztosci. Zjawisko to bedzie wiec nie tylko interesujacym obsza-
rem dla badaczy biznesu miedzynarodowego, ale przede wszystkim
powaznym wyzwaniem dla korporacji ze Starego Swiata.
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Abstract

A clear rise of transnational enterprises from emerging markets in the global
economy in the 21st century represents a challenge not only to old multination-
als from the West, but also to researchers in international businesses. In fact, es-
tablished theories well suited for Western multinationals seem insufficient in the
new situation. Therefore, the paper shows a dissonance between the eclectic par-
adigm (the OLI framework) and the actual expansion of the foreign direct invest-
ment from emerging markets. The goal of the paper is to present the main prop-
ositions in the literature concerning the issue: total rejection of the paradigm
(and search for a new theory), modification of the OLI, and full acceptance of the
actual OLI predictions. Among the three approaches, the most fruitful one seems
to be the proposal of modifications to the OLI. The idea of firm-specific advan-
tages typical for companies from emerging markets seems quite probable if we
accept that they are derived from location advantages of the home country which
are not fully available to all companies operating there.

Keywords

multinational corporations, emerging markets, OLI framework, eclectic paradigm,
firm-specific advantages
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