Wprowadzenie

Statystyka jest naukg o metodach wykrywania i badania prawidtowosci wy-
stepujgcych w zjawiskach masowych. W ekonomii, zarzadzaniu, socjologii,
psychologii, medycynie i wszedzie tam, gdzie operuje si¢ danymi (nie tylko ilo-
Sciowymi, ale rowniez jakosciowymi) wykorzystywane sa metody statystyczne.
Pozwalaja one zidentyfikowac zaobserwowane prawidtowosci oraz odpowied-
nio je wyrazi¢. Okreslenie prawidtowosci moze sprowadzac si¢ do rozpozna-
nia rozktadu interesujacej nas cechy w badanej zbiorowosci (np. rozktadu plac
w populacji), znalezienia parametrow tego rozktadu (np. sredniej ptacy) czy tez
zbadania wspoizaleznosci migdzy cechami (np. zwigzku wysokosci ptacy ze sta-
zem pracy, poziomem wyksztalcenia).

Statystyka, jako dyscyplina naukowa, dzieli si¢ na dwa podstawowe dziaty:
statystyke opisowa i matematyczng (inaczej indukcyjng). Statystyka opisowa
zajmuje si¢ zagadnieniami zwigzanymi z gromadzeniem, opracowaniem, pre-
zentacjg 1 analizg danych. Metody statystyki opisowej prowadzg do syntetycz-
nego opisu badanej zbiorowosci i wykorzystywane sg wtedy, gdy obserwacja
statystyczna obejmuje cala badang zbiorowosc. Statystyka matematyczna (in-
dukeyjna) zajmuje si¢ badaniem zbiorowosci (populacji generalnej) na podsta-
wie analizy jej czesci (proby). Metody statystyki matematycznej stosowane sg
wowczas, gdy nie jest mozliwe zebranie informacji o wszystkich elementach
populacji interesujacej badacza i nalezy wypowiada¢ si¢ o badanym zjawisku
na podstawie danych czesciowych. Statystyka matematyczna jest wiec nauka
o wnioskowaniu. Wnioskowanie przebiega ,,0d proéby do populacji”, co nale-
zy rozumie¢ w ten sposob, ze na podstawie prawidlowosci zaobserwowanych
w probie wypowiadamy si¢ na temat prawidlowosci populacji (rys. 1).

Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, iz jedynie proba pobrana w sposob losowy
upowaznia nas do stosowania metod statystyki matematycznej i uogélniania wy-
nikow pochodzacych z proby na cala populacje generalng. Losowy dobor proby
(losowanie) oznacza, ze jednostki trafiajace do proby zostaty pobrane za pomoca
pewnego mechanizmu losowego. Przyktadem takiego mechanizmu jest gene-
rator liczb losowych (funkcja LOS w arkuszu kalkulacyjnym Excel). Tak wigc
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w przypadku doboru losowego, to ,,los”, a nie osoba przeprowadzajaca badanie
decyduje, ktore jednostki wejda do proby. Sktad proby jest catkowicie niezalez-
ny od woli badacza. Préba pobrana metoda losowa nazywa si¢ proba losowa.
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Rysunek 1. Schemat mechanizmu wnioskowania statystycznego
Zrédto: opracowanie wtasne.

Warunkiem pobrania proby losowej jest posiadanie tzw. operatu losowania,
czyli wykazu ponumerowanych jednostek losowania. Operatem losowania moze
by¢ na przyktad:

— lista studentow (ponumerowanych wedtug nazwisk lub numeru albumuy),

— rejestr ludnosci (ponumerowanych wedtug numeru PESEL),

— wykaz podatnikéw (ponumerowanych wedlug numeru NIP),

— wykaz przedsigbiorstw (ponumerowanych wedtug numeru REGON),

— Krajowy Rejestr Sadowy,

— ogodlnodostepne komputerowe bazy danych (spisy miejscowosci, wykazy
ulic, Panoramy Firm, ksigzki telefoniczne).

Wazne jest, aby operat losowania byt rzetelny i aktualny w momencie ba-
dania. Nalezy zaznaczy¢, iz operat losowania odpowiedni dla celow jednego
badania, moze by¢ nicodpowiedni dla celow innego badania. Na przyktad rejestr
ludnosci PESEL — odpowiedni dla celow zbadania poziomu ptac ludnosci, jest
nieodpowiedni w badaniach dochodéw gospodarstw domowych. Przyczyna jest
fakt, ze gospodarstwa o wigkszej liczbie 0sdb maja wigksze szanse dostania si¢
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do proby. Trudnosci w uzyskaniu rzetelnego 1 aktualnego operatu losowania sg

jednym z powodow uniemozliwiajacych losowy dobor proby. W takich przypad-

kach stosowane sa metody nielosowe. Nielosowe metody doboru proby charak-
teryzuja sie tym, ze wybor jednostek do proby calkowicie zalezy od osoby prze-
prowadzajacej badanie. Jest to wiec wybodr subiektywny, uzalezniony od wiedzy

i pogladdéw badacza. Uzyskana w ten sposdb proba nie jest probg reprezentatyw-

ng inie mozna w tym przypadku stosowa¢ metod wnioskowania statystycznego.

Metody wnioskowania statystycznego wymagaja losowego doboru proby,
gdyz tylko wowczas mozna uzyska¢ probe reprezentatywna. Za probe repre-
zentatywna uwaza si¢ takg, ktora jest ,,miniaturka” populacji. Innymi stowy, od-
zwierciedla strukturg populacji i wszystkie prawidlowosci w niej wystepujace.

Szczegblne znaczenie we wnioskowaniu statystycznym ma tzw. prosta pro-
ba losowa. Jest to taka proba, ktora zostala pobrana za pomoca losowania indy-
widualnego, nieograniczonego 1 niezaleznego (tj. ze zwracaniem). Losowanie
speliajace te trzy warunki nazywa si¢ losowaniem prostym. Tak wigc probe
prosta uzyskuje sie¢ w wyniku losowania prostego, tzn. losujac do proby poje-
dyncze elementy, kazdorazowo z catej populacji. Jesli nie jest spetniony ktory-
kolwiek z trzech warunkow definiujacych losowanie proste, wowczas mowi sig¢
o losowaniu zlozonym, a prob¢ otrzymang w wyniku takiego losowania okresla
si¢ mianem proby zlozone;j.

W przypadku n-elementowej prostej proby losowej, kazdy zbior n elementow
ma takie same szanse znalezienia si¢ w probie. W kolejnych rozdziatach ksigz-
ki zaktadamy, Zze wszystkie analizowane proby sa prostymi probami losowymi
(w skrécie: probami losowymi). Omawiane metody wnioskowania dotycza
prostych préb losowych.

Wsrod metod wnioskowania statystycznego wyrdznia si¢ dwie zasadnicze
grupy:

— estymacje, czyli szacowanie nieznanych parametréw populacji. Na przyktad
mozemy by¢ zainteresowani oszacowaniem sredniego czasu obshugi klien-
tow w sklepie 1 w tym celu przeprowadzimy stosowne obliczenia na podsta-
wie pobranej proby klientow;

— weryfikacje, czyli testowanie hipotez statystycznych (tj. przypuszczen doty-
czacych wlasciwosci populacji). Na przyktad mozemy postawic hipoteze, ze
wystepuje silny zwigzek migdzy czasem emisji reklamy pewnego produktu
a zyskiem uzyskanym z jego sprzedazy, a nastgpnie w wyniku zastosowania
okreslonych procedur podjaé¢ decyzjeg, czy hipotezg mozna uznac za stuszna,
czy tez falszywa.

Wymienione metody wnioskowania przyblizymy w dalszej czesci ksiazki.



