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O badaniu Kkultur
popularnych online

Jakus Nowak

Wstep: nowe media i stare teorie?

téwnym tematem artykutu jest omOwienie dylematow teoretyceznych

i probleméw metodologicznych wspdlnych dla trizech przeprowadzo-
nych przez autora badan, dotyczacych aspektéw funkcjonowania nowych
mediow jako narzedzia i Srodowiska do podejmowania aktywnosci obywa-
telskiej, jednozesnie traktowanej (przez uczestnikow i przez badacza) jako
uczestnictwo w kulturze popularnej. Takie postizeganie przedmiotu analiz
sprawito, ze najwtasciwsze okazato sie podejscie interdyscyplinarne: jesli
zacieraja sie granice miedzy (niektdrymi) rodzajami dziatalnosci obywatel-
skiej i partycypacji w rozrywce, ich analiza wymaga siegniecia po kategorie,
metodologie z szeroko pojetych nauk polityaznych, medioznawstwa i kul-
turoznawstwa.

Dzi$ ciezko przeceni¢ znaczenie zmian w obrebie szerzej pojmowanych
nowych mediow’, szczegolnie tych zachodzacych od drugiej potowy pierw-
szej dekady XXI w. Transformacje te, po pierwsze, dostarczajq infrastruktu-
ry do nowych typow dziatalnosci polityznej, wzmacniajac role pozainsty-
tucjonalnych aktoréw polityaznych (jak chociazby nowe ruchy spotewne).
Po drugie, jakosciowo zmieniajg wzorce obiegu tresci medialnych, wpty-
wajac na redefinicje i zmiany w realizacji funkcji gtdwnonurtowych me-
didow dziennikarskich, rozumianych zarowno jako podmioty rynkowe, jak
i przestizenie debaty publicznej. Po tizecie, co szczegdlnie istotne dla tematu

1 Dla porzadku: pod pojeciem ,nowe media” autor rozumie internet, interaktywne aplikacje komunikacyjne
i Srodki komunikowania umozliwiajgce dostep do nich (wiec np. telefony komorkowe).
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artykutu, modyfikuja codzienne, spotezne praktyki publiznosci medial-
nych (zy raczej uzytkownikdw medidw), przektadajac sie na nowe wzorce
uczestnictwa w spoteaznosciach, kulturze (kulturach) czy obiegu opinii.

Dla osoby zainteresowanej metodologia badan mediow zawartos¢ po-
wyzszego akapitu prowadzi do nieuchronnego pytania o aktualnosc tra-
dycyjnych podejs¢ badawazych, dobrze rozpoznanych i skuteaznie wyko-
rzystywanych w badaniach medidw tradycyjnych. Innymi stowy, mozna
zapytac, zy nowe media wymagaja nowej teorii?? Czy stopien komplikacji
funkcjonowania medidw i korzystania z nich wymusza powstanie nowych
teoretyaznych, metodologiznych paradygmatow dla wspdtazesnych nauk
spoteaznych i humanistyaznych? Z jednej strony mamy do czynienia z po-
stulatami konieznosci opracowywania zupetnie nowych badan: nowych
narzedzi teoretyaznych i nowych metodologii, dostosowanych do jakoscio-
wo nowych przedmiotéw analiz’. Z drugiej za$ nie brak gtosow skrajnie
konserwatywnych (odwotujacych sie do chyba dos¢ bezpieznego stwier-
dzenia, ze ,to wszystko juz byto”), przeczacych tezom o zmianach jakoscio-
wych wprowadzanych przez nowe media* Miedzy owymi skrajnosciami
sytuujg sie stanowiska umiarkowane, ostroznie sceptycne, sugerujace
mozliwos¢ wykorzystywania dotychczasowych propozycji teoretycznych,
ale jednak zalecajace nieprzywiazywanie si¢ do nich na tyle sztywno, by
nie dopuszczac ich modyfikacji w razie potrzeby.

Ponizsze rozwazania wpisuja sie — jak autor ma nadzieje - w 6w nurt
umiarkowany: zatozono bowiem, ze nowe media istotnie stanowia czynnik
zmiany jakosciowej, dalece modyfikujacej sposoby funkcjonowania ludzi
w, jak powiedziatby Pierre Bourdieu, polach kultury i polityki. Jednoczesnie
autor uwaza, ze zmiany te mozna zanalizowac i opisac¢ za pomoca narzedzi
teoretycznych starszych niz nowe media. Co oczywiscie nie znaczy, ze éw
specyfizny charakter przedmiotu badan nie zyni ich trudniejszymi.

Artykut dotyczy niektdrych z owych zmian, stanowiagc przyczynek do
dyskusji nad metodologia (metodologiami) badania wspotczesnych, coraz
bardziej konwergujacych i opartych na cyfrowej technologii systemow

2 Zob. D. McQuail, Teoria komunikowania masowego, ttum. M. Bucholc, A. Szulzycka, Warszawa 2007, s. 148-173.
Ujecia historyzne w badaniach nad nowymi mediami - zob. M. Lister i in., Nowe media. Wprowadzenie, ttum.
M. Lorek, A. Sadza, K. Sawicka, Krakéw 2009, s. 83-105. Interesujaco o koniezno$ci wprowadzenia nowych per-
spektyw teoretyaznych do humanistycznych analiz nowych mediéw (w szczegolnosci gier komputerowych) - zob.
). Dovey, HW. Kennedy, Kultura gier komputerowych, ttum. T. Macios, A. Oksiuta, Krakéw 2011, s. 109-132.

3 L. Manovich, Software Takes Command, http://lab.softwarestudies.com/p/softbook.html (ksigzka zostanie
opublikowana przez Bloomsbury Academic w drugiej potowie 2013 r., bedzie dostepna online na licencji CC); Four
to Five Years: Visual Data Analysis, [w:] The Horizon Report, Stanford 2010, http://www.nmc.org/pdf/2010-Horizon-
Report.pdf (odczyt 25.01.2013).

4 M. Graszewicz, D. Lewinski, Co to jest spoteczeristwo sieciowe i dlaczego ono nie istnieje?, ,Nowe Media” 2010,

nri,s. 13-22.
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medialnych. Jest bardziej prezentacjg pewnych przyjetych przeze autora
podejs¢ czy rozwiazan niz sugestia okreslonych metodologii. Wszyscy ba-
dacze zajmujacy si¢ mediami prowadza dzisiaj rodzaj teoretyaznego roz-
poznania bojem, starajac sie na biezaco i mozliwie trafnie reagowac na
tak fascynujace, jak btyskawizne, zmiany w technologiach, rynkach, kul-
turach mediow.

W tekscie skupiono si¢ na niektorych - istotnych dla badacza zajmuja-
cego sie kulturami popularnymi online - zmianach, wywotywanych przez
technologiazne, rynkowe i kulturowe transformacje nowych mediéw, okre-
slane mianem rozwoju sieci 2.0 (rozwoju architektury ueestnictwa, opartej
na mediach spotecznosciowych i tresciach generowanych przez uzytkowni-
kow).

O badaniach

Ponizsze analizy odnosza sie¢ do oddolnej aktywnosci uzytkownikéw fa-
cebookowego profilu Adisucks. Powstat on w marcu 2011 r. w celu wy-
razenia protestu przeciwko zamalowywaniu graffiti na murze otaczajgcym
tor na warszawskim Stuzewcu — Adidas zdobyt pozwolenie od administra-
tora muru, Totalizatora SA, na pokrycie go reklama firmy. Profil Adisucks
szybko zdobyt popularnos¢ (ponad trzydziesci tysiecy kliknie¢ , Lubie to!”
w ciagu trzech dni, lizne publikacje na temat protestu w mediach gtéwno-
nurtowych) i spowodowat, ze znana marka sportowa juz po jednym dniu
zawiesita pomyst, a po dwdch kolejnych wycofata sie z projektu. Pierw-
sze z badan (Al)° odnosito sie do zawartosci profilu Adisucks (tresci gene-
rowanych i dystrybuowanych przez jego wspottworcow/uzytkownikow),
stanowiac analiz¢ modalnosci sieciowej kultury popularnej, funkcjonujacej
jednoczesnie jako jezyk protestu spoteznego. Druga (A2) analiza® dotyczy-
ta przeptywow miedzy tresciami generowanymi i dystrybuowanymi przez
uzytkownikow internetu a zawartoscia medidw gtéwnonurtowych onli-
ne. Tizecie badanie (A3)” to rekonstrukcja ideologii memow internetowych
Pepper Spray Cop, postizeganych jako teksty medialne tworzone i rozpo-

5 ). Nowak, Political Communication, Social Media and Popular Culture. Adisucks Protest Case Study, [w:] Politi-
cal Communication in the Era of New Technologies, pod red. B. Dobek-Ostrowskiej, J. Garlickiego (w druku, planow-
any termin publikacji: druga potowa 2013 r.).

6 Tenze, Agenda publizna czy medialna? Problem statusu publikowanych oddolnie tresci medialnych w ra-
mach social media na przyktadzie protestu adisucks, [w:] Agenda-setting w teorii i praktyce politycznej, pod red.
E. Nowak, Lublin 2013, s. 75-102.

7 Tenze, Memy internetowe: teksty (cyfrowej) kultury jezykiem krytyki spotecznej, [w:] Wspdtczesne media.
Jezyk mediow, pod red. I. Hofman, D. Kepy-Figury, Lublin 2013, s. 227-238.
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wszechniane spontanicznie poza przemystami kulturowymi®. Analizowane
grafiki, tworzone oddolnie przez anonimowych uzytkownikéw internetu,
to przerobki (wizualne remiksy) zdjecia zrobionego przez Louise Macabitas
18 listopada 2011 r. na Uniwersytecie Kalifornijskim, na ktérym porucznik
policji John Pike atakuje gazem pieprzowym studentow, ktdrzy tarasujac
chodnik, protestujg w ramach ruchu Occupy Wall Street. Przerobki te — na-
zwane potem wtasnie memami Pepper Spray Cop - szybko zdobyty medial-
ng popularnos¢ w anglojezyaznym internecie i mediach gtéwnonurtowych,
gdzie zostaty ,zramowane” m.in. jako pretekst do debaty nad brutalnoscia
policji w USA.

W obu opisanych powyzej przypadkach (Adisucks, memy PSC) bardzo
trudno jest wytycezyc¢ granice miedzy zaangazowaniem w obywatelski pro-
test a zwykta zabawa - to zresztg jedna z kluczowych tez niniejszych rozwa-
zan. Polubienie profilu Adisucks zy dalsza dystrybucja obejizanego w sieci
memu to czynnosci wymagajace niemal zerowego wysitku. Jednoazesnie
owa aktywnos$¢ bywa traktowana jako obywatelska (czy szerzej: politycz-
na), a suma owych ezynnosci (kilkadziesigt tysiecy popularnych lajkow dla
profilu krytykujacego firme Adidas) bywa niezwykle skuteazna - jesli udaje
sie ,zatatwic¢” okreslong sprawe, wywotac jakies skutki (jak wycofanie si¢
z pomystu niszczenia galerii graffiti), owa aktywnos$¢ moze byc postizegana
rowniez jako specyfiezny rodzaj aktywizmu®. W rzeczonych badaniach autor
pytat wiec:

- W jaki sposob wspotezesny internet — oparty na wizualizacji sieci spo-
tecznych i tresciach tworzonych przez uzytkownikéw — moze funkcjono-
wac jako przestizen symboliznego zaangazowania w zbiorowg produk-
cje i dystrybucje oddolnych przekazdw obywatelskich/politycznych?
I na ile owa aktywnos¢ jest rownocezesnie partycypacjg w kulturze po-
pularnej (A1, A2, A3)?

- Jaki relatywnie spdjny system znaczen jest rekonstruowany i obiekty-
wizowany przez wykorzystane w analizowanych tresciach online kon-
strukty semiotyazne? Chodzito o grafiki publikowane na profilu Adisucks

8  Przemyst kulturowy, za Theodorem Adorno i Masem Horkheimerem, rozumiany jest jako podmioty dziatajace
w ramach rynku, ktorych gtéwnym celem jest produkdja i sprzedaz ustandaryzowanych (produkowanych masowo)
débr kulturowych, takich jak muzyka, filmy, tresci radiowe zy telewizyjne. Zob. T. Adorno, M. Horkheimer, Dialek-
tyka oswiecenia. Fragmenty filozoficzne, ttum. M. tukasiewicz, Warszawa 1994, s. 138-188.

9 Zob. W.L. Bennet, Lifestyle Politics and Citizen-Consumers. Identity, Communication and Political Action in Late
Modern Society, [w:] Media and the Restyling of Politics: Consumerism, Celebrity and Cynicism, pod red. J. Cornera,
D. Pelsa, London 2003; A. Chadwick, Internet Politics. States, Citizens, and New Communication Technologies, New
York-Oxford 2006, s. 114-143; S. Vegh, Classyfying Forms of Online Activism. The Case of Cyberprotests against the
World Bank, [w:] Cyberactivism: Online Activism in Theory and Practice, pod red. M. McCaughey, M.D. Ayersa,
New York 2003.
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(A1) i memy PSC, zawierajace wizerunek policjanta atakujgcego - na
kolejnych obrazach - bardzo rézne ofiary (A3).

« Czy rosnaca liczba tresci medialnych tworzonych oddolnie przez nieisty-
tucjonalnych uzytkownikdéw sieci (zawartos¢ profilu Adisucks) sumu-
je sie w rodzaj agendy publiznej? Czy jest to zatem zmediatyzowana
agenda publiczzna (A2)?

O ile ze¢s¢ wykorzystanych w analizach kategorii, z aktywnoscig obywa-
telska na czele, to terminy politologiazne i socjologiczne, generalng wspodlna
perspektywa teoretyczng byty dla autora brytyjskie studia kulturowe (same
w sobie zresztg interdyscyplinarne), do ktorych gtéwnych pytan badawczych
nalezy to, jak ludzie tworzg i dziela sie¢ znaczeniami. Studia kulturowe akcen-
tujg zwyczajny charakter praktyk kulturowych, jednoczesnie postrzegajac je
jako najwazniejsza sfere zarowno rozpowszechniania, jak i kwestionowania
dominujacych ideologii'. Z tej perspektywy kluczowg kategoria jest pojecie
kultury popularnej, ktérg mozna rozumiec jako zynny proces generowania
oraz obiegu znaczen i przyjemnosci wewnatrz systemu spotecznego'.

Jako narzedzie do analizy tresci grafiznych produkowanych oddolnie
przez uzytkownikow sieci (Al, A3) wykorzystano metodologie semiotyki
spoteznej (Roland Barthes”, Theo van Leeuwen®), traktujac wizualne re-
miksy (tj. memy internetowe) jako wielomodalne kompozycje taczace ele-
menty tekstowe/typograficzne i grafizne. Dodatkowo przy zadaniu A2 uzy-
te zostaty kategorie z tradycji badan nad ustanawianiem agendy.

Dylematy metodologiczne - stare i nowe

Przechodzac do kluzowej kwestii artykutu: jakie nowe dylematy metodolo-
giazne (azy, patrzac szerzej, czynniki/uwarunkowania wymagajace uwzgled-
nienia) wystgpity podczas przeprowadzania powyzszych analiz i byty zwia-
zane z nowymi mediami?

Po pierwsze, byty to zagadnienia odnoszace sie do aplikowalnosci po-
szczegdlnych kategorii —zarowno tradycyjnych, pojawiajacych si¢ w nowych

10  Representation: Cultural Representations and Signifying Practices, pod red. S. Halla, London 1997; ). Fiske,
Zrozumiec kulture popularng, thtum. K. Sawicka, Krakéw 2010; J. Storey, Studia kulturowe i badania kultury popu-
larnej. Teorie i metody, thum. i red. J. Baranski, Krakdw 2003; M. de Certeau, WynaleZzc codziennosc. Sztuki dziatania,
thum. K. Thiel-Janczuk, Krakow 2008.

11 ). Fiske, Zrozumiec kulture.., s. 23. Jednoazesnie autor abstrahuje w tekscie od pytania, czy - jak chce John
Fiske - opozycyjny (wobec dominujacego) charakter odezytania i przyjemnosci zerpanej z okreslonego tekstu (kul-
turowego, medialnego) jest warunkiem konieznym do tego, bysmy mieli do czynienia z kultura popularna; zob.
tamze, s. 51.

12 R. Barthes, Mitologie, ttum. A. Dziadek, Warszawa 2000; tenze, Swiatto obrazu. Uwagi o fotografii, thum.
). Trznadel, Warszawa 1996.

13 T.van Leeuwen, Introducing Social Semiotics, London-New York 2005, szczegolnie s. 37-46.
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kontekstach: rodzaje mediow (gtdwnonurtowe i alternatywne, tradycyjne
i nowe), rodzaje agendy (medialna a publizna), jak i poje¢ nowych, bez-
posrednio zwiazanych i wywodzacych sie z kultur online (mem interneto-
wy).

Po drugie, badania dotyczyty relatywnie nowych wzorcow uzycia me-
diow, umozliwionych przez technologie z drugiej potowy pierwszej dekady
XXI w., zwiazanych z przenikaniem si¢ motywacji uzytkownikow i ocze-
kiwanymi nagrodami (w znaczeniu nadanym temu terminowi przez Jaya G.
Blumlera, Elihu Katza i Michaela Gurevitcha). Pojedyncze (komunika-
cyjne) dziatanie online bywa dzi$ jednoazesnie zabawa i aktywnoscia jak
najbardziej powazng (w analizowanych kontekstach polubienie okreslonej
tresci przez jednostke na Facebooku oznaczato dziatanie w rolach: obywa-
tela, konsumenta, uczestnika/wspottwodrey - jakiej$s — kultury popularnej,
a takze — co pozostaje nie bez wptywu na trzy poprzednie — dalszg sieciowa
dystrybucje okreslonych tresci).

Po trzecie, niewiedza o algorytmach regulujacych funkcjonowanie dystry-
bucji tresci, w ramach witryny bedacej srodowiskiem (technologicznym, ale
i kulturowym!) analizowanej aktywnosci (Facebook w analizie tresci profilu
Adisucks — A1%), a takze witryny wykorzystanej jako narzedzie dostarczenia
tresci poddanej analizie, stanowita istotne utrudnienie (Google dla A2).

Wszystkie te kwestie mozna tez podzieli¢ na tradycyjne (nieodtgczny
element badan kultur popularnych, tu jednak wystepujacy w nowych kon-
tekstach) i nowe (nieistniejace przed powstaniem nowych medidéw). Bytby
to oczywiscie podziat dos¢ umowny, przy czym bardziej niz o binarnej opo-
zycji mozna by méwic o kontinuum, gdzie na jednym koncu skali sytuuja
sie klasyazne @y standardowe pytania o kulturowe kompetencje badaccza
i rzetelnos¢ operacjonalizacji uzytych kategorii, blizej drugiego zas wysta-
pitaby omdéwiona dalej kwestia niejasnych granic miedzy mediami gtow-
nonurtowymi a alternatywnymi (i agenda medialng a ,zmediatyzowana
online agenda publizna”). Skale zamykatby — nieomdéwiony tu z powodu
ogranizzen objetosciowych - problem oddziatywania nieupubliznionych
algorytmoéw i kodow wspdtregulujacych funkcjonowanie sieciowych $ro-
dowisk komunikacyjnych (wpisujacy sie w mtode tradycje software stu-
dies i, czeSciowo, cultural analytics).

14  Zob. E. Katz, J.G. Blumler, M. Gurevitch, Uses and Gratifications Research, , The Public Opinion Quarterly”
1973-1974, vol. 37, nr 4, s. 509-523.

15 Precyzyjne zasady funkcjonowania algorytmu regulujacego wyswietlanie tresci na tablicach poszazegdlnych
uzytkownikow serwisu Facebook nie sa upubliznione.
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Kultury popularne online

Nowe narzedzia, nowe srodowisko

Jedna z kluzowych Kkwestii zwigzanych z analizami szeroko pojetej kul-
tury popularnej (czy precyzyjniej: kultur popularnych) jest pytanie o wy-
starczajace kulturowe kompetencje badacza. Wiaze si¢ z nim zagadnienie
dotyczace kulturowego kontekstu prowadzonych badan: analiza okreslone-
go tekstu kulturowego (tutaj tekstow medialnych) jako, mowigc jezykiem
Stuarta Halla, znaczacego dyskursu, tgczy sie z problemem réznic miedzy
usytuowaniem kulturowym twdrcow/uzytkownikéw analizowanych tresci
i samego badacza (te same reprezentacje i rozne dyskursy).

Autor uwaza, co zaznaczono juz powyzej, ze rozwoj nowych medidw -
wbrew stanowiskom sceptykow - przyczynit sie do istotnej zmiany jako-
sciowej w tym, jak ludzie uzestnicza w kulturach popularnych. Internet sta-
nowi specyfizne srodowisko dla funkcjonowania kultur popularnych, rozu-
mianych jako zynne procesy tworzenia oraz obiegu znaczen i przyjemnosci
miedzy ludzmi. Oczywiscie jakosciowej zmiany nie przyniosty automatycznie
powstanie i rozwoj nowych mediow. Kluzowe okazaty si¢ transformacje,
ktérym internet podlega od potowy pierwszej dekady XXI w. (hazywane cza-
sami rozwojem internetu [web] 2.0)': rozwdj serwisdw spoteznosciowych,
wizualizujacych sieci spotezne ich uzytkownikéw i umozliwiajacych wygod-
na komunikacj¢ pozioma, a takze wzrost znaczenia tresci generowanych przez
uzytkownikow". Co z nich wynika dla kultur popularnych? Bardzo wiele:
wspotezesny internet, w coraz wiekszym stopniu oparty o owa architekture
uczestnictwa, istotnie — jakosciowo — modyfikuje tradycyjne modele odbioru/
uzycia produktéw przemystow Kultury przez publicznosci medialne.

Dwa najwazniejsze, powiazane ze sobg wymiary tej zmiany, to:

- upodmiotowienie odbiorcy tekstdow medialnych, ktory dysponuje dzis$
narzedziami umozliwiajacymi tatwe i tanie przerabianie produktéw
kultury (wiec i tworzenie nowych, rowniez przy wykorzystaniu zme-
diatyzowanych cyfrowo reprezentacji produkowanych przez przemysty
kulturowe). Nie oznaxza to ozywiscie, ze w erze medidw analogowych
nie mozna byto samodzielnie przetwarzac¢ i rozpowszechniac tresci me-
dialnych (zy precyzyjniej: zaposredniczonych przez media masowe
tresci kulturowych), dzi$ jednak mozliwosci twoérczego uczestnictwa
w kulturze sg nieporownywalnie wieksze;

16 Paul Levinson komplikuje zamieszanie terminologizne, nazywajac media 2.0 mianem ,nowych nowych
mediow”; tenze, Nowe nowe media, ttum. M. Zawadzka, Krakow 2010.
17 J. Nowak, Social media jako sieci obiegu przekazow medialnych, ,Nowe Media” 2012, nr 1 (3), s. 13-31.
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- druga zmiana to spoteznosciowy (wspolnotowy) potencjat owej oddolne;j
tworczosci online: ,tworze i wiem, ze moge sie tym dzieli¢” (znowu: szybko
i fatwo). Parafrazujac znane stowa Jurgena Habermasa, mozna powiedziec,

ze publicznos$¢ konsumujaca Kulture znowu o niej — w sieci — rozprawia'®.
Innymi stowy, kluzowa zmiana, ktéra przynosi internet 2.0, to nie tylko
aktywizacja odbiorcow produktow przemystéw kulturowych, ale i wizu-
alizacja samego procesu aktywnego uczestnictwa w kulturze, tym samym
rowniez uczynienie procesu partycypacji w kulturze bardziej zbiorowym.
Ludzie chetnie pisza w sieci o swoich wrazeniach zwigzanych z odbiorem
okreslonych filmow, ptyt, ksigzek, teledyskow itp. i jednowzesnie chetnie
dystrybuujg te tresci — publikuja linki do nich na swoich facebookowych ta-
blicach, blogach i mikroblogach. Dziela sie rwniez doSwiadazeniami z oso-
bistego odbioru tresci kulturowych® - znaczeniami i przyjemnosciami, ktore
»,2wytworzyli” podczas odbioru okreslonych przekazow, czyli wtasnie kultu-

rami popularnymi, tworzonymi przez nich w trakcie tworczej konsumpgji.

Dyskursy remiksu

Co to wszystko znaczy dla badacza sieciowych kultur popularnych? Po pierw-
sze, gwattownie rosnie liczba nowych (i potencjalnych) kontekstéw odczy-
tan poszezegolnych tresci kulturowych. Jedng z podstaw studiow kulturo-
wych (rowniez elementarzem, gdy mowa o ich metodologii) jest stwierdze-
nie, ze kazdy tekst medialny (film, teledysk czy artykut w gazecie) moze byc¢
dekodowany na wiele sposobdw, ktore sktadaja si¢ na kontinuum miedzy
odazytaniem zgodnym z ideologia wpisana w jego zawartos¢ (hegemonicz-
nym) a odezytaniem opozycyjnym, tzn. odwracajacym znaczenia i wektory
ideologizne sugerowane przez tworcow?. Teorie kultury popularnej zakta-
daja, ze najciekawszym obszarem badawczym jest dyskursywna przestizen
konstruowana przez odczytania przynajmniej do pewnego stopnia negocju-
jace wyjsciowe ideologie?.

18 W oryginale: ,publizno$¢ rozprawiajgca o kulturze stata sie publiznoscia konsumujaca kulture” (J. Habermas,
Strukturalne przeobrazenia sfery publicznej, thum. W. Lipnik, M. tukasiewicz, Warszawa 2007, s. 306). Jednoczesnie
warto zauwazyc, ze procesy te wecale nie ostabiaja gtdwnej, krytyaznej tezy Habermasa, czyli utowarowienia sko-
mercjalizowanej zawartosci medidw. By¢ moze rozwoj architektury uczestnictwa wspotczesnej sieci jeszcze inten-
syfikuje owo utowarowienie - to ciekawy watek, do ktérego autor powrdci w zakonczeniu, wymaga on jednak
odrebnego artykutu.

19 Zob. M. Filiciak, M. Danielewicz, M. Halawa, P Mazurek, A. Nowotny, Mtodzi i media. Nowe media a uczestnic-
two w kulturze. Raport Centrum Badan nad Kulturg Popularng SWPS, Warszawa 2010, http://bi.gazeta.pl/im/9/7651/
m7651709.pdf (odczyt 25.01.2013).

20 ). Fiske, Zrozumiec kulture..., s. 133-164.

21 John Fiske idzie jeszaze dalej, twierdzac, ze gdy nastepuje odazytanie hegemoniazne (zgodne z dominujaca
ideologia), to w ogodle nie mamy do czynienia z kultura popularng (innymi stowy, kultury popularne musza cho¢
minimalnie sytuowac sie¢ w opozycji do ideologiznego mainstreamu); zob. tamze, s. 131.
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Tu dochodzimy do sedna: internet okazat sie systemem sprzyjajacym
takim odczytaniom. Po pierwsze dlatego, ze bardzo obnizyt prég wysitku
potizebny do dotarcia do tresci medialnych sygnowanych przez przemysty
kulturowe, ktore: 1) sq postrzegane przez ich potencjalnego konsumenta-od-
biorce jako pozbawione wiarygodnosci (w przypadku mediow masowych);
2) produkuja tresci nieinteresujace dla owego odbiorcy (w przypadku tresci
rozrywkowych®). W sieci duzo tatwiej, niz poza nia, natrafi¢ na takie teksty
(bo rosnie grono znajomych, ktérzy dystrybuuja tego typu tresci; bo poza
siecig «zesciej trizeba za nie zaptacic).

Po drugie — wazniejsze w kontekscie obecnych rozwazan — nowe media
zwiekszaja nie tylko lizbe nowych kontekstow kulturowych, w jakich mo-
zemy odbierac okreslone tresci, ale i swobode w ich (tresci) dzieleniu/prze-
twarzaniu. Digitalizacja zasobow Kkulturowych (tresci medidw masowych,
tresci filmowych, muzyaznych itd.) uczynita nowe media repozytorium tek-
stow kulturowych, tu rozumianych jako dyskursywne struktury potencjal-
nych znawzen i przyjemnosci, ktore stanowiag wtasnie gtéwne zrodto zaso-
bow dla kultury popularnej®.

Przywotane powyzej analizy dotyczyty wtasnie tekstdw medialnych
(przede wszystkim grafiznych) publikowanych i dystrybuowanych przez
szeregowych uzytkownikéw internetu. Te teksty (memy Pepper Spray Cop
i grafiki publikowane na profilu Adisucks) - jak zdecydowana wiekszosc tre-
$ci tego typu — sktadaja sie z rozmaitych reprezentacji (na poziomie technicz-
nym pozyskanych z produktéw kultury, takich jak filmy fabularne, repro-
dukcje obrazéw @y komiksow, fragmenty teledyskéw), z ktdrymi zwiazane
sg okreslone i zesto wieloznazne® konstrukcje ideologiczne. Autor zaktada
jednoczesnie, ze owe ,, mikroideologie”, konotowane przez uzyte w analizo-
wanych tresciach grafizne reprezentacje, sa uzyte jako sktadniki relatyw-
nie spojnego systemu znaczen konstruowanych i rekonstruowanych przez
(pop)kulturowa wspolnote twadrcow, dystrybutordéw (ich rola rosnie, o zym
wiecej ponizej) i przynajmniej zes¢ odbiorcow owych tekstow kultury.

Ztego wynikac¢ moze bardzo konkretny problem: na ile badacz jest w sta-
nie je zrekonstruowac? Tym bardziej, ze nie ma «egos takiego, jak kultu-
ra popularna wspotczesnego (polskiego czy nie) internetu. Nie ma jednej
kultury popularnej. Przeciwnie - wspoétazesne kultury popularne online

22 Oayuwiscie nie jest to alternatywa - media masowe coraz zesciej sa (zaréwno intencjonalnie, jak i nieintenc-
jonalnie) rozrywkowe.

23 ). Fiske, Zrozumiec kulture..., s. 27.

24 Polisemicznos¢ tekstu jest funkcja kompetencji kulturowych i sojuszy spoteznych zawartych przez jego
czytelnika, a jednoezes$nie - w przypadku tekstow zmediatyzowanych cyfrowo - ich wieloznaznosci sprzyja ad-
dytywny charakter kultury internetu.
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to — na poziomie tekstdw medialnych bedacych ich nosnikami - kultury
fragmentu, remiksu, memu (bri)kolazu. Zdjecia, fragmenty animacji, filmow,
cytaty przeroznej formy kraza w nieustannym procesie wyrywania (wyci-
nania — kopiuj/wklej) ze swoich kontekstow - gatunkowych, rynkowych,
ideologiznych i innych. Wyciete z jednych dyskursow sg wklejane/tgczone
w inne catosci, inne dyskursy. Nowe znaczenia moga powstawac w proce-
sach wielopoziomowej semiozy, tak jak w przypadku obrazu opublikowa-
nego na profilu Adisucks przez jednego z uzytkownikow (zdjecie 1).

Zdjecie 1. It's over nine thousaaaand!

IS OUERNIRE THOUSAMAAND!

Grafika opublikowana na portalu Adisucks 26 marca 2011 roku

Obraz jest gteboko umocowany w kulturze popularnej, stanowigc re-
miks dwoch grafik, ktore w sieci funkcjonujaca jako odrebne memy: gto-
wy postaci kréla Leonidasa (granego przez Gerarda Butlera) z filmu fantasy
300 (2006, rez. Zack Snyder) i Kkorpusu postaci z japonskiego serialu anime
Dragon Ball Z. By zrekonstruowac zawarte w obrazie konotacje, potizebna
jest znajomos¢, po pierwsze, tekstow pierwotnych (serial animowany i film
fabularny). Po drugie, znajomos¢ konotacji reprezentacji wykorzystanych
tu juz jako memy internetowe (oba memy - This is Sparta! i It’s over 9000
- konotujg rodzaj samozwrotnej eksklamacji o charakterze afirmatywnym).
Po trzecie, znajomosc¢ kontekstu: odniesienie do popularnosci profilu Adisucks
mierzonej liczbg lajkéw (ponad dziewie¢ tysiecy w momencie publikacji
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analizowanego obrazu). Wszystko to sktada sie na dos$¢ spojne znaczenie
akcentujace site protestu, zarOwno te symboliczng - wynikajaca z popkul-
turowych uktadéw sympatii (konotowanych przez postaci wywodzace si¢
z tekstow pierwotnych i przedstawiane w memach, z ktérych przygotowa-
ny zostat remiks), jak i te jak najbardziej realna — lizbe 0séb popierajacych
protest®.

Czy mozna by¢ pewnym, ze dw zestaw znaczen wyczerpuje interpre-
tacje obrazu? Ozywiscie, ze nie. | w zasadzie nie moze tego czynic, sko-
ro ,przynajmniej teoretyznie kazdy tekst ma do zaoferowania tak wiele
adekwatnych znaczen, ile istnieje réznych sojuszy spoteaznych, ktore za-
wiera jego odbiorca”?®. Wychwycenie wszystkich jest po prostu niemoz-
liwe, jednoczesnie wcale nie jest koniezne - to kwestia staran dotycza-
cych odtworzenia mozliwie spdjnego i wiarygodnego systemu znaczen,
konotowanego (obiektywizowanego) przez analizowane teksty medialne
(kulturowe).

Rowniez z tego punktu widzenia nowe media zynia sytuacje rzeczywi-
Scie nowa: drastyaznie zmieniajg srodowisko kulturowe, w ktorym funk-
cjonujg analizowane przez badacza teksty. Cho¢ sam problem (watpliwosci
dotyazace wiasciwych odczytan) jest bowiem inherentnym elementem opi-
sywanej tu tradycji badawzej, to wspotzesny internet interesujaco go mo-
dyfikuje. I co ciekawe, niekoniewznie tylko go utrudniajgc. John Fiske pisat
w drugiej potowie lat 80. ubiegtego wieku, ze ,trudno jest badac¢ produk-
ty (..) konsumpcji taktyaznej”, poniewaz nie maja one wtasnego miejsca.
Dana jest im tylko przestrzen, w ktdérej chwilowo istnieja. Sa porozrzucane,
rozproszone przez nasze zurbanizowane, zbiurokratyzowane i transmitowa-
ne przez telewizje dosSwiadczenia”®. Dzi$ to rozproszenie jest nieporéwny-
walnie wigksze. Jednozesnie owa przestizen, w ktorej istnieja produkty
konsumpcji taktyeznej (czyli wytwory/nosniki) kultury popularnej, jest jak
najbardziej konkretna (i zmediatyzowana cyfrowo): to internet wizualizuje
i — co dla kulturoznawcy, medioznawcy, socjologa wazniejsze w kontekscie
prowadzonych badan - zesto utrwala owe produkty, mediatyzujac siecio-
we konwersacje i opinie w artefakty.

25 Oaywiscie fakt polubienia danej tresci na Facebooku rzadko przektada sie na gotowos¢ do jakiegokolwiek in-
nego dziatania na rzez danej kwestii. W przypadku protestéw, takich jak ten opisany, liczba tzw. lajkéw (polubien)
staje sie wartoscig wymierna, funkcjonujaca jako argument w relacjach mediow gtéwnonurtowych; zob. ). Nowak,
Agenda publiczna czy medialna...

26 ). Fiske, Zrozumiec kulture..., s. 135.

27 Taktyazna konsumpcje dokonywana przez twércow kultur popularnych Fiske przeciwstawia - za Michelem de
Certeau - strategiom przemystow kultury, prébujacych narzuci¢ konsumentom okreslone praktyki spoteazne i pre-
ferowane odczytania. Wiecej zob. w: M. de Certeau, Wynalez¢ codziennosc..., s. 30-39.

28 ). Fiske, Zrozumiec kulture..., s. 36.
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Analizowane srodowisko (nowe media) moze zatem w pewnym sensie
utatwiac¢ analize rowniez w ten sposob, ze ,pomaga” we wtasciwych in-
terpretacjach wykorzystanych reprezentacji - przez wizualizacje¢ aktywnosci
ludzi i mozliwos¢ dotarcia do takich artefaktow poprzez wyszukiwarki (jed-
nak z zastizezeniami, o ktorych bedzie mowa w ostatniej «zesci artykutu).
W sieci dostepne sa wrecz metateksty, bedace tworzonymi zbiorowo opisa-
mi reprezentacji wykorzystywanych w konwersacjach online, utatwiajacy-
mi wychwytywanie okreslonych kontekstow oraz gromadzenie materiatu
do analizy®.

Anonimowy autor i ideologia memow

Co jeszcze wynika z owego gigantycznego rozproszenia kontekstow, w Kkto-
rych mogg wystepowac tresci online? W kulturze memu, fragmentu, GIF-u*°,
wszystkich wyabstrahowanych z wiekszej catosci i pierwotnych kontek-
stéw, na znaczeniu traci pierwotny autor tresci, z ktérych wykorzystywane
sq reprezentacje — zesto zostaje zredukowany do roli producenta reprezen-
tacji wykorzystanych dalej. Jednowzesnie wzrasta ranga ostatniego publika-
tora/dystrybutora okreslonych tekstow online — to on nadaje ton procesowi
ustalania znaczen. Ostatni dystrybutor jest zesto, co wazne, rowniez ewalu-
atorem rozpowszechnianych tekstéw, np. jako ,lubigcy” je na swojej/czyjejs
facebookowej tablicy. Okazuje sie wiec gtébwnym nadawcg wiarygodnosci
okreslonych przekazow (co, nawiasem mdwiac, ma absolutnie fundamen-
talne znaczenie dla ontologii i pragmatyki funkcjonowania dziennikarskich
mediow w sieci’), a okreslajac kontekst sytuacji komunikacyjnej, wspot-
Ksztattuje ramy dyskursu.

We wspotzesnym internecie dochodzi do zmian w procesie nadawa-
nia (sugerowanych) znazen okreslonych tekstow medialnych. Przywotujac
wptywowa koncepcje Stuarta Halla*, mozna powiedzie¢, ze gdy rozpatru-
jemy tresci online jako istotne dyskursy, na znaczeniu tracg charakterystyki,
ktore sktadaja sie na kodowanie. Mowiac precyzyjnej: tracg na znaczeniu
charakterystyki pierwotnego kodowania, a wtasciwy twdrca reprezentacji
remiksowanych w kulturach popularnych online czesto staje sie tylko ich

29 Na tej zasadzie funkcjonuje m.in. witryna knowyourmeme.com, agregujaca memy internetowe (ich opisy
plus lizne przyktady) - nieocenione zrodto materiatdw dla oséb zainteresowanych badaniem kultur popularnych
online.

30  GIF (ang. Graphics Interchange Format) - format pliku grafiznego umozliwiajacy publikowanie krotkich
animagji, wykorzystywany m.in. do przygotowywania krotkich klipow filmowych (np. fragmentéw teledyskow,
programow telewizyjnych, filméw fabularnych), ktére nastepnie sa umieszczane w sieci.

31 Zob. ). Nowak, Media Messages’ Flows in Converging Media Systems, Directions of Change as Research Chal-
lenges, [w:] Convergence: Media in Future, pod red. A. Baczyniskiego, M. Drozdza, Cracow 2012, s. 218-223.

32 ). Storey, Studia kulturowe..., s. 17-20.
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producentem, jedynie (i nieintencjonalnie) dostarczajacym czesci sktado-
wych do zupetnie nowych, zesto opozycyjnych odezytan, na ktérych budo-
wane sg nowe znaczeniowe i ideologizne oferty. Praktyki komunikacyjne
sieciowych kultur popularnych (tam, gdzie mamy do czynienia np. z me-
mami internetowymi) niejako sita rzezy wymuszajg podejscie okreslone
przez Rolanda Barthesa jako ,,Smier¢ autora”®, a dotywzace nieodczytywa-
nia tekstu przez pryzmat domniemanych intencji autora. Faktyezne intencje
twdrey sa nieistotne, a on sam staje sie anonimowy, czyli wtasnie anony-
mous, co — warto podkresli¢ — okazuje sie spdjne z etosem niektorych $ro-
dowisk internetu, akcentujacych znaazenie anonimowego charakteru jego
uzytkownikow?*. W tym sensie autorzy reprezentacji bedacych podstawa
poszazegdlnych memow internetowych sa zupetnie irrelewantni dla ich
pOzniejszej popularnosci, uzy¢ i konotacji z nimi zwigzanych?.

Jednoezesnie wszystkie powyzsze rozwazania na temat fragmentarycz-
nego charakteru reprezentacji wykorzystywanych w kulturach popularnych
online nie znaza, ze nie istnieje pewna gatunkowa ideologia sieciowych
remiksow wizualnych, takich jak chociazby memy internetowe. Paradok-
salnie jest doktadnie przeciwnie: zestaw praktyk spoteznych zwigzanych
z kulturami popularnymi online sumuje si¢ na okreslong message, konoto-
wang przez to — wciaz relatywnie nowe — medium, jakim jest internet 2.0.

Przyjmujac szerokg perspektywe, mozna zapyta¢ o ideologie tekstu
w nowych (najnowszych) mediach (jeszcze raz parafrazujgc Barthesa, py-
tajac o cyfrowa fotogenie owych remiksowanych obrazéw?®). Innymi sto-
wy, jaka ideologia wpisana jest w remiks (w tym przypadku wizualny) czy
mem internetowy?

Pod pojeciem memu autor rozumie tekst kultury, ktory zyskat popular-
nos¢ poprzez (z reguty) spontaniczng dystrybucje online, odbywajaca sie
przynajmniej do pewnego stopnia niezaleznie od przemystow kultury. Za-
ktada jednoczesnie, ze istnieje okreslona gatunkowa ideologia memu, bo
w jego zbiorowo dzielona charakterystyke wpisane sg okreslone praktyki
spoteazne i kulturowe zwiazane z jego doswiadczeniem: dotycza one wtasnie
opisanego powyzej specyficznego, niestandardowego sposobu wykorzysty-
wania produktow przemystéw kultury. Autorzy kolejnych memoéw swo-
bodnie wykorzystujg reprezentacje pierwotnie tworzone i dystrybuowane

33  R. Barthes, Smier¢ autora, ttum. M.P. Markowski, ,Teksty Drugie” 1999, nr 1/2, s. 247-251.

3¢ W taki sposob zorganizowana jest chociazby spoteazno$¢ skupiona wokét kontrowersyjnej i bardzo popularnej
witryny 4chan.org.

35 Np.dla twércow, komentatorow i dystrybutoréw memow Pepper Spray Cop fakt, ze autorka zdjecia, bedacego
podstawa memu, jest studentka California University - Louise Macabitas.

36 Zob. R. Barthes, Swiatfo obrazu...
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przez medialny i kulturowy mainstream, uktadajac z nich nowe przekazy
medialne i rozpowszechniajac je w sieci (czyli ich rekonstrukgja i redystry-
bucja odbywa sie poza przemystami kultury - zarbwno w sensie inspiracji,
interesow ekonomicznych, jak i srodowisk medialnych).

Najwazniejsze w tym kontekscie sa: upodmiotowienie uzytkownika memu
(mozliwosc¢ jego naturalnej rekonstrukcji) oraz jego potencjat spotecznosciowy
(perspektywa jego reprodukgji/redystrybucji). Charakterystyki te stanowia
Kkwintesencje sieciowej kultury popularnej (tym razem juz zbiorczo, w licz-
bie pojedynczej), poniewaz dotycza tekstow, ktére — jak kultura popularna
w ogole — powstaja na styku dwoch ptaszczyzn: tej skupionej wokét produk-
tow przemystow kultury oraz tej wynikajacej z codziennego jednostkowego
i grupowego doswiadczenia ludzi¥. Na zakonazenie tego watku warto dodac,
ze owe przyjemnosci oferowane przez bardzo konkretne teksty w ramach dys-
kursow w sieciowych kulturach popularnych «esto wynikajg ze specyficz-
nej normatywnej subwersji, famiac tabu «zy chociazby normy funkcjonujace
w medialnym mainstreamie (,,w sieci wiecej wolno”)*, odpowiadajac katego-
rii ,,przyjemnosci z nieprzyzwoitosci” opisanej przez Fiske’ego™.

Tresci oddolne i agendy mediow

Ciekawy i jednoczesnie bardzo konkretny problem, przed ktorym stanat au-
tor podczas analiz (A2) przeptywow tresci miedzy profilem Adisucks a me-
diami online relacjonujacymi protest, wziat sie z gestniejacej sieci powiazan
miedzy witrynami (i zwigzanymi z nimi aplikacjami) o coraz bardziej zroz-
nicowanym statusie. Zartobliwie zecz ujmujac: postepujaca konwergencja
mediow (na poziomie technologii, rynkéw, tresci) w tym kontekscie na
pewno nie pomaga badaczowi tresci medialnych online.

W odniesieniu do prowadzonych analiz oznaczato to pojawienie sie pro-
blemu ptynnych (i jednoczesnie nie do konca jasnych) granic miedzy ana-
lizowanymi rodzajami mediow. Badajac medialng, sieciowa recepcje pro-
testu Adisucks, wykorzystano zatozenia tradycji badan nad ustanawianiem
agendy*. Podejscie, mimo iz ostateznie okazato sie skutezne (jako srodek
realizacji okreslonych zatozen badawczych), juz w momencie operacjonali-
zacji kategorii wywotato pewne problemy terminologiazne.

37 ). Fiske, Zrozumiec kulture..., s. 25.

38 Subwersywny (wobec tradycji i norm medialnego mainstreamu) charakter sieciowych kultur popularnych
wiaze sie z ich geneza: jedna z etyznych i estetycznych podstaw kultur online z poczatkowego okresu istnienia
internetu jest swoisty, anarchizny etos, ktorego odbiciem jest funkcjonujace do dzi$ przekonanie, ze w sieci ,mozna
wiecej”

39 ). Fiske, Zrozumiec kulture..., s. 62.

40 M. McCombs, Ustanawianie agendy. Media masowe i opinia publiczna, ttum. B. Radwan, Krakéw 2008.
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Analiza dotyczyta przeptywow tresci z profilu o protescie do roznych
typow mediow online, wszystko w ramach techniaznej i kulturowej in-
frastruktury internetu, postizeganego znow - jak w przypadku opisanych
wezesniej badan kulturoznawaych - jako narzedzie i przestrzen wymiany
symboliznej, w tym wymiany oddolnej, podejmowanej przez szeregowych
uzytkownikow sieci, dziatajacych jako twdrcy i (re)dystyrbutorzy tresci on-
line. Okazato sig, ze te same technologizne, ekonomiazne i kulturowe uwa-
runkowania (architektura uczestnictwa, na ktorej oparta jest wspotczesna
sie¢) wywotujg podobne problemy w réznych podejsciach badawczych:
eksplozja popularnosci user-generated content i ich oddolnej dystrybucji
moze wptywac tez na badania w tradycji agenda-setting.

W badaniach autor pytat m.in. o to, w jaki sposéb kwestia Adisucks za-
zeta funkcjonowac¢ w krajowej agendzie medialnej online? Czyli, innymi
stowy, jak to sie stato, ze nastapito przeniesienie waznosci kwestii miedzy
agendami medidw gtéwnonurtowych i nieprofesjonalnych?

Nieozywisty okazat sie jednak juz sam punkt wyjscia, czyli status tresci
umieszczanych przez uzytkownikow w ramach profilu Adisucks. Czy publi-
kowane informacje, grafiki i dyskusje powinny zosta¢ potraktowane jako
fragment agendy medialnej @y raczej agendy publiznej? Mowiac inaczej:
na ile social media mediatyzuja agende publizna? | gdzie przebiegaja gra-
nice?

Pierwszy problem pojawit sie wiec na etapie terminologii i odnosit sie
do kwestii tego, jak podzieli¢ analizowane media. Kryterium Kklasyazne
(technologia), stanowiace dziedzictwo tradycji niemal stu lat medioznaw-
stwa — podziat na media tradycyjne (analogowe) i nowe (cyfrowe), jest
niewystarczajgce. Bardziej przydatny (i niestety mniej klarowny) jest drugi
podziat, oparty na kryterium spoteczno-ekonomicznym, w ktérym istotny
jest status nadawcy/dystrybutora tresci funkcjonujacego na rynku medial-
nym. Z tego punktu widzenia wyrdzni¢ mozna, po pierwsze, media gtdwno-
nurtowe (mainstream media), czyli przedsiebiorstwa medialne o ustalonej
pozycji, rozpowszechniajace przekazy medialne offline i online*. Alternaty-
wa sa media niegtownonurtowe (obywatelskie? nieprofesjonalne? - nie-
stety nie ma jednego wyczerpujacego i jednozesnie jasnego terminu), czyli
podmioty (niezawodowe redakcje i przede wszystkim pojedynazy uzytkow-
nicy mediow) uezestnizace w oddolnej, poziomej dyfuzji i (re)konstrukcji
tresci dziennikarskich gtownie w ramach nowych medidéw (a przynajmniej:
pierwotnie nowych). Skizyzowanie powyzszych kryteriow tworzy rodzaj

41  Zob. E. Mitchelstein, P). Bozkowski, Online News Conspumtion Research: An Assessment of Past Work and an
Agenda for the Future, ,New Media & Society” 2010, vol. 12, nr 7, s. 1085-1102.
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macierzy: media gtdwnonurtowe to zarowno media tradycyjne, jak i nowe
(ich wersje sieciowe). Z kolei wspdtczesnie media obywatelskie operuja nie-
mal wytaznie w srodowisku online®.

Autor uznat wiec, ze gtdwne wyznazniki mediow gtéwnonurtowych to:
funkcjonowanie w ramach rynku medialnego i jednoczesnie profesjonal-
ny charakter tworzenia tresci. Przy tym podejsciu media nieprofesjonalne
to pojemna Kkategoria, stworzona poprzez opozycje do powyzszej, w kto-
rej ramach miescic¢ sie beda m.in.: blogi prowadzone przez niezawodowych
dziennikarzy, agregatory tresci sieciowych - w tym grafiznych i multime-
dialnych, fora internetowe (réwniez te w ramach medialnego mainstreamu)
zy niektore tresci zamieszczane na portalach tzw. dziennikarstwa obywa-
telskiego®.

Procesy oddolnej publikacji i dystrybucji tresci online sprawiaja, ze roz-
roznienie to jest coraz trudniejsze do zastosowania. Na przyktad witryny,
na ktérych publikowane sa analizowane tresci, moga przynaleze¢ do social
media (jak blogi, serwisy spotecznosciowe, czy tzw. portale dziennikarstwa
obywatelskiego), ale materiaty publikowane w ich ramach bywaja oczy-
wiscie fragmentem produkcji medialnej medidw gtéwnonurtowych. Zno-
wu: w tych przypadkach kluczowa role w definiowaniu statusu okreslonego
przekazu odgrywa nie medium (choc istotne, bo wspétkreujace potencjalne
spoteazne praktyki odbioru/uzycia tresci online), ale raczej jego tworca lub
- nawet w wiekszym stopniu — ostatni dystrybutor, czyli gtldwny nadawca
jego wiarygodnosci.

Jednowzesnie pojawity sie ciekawe przyktady z pogranicza obu rodza-
jow mediow, np. lifestylowy blog marki odziezowej*, ktory autor potrak-
towat — wtasnie z powodu umocowania rynkowego i komercyjnych ce-
l6w jego wtascicieli/tworcow - jako medium gtéwnonurtowe. Podobnie
jesli chodzi o materiaty dziennikarskie na stronie alert24.pl, ktére mimo
ze zostaty opublikowane w ramach witryny powszechnie uznawanej za
,portal dziennikarstwa obywatelskiego”, byty de facto przygotowane
przez medium gtéwnonurtowe - ,dziennikarze obywatelscy”, ktérzy do-
starczyli informacji do redakcji portalu, zostali potraktowani raczej jako
zrodto informacji, ktdre przeformutowali i opublikowali profesjonalisci®.
Warto zaznaczyc¢, ze w oczach okreslonej grupy odbiorcow oba przekazy

42 ). Nowak, Media Messages'.., s. 213-218.

43 Ocazywidcie klasyfikacja okreslonej witryny do ktorejs z kategorii opiera si¢ na dostepnych informacjach
dotyazacych np. jej autora/autorow. Z tego powodu autor nie moze mie¢ pewnosci, zy dany (np. anonimowy) au-
tor nie jest zawodowym dziennikarzem. Jednak jesli taka informacja nie jest ujawniona na stronie, to faktyaznie nie
ma to wiekszego znaczenia, poniewaz jej zawartos¢ bedzie odbierana wtasnie jako nieprofesjonalnego autorstwa.
44  Zob. Wypasiona Biedrona, http://blog.cropp.com/2011/03/wypasiona-biedron/ (odczyt: 25.01.2013).

45 Artykuty opublikowane w styezniu 2013 r. nie sg juz dostepne na stronie alert24.pl.
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moga jednak zosta¢ uznane za jak najbardziej oddolne, nieprofesjonalne
przekazy medialne®.

Rozwazania te maja znaczenie z punktu widzenia celdw/wynikow analiz.
Jesli autor uznat, ze social media umozliwiajg relatywnie tatwag mediaty-
zacje poszczegodlnych kwestii z agendy publieznej (mediatyzacje rozumiana
dostownie, tzn. jako proces wizualizacji w sieci zawartosci agendy publicz-
nej: ludzie publikuja opinie na istotne dla nich tematy i dyskutuja o nich),
tym bardziej nalezy podkresli¢ pewne problemy z rozgraniczeniem obu
agend. Co wiecej, wydaje sie, ze dokonanie precyzyjnego podziatu bedzie
nawet trudniejsze (jesli juz nie jest niemozliwe) — tresci mediow, ich autorzy
i dystrybutorzy przenikaja si¢ wzajemnie, tworzac coraz gestsza sie¢, w ra-
mach ktérej dystrybuowane sa przekazy medialne. Na marginesie nalezy
doda¢, ze rozwazania te nabierajg znaczenia, gdy wezmiemy jeszcze pod
uwage problem przeniesienia waznosci kwestii miedzy agendami — przypo-
rzadkowanie danego publikatora sieciowego do ktorejs z kategorii okazuje
sie kluczowe dla uzyskanych wynikow. Tu przydaja sie nowe metodologie
(analiza sieciowa), umozliwiajace precyzyjne sledzenie przeptywow tresci
w ramach poszezzegdlnych agend i miedzy nimi, a co za tym idzie rOwniez
tworzenie dos$¢ szczegdtowych modeli agendy intermedialnej* oraz ,,zindy-
widualizowanych” agend poszczegdlnych osob®.

Zakonczenie: software i rynki

Powyzsze rozwazania stanowia probe sformutowania kilku ogélnych, mozli-
wie uniwersalnych uwag dotyczacych szeroko pojetych badan medioznaw-
zych (socgjologicznych, kulturoznawczych) odnoszacych sie do spoteeznych,
kulturowych i politycznych aspektow wspotczesnej sieci. Transformacja
technologizna skorelowana z rynkowa rewolucja zmienity sposoby uzy-
wania mediow cyfrowych przez ludzi. Nie jest wiec wazne, zy przyjmiemy
perspektywe deterministyczng (pierwotna rola zmiany technologicznej), czy
prymat polityaznej ekonomii mediow (decydujace znaczenie uwarunkowan
rynkowych)* - jakosciowa zmiana praktyk spotecznych zwiazanych z ludz-

46 Na temat normatywnych ocen owego zacierania si¢ granic miedzy réznymi rodzajami mediow - zob. P). An-
derson, A. Weymouth, G. Ward, Ewolucja dziennikarstwa, [w:] Przysztos¢ dziennikarstwa w dojizatych demokrac-
jach, pod red. PJ. Andersona, G. Warda, ttum. A. Piwnicka, Warszawa 2010, s. 49-52.

47 L. Guo, The Application of Social Network Analysis in Agenda Setting Research: A Methodological Exploration,
,Journal of Broadcasting & Electronic Media” 2012, vol. 56, iss. 4, s. 616-631.

48 T. Plotkowiak, S. Grubenmann, K. Stanoevska-Slabeva, Social Network Based Individualized Agenda Setting:
An Approach towards Developing an Social Network Based Agenda Setting, [w:] ANSA 2011 Proceedings, https://
wwuw.alexandria.unisg.ch/publications/208578/L-en (odczyt: 31.07.2013).

49 O obu podejsciach zob. w: ). Dovey, H. Kennedy, Kultura..., s. 4-7.
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kim doswiadzeniem zawartosci mediow stata sie faktem (i dotyczy row-
niez osob niekorzystajacych z internetu, bo wymusza m.in. zupetnie nowe
strategie adaptacyjne rozrywkowych przemystow Kkultury oraz tradycyj-
nych medidw gtéwnonurtowych - prasy, radia, telewizji).

W artykule zostaty jedynie zasygnalizowane gtdwne obszary zmian waz-
nych z punktu widzenia badan nad kulturami popularnymi online: wywota-
na rozwojem serwisow spoteznosciowych i tresci generowanych przez uzyt-
kownikéw przemiana w statusie pierwotnych producentéw reprezentacji,
z ktorych Korzystaja uczestnicy kultur popularnych online; kwestia ideologii
,2wpisanej” w modalnosci sieciowych kultur popularnych; rosngce znaczenie
statusu dystrybutoréw - szeregowych uzytkownikow — okreslonych tekstow
medialnych jako nadawcéw wiarygodnosci i dyskursywnych uwarunkowan,
w ktorych i za posrednictwem ktorych odbywa sie uczestnictwo w kulturach
popularnych; a takze — do pewnego stopnia zwiazany z nimi (majacy te same
przyczyny) — problem niejasnych granic miedzy medialnym mainstreamem
a pozostatymi mediami online (czyli, innymi stowy, kwestia niedookreslo-
nych granic miedzy agendq medialng i zmediatyzowana cyfrowo agenda pu-
bliczna) - gdzie zaczynaja si¢ i gdzie konicza media gtownonurtowe?

Ostatni z problemoéw, wskazany na poczatku artykutu, zastuguje na osob-
ny tekst, dlatego w tym miejscu zostanie jedynie zasygnalizowany. Chodzi
o brak precyzyjnej wiedzy na temat funkcjonowania algorytmow wyszu-
kiwarki Google oraz trudnos¢ zwiazang z ewentualnymi przektamaniami
w wynikach wyszukiwania, wynikajgcymi zarowno z dotychazasowej hi-
storii wyszukiwan, jak i uwarunkowan zwiazanych z polityka firmy beda-
cej wtascicielem wyszukiwarki. To wszystko rzutuje na rzetelnos¢ narzedzia
dostarczajacego przedmiotu analizy, utrudniajac wiarygodne, obszerne ba-
dania zawartosci wspotczesnej sieci, oparte na probie generowanej przez
wyniki wyszukiwania®®.

Problem braku wiedzy na temat regut funkcjonowania niektdrych wi-
tryn bedzie zyskiwat na znazzeniu - zar6wno w odniesieniu do nieupublicz-
nionych algorytmow dziatania ustug wyszukujacych (Google), wyszukiwa-
rek w ramach witryn (YouTube, Facebook) czy wyswietlen tresci publiko-
wanych na portalach (Facebook), jak i ukrytej moderacji w ramach witryn
agregujacych tresci online. Architektura uczestnictwa rzeczywiscie utatwia
wizualizacje partycypacji w kulturach popularnych i zwigksza mozliwosci

50  Interesujaco o Google jako narzedziu dostarczajacym wyniki do analizy - zob. Y. Benkler, Bogactwo sieci. Jak
produkcja spoteczna zmienia rynki i wolnos¢, ttum. R. Prochnik, Warszawa 2008, s. 287-307. O problemach z algo-
rytmami wyszukiwarek w badaniach w ramach nauk spoteznych ciekawie pisza tez Mary Antony i Ryan Thomas
(analizujac wyszukiwarke w ramach portalu YouTube) - zob. tychze, ‘This is Citizen Journalism at its Finest”: YouTube
and the Public Sphere in the Oscar Grant Shooting Incident, ,New Media & Society” 2010, vol. 12, nr 8, s. 1280-1296.
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zbiorowego ich — kultur — tworzenia i wspotprzezywania. Jednowesnie to
aktywnos¢ odbywajaca sie w $cisle okreslonych ramach organizacyjnych,
ksztattowanych w pierwszym rzedzie przez motywacje rynkowe korporacyj-
nych potentatow (Google, Facebook, YouTube) monopolizujacych kulturowa
aktywnosc¢ znaaznej zesci uzytkownikow sieci. Lev Manovich, bodaj najbar-
dziej zagorzaty oredownik nowych tradycji (paradygmatéw?) badawczych
(software studies, cultural analytics), ozywiscie ma racje, twierdzac,
7e software zaczyna ,,przejmowac dowodzenie™'. Tym bardziej, ze software ten
jest z reguty pisany i uruchamiany z bardzo konkretnych powoddéw rynko-
wych, co zyni krytyazng perspektywe medioznawza nawet bardziej istotna.
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SUMMARY

The article consists of several remarks on making research of social, cultural
and political aspects of new media, especially within media studies and cul-
tural studies theoretical approaches. Technological revolutions along with
market transformations have led to the emergence of web 2.0: new media
that are increasingly based on: 1) user-generated content; 2) visualizations
of social networks. These profound modifications of media systems have
qualitatively changed (more and more interconnected) modes of citizen en-
gagement and participation in popular cultures online. Therefore, such new
rapidly-changing subjects of studies call for discussion upon several theo-
retical and methodological issues.

The first important issue is connected with the development of social
media and the increasing amount of user-generated content available on-
line in particular. Particular media content — perceived by a researcher as
culture texts — is published in a wide variety of contexts that redefine the
analyzed discourse in the ongoing process of contexts’ changes. Secondly,
there are important changes in the nature of a tesxt’s authorship as the
characteristics of primary coding lose relevance in favor of the remix (like
particular graphic internet ‘memes’) producer or media content distributor
who introduce to a reader new — often oppositional — readings and ideo-
logical offers.

Third issue is the redefinition of status of online content distributors:
today - in the process of social filtering — ordinary internet users, when dis-
tributing particular media messages, provide them with particular amount
of credibility as well as discursive conditions in whom and by whom a par-
ticipation in popular cultures online takes place. The fourth issue is con-
nected to the former: more and more converging media platforms lead to
blurring distinctions between online media agenda and digitally mediated
public agenda which results in the need for establishing new methodologi-
cal (using network analysis) and theoretical (studies on inter-media agenda
and individualized media agendas) proposals within agenda-setting theo-
retical tradition.
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