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Wykorzystanie przewag konkurencyjnych spétek z indesu WIG — Spazywczy

Streszczenie

Celem artykutu byto zaprezentowanieziweosci zdobycia przewagi konkurencyjnej,
ktorymi dysponuj wybrane przedsbiorstwa przemystu sppwczego z indeksu WIG —
Spaywczy. Uznano,e przewaga konkurencyjna to relatywna miara funkeyeania
przedsgbiorstwa na rynku, ktora umdlwia oferowanie klientowi produktow
odpowiadagcych jego oczekiwaniom i lepszychz roferty konkurencji. Wskazano na
uczestnictwo przedsiiorstw przemystu spgwczego w  zdobywaniu przewag
konkurencyjnych powkszajcych stopié niezalénasci, wzmacniaicych ich pozye na
rynku oraz efekty dziatania. Prztg take, ze przedsibiorstwa przemystu spgwczego
elastycznie reaggjna zmiany otoczenia makroekonomicznego yivposzukuj obszaréw
przewagi konkurencyjnej w kompleksowym pdiiej uwzgédniajgcym wszystkie rlwe
wartasci firmy. Zagadnienie zdobywania przewag konkurgryoyn przedstawiono na
przyktadzie przedabiorstw, ktore zdobywajje w zakresie informacyjnym, jalobowym i
cenowym. K&de z badanych przedbiorstw zostato zbadane w aspekcie pteyjstrategii
dziatania, ktora umidiwita zdobycie danego rodzaju przewagi konkureneyj
Przeprowadzona analiza polegata na wyeksponowanatak i czynnikbw wptywagcych na
rozwoj przewagi konkurencyjnej oraz dowiodiapadane spotkigw petni zainteresowane
ich wykorzystaniem.

Stowa kluczowe: przewaga konkurencyjna, przemysygzy, restrukturyzacja

1. Wstep

Wsrod wielu zalet wspoélczesnych przegtsorstw przemystu spgwczego jako
najwaniejsz naley wymienc przewag konkurencyjsa czyli oshgniccie przez
przedsgbiorstwo wyszej pozycji w stosunku do konkurencyjnych jednogfespodarczych.
Przewaga konkurencyjna jest to relatywna miara ¢jortowania przedsbiorstwa na rynku,
pozwalajca na zaoferowanie klientowi ustug lub produktéwpadiadagcych jego
oczekiwaniom, lepszych hioferty konkurencfi. Jest ona wytana zazwyczaj W WABZej
jakosci produktu, niszej cenie i lepszej obstudze lub bardziej] kommeksn zaspokojeniu
potrzeb klienta. Przeddiiorstwa przemystu spggwczego trwale uczestnigav zdobywaniu

przewag konkurencyjnych, ktore zkszap stopieér niezalenosci, wzmacniag ich pozycg

! http://mfiles.ae.krakow.pl/pl/index.php/Przewagankarencyjna[dostp: 6.06.2008].



na rynku oraz powkszap efekty ich dziatania. Jak zausaaH. Simon konkurencja rynkowa
wymaga, aby waz mysle¢ w kategoriach strategicznego trdtik - my, klient i nasi rywale.
Prowadzenie przeddiorstwa polega na agjaniu strategicznej przewagi konkurencyjnej
spetniajcej trzy kryteria: musi ona Byistotna z punktu widzenia klienta, zauwaa przez
niego i maliwa do utrzymaniad Wedtug StankiewicZaprzewag konkurencyjm mozna
uzna za efekt wykorzystania zasobow przet&rstwa, a M. Romanowska sposob
zdobywania wybranej przewagi konkurencyjnej uzizajeel osigniecia zamierzonej pozycji
konkurencyjnej. Za podstawowe rodzaje przewagi konkurencyjnejajerse przewag
jakosciowg, cenowy i informacyjrs. Przewaga jak@iowa umdliwia przedsgbiorcom
znacacy wplyw na ksztaltowanie cen swoich produktow, smazliwia koncentrac
orientacji na klienta i spetnianie jego wymag@wiazek jakaci z cen jest nierozerwalny i
umazliwia spetnienie potrzeb klientéw. Przewaga infooyjaa pomaga natomiast
skutecznemu odbieraniu i ksztattowaniu preferengbywcow, ktore uruchamigjzagdane

dziatania.

2. Cel, metodyka i faktografia obszaru bada

Celem przeprowadzonych badgest przedstawienie w jaki sposob przedsrstwa
spazywcze mog wptywat na swoj rozwoj poprzez wykorzystanie przewag im@acyjnych,
jakosciowych i cenowych. Intengj autora bylo uchwycenie wplywu przewag
konkurencyjnych, jako czynnikbw pomageych w osaganiu niezalenosci przedsgbiorstwa,
powiekszeniu efektow dziatania na rynku i znacznego \wn nidziatu. W zatgeniach
przeprowadzanych bafigrzyjcto, ze przedsibiorstwa przemystu sggwczego elastycznie
reagug na zmiany otoczenia makroekonomicznego igw@@oszukujy obszarow przewagi
konkurencyjnej w kompleksowym podeju uwzgkdniagcym wszystkie madiwe wartasci
firmy. W literaturze i praktyce obowzujz koncepcje sugerage, ze wieloaspektowe
podefgcie do zagadnienia zdobywania przewagi konkuremgyghuwzy jej powickszaniu i
umacnianiu, co wskazato kierunki przeprowadzanyohlia Badania zostaly oparte na
analizie trzech wiogtych firm przemystu spgwczego, ktérych akcjegsnotowane na
Gietdzie Papierow Wartgiowych w Warszawie i natg do indeksu WIG — Spywczy. Jest

2 Simon H.,Przewaga konkurencyjnattp://gospodarka.gazeta.pl/firmdostp: 6.06.2008].

3 Stankiewicz M.J., (2002Konkurencyjng¢ przeds¢biorstw. Budowanie konkurencyjid przedsgbiorstwa w
warunkach globalizacjiDom Organizatora TNOIK, Tofus. 17-35.

4 Romanowska M. (2004Planowanie strategiczne w przegsiorstwie, PWE, Warszawa, s. 262.




to wybor celowy, gdy zamierzeniem autora bylo wskazaniezmégo rodzaju dziafa
podejmowanych przez analizowane firmy gegch na celu zdobycie przewagi
konkurencyjnej. W badaniach wykorzystano araliztrospektywn, ktéra uznano za
podstaw projektowania dziala wzmacniagcych przewagi konkurencyjne. Celem
metodologicznym bada bylo zaprezentowanie mlowvosci zdobywania przewag
konkurencyjnych w przemie spaywczym oraz analiza ich oddziatywania na zdeanie i
rozwoj. Okresem badawczym ety faz petnego uczestnictwa analizowanych firm na rynku
kapitatowym, a materiaterarédtowym byty wyniki finansowe publikowane przezdaae
spotki oraz literatura przedmiotu.

Badaniem ohgjto trzy spéiki, ktére uznano za najbardziej repneagwne w zdobywaniu
przewag konkurencyjnych w danej bzgnZ brarty migsnej przedstawiono spatkPolski
Koncern Mesny Duda z Warszawy, z brannapojow bezalkoholowych spétiHoop S.A. z
Warszawy, a z bray cukierniczej Przedsbiorstwo Cukiernicze JUTRZENKA SA z
Bydgoszczy. Pozostate spétki z bigrspazywczej & zgrupowane na podstawie kryterium
sektorowego w indeksie WIG-Spowczy, w skiad ktérego wchodzi 20 z 21 spotek tego
sektord, gdyz w indeksie nie s notowane akcje Grupgywiec S.A. zZywca. Dotychczas
spotki tej bramy nie wykazywaly zainteresowania budowaniem zpeegz pozycji
konkurencyjnej, gdi funkcjonowaty stabilnie, a przyczyriej sytuacji byty mate amplitudy
waha w popycie na produkty spgwcze. Nalezry jednak zauwayé istniepca tendenci
dotyczca rynku akcji spotek spywczych przejawiajca sie tym, ze wraz ze spadkiem tempa
rozwoju gospodarczego przegsiorcy wykazuj zainteresowanie inwestycjami w tej bigih
CO nie zawsze sprawdza sV rzeczywistéci, ze wzgedu na ruchy spekulacyjne inwestorow

gietdowych lub ogdlnéwiatowe tendencje na rynkach kapitatowych.

5 W skiad indeksu WIG — Spgwczy w dniu 24.02.2008 r. wchodzity negstijace spotki: ADVANCED
DISTRIBUTION SOLUTIONS S.A w Krakowie, Ambra S.A. Warszawie, Astarta Holding NV z siedzilwv
Amsterdamie, Beef-San Zaktady ¢8he SA w Sanoku, Elstar Oils S.A. w Eipli, Graal S.A. w Wejherowie,
Hoop S.A. w Warszawie, Indykpol S.A. w Olsztynieeriiel Holding z siedzibw Luksemburgu, MAKARONY
POLSKIE S.A. w Rzeszowie, Mispol S.A. w Suwaltkaétgmapol S.A. w Rusiecu, Polski Koncern¢btiy
Duda w Warszawie, Przegbiorstwo Cukiernicze JUTRZENKA SA w Bydgoszczy, @dstbiorstwo
Przemystu Spoywczego PEPEES SA w taiy, SEKO S.A. w Chojnicach, Wawel S.A. w Krakowie,ilNé
S.A. we Wiadystawowie, Zaklady Przemystu Cukieregz MIESZKO SA w Warszawie oraz Zaklady
Thuszczowe Kruszwica w Kruszwicy.

6 Szerzej na ten temat: K. Firletymulanty konkurencyjid w zarzdzaniu spétkami z indeksu WIG —
Spaywczy[w:] Zarzgdzanie przedsbiorstwem w warunkach konkurendiniwersytet Warntisko — Mazurski,
Olsztyn 2008, s. 141-149.

7 Daily C.M., Dalton D.R.Corporate governance and the bankrupt firm: An eiogl assessmentStrategic
Management Journal”, 1994 nr 15.



3. Przewagi konkurencyjne spotek z indeksu WIG — Spiywczy
i ich wykorzystanie — analiza przypadkow

Badapc wybrane spotki spywcze notowane na GPW w Warszawie pglevzigé pod
uwag poziom kursu ich akcji, ktory nie wplywa& na zachowania inwestorow. Jego
ksztattowanie siwskazuje jak dana spotka jest postrzegana na rigagitatowym i jakie ma
szanse rozwoju (z watkiem irracjonalnych zachowiadotyczicych okresowo wszystkich
indekséw). Przedstawione na rys. 1 notowania Weirtoynkowej akcji PKM Duda, Hoop
S.A. i Jutrzenka S.A. w okresie 1.01.2002 — 01.0832r. pokazuwj, ze spétki w tym okresie
wiasciwie wykorzystaly swoje szanse wgdém tworzenia przewag konkurencyjnych w
brarzy, co przelaylo sic na wzrost kapitalizacji i rozw0j. Analizag ksztaltowanie si
indeksu WIG 20 i WIG - Spgwczy w tym okresie maa wnioskowd, ze notowania spotek
przemystu spoywczego podzaja za indeksem WIG 20, czyli najlepszymi spotkamisha
gietdy (rys. 2)Swiadczy to o mocnej pozycji spotek przemystuspeczego, ktére zgodnie z
teorip Warrena Buffetaze ,....nalety inwestowa w spétki o trwatej pozycji, ktorych modele
biznesu g przewidywaln&®, mog by¢ diugoterminowy inwestych o mocnych podstawach
fundamentalnych.
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Zrodio rys.1i 2: Gietda Papieréw Wastiowych w Warszawie, http://www.gpw.pl/ [dept1. 06.2008].

8 Pardoe J.Jak to robi Warren Buffett? 24 genialne strateg@wickszego nawiecie inwestora gietdowego
Wydawnictwo Studio EMKA, Warszawa 2005, s. 14.



Analizujagc rodzaje przewag konkurencyjnych pgdj prolz okreslenia przewagi
informacyjnej na przyktadzie spotkjPolski Koncern Mgsny DUDA” z siedzip w
Warszawié, ktéry tworzy grup powiazanych kapitatowo firm krajowych oraz zagranicznych
sektora rolno - sprywczego. Spoétka od 2002 roku jest notowana na GietdPapierow
Wartcciowych w Warszawie, a jej gtowna dzialadtopolega na produkcji resa
czerwonego w trzech podstawowych segmentach: poyjtukm (ubdj, rozbiér i konfekcja
migsa czerwonego), handlowo-ustugowym (dystrybucjaolygw miesnych i wedliniarskich,
posrednictwo w zakresie handlu oraz wyspecjalizowarstugi rozbioru) oraz rolnym

(zaplecze surowcowe - hodowla trzody, uprawa, praettwo i magazynowanie z3’.
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Rys. 3. Przychody PKM DUDA w latach Rys. 4. Skolidowany zysk netto PKM
2003-2007 (w min zt). DUDA w latach 2003-20@07 min zt).
Zrodio rys. 3 i 4: Wyniki finansowe PKM DUDA w lath2003-2007.

Dziatalng¢ spotki oparta jest na pionowej integracji prodiukditora zapewnia
wystarczajce zaplecze surowcowe, nowoczesn wydajmg technologs uboju oraz
dystrybucg towaréw. Warté¢ rynkowa spotki w dniu 6.06.2008 r. wynosita 509nnzt, a
wartas¢ ksiegowa 449,7 min zt. Zysk na akcksztalttowat sj na poziomie 0,32 zt (przy
wartasci rynkowej — 5,28 zf), a wskaiki: cena/zysk — 16,7; cena/wadtoksiegowa 1,13,

Grupa Kapitatowa Polski Koncern Béiny DUDA wykazata w 2007 roku wysoki wzrost

9 Sklad grupy kapitatowej jest naptijacy: PKM DUDA S.A., NetBrokers, Wizental, Agro-Dud®ZZ
Dystrybucja, Agroprof, Rolpol, Bioenergia, Euro-ByjdPolska Wotowina, Fedrus, Hunter Wild, Makton,
Eurosmak, Agro-hop, Przegbiorstwo Budowlano-Inwestycyjne, PKM DUDA Distriboih, Meat Service, Stot
Polski, AgroNet, Agro-Ferm, Borys, Zoria, Rosan-8gPieprzyk Rogatyn na Ukrainie.

10 http://www.pkmduda.pl/f_dzialalnosc.htrfdostp: 7.06.2008].



sprzeday, do czego przyczynit si27% wzrost przychodéw w wysokm 1 325 min zt. Za
giéwnych konkurentéw Grupy nalg uzn& (Animex Sp. z 0.0. z Grupy Smithfield -
przychody 2006: 2,3 mld zt oraz Sokotow SHK Ruokatalo, Danish Crown - przychody
2006: 1 585 min zb). Na uwagzastuguje wypracowanie najagzych przychodow w
dotychczasowej historii firmy w ostatnim kwartaleku wynoszcy 368 min zi, co byto
bardzo dobrym wynikiem na tle trudnej sytuacji vaity miesnej. Niestety wypracowany
zysk z dziatalnéci operacyjnej Grupy byt o 12% zszy, anteli w rekordowym 2006 roku,
ale pomimo tego mima go uzn& za zadawalafy inwestorow. Gorzej ju byto z
wypracowaniem zysku netto liczonego narasiaj ktory wyniost 40,5 min zt wobec 50,3 min
ztw 2006 r. i 27,1 min zt w 2005 r. (rys. 3 i Pierwszy kwartat 2008 roku moa uzné za
niezwykle udany pomimo narasfeggo kryzysu nawiatowym rynku finansowym. Wielkad
przychodow grupy kapitatowej PKM DUDA uksztattowadig na poziomie 318,3 min zi, co
bytlo wynikiem lepszym w stosunku do tego sameg@sikiw roku poprzednim (rdr) o 10%.
Skonsolidowany zysk z dziatalém operacyjnej przekroczyt 12,1 min zt wobec 17,b mt
uzyskanych na koniec | kwartatu 2007 r. Zysk nsftgmt 5,6 min zi. Spérdd segmentéw
dziatalngci grupy najwyszy rentownd¢ oshgmgt rozbudowywany przez spaik pion
handlowy, ktorego liderem jest Centrum ¢dine Makton. Grupa Kapitatowa PKM DUDA
zajmuje trzecie miejsce na polskim rynku ¢sd, pierwsze miejsce pod wedém
specjalizacji w zakresie uboju oraz jest liderermakresie dystrybuciji.

Badajc przewag informacyjrg na przyktadzie PKM DUDA nafy zauway¢, ze w myél
definicji jest ona zwjzana z procesami kreowania informacji i powinnatgpé dwie

funkcje:

- stizebrg w procesie oggania przez przeddiorstwo jakdciowej i cenowej przewagi
konkurencyjnej - zwizane jest to z informowaniem przez przedsrstwo nabywcow o
wyzszym (innym) poziomie jakmi np. produktow i dziaka np. obstuga klienta, a ta
nizszym ni u konkurentow poziomie cen jak i o ekszych czy innych korZgiach
oferowanych nabywcoti Funkcg stuzebry dla zdobywania przewagi konkurencyjnej przez
PKM DUDA zarzd spotki realizuje poprzez przyy strategs, ktéra przy pomocy produkcji
o dwej skali umaliwi osiggniecie wysokich standardéw jakw przez integragj biznesowy
swoich firm z przejtymi (Grupa Makton oraz Stot Polski), wykorzystywanefektow
synergii, wzrost udziatbw na obstugiwanych rynkabbodowe i state powgkszanie silnej
pozycji przetargowej wobec dostawcéw i odbiorcauwyestowanie w przegia i integrac z

11 Gazeta Gietdy ,Parkiet”, 2008, nr 130, s. 24.



przylaczonymi jednostkami gospodarczymi. Niezwykle poneocw realizacji funkcji
stwzebnej g dziatania firmy zmierzare do zdobycia przewag konkurencyjnych na rynku
miesa czerwonego, od ktorych za najwaiejsze nalgy uzn&: zdobycie uprawnie
eksportowych do krajow UE, posiadanie certyfikatkagsjci HACCP, przystosowanie
zakladéw do wymogow obowaujagcych w Unii Europejskiej, zdoldé do kompleksowego
przerobu surowcow rzaych, fatw@é dostosowywania oferty do potrzeb i wymaga
odbiorcéw, dlugoterminowe umowy z @dmmi kontrahentami, dziatania proekologiczne
minimalizujgce wplyw nasrodowisko naturalne, dwiadczenie i wysokie kwalifikacje
brarvowe kadry menegbrskiej i zatlogi produkcyjnej, de wykorzystanie mocy
produkcyjnych, déwiadczenie w wykorzystywaniu pomocy z funduszy d&wiadczenie w
handlu na rynku europejskim, wysplydajnag¢, mazliwosé poszerzenia grona odbiorcow
poprzez ekspansywn dziatalng¢ Spotki (m.in. eksportow) na nowych rynkach
geograficznych, zaostrzenie norm weterynaryjnycheygpjace uprzemystowieniu sektora
migsnego przy jednoczesnym ostabieniu pozycji lokdinkonkurencyjnych podmiotow,
mozliwos¢ uczestniczenia jako znagy na rynku podmiot w konsolidacji bran
poszukiwanie nowyctirodet odbiorcéw, m.in. sieci handlowych, ktérychazmenie na rynku
wyraznie wzrasta, usprawnienie procesow dystrybucyjnypbprzez wprowadzenie
elektronicznego systemu zamowierealizacji dostaw, dbasé o wizerunek firmy?,

- autonomiczn, skierowag na ksztattowanie preferencji nabywcéw w sposob
skuteczniejszy i konkurenci przy danym poziomie jadad i cen produktow czy ustug - co
zmierza do wywotania $vod nabywcow akceptacji oferty przy danej j&kid cenie. Jest ona
ukierunkowana na ksztattowanie preferencji nabywcokhunkcg autonomicza dla
zdobywania przewagi konkurencyjnej przez PKM DUDArzd spéiki realizuje przez
powiekszenie portfolio produktéw w kierunku produktowvgsoks marzg, w tym produktow
pod marlg ,fedrus” oferowanych w sieci Makton, wprowadzemia rynek produktow pod
markami wtasnymi i powkszanie nakladow na dziatania promocyjne, rozwdtale dla
segmentu HORECA oraz przygotowanie oferty dla siemndlowych, zintensyfikowanie
dziatalngci handlowej NetBrokers, intensyfikacjsprzeday produktow PKM Duda na
rynkach UE. Kolejne etapy dziataléw, ktOre juz przynosz zamierzone efekty to realizacja
kontraktbw na dostawy rsa do krajow Unii Europejskiej, Korei Potudnioweghin,
Kazachstanu - jak rowniena inne rynki zagraniczne, realizacja kontraktéav prywatne
przechowalnictwo, restrukturyzacja procesow progilech w przejmowanych firmach,

12 http://mfiles.ae.krakow.pl/pl/index.php/Przewagankarencyjna [dostp: 6.06.2008].
B http://www.pkmduda.pl/f_dzialalnosc.htrfdostp: 8.06.2008].




uczestnictwo w procesie konsolidacji i praca nadejkymi akwizycjami firm w bragy
przetworczej, dalsze zegkszanie udzialu w dostawach surowca z wlasnegoezaal do
zaktadu w Ggbkowie oraz poprawa jakoi i wydajnagci surowca, stopniowe uniezateenie

sic od poday surowca na wolnym rynku, dzieawa areatow wysokiej klasy na Ukrainie,
produkcja rélinna na potrzeby produkcji pasz i pod prodgkkpmponentow do biopaliw,
inwestycje na ryku Ukraskim i zwigkszenie bazy surowcowej, ponoszenie kosztow
zwigzanych z budow zaplecza surowcowego, znaczne naktady na przygotewprodukcji
roslinnej w Polsce i na Ukrainie, modernizaciowo przejtych ferm, organiza¢jcentralnego
zakupu pasz i ugdzen dla wspétpracujcych z PKM Duda rolnikbw oraz opracowywanie

kolejnych akwizycji w segmencie surowcow¥in

Druga z przewag konkurencyjnych przetisorstwa to przewaga jakciowa, w ktérej
uwidaczniaj sie te dzialania i instrumenty marketingowe, ktére mageg& zmianom
jakosciowym np. produkt, opakowanie, dystrybucja, ustigwarunki ich oferowania.
Przedsibiorstwo pragace osagna¢ t¢ przewag musi dbé& o nadanie powaszym
instrumentom wyszej lub odmiennej jakeoi niz konkurenci oraz dostosowaje do
preferencji nabywcoéw, przez co ega dua Sike przetargow wobec nabywcy. Do
przedstawienia praktycznego zdobywania przewagos@ewej wybrano funkcjonowanie
Przedsibiorstwa Cukierniczego JUTRZENKA SA z BydgoszczypoOfka jest grup scisle
wspotpracujcych ze sobp producentdow stodyczy spod znaku Jutrzenki, Gopl&ajiszanki
oraz firmy Ziotopex - producenta, eksportera i imipma przypraw, herbat oraz bakalii.
Nalezy do jednych z najwkszych producentéw na polskim rynku (12%) i rozptezez
dziatalng¢ na rynku przypraw. Wytwarza blisko 250 rodzajéwdsiczy, przypraw, bakalii i
herbat. W pierwszym kwartale 2008 roku zatrudnpaad 2 000 pracownikow w zakfadach
w Bydgoszczy, Poznaniu, Kaliszu i Wykrotach, a ®vpjodukty eksportuje nie tylko do
panstw naleacych do Unii Europejskiej, ale tai do krajow Europyrodkowo-Wschodniej,
Stanéw Zjednoczonych, Kanady i Bliskiego Wschodwari¥¢ rynkowa spétki wyniosta w
dniu 6 czerwca 2008 roku 232,5 min zi, waétiksiegowa 241,2 min zt, wartd rynkowa
akcji 89 zi, zysk na akej25,96 zt, a wskaniki cena/zysk 3,4 i cena /wastoksiegowa 0.96
z#*%. Przychody i skonsolidowany zysk netto spétki demka S.A. w latach 2003-2007
przedstawiaj rys. 5 i 6. Na ich podstawie rawa stwierdz, ze przychody spotki od 2003 r.

rosrg, co ma odzwierciedlenie we wZaie zysku netto.

¥ http://www.pkmduda.pl/f_dzialalnosc.htrfdostp: 8.06.2008].
15 http://mfiles.ae.krakow.pl/pl/index.php/Przewagankarencyjna [dostp: 8.06.2008].
16 Gazeta Gietdy ,Parkiet”, 2008, nr 130, s. 24.
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Rys. 5. Przychody spoiki Jutrzenka S.A.

w latach 2003-2007 (w min z}).

Rys. @rSklidowany zysk netto spotki
Jutrzenka.Sv latach 2003-2007 (w min zt).

Zrodto rys. 5 6: Wyniki finansowe Jutrzenka S.Alatach 2003-2007.

Historia przedsbiorstwa stga lat dwudziestych ubiegtego wieku, gdy oOwécue
nazywana Fabryka Lukullus sprzedawata swoje prgdwikfirmowych sklepach na Pomorzu.
Szczegodlne znaczenie dla zdobycia przewagisEkwej miat zakup marki Goplana i zaktadu
produkcyjnego w Poznaniu od korporacji Nestlé PaISIA i Societe des Produits Nestle SA
w 2004 roku, ktéry umdiwit poszerzenie asortymentu produkcji o nowe ity
dotychczas nie produkowane w spotce. Spétka w mfgrosiada wiele produktow wysokiej
jakosci dobrze rozpoznawanych przez konsumentow. 24at nich np.Wafle Familijne
Grzeki, Jegyki, galaretkaViella, karmelki twarde Goplanyzelki Akukud Spotka dba réwnie
0 wysokiej jakdci opakowania i wizerunek produktu, czego przykfadse np. opakowania
czekolad z ,okienkiem”. Atrakcyjriié wzmacniag oryginalne ztocenia i ttoczenia, a do
zakupu zackca znana i ceniona przez konsumentow marka GopMayka Goplana bada
oczekiwania konsumentow i dba o napsg jakos¢ produktow na réne okazje. Ze wzgtlu
na wysokie walory smakowe i jas@owe spotka eksportuje swoje produkty na rynek
brytyjski. W 2007 roku Oskara FMCG w kategorii tkaes otrzymaly Jeyki Classic -
herbatniki z bakaliami firmy JutrzenKa Przy wyborze laureata jury oraz deteilibrali pod
uwag opakowanie produktu, adekwafdoceny do jakéci, innowacyjnéé¢ produktu oraz

wsparcie sprzeds i dostpnaos¢ produktu. Tytut stanowi znakomitrekomendagj dla

17 Oskar FMCG to wyrénienie przyznawane jupo raz drugi przez magazyycie Handlow& w ramach
konkursu skierowanego do wszystkich producentéystrgbutorow dosipnych na rynku produktow.



konsumentow, a wytdienie towaru specjalnym logo konkursowym zmeh do jego

zakupd® W dniu 28 czerwca 2007 roku Jutrzenka S.A. zdkugaliskiego producenta
napojow - Hellena oraz zaktad produkcyjny w Opatowkaleacy do ING Lease. Jutrzenka
S.A. nabyta aktywa wchodee w jego skiad wraz z ¢giem wody, ktére jest jednym z
najlepszychzrodet pod wzgjdem jakdci w Polsce. Wrdd produkowanych przez spétk
przypraw prestiowy tytut Produktu Roku 2007 w kategorii przypraypkich otrzymata linia

mieszanek przyprawowyclGptujemy po polskumarki Appetita.

Jaka@¢ stanowi w Jutrzence S.A., najwaejsze wyzwanie, a dla konsumentow
produktow spéywczych jest podstawaykategory wyboru produktu. Czynrgi kontrolne
dotyczce jakadci wykonywane s na kadym etapie produkcji i dystrybucji. Dotygz
dostarczanych surowcow oraz opakéawaroduktéw, proceséw technologicznych i linii
produkcyjnych, gotowych produktow oraz kwalifikagracownikow. Kontrola jakii ma
zapewnt klientom produkty najlepsze, w pelni bezpiecznen didrowia i zgodne z
deklarowanym opisem podilem zawartéci i masy. W 1998 roku Jutrzenka S.A. wilyta
pierwszy system zagdzania jakécia, oparty na normie ISO 9002, a w 2004 roku w wynik
audytu przeprowadzonego przez SGS Yarsley ICS akysRertyfikat Zargdzania Jakeria
ISO 9001:2000. W 2005 roku Jutrzenka S.A. zyskattytikat z renomowanej firmy Bureau
Veritas Certification obejmagy produkcg i sprzeda wyrobdw cukierniczych trwatych
zgodnie z zasadami systemu Hazard Analysis ancc&@rontrol Points (Analiza Zagten i
Krytycznych Punktow Kontroli). Spotka planuje wdemie i certyfikacg dwoch standardow
sieci handlowych: International Food Standard dB&C Globar Standard Foftl Spotka
jawnie deklaruje stosowanie najgszych standardéw jako i produktow, czego dowodem
jest przedstawienie prowadzonej polityki w tym zsie.

Trzecim rodzajem przewagi konkurencyjnej jest pragavcenowa, w ktérej kluczowymi
elementami $ instrumenty i dziatania marketingowe begganio oddzialyce na
zachowania nabywcow. Najwaiejszy element w jej ksztaltowaniu to ustalanien cea
nizszym poziomie w stosunku do konkurencyjnych prodwkt poparte wzmocnieniem
dziatah o charakterze promocyjnym, ktore uthwiatyby wzrost zainteresowania produktem.
Przyktadem spoétki stosagej tego rodzaju strategjest Grupa Kapitatowa Kofola Hoop S.A.
zajmupca s¢ produkcy, handlem i dystrybugj bezalkoholowych napojéw gazowanych i

niegazowanych oraz wody mineralnej. Od momentgqzeiia z Kofad (31 marca 2008 r.)

18 http://www.jutrzenka.com.pl/?page~tostp: 8.06.2008].
19 |bidem.
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firma funkcjonuje na pciu rynkach Europysrodkowo — Wschodniej, a jej zsumowane
obroty wynosz ponad 1,4 mld zMartas¢ rynkowa spotki wyniosta w dniu 6 czerwca 2008
roku 772,1 min zt, wartg ksiegowa 141,1 min zt, wartd rynkowa akcji 29,5 zt, zysk na
akcg 1,10 zi, a wskaniki cena/zysk 26,9 i cena /watoksiggowa 7.47 zt. Przychody i
skonsolidowany zysk netto spoétki Hoop S.A. w lat&03-2007 przedstawigyys. 7 i 8.
Wynika z nich,ze spétka od 2004 roku poylisza przychody i generuje corazckszy zysk.
Przewaga cenowa spotki Kofola Hoop S.A. budowarsa peprzez zdobycie silnej marki,
wprowadzane innowacje, wyspkakos¢, wykwalifikowarg kadg pracownicz oraz rozgdne
inwestycje finansowe. Spotka dba o otamie ceny produktu poprzezagte monitorowanie
rynku oraz redukej kosztow operacyjnych i rzeczowych, jak rownigsprawnienie jakii
zarzgdzania oraz procedur operacyjnych. Na ekgicen produktow ma réwniewptynaé
redukcja kosztow wynikaga z racjonalizacji dziataw zakresie zaopatrzenia surowcowego,
logistyki i transportu oraz kosztow wytwarzaniarzguay i administracji. Ogjgane coraz
lepsze wyniki, wzrastaga dynamika sprzedg oraz ograniczanie kosztow dziatadnbprzez
spotke swiadczy o poprawnéci przyjetej strategii dziatania, ktora urdowia jej dalszy
rozwoj i ekspansgj na gsiednie rynki. Zargd spotki deklarujeze po podczeniu z Kofod

zwickszy ska¢ produkcji, co umgliwi utrzymanie zdobytej przewagi nad konkurentami.
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Rys. 7. Przychody spotki Hoop S.A. Rys. 8. Skoidentany zysk netto spétki
w latach 2003-2007 (w min z}). Hoop S.Alatach 2003-2007 (w min zt).
Zrodho rys. 7 i 8: Wyniki finansowe Hoop S.A. w lala2003-2007.

Podsumowanie

11



Na podstawie przeprowadzonych badaozna stwierdz, ze powysza analiza
przypadkéw w ewidentny sposéb dowiodia, badane spotki nalgce do indeksu WIG —
Spaywczy @ w pelni zainteresowane wykorzystaniem przewag koskcyjnych w
trzech r@nych aspektachakosciowym, cenowym i informacyjnym. W kdym przypadku
omowiono czynniki wptywajce na rozwoj przewagi konkurencyjnej oraz Aiveosci w
zakresie jej powkszania. Kade z badanych przedbiorstw zostalo zbadane w aspekcie
przyjetej strategii dziatania, ktora umowita zdobycie danego rodzaju przewagi
konkurencyjnej. Spotka PKM DUDA jest przyktadem, ktorym z pozytywnym skutkiem
stosowana jest przewaga konkurencyjna o charaktei@menacyjnym, co przektadacsna jej
sposob funkcjonowania i agjane wyniki. Spoétka stara ¢sina biegco informow& o
osiggnieciach, funkcjonowaniu rynku, stosowanyckrodkach produkcji, systemach
zarzgdzania i produktach, ktore jeszcze lepiej magetnid swop funkcje. Stosowanie tej
strategii pomaga w transparentoio zewretrznej i wewrtrznej spotki, jak rownig w
eksponowaniu otwarfgci oraz wraliwosci na problemy ludzi isrodowiska. Wzrastaga
przewaga informacyjna wplywa na stapieniezalenosci spotki i umaliwia wybor
instrumentow, ktérych wykorzystanie sprzyja pekgizaniu efektéw dziatania na rynku.
Zdobywanie przewagi jakoiowe] przedstawiono na przyktadzie Przebdsirstwa
Cukierniczego JUTRZENKA SA z Bydgoszczy, jako jedmefirm liderujgcych w bragy
cukierniczej. Wypracowana przez sppiprzewaga jakiciowa sprzyja w corocznym
powiekszaniu przychodow i zyskow. Spotka gga € przewag przez produke coraz
lepszych jakéciowo produktéw z wykorzystaniem najnowoéaziejszychsrodkéw produkciji.
Trzeci rodzaj to przewaga cenowa, ktérej stosowgnedstawiono na przyktadzie spoiki
Kofola — Hoop S.A. Dziatania spoétki w tym zakrepiemogtly spenetrowarynek i pozyské
klientow wraliwych cenowo. Przyta strategia dziatania dotyczyta napojéw gazowanych
ktére g oferowane przez spahkv korzystnych cenach. Spétka dba o wysoki poziakusci

swojej oferty, ktory jest akceptowany przez kliemto
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