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Ksigzka ta jest wynikiem mojej kilkuletniej pracy trenera, konsultanta ds. HR
i wyktadowcy akademickiego. Inspiracjg do jej napisania byty dla mnie pytania
zadawane przez menedzeréw oraz stuchaczy warsztatéw i seminariéw. Niniej-
sza publikacja stanowi zbiér tych wszystkich pytan wraz z odpowiedziami.
Bardzo zalezato mi, aby odpowiedzi tu przedstawione polgczyty swiat nauki
i biznesu, tak aby studentom przyblizy¢ praktyczne rozwigzania a menedzerom
wskazac odniesienia do teorii. Kazda odpowiedz zostata opracowana w oparciu
o aktualng literature i prase branzowa. Przedstawiam w nich szereg odwotan do
teorii najbardziej uznanych autorytetéw. Zaproponowana przeze mnie struk-
tura: pytan, odpowiedzi i ¢wiczen, sprawia, ze ksigzka ma charakter poradni-
kowy. Na marginesach zaznaczytam numery pytan ktérych odpowiedz stanowi
dopetnienie prezentowanych tresci. Mam $wiadomos¢, Zze nie sposdb przed-
stawi¢ cale spektrum tego zjawiska jakim jest przywddztwo, tym bardziej, ze
zaprezentowane tu pytania to te najczesciej mi zadawane przez stuchaczy, dla-
tego prosze o wyrozumiatos$¢ wszystkich tych ktérzy krytycznym okiem patrzg
na dobor prezentowanych tresci.

Ksigzka sktada sie z szesciu niezaleznych czesci, ktére tworzg catosé. Zamia-
rem moim byto, by czytelnik zgtebial wiedze z zakresu przywodztwa na szesciu
poziomach.

Pierwszy poziom - ,,Podstawy” umozliwia pozyskanie podstawowych infor-
macji na temat przywddztwa. To poziom teoretyczny, akademicki.

Drugi poziom - ,,Rozwdj” wskazuje, co czytelnik powinien wiedziec¢ by rozwi-
ja¢ kompetencje przywddcze. To tresci czesto omawiane podczas warsztatow
7 rozwoju kompetencji menedzerskich i przywddczych.

Trzeci poziom - ,Wizerunek” zawiera szereg wskazéwek na temat budowy
wiarygodnego wizerunku przywodcy. To spojrzenie na przywodce oczami pod-
wtadnych i szereg rekomendacji praktycznych dotyczgcych budowy autorytetu
przywodcy.
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Czwarty poziom - ,2Wyzwania” obrazuje co stanowi najwiekszg trudnos¢
w realizowaniu codziennych zadan. Poziom ten zawiera szereg rekomendacji
praktycznych stuzgcych zwigkszeniu efektywnosci pracy.

Piaty poziom - ,,Badania” przedstawia wyniki badan dotyczgcych problema-
tyki przywodztwa. To poziom, ktory rozszerza wiedze zainteresowanych tak,
by nabrali oni wiekszej pewnosci w dyskusji na temat przywodztwa organiza-
cyjnego.

Szosty poziom - ,Inspiracje” stanowi dopetnienie catosSci. To kilka przykta-
déw zaczerpnietych m.in. z mojego doswiadczenia, ktére ukazujg jak wykorzy-
sta¢ wiedze zawartg w tej ksigzce, a takze kilka innych inspiracji, ktére mam
nadzieje — zachecg do dalszych przemyslen i dziatan.

Celem moim bylo przedstawienie problematyki waznej i aktualnej w moz-
liwie najbardziej przystepnej formie. Od lat pasjonuje mnie tematyka przy-
wodztwa, ktore z calg pewnoscig jest problematykg wazng, bo przeciez kazda
analiza sukceséw i porazek organizacji w sposéb naturalny prowadzi do ich
przywodcow. Jest to tez tematyka aktualna, bo przyspieszenie rozwoju kompe-
tencji przywodczych na wszystkich poziomach organizacji jest jednym z klu-
czowych wyzwan, jakiemu muszg sprostac¢ wspéiczesne organizacje. Chciatam,
by ksigzka ta miata mozliwie najbardziej przystepng forme. Zdecydowatam sie
na formute pytan i odpowiedzi, gdyz uznatam jg za tatwiejszg w odbiorze niz
tradycyjne podreczniki. Zresztg, jak pokazuje doswiadczenie nawet podrecz-
niki popadty w nietaske i aktualnie na ich czytanie studenci majg coraz mniej
czasu. Dzis$ zyje sie szybko. Ludzie zadajg pytanie i chcg szybkiej odpowiedzi.
Poza tym, to wtasnie pytania stanowity zrédto inspiracji, dlatego postanowi-
tam te forme zachowa¢. Niektére odpowiedzi zostaty wzbogacone o ¢wiczenia.
Zachecam do ich przestudiowania, wierze, ze ta chwila refleksji pomoze lepiej
przyswoic prezentowane tresci.

To ksigzka, ktérg kieruje do studentéw zarzgdzania, menedzeréw i wszystkich tych,
ktorzy cheg zrozumiec zjawisko jakim jest przywodztwo. Mam nadzieje, ze bedzie

to dla nich cenna wskazéwka stuzgca rozwojowi kompetencji przywddczych.

To prosta ksigzka, niektorzy powiedzg, ze za prosta, ale taka miata by¢. W pro-
stej formie, w prosty sposéb o nie prostym temacie — o przywodztwie.

Joanna Tokar
Sierpien 2014, Katowice
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