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Resocjalizacja osadzonych poprzez edukacje informatyczna

Streszczenie

W obecnych czasach agresja moze by¢ zagrozeniem osob a nawet calych grup
spotecznych. Agresywne zachowanie si¢ wobec innych ludzi jest zjawiskiem niepozadanym i
nie moze by¢ usprawiedliwione. Poznanie zjawisk, przyczyn, ktore sg skutkiem agresji ma
miejsce w sekuritologii. Jako nauka o systemach bezpieczenstwa pozwala na poznanie
przyczyn i ustalenie jak je albo ztagodzi¢ lub nawet zniwelowac¢. Wychowanie jako czgsé¢
sekuritologii moze by¢ przyczynkiem do ksztalttowania osobowo$ci ludzi wolnej od
sktonnos$ci do dziatan niebezpiecznych. Jesli jednak mimo naszych dziatan nie uda si¢ nam
przeciwdziata¢ zagrozeniom to spotkamy si¢ z potrzebg uczestniczenia w procesie
resocjalizacji w zakladach karnych dla odbywajacych karg. W opracowaniu podjeto probe
odpowiedzi na pytanie co zrobi¢ aby sprawcy, ktorzy zostali wykryci i osadzeni mogli po
odbyciu kary powrdci¢ do spoteczenstwa. Jak w procesie resocjalizacji mozna zdoby¢ nowe
kwalifikacje i umiejetnosci. W tym celu zaproponowano aby w procesie resocjalizacji,
wykorzysta¢ e-learning (nauczanie na odleglosc), ktory jest nowoczesnym i efektywnym
sposobem nauczania, moze przyjmowacé roézne formy i by¢ dedykowane dla rdéznych
odbiorcow. Nauczanie tym sposobem moze objac¢ (z uwzglednieniem specyfiki) takim samym
stopniu  funkcjonariuszy, pracownikow odpowiedzialnych za resocjalizacj¢ jak 1
odbywajacych kare pozbawienia wolno$ci. Nauczanie na odlegtos¢ jako forma ksztalcenia i
doskonalenia moze stworzy¢ w szczegdlnosci odbywajacym karg pozbawienia wolnosci nowe
mozliwosci, pozwoli naby¢ nowe kwalifikacje, ktore utatwiag w przyszlosci poszukiwanie
pracy i powrot do spoleczenstwa.

Abstract

Nowadays aggression may be dangerous to people and even entire social groups.
Aggressive behavior towards other people is undesirable and could not be justified.
Understanding the phenomena and causes which are the result of aggression takes place in
securitology. As the science of security systems can identify the cause and determine how to
either mitigate or even overcome. Education as a part of the securitology may be a
contributory factor to the shaping of the personality free from tendency to malicious activities.
However, if despite our efforts we fail counteract threats we will need to participate in the
process of resocialization for convicted criminals.

In the study it is considered the question what to do so that perpetrators which were
detected and judged after serving the sentence would be able to return to the society. How in
the process of the rehabilitation it is possible to get new qualifications and abilities. For that
purpose it has been suggested to use e-learning (teaching from distance) in the process of the
rehabilitation. It is a modern and effective way of teaching which can accept different forms
and be dedicated for different recipients. The teaching with this way can be provided
(including the specificity) to officers, employees responsible for the rehabilitation as well as
serving a penalty of imprisonment. It can create for prisoners new opportunities, let them
acquire new qualifications useful in the future job seeking and in the return to the society.



Agresja jest zjawiskiem niebezpiecznym, nalezy do zachowan niepozadanych
i zagraza bezpieczenstwu

Z punktu widzenia sekuritologii cztowiek agresywny moze byC¢ przyczyna
niebezpieczenstwa innych ludzi, to jest cziowiek antyspoleczny. Agresja towarzyszy
cztowiekowi od zarania dziejéw. Ta niekorzystna cecha jednak wytworzyta si¢ w okresie
naszego historycznego rozwoju. W pewnym sensie w dalekiej przesztosci byta potrzebna aby
cztowiek mogl zdominowac¢ przyrode. Dzisiaj agresja moze by¢ przyczyng kryzysu innych
0s6b lub nawet grup spotecznych. Dlatego agresywne zachowanie si¢ wobec innych ludzi nie
moze by¢ usprawiedliwione. Sekuritologia jako nauka o systemach bezpieczenstwa powinna
poznaé zjawiska, ktore sa skutkiem agresji'. Poprzez takie podejécie ja przywiazuje
najwigksza wage do poznania przyczyn agresji. Znajac przyczyny bedziemy mogli je albo
ztagodzi¢ lub nawet zniwelowaé¢ i w ten sposob stangé po stronie bezpieczenstwa ludzi.
Ludzie, ktorzy maja cechy agresywne tez powinni poznaé przyczyny swojego
niebezpiecznego zachowania. Nic nie moze ich usprawiedliwia¢ jezeli ich napastliwos$¢
przybierze nawet znamiona terroru. Od takiego stanu jest niedaleko do terroryzmu, a to juz
jest najwicksze zagrozenie wspolczesnego $wiata’. Ludzie agresywni bardzo czesto nie
Szanuja norm oraz warto$ci spotecznych, zaréwno przyjetych obyczajowo jak i w normach
prawnych®.

Skoro bezpieczenstwo ma tak wielkg range w potrzebach ludzkich nie powinnismy
pomija¢ tej wartosSci w procesach wychowania. Uwzglednia¢ podstawy wiedzy
psychologicznej o zjawiskach agresji cztowieka. Takie wychowanie kierunkowe begdzie
czgscig securitologii. Ma by¢ przyczynkiem do ksztaltowania osobowosci ludzi wolnej od
sktonno$ci do dziatan niebezpiecznych. Ogdlna teoria wychowania powinna by¢ podstawa
formutowania zasad wychowania kKierunkowego — wychowania dla bezpieczenstwa. Panstwo
powinno uzna¢ za konieczne zadanie instytucjonalizacji wychowania dla bezpieczenstwa.
Istnieje powszechna $wiadomo$¢ narastania niebezpieczenstw ludzkiego bytowania.
PowinniSmy bezpieczenstwo traktowa¢ jako zjawisko ogdlnospoteczne i zycia kazdej
jednostki ludzkiej. Stad tez ideal osobowosci powinien uwzglednia¢ pierwiastki myslenia
0 bezpieczenstwie czlowieka. Sekuritologia potrzebuje wsparcia ze strony psychologii.
Agresja powodujaca przestgpstwo jest czesto karana wyrokiem kary wigzienia. Wtedy
potrzebna jest wobec takich skazanych resocjalizacja jako dziatalno$¢ na korzyse
bezpieczenstwa innych ludzi. Resocjalizacija w moim rozumieniu jest podsystemem
sekuritologii.
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Kazdy obywatel powinien wiedzie¢, ze przygotowanie do zapewnienia bezpieczenstwa
jest naturalnym 1 nieuniknionym obowigzkiem w warunkach istniejacych realiow
wspotczesnego $wiata. Takze Europa nie jest wolna od regionalnych napie¢ i konfliktow.
Ludnos$¢ jest zagrozona katastrofami, ekologicznymi awariami, terroryzmem 1 czg¢stymi
wypadkami wspotczesnej cywilizacji. Coraz czg$ciej mozna spotkaé si¢ z okre§leniem
sytuacja kryzysowa. Wspotczesne zycie nie jest wolne od agresywnych i przestepczych
zjawisk w zachowaniach pewnych ludzi antyspotecznych. Nalezy rozwaza¢ kryzysy kazdego
cztowieka przede wszystkim od strony jego psychiki. Jednym z poje¢ securitologii bedzie
sytuacja kryzysowa dotyczaca czlowieka®.

Analizujgc rozw6j zachowan agresywnych mamy nadzieje, ze zrozumiemy znaczenie i
role tych zachowan. Trudno nie wspomnie¢ biblijnego naiwnego ujmowania przyczyny
agresji w historii zachowan Adama i Ewy wobec boskiego zakazu. Na przestrzeni dziejow
ludzkoséci zachowania agresywne ciagle si¢ rozwijaly, przyjmujac rézne formy. Wielu
uczonych  doszukiwalo si¢  zrodet agresji w  samym cziowieku badz w
negatywnym wptywie spoteczenstwa. Jedni twierdzili, ze czlowiek w zasadzie jest zly.
Zgodnie z tym pogladem ludzie sa miotani pragnieniami, zadzami i popedami. Drudzy
twierdzili, ze rozwijajace si¢ modele spoteczenstw wywieraja negatywny wptyw na jednostke,
ksztattujac w niej poczucie zagrozenia i niebezpieczenstwa. Niewatpliwie znaczacy jest
wplyw rdznego rodzaju czynnikow i uwarunkowan na rozwijanie zachowan agresywnych. To
zjawisko jest przedmiotem ciaglych badan, analiz i refleksji naukowych.

Zachowania agresywne s3 przedmiotem badan, obserwacji i analiz specjalistow
wielu dziedzin naukowych i wielu sfer zycia spolecznego®. Zjawiskiem tym interesuja sic
psychologowie, biolodzy, socjologowie, pedagodzy i farmakologowie, a takze prawnicy,
lekarze 1 wychowawcy. Zrozumialym staje si¢ fakt takiego zainteresowania tych wszystkich
specjalistow zachowaniami agresywnymi poniewaz spotykaja si¢ z nimi w swojej dzialalnosci
naukowej 1 praktycznej. Sytuacja ta sprawia, ze nie jest fatwe sformutowanie takiego
okreslenia agresji, ktére uzyskatoby aprobate wszystkich wymienionych specjalistow.
Zachowaniami agresywnymi nazywamy czynnosci, ktorych celem jest spowodowanie innemu
cztowiekowi cierpienia fizycznego lub psychicznego, a takze spowodowanie szkody lub straty
cenionych przez nich warto$ci. Pomimo pewnych niedoskonato$ci powyzsze okreslenie nie
pozwala uzna¢ za zachowania agresywne takich czynnosci, ktore co prawda powoduje
cierpienia fizyczne lub psychiczne, ale wywotanie takiego cierpienia nie bylo celem tych
czynnosci. Nie jest zachowaniem agresywnym uporczywa, stanowcza 1 dynamiczna proba
rozwigzania jakiego§ problemu, chociaz w jezyku potocznym mozna niejednokrotnie
ustysze¢, ze kto$ atakowal agresywnie problem. Taki rodzaj zachowania psychologowie
okreslaja jako asertywne. Agresywnym zachowaniem jest na pewno odtracenie kogo$ sprzed
drzwi przepetnionego autobusu, majgce na celu zajgcie jego miejsca.
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Przyktadow takich zachowan mozna wylicza¢é bardzo duzo. Zachowania agresywne
zaliczamy do zachowan patologicznych — czynigcych wiele ziego7. Wszyscy badacze
zajmujacy si¢ problematyka zachowan agresywnych charakteryzowali je badajac ich
przyczyny badz analizowali drobiazgowo przebieg tych zachowan probujac okresli¢ jakie
czynniki wptywaja na ich nasilenie i jakie czynniki w pewnych sytuacjach moga nie
dopusci¢ do ujawnienia si¢ tych zachowan. Inni, interesujacy si¢ skutkami poszukiwali
sposobow eliminowania badz ich tagodzenia. Wielu ludzi agresywnych dopuszcza si¢
przestepstw. W wyniku tego sady orzekaja wobec nich wyroki. Jako osadzeni odbywajg kary 1
sa poddawani za wlasng zgoda procesowi resocjalizacji. Wspolczesna pedagogika siega do
roznorodnych nowoczesnych metod resocjalizacji. Takg proponowang przez nas w tym
tekscie jest metoda resocjalizacji poprzez edukacj¢ elektroniczng. To nie tylko oddziatywanie
na uklad osobowosci ksztaltujace nowe kompetencje osadzonego, to bardzo pozyteczne
zajgcie czasu, rozwijanie nowej pozytecznej wiedzy. Po zakonczeniu kary i takiej
resocjalizacji mozna mie¢ nadziej¢ na lepsza prognoze na zatrudnienie na wymagajacym
rynku pracy. Takie dziatanie resocjalizujace nawigzuje do potrzeb nowoczesnej edukacji
obywatelskiej. Nie powinniémy w tym procesie zapominaé, ze osadzony jest czlonkiem
narodu, obywatelem panstwa i powinien by¢ u§wiadamiany o tym takze w okresie odbywania
kary.

Bezpieczenstwo rozumiane jest najczgsciej jako subiektywne odczucie czlowieka
w okreslonej sytuacji zyciowej®. Miarg tego stanu moze byé¢ poczucie zagrozenia zycia
1 zdrowia oraz znaczacych warto$ci materialnych. Wyeliminowanie ryzyka zagrozen ze
strony innych, niedobrych, niebezpiecznych ludzi nie jest mozliwe, ale w praktyce dazy si¢ do
jego ograniczenia. Prawo dotyczace bezpieczenstwa panstwa i kazdego obywatela dotyczy
takze obszaru zycia spolecznego. Ryzyko istnieje z faktu obiektywnego 1 nieuniknionego
postgpowania przestgpczego pewnej ilosci ludzi w kazdym spoteczenstwie. Przestgpczos¢ jest
najbardziej negatywnym 1 niepozadanym zjawiskiem spotecznym z uwagi na ogromne straty,
jakie powoduje w mieniu spotecznym i prywatnym oraz na zagrozeniu stanu bezpieczenstwa i
porzadku publicznego®. W instytucjonalnym systemie ochrony najwicksze znaczenie maja
formacje: Policja, Sagdownictwo, Wieziennictwo. Ich dziatalno$¢ obejmuje caty obszar kraju.

Wyartykutlowane w dotychczasowych rozwazaniach ludzkie 1 spoteczne potrzeby
sklaniaja do uznania bezpieczenstwa, ze wzgledu na swoja wage 1 znaczenie dla wszystkich
ludzi, za jedng z najwyzszych 1 najwazniejszych wartosci. Fakt powyzszy, a takze to, ze jest
ono podstawa zycia cztowieka, warunkiem osiagniecia wszelkich innych wartosci, wymaga
od kazdego z nas coraz czgstszego Skupiania si¢ na zagadnieniach zwigzanych z
bezpieczenstwem osobistym i zbiorowym, przygotowaniem si¢ do niego.

Bezpieczenstwo postrzegane z pierwsze] perspektywy, utozsamiane moze by¢ z
systemem nabywanych przez czlowieka rdéznorodnych wiadomosci o otoczeniu,
odzwierciedlajacych zewngtrzne, obiektywne warunki bytu i dziatania oraz to, jak cztowiek
przygotowywany jest do postrzegania i rozumienia materii i struktury rzeczywistosci i
spotecznych w niej relacji, a takze to, jak ksztattowany jest jego emocjonalny stosunek do
problemoéw bezpieczenstwa. Bezpieczenstwo jest zwigzane z refleksja nad bezpieczenstwem
wlasnym 1 spotecznym, odnoszone jest do stanu wewngtrznego jednostki, do funkcjonujacego
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w jej $wiadomosci systemu wartosci 1 respektowanych przez nig norm post¢gpowania. Ten jej
wewnetrzny stan, w formie uporzadkowanego doswiadczenia osobistego stanowia,
subiektywnie odzwierciedlona pod pewnymi wzglgdami perspektywa pierwsza oraz
zgromadzona przez jednostke wiedza o wlasnych doswiadczeniach dotyczacych
bezpieczenstwa, czyli inaczej mowiac meta wiedza. Przejawia si¢ ona w zyciu kazdego
cztowieka w sposéb indywidualny.

Bezpieczenstwo spoleczne i osobiste jednostki wymaga, zeby kazdy z nas posiadat
system wiadomosci ogélnych o rzeczywistosci i intelektualne umiejgtnosci postugiwania sie
nimi w celach poznawczych i orientowania si¢ w otaczajacym nas §wiecie, ktore pomocne sg
nam w ocenianiu waznych, niekiedy groznych dla nas zjawisk i okreslaniu wzajemnego do
nich stosunku. Przede wszystkim wazne sg umieje¢tnosci metodologiczne umozliwiajace
rozpoznawanie, analizowanie i1 ocen¢ tych zjawisk, w aspekcie ich wielkos$ci, rodzaju,
potencjalnych skutkéw ich pojawienia si¢, czasu wystapienia i dlugotrwatosci oddzialywania
oraz podejmowania decyzji co do sposobow im przeciwdziatania czy ich wykorzystania.
Jednostki z wypaczong osobowoscig najczesciej nie byty poddane wezesniej wychowaniu dla
bezpieczenstwa.

Edukacja obywatelska ma duze znaczenie dla bezpieczenstwa kazdego panstwa.
Istotnym warunkiem demokratycznej stabilnosci i trwalego bezpieczenstwa panstwa w
swiecie podlegajacym przy$pieszonym procesom modernizacji i globalizacji jest
wyksztalcenie spoteczenstwa. Panstwo powinno tworzy¢ warunki do podnoszenia poziomu
ogo6lnej edukacji swego spoteczenstwa oraz wyksztatcenia specjalistycznego, zapewniajacego
ich udzial w badaniach naukowych i w §wiatowym postepie technologicznym. W tym zadaniu
miesci si¢ ksztalcenie wysokiej klasy specjalistow na potrzeby obronnosci i bezpieczenstwa.
Niezbegdny jest rozwoj roznorodnych form edukacji obywatelskiej - w tym ksztaltowanie
postaw antyterrorystycznych - aby uwrazliwi¢ spoleczenstwo na potrzeby bezpieczenstwa
panstwa zwiazane z nowymi rodzajami wyzwan i zagrozen. Odpowiednig role¢ w tym dziele
maja do odegrania publiczne media, organizacje pozarzagdowe oraz samorzadowe.
Wymienione zalecenia sa podstawa i punktem wyjScia do opracowania poszczegdlnych
strategii sektorowych w dziedzinach majacych podstawowe znaczenie dla bezpieczenstwa i
obronnoéci kazdego panstwa'™. Ocenie przygotowan obronnych panstwa shiza kontrole
wykonywania zadan obronnych. Celem kontroli jest sprawdzenie prawidlowosci realizacji
zadan w zakresie obronno$ci oraz okreSlenie stanu przygotowan obronnych w panstwie.
Czynno$ci sprawdzajace prowadzone s3 systematycznie w trybie kontroli doraznych.
Kontrole zarzadza Prezes Rady Ministrow, a role koordynatora sprawuje Minister Obrony
Narodowej. Wszystkie wymienione tutaj zalozenia sg argumentowane potrzebami systemu
bezpieczenstwa panstwa. Jednak codzienna praktyka nie jest wolna od niedostatkow,
zaniedban, czy réznych niedociggniec.

Wychowywa¢ dla bezpieczenstwa
Postulatem wielkiej wagi dla pedagogiki jest powinno$¢ edukowania ludzi w zakresie

bezpieczenstwa. Skoro bezpieczenstwo ma tak wielkga range w potrzebach ludzkich nie
powinnis$my pomijac tej wartosci w procesach wychowania. Takie wychowanie kierunkowe
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bedzie czg$cia securitologii — systemu teorii oraz praktyki bezpieczefstwa''. Ma by¢
przyczynkiem do ksztattowania osobowo$ci ludzi wolnej od sklonnosci do dziatan
niebezpiecznych. Ogolna teoria wychowania powinna by¢ podstawa formutowania zasad
wychowania kierunkowego — wychowania dla bezpieczenstwa. Panstwo powinno uzna¢ za
konieczne zadanie instytucjonalizacji wychowania dla bezpieczenstwa. Istnieje powszechna
swiadomos$¢ narastania niebezpieczenstw ludzkiego bytowania. Powinnismy bezpieczenstwo
traktowac jako zjawisko ogolnospoleczne i zycia kazdej jednostki ludzkiej. Stad tez ideat
osobowosci powinien uwzglednia¢ pierwiastki myslenia o bezpieczenstwie czlowieka.
Wigkszy nacisk potozy¢ na ksztaltowanie zdolno$ci mlodziezy do rozpoznawania wokot
siebie rozleglych zagrozen i niebezpieczenstw. Potrzebna jest nowa teoria wychowania dla
bezpieczenstwa i jej metodologia. Nie mozemy poprzestawac na intuicji lecz prakseologicznie
projektowaé procesy wychowania dla bezpieczenstwa. Okreslic czynniki moralne,
poznawcze, emocjonalne, czynnos$ciowe i rzeczowe — jako sktadniki wychowania dla
bezpieczenstwa. Okresli¢ kryteria tworzenia 1 doskonalenia teorii wychowania dla
bezpieczenstwa (twierdzenia, definicje, hipotezy, cele, zadania). Przedmiotowa strong
wychowania dla bezpieczenstwa (dziedzina zjawisk ryzyka, zagrozen, niebezpieczenstw).
Dostrzega¢ podmiotowy charakter wychowania dla bezpieczenstwa. Dostrzegaé
wychowawcze efekty dydaktyki ochrony ludnosci cywilnej. Wzrosnie rola nauczycieli
edukacji dla bezpieczenstwa. W procesie wychowania popularyzowa¢ humanitaryzm i
ochrone¢ ludnos$ci — system obrony cywilnej oraz system ratowniczy. Poglebi¢ wychowanie w
zakresie umiejetnosci wnioskowania i oceny zagrozen. Zdecydowanie wzrosto znaczenie
wychowania dla wyczulenia na wszelkie przejawy niebezpieczenstw terroryzmu. Niezmiennie
wazne jest wychowanie dla bezpieczenstwa ekologicznego. Ros$nie znaczenie kompetencji
ludzi zajmujacych si¢ zawodowo praca w systemie bezpieczenstwa. W chwili obecnej
obserwujemy globalny charakter postulowania edukacji dla bezpieczenstwa. Czy mozemy o
tym wszystkim zapomina¢ w procesie resocjalizacji ludzi, ktorzy odbywaja kar¢ za swoje
przestgpstwa. Oczywiscie nie, przeciez oni wczesniej uczestniczyli w procesie edukacji w
ramach obowigzku szkolnego. Nalezy do tego nawigza¢ i to kontynuowaé w procesie
resocjalizacji wigzienne;.

Podstawg kontaktu wychowawca resocjalizujacy — 0sadzony W procesie
wychowawczym jest uksztaltowanie w jego zachowaniu pozadanego wykorzystania wiedzy
obronnej w swym postepowaniu. Przede wszystkim motywy, postawy i aspiracje, a takze
uznawana hierarchia wartosci w niebezpiecznym otaczajagcym cztowieka Swiecie w znacznym
stopniu decyduja o podejmowaniu przez ludzi okreslonych dziatan, ich site 1 kierunki. Z praca
sci§le wigze si¢ problem jej bezpieczenstwa. Nie mozna uzyskiwa¢ efektow
przedsiebiorczosci kosztem bezpieczenstwa. Wspotczesne systemy technologiczne sg bardzo
skomplikowane, posiadajg wielkie zrodia zasilania, linie technologiczne w ciggtym ruchu. W
systemach technologicznych jest wiele substancji toksycznych, promieniotworczych, pytéw i
gazoOw przemystowych. Wszystko to stwarza nieustanne zagrozenie dla ludzi i1 $§rodowiska
naturalnego. Istnieje, wigc potrzeba zorganizowania systemu bezpieczenstwa i higieny pracy,
ktory jest caloksztaltem dzialalno$ci praktycznej oraz zwigzanych z nig badan naukowych
zmierzajacych do zmniejszenia wszelkich zagrozen dla zdrowia i zycia mogacych wystapi¢ w
zwigzku z praca czlowieka. Nalezy pamigta¢é o humanizacji organizacji pracy ludzkiej®?.
Mozemy to $wietnie ukaza¢ przy pomocy multimedialnych — elektronicznych S$rodkow
dydaktycznych w procesie resocjalizacji osadzonych.

' Tyrata P, Sekuritologiczne analizowanie zwiazkow przyczynowo — skutkowych

niebezpiecznego zjawiska zachowan agresywnych, W: Kozaczuk F. (red.) Zachowania
rzestepcze. Przyczyny i zapobieganie, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego 2010.
2 Martyniak Z, Organizacja i zarzadzanie, Wyd. Antykwa Kluczbork 1996, s. 109.



Kompetencje pedagogow resocjalizujacych w zakresie wychowania dla bezpieczenstwa

Powinnismy w systemie edukacji nauczycielskiej na kierunkach pedagogicznych ze
specjalnoscia resocjalizacja nie pomijaé wiedzy o wspodtczesnych zagrozeniach. O tym
powinni wiedzie¢ wspodtczesni nauczyciele wszystkich stopni edukacji. Przenosi¢ te wiedze
na swoich ucznidéw (studentow). JesteSmy otoczeni bardziej skomplikowanymi
niebezpieczenstwami jak tylko poruszanymi najczesciej trudnoSciami wspolczesnej
egzystencji materialnej. Zyjemy ;uz w XXI wieku. Polska jest cztonkiem Unii Europejskiej
oraz koalicji obronnej NATOY. Jesteémy waznym skfadnikiem zjednoczonej Europy™*.
Gtownymi filarami tych wartosci s3: demokracja, réwnorzedno$¢ podmiotowa prawa,
wolnos¢, godnos¢ cztowieka i bezpieczenstwo europejskie. Bezpieczenstwo takie zapewniajg
wyspecjalizowane podsystemy w kazdym panstwie. Odpowiednio skoordynowane tworza
zintegrowany system bezpieczenstwa kazdego panstwa. Nie mozemy pomija¢ w edukacji oraz
wychowaniu rodzinnym czynnikéw bezpieczefistwa kompleksowego™. Na forum rodziny
powinnismy uswiadamia¢ realno$¢ niebezpieczenstw. To nie chodzi o budowanie psychozy
strachu. Chodzi o pojmowanie realnego §wiata, w ktérym zyje wspotczesna rodzina. Swoboda
poruszania po tym $wiecie powinna by¢ z refleksja co moze nam grozi¢ w Sytuacji
kryzysowej. Powinni$my wiedzie¢ jak unika¢ niebezpieczenstw i jak si¢ w takich sytuacjach
zachowywa¢. Edukacja dla bezpieczenstwa jest bardzo wazna. Nie tylko jej strona
pedagogiczna ale takze strona specjalistycznych tresci stanowig o jej poziomie waznoS$ci.
Europa sktada si¢ z dwoch zasadniczych regionow: Europy Zachodniej 1 Europy Wschodnie;.
Roéznice tych regionéw polegaja nie tylko na zréznicowaniu geograficznym ale takze na
pewnych roznicach kulturowych. Roznicuje te obszary takze poziom gospodarczy oraz inne
do$wiadczenia polityczno wojskowelG. Jednak cata Europa potrzebuje bezpieczenstwa.
Spoteczenstwa Europy Zachodniej wchodzace w skiad Unii Europejskiej ulegly w ciagu
ostatnich lat glebokim przemianom. Rozwo6j gospodarczy i intensyfikacja kontaktow
handlowych sprzyjaly podejmowaniu dziatan skierowanych na wspolpracg, co w
konsekwencji przyczyniato si¢ do stopniowego ich upodobnienia”. Nie oznacza to, iz
integracja europejska podaza poprzez zacieranie réznorodnosci, lecz poprzez umiejgtne
komponowanie nowej catosci z wielkiego rdéznorodnego bogactwa kulturowego.
Najwazniejszym jest Traktat Maastricht, oficjalnie zwany Traktatem Unii Europejskiej, ktory

13 Necas P, Kelemen M, New strategic vision for NATO and EU Forces? In: Vojensk reflexie:
vojenske akademicke periodikum. — ISSN 1336-9202. — Roc. 1, c. 1 (2006), s. 20-27.

1 Krizovsky S, Nezvladnuta integracia imigrantov ako bezpecnostny problem, w: Materiaty z
konferencji naukowej nt., Kozaczuk F (red.), Prawne i socjokulturowe uwarunkowania
profilaktyki spotecznej i resocjalizacji, Wyd. UR Rzeszow 2009, s. 275 — 284. ISBN 978 83
7338 453 8.

> Tyrata P, Sekuritologia. Bezpieczenstwo kompleksowe. Wyd. Max — Druk Rzeszéw 2011,
S.55.

1% Tyrata P, Bezpieczenstwo wewnetrzne. Europejskie i globalne czynniki bezpieczenstwa
wewnetrznego Polski. Wyd. Max — Druk Rzeszow 2011.

7 Majernik M, Mesaros M, Bosak M, Environmentalne inzinierstvo a manazerstwo, Kosice
2003, ISBN 80-88922-74-7.

Mesaros M, Hradocky L, Krizovsky S, Dufinec I, Podnikove manazerstvo. Kosice: VSBM,
2007. 115 s. ISBN 978-80-89282-15-9.

Mesaros M, Riadenie bezpecnostnych systemov, Multiprint s.r.o 2009 Kosice.ISBN 978 80
89282 37 1.



dzieli si¢ na siedem tytuldow w tym problematyka bezpieczenstwa. Do nowych istotnych
ustalen prawnych o wielkim znaczeniu nalezy zaliczy¢ Traktat Lizbonski z grudnia 2007
roku, ktory wszedl w zycie — poniewaz przyjety go wszystkie panstwa cztonkowskie Unii.
Charakter Unii Europejskiej polega na respektowaniu tozsamo$ci narodowych Panstw
Czlonkowskich, ktérych systemy rzadowe opieraja si¢ na zasadach demokracji oraz na
podstawowych prawach zagwarantowanych w Europejskiej Konwencji o Ochronie Praw
Cztowieka 1 Podstawowych Wolnosci, jak tez prawach wynikajacych z tradycji
konstytucyjnych wspolnych dla Panstw Cztonkowskich jako prawa Wspolnoty. Unia
Europejska jest organizacja panstw suwerennych, ktore wspolnie zrzekly si¢ wielu atrybutéw
wladzy panstwowej na rzecz wspolnych instytucji, ktorych celem ostatecznym jest integracja
polityczna i ekonomiczna Europy. Chodzi o zniesienie pomigdzy panstwami cztonkowskimi
wszelkich przeszkéd w swobodnym przeplywie towarow, osob, ustug i kapitatow. W dniach
21 na 22 grudnia 2007r. weszlo w zycie rozszerzenie traktatu z Schengen na nowe panstwa
Unii Europejskiej, czyli w tym czasie znikngty granice pomigdzy jej wszystkimi obecnymi
cztonkami. Obywatele UE moga przekracza¢ granice w kazdym miejscu. Na bezpieczenstwo
europejskie wptywaja takze zjawiska polityczne, gospodarcze, wojskowe 1 spoteczne nawet
oddalonych obszaréw $wiata. Bardzo waznym elementem edukacji jest wychowywanie
mtodego pokolenia, ktére bedzie przygotowane do doskonalenia swojej osobowosci.

Kraje Unii Europejskiej stworzyly zintegrowany system pomocy medycznej dla
wszystkich ludzi przebywajacych na ich terenie. W kazdym kraju europejskim realizuje si¢
takie same zadania w ramach Obrony Cywilnej. Tylko formy moga by¢ zréznicowane. Jednak
cel jest taki sam stwarza¢ warunki do likwidacji skutkéw sytuacji kryzysowych. Tworzy¢
humanitarne podstawy bezpieczenstwa ludnosci. Bezpieczne dzialanie, tworzenie dalszego
rozwoju jest skladnikiem pojecia multikultury narodow'®. Pierwsza pomoc i medycyna
przypadkow naglych stuzg ratowaniu zagrozonego zycia ludzkiego oraz ograniczeniu
skutkow incydentu juz na miejscu wypadku. Wiadomosci i umiej¢tnosci w udzielaniu
pierwszej pomocy sg szczegblnie wazne dla przypadkowego ratownika. Dlatego edukacja
medyczno sanitarna w ramach edukacji szkolnej powinna by¢ doceniana przez wszystkich. Te
umiejetnosci stwarzajg szans¢ na skuteczne ratowanie zycia ofiary wypadkulg. W strategii
integracyjnej z Unig Europejska nie pomini¢to koniecznosci zblizenia si¢ do standardow
edukacyjnych tam obowigzujacych. Takie preferencje przyczyniajg si¢ posrednio do
zwigkszenia bezpieczenstwa obywateli. Edukacja moze przyczynia¢ si¢ do humanizowania
polityki wolnorynkowej poprzez wpajanie zasad etyki oraz uniwersalnych wartosci. Skoro
bezpieczenstwo ma tak wielka range w potrzebach ludzkich nie powinniS§my pomijac tej
wartosci w procesach wychowania®. Takze w wychowaniu w rodzinie. Takie wychowanie
kierunkowe bedzie czes$cig securitologii — nauki oraz praktyki bezpieczenstwa. Ma by¢
przyczynkiem do ksztaltowania osobowosci ludzi wolnej od sktonnosci do dziatan
niebezpiecznych. System edukacji nauczycielskiej powinien ksztalttowac ludzi
pragmatycznych. Specjalisci resocjalizacji osadzonych nie moga o tym zapominaé, ze po
odbyciu kary maja oni wrdci¢ do normalnego zycia w tak skomplikowanym dzisiaj §wiecie.
Wychowawcg wigziennym potrzebna jest takze wiedza menedzerska?'. Podejscie

18 Kominarec 1, Kominarecova E, Multikulturalita a edukacia, Presov, Grafotlac, 2005, s. 140
ISBN 80-8068-380-8.

19 Buchfelder M, Buchfelder A, Podrecznik pierwszej pomocy, PZWL Warszawa 1997.

20 Kovacova L, Pedagogicka efektivnost bezpecnostneho vzdelavania, w: Bezpecne
Slovensko a Europska Unia, Kosice s.133 — 137, ISBN 978 80 89282 33 3. Mesarosova L,
Optimalizacia vyucovania v studijnom programe bezpecnostny manazment, w: Manazerstvo
bezpecnosti, Zbornik vedeckych prac, Kosice 2008, s. 181 — 187.

21 Tyrata P, Ksztatcenie menedzerow, Wyd. MADO Torun 2006.



menedzerskie tak popularne dzisiaj nie jest dzielem przypadku. Wspotczesny $wiat jest
bardzo dynamiczny, peten konkurencji, walki o coraz wyzszg jakos$¢. Od tej atmosfery nie jest
takze wolna struktura resocjalizacji osadzonych, resocjalizacja jest systemem zarzadzanym -
prakseologicznym.

Resocjalizacje nalezy traktowa¢é jako podsystem sytemu bezpieczenstwa
publicznego w ramach szerokiego pojecia sekuritologii

Ros$nie znaczenie kompetencji ludzi zajmujacych si¢ zawodowo pracg w systemie
bezpieczenstwa. Ludzi zajmujgcymi sie szeroko i kompetentnie bezpieczenstwem mozna
nazywac sekuritologami. Sekuritologia w moim rozumieniu to takze system przenikania
przedsigwzie¢ na rzecz bezpieczenstwa w roéznych wyodrebnionych podsystemach
dzialalnosci ludzkiej. To filozofia integrowania wszystkich poznanych aspektow
bezpieczenstwa. Poniewaz sytuacje kryzysowe w jednym podsystemie powodujg reperkusje
niebezpieczenstw w innych podsystemach. Mozna powiedzie¢, ze dobrzy ludzie na catym
$wiecie powinni mysle¢ sekuritologicznie. Tak faktycznie dzisiaj w obliczu globalnego
terroryzmu juz jest, natomiast jest to proces jeszcze nie w pelni uporzadkowany. Nauka o
bezpieczenstwie posiada takze wartosci edukacyjnezz. Bezpieczenstwo ma wartosci
multikulturowe, jest pragnieniem wszystkich ludzi bez wzglgdu na narodowo$¢ i kolor skory
oraz miejsce ich egzystencji zyciowej 23,

Pojeciem ,,dydaktyka szczegdtowa” mozna nazwac ten dziat pedagogiki, ktory zajmuje si¢
wykrywaniem 1 ustalaniem prawidlowosci zachodzacych w catoksztalcie procesow
dydaktyczno — wychowawczych podczas nauczania przedmiotowego. Mamy tutaj na uwadze
ksztatcenie kierunkowe pedagogow resocjalizacji. Ksztattowanie si¢ teoretycznej refleksji w
zakresie przekazywanych treSci teoretycznych oraz umiejetnosci praktycznych w obszarze
szczegotowych treSci powoduja potrzebe odwotania si¢ do nauki pedagogicznej w celu
podniesienia efektywnosci dydaktycznej ksztalcenia kierunkowego — pierwociny takiej
refleksji znajdziemy u Komenskiego. Staly si¢ one waznym czynnikiem rozwoju dydaktyki
szczegdblowe] jako wzglednie samodzielnej 1 specyficznej dziedziny ksztatcenia w zakresie
tresci specjalistycznych przedmiotow ksztatcenia niezbgdnych dla uksztalttowania osobowosci
1 pragmatycznej wiedzy niezbgdnej dla podjgcia efektywnej dziatalnosci w wybranej
dziedzinie. W szerokim zakresie stosuje si¢ nauczanie problemowe24. Jako$ciowa zmiana
dydaktyki szczegdétowej odbyta si¢ za sprawa postepu naukowo-technicznego w $rodkach
dydaktyki multimedialnej, rozwoju nauk pedagogicznych oraz wykorzystania tego dorobku
na gruncie ksztalcenia i wychowania specjalistycznego. Te czynniki przyczynily si¢ do
innowacyjnych poczynan w dydaktyce szczegotowej. Wspotczesna pedagogika zaleca
ksztalcenie multimedialne, ktore w zakresie tresci programu studiow, lub poszczegdlnych
przedmiotow bedziemy rozumie¢ jako koncepcje realizacji procesu ksztalcenia przez
racjonalne i kompleksowe wykorzystanie w tym procesie tradycyjnych i nowoczesnych
$rodkow dydaktycznych®. Idea zastosowania w procesie ksztatcenia roznorodnych $rodkow
dydaktycznych sigga czasu dziatania tworcy =zasady pogladowosci w nauczaniu

22 Svec S (red), Metodologia vied a vychova. Kvantitativno — scienticke a kvalitativno —
humanitne pristupy, Vydavatelstwo IRIS, Bratislava 1998, s. 29; Darak M, Krajcova N,
Empiricky vyskum v pedagogike, Wyd. Manacon Presov 1995.

28 Kominarecova, E. Communicating Successfully in Intercultural Context. In: PRACE
Naukowo Dydaktyczne PWSZ w Krosnie. Zeszyt 19. Papers on language, Culture and
Literature. Krosno 2007, 185-193. ISBN 83-89295-16-4.

24 Okofh W, Wprowadzenie do dydaktyki ogolnej, Warszawa 1996, s. 208 - 226.

2 Strykowski W ( red. ), Media w edukacji, Poznan 1997.



10

J.A Komenskiego®. Przeciwstawil on werbalizmowi nauczanie praktyczne. Dzisiaj kazdy
nauczyciel w swej pracy moze dysponowaé nowoczesnymi technicznymi $rodkami
dydaktycznymi w tym komputerami?’. Wiclka role w efektywnym nauczaniu tresci
specjalistycznych moga odegra¢ komputerowe programy prezentacyjnezs. Wspotczesna
pedagogika podkresla potrzebe stworzenia spojnego zespolu technicznych s$rodkéow
dydaktycznych, ktore w potaczeniu z architekturg placowki dydaktycznej tworzg nowoczesng
infrastrukture dydaktyczna — podobnie myslat o tym Komenski. Proces ten powinien by¢
wspomagany naukowg organizacjg systemu dydaktycznegozg.

Komenski bardzo dbat o bezpieczenstwo dziecka. Postulowat potrzebe poznawania zjawisk
nie tylko przyjemnych ale takze rdéznorodnych zagrozen. Podobnie dzisiaj skoro
bezpieczenstwo ma tak wielkg rangge w potrzebach ludzkich nie powinniSmy pomijaé tej
warto$ci w procesach wychowania. Takze w wychowaniu w rodzinie. Takie wychowanie
kierunkowe bedzie czescia securitologii®. Ma byé przyczynkiem do ksztaltowania
osobowos$ci ludzi wolnej od sklonno$ci do dziatan niebezpiecznych. Ogodlna teoria
wychowania powinna by¢ podstawg formulowania zasad wychowania kierunkowego —
wychowania dla bezpieczenstwa. Panstwo powinno uznaé za Konieczne zadanie
instytucjonalizacji wychowania dla bezpieczenstwa. Istnieje powszechna $wiadomosé
narastania niebezpieczenstw ludzkiego bytowania. PowinniSmy bezpieczenstwo traktowac
jako zjawisko ogolnospoleczne i1 zycia kazdej jednostki ludzkiej. Stad tez ideal osobowosci
powinien uwzglednia¢ pierwiastki mys$lenia o bezpieczenstwie cztowieka. Dotychczasowe
wychowanie obronne w nowej sytuacji zagrozenia globalnego powinniSmy traktowac jako
element wychowania dla bezpieczenstwa. Wigkszy nacisk potozy¢ na ksztattowanie zdolnosci
miodziezy do rozpoznawania wokot siebie rozlegtych zagrozen 1 niebezpieczenstw.
Potrzebna jest nowa teoria wychowania dla bezpieczenstwa 1 jej metodologia31. Nie mozemy
poprzestawa¢ na intuicji lecz prakseologicznie projektowaé procesy wychowania dla
bezpieczenstwa. Okresli¢ czynniki moralne, poznawcze, emocjonalne, czynno$ciowe i
rzeczowe — jako sktadniki wychowania dla bezpieczenstwa. Okresli¢ kryteria tworzenia 1
doskonalenia teorii wychowania dla bezpieczenstwa (twierdzenia, definicje, hipotezy, cele,
zadania). Przedmiotowg stron¢ wychowania dla bezpieczenstwa (dziedzina zjawisk ryzyka,
zagrozen, niebezpieczenstw). Dostrzega¢é podmiotowy charakter wychowania dla
bezpieczenstwa. Dostrzega¢ wychowawcze efekty dydaktyki ochrony ludnosci cywilne;j.
Edukacja obronna spoteczenstwa w sytuacji globalnego zagrozenia terrorystycznego jest
coraz bardziej akceptowana. Przedmiot szkolny Edukacja dla bezpieczenstwa —

26 Komensky J. A, a tvoriva skola ( praca zbiorowa ), Presov 1995.

2 Kupisiewicz Cz, Podstawy dydaktyki ogolnej, Warszawa 1994, s. 182;

Siemieniecki B ( red. ), Perspektywa edukacji z komputerem ,Torun - Ptock 1995.

28 Siemieniecki B, Komputery i hipermedia w procesie edukacji dorostych, Torun 1996.

29 James A. F. Stoner, R. Edward Freeman, Daniel R. Gilbert, JR, Kierowanie, PWE
Warszawa 1997.

% Tyrata P., Sekuritologia. Bezpieczenstwo kompleksowe. Wyd. Max — Druk Rzeszow 2010.
Tyrala P., Bezpieczenstwo wewnetrzne. Europejskie 1 globalne czynniki bezpieczenstwa
wewnetrznego Polski. Wyd. Max — Druk Rzeszow 2011.

Tyrata P., Olak A., Prakseologia w edukacji dla bezpieczenstwa, Wyd. AMELIA Rzeszoéw
2012.

Tyrata P, Kovacova 1., Uvod do metodologie bezpecnostneho vzdelavania, w: Manazerstvo
bezpecnosti, Kosice 2010, s. 25.

Kovacova L, Tyrata P, Metodologia bezpecnostneho vzdelavania, Kosice 2011.

1 Kuck J, E- lerning (wiedza na odleglos¢) na potrzeby bezpieczenstwa, w: Grzywna Z. (red.)
Nowoczesne rozwigzania w zakresie bezpieczenstwa wewnetrznego, Katowice 2011.
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prawdopodobnie zyska na znaczeniu, natomiast modernizacji bedzie podlegal program jego
tresci idacy w kierunku problematyki bezpieczenstwa kompleksowego32. Dlatego w procesie
resocjalizacji nalezy o tym wszystkim pami¢ta¢. Nie mozemy nie nawigzywa¢ do tego okresu
ksztaltowania osobowos$ci w naszym systemie edukacyjnym, w ktorym uczestniczyli osadzeni
przed popelieniem przestgpstwa. Juz Komenski domagal si¢, aby szkoty przestaty
dysputowac, a zaczgly obserwowac, przestaty wierzy¢, a zaczety widzie¢. W taki to sposob
przeniost prace nauczyciela i ucznia od wyuczenia si¢ stow do poznania natury i faktéw,
stajac si¢ jednoczesnie wyznawcg metody pogladowej. Komenski zrozumiat potrzebe
prowadzenia nauki zgodnie z psychologia dzieci, czyli w sposob przystosowany do postepu
ich duchowego rozwoju. Komenski wychodzit rowniez z przekonania, ze to co si¢ poznalo i
zrozumiato powinno si¢ umie¢ wypowiedzie¢ i praktycznie zastosowaé. Uwazal, Ze uczenie
si¢ przy pomocy samego pogladu nie wystarczy, musi si¢ spowodowaé czynng prace
wychowanka, bo wiedza dosigga swego celu dopiero przez mozliwo$¢ wykonania. To byt
fundament pod nasze dzisiejsze refleksje dotyczace skutecznosci metod ksztalcenia. Wsrod
czynnikow warunkujacych efektywnos$¢ nauczania i uczenia si¢ w procesie ksztalcenia role
szczegolng spelniaja metody ksztalcenia. Prakseologia postuluje dobdr trafnej metody w
kazdym dzialaniu skutecznym. Nauczyciel powinien mie¢ takze kompetencje menedzera
edukacji. Ta filozofia dotyczy takze dziatalnos$ci edukacyjnej. Powinni jej przestrzegad
pedagodzy na kazdym poziomie edukacji i w kazdym podmiocie zajmujacym si¢
ksztatceniem 1 wychowaniem. Metodg¢ traktujemy jako ciag przedsiewzie¢ zmierzajacych do
osiagniecia zamierzonego celu®’. Metoda ksztalcenia jest wigc sposéb §wiadomie i racjonalnie
obmyslony, okreslony celami nauczania - uczenia si¢, zasadami dydaktycznymi i charakterem
tresci ksztalcenia. Metoda ksztatcenia jest taki celowo, $wiadomie i racjonalnie, a zarazem
systematycznie zastosowany sposob organizowania intelektualno - poznawczej, emocjonalno
- wolicjonalnej i1 sensomotorycznej dziatalnosci poznawczej ucznidw, ktory tworzac
odpowiednie warunki do celowego 1 §wiadomego opanowywania wiedzy oraz umiejetnosci
jej stosowania sprzyja ksztaltowaniu wszystkich cech ich osobowosci. Metody nalezy
stosowa¢ w sposob §wiadomy i celowy, nadawaé dziataniom dydaktycznym w obszarze
ksztalcenia charakteru naukowego. Nie oznacza to, ze metody ksztalcenia nie podlegaja
prawidtowosci ciaglego procesu nieustannych doskonalacych zmian. W wyborze najlepszej
metody moze dopomoc analiza niektorych sposrod wielu istniejacych ich klasyfikacji. Nie
udato si¢ opracowac takiej klasyfikacji, ktora bytaby uznawana przez wszystkich pedagogow.
Niezgodno$ci opinii na ten temat znajduja si¢ przede wszystkim w nurcie réznorodnych
kryteriow branych za podstawe do wyodrebnienia poszczegdlnych metod. Obecnie
najczesciej punktem wyjscia do klasyfikowania metod nauczania sa cele 1 zadania
dydaktyczno-wychowawcze, charakter poznawczy przedmiotu nauczania, zdolno$¢
poznawcza uczniéw, formy myslenia, analiza historyczna rozwoju metod nauczania,
kategorie logiki, zrodta poznania oraz charakter dziatalno$ci nauczyciela i uczniéw lub
studentow.

Najbardziej rozpowszechniona jest klasyfikacja wymieniajaca trzy grupy metod.
Oparte sg na analizie roli nauczyciela oraz stopniem aktywnos$ci ucznia. Do pierwszej zalicza
si¢ metody podajace - opis, opowiadanie, przemowienie, wyktad, uczenie z ksigzki. Druga

%2 Tyrata P, Sekuritologia. Bezpieczenstwo kompleksowe. Wyd. Max — Druk Rzeszow 2010.
Kuck J, Informatyzacja logistyki, Przeglad Sit Powietrznych nr 3.2006.

Kuck J, Integracja ewidencji ilosciowo — jako$ciowo — warto$ciowej. Mysl Wojskowa nr 2
Rocznik L, Warszawa 2006.

% Suchodolski B ( red. ), Pedagogika, Warszawa 1980, s. 376.

Okon W, Zarys dydaktyki ogolnej, Warszawa 1970, s. 194.

Okon W, Wprowadzenie do dydaktyki ogolnej, Warszawa 1996, s. 247.
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grupa reprezentowana jest przez metody poszukujace - pogadanka, dyskusja. Trzecia grupe
stanowig metody doswiadczalne lub laboratoryjne. Zalicza si¢ do nich obserwacje
I eksperyment — to jest bardzo bliskie mysleniu Komenskiego.

Kwintesencja ksztatcenia pogladowego zalecanego przez Komenskiego jest dzisiejsze
ksztalcenie multimedialne. PostulowaliSmy potrzebg wielostronno$ci procesu nauczania.
Wymieniane byty ré6znorodne strategie nauczania.

Wspolczesna pedagogika resocjalizacyjna zaleca ksztalcenie multimedialne

Przez ksztalcenie multimedialne w zakresie tresci programu studiow nauczycielskich
bedziemy rozumie¢ koncepcje realizacji procesu ksztatcenia przez racjonalne i kompleksowe
wykorzystanie w tym procesie tradycyjnych i nowoczesnych $rodkow dydaktycznych. Idea
zastosowania w procesie ksztalcenia roznorodnych $rodkow dydaktycznych siega czasu
dzialania tworcy zasady pogladowos$ci w nauczaniu J.A. Komenskiego. Przeciwstawil on
werbalizmowi nauczanie praktyczne®. Juz wtedy radzit on, aby w przypadku braku
naturalnych rzeczy postugiwac si¢ modelami, rysunkami i innymi tego rodzaju pomocami.
Wskazania te sg aktualne do dzisiaj i stanowig podstawe formutowania strategii nauczania
zwanej nauczaniem pogladowym. Dzisiaj kazdy nauczyciel w swej pracy moze
dysponowa¢ réznorodnymi technicznymi $rodkami dydaktycznymi w tym multimedialnymi.
Dlatego proponujemy w nowoczesnym procesie resocjalizacji wykorzysta¢ edukacje
elektroniczng, ktéra przyniesie spodziewane pozytywne efekty w ksztattowaniu nowoczesne;j
osobowosci ludzi, ktorzy maja wroci¢ do nowoczesnego spoteczenstwa. W ten sposob moga
si¢ poczu¢ mniej zagubieni w realnym zyciu na wolnosci.

Co zrobi¢ aby sprawcy, ktorzy zostali wykryci i osadzeni mogli po odbyciu kary
powrodci¢ do spoleczenstwa a proces resocjalizacji umozliwil zdobycie nowych
kwalifikacji i umiejetnosci? Wszystko to stanowi zwykle dos¢ skomplikowany proces, w
ktorego sktad wchodzi szereg podproceséw. Jedne obejmujg funkcjonariuszy s%qugl
wie;ziennej35 inne dotycza resocjalizowanych, ktorzy odbywaja karg pozbawienia wolnosci®.
Takie podejscie pozwala wyselekcjonowac 1 jednoznacznie zdefiniowa¢ obszary, w ktorych
zastosowanie nowych technologii stwarza nowe szanse 1 daje nowe mozliwosci. Jak zapewni¢
przekazywanie wiedzy w specyficznych warunkach, w ktorych przebywaja odbywajacy kare
pozbawienia wolno$ci. Obecnie postgp technologiczny przynosi nowe mozliwosci 1 pozwala
na dostarczenie wiedzy niemal wszedzie takze w specyficznych warunkach wystgpujacy w
stuzbie wigziennej. Wystepuje tutaj potrzeba sprawnego i1 bezpiecznego zgromadzenia tej
wiedzy oraz zagwarantowania niezbe¢dnych sit 1 sSrodkow do jej przekazania.

% Komenski J. A, Wielka dydaktyka, Wroctaw 1956, s. 161 i s. 201. J.A. Komenski zyl w
latach 1594-1670.

% Stuzba Wigzienna (SW) to umundurowana i uzbrojona formacja apolityczna podlegta
Ministrowi Sprawiedliwosci, posiadajaca wlasng strukture organizacyjng. Shuzba ta realizuje,
na zasadach okreSlonych w kodeksie karnym wykonawczym, zadania w zakresie
wykonywania kar pozbawienia wolno$ci i tymczasowego aresztowania. Przelozonym
wszystkich funkcjonariuszy Stuzby Wigziennej jest Dyrektor Generalny Stuzby Wigziennej.
Glownym aktem prawnym bedacym podstawa dziatania Stuzby Wieziennej jest Ustawa z
dnia 9 kwietnia 2010 r. o Stuzbie Wiezienne;.

% Karg pozbawienia wolno$ci wykonuje si¢ w nast¢pujacych rodzajach zaktadow karnych:
zaktadach karnych dla mtodocianych; zaktadach karnych dla odbywajacych kar¢ po raz
pierwszy; zakladach karnych dla recydywistow penitencjarnych; zaktadach karnych dla
odbywajacych kare aresztu wojskowego. Zaklady te moga by¢ organizowane jako: zaklady
karne typu zamknigtego; zaktady karne typu pototwartego; zaktady karne typu otwartego.
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Poszukiwanie najskuteczniejszych sposobdéw doskonalenia proceséw zwigzanych z
gromadzeniem 1 przekazywaniem wiedzy to wyzwanie, ktére mozna realizowac¢ przy pomocy
dobrze przygotowanych (wyszkolonych) funkcjonariuszy, pracownikow (specjalistow).
Efektywne przygotowanie personelu mozna prowadzi¢ roznymi sposobami. Jednym z takich
sposobow jest e-learning czyli nauczanie (przekazywanie wiedzy) na odlegto$¢.

Nauczanie na odleglos¢ to proces ksztalcenia, w ktorym uczacy sie i nauczajacy sa
oddaleni w przestrzeni*’. W ten sposéb nastepuje przekazywanie wiedzy z
wykorzystaniem réznych metod, przy zachowaniu bezposredniego, cho¢ wirtualnego,
kontaktu. Charakterystyczne w tej formie szkolenia jest kierowanie tresci dydaktycznych do
rozproszonych grup szkolonych. Jest tez wyjsciem poza ramy tradycyjnego szkolenia gdzie
wymagane jest zebranie wszystkich uczestnikoéw w jednym miejscu i czasie®®. Jest to system
dydaktyczny, ktory stanowi caloksztalt zasad organizacyjnych oraz tresci, metod i srodkow
nauczania — uczenia si¢, ktore tworza spojng wewngtrznie strukturg i podporzadkowane sa
realizacji okreslonych celow ksztatcenia.

Skala przedsiewzig¢ szkoleniowych uwzgledniajac specyficzne warunki stuzby
wieziennej, w tym czesty niedobor srodkéw finansowych powoduje, ze wystepuje potrzeba
zdobywania wiedzy i korzystania z niej w nowy sposob. Oznacza to jedno: zdobywanie
wiedzy w sposob tradycyjny powinno by¢ rozszerzone i przebiega¢ inaczej niz do tej pory.
Mozna to osiagnaé dzieki szkoleniom przyszlosci, ktére lacza w sobie tradycyjne formy
nauczania oraz najnowsze rozwigzania technologiczne, czyli e-learningowi. Rozwigzanie
to umozliwia szybkie i efektywne przekazanie wiedzy od dostawcy do odbiorcy z
jednoczesnym wykorzystaniem jej w dowolnym miejscu i czasie. Wszystkie te zalety
powoduja, Ze to rozwigzanie w pelni nadaje si¢ do przekazywania wiedzy w stuzbie
wieziennej i moze objaé funkcjonariuszy, pracownikow oraz resocjalizowanych.

Do zasadniczych czynnikow, ktore sprawily ze nauczanie na odlegtos¢ notuje szybki
rozw0j nalezy zaliczy¢: poszukiwanie efektywnych metod nauczania ludzi znajdujacych si¢ w
r6znych lokalizacjach, potrzeba cigglego zdobywania nowych umiejetnosci, doksztalcania sie,
nauki just-in-time oraz wzrost znaczenia wiedzy i umiejetnosci. Nie bez znaczenia sg takze
nowe zasoby, w tym dostep do Internetu. Dzigki Internetowi kazdy, kto ma do niego dostep,
moze si¢ zapisa¢ na zajecia (szkolenie) 1 zdobywaé wiedze. Poprzez to rozwigzanie mozemy
szkoli¢ funkcjonariuszy, pracownikow niemal wszgdzie w: pracy, domu, kawiarni a nawet w
podrézy czy parku. Jest to nowoczesne rozwigzanie, ktére mozna wykorzystywac na
wszystkich etapach nauczania — od planowania i tworzenia szkolenia, przez jego wdrozenie i
dystrybucje oraz promocje, na ocenie efektéw 1 wnioskach konczac. Umozliwia ono
wspotprace z innymi uczestnikami szkolenia, ktorzy znajduja si¢ w znacznej odlegltosci, w
innym pomieszczeniu, budynku, miescie, powiecie czy regionie. Metoda ta pozwala
zintegrowac polityke szkoleniowg z procesami zarzadzania. Jesli si¢ z niej korzysta, tatwo
mozna okresli¢, co ma umie¢ funkcjonariusz, pracownik na konkretnym stanowisku (miejscu
pracy) 1 w jakich szkoleniach powinien uczestniczy¢. Po wyszkoleniu funkcjonariuszy i
pracownikow stuzby wieziennej, takie szkolenie mozna zastosowaé takze dla
resocjalizowanych. Stworzy to nowg jako$¢ przekazywania wiedzy 1 umozliwi nabywanie
nowych kwalifikacji a po opuszczenia wigzienia ulatwig poszukiwanie pracy.

E-learning obejmuje wiele form szkolen, umozliwia wykorzystanie catego spektrum
srodkéw 1 metod nauczania. Poszczegdlne moduly sa przygotowane zazwyczaj w formie
tekstowej 1 zawierajg wzbogacajace 1 utatwiajace zrozumienie tresci, elementy multimedialne,
ilustracje, barwne tablice, komentarze dzwigkowe, animacje, krotkie sekwencje filmowe,

%" Distance Learning Glossary, http://www.elearners.com/ resources/glossary.asp
% Edustrada, Dziat Metodyki Ksztalcenia na Odleglosé, sierpien 2001
http://www.edustrada.pl/index. php?section=nauczanie &sub=wprowadzenie



http://www.elearners.com/%20resources/glossary.asp
http://www.edustrada.pl/index.%20php?section=nauczanie%20&sub=wprowadzenie
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porady ekspertow, a nawet chat. Rownie wazne w nauczaniu jest ugruntowanie wczesniej

zdobytej wiedzy. Shuzg do tego przyklady praktycznych rozwigzan, ¢wiczenia, testy,

symulacje, sprawdziany itp. Wszystkie te elementy pomagaja nie tylko sprawdzi¢ zdobyta
wcezesnie] wiedzg, pokazujg takze, jak zastosowac teori¢ w praktyce oraz wskazuja, ktérym
czesciom materiatu nalezy poswigcic jeszcze troche czasu.

Do najwazniejszych korzysci, uzyskanych po wprowadzeniu szkolen

e-learningowych, nalezy zaliczy¢:

- centralng koordynacje i zarzadzanie szkoleniami, ich pelng dostgpnos¢ dla osob szkolonych
(jest to obecnie mozliwe na poziomie tworzenia, dystrybucji oraz rozliczania i kontroli
szkolen);

- standaryzacje zasobow wiedzy i informacji, przyspieszenie transferu nowej wiedzy przez
szkolenia w dowolnej lokalizacji z natychmiastowym poprawieniem lub uzupetnieniem
wiedzy w zaleznos$ci od potrzeb;

- podniesienie sprawnosci szkolen poprzez wprowadzenie atrakcyjnej alternatywnej metody
nauki, tatwego zdalnego dostepu do wiedzy przez odbiorcoOw bez ograniczen czasowych i
przestrzennych;

- rozszerzenie, uzupehienie i sprawdzenie wiedzy zdobywanej sposobem tradycyjnym oraz
utatwienie budowania nowych kompetencji dzigki prowadzeniu cze$ci szkolen metoda
mieszang za pomoca e-learningu i tradycyjnie;

- wysoka efektywnos$¢ szkolen dzieki narzgdziom do prowadzenia testow i certyfikacji
fatwiejszemu i powszechniejszemu kontaktowi z ekspertami merytorycznymi;

- dyskretny i bezstresowy dla uczacego si¢ przebieg szkolenia w dowolnym czasie i w
dowolnym miejscu;

- lepsze wykorzystanie zasobodw przez mozliwos$¢ precyzyjnego badania indywidualnych
1 zbiorowych kompetencji, umiejetnosci oraz dopasowanie przebiegu szkolenia do
indywidualnych potrzeb 0sob szkolonych;

- mozliwo$¢ obnizenie kosztow przygotowania materiatdéw szkoleniowych za pomoca
narzedzi do samodzielnego tworzenia szkolen;

- korzysci finansowe przy szkoleniu funkcjonariuszy 1 pracownikow stuzby wigzienne;,
polegajace na ograniczeniu wydatkdw na delegacje, w tym eliminacj¢ kosztow podrozy,
zakwaterowania itp.;

- lepsze wykorzystanie potencjatu naukowego i technicznego uczelni i akademii oraz
instytutow naukowych (opracowania, prace naukowe, studyjne, badawczo- rozwojowe, w
tym materiaty multimedialne i prezentacje itp.).

- sprawne wprowadzenie tej formy nauczania wymaga szeregu dziatan organizacyjnych,
w tym technicznych, najtrudniejszym jest jednak przelamanie mentalno$ci 1 przyzwyczajen
0s0b odpowiedzialnych za proces szkolenia oraz 0s6b szkolonych.

Zastosowanie tej metody szczegoOlnie dobrze si¢ sprawdza w trakcie doskonalenia i
podnoszenia kwalifikacji przez nauczycieli, wychowawcéw, instruktorow, menadzerow, itp.
Grono to jest ,,dojrzale dydaktycznie” i ma wyrobione nawyki samoksztalcenia si¢, co
pozwala skuteczniej absorbowa¢ dang im wiedze. Mozna stwierdzi¢, ze nauczanie na
odleglos¢ ma swoje bardzo pozytywne strony w odniesieniu do grupy osob, ktére pragna
podnosi¢ swoja wiedze 1 posiadaja odpowiednig determinacje¢ w zdobywaniu kolejnych
szczebli awansu zawodowego. Moze by¢ dopehlieniem tradycyjnych form nauczania dla
korzystajacych z wiedzy w nowych dziedzinach oraz pragnacych stale podnosi¢ swoje
kwalifikacje pracownikow.

Ze wzgledu na dostepno$¢ szkolenia na odleglos§¢ mozemy podzieli¢ na:
synchroniczne i asynchroniczne. W szkoleniach asynchronicznych nie ma bezposredniego
kontaktu kursanta z wyktadowca. Szkolacy si¢ samodzielnie przyswajaja wiedz¢ oraz ja
weryfikuja. Wyktadowcy nadzoruja tylko tempo i postepy w nauczaniu. Szkolenia te moga
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by¢ prowadzone z uzyciem materialow, ktére sg zapisane na ptytach CD lub zamieszczone w
bazach danych. Komunikacja pomiedzy instruktorem a kursantem odbywa si¢ najczesciej z
wykorzystaniem poczty elektronicznej lub przez grupy dyskusyjne. Szkolenia synchroniczne
sg prowadzone przez instruktora w czasie rzeczywistym. Uczestnik szkolenia komunikuje si¢
z instruktorem oraz innymi kursantami. Szkolenie moze trwac¢ od pojedynczej sesji do kilku
tygodni, miesigcy, a nawet lat. Ten rodzaj szkolenia przeprowadza si¢ zazwyczaj przez
Internet, wideokonferencj¢ lub dwukierunkowa transmisj¢ radiowa. Ze wzgledu na forme
szkolenia mozemy podzieli¢ na: zamkniete | otwarte. Szkolenia zamknicte sg zwykle
zamawiane przez duze organizacje, shuza do ksztalcenia osoéb operujacych wewnatrz danej
instytucji, firmy. Szkolenia otwarte sa przeznaczone dla szerszego grona odbiorcow. Moze
by¢ to okreslona grupa zawodowa czy wiekowa, a nawet cale spoteczenstwa. Z punktu
widzenia techniki szkolenia wyrdznia si¢ szkolenia tak zwane szyte na miare i z polki.
Pierwsze z nich sg tworzone wedtug indywidualnych potrzeb danego odbiorcy. Szkolenia ,,z
potki” obejmuja materiat z danej dziedziny o charakterze mniej specjalistycznym. Szkolenia
e-learningowe sg budowane z modutow zwanych obiektami uczgcymi. W strukturze kursu
(rys. 1) sa one podporzadkowane jednostkom wyzszym — lekcjom, a te z kolei — rozdziatom.
Kazdy z elementow stanowi skonczony, niezalezny fragment szkolenia, ktory ma
zdefiniowane wlasne cele, aktywno$¢ szkoleniowg oraz elementy testowania. Taka
elastycznos¢ powoduje, ze obiekty te mozna dowolnie komponowac ze soba, modyfikowacé je
oraz tworzy¢ nowe szkolenia i programy szkoleniowe.

Semantyka kurséw Zdarzenia
Dla wigkszoscl organizacji kurs moze Dowolne sk
by¢ pojedyncza jednostka, lekcja lub zdefiniowane : £
grupa jednostek | lekcji zdarzenia C -»\K_Sl_ag_k,l_’—-')
szkoleniowe o —
<_ Video >
] < Mentoring >

Jednostka Lekcja Kurs

Programy nauczania

Grupa Jednostek/ekc)l/kursow lubA zdarzen

Certyfikacje

Grupa jednostekNekc)ikursow lub/ zdarzen

ograniczona w ramach li

czasowych, 2 > L o = = %

osiagnietymi wynikami mame s 3

oraz raportowaniem 222 4T "&
( 6 tygodni 4 tygodnie |1 2tygodnie |

Zrédlo: materialy informacyjne firmy WiedzaNet.

Rys. 1. Schemat struktury kursu (wariant)
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Skuteczne zaprojektowanie funkcjonalnego systemu zarzadzania wiedza to dziatanie,
ktéremu nalezy poswieci¢ wiele czasu, zaangazowania i przygotowan pod wzgledem
formalnym. Przed przystgpieniem do realizacji projektéw szkoleniowych nalezy
zidentyfikowaé rzeczywiste potrzeby. Projekty szkoleniowe sg tworzone na podstawie analizy
potrzeb organizacji czy instytucji z uwzglednieniem kwalifikacji 1 doswiadczenia
zawodowego pracownikow oraz planow zwigzanych z jej rozwojem. Do cech jakie powinien
posiada¢ wykonany projekt e-learningowy, ktory umozliwi szkolenie nalezy zaliczy¢:

v’ przejrzyScie i atrakcyjnie opracowany tekst wyktadow;

v' merytoryczna struktura kursu i wygodna nawigacja;

v’ dobrze dobrane elementy multimedialne;

v’ przygotowanie kursu zgodnie z regutami sztuki dydaktyki medialnej;

v’ roznorodno$¢ Sciezek edukacyjnych, elastyczno$é, mozliwo$é, dopasowania wiedzy
do potrzeb, preferencji, stanu umiej¢tnosci 1 postepoéw w kursie osoby szkolonej;

v odpowiednio dobrane ¢wiczenia, utrwalajace przekazywang wiedzg;

v’ posiadanie elementéw bardzo rzetelnie testujgcych zdobyta przez kursanta (studenta)
wiedze.

Kluczowe elementy nauczania na odlegtos¢ i ich charakterystyka:

Uczacy sie, uczestnicy:

- motywacja;

- czas poswigcony na uczenie si¢;

- potencjat (wiedza na poczatku szkolenia);
- umiejetnos¢ planowania nauki;

- samodzielno$¢;

- dociekliwos¢;

- zainteresowanie;

- wytrwalos$¢.

Instruktorzy/moderatorzy:
- umiejetnos¢ rozwijania, podtrzymywania motywacji;
- komunikatywno$¢;

- przygotowanie pedagogiczne, duza wiedza teoretyczna i praktyczna;
- umiej¢tnos¢ dopasowania si¢ do specyficznych potrzeb uczestnikow szkolen.
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Organizacja:

- przydatnos$¢ szkolenia dla instytucji/organizacji;

- wspotpraca miedzy dostawcami szkolenia, moderatorami, administratorami sieci;
- reagowanie na zaktocenia,

- akceptacja kierownictwa dla zastosowania nowych technik nauczania;
- korzystanie z informacji dostarczanych przez system e-learningowy.

Weryfikacja potrzeb, poziomu wiedzy i umiej¢tnosci opiera si¢ na wykorzystaniu
rozwigzan tradycyjnych lub e-learningowych. Po ich identyfikacji ustala si¢ cele szkoleniowe.
Na podstawie zgromadzonej wiedzy o wymaganiach i1 potrzebach szkoleniowych os6b
uczacych si¢ okresla si¢ cele edukacyjne poszczegolnych modutdéw szkoleniowych.

E-learning w organizacjach zwigzanych z sluzba wigzienng nie rézni si¢ w znaczny
sposob od nauczania w $rodowisku cywilnym. Jest to rozwigzanie, ktére umozliwia
prowadzenie szkolen (nauczania), poprzez szybki i efektywny transfer wiedzy od dostawcy
(instruktora, nauczyciela) do odbiorcy (funkcjonariusza, pracownika, resocjalizowanego, itp.),
z jednoczesnym wykorzystaniem jej w dowolnym miejscu i czasie. Daje to mozliwos¢
zastosowania zdobyczy technologicznych do tworzenia i dystrybucji wiedzy (danych,
informacji) oraz poprawia poziom wiedzy uczacych si¢ w wielu roznych dziedzinach.

E-learning jest tanszy od szkolen tradycyjnych, poniewaz koszty z reguly sa
ponoszone na poczatku szkolen i rozktadaja si¢ na wielu uczestnikéw. Kazdy uczestnik
szkolen, ktory dysponuje komputerem 1 modemem, moze si¢ zapisa¢ za pomoca Internetu na
zajecia (szkolenie) 1 tg droga zdobywac wiedzg. Taka forma nauczania jest bardzo wygodna,
gdyz moze odbywac si¢ niemal wszedzie. Rozwigzanie to umozliwia zintegrowanie polityki
szkoleniowe] na poszczegodlnych szczeblach organizacyjnych odpowiedzialnych za stuzbe
wiezienng z procesami zarzadzania poszczegdlnych instytucji 1 organizacji. Korzystajac z
niej, mozna okresli¢, co powinien umie¢ kazdy funkcjonariusz, pracownik czy nauczy¢ si¢
resocjalizowany, itp. i w jakich szkoleniach powinien uczestniczy¢. Kiedy ustalimy, ile czasu
zajmie wyszkolenie tysigca 0sOb, nastepnie calych instytucji czy organizacji, metoda
e-learningu i tradycyjna z jednoczesnym poréwnaniem kosztow, otrzymamy skale efektow
ekonomicznych, a w przysztosci organizacyjnych.

E-learning dzigki dostosowaniu przekazu do indywidualnych potrzeb i preferencji,
udostepnieniu informacji do samodzielnego uczenia si¢ czy tez wprowadzeniu mechanizmow
,od$wiezania” wiedzy po szkoleniu zrealizowanym sposobem tradycyjnym jest skuteczny i
atrakcyjny dla szkolonych. Dlatego e-learning moze na stale znalez¢ swoje miejsce na
poszczegolnych stanowiskach pracy zwigzanych z stuzba wigzienng. Pozwala sprawnie i
samodzielnie rozwigzywa¢ codzienne problemy, nie musimy traci¢ czasu poszukujgc
specjalistow. Odpowiedzi na pytania mozna znalez¢ w komputerze. Kazdy sam wybierze czas
1 forme¢ nauki, a moze mie¢ do wyboru kilkadziesigt mozliwosci. To jedyna z wielu zalet tego
rozwigzania. Tylko czg¢§¢ wiedzy niezbednej w pracy zdobywamy w sposob formalny, czyli
podczas kurséw, szkolen itp. Wigkszo$¢ naszych zasobow intelektualnych zyskujemy przy
okazji, gdy pytamy wspotpracownikéw, samodzielnie dochodzimy do nowych rozwigzan.
Przez lata wiedza ta odchodzita ,,na emeryture”, razem z funkcjonariuszami, pracownikami,

itp.
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Dzi¢ki najnowszym rozwigzaniom, doSwiadczeni pracownicy, ktorzy sa w danej
dziedzinie ekspertami, przygotowuja szkolenia dla swoich wspélpracownikéow i
nastepcéw. Do tego systemu trafiaja nowe pomysly i to tutaj wszyscy zdobywaja oraz
poglebiaja swoja wiedze. Rozwigzanie to po wdrozeniu sprawi, ze wiedza przestanie
,wycieka¢” z instytucji zajmujacych si¢ wieziennictwem i na zawsze pozostanie tam, gdzie
powstala.

W duzych firmach i organizacjach zwigzanych z bezpieczefistwem, takich jak na
przyktad stuzba wigzienna, Policja, Straz Graniczna, Panstwowa Straz Pozarna czy wojsko
trudno sobie wyobrazi¢ wdrozenie e-learningu bez uruchomienia zaawansowanego systemu
informatycznego, ktéry realizowatby wiele roznych funkcji. Do najwazniejszych nalezy
zaliczy¢: identyfikacje potrzeb szkoleniowych, planowanie oferty szkoleniowej, opracowanie
materiatow szkoleniowych, realizacje szkolen i testow e-learningowych, zarzadzanie trescig
szkoleniowa, dystrybucje kurséw, zarzadzanie procesem edukacyjnym, rejestracje
uczestnictwa w szkoleniach z obstuga procesu akceptacji, Sledzenie postepéw pozyskiwania
wiedzy 1 kompetencji, w tym rejestracj¢ szkolen, analiz¢ wynikoéw testow e-learningowych,
transfer danych o nabytych kwalifikacjach do kartoteki funkcjonariusza, pracownika w
centralnej bazie zasobow kadrowych.

Spektrum dziatan e-learningowych mozna rowniez rozwazy¢é w trzech rdéznych
wymiarach: ludzi, wiedzy i komunikacji*. Kazdy z nich jest domena poszczeglnych
rozwigzan informatycznych budowanych na rézne potrzeby i uwzgledniajacych specyficzne
oczekiwania odbiorcy. Najczesciej tresci szkoleniowe dostarczane w e-learningu majg postaé
kursu. Kurs taki posiada zasob treSci szkoleniowej o $cisle sprecyzowanej strukturze,
uzupelniony o rézne elementy interaktywne i multimedialne, ktorych celem jest podniesienie
poziomu szkolenia. System ten jest zwykle wzbogacany o ro6zne rozwigzania, ktore daja
mozliwos$¢ analizowania oraz pelnego kontrolowania procesu szkoleniowego. Wtasciwe
przygotowanie kursu typu e-learning jest wiec jednym =z kluczowych czynnikow
wplywajacych na sukces wdrozenia nauczania na odleglo§¢ w organizacji czy instytucji.
Wymaga duzego nakladu pracy, ale efekty zaskakuja czesto nawet samych tworcow.
Tworzenie kursu typu e-learning mozna podzieli¢ na kilka nastepujacych po sobie etapow:

- stworzenie ogolnej koncepcji szkolenia;

- opracowanie i weryfikacja modelu szkolenig;

- przygotowanie i uporzadkowanie materiatow;

- opracowanie szczegotowego scenariusza;

- ustalenie metody 1 sposobu przekazywania materiatu;

- tworzenie kolejnych modutow szkolen;

- testowanie i weryfikacja szkolenia.

W shuzbie wigziennej duza liczba odbiorcéw oraz wysoka ranga wymaganych
umiejetnosci, rozproszenie terytorialne, a takze Scisle okreslenie kwalifikacji,
funkcjonariuszy, pracownikoéw itp. sprawiaja, ze zastosowanie tego rozwigzania uwzgledniad
powinno szereg czynnikow. W tym zwigzanymi z dostosowaniem procedur i standardow
przyktadowa platforma e-learningowa dla funkcjonariuszy, pracownikow (wariant)
przedstawiona zostala na rysunku 2.

% Potega mozliwosci, e-learning w codziennej praktyce liderow. Materiaty z III

Mig¢dzynarodowej konferencji e-learningowej. Warszawa 2008.
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Szkolenia - perspektywa uzytkownika

KSIAZKI ON-LINE

o

KATALOGI: Materiaty,
Szkolenia tradycyjne

Rys. 2. Platforma e-learningowa dla funkcjonariuszy i pracownikow stuzby wiezienne;j
(wariant).

Zaprezentowana krotka charakterystyka szkolenia metoda e-learningu ma na celu
wskazanie, ze nie tylko mozna, ale 1 powinno si¢ ja zastosowa¢ w obszarze wigziennictwa.
BodZzcem do wdrozenia niekoniecznie musi by¢ przy tym redukcja kosztow, cho¢ w skali
stuzby wigziennej w Polsce moze by¢ to istotna oszczgdnos¢. W wyniku wprowadzenia tej
metody osiagnie si¢ wyzszy poziom szkolen, poprawi si¢ kontrole nad pozyskiwang wiedza
przez szkolonych. E-learning mozna zastosowa¢ w wielu obszarach zwigzanych z stuzba
wigzienng na wszystkich szczeblach organizacyjnych, we wszystkich rodzajach stuzb i branz
(logistyka, kadry, finanse itp.). Zastosowanie go do przygotowania: funkcjonariuszy,
pracownikow itp., stworzy nowa jako$¢ sprawnego dziatania. Tak przygotowani
funkcjonariusze w trudnych sytuacjach beda dzialali sprawniej, co niejednokrotnie pozwoli
zapewni¢ odpowiednie bezpieczenstwo wlasne i resocjalizowanych. W organizacjach i
instytucjach zwigzanych stuzbg wigzienng mamy mozliwo$¢ wykorzystania Internetu lub sieci
wewngtrznych. Posiadana infrastruktura pozwala takze na transfer zasobow i udostepnianie
treSci szkoleniowych funkcjonariuszom i resocjalizowanym w réznych lokalizacjach. W
sluzbie wigziennej stosunkowo szybko mozna wprowadza¢ szkolenia w formie
przygotowania do egzaminu, szkolen kursowych czy tez doskonalenia wczesniej zdobytej
wiedzy. Przygotowanie materialow szkoleniowych, dostarczenie wiedzy dotyczacej
resocjalizacji, zasad i mozliwosci zabezpieczenia logistycznego, finansowego, kadrowego,
itp.

Przygotowanie gotowych blokéw tematycznych dla kadry zarzadzajacej powinno
ujednolici¢ szkolenie. Multimedialna baza danych o wyposazeniu i1 sprzecie, Srodkach
materialowych ulatwi zapoznanie si¢ funkcjonariuszy, pracownikow z nowoczesnym
wyposazeniem. Moze stanowi¢ elektroniczng baze tematyczna, ktdra umozliwi prowadzenie
szkolenia zasadniczego 1 uzupelniajagcego oraz samoksztalcenia, a takze przygotowania do
udzialu w dzialaniach zwigzanych z problemami jakie moga wystepowaé w stuzbie
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wigziennej. Charakterystyczng cecha szkolen e-learningowych jest mozliwo$¢ hierarchicznej
prezentacji zasobow wiedzy. Wiedza ta w postaci elementow szkoleniowych i testowych
zobrazowana jest w postaci drzewa. Taka organizacja, pogrupowanie wiedzy, speknia rolg
spisu tresci, ktory utatwia nawigacje i wyszukiwanie potrzebnych materiatoéw

Z posrod wielu dostepnych na rynku platform e-learningowych najbardziej popularne
sg te, ktore posiadajg potrzebng dla nas funkcjonalno$¢. Dotychczasowe wdrozenia
e-learningu pokazuja, ze znaczne latwiej 1 taniej jest zastosowac istniejace funkcje, niz
realizowac¢ (budowac) je we wilasnym zakresie, Jesli do tego zastosowane rozwigzanie jest
sprawdzone i powszechnie stosowane, to mozemy korzysta¢ z do$§wiadczen innych oraz
wsparcia jakie udziela producent oprogramowania. Takze dojrzatos¢, stabilno$¢ produktu oraz
mozliwo$¢ wymiany doswiadczen powinny stanowi¢ kryterium, ktore nalezy bra¢ pod uwage
przy wyborze platformy e-learningowe;j.

W praktyce, platforma MOODLE (ang. Modular Obiekt Oriented Distance Learning
Environment) speilnia powyzsze kryteria. Zastosowana do nauczania na odlegltos¢ w wielu
uczelniach cywilnych moze by¢ takze wykorzystana w organizacjach 1 instytucjach
zajmujacych wieziennictwem. Platforma ta jest modutowym, dynamicznym, zorientowanym
obiektowo, $rodowiskiem nauczania przeznaczonym do tworzenia i prowadzenia kursow
przez Internet. MOODLE jest interaktywna i nowoczesng platforma, ktéra stanowi¢ moze
doskonate uzupehienie ksztalcenia metodg tradycyjna, a jednocze$nie znacznie podniesie
jego efektywnos¢. Rozwigzanie to dostarcza mozliwosci elastycznego budowania kursow z
wykorzystaniem grup dyskusyjnych, dziennikoéw, ankietowania, udostepniania zasobéw oraz
obstugi zadan 1 projektéw w formie elektronicznej. Jest dostepna w polskiej wersji jezykowe;,
posiada prosty interfejs, a do uzytkowania wystarcza podstawowe umiejetnosci obstugi
przegladarki WWW. Moze by¢ zastosowana zarowno do zajeé prowadzonych w petni on-line,
jak 1 jako uzupehienie zaje¢ tradycyjnych. Platforma ta jest wykorzystywana w ponad 36 tys.
uczelni i instytucji edukacyjnych, w 196 krajach (stan na rok 2009), dostarczajac okoto 1,5
mln kursow. Korzysta z nich ponad 15 mln uzytkownikow.

Do wspomagania procesdw nauczania np. w Krakowie zastosowano platforme
MOODLE, ktoéra wspiera miedzy innymi: Uniwersytet Jagiellonski, Akademie Gorniczo-
Hutnicza, Uniwersytet Rolniczy, Politechnike Krakowska, Uniwersytet Jagiellonski i Wyzsza
Szkote Ekonomii i Informatyki*’. Przytoczone przyklady nie wyczerpuja wszystkich
sposobow, dziedzin czy miejsc, w ktorych zastosowanie e-learningu przyniostoby wymierne
korzysci. Do rozwazenia pozostaje tez kwestia umiejscowienia 0oséb odpowiedzialnych za
przygotowywanie, gromadzenie i dystrybucje tresci szkoleniowych. Jedna z propozycji
szybkiego wprowadzenia tej formy nauczania moze by¢ wykorzystanie potencjatu naukowego
1 technicznego akademii i1 uczelni cywilnych lub O$rodkiem Ksztatcenia Stuzby Wigziennej,
itp. a prace badawcze, studyjne oraz inne opracowania, ktore w nich powstajg, mogltyby
dostarczy¢ wymaganej (potrzebnej) tresci szkoleniowej. Inng propozycja moze by¢ zlecenie
specjalistom (przez odpowiednie resorty z wtasnych funduszy lub w ramach projektéw Unii
Europejskiej) zajmujacym si¢ wigziennictwem w ramach godzin shuzbowych czy dodatkowo
opracowania potrzebnych tematow*. Administrowanie systemem w zalezno$ci od skali
wdrozenia mozna powierzy¢, informatykom pracujacym w stuzbie wigziennej, uczelniom
cywilnym lub firmie komercyjnej.

Edukacj¢ na odleglos¢ prowadzi si¢ z duzym powodzeniem w wielu krajach.
Problem w tym, aby dobrze si¢ do niej przygotowaé, nie tylko pod wzgledem

“0" platforma edukacyjna e. WSEI ,,Moodle” e-learning w telegraficznym skrocie. Materialy
informacyjne Wyzszej Szkoty Ekonomii i Informatyki.

* B. Gonczarek, J. Kuck: E-learning — nauczanie na odleglo$é na potrzeby logistyki. W:
Perspektywy informatyzacji logistyki w Wojsku Polskim. SGWP Logis. Wewn. 4/2006.
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technicznym, ale przede wszystkim mentalnym. Platformy e-learningowe beda sie dalej
doskonali¢ i rozwijaé¢ w przyszlosci. Poszczegélne grupy uzytkownikow wskaza nowe
obszary zastosowan dla platformy i umozliwia dalszy postep prac rozwojowych.

Potrzeby szkoleniowe zwigzane z funkcjonowaniem stuzby wieziennej, ze wzgledu na
specyfike, byly, sa 1 beda bardzo duze. Wraz z rozwojem wyposazenia, cigglym
udoskonalaniem technik informacyjnych, dostgpnos¢ do ksztatcenia na odlegtos¢ bedzie coraz
wicksza 1 dzigki temu wizja nastepnego wieku jako okresu permanentnego uczenia si¢
zostanie tutaj takze zrealizowana. Obecne uwarunkowania w obszarze stuzby wie¢zienne;,
zwigzane z ustalonymi standardami, podpisanymi dyrektywami mozna z powodzeniem
wykorzysta¢ do podnoszenia poziomu przedsiewzie¢ szkoleniowych. Mozna go takze
traktowac jako narzedzie do uzupehnienia, rozszerzenia, poglebienia oraz sprawdzenia wiedzy
zdobywanej w czasie szkolen z wykorzystaniem rozwigzan tradycyjnych.

W dzisiejszych czasach nadazanie za nadchodzacymi przemianami jest coraz
trudniejsze a decydenci (szefowie, kierownicy) chcac wykorzysta¢ lepiej potencjal
intelektualny swoich pracownikow (funkcjonariuszy, pracownikdéw) stoja przed problemem
wyboru modelu ich ksztalcenia 1 rozwoju zawodowego. Zaproponowane rozwigzanie
szkolenia na odlegltos¢, wychodzi naprzeciw tym oczekiwaniom i pozwala stwierdzié, ze jest
ono obecnie nie tylko moda, lecz pilna potrzeba, a nawet koniecznos$cig. Przejdzmy zatem od
teoretycznych rozwazan do praktycznego dziatania. Zastosowanie e-learningu takze do
resocjalizacji os6b odbywajacych kary pozbawienia wolnosci (w pierwszej kolejnosci dla
mtodocianych) pozwoli na stworzenie nowych mozliwosci po wyjsciu na wolno$¢ umozliwi
wyrwanie ich z kregu przestepczosci.
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