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Rozdziat 2

Rodzina jako kategoria pdlityki spo+eoznéj |
—wspotczesny kierunek polityki spotecznej
na rzecz rodziny

Wprowadzenie

Rodzina powszechnie jest uwazana za podstawowa komorke spoleczenstwa be-
daca najstarsza i najbardziej trwata forma wspdtzycia ludzi (Mitrgga, 2000), To
rodzina jako komorka spotecznajest najmniej zalezna od wtadzy centralneji sa-
morzadowej, decyduje w duzej mierze a nawet nieraz w zdecydowanym stopniu
o ksztattowaniu osobowosci i o spoteczenstwie jako catosci.

Rodzina jest wspdlnota oséb i jednoczesnie instytucja (Dyczewski, 1995).
Wspdlnotowy charakter rodziny wyraza si¢ w tym, ze jest ,,wspolnota mitosci
1 solidarnosci".

W analizie stosunkéw ludnoéciowych i spotecznych wystepuje koniecznosé
wydzielania rodziny rozumianej jako wyraz powstania, rozwinig¢cia si¢ lub za-
niku okreslonych wiezéw uksztattowanych gtéwnie z punktu widzenia procesu
reprodukcji ludnoéci i majacych swoja prawna lub zwyczajowasankcjg spoteczng
(Latuch, 1969).

W ksiazce pt. Psychologia rodziny Mieczystaw Plopa wskazuje, ze zasadni-
czo myslenie o rodzinie sprowadza si¢ do okreslenie jej jako struktury ztozonej
z pary matzonkéw i ich biologicznych dzieci petniacych okreslone funkcje wobec
siebie i jednoczes$nie wobec catosci. Kazda charakterystyka systemu rodzinnego
powinna takze podkresla¢ niepowtarzalno$¢ klimatu rodziny i wzajemnych rela-
cji ,,twarza w twarz" (Plopa, 2005).

Wobec faktu, ze podstawowy proces reprodukcji ludnosci odbywa sie w ro-
dzinie, ajej problemy stanowia istote zadan polityki spotecznej, rodzina zostaje
w szczeg6lnym polu obserwacji polityki spotecznej, demografii spotecznej, a ze
wzgledu na ciagla ewaluacje jej wspdtczesnych probleméw i wyzwan wielu in-
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nych dziedzin naukowych jak psychologii, pedagogiki, socjologii, ekonomii i in-
nych (Durasiewicz, 2011).

Dlatego tez celem artykutu jest przedstawienie rodziny jako podstawowej ka-
tegorii szeroko rozumianej polityki spotecznej i kierunku rozwoju tejze polityki

na rzecz rodzin.

Rodzina w réznych obszarach polityki spoteczne]

Swiadczenia i ustugi spoteczne na rzecz rodziny

Obecne $§wiadczenia na rzecz rodzin sprowadzaja sie do udzielania §wiadczen
Z pomocy spotecznej, w tym Swiadczen rodzinnych. Pomoc rodzinom sprowadza
si¢ do nastepujacych kategorii: Swiadczenia pieni¢zne i niepieniezne.

W kontekscie analizy ustug spotecznych na rzecz rodzin w Polsce warto wspo-
mnie¢ o ich decentralizacji. Obecnie o ich dostepnosci, jako$ci i sposobie wykona- ;
nia decyduja w duzym stopniu jednostki samorzadu terytorialnego. Doswiadcze-
nia ostatnich lat wskazuja, iz jednostki te sa w stanie w wiekszym stopniu dotrzeé
do lokalnych spotecznosci i zrozumie¢ ich potrzeby Samorzady moga rowniez
oddziatywac¢ na podmioty §wiadczace ustugi spoteczne, ktére musza w warunkach
gospodarki rynkowej konkurowac ze soba i wdraza¢ lokalne strategie.

W pazdzierniku 2012 r. pojawity si¢ w obiegu publicznym nowe propozycje
I resortu pracy dotyczace rozwoju ustug spotecznych (Topolewska, 2012). Zmia-
ny uzasadniane sa m.in. pojawieniem sie nowych wyzwan i oczekiwan wobec
pomocy spotecznej, brakiem rozwiazan ukierunkowanych na profilaktyke i ak-
tywizujace spoteczna, nieadekwatna oferta ustug spotecznych, niewydolnoscia
] instytucji oraz brakiem koordynacji miedzy nimi. Gtéwnym celem zaktadanej
' zmiany jest rozdzielenie problematyki spotecznej na dwa odmiennie funkcjonu-
jace i finansowane segmenty: obszar wsparcia i pomocy spotecznej oraz obszar

ustugspotecznych.

Proponowane zmiany zgrupowano w cztery zalozenia: wzmocnienie bezpie-
czenstwa socjalnego obywateli i rodzin przy jednoczesnym wzroscie ich aktywno-
sci w rozwiazywaniu probleméw zyciowych, podniesienie efektywnosci systemu
organizacyjnego pomocy spotecznej, wzmocnienie na poziomie gminy i powiatu
skutecznosci podstawowych narzedzi i instrumentdw pracy socjalnej oraz zmiany
w obszarze instytucjonalnych form pomocy (Durasiewicz, Barszczewski, 2013).

Chodzi o podkre$lenie dziatan profilaktycznych i aktywizujacych. Rola
$wiadczen pienigznych powinna by¢ przeformutowana tak, zeby stanowity uzu-
petnienie dziatan aktywizujacych oraz miaty funkcj¢ motywujaca. Gtéwnym
celem jest tu odbudowa aktywnos$ci zawodowej gospodarstwa domowego (Dura-
siewicz, 2012).
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Nowe kategorie pomocy na rzecz rodzin w zakresie polityki spotecznej

Oprocz szerszej kategorii pomocy na rzecz rodzin w postaci ustug spotecz-
nych i pomocy spotecznej pojawity si¢ tez kategorie zwiazane z godzeniem zycia
rodzinnego 1 zawodowego. Wspdtczesne doswiadczenia wskazujg, ze rodzice ma-
tych dzieci majg duze problemy na styku dwoch sfer: zycia rodzinnego i pracy
zawodowej. W zaleznos$ci od przyjetego modelu rodziny, to jedno z rodzicow lub
obydwoje podejmuja decyzje o formie opieki nad dzieckiem. Mozliwo§é integra-
cji zycia zawodowego i pozazawodowego wynika z odejscia od tradycyjnego mo-
delu, w ktérym obydwie sferybyty traktowane rozdzielnie (Durasiewicz, 2013a).

Powszechny stat si¢ poglad, ze mozna wprowadzi¢ réwnowage pomiedzy
zyciem zawodowym a osobistym przez zaakceptowanie faktu, iz wiele wartosci
moze przenikaé z jednego obszaru do drugiego (Clutterbuck, 2005).

Kierunkiem pozadanym w tej sytuacji wydaje si¢ by¢ koncepcjgflextcurity, za-
lecana w unijnych komunikatach i praktykowana chyba najpetniej w Danii. Jej
filarami sa: elastycznos¢ zatrudnienia, nowoczesne zabezpieczenie spoteczne, in-
strumenty aktywnego rynku pracy (nieraz dodaje si¢ do tego jako czwarty czton
- koncepcje {ife long learning). Uktad ten jednak nie powinien by¢ traktowany
sztywno, a dostosowywany do konkretnego kontekstu w danym kraju.

Polityka spoteczna na rzecz rodziny - ujecie problemow

Wykluczenie spoteczne rodziny

Wykluczenie spoteczne ,jest pojeciem przeciwstawnym do spolecznego
uczestnictwa w szerszych zbiorowo$ciach: narodzie, spoteczenstwie czy spotecz-
nos$ci. Oznacza ono izolacje dobrowolna badz czesciej, wymuszona uwarunko-
waniami zewnetrznymi (bieda, bezrobociem, odmiennym kolorem skory, religia,
niepetnosprawnos$cia, nieakceptowanym przez Srodowisko zachowaniem czy
preferencjami scksualnymi)” (Fazlagic, 2013).

Pomoc spoteczna pomyslana jako instytucja polityki spotecznej panstwa ma
na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwycig¢zanie trudnych sytuacji zy-
ciowych. Jednak w wielu swych przejawach nie spetnia do konica funkcji wspiera-
jacej. Coraz czesciejjest w swym catoksztatcie dodatkowym elementem margina-
lizujacym osoby i rodziny, ktorym w swych zatozeniach ma stuzy¢.

Gtoéwna przyczyng jest to, ze w publicznej pomocy spotecznej przewazaja
ciagle bierne formy pomocy, natomiast brak jest sSrodowiskowej pracy socjalnej.
Osrodki Pomocy Spotecznej, Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie sa urzedami,
w ktérych mozna otrzymad zasitek. Natomiast trudno jest szuka¢ w nich wspar-
cia, zrozumieniaipomocyw zmienianiutrudnejsytuacji rodzinnej, wychowaw-
Czej 1 Zyciowe;.

"————'
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Dysfunkcje rodziny i patologie rodziny

Istnieje w Polsce problem marginalizacji rodziny, Wiaze sig on z czg$ciowym
wytaczeniem z uczestnictwa w zyciu spoteczno-gospodarczym rodzin, szczegdl-
nie dotknietych ryzykiem ubdstwa, bezrobocia, choroby i niepetnosprawnosci
czy patologii. Pozostaje wiec cata grupa rodzin marginalizowanych, spychanych
na ubocze, dla ktérych potrzeba nowego podejécia w polityce spoteczne;j pan-
stwa. Przydatne staja sie programy wyréwnawcze dla poszczegdlnych regiondw.
Programy wyréwnawcze oznaczaja, ze zasadniczo zmienia si¢ rola administra-
cji rzadowe;j. Srodowiska lokalne staraja si¢ o finansowg realizacj¢ okreslonych
programéw wyréwnawczych, np. dla ludzi niepetnosprawnych, rodzin margina-
lizowanych. Nowa polityka prorodzinna i spoteczna, polegajaca na wyréwnaniu
réznic miedzy poszczegdlnymi rodzinami, oznacza lepsze zagospodarowywanie
posiadanych przez panstwo pieniedzy na cele socjalne,

Polityka spoteczna na rzecz rodziny - ujecie potencjatow

Kapital ludzki i spoteczny rodziny

Rodzina nalezy do struktur, ktére od zawsze zapewniaja jednostce wsparcie,
kierujac si¢ indywidualnymi potrzebami swoich cztonkéw. Stanowi ona drugi
system dystrybucji ekonomicznej (poza systemem bazujacym na aktywnosci
produkcyjnej jednostek) oraz system dystrybucji zasobéw specyficznych, nie-
| zbednych dowtasciwejsocjalizacji mtodego pokolenia. Spotecznykapitatistnie-
‘f jacy w rodzinie, konieczny dla emocjonalnego i intelektualnego rozwoju dziecka,
obecny jest w trzech aspektach - intensywnos$ci stosunkéw, spéjnosci wiezi ro-
dzinnych i kontynuacji w czasie (Balcerzak-Paradowska, 2004),

Dla wtasciwego rozwoju dziecka istotna jest komplementarno$¢ wystepowa-
nia w rodzinie wszelkich form kapitatu fizycznego, ludzkiego, spotecznego. Pro-
ces funkcjonowania dobrej komplementarnej polityki powinien by¢ przejawem
coraz powszechniejszego przekonania o koniecznosci traktowania dziecka w ka-
tegoriach dobra publicznego, tj. dobra, ktérego produkcja zwiazana jest z ko-
nieczno$cia ponoszenia zdecydowanej wigkszosci kosztow materialnych przez
jednostki i rodziny, a z ktérego korzysci materialne czerpane sa przede wszyst-
kim przez spoteczenstwo - zarowno w korzySciach ptynacych z kapitatu ludzkie-
go, jak i spotecznego (Durasiewicz, Duranowski, 2013).

O znaczeniu, jakie przypisuje si¢ rodzinie jako gtéwnemu kreatorowi kapitatu
spotecznego, moze $wiadczy¢ negatywna opinia o zastapieniu ,,opiekuniczos$ci (we-
[fare famuly)odziny opiekunczoscia panstwa (welfarestate)” i zmianach zachodza-
cych w strukturach spotecznych. Tworzy to sytuacje, ,,ktéra niszczy role rodziny
jako fundamentu budowania spoteczenstwa i podstawowej instytucji opiekunczej".
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Samozaradnoé¢ i samopomoc rodziny

Rozwigzywanic probleméw rodziny wiaze si¢ z zaradnoscia i samopomoca.
Samopomoc dotyczy zaradno$ci samej rodziny, jej przezornosci i umiejgtnosci
radzenia sobie, a takze zachowania si¢ w obliczu ktopotdéw i nieszcze$¢. Pomoc
rodzinie przychodzi z zewnatrz - od sasiadow, organizacji pozarzadowych, cen-
tréw pomocy rodzinie oraz od panstwa. Kazda pomoc z zewngtrz ma wlasne
uwarunkowania i mozliwosci. Celem pomocy rodzinie powinno by¢ wspomaga-
nie jej, a nie zastepowanie jej w funkcjach (Auleytner, Glabicka, 2000).

Obok w dalszym ciagu istniejacych ofert i instytucji ustug spotecznych two-
rzone sa nowe oferty ustug i formy ich organizacji, ktére w zwiazku z duzym
zaangazowaniem osobistym i samoorganizacjj sa w znacznym stopniu ksztatto-
wane przez uzytkownikéw.

Dzietno$¢ i rodnoéé jako potencjat rodziny

Z punktu widzenia demograficzno-spolecznego zasadniczy charakter rodziny
okreslonyjest przez funkcjg prokreacyjna. Dzigki mej zabezpieczona jest ciagtosé
pokoleri i realizowany podstawowy cel rodziny, ktérym jest powotywanie do zycia
nowych jednostek. Rodzina pozostaje jedyna grupa spoteczna zapewniajaca so-
bie kontynuacje¢ na drodze biologicznej. Przez t¢ funkcje realizowany jest podsta-
wowy proces reprodukcji ludnoéci. Funkcja ta jest umacniana i upowszechniana
przez polityke spoteczna i ruch planowania rodziny oraz przez tworzenie klimatu
populacyjnego na rzecz posiadania dzieci, wzmacnianego konkretnymi $wiad-
czeniami socjalnymi wynikajacymi z konstytucyjnego obowiazku.

Rytm demograficzny spoteczenstwa zdeterminowany jest postawami rodzi-
cielskimi ksztattujacymi si¢ w rodzinie. Decyzje prokreacyjne zapadaja wtasnie
w rodzinie, gdy sa ku temu warunki. Z tego tez punktu widzenia zadaniem poli-
tyki spotecznej jest tworzenie warunkow sprzyjajacych umocnieniu i rozwojowi
rodziny. Wynika stad potrzeba podjgcia wszechstronnych przedsingigé socjal-
no-ekonomicznych i oéwiatowo-wychowawczych popularyzujacych korzystne
procesy demograficzne (Durasiewicz, 2013b).

Przeobrazenia polityki spotecznejnarzecz rodzinyw kontekscie
wspotczesnych przemian

Odbiorca, beneficjent - obywatel, uzytkownik

W ,,zabezpieczajacym" panstwie opiekunczym zasadniczo wszyscy obywa-
tele maja prawo do podstawowego zabezpieczenia spotecznego oraz do zabez-
pieczenia przed typowymi ryzykami zyciowymi. Wyrazaja si¢ w nich zaréwno
zmienione warunki i style zycia coraz wickszej czesci spoteczenstwa, jak i nowe
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potrzeby oraz oczekiwania w odniesieniu do systemu publicznych ustug spotecz-
nych i pomocy spoteczne;.

Najwieksza bariera dotyczaca kwestii wspotczesnej rodziny od strony polityki
spotecznej i ekonomii jest oczywiscie jej sytuacja materialna i korzystanie gtow-
nie ze $wiadczen pomocy spotecznej. Wedtug danych pochodzacych z Systemu
Informatycznego POMOST (Zbi6r Centralny) w 2012 r. 2658 tys. oséb skorzy-
stato ze $wiadczen pomocy spotecznej jako §wiadczeniobiorcy, czyli otrzymali
przynajmniejjedno swiadczenie w ciagu catego roku. Przyznane z pomocy spo-
Yecznej srodki finansowe sa niezbedne dla egzystencji rodzin z nich korzystaja-
cych, ale powoduja takze stan uzaleznienia si¢ od $wiadczen.

Jezeli rola uzytkownika jako konsumenta miataby by¢ wzmocniona, to za-
réwno po stronie ofert, jak i po stronie uzytkownika powinny by¢ przedsigwzi¢-
te okres$lone $rodki. Z jednej strony wprowadzenie welfaremarkets jest z reguty
zZwiazane z poszerzeniem i utatwieniem dostepu réznych ofertodawcow do okre-
slonych obszaréw rynku, wprowadzeniem kryteriow standardu minimalnego
i przejrzystosci rynku. Z drugiej strony uczestnicy rynku ustug spotecznych po
stronie popytu musza by¢ umocnieni w swojej roli konsumentéw, przyktadowo
przez wprowadzenie optaty i kosztow okreslonych ustug oraz zagwarantowanie
zdolnosci ptatniczej (potencjalnych) klientéw przez zréznicowanie form ich fi-
nansowania (np. ptatnosci bezposrednie, budzet osobisty, ulgi podatkowe). Klien-
ci ustug publicznych nie powinni byé aktywizowani wytacznie jako klienci, czyli
consumer citizens, ale rOwniez jako obywatele, czyli citizen consumer. W warunkach
aktywizujgcego i inwestujacego panstwa opiekuniczego zmienia si¢ ponownie
spoteczna konstrukcja uzytkownika ustug lub inaczej - obywatela i rodziny. Ro-
dziny powinny wykazac si¢ odpowiedzialnoscia za siebie i duza samodzielnoscia.
Samodzielnos¢ i inicjatywe wltasna powinni wykaza¢ przynajmniej w unikaniu
kosztow spotecznych swoich dziatan.

Stuzby spoteczne - ekonomizacja, urynkowienie ustug (koproducenci)

Wprowadzenie mozliwosci wyboru, rynku i konkurencji do systemu pomo-
cy spotecznej i ustug spotecznych na rzecz rodzmy pozbawia paternalizm jego
podstaw. Twierdzenie profesjonalnych pracownikow, ze wiedza oni lepiej, jakie
sq potrzeby, odbiorcow pomocy i co lezy w ich dobrze pojetym interesie, jest
odrzucane, a oni sami sa konfrontowani z koniecznoscia poddawania rezultatéw
swoich dziatan ,testowi rynkowemu". Uwzglednia sie tym samym mozliwos¢
zniknigcia z rynku tych ofert ustug, ktére nie sa pozadane przez klientéw.

Forma welfare governance, odpowiadajaca konsumeryzmowi, jest uksztal-
towana przez zasady rynku i konkurencji. Konsumenckie obszary wptywu
i decydowania powinny by¢ powigkszane, a nicelektywnos¢ redukowana, przy
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czym panstwo powinno ustgpowaé na korzy$¢é sektora prywatnego, a pozosta-
jacy sektor publiczny powinien byé zastepowany formami ukierunkowanymi na
rynek i wprowadzanie ,,mozliwoiciwyboru" ustug w aspekcie ich jako$ci i ocze-
kiwan odbiorcoéw. Stworzenie przejrzystych, zdecentralizowanych jednostek
ustugowych, w ktédrych funkcje zleceniodawcy i zleceniobiorcy sa oddzielone
i zarzadzane kontraktowo, powinno nape¢dza¢ konkurencjg wewnatrz sektora
publicznego. Wyprébowanym $rodkiem wzmocnienia uzytkownika ustug w roli
konsumenta sa transfery (przede wszystkim woschery), ktére powinny zwiekszy¢
site¢ nabywcza réwniez stabiej wyplacalnych klientéw (Oik, 2013).

W centrum zainteresowan nie stoi prawnie chroniony wymaog uniwersalnego
wachlarza instrumentéw polityki spotecznej dostepnego dla wszystkich rodzin,
ale zadanie mozliwoéci wspdtksztaltowania, wspétdecydowania oraz koproduk-
¢ji i samoorganizacji- zarowno w prawach spolecznych, jak i wspotdecydowaniu
o ich ksztatcie i powstawaniu.

Swiadczenia - ustugi

W bardzo interesujacy sposob przysztos¢ ustug spotecznych kosztem $wiad-
czeni spolecznych ujmuja Mirostaw Grewinski i Bohdan Skrzypczak, stwierdza-
jac, ze postepujace urynkowienie ustugsocjalnych i prywatyzacja ustugniesie za
soba, wiele dobrego, ale i wiele zagrozen, ktére nalezy monitorowaé¢ w konteks$cie
oceny nie tylko efektywnosci i racjonalnosci wydatkéw, ale takze jakosci ustug
1 celowoéci prowadzenia niektérych dzialan, np. w polityce aktywizacji i integra-
cji spotecznej. Przysztos$¢ polityki spotecznej w zakresie ustug na rzecz rodzin to
z pewnoécia wielosektorowo$¢ i réznorodno$é dostawcédw ustug, a takze integra-
cja ustug konieczna w celu utatwienia dostepu do nich obywatelom i rodzinom
oraz w celu lepszej koordynacji zadan. Potrzebne sa tu jednak dalsze zmiany po-
legajace na partnerskiej wspotpracy wszystkich aktorow polityki spotecznej, zle-
canie zadan podwykonawcom oraz bardziej partycypacyjny system decydowania
o priorytetach lokalnej polityki spotecznej na rzecz rodziny Aby to wszystko
mogto skutecznie oddziatywacé na lokalny dobrobyt spoteczny, ustugi musza by¢
znacznie lepiej zarzadzane 1 koordynowane (Grewinski, Skrzypczak, 2011).

Podsumowanie

W konteks$cie pytania zadanego we wstepie artykutu rodzina niewatpliwie sta-
nowi istotna komorke spoleczng, ktéra ma duzy wplyw na zachodzace zmiany
spoleczne i ekonomiczne.

Rozpatrywanie tematu rodziny jako podstawowej jednostki spotecznej musi
by¢ oparte o zmiany zachodzace w ostatnich dziesigcioleciach. Wazne jest, aby
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obserwowaé tendencje pojawiajace si¢ w sektorze polityki spotecznej, gdyz to
one za kilka lat beda decydowaty o profilu spoteczenstwa. W kontekscie instytu-
cjonalnym warto podkresli¢ trwatos$¢ i naturalno$¢ instytucji rodziny, uwarun-
kowana jednakze o wspdtczesny problem dnia codziennego — troske rodzicow
o zapewnienie bytu materialnego.

Dla rodziny w kontekscie polityki spotecznej najwazniejsze bedzie przejscie
z modelu uzaleznienia od §wiadczen do modelu aktywizacji, tak aby rodzina mo-
gta decydowac o swoich prawach, posiada¢ mozliwo$¢ konsultacji pod wzgledem
ekonomizacji wsparcia oraz by¢ wspdétodpowiedzialnym za réznorodnos¢ ustug

spotecznych skierowanych do rodzin.
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