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STRESZCZENIE

Prezentowany raport pt.: Diagnoza stanu ekonomii spotecznej w powiecie lidzbarskim,
stanowi czg$¢ sktadowa szeroko zakrojonych dziatan projektowych pod nazwa Inkubatory
Przedsiebiorczosci Spotecznej wspoOtinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego Program Operacyjny Kapital Ludzki Priorytet: VII
Promocja Integracji Spotecznej Dziatanie: 7.2 Przeciwdziatanie wykluczeniu 1 wzmocnienie
sektora ekonomii spotecznej, Poddziatanie: 7.2.2 Wsparcie ekonomii spotecznej. Diagnoza
zawiera opis stanu wyjsciowego powiatu w obszarze ekonomii spolecznej, jest czg¢$cig dziatan
merytorycznych 1 ma peti¢ role podstawy oraz punktu odniesienia dla dalszych dziatan

zmierzajacych do realizacji rozwoju podmiotéw ekonomii spolecznej w badanym powiecie.

WSTEP

Czym jest ekonomia spoleczna?

Pojecie ekonomii spotecznej jest nowe, rdznorodnie rozumiane i charakteryzowane. Na
potrzeby niniejszego raportu a takze z punktu widzenia prowadzonych badan
diagnostycznych warto opisa¢ najwazniejsze elementy tego pojecia.

Ekonomia spoleczna jest kategorig ztozona, taczaca zar6wno ekonomiczne jak i spoteczne
aspekty aktywnosci obywatelskiej. Jej miejsce 1 role w spoteczenstwie wyznacza specyficzny
rodzaj przedsigbiorczosci 1 zaradnosci spotecznej wynikajacy przede wszystkim z inicjatywy
obywatelskiej*.

Ekonomia spoleczna jest systemem dziatan, polegajacych na osigganiu celéw spotecznych
metodami gospodarczymi. Inne okre$lenia stosowane zamiennie z poj¢ciem ekonomii
spotecznej to: ekonomia solidarnosci, ekonomia obywatelska, gospodarka spoleczna, czy
przedsigbiorczos¢ spoleczna.

Poniewaz definicja ekonomii spolecznej jest bardzo szeroka, mozna ja opisa¢ poprzez
instytucje, czyli tzw. przedsigbiorstwa spoteczne. Wedlug pracownikow europejskiej sieci
badawczej EMES (European Research Network) za przedsigbiorstwo spoteczne uznaje sie¢
dziatalno$¢ o celach gtownie spotecznych, ktérej zyski w zalozeniu sg reinwestowane w te

cele lub we wspdlnotg, a nie zwigkszanie dochodu udzialowcow czy tez wiascicieli.

L A. Leszkiewicz, Miejsce przedsiebiorstw spolecznych w strategiach rozwoju gospodarczego, [w:] Wspieranie
ekonomii spotecznej, red. J. Hausner, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Krakoéw 2008, s. 22.
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Przedsiebiorstwa spoleczne mogg petni¢ bardzo réznorodne funkcje. Nalezy jednak
podkresli¢, ze ze wzgledu na ciagle jeszcze mata skale ekonomii spotecznej w Polsce, wiele
Z opisanych obszaréw dopiero czeka na rozwinigcie. Do funkcji tych naleza: integracja
spoteczna i dziatalno$¢ na rynku pracy, dostarczanie ustug publicznych, ustugi o charakterze
wzajemnym, ustugi na otwartym rynku, dostarczanie dobr publicznych i rozwdj wspdlnot
lokalnych, dziatalno$¢ handlowa i produkcyjna?,

Przedsigbiorstwa spoteczne petnia, oprocz juz nadmienionych, szereg funkcji, ktore mozna
sprowadzi¢ do wspolnego mianownika, nazywajac je celami ukierunkowanymi na rozwdj
kapitatu spotecznego spotecznosci lokalnych oraz samych instytucji ekonomii spohecznej3

Pojecie ekonomii spotecznej wedtug Komisji Unii Europejskiej odpowiedzialnej za sprawy
ekonomii spotecznej dotyczy pieciu zasadniczych typow organizacji: spotdzielni, towarzystw

opartych na zasadach wzajemno$ci, stowarzyszen, fundacji i przedsi¢biorstw spotecznych.

Zdaniem P. Sutastowicza funkcje ekonomii spotecznej to:

1. Ekonomia spoteczna jako jobmachine — jest to spojrzenie z perspektywy polityki
zatrudnienia i rynku pracy — od ekonomii spotecznej oczekuje si¢ nowych miejsc pracy,
szczegolnie adresowanych do ludzi ktorym grozi marginalizacja, oczekuje si¢ réwniez ushug
w zakresie zawodowego szkolenia itp.

2. Ekonomia spoteczna jako kompensacja zawodnosci rynku pracy i panstwa socjalnego —
jest to spojrzenie gtownie z perspektywy polityki spolecznej, ktéra jest odpowiedzialna za
dostarczanie ustug socjalnych dla jednostek i zbiorowos$ci zwlaszcza tam gdzie sektor
prywatny, czy publiczny nie jest w stanie zaspokoi¢ rosnacych potrzeb spotecznych.

3. Ekonomia spoteczna jako producent kapitatu spotecznego — jest to przede wszystkim
perspektywa polityki integracji spolecznej ale rowniez dla etnicznego spojrzenia na ekonomie
spoteczng — zadaniem ekonomii spotecznej jest rowniez pomnazanie Kapitatu spotecznego.

4. Ekonomia spoleczna jako szkola demokratyzacji — z perspektywy procesu
demokratyzacji oczekuje si¢ od ekonomii spolecznej wciggania jednostek 1 grup spotecznych
w proces politycznych decyzji’.

Przedmiotem badan i do§wiadczen jest fakt jak dalece ekonomia spoteczna jest w stanie

spelniac¢ te oczekiwania. Nalezy jednak zdawac sobie spraweg, Ze realizacja pewnych funkcji

2 www.ekonomiaspoleczna.pl (11.04.2013 r.)

¥ M. Jelonek, Teorie socjologiczne a ekonomia spoleczna; [w:] Wokot ekonomii spotecznej, red. M. Fraczek, J.
Hausner, S. Mazur, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Krakow 2012, s. 63.

*P. Satustowicz, Pojecie, koncepcje i funkcje ekonomii spolecznej; [w:] Ekonomia spoleczna. Perspektywa
rynku pracy i pomocy spotecznej, red. J. Stargga-Piasek, Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych. Warszawa 2007,
s. 38.



http://www.ekonomiaspoleczna.pl/

moze eliminowaé inne. Najbardziej widoczne jest to w wypadku funkcji z perspektywy
polityki zatrudnienia i rynku pracy, a funkcji pomnazania alternatywnego kapitatu
spotecznego.” Podmioty ekonomii spotecznej, zaspokajajac potrzeby swoich cztonkéw lub
podopiecznych, czesto wykonujg zadania, z ktérych ani panstwo, ani inne podmioty

gospodarcze nie wywigzuja si¢ w sposob wystarczajaco skuteczny.

Rozdzial 1

Charakterystyka spoleczno-gospodarcza powiatu lidzbarskiego

1.1 Ogolna charakterystyka powiatu

Powiat lidzbarski lezy w poinocnej czesci wojewddztwa warminsko-mazurskiego,
w podregionie olsztynskim, utworzony w 1999 roku w ramach reformy administracyjnej.
Siedziba powiatu jest Lidzbark Warminski.

W sktad powiatu wchodzi 5 gmin w tym:
- 1 gmina miejska — Lidzbark Warminski,
- 1 gmina miejsko-wiejska — Orneta,
- 3 gminy wiejskie: Lidzbark Warminski, Lubomino i Kiwity.

Powiat Lidzbarski sgsiaduje z powiatami: bartoszyckim, olsztynskim, braniewskim,
ostrodzkim i elblaskim. Powierzchnia powiatu wynosi 924,4 km2.°

Powiat lidzbarski usytuowany jest na pograniczu Rowniny Orneckiej, Wzniesien
Gorowskich, Pojezierza Olsztynskiego 1 Niziny Sepopolskiej. Graniczy z powiatami:

bartoszyckim, olsztynskim, ostodzkim, elblgskim i braniewskim.

Walory krajobrazowe, malowniczo polozone tereny poprzecinane kretymi rzekami,
nieskazone przemystem powietrze, bogactwo obiektow historycznych oraz osobliwosci
kulturowe stwarzaja wspaniale warunki dla rekreacji i wypoczynku. Dominujaca galezia
gospodarki jest rolnictwo. Zdecydowana wigkszo$¢ uzytkow rolnych znajduje si¢

W posiadaniu rolnikéw indywidualnych.

Powiat Lidzbarski jest czgécig ,,Zielonych Pluc Polski”. Bogactwem tych ziem sg

dobre gleby, tagodny klimat, zasoby wdd, roznorodnos¢ $wiata roslinnego i zwierzgcego.

s Tamze, s. 39.
® Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Powiatu Lidzbarskiego na 1. 2006-2015, s. 4.
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Niewiele zmieniony Kkrajobraz naturalny pozwolil na utworzenie obszarow prawnie

chronionych, m.in. Rezerwatu Bobréw na rzece Pastece’.

Ludnos¢

Ludnos$¢ Powiatu reprezentujg przede wszystkim rodziny repatriantéw ze wschodu, ktorzy
napltyneli po 1945 r. Mieszkaja tu takze rodziny Ukraincow przesiedlonych z Podkarpacia,
mniejszo$é niemiecka oraz dawni mieszkancy centralnej Polski i ich rodziny?®.

Ludnos¢ powiatu lidzbarskiego stanowi 3,04% ogodlnej populacji ludnosci zamieszkujacej
w wojewodztwie warminsko-mazurskim. Powszechny spis ludnosci ustalil, ze na terenie
powiatu zamieszkuje 14.885 rodzin. Przecigtna liczba os6b w gospodarstwie domowym
wynosi 2, 91 osob i jest prawie rowna wojewodzkiej wynoszacej 2, 92 osoby. Wsrod
mieszkancéw powiatu 7.116 0sob, to osoby niepelnosprawne, ktore stanowig 16, 34 %
ogo6lnej populacji mieszkancow powiatu®.

Ggestos¢ zaludnienia wynosita 47 oséb/km2, co daje 10 miejsce w wojewddztwie przy
sredniej gestosci zaludnienia w regionie 60 osob/km2 i kraju 124 oséb/km2. W ciagu
ostatnich lat zauwazalny jest staty, cho¢ niewielki spadek ludnos$ci. Jest on spowodowany
niskim saldem ruchu naturalnego i ujemnym saldem ruchu migracyjnego.

Struktura demograficzna ludno$ci w Powiecie Lidzbarskim wskazuje na jej powolny
proces starzenia si¢. Swiadczy o tym wzrost liczby ludno$ci w wieku poprodukcyjnym, przy
jednoczesnym spadku liczby ludnosci w wieku przedprodukcyjnym. Znaczaca rolg odgrywa
tu malejacy przyrost naturalny oraz ujemne saldo migracji‘®.

W latach 2000-2009 liczba ludno$ci powiatu zmniejszyta sie o 2,4%, w 2009 r.
w powiecie lidzbarskim mieszkalo 42501 oséb. Sposrod mieszkancéw powiatu 20,2% to
osoby w wieku przedprodukcyjnym, 64,3% stanowig osoby w wieku produkcyjnym, a 15,5%
osoby w wieku poprodukcyjnym. Na 100 os6b w wieku produkcyjnym przypadato 56
w wieku nieprodukcyjnym (w wojewddztwie 54)*.

" http://www.powiatlidzbarski.pl/klient/starostwo-powiatowe (plik pobrano 22 czerwca 2013).
8 Strategia Rozwoju Powiatu Lidzbarskiego na I. 2001-2016, s. 8.

% Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Powiatu Lidzbarskiego na 1.2006-2015, s. 4.
10 Tamze, s.10.

U http://www.wsiepolskie.pl/powiat/114/lidzbarski (plik pobrano 22 czerwca 2013)
6
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Tabela 1. Wybrane dane statystyczne powiatu lidzbarskiego za rok 2011

Powiat
Ludnosé 43088
Przyrost naturalny -0,5
na 1000 ludnosci
Zgony na 1000 ludnosci 9,8

Ludno$¢ w wieku nieprodukcyjnym
na 100 os6b w wieku 54,3
produkcyjnym (w %)

Ludno$¢ w wieku przedprodukcyjny 8.226
Ludnos$¢ w wieku poprodukcyjny 6.929
Ludnos$¢ w wieku produkcyjny 27.933
Pracujacy’” 6 200
w tym: kobiet 3.384
Stopa bezrobocia rejestrowanego w %. 25,8
Bezrobotni zarejestrowani 3854
- w tym kobiety w %: 53,2
- osoby ponizej 25 roku zycia w % 20,7
-pozostajacy bez pracy dtuzej niz 1 rok w % 38,3

Zroédo: opracowanie wlasne na podstawie danych Urzedu Statystycznego w Olsztynie 2012

1.2 Przedsiebiorczos¢

W powiecie lidzbarskim w sektorze publicznym i prywatnym zarejestrowanych jest
3.279 podmiotow gospodarczych.

Dziatalno$¢ gospodarcza, poza rolnictwem indywidualnym, w 2011 r. prowadzilo
3,279 tys. podmiotdw gospodarki narodowej, w tym ponad 90% w sektorze prywatnym.
Najwiecej podmiotow dziatalo w sekcjach: handel i naprawa (705), budownictwie(308)

I przetworstwie przemystowym (206). Najmniej podmiotéw swoja dziatalno$¢ ukierunkowato

2 Dane dotycza podmiotow gospodarczych, w ktorych liczba pracujacych przekracza 9 osob; bez pracujacych
w gospodarstwach indywidualnych w rolnictwie.



na obstuge nieruchomosci i firm ( podmiotéw) oraz na transport, gospodarka magazynowa

i tacznosé (58 podmiotow)™.

Tabela 2. Sektory Gospodarki Narodowej w rejestrze REGON powiatu lidzbarskiego — stan na
2011 r.

sektor sektor prywatny podmioty w poszczegolnych
publiczny gminach:
286 0s6b 2.993 osoby 1.608 — miasto Lidzbark W.
2.198 — 0s06b fiz. prow. dzial. gospod. | 1.085 — Orneta miasto-wies$
189 — spotek cywilnych 273 —gmina Lidzbark W.
128 — spotek handlowych 183 — gmina Lubomino
119 — stowarzyszen i fundacji 130 — gmina Kiwity
26 - spoldzielni

Ogotem 3.279 podmiotow gospodarczych
(6.200 zatrudnionych)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Raport otwarcia. Analiza podmiotéw i systemu wsparcia ekonomii
spolecznej w powiecie lidzbarskim na poczqtku 2013, s. 3-4.

Tabela 3. Struktura dziatalno$ci podmiotow gospodarczych w poszczegdlnych branzach- stan na
2011r.

Rodzaj dzialalno$ci Liczna podmiotow
handel i naprawy, 705
budownictwo, 308
przetworstwo przemystowe, 206
hotele i restauracje, 155
posrednictwo finansowe, 90
transport, gospodarka magazynowa i facznosc, 58
obstuga nieruchomosci i1 firm 9

Ogolem 3.279 podmiotow gospodarczych

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Raport otwarcia. Analiza podmiotéw i systemu wsparcia ekonomii
spotecznej w powiecie lidzbarskim na poczgtku 2013, s. 3-4

13 Raport otwarcia. Analiza podmiotow i systemu wsparcia ekonomii spotecznej w powiecie lidzbarskim na
poczatku 2013, s. 3-4.



1.2.1. Rynek pracy i bezrobocie

Rynek pracy w powiecie lidzbarskim nalezy do najtrudniejszych w kraju, zaréwno pod
wzgledem popytu jak i podazy pracy. Wpltywa na to strukturalny charakter bezrobocia,
wynikajacy z obszarow typowo rolniczych, obcigzonych upadkiem panstwowych
gospodarstw rolnych, a takze niedostosowaniem struktury ksztatcenia zawodowego kadr do
potrzeb zmieniajacej si¢ gospodarki. Rynek pracy w powiecie lidzbarskim jest mato
rozwiniety takze ze wzgledu na mala liczbe przemystowych zaktadéw i niezbyt rozwinigty
rynek dziatalnosci gospodarczo-ustugowe;j.

Wsrod osob bezrobotnych z terenu powiatu lidzbarskiego, zarejestrowanych (stan na
30.06.2012 r.,) najliczniejsza grupe stanowily osoby bez zawodu. Ich udzial w ogélnej
liczbie bezrobotnych wynidst 967 o0sob (tj. 26,66%), co oznacza, ze CO Czwarta osoba
bezrobotna zarejestrowana w PUP nie posiadata zawodu. W tej grupie az 553 osoby
(tj. 57,19%) stanowity kobiety, 187 (tj. 19,34%) — osoby pozostajace w ewidencji PUP
powy?zej 12 miesiecy, natomiast 41 osob (tj. 4,24%) — absolwenci**.

Zgodnie z danymi GUS za 2012 r. w powiecie lidzbarskim bylo zarejestrowanych 3.854 osob
bezrobotnych, w tym:

- 648 to dotychczas niepracujacy (absolwenci),

- 786 posiada prawo do zasitku.

Tabela 4. Struktura bezrobocia w powiecie w poszczegolnych gminach

Gmina Liczba bezrobotnych
Miasto Lidzbark Warminski 1150
Gmina Lidzbark Warminski 610
Gmina Kiwity 265
Miasto i gmina Orneta 1380
Gmina Lubomino 382

Zrédto: Raport otwarcia. Analiza podmiotow i systemu wsparcia ekonomii spolecznej w powiecie lidzbarskim
na poczgtku 2013, s.2 za: Dane sprawozdawcze PUP w Lidzbarku Warminskim — stan na 31.XI1 2012.

 Monitoring zawodow deficytowych i nadwyzkowych w powiecie lidzbarskim za I pétrocze 2012, PUP
Lidzbark Warminski 2012, s. 6.



Poziom wyksztalcenia ludzi w analizowanym powiecie jest niski. Wiele oséb swoje
ksztatcenie konczy na poziomie zasadniczej szkoty zawodowej, a duza czg$¢ osob posiada

tylko wyksztatcenie gimnazjalne i nizsze. Szczegolowe zestawienie w ponizszej tabeli.

Tabela 5. Liczba bezrobocia wg wieku i wyksztatcenia

Ze wzgledu na wiek Ze wzgledu na wyksztalcenie
Liczba Liczba WYyZsze
798 24 i mniej lat 260
1.040 25-34 lat 808 srednie zawodowe
782 35-44 lat 384 srednie ogolnoksztatcace
826 45-54 1.285 zasadnicze zawodowe
408 55+ 1.117 gimnazjalne i nizsza

Razem: 3.854 osoby

Zrodto: Raport otwarcia. Analiza podmiotéw i systemu wsparcia ekonomii spotecznej w powiecie lidzbarskim na
poczgtku 2013, s.3 za: Dane sprawozdawcze PUP w Lidzbarku Warminskim — stan na 31.XI11 2012.

Aktualnie, w maju 2013 r. stopa bezrobocia w Polsce wyniosta 13,5 % i byta o ponad
1,3 % nizsza niz na koniec stycznia 2013r. W wojewodztwie warminsko-mazurskim
odnotowano w analogicznym czasie najwyzszy poziom bezrobocia w skali kraju, ktory
uksztattowal si¢ na poziomie 20,9 %, a w powiecie lidzbarskim zgodnie z danymi

Powiatowego Urzedu Pracy w maju 2013 r. poziom bezrobocia wynidst 26,2%".

1.2.2 Wazniejsze zaklady pracy
Dziatalno$¢ gospodarcza w powiecie lidzbarskim koncentruje si¢ wokot klasycznych
form zwigzanych z handlem, budownictwem przetworstwem przemystowym. W powiecie
lidzbarskim wg bazy adresowa firm (dane Warminsko-Mazurskiej Agencji Rozwoju
Regionalnego) istnieje 108 roznych firm 1 przedsigbiorstw. Waznymi dziatajagcymi na terenie
powiatu sa:

OCYNKOWNIA W.T.M. WEKTOR SP. J. MICHALOWSCY
Markajmy

Bartoszycka 30

11-100 Lidzbark Warminski

PPHU DEPTULA
ul. Wiejska 87a
11-100 Lidzbark Warminski

5 http://www.gizycko.pup.gov.pl (GUS Warszawa, dane statystyczne za rok 2013 plik pobrano 07.lipca 2013).
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GUNNEBO BALTIC
Sp. zo.0.

ul. Olsztynska 30
11-130 Orneta

»~NOWA ORNETA” FABRYKA SRUB I ELEMENTOW 7Y ACZNYCH
ul. Dworcowa 2
11-130 Orneta

PORKON PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO - HANDLOWE
ul. Olsztynska 22
11-130 Orneta

PHU SZKLO
ul. Olsztynska 2
11-100 Lidzbark Warminski

PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-USLUGOWY ,MIECZKOWSKI”
ul. Bartoszycka 11
11-100 Lidzbark Warminski

BABILEC ZAKLAD PRODUKCJI MEBLI
Kiebowo 1
11-100 Lidzbark Warminski

POLMLEK?” SP. Z 0.0. ZAKLAD MLECZARSKI
ul. Topolowa 1
11-100 Lidzbark Warminski

FABRYKA OPAKOWAN FOLIOWYCH ROSSOPLAST D. I R. ROSSOCHACCY
SPOLKA JAWNA

ul. Dantyszka 19

11-100 Lidzbark Warminski

WARMINSKA SPOLDZIELNIA INWALIDOW
ul. Wysokiej Bramy 31
11-100 Lidzbark Warminski

PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-HANDLOWE OLEX
ul. Szwolezeréw 25A
11-100 Lidzbark Warminski

,.SPOLEM” POWSZECHNA SPOLDZIELNIA SPOZYWCOW W LIDZBARKU
WARMINSKIM

ul. Hoza 1,

11-100 Lidzbark Warminski
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Rozdzial 11

Metodologia badan

2.1 Cel i przedmiot badan

Celem gléwnym badania byla diagnoza sytuacji spoleczno-gospodarczej powiatu oraz
podmiotow ekonomii spotecznej — dotychczas podejmowanych przez nich dziatan oraz
rozpoznanie otoczenia podmiotow ekonomii spoteczne;.

Z tak postawionego celu gldéwnego wynikaja nastgpujace cele szczegdtowe:

- identyfikacja najwazniejszych podmiotéw dziatajacych w zakresie ekonomii spolecznej
w badanym powiecie;

- zdiagnozowanie obszarow potrzeb dziatalno$ci podmiotéw ekonomii spotecznej, kierunkow
podejmowania zadan i odbiorcéw dziatan;

- identyfikacja barier/przeszkdd wptywajacych na dziatalno$¢ istniejacych podmiotow
ekonomii spotecznej i utrudniajacych powstawanie nowych podmiotoéw;

- okreslenie dalszych perspektyw dziatan i rozwoju badanych instytucji ekonomii spoleczne;j

- analiza komplementarnos$ci dziatan wspierajacych sektor ekonomii spotecznej na poziomie
powiatu;

-zbadanie otoczenia ekonomii spolecznej, okreslenie poziomu, zasad i obszarow wspotpracy
miedzy podmiotami ekonomii spolecznej a innymi podmiotami tj. jednostkami samorzadu
terytorialnego, instytucjami wsparcia w kontekscie potrzeb, barier 1 problemow oraz
potencjatu rozwojowego w tym zakresie

- opis rozwigzan stosowanych w praktyce dotyczacych wsparcia podmiotow ekonomii
spotecznej przez otoczenie ekonomii spoteczne;.

Wszechstronna i wielowymiarowa diagnoza sytuacji w zakresie stanu ekonomii
spotecznej bedzie stanowi¢ podstawe do tworzenia Inkubatorow Przedsiebiorczosci
Spotecznej w powiecie.

Przedmiotem badan byt poziom wiedzy podmiotéw nalezacych do sektora ekonomii
spotecznej tj. przedstawicieli Powiatowego Zespotu ds. Ekonomii Spotecznej dotyczacy
aktualnego stanu ekonomii spotecznej w powiecie.  Ponadto, stron¢ przedmiotowa
niniejszych badan ksztaltowaty opinie przedstawicieli wybranych podmiotéw pozarzadowych

powiatu lidzbarskiego na temat ekonomii spoteczne;j.

12



2.2 Problemy badawcze

Realizacja badan, zgodnie z przedstawionymi powyzej celami, wymagata ich
uszczegotowienia, na potrzeby opracowania niniejszego raportu sformulowano gltowny

problem badawczy:
Jak przestawia sie stan ekonomii spotecznej w powiecie lidzbarskim?
Z problemu badawczego wynikaja nastgpujace problemy szczegdtowe:

1. Jaka jest sytuacja spoteczno-gospodarczej powiatu?

2. Jakie realizowane sg aktualnie programy z zakresu rozwoju i promaocji instytucji
ekonomii spotecznej?

Jakie sa najwazniejsze podmioty ekonomii spolecznej w badanym powiecie?

4. Ktore z istniejacych instytucji ekonomii spotecznej dziataja najbardziej
skutecznie/efektywnie w zakresie dotychczas podejmowanych kierunkéw dziatan?

5. Jaki jest poziom, zasady oraz obszary wspotpracy podmiotéw ekonomii spotecznej
z otoczeniem ckonomii spotecznej (analiza komplementarnosci dziatan wspierajacych
sektor ekonomii spotecznej w konteks$cie potrzeb, barier 1 problemow).

6. Jakie jest rozeznanie instytucji z otoczenia ekonomii spotecznej w ofercie podmiotow

ekonomii spotecznej?

Uzyskane odpowiedzi na tak postawione problemy badawcze stanowity podstawe do

zdiagnozowania stanu ekonomii spotecznej powiecie lidzbarskim i opracowania raportu.

2.3 Zastosowane metody badawcze

W celu uzyskania jak najbardziej wiarygodnych wynikéw zostata zastosowana model
triangulacji, polegajacy na wykorzystaniu w toku badan réznych metod, technik oraz Zrédet
pozyskiwania informacji. Z uwagi na to, iz zjawiska zachodzace w obszarze badawczym sa
bardzo ztozone, nalezy zbada¢ je poprzez rownolegte uzycie réznych metod.

Pojedyncze procedury badawcze obejmuja nie tylko wybrane aspekty problematyki,
ale rowniez zjawiska irrelewantne, z tego tez wzgledu zostaly wykorzystane metody badan
ilosciowo- jakosciowych.

W badaniach zastosowano réznorodne metody i1 techniki zbierania i analizy danych

empirycznych. Uzyskany materiat Zzroédtowy (pierwotny) ma charakter zar6wno ilosciowy, jak
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1 jakosciowy. Badania sondazowe (iloSciowe) przeprowadzono wsrdod podmiotow
pozarzadowych sektora ekonomii spotecznej powiatu lidzbarskiego. Kwestionariusz ankiety
umozliwit uzyskanie informacji dotyczacych stanu sektora ekonomii spotecznej poprzez m in.
okreslenie zasad i1 form funkcjonowania wybranych podmiotow, zdiagnozowanie ich
problemow 1 oczekiwan oraz okresSlenie korzy$ci i bariery wynikajace ze wspolpracy
podmiotdéw ekonomii spotecznej w powiecie.

Natomiast wywiady nagrywane z dostarczyty danych jakosciowych, tj. diagnozy
i oceny stanu ekonomii spotecznej, istniejacych przedsigbiorstw spotecznych, otoczenia
instytucji ekonomii spolecznej oraz szans, zagrozen i perspektyw rozwoju ekonomii
spotecznej. Badanie to miato charakter jakosciowy. Zostato przeprowadzone metoda focus
group interview (FGI)'®, ktora — w kontekscie stawianych kwestii problemowych — uznano
za metode najbardziej adekwatna. Przeprowadzono jedng sesj¢ fokusowa trwajaca ok. 1h 15
min.

Dodatkowo w badaniach wykorzystano analiz¢ materiatow zrodlowych wtoérnych —

dokumentow strategicznych dotyczacych sytuacji spoteczno-gospodarczej powiatu

Do realizacji badan wykorzystano nastepujace techniki i narzedzia badawcze:
1. Wywiad fokusowy nagrywany przeprowadzony na poziomie powiatow z przedstawicielami
Powiatowego Zespotu ds. Ekonomii Spotecznej.
2. Kwestionariusz ankiety skierowany do przedstawicieli organizacji pozarzadowych powiatu
lidzbarskiego w celu zebrania ich opinii na temat stanu sektora ekonomii spoleczne;.
W module badawczym wykorzystano ankiety rozprowadzane.
3. Analiza materialow Zréodlowych (wtdrnych) tj. strategicznych powiatu lidzbarskiego
odnoszacych si¢ do sektora ekonomii spolecznej dotyczyta zaréwno tresci, jak i danych
statystycznych.

Analiz¢ danych ilosciowych uzyskanych z badan sondazowych przeprowadzono
z uzyciem metody statystyki opisowej i indukcyjne;j.

Wybor metody jakosciowej pozwolil uzyskaé szerszy kontekst badan, bardziej
szczegdlowe informacje dotyczace podjetej problematyki, a w praktyce — nowa perspektywe

badawczg.

1% Focus group interview (badania fokusowe) to metoda badawcza polegajaca na zbieraniu danych w czasie
wspolnej pracy w grupie i dyskusji na dany temat. Podczas takiego badania spotyka sie niewielka grupa, liczaca
od 5 do 15 0sdb (grupa powinna by¢ na tyle mata, zeby kazda z oséb miata mozliwos¢ podzielenia sie swoimi
opiniami, i jednoczesnie na tyle duza, aby umozliwi¢c wspotdziatanie i zapewni¢ réznorodnos¢ omawianych
doswiadczen), ktore rozmawiaja na okreslony temat opierajac sie na swoich doswiadczeniach.
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Rozdzial 111

Wyniki badan
3.1 Analiza dokumentéw strategicznych powiatu lidzbarskiego

» Lidzbark Warminski - Plan Rozwoju Lokalnego
Dokument zostaty przyjety uchwatg uchwatg nr XXXIV/203/05 Rady Miejskiej w Lidzbarku
Warminskim z dnia 20 kwietnia 2005 roku. Otwarty charakter dokumentu umozliwia
wprowadzanie korekt przyjetego Planu. Jest on dokumentem planistycznym o charakterze
operacyjnym — jego celem jest przedstawienie waznych z punktu widzenia Strategii Rozwoju
Miasta przedsiewzi¢¢ samorzadu stuzacych realizacji priorytetéw celow rozwoju miasta,
okreslenie spodziewanych nakladow finansowych 1 rezultatbw wdrazania, a takze
zapewnienie koncentracji $rodkéw finansowych oraz ich efektywne wykorzystanie.
Dokument ten zawiera diagnoz¢ aktualnej sytuacji spoteczno-gospodarczej miasta
z uwzglednieniem  czterech  obszarow: uwarunkowan  geograficzno-przyrodniczych,
infrastruktury lokalnej, sfery ekologicznej, sfery gospodarczej oraz sfery spotecznej. Plan
Rozwoju Lokalnego zaktada podjecie dzialan majacych na celu poprawe sytuacji spoleczno-
gospodarczej miasta oraz jakosci zycia mieszkancow, migdzy innymi poprzez wspieranie
i zacieSnianie wspotpracy pomigdzy sektorem publicznym, prywatnym i organizacjami

pozarzadowymi.

» Program rozwoju ekonomii spolecznej w powiecie lidzbarskim na lata 2013-2020
Program jest wynikiem pracy Zespotu ds. ekonomii spotecznej w powiecie lidzbarskim
wspieranego przez ekspertow Osrodka Wspierania Inicjatyw Ekonomii Spolecznej
w Olsztynie. Powstat w wyniku potrzeby opisania ekonomii spolecznej i wytyczenia szlakow
jej rozwoju. Jego gldéwnym celem jest swobodny rozwdj ekonomii spotecznej w powiecie
lidzbarskim. Dokument nawigzuje do Regionalnego planu dziatan na rzecz promocji
I upowszechniania ekonomii spotecznej w wojewddztwie warminsko-mazurskim na lata
2011-2015 wypracowanego przez Zespot ds. ekonomii spotecznej przy Marszatku
Wojewddztwa. Program identyfikuje najwazniejsze bariery rozwoju ekonomii spotecznej
W powiecie, do ktérych naleza:

e zbyt mala wiedza oraz niski poziom zaufania do ekonomii spolecznej wsrod

spotecznosci

e mala liczba przedsiebiorstw spotecznych w powiecie,
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niskie kompetencje w zarzadzaniu podmiotami ekonomii spotecznej,

staby system wsparcia ekonomii spotecznej w powiecie lidzbarskim,

nie uwzglednianie ekonomii spotecznej w dokumentach strategicznych samorzadéw w
powiecie,

nie stosowanie klauzul spotecznych przy zamowieniach publicznych.

Wieloletni Program Wspolpracy Powiatu Lidzbarskiego 7 organizacjami

pozarzgdowymi oraz innymi podmiotami prowadzgcymi dzialalnos¢ poziytku

publicznego

Dokument przyjety uchwatg nr 21/11I/10 Rady Powiatu Lidzbarskiego z dnia 23 grudnia

2010 r. Program okresla formy wspotpracy Powiatu Lidzbarskiego z organizacjami. Nalezy

do nich powierzanie wykonania zadan publicznych wraz z udzieleniem dotacji na

finansowanie ich realizacji oraz wspieranie wykonywania zadan publicznych poprzez

udzielenie dotacji na dofinansowanie ich realizacji. Jedng z form wspoélpracy jest tez

wzajemne informowanie si¢ o planowanych kierunkach dziatalno$ci 1 wspotdziatania poprzez

publikowanie waznych informacji w prasie lokalnej, na stronach internetowych powiatu,

a takze poprzez informowanie o terminach i tematyce sesji Rady Powiatu oraz posiedzen

Komisji Rady Powiatu organizacji zainteresowanych tematyka obrad. Inne formy wspodtpracy

to:

przekazywanie przez organizacje informacji o przewidywanych lub realizowanych
zadaniach sfery publicznej, ktérych realizacja odbywa si¢ w oparciu o srodki inne niz
dotacja Powiatu,

pomoc W  nawigzywaniu  przez  organizacje  pozarzagdowe  kontaktow
mig¢dzynarodowych,

udzielanie rekomendacji dla organizacji pozarzadowych starajacych si¢ o $rodki
Z innych Zrodet,

konsultowania projektow aktow normatywnych w dziedzinach dotyczacych
dzialalnosci organizacji,

tworzenia wspdlnych zespotow o charakterze doradczym i inicjatywnym.

Program podlega ewaluacji, a jego projekt jest corocznie przygotowywany przez Wydziat

Oswiaty, Kultury i Promocji Starostwa Powiatowego w Lidzbarku Warminskim.
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» Strategia rozwoju gminy Lubomino na lata 2012 — 2022
Strategia jest podstawowym dokumentem okreslajacym kierunki, cele i priorytety rozwoju
spoteczno-gospodarczego gminy oraz warunki, ktéore powinny ten rozwdj zapewnié. Strategia
wyznacza cele oraz identyfikuje obszary uznane za najwazniejsze z punktu widzenia
osiggniecia tych celow, na ktorych koncentrowane bedg dziatania gminy. Strategia Rozwoju
Gminy Lubomino zespala wszelkie dziatania rozwojowe podejmowane na rzecz poprawy
warunkow spoteczno-gospodarczych gminy, jej rozwoju oraz poprawy poziomu i jakosci
zycia mieszkancow. Jej zadaniem jest zaprogramowanie rozwoju i modernizacji Gminy, ze
szczegblnym uwzglednieniem mozliwosci wykorzystania $rodkow unijnych, a takze
wszystkich zasobow 1 atutow, ktore gmina posiada. W dokumencie zawarto wyniki
przeprowadzonej analizy SWOT gminy, na jej podstawie okreslono wizje, cele strategiczne

i cele operacyjne, a takze zrodta finansowania dziatan oraz system realizacji strategii.

» Strategia rozwigzywania problemow spotecznych powiatu lidzbarskiego na lata 2006
- 2015
Dokument przyjety uchwalg nr 296/XXXIX/06 Rady Powiatu Lidzbarskiego z dnia 29
czerwca 2006 r. Strategia obejmuje trzy obszary problemowe:
e kryzys funkcji rodziny,
e marginalizacja os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
e niewlasciwe warunki do prawidlowego funkcjonowania oséb niepetnosprawnych
W spoleczenstwie.
Strategie opracowano metoda MAPS (Metoda Aktywnego Planowania Strategicznego)
W oparciu o diagnoze¢ problematyki spolecznej oraz przy zatozeniu, ze to spotecznos¢ lokalna
pelni role ekspercka w opracowaniu wszelkich dotyczacych jej planéw. Strategia zawiera
jasno okreslong wizje, cele operacyjne i strategiczne oraz harmonogram dziatan dla trzech

obszarow.

» Strategia rozwoju miasta i gminy Orneta na lata 2001 — 2015
Strategi¢ opracowano metodg spoleczno-ekspercka (MAPS), uznajac ekspercka role
spoteczenstwa zamieszkujacego dang gmine, ktore samo potrafi najtrafniej okresli¢ $ciezki
wlasnego rozwoju. Metoda ta ma te¢ zalete, ze zapobiega stawianiu sprzecznych celow,
podejmowaniu nieskoordynowanych dziatan i zapewnia wspdlnotowe myslenie o wtasnej

przysztosci. Strategia wyznacza trwale, skoordynowane i oczekiwane dziatania wiladz
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lokalnych. Dokument ten zapewnia tworzenie dtugofalowej wizji rozwojowej gminy
I koordynacj¢ oraz hierarchizacj¢ dzialan. Przyczynia si¢ do rozwigzywania problemow
I realizacji celow we wlasciwy sposob, w odpowiedniej kolejnosci. Pelni takze funkcje
prognostyczng, przewidujac jakie potencjalne problemy moga si¢ pojawi¢ w przysztosci.
Strategia ufatwia spolecznosci lokalnej radzenie sobie w szybko zmieniajacej si¢
rzeczywistosci, a takze utatwia dialog polityczny i merytoryczny ze spoteczenstwem,
stanowigc dobrg plaszczyzne do negocjacji. Podobnie jak inne tego typu dokumenty, zawiera

jasno okreslong wizje, cele operacyjne i strategiczne oraz harmonogram dziatan.

» Strategia rozwoju powiatu lidzbarskiego na lata 2001-2016
Dokument rowniez opracowany w oparciu o metode MAPS z uwzglgdnieniem
charakterystyki powiatu i diagnozy probleméw przeprowadzonej na podstawie danych
uzyskanych w drodze badan ankietowych. Strategia zawiera analiz¢ SWOT 1 wypracowang
W oparciu o nig wizj¢ rozwoju, a takze cele strategiczne w szeSciu obszarach dotyczacych:

e aktywizacji gospodarczej i rozwoju rynku pracy,

e o$wiaty i wychowania,

e ochrony zdrowia i pomocy spotecznej,

e turystyki, sportu i dziedzictwa kulturowego,

e infrastruktury  transportowej, lacznoSci,  zagospodarowania  przestrzennego

i budownictwa,

e rolnictwa, le$nictwa 1 ochrony srodowiska,

e bezpieczenstwa i porzadku publicznego.
Zatozono, ze trafnos¢ odczytania szans 1 ustalenia priorytetow rozwojowych bedzie miata
istotny wptyw na to, w jakim stopniu finanse uruchamiane przez kolejne lata, na podstawie
Strategii, beda stuzyly wzrostowi konkurencyjnosci 1 atrakcyjno$ci powiatu w skali regionu

i kraju.

3.2 Raport z badania fokusowego

Spotkanie focusowe odbylo si¢ 27 maja 2013 roku w siedzibie Inkubatora
Przedsigbiorczosci Spotecznej w Lidzbarku Warminskim przy ul. Wierzbickiego 3B. Wywiad
fokusowy przeprowadzony byl w formie dyskusji skoncentrowany wokot diagnozy stanu do

tej pory podejmowanych dziatan instytucji ekonomii spotecznej w powiecie lidzbarskim.
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W spotkaniu uczestniczyli cztonkowie Zespotu ds. Ekonomii Spotecznej, ktoéry
reprezentowali przedstawicieli wiladz samorzadowych, Powiatowego Urzedu Pracy,
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, Spétdzielni Socjalnej MOPS — 6w, GOPS — 6w
badanego powiatu.

Tezy stawiane w badaniu dotyczyly sytuacji spoteczno-gospodarczej powiatu,
istniejagcych przedsigbiorstw spolecznych, otoczenia instytucji ekonomii spotecznej oraz
ocena szans 1 zagrozen dla rozwoju ekonomii spoteczne;.

Badania fokusowe sg jednym z najlepszych sposoboéw pozyskiwania opinii, odczué
i trudnych do zwerbalizowania intuicji, dlatego czesto stosuje si¢ je, jako materiat
uzupetniajacy do badan iloSciowych. Zaletg tego badania byta swobodna i przede wszystkim
dobrowolna dyskusja, oparta na wtasnej wiedzy, doswiadczeniu zawodowym zaproszonych
pracownikow osrodkéw pomocy spolecznej, samorzadu, organizacji pozarzadowych.
Ogniskowany wywiad grupowy utrwalat zostal na rejestratorze dzwigkowym (dyktafonie).

Dyskusja prowadzona byla przez moderatora. Scenariusz zawieratl jedynie wazne
kwestie problemowe, ktorych poruszenie bylo niezbedne. Kazdy z uczestnikoéw badania
posiadatl nieskrgpowang mozliwos¢ zaprezentowania swoich pogladow. Badanie bylo
nagrywane. Czas badania miescit si¢ w 1h.15 minut. Szczegdtowy zapis przebiegu spotkan
zawiera transkrypcja z badania, ktéra stanowi odrgbny dokument bedacy podstawa
niniejszego opracowania. W trakcie transkrypcji wypowiedzi respondentéw nie podlegaty
zadnym poprawkom, jedynie podczas redakcji raportu zostaly poddane niezbednej adiustacji
(usunigcie oczywistych pomytek jezykowych, powtorzen itp.), co ulatwia ich lekture.
Uczestnikow badania zapewniono o anonimowosci badan. Opinie wyrazone przez nich
zostaly przedstawione w taki sposob, ze przyporzadkowanie ich do poszczegdlnych osob,
anawet instytucji jest praktycznie niemozliwe. Funkcje moderatora petnita dr Monika
Grochalska — adiunkt Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie.

Na poczatku badania fokusowego wuczestnicy spotkania otrzymali pytanie
,rozgrzewkowe”, ktoére miato dwie zasadnicze funkcje. W pierwszej kolejnosci shuzyto
rozluznieniu atmosfery, wzajemnemu poznaniu si¢ 1 wigkszemu otwarciu si¢ uczestnikow.
Miato tez uzmystowi¢ bioragcym udzial w fokusach, ze czym$ naturalnym jest posiadanie
| prezentowanie swoich opinii, za$ badania fokusowe s3 ukierunkowane na ich

wychwytywanie, nie za$ marginalizowanie.
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Glowne problemy zycia w powiecie lidzbarskim

Z punktu widzenia przedstawicieli samorzadu lokalnego uczestnikow badania
focusowego, w ostatnich latach w powiecie lidzbarskim zachodzi wiele pozytywnych zmian
w zakresie inwestycji, co przeklada si¢ na dynamiczny rozwdj i poprawe infrastruktury
lokalnej.

Istnieje jednak pewien paradoks, poniewaz 6w dynamiczny rozwdj inwestycji nie
przektada si¢ na zmniejszenie stopy bezrobocia w powiecie. Obecny poziom bezrobocia
ksztattuje si¢ na poziomie 26,7 to prawie 27% 1 w dalszym ciggu wykazuje tendencje
wzrostowe.

Zdaniem respondentéw w calym regionie warminsko-mazurskie (nie tylko w powiecie
lidzbarski) stale poglebita dysproporcja, jezeli chodzi o posiadane dochody mieszkancow
powiatu. Jeden z badanych zauwaza, ze sq ludzie, ktorzy zarabiajg duze pienigdze, ale gro
jest ludzi, ktorzy zarabiajq male pienigdze, jesli pracujq a jeszcze przy takim poziomie
bezrobocia w powiecie lidzbarskim. Poniewaz przecietna placa, to tak naprawde niedaleko
odbiega od minimalnej ptacy (cyt.).

Cechg charakterystyczng bezrobocia w badanym powiecie jest to, ze dotyka ono przede
wszystkim ludzi mtodych. Przyczyny tego zjawiska tkwig zdaniem badanych, w wadliwym
systemie edukacyjnym niedostosowanym do zmieniajacych si¢ wymogow rynkdéw pracy.
Bardzo duza liczba absolwentow (gléwnie szkol zasadniczych 1 czgsciowo $rednich
zawodowych) ,,skazana jest” na dlugotrwate bezrobocie. Badani podkreslaja, ze do trudnej
sytuacji mlodziezy na rynku pracy przyczyniaja si¢ szkoly, ktore ignoruja aktualne potrzeby
rynku. W efekcie ,,tlocza si¢” na nim absolwenci o nadwyzkowych zawodach, podczas, gdy
pracodawcy poszukujg innych deficytowych specjalnosci. Badani zauwazajg problem braku
pomystéw zarowno na szczeblu panstwowym jak i ze strony samorzadu lokalnego, a niskie
naktady finansowe na ksztatcenie zawodowe, doprowadzity do znacznego ograniczenia ilo$ci
szkot zawodowych, co znalazto swoje odzwierciedlenie w niekorzystnej sytuacji mtodziezy
na lokalnym rynku pracy.

Bezrobocie wywiera szczeg6Olnie szkodliwy wpltyw na milodziez, poniewaz brak
mozliwosci samorealizacji, zaspokajania ambicji i wykorzystania zdobytej wiedzy powoduje,
ze gro miodych ludzi, ambitnych ludzi, ktorzy jak gdyby inaczej widzq siebie w perspektywie
czasu myslgc o rodzinie i o wielu jeszcze aspektach swojego zycia, oni po prostu wyjezdzajq

stqd. Natomiast Ci, ktorzy tu pracujg oni po prostu bardzo mate pienigdze zarabiajg, to sq
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pienigdze, ktore po prostu po stalych oplatach wystarczajg na ...takie daj Boze takie

minimalne potrzeby, nie mowie o jakims tam luksusie (cyt.).

Dla mtodych ludzi trudno jest znalez¢ stalg prace, najczgsciej sa zatrudniani na umowy
krétkookresowe czy umowy na zleceni lub Urzedu Pracy, sg tez kierowani na staze lub prace
interwencyjne. Z tego powodu mitodzi nie sg w stanie usamodzielni¢ si¢ w sensie
ekonomicznym i mieszkaniowy. Po pierwsze nie posiadaja czesto wiasnych zrédet dochodu
i nadal pozostajg na utrzymaniu swoich rodzicow, po wtére trudno jest mowi¢ o ich
usamodzielnieniu zwlaszcza, ze kredyty mieszkaniowe sg w ich przypadku trudne do

uzyskania.

Ta trudna sytuacja powoduje, ze samorzad lokalny wciaz poszukuje i opracowuje
nowe programy ukierunkowane na pomoc osobom bezrobotnym. W ocenie samorzadowcow
warto docenia¢ tych bezrobotnych, ktdrzy maja odpowiedni potencjat, czy tez ambicje, sa
zdeterminowani na poszukiwanie pracy. Takim ludziom warto pomagac, starajg si¢ po prostu
tworzy¢ sobie te miejsca pracy przy naszym udziale, instytucji ekonomii spotecznej,
spotdzielni socjalnych (cyt.).

Nalezy stwierdzi¢, iz w opinii przedstawicieli starostwa lidzbarskiego dotychczas
podejmowane dziatania na rzecz niepracujacych w ich oceniane sa znaczace, a obecna polityka
wladz samorzadu lokalnego dazy do tego, by zmniejszy¢ bezrobocie. Musimy wszystkie sity
skupi¢ na tym, aby tworzyé podwaliny dla rozwoju przedsiebiorczosci, zachecaé¢ nowe
podmioty gospodarcze do tego, by tu si¢ lokowaly i dawaly po prostu szanse (Cyt.).

Z kolei inny rozmoweca, reprezentujacy gming przyznat, ze jedna z przyczyn trudnej
sytuacji powiatu jest duzy marazm jego mieszkancow a takze brak lokalnych inicjatyw
z zakresu przedsigbiorczo$ci. Na przestrzeni ostatnich lat wiele zaktadéw pracy zostato
polikwidowanych, za§ nowe nie powstajg. Ta sytuacja ma roéwniez swoje przelozenie na
wysoka stopg bezrobocia. Osoby, ktore maja zatrudnienie, to najczeSciej u prywaciarza,
prywaciarz czesto nie wyplaca placy, a jak jest placa, to jest bardzo niska i rodziny nadal
przychodzq do pomocy spolecznej i korzystajq z pomocy (cyt.). W powiecie badani zauwazyli
narastajagcy problem rozpadu rodzin. Jest wiele samotnych matek, ktorych partnerzy
wyjezdzaja zagranicg za praca, czgsto dochodzi do rozpadu takich rodzin.

Rozmowcey odniesli si¢ tez do dobrych stron Zycia w powiecie, pozytywy zauwazaja
glownie w sferze inwestycji i wydatkowania srodkow na powstawanie inwestycji w handlu
i turystyce. Niemniej jednak, ich zadaniem jest to kropla w morzu potrzeb takich faktycznych

(cyt.). Powiat lidzbarski determinowany jest jego profilem krajobrazowym, ktory wskazuje na
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zdecydowanie rolniczo-turystyczny charakter regionu. By¢é moze, dlatego wsrod
proponowanych ofert pracy dominuja przede wszystkim prace na czas okre§lony, prace
dorywcze, ale najcze$ciej proponowane s3 prace sezonowe, glownie w rolnictwie,
agroturystyce. Prace stalg bezrobotnym proponuje si¢ rzadzie;.

Od lat poprzez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie (PCPR) tworzone i realizowane
sg roznego rodzaju projekty systemowe, projekty konkursowe z Biura Pracy czy Gminne
Osrodki Pomocy Spolecznej. Niemniej jednak wszystko jedynie tagodzi skutki bezrobocia i
niedostatku spotecznego, gdyz zapotrzebowanie spoleczne na tego typu dzialania jest
wielokrotnie wyzsze, szczegdlnie w odniesieniu do zatrudnienia i do szukania miejsc pracy.

Kolejnym zgloszonym podczas wywiadu problemem jest zjawisko dziedziczenia
biedy, wyuczona bezradno$¢ i pasywnos¢ zwlaszcza wsrodd rodzin $wiadczeniobiorcOw
osrodkow pomocy spotecznej. Zdaniem jednego z rozméwey; widac dla nich jest to dobre,
oni juz sig przyzwyczaili do chodzenia po tych urzedach, bo sq tez tacy, oni nawet jakby na
patelni gotowe dal, to czasami oni tego tak ze smakiem nie zjedzq, bo zjedzq i powiedzg, ze
nie smakuje, bo za ma/o.

W ocenie badanych najwazniejsze problemy spoteczne wystgpujace w powiecie to
bezrobocie i jego konsekwencje; czyli patologie spoteczne, niezaradnos¢ opiekuncza,
wynikiem ktoérej jest umieszczanie dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych,
rodzinach zastepczych i niepetnosprawnos¢ i plaga alkoholizmu. Jedna z badanych zauwazyta
niepokojace zjawisko, ktore zaczeto pojawiac si¢ na terenie powiatu; kolejne pokolenia, gdzie
zabieramy wychowankom, ktorzy byli w rodzinach zastepczych, byli w placowkach
opiekuniczo-wychowawczych, to w tym roku mamy informacje, zZe te osoby, ktore byly
usamodzielniane to wracajg do systemu do nas i ich dzieci wracajq do placowek i rodzin
zastepczych I to staje sie¢ takie niepokojgce (...) zwlaszcza, Ze tu jest duza nasza praca,
dostajq mieszkanie, Ci wychowankowie, ktorzy opuszczajq placowki, ktorzy zatozyli rodziny,

maja wsparcie np. w postaci mieszkania, finansow, asystenta nawet. I to nie pomogto i tu nam

rece opadajq...(Cyt.).

Identyfikacja najwazniejszych podmiotow ekonomii spoleczne;j

Przedstawiciele badanych instytucji, mieli dobra orientacje w specyfice sektora ES i
potrafili wskazywa¢ podmioty ekonomii spotecznej dziatajace na terenie powiatu. Badani
poinformowali, ze na terenie powiatu lidzbarskiego funkcjonuje 117 organizacji
pozarzadowych posiadajacych osobowos$¢é prawng, jest 7 organizacji pozytku publicznego, 5

spotdzielni socjalnych; z czego 3 spotdzielnie dziatajace bardzo preznie. Na obszarze powiatu
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funkcjonuje takze Izba Gospodarcza, wymieniano rowniez cechy rzemiost i Warminskie
Stowarzyszenie Przedsigbiorcow. Sg dwa Warsztaty Terapii Zaj¢ciowej, 3 Kluby Integracji
Spotecznej, Inkubator Przedsigbiorczosci, jest tez jeden Zaklad Pracy Chronionej w
Lidzbarku Warminskim, to jest krawiectwo - Warminska Spotdzielnia Inwalidow sp.z o.o.
Brakuje Zaktadow Aktywizacji Zawodowej.

W wigkszosci wypadkdéw organizacje pozarzadowe na terenie powiatu lidzbarskiego sa
jednak stabo rozpoznawalne, a swoja dziatalno$cig obejmuja jedynie wybrana kategori¢ 0sob,
dziatajagc w gronie zamknietym. Warto zauwazyc¢, ze czes¢ podmiotéw ekonomii spotecznej
jest nieaktywnych.

W ocenie respondentéw podmioty ekonomii spotecznej w powiecie nie wykazuja duzego
zainteresowania wspotpraca, czesto spotkac si¢ mozna z roszczeniowoscig wsrod dziatajacych
organizacji. Brakuje tez lokalnej wspolpracy pomiedzy podmiotami ukierunkowanej na
tworzenia partnerstw, nie istniejg sieci czy federacje, Natomiast powiatowe rady organizacji
pozarzadowych nie wykazuja aktywnego dzialania. Takze na zewnatrz organizacje stabo
wspolpracujg z lokalnym samorzadem, sa czesto pomijane przy tworzeniu dokumentow

i strategii lokalnych, a ich udzial w konsultacjach jest w wiekszosci wypadkach fikcyjny.

Sytuacja ekonomiczna organizacji pozarzadowych zdaniem badanych jest dobra - my im
dajemy szanse, na ile nasze budzety pozwalajg na to. Rok rocznie przeznaczamy z planu
budzetu powiatu. My planujemy Srodki finansowe na dotacje, na roznego rodzaju dzialania.
| organizacje pozarzgdowe skiadajq do nas wnioski i otrzymujg dotacje, my ich wspieramy
(cyt.).

Kolejng badana grupa podmiotéw ekonomii spotecznej byly spotdzielnie socjalne. W badaniu
uczestniczyt jedynie jeden przedstawiciel spotdzielni socjalnych. Spoétdzielnie socjalne zgodnie
Z zapisami prawnymi jest ani podmiotem catkowicie opartym na zasadach non profit, nie jest
takze typowym podmiotem gospodarczym, nastawionym na zysk. Jej cele statutowe nie majg
charakteru gospodarczego. Jest ona autonomicznym zrzeszeniem minimum pig¢ciu 0sOb
wykluczonych spotecznie lub zagrozonych tym wykluczeniem, ktore osobi$cie prowadza
dziatalno$¢ gospodarczg realizujac zarowno cele ekonomiczne jak i spoteczne. Praca w spotdzielni
ma uzmystowi¢ cztonkom, ze nie tylko tworzg oni dla siebie miejsca pracy, ale wytwarzaja
takze dobro wspoélne, za ktore sa wzajemnie odpowiedzialni. W spotdzielni socjalnej osoby

wykluczone spolecznie nie musza w pojedynke zmagaé si¢ z regulami obowigzujacymi na
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wolnym rynku. Cztonkowie spdtdzielni mogag podzieli¢ migdzy siebie obowigzki zarzadzania
,firma”, co utatwia im start na rynku pracy’.

Rozméwey wskazywali na niewystarczajacg ilo$¢ spotdzielni socjalnych na terenie
powiatu, oraz na fakt stabos$ci 1 niestabilnosci 2 istniejacych (sposrdéd 5 wymienionych). Poza
niskimi zdolno$ciami motywacyjnymi 0osdb zawigzujacych spotdzielnie, jako przyczyne braku
trwalo$ci wskazywano nadmierne uzaleznienie od $rodkéw finansowych w ramach
realizowanych projektow i brak wizji/pomystow ich lideréw. Zdaniem badanych Nie wszyscy
sie nadajq, nie wszyscy chcg pracowac, musi by¢ odpowiednia osoba, musi si¢ znalez¢ lider.
Bez lidera nie da rady! (...). Czes¢ spotdzielni w sposob naturalny sie rozpadto, chodzi o to,
ze tego lidera brakowato!, pomystu brakowato! (cyt.) Ze spoldzielniami socjalnymi
dziatajacymi w powiecie gmina podpisata umowe na trzy lata na $wiadczenie ustug
opiekunczych.

Sytuacja organizacji gospodarczych jest w ocenie respondentow bardzo dobra, w powiecie
lidzbarskim samorzad gospodarczy przedsigbiorcoOw dziata preznie. Wiele z tych organizacji
przeszto na organizacje pozytku publicznego, po to by tez sigga¢ po $rodki finansowe.
Samorzad w Lidzbarku Warminskim jest silny i mocny; Lidzbark Warminski... naprawde oni
juz majg swoja tradycje, dzialajq preznie i to nie tylko jest spotkanie dla spotkania, tylko to sq
merytoryczne spotkania. Ci przedsigbiorcy oni korzystajg, poniewaz tam organizuje sig
roznego rodzaju spotkania, wyjazdowe spotkania z ludzmi, ktorzy majq wplyw na gospodarke,
na Srodki finansowe. Czy to agencje, czy porady prawne, czy to jakies inne itd., jakies
mozliwosci pozyskiwania srodkow, pewne podpowiedzi, rozwigzywania problemow (Cyt.).
Natomiast na terenie gmin sytuacja organizacji gospodarczych jest trudniejsza, niemniej
jednak powoli sig¢ stabilizuje.

Jedna z omawianych PES byly warsztaty terapii. Warsztaty terapii zajeciowej (WTZ) sa
placowkami majacymi na celu umozliwienie osobom niepetnosprawnym uczestniczenia w
rehabilitacji spotecznej oraz zawodowej. W WTZ-ach odbywaja si¢ terapie zajeciowe, jak
roOwniez zaj¢cia ruchowe, ogdlnousprawniajace, poprawiajace komunikacje spoteczng oraz
terapia psychologiczna. Istniejace w powiecie Warsztaty Terapii Zajeciowej wedtug badanych
sa w bardzo dobrej sytuacji finansowej, poniewaz w 90% sa finansowanie z Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych a jedynie w 10% sa finansowane z dotacji

samorzadowych, darowizn z organizacji pozarzadowych, osdb prywatnych oraz sponsorow.

1 Diagnoza sektora podmiotoéw ekonomii spotecznej w wojewodztwie lubelskim. Raport z badan, Rzeszow
2012, s.92
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Koszt miesigczny uczestnika w WTZ wynosi ok 1400, 00 zi. Innymi zrédtami
dofinansowania.

W powiecie dziataja 3 kluby integracji spolecznej sg jednostkami, ktérych gtownym
celem - zgodnie z ustawa o zatrudnieniu socjalnym z 13 czerwca 2003 r. jest udzielanie
pomocy osobom indywidualnym 1 ich rodzinom w odbudowywaniu umiej¢tnosci
uczestnictwa w zyciu spotecznym, w powrocie do petnienia rol spotecznych i w podniesieniu
kwalifikacji zawodowych. Ich Zadaniem jest minimalizowanie skutkéw bezrobocia,
promowanie przedsiebiorczosci spotecznej, przeciwdziatanie wykluczeniu spolecznemu oraz
reintegracja spoteczna i zawodowa. Kluby funkcjonujace w powiecie opracowuja i realizujg
programy zatrudnienia tymczasowego, realizuja réwniez roboty publiczne, pomagaja
W uzyskaniu zatrudnienia, a takze udzielaja poradnictwa prawnego i pomocy socjalnej. Moga
one powstawa¢ z inicjatywy gminy, osrodka pomocy spolecznej lub organizacji
pozarzadowej. Badani ocenili iz istniejace w powiecie KIS-y sa w dobrej sytuacji, co roku
pozyskuja $rodki finansowe na realizacj¢ swoich zadan statutowych. W podobnej - bardzo
dobrej kondycji - jest Zaktad Pracy Chronione;j.

Role i funkcjonowanie Inkubatora Przedsi¢biorczosci j zostaly przez uczestnikow
badania ocenione bardzo wysoko. W ocenie respondentow Inkubator Przedsigbiorczosci,
dziatajacy w powiecie od niedawna to kolejne narzedzie, ktére stuzy dla zaréwno dla rozwoju
biznesu spotecznego jak i dla calego spoleczenstwa lokalnego. Wigkszos¢ rozmowcow
podkreslata dalsza potrzebg uruchamiania tego rodzaju instytucji wsparcia, szczegélnie
w miejscach, w ktorych istnieje realna potrzeba na tego typu dziatania — na terenach
zagrozonych wykluczeniem spolecznym. Powstaly w ramach 2-letniego projektu IP jest
nastawiony na udzielanie porad prawnych, na roznego rodzaju szkolenia, bezposredni taki
kontakt z przedsiebiorcq, z punktu widzenia rachunkowosci tez. Duzo takich ciekawych rzeczy
i tez nowe projekty szkoleniowe. Niemniej jednak jest to tylko dwa lata i teraz sie trzeba
zastanowic - i wlasnie po to jest ten zespol powotany, ktory winien zastanowi¢ sie nad tym, co
dalej zrobimy? Dlatego, ze pienigdze si¢ konczg, ale dalej robi¢ co?, To my musimy zadawaé
pytanie. Co tu zrobié jeszcze?, zeby wyrobi¢ pozytywnq opinie spoleczng — to raz. A dwa;
przekonac wojtow, burmistrzow i staroste do tego, by ewentualnie zechciat moze wytozy¢ pare
ztotych. Czyli musimy, teraz Ci Panstwo, ktorzy tu pracujg, ktorzy tu jestesmy, musimy
pokazaé, ze ten Inkubator Przedsiebiorczosci jest po prostu potrzebny. A Ze tego typu
instytucja jest potrzebna, jest potrzebnym narzedzie (cyt.).

Istotng bariera rozwoju PES jest powszechna niedostateczna wiedza mieszkancow

powiatu na temat zakresu i zasad dziatan organizacji pozarzadowych a w konsekwencji zbyt

25



mate zaangazowanie ludzi w dzialalno$¢ spoteczng 1 wolontariat i skupianie si¢ jedynie na
wlasnej sytuacji materialno-bytowej._Jeden z respondentow uwaza, ze najgorszy problem jest
w uaktywnianiu si¢ oddolnym. Dlatego, ze jest od razu taka kalkulacja, tak; a co ja z tego
bede mial, a czy to mi sie oplaca, a to moze to nie to, to ja tam nie ide, bo ja w to miejsce,
pojade sobie w odpowiednie miejsce i zrobie w miesigcu iles tam kursow i nie tylko tysigc, ale
mam trzy tysigce i wiecej, jak miatem zatozmy. Wiecie, o czym ja mowig, nie? Bo to juz sie w
tej chwili zmienito i jest nastgpna kombinacja, co tu zrobic. Ja si¢ wcale nie dziwie, bo ja
gdybym byt na ich miejscu, to pewnie to samo bym robil. Bo to trzeba patrzec, Zeby
zabezpieczy¢ byt swojej rodzinie, tak? I Ci ludzie po prostu tak kombinujg, Ci ktorzy sq
obrotniejsi, sprytniejsi, to oni sq w tej szarej strefie i oni sobie jakos radzq (cyt.).

Dla rozwoju sektora ekonomii spotecznej i przedsigbiorstw spotecznych niezwykle
istotne sa rozwigzania prawne, ktére maja wplyw na warunki prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej przedsigbiorstw spotecznych. Stad tez kwestie zwigzane z zamdwieniami
publicznymi sg rowniez istotng barierg dla rozwoju PES w badanym powiecie, zwlaszcza
jezeli chodzi 0 zastosowanie klauzuli spolecznej, wpisywanie do przetargéw (chodzi przede
wszystkim o ustugi). Zdaniem respondentow nalezy tworzy¢ odpowiedni tworzy¢ klimat pod
tym katem 1 uelastycznia¢ zapisy odnosnie klauzul spolecznych, odnoszac je nie tylko do
ubiegania si¢ o zamoéwienia, lecz takze wykonywania zamowien, co oznacza zachecanie do
wspotpracy, jak i zlecania podwykonawstwa podmiotom zatrudniajacym osoby bezrobotne,
niepetnosprawne lub inne osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym. Srodki finansowe
powinny by¢ przeznaczane gtéwnie na wsparcie bezposrednie przedsigbiorstw spotecznych
I sektora ekonomii spolecznej w powiecie.

Niewiele PES w powiecie zatrudnia pracownikdw na umowg o pracg. Raczej
dominuje spoteczny charakter pracy, zatrudnianie na umowy cywilno-prawne oraz w ramach
realizowanych projektow. Uczestnicy spotkania poproszeni zostali o scharakteryzowanie
potrzeb kadrowych podmiotéw ekonomii spotecznej w powiecie. Jak wynika z udzielonych
odpowiedzi najbardziej brakuje odpowiednio wykwalifikowanych menagerow i ksiggowych.
Brak jest takze szeregowych pracownikow, ktorzy z zaangazowaniem zajmowaliby sie¢
codzienng praca w stowarzyszeniu, spotdzielni czy tez innej instytucji ekonomii spolecznej.
Jest tez potrzeba zatrudniania psychologoéw, chociaz z drugiej strony, to sq fo fajni ludzie, ale
Jjak sie chce zatrudnié na : etatu czy na 1/5 to nie chetnych po prostu! Tak, nawet jak czasami
chce sig wigcej zaplacié, to jest problem. Psychologow nie ma! Pani pyta przez pryzmat; czy
my mamy problem np. nowy projekt wdrazamy, robimy nabory itd. Czy przy tych naborach,

jezeli dobieramy sobie kadre np. do szkolen itd., czy ona jest na tyle dobra, ze realizujemy
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fajne szkolenia i ludzie sq zadowoleni, czy nie. Czy mamy problem z dotarciem do dobrych
ludzi? Wydaje mi sig, na tyle ile ja wiem, to nie. Korzystamy tu z calego zaglebia,
sprowadzamy i z Warszawy i z Olsztyna mamy bardzo dobrych ludzi i tu. Oni si¢ sami
zglaszajq! (cyt.).

Dzialania PES w powiecie sg kierowane przede wszystkim do 0sob
niepetnosprawnych, starszych 1 dzieci. Zgodnie z ustawa o pomocy spolecznej
przedstawicielka Osrodka Pomocy Spotecznej wymienita 15 grup dyspanseryjnych, tak wiec
oferta dotyczy i bezrobotnych i bezdomnych, wielodzietnych i alkoholikéow i narkomandéw,
ustawa wyraznie precyzuje do kogo kierujemy dziatania (cyt.).

Najbardziej charakterystyczne i atrakcyjne formy tych dziatan wymieniano: Dni
Rodziny, rajdy rodzinne, imprezy kulturalno-sportowe, przeglady matych form teatralnych,
zawody w tenisie stotowym, promowanie rodzicielstwa zastgpczego, wystawy, projekty
aktywizujace, spotkania cykliczne w spotecznosciach lokalnych, organizowane sg takze

spotkania z animatorami zycia spotecznego.

Diagnoza otoczenia ekonomii spolecznej

Wspotpraca podmiotow ekonomii spotecznej z otoczeniem jest jednym z wazniejszych
czynnikow  okreslajacych  ich  dzialalno$¢.  Podmioty  ekonomii  spolecznej
dla najefektywniejszej realizacji ich celéw statutowych powinny podejmowaé aktywna
wspotprace z samorzadem lokalnym, administracja rzadowa, prywatnymi przedsigbiorstwami,
innymi podmiotami ekonomii spolecznej a takze osobami fizycznymi. Dlatego tez w trakcie
dyskusji zapytano badanych o dalsze perspektywy rozwoju ekonomii spolecznej 1 jej
otoczenia. W ocenie badanych wiele zalezy od polityki panstwa, zwlaszcza jezeli chodzi
0 sposob 1 zasady finansowania PES. Ale coraz wigcej zalezy od samorzadu lokalnego.
Obecnie powstala nisza dla podmiotéw ekonomii spolecznej, to jest perspektywa i szansa na
ich dynamiczny rozw¢j. Jeden z respondentow zauwazyt jednak, ze gro od nas zalezy, na
terenie powiatu lidzbarskiego W ekonomii spolecznej przyjelismy taki dokument, gdzie, do
wszystkich nowo tworzonych dokumentow strategicznych bedzie to wpisywane jako zadanie,
ktore winno byc¢ realizowane. Czyli w strategiach rozwoju gospodarczego, ale nie tylko biorgc
pod uwage, ze tak powiem zadaniowe strategie, to przy kazdym...czy to problem oswiaty, czy
kultury, czy pomocy spolecznej czy bezrobociu, wszedzie zagadnienia z zakresu ekonomii
spotecznej bedq akceptowane. Wszystko po to, aby budowac raz - podstawy spoleczenstwa
takiego otwartego, zainteresowanego, i dwa - zeby mozna byto przeznacza¢ srodki finansowe

na ten cel. (cyt.)
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Takze z perspektywy zmian w systemie pomocy spotecznej, ktore majg nastgpié
w 2015 roku, Osrodki Pomocy Spolecznej, (cata sfera pomocy spotecznej) beda
odbiurokratyzowane na rzecz skuteczniejszej i efektywniejszej pomocy w zakresie polityki
spotecznej. Takze w systemie pieczy zastepczej, zdaniem badanych rodzin miato by¢ mniej
tej biurokracji, a w tej chwili, jak wprowadzili koordynatoréw i wprowadzili te zadania, to
papierow mamy 3-ktotnie wiecej niz mielismy 1 nie da si¢ oddzieli¢ koordynatorow, tak ze
koordynator ma tylko pracowaé, bo tyle planow, tyle sprawozdan pisze...to jest nie do
przerobienia (...) Po prosty tak jestesmy zawaleni pracq papierkowq i teraz albo si¢ skupiamy
na pracy z rodzina albo papiery (cyt.).

Rozméwey opowiadali o swojej wspotpracy z réznego rodzaju instytucjami oraz
innymi podmiotami. Wspotpraca z samorzadami, zwtaszcza przy realizowaniu projektow i
innych inicjatyw, oprocz wymiaru organizacyjnego ma dla przedstawicieli badanych
instytucji ogromne znaczenie wizerunkowe. To dzigki firmowaniu pewnych dziatan przez
jednostki samorzadowe, maja one zapewniong promocje, zwlaszcza na terenach i w
obszarach, w ktorych nie sg rozpoznawalne. Dzigki takiej wspolpracy moga one tez zaistnie¢
w lokalnych spotecznos$ciach. Ocena dotychczasowej wspdipracy podmiotow ekonomii
spotecznej z jednostkami samorzadu terytorialnego jest pozytywna. Najczesciej okreslano:

- U nas bardzo dobrze

- My, jako spotdzielnia nie narzekamy

- Ja jako PCPR, gdzie tak powiem mielismy takich wspolnych podopiecznych bardzo dobrze
sie pracowato (...) oceniajgc wspolprace mojego PCPR z jednostkami samorzqdu, czy
pomocy spolecznej czy tych wszystkich instytucji, ktore sq, no to uwazam, ze jest to na dobrym
poziomie (...) Problemy spoteczne sq rozumiane przez nasze wladze, ze rozumiejq potrzebe,
i Ze trzeba finansowac i zZe trzeba wspieraé, Ze tutaj zrozumienie jest i nie zdarzylo sig tak,
Zeby nie rozwigzac wspdlnie jakiegos tam problemu. Ja mowie na plaszczyznie swojej, gdzie
Jja zarzgdzam jednostkq powiatowg.

- Ok.... (cyt.).

Relacje z samorzadem powiatu dla wielu badanych jest pozytywna. Jedna
z respondentek docenita bardzo to, ze zwofujemy zespoly tu robocze, zapraszamy
| przedstawicieli samorzqdu, tutaj Pana Staroste i staramy si¢ rozwigzywac. Ale mysle, ze
ogolnie tak (...) mamy... dobra wspoiprace (cyt.).

Badani doceniajg fakt iz na terenie powiatu istnieje wiele podmiotéw ekonomii
spotecznej wystarczy tylko popatrze¢ na mape i to z zaznaczeniem tych punktow, to my nie

mamy si¢ czego wstydzi¢ (...) bowiem sq powiaty, sq gminy gdzie nie ma tych Warsztatow
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Terapii Zajeciowej, Srodowiskowych Doméw np., takiego zabezpieczenia spolecznego,
naprawde, my mamy dobrq sytuacje, bo

Najbardziej brakuje jednak mieszkan chronionych, Osrodka Interwencji Kryzysowej
przynajmniej na poziomie Lidzbarka (miasta powiatowego).

Jezeli chodzi o ocen¢ wspoOlpracy miedzy instytucjami ekonomii spolecznej
a Organizacjami Wspierania Inicjatyw Ekonomii Spotecznej (OWIES) respondenci bardzo
pozytywne wystawili oceny. Wigkszo$¢ uznala, ze bardzo dobrze im si¢ wspdtpracowato
i nadal wspoélpracuje, pomimo ze juz nie sg pod ich ochrona, ale nadal utrzymujg kontakt
aw razie potrzeby otrzymuje pomoc (prawna, psychologiczng, doradczg, z zakresu
ksiggowosci itd.). Takze obszar dziatan i obecna pomoc jest kontynuowana i jest to zgodne
z oczekiwaniami badanych.

Na terenie powiatu odbywaja si¢ od dawna cykliczne spotkania przedstawicieli
instytucji ekonomii spotecznej, ktorzy wymieniajg si¢ doswiadczeniami, informacjami. Ale to
nie tylko dzisiaj, bo to juz trwal, to caly czas jest. (...) My mamy cykliczne spotkania
I naprawde, jezeli jest jakas dodatkowa taka potrzeba, a jest hasto dane, to jest to

organizowane. Bo to jest wazne! (cyt.)

3.3 Analiza badan ankietowych

Kolejnym etapem procesu diagnozowania bylo przeprowadzenie badan ankietowych
wirod przedstawicieli podmiotow ekonomii spotecznej powiatu lidzbarskiego w celu zebrania
ich opinii na temat stanu sektora ekonomii spoteczne;.

Ankieta zawierala pytania o aspekty funkcjonowania, umiejgtnosci dostosowania si¢
do potrzeb rynkowych, formy wspdipracy z réznymi instytucjami ekonomii spoleczne;.
Badania przeprowadzono posrod 21 sposrod 133 podmiotéw ekonomii spotecznej z powiatu
lidzbarskiego.

Kwestionariusz ankiety zawierat 4 pytania zamknigte, 7 polotwartych oraz 5 pytan
otwartych. Badania ankietowe przeprowadzone zostaly przez pracownikéw Inkubatora
Przedsigbiorczos$ci Spotecznej w Lidzbarku Warminskim w kwietniu 2013 roku. Pytania
dotyczyly:

1. Typu, roku rejestracji badanego podmiotu oraz miejscowosci, w ktdrej miesci si¢ jego

siedziba.

2. Zakresu dziatalnosci, obszaru prowadzonej dzialalno$ci oraz na rzecz kogo dziata

badana organizacja.
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Liczby zatrudnionych pracownikoéw, najbardziej pozadanych specjalistow oraz danych
dotyczacych pomocy wolontariuszy.

Dominujacych zrédet finansowania.

Jednostek wspierajacych badane podmioty.

Oceny biezacej sytuacji badanej instytucji ze wzglgdu na roznorodne kryteria
(np. sytuacje finansowa, wypelnianie celow statutowych, czy kompetencje
wolontariuszy).

Intensywnosci odczuwania probleméw w dziatalnosci badanych organizacji.
Znaczenia i stopnia zadowolenia ze wspotpracy badanej instytucji z konkretnymi
grupami podmiotéw (np. jednostkami samorzadu terytorialnego, instytucjami
publicznymi, mieszkancami okolic, lokalnymi przedsi¢biorcami, mediami oraz
podmiotami ekonomii spotecznej i organizacjami pozarzagdowymi).

Posiadania planu perspektyw rozwojowych.

W badaniu ankietowym wzigto udziat 15 stowarzyszen, 2 kluby integracji spotecznej,

3 osrodki pomocy spotecznej oraz 1 spoéldzielnia socjalna. Zatem podmioty ekonomii

spotecznej powiatu byly najliczniej reprezentowane przez stowarzyszenia — stanowity one

71,4% ogdtu badanych organizacji (tabela 6).

Tabela 6. Typ podmiotu

. Ios¢ %
Typ podmiotu organizacji
stowarzyszenie 15 71,4
osrodek pomocy spotecznej 3 14,3
klub integracji spotecznej 9,5
spotdzielnia socjalna 4,8
Ogolem 21 100,0

Zrodto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Najwigcej sposrdd ww. organizacji rozpoczeto swoja dziatalno$¢ miedzy 2010 a 2013
rokiem — bylo to az 10 stowarzyszen oraz 1 spoldzielnia socjalna. Nastgpnie w probie
badawczej znalazly si¢ dwie organizacje zarejestrowane w latach: 1989-1994, jedna
organizacja zarejestrowana w latach 1995-1999 oraz 4 zarejestrowane w latach 2005-20009.
Zatem najwigcej w niniejszej probie badawczej jest organizacji mtodych, zarejestrowanych

w latach 2010-2013. Poczawszy od roku 2000 w sumie utworzono 15 organizacji, w tym 13
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stowarzyszen, 1 klub integracji spotecznej i 1 spotdzielni¢ socjalng (tabela 7). Trzy podmioty
nie udzielity zadnej odpowiedzi na pytanie o czas rejestracji. To, ze w probie badawczej
dominujg organizacje mtode, moze mie¢ duze znaczenie dla uzyskanych wynikéw badan —
moga dominowa¢ problemy, z ktorymi zazwyczaj borykaja si¢ podmioty dopiero

rozpoczynajace swg dzialalnos¢.

Tabela 7. Typ podmiotu i rok rejestracji

Rok rejestracji Ogoélem
Typ podmiotu przed [1989- |1995- [2000- [2005-  [2010-
1989 1994 1999 2004 2009 2013
stowarzyszenie 0 0 1 0 3 10 14
osrodek pomocy spotecznej 0 2 0 0 0 0 2
klub integracji spotecznej 0 0 0 0 1 0 1
spoldzielnia socjalna 0 0 0 0 0 1 1
Ogélem 0 2 1 0 4 11 18

Zrodto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

10 badanych podmiotow ma swoje siedziby w Lidzbarku Warminskim,
2 w Lubominie, pozostate znajduja si¢ w Kochandéwce, Klebowie, Ignalinie, Babiaku,

Dabréwce, Laniewie, Sarnowie 1 Ornecie. Jedna organizacja nie udzielita odpowiedzi na to

pytanie.

Tabela 8. Miejscowos$¢, w ktorej miesci si¢ siedziba podmiotu

Miejscowos¢ N %
Lidzbark Warminski 10 47,6
Lubomino 2 9,5
Kochanowka 1 4,8
Klebowo 1 4,8
Ignalin 1 4,8
Babiak 1 4.8
Dabrowka 1 4,8
Laniewo 1 4.8
Sarnowo 1 4,8
Orneta 1 4,8

31



Brak odpowiedzi 1 4,8
Ogolem 21 100,0

Zrodto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Na pytanie o zakres dzialania organizacje mogly udzieli¢ kilku odpowiedzi. Okoto
68,8% badanych organizacji zadeklarowato, ze dziata na terenie wlasnej gminy (11 wskazan),
50% na terenie powiatu (8 wskazan), 25% w najblizszej okolicy (4 wskazania). Jedynie

3 organizacje deklarowaly, ze dzialtajg na terenie catego kraju (tabela 9).

Tabela 9. Terytorialny zakres dziatania organizacji

Odpowiedzi % wskazan
Terytorialny zakres dzialania N %

najblizsza okolica 8 22,9% 38,1%

Gmina 14 40% 66,7%

powiat 9 25,7% 42,9%

wojewodztwo 2 5,7% 9,5%

Region 1 2,9% 4,8%

inaczej wyodrebniony obszar 1 2,9% 4,8%
Ogoélem 35* 100,0% 166,7%
*wynik nie sumuje si¢ do 21, poniewaz w pytaniu byta mozliwo$¢ udzielenia dowolnej liczby odpowiedzi

Zrodto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Kolejne pytanie dotyczylo grup beneficjentéw organizacji. Wséréd indywidualnych
0sOb korzystajacych z ich pomocy najliczniejsza grupa sa osoby bezrobotne oraz rodziny
niepetne lub wielodzietne (w obu przypadkach 57,1% organizacji wskazato taka odpowiedz).
Nastepne pod wzgledem czgstosci wystepowania odpowiedzi to osoby niepelnosprawne
(47,6%), osoby uzaleznione (28,6%), osoby bezdomne (28,6%), ofiary przemocy (28,6%),
osoby po opuszczeniu zaktadu karnego lub poprawczego (23,8%), cudzoziemcy (14,3%).
Blisko 43% organizacji wskazalo inne osoby, tj. osoby zagrozone marginalizacja
I wykluczeniem spotecznym, dzieci, mtodziez, przedsigbiorcoOw, nauczycieli, czy tez po

prostu ogdl mieszkancow danej gminy/powiatu. Wsréd beneficjentow instytucjonalnych

zostaly wyrdznione takie, jak jednostki samorzadu terytorialnego (5 odpowiedzi), szkoty
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i przedszkola (po 2 odpowiedzi), organizacje pozarzadowe, firmy, Bank Zywnosci, MOPS
(po 1 odpowiedzi). Cztery organizacje stwierdzily, ze tak naprawde trudno powiedzie¢ na
rzecz jakich grup czy organizacji dziataja (tabela 10). Zdecydowanie czgSciej organizacje

dziatajg na rzecz grup beneficjentow indywidualnych niz na rzecz organizacji czy instytucji.

Tabela 10. Beneficjenci podmiotéw ekonomii spoteczne;j

Odpowiedzi % wskazan
Beneficjenci podmiotow ekonomii spolecznej N %

bezrobotni 12 14% 57,1%

uzaleznieni 6 7% 28,6%

bezdomni 6 7% 28,6%

rodziny niepetne lub wielodzietne 12 14% 57,1%

niepetnosprawni 10 11,6% 47.6%
Beneficjenci  |ofiary przemocy 6 7% 28,6%
indywidualni

cudzoziemcy 3 3,5% 14,3 %

osoby po opuszczeniu zakladu 5 5,8% 23,8%

karnego lub poprawczego

inne osoby 9 10,5% 42,9%

samorzad 5 5,8% 23,8%

szkoty 2 2,3% 9,5%
!Beneficj_enci . |przedszkola 2 2,3% 9,5%
instytucjonalni

organizacje pozarzadowe 1 1,2% 4,8%

firmy 1 1,2% 4.8%

Bank Zywnos’ci 1 1,2% 4.8%

MOPS 1 1,2% 4,8%

trudno powiedziec¢ 4 4,7% 19%
Ogolem 86* 100,0% 409,5%
*wynik nie sumuje sie do 21, poniewaz w pytaniu byla mozliwo$é udzielenia dowolnej liczby odpowiedzi

Zrédto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet
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Odpowiadajac na pytanie dotyczace tematycznych zakresoOw dzialania, podmioty
biorgce udziat w badaniu mogly wymieni¢ maksymalnie 3 obszary, jednak czesto wymieniaty
ich wiecej. Moze to wynikaé z tego, iz organizacje czgsto bardzo szeroko okreslaja swoje cele
statutowe, aby zmaksymalizowa¢ mozliwosci ubiegania si¢ o $rodki finansowe. 10 z nich
zadeklarowato, ze zajmuje si¢ edukacja i wychowaniem, po 9 wskazan pojawilo si¢ przy
kulturze i sztuce, pomocy spotecznej i ustugach socjalnych oraz promocji miasta i regionu,
8 wskazan dotyczylo przeciwdziatania patologiom, 7 — turystyki i wypoczynku, po 5 — sportu,
dziatalno$ci na rzecz oséb niepetnosprawnych, rynku pracy i aktywizacji zawodowe;.
Pozostale wymienione obszary to ochrona zdrowia, ochrona s$rodowiska/zwierzat,
ratownictwo i ochrona ludno$ci, prawa cztowieka, prawo i1 jego ochrona, integracja
migdzynarodowa, rozwdj demokracji i spoteczenstwa obywatelskiego, a takze integracja
przedsigbiorcow. Obszary wymieniane przez organizacje czesto jednak sa trudno

definiowalne, nie maja wyraznie zaznaczonych granic i wzajemnie si¢ przenikaja (tabela 11).

Tabela 11. Obszary dziatalno$ci podmiotow

Odpowiedzi % wskazan
Tematyczny obszar dzialania N %

kultura i sztuka 9 11,7% 42 ,9%
Sport 5 6,5% 23,8%
turystyka, wypoczynek 7 9,1% 33,3%
edukacja, wychowanie 10 13% 47 6%
ochrona zdrowia 1 1,3% 4,8%

omoc spoleczna, ustugi socjalne 9 11,7% 42,9%
dzialalno$¢ na rzecz 0sob niepetnosprawnych 5 6,5% 23,8%
rynek pracy, aktywizacja zawodowa 5 6,5% 23,8%
ochrona srodowiska, zwierzat 3 3,9% 14,3%
ratownictwo i1 ochrona ludnosci 1 1,3% 4,8%

rawa cztowieka, prawo 1 jego ochrona 1 1,3% 4,8%
integracja mi¢gdzynarodowa 2 2,6% 9,5%
rozwoj demokracji i spoteczenstwa obywatelskiego 1 1,3% 4,8%
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rzeciwdziatanie patologiom spotecznym 8 10,4% 38,1%

promocja miasta, regionu 9 11,7% 42,9%
inne — integracja przedsigbiorcow 1 1,3% 4,8%
Ogolem 77* 100,0% 366,7%

*wynik nie sumuje si¢ do 21, poniewaz w pytaniu byta mozliwo$¢ udzielenia wigkszej liczby odpowiedzi

Zrodto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Wigkszo§¢ badanych podmiotow (66,7%) nie zatrudnia na state pracownikow,
4 organizacje zatrudniaja od 6 do 19 pracownikow, 2 organizacje zatrudniajg od 1 do 5
pracownikow oraz jeden badany podmiot - o$rodek pomocy spotecznej — zatrudnia 50
pracownikow. Wystepuje tu pelna zgodnos¢ z ogoélnopolskimi trendami, ktére wskazuja, ze
organizacje pozarzadowe, ktore dominuja w tej probie badawczej, na ogédt nie zatrudniajg

pracownikOw z uwagi na niestabilng sytuacj¢ finansowa.

Tabela 12. Zatrudnienie pracownikow

Liczba o0s6b zatrudnionych N %
W organizacji
odldo5 2 9,5
od 6 do 19 4 19
od 20 do 39 0 0
0d 40 do 50 1 4,8
Nie 14 66,7
Ogolem 21 100,0

Zrédto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Kolejne otwarte pytanie kwestionariusza ankiety dotyczyto specjalistow, ktérych
potrzebuja organizacje. Az 8 podmiotow w ogodle nie udzielilo odpowiedzi na to pytanie,
zatem ponizsze dane pochodza od 13 organizacji. Najwiecej wskazan dotyczylo specjalistow
ds. finansow 1 rachunkowosci. Odpowiedziato tak 7 organizacji, co stanowi 33,3% wszystkich
podmiotow biorgcych udziat w badaniu (35% wszystkich odpowiedzi na to pytanie).
3 organizacje potrzebuja psychologdéw lub terapeutow, nastgpnie po 2 organizacje potrzebuja
pomocy kazdej z wymienionych ponizej grup specjalistow:

e doradca ds. Il sektora (prowadzenia stowarzyszenia),

e doradca zawodowy,

e prawnik.
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Inni  poszukiwani wykwalifikowani pracownicy to specjalista ds. prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej w NGO (doradca biznesowy), specjalista ds. projektow oraz
specjalista ds. marketingu (tabela 13). Jedna organizacja stwierdzita, ze trudno jednoznacznie

odpowiedzie¢ na to pytanie.

Tabela 13. Specjalisci, z jakimi podmioty chciatyby podja¢ wspotprace

Odpowiedzi % wskazan
Zapotrzebowanie na specjalistow N %
specjalista ds. prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej 1 5% 7,7%
NGO (doradca biznesowy)

doradca ds. 111 sektora 2 10% 15,4%

doradca zawodowy 2 10% 15,4%

specjalista ds. projektow 1 5% 7,7%

psycholog/terapeuta 3 15% 23,1%

prawnik 2 10% 15,4%

specjalista ds. finanséw i rachunkowosci 7 35% 53,8%

marketing 1 5% 7,7%

trudno powiedzie¢ 1 5% 7,7%
Ogoélem 20* 100,0% 153,8%
*wynik nie sumuje sie do 21, poniewaz w pytaniu byla mozliwo$é udzielenia dowolnej liczby odpowiedzi

Zrodto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Na pytanie dotyczace najbardziej pozadanych u pracownikow podmiotéw ekonomii
spotecznej umiejetnosci 1 kwalifikacji odpowiedziato jedynie 10 organizacji. Najwigce]
sposrdd nich (3) wskazalo na posiadanie kwalifikacji odpowiednich do zajmowanego
stanowiska jako najwazniejsze wsrod wymagan wobec pracownikow. Inne wymieniane
umiejetnosci 1 kwalifikacje to: umiejetno$¢ prowadzenia ksiggowosci, doswiadczenie we
wspotpracy ze stowarzyszeniami, znajomos¢ pracy z osobami zagrozonymi marginalizacja
spoteczng, znajomos$¢ problematyki rodzinnej 1 umiejetnosci komunikacyjne. Jedna
z organizacji stwierdzila tez, ze pracownik powinien mie¢ jak najlepsze kwalifikacje, inna

z kolei zaznaczyta, ze w organizacji kazda umiejetnos¢ jest przydatna.
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Tabela 14. Umiejetnosci i kwalifikacje wspotpracujacych specjalistow

Odpowiedzi % wskazan
Pozadane umiejetnosci i kwalifikacje N %
ksiggowe 2 18,2% 20,0%
doswiadczenie we wspolpracy ze stowarzyszeniami 1 9,1% 10,0%
kwalifikacje odpowiednie do stanowiska 3 27,3% 30,0%
znajomos$¢ pracy z osobami zagrozonymi 1 9,1% 10,0%
marginalizacjg spoteczna
znajomos$¢ problematyki rodzinne;j 1 9,1% 10,0%
miejetnosci komunikacyjne 1 9,1% 10,0%
jak najlepsze 1 9,1% 10,0%
kazda umiejetnosé 1 9,1% 10,0%
Ogoélem 11* 100,0% 110,0%

*wynik nie sumuje sie do 21, poniewaz w pytaniu byta mozliwo$¢ udzielenia dowolnej liczby odpowiedzi

Zrédto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

47,6% badanych podmiotow nigdy nie korzystata z pomocy wolontariuszy. 42,9%

organizacji korzysta jednak z takiej pomocy stale lub okresowo, w tym 6 stowarzyszen,

2 kluby integracji spotecznej oraz 1 osrodek pomocy spotecznej (tabela 15).

Tabela 15. Pomoc wolontariuszy

Czy organizacja korzystala z pomocy N %
wolontariuszy?
stale korzysta z pomocy wolontariuszy 5 23,8%
czasowo korzysta z pomocy wolontariuszy 4 19,0%
w przesztosci korzystata z pomocy 2 9,5%
olontariuszy, ale obecnie nie korzysta
nie korzystata z pomocy wolontariuszy 10 47,6%
Ogolem 21 100,0%

Zrédto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet
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Podmioty ekonomii spotecznej w powiecie lidzbarskim nie korzystaja z pomocy
wolontariuszy, nawet jesli nie zatrudniajg na state pracownikow. Zestawienie danych na temat
zatrudnienia i korzystania z pomocy wolontariuszy $wiadczy o tym, ze organizacje dziataja

najprawdopodobniej wykorzystujac tylko 1 wytgcznie aktywnos¢ swoich cztonkow.

Tabela 16. Liczba zatrudnionych 0sob a korzystanie z pomocy wolontariuszy

Czy organizacja korzystala z pomocy wolontariuszy? | Ogétem
stale korzysta z |czasowo Korzysta| w przesztosci | nie korzystata z
pomocy Z pomocy korzystata z pomocy
wolontariuszy | wolontariuszy pomocy wolontariuszy
wolontariuszy, ale
obecnie nie
korzysta

od 1do5 0 1 0 1 2
liczba osob od 6do 19 0 1 0 3 4
zatrudnionych | od 20 do 39 0 0 0 0 0
w organizacji | od 40 do 50 0 0 1 0 1
nie 5 2 1 6 14
Ogolem 5 4 2 10 21

Zrodto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Informacje na temat zrodet finansowania wskazuja, ze organizacje najczesciej si¢gaja
po pieniadze publiczne - samorzadowe ($rodki gminy, powiatu lub samorzadu
wojewodzkiego) — 61,9% badanych podmiotoéw, a takze finansuja biezaca dzialalno$¢ ze
sktadek cztonkowskich (57,1%). 28,6% organizacji korzysta ze S$rodkow Funduszy
Strukturalnych UE oraz tyle samo korzysta ze zrodel publicznych - rzadowych
(z ministerstwa, rzadu, od wojewodow). Natomiast zadna z badanych organizacji nie czerpata
srodkow z odptatnej dziatalnosci statutowej organizacji 1 tylko jedna z dziatalnosci
gospodarczej (tabela 17). Biorac pod uwage zrodla finansowania organizacji najliczniej
reprezentowanych w  badaniu, stowarzyszenia najczegsciej Kkorzystaja ze skladek
cztonkowskich, zrodet samorzadowych i1 darowizn, zar6wno od oséb prywatnych, jak tez firm
I instytucji. O$rodki pomocy spolecznej najczeSciej korzystaja ze zrddel finansowania
rzagdowych, samorzagdowych oraz unijnych. Az 7 podmiotow wskazato, ze majg jedno zrédto
finansowania, natomiast pozostate wskazuja od 2 do 5 r6znych Zrdédet finansowania, a zatem
srednio podmioty ekonomii spotecznej powiatu lidzbarskiego maja 2,5 Zrdédia finasowania.
Powyzsze dane moga sugerowaé, ze istnieje zbyt niski poziom dywersyfikacji zrodet
finansowania, co niekorzystnie odbija si¢ na mozliwo$ciach dzialania i tym samym

przetrwania organizacji w zmiennych warunkach funkcjonowania. Dziesi¢¢ organizacji
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odniosto si¢ do drugiej czgsci pytania o finansowanie, dotyczacej dominujacych zrédet. Trzy
sposrod tych podmiotow wskazaty na pienigdze rzadowe jako dominujace zrodto
finansowania, natomiast pozostate organizacje wskazaty srodki Funduszy Strukturalnych UE,
darowizny od 0sob fizycznych (poza wptywami z 1%) oraz sktadki cztonkowskie.

W planowaniu finansoOw podmiotow ekonomii spolecznej wazne uwzglednianie
ryzyka zwigzanego z ograniczaniem finansowania do jednego ,,statego” zrédta. Przyjmuje sig,
ze 70% $rodkow z jednego zrodia jest granica, ktéra pozwala zachowad niezaleznos$¢
organizacji. Wicksza ilos¢ zrodel finansowania daje wigksze poczucie bezpieczenstwa w
przypadku naglego ograniczenia lub braku $rodkéw od jednego statego ,,sponsora”. Jezeli
organizacja nie ma alternatyw w pozyskiwaniu $rodkéw z innych zrddel, to pod znakiem
zapytania staje dalsze jej funkcjonowanie. Dlatego dywersyfikacja posiadanych $rodkow
finansowych jest bardzo waznym aspektem zarzadzania finansami tego typu podmiotow.
Jedna z alternatyw, dotychczas stabo wykorzystywana przez organizacje pozarzadowe, jest

prowadzenie dziatalnosci gospodarcze;j.

Tabela 17. Zrodta finansowania

Odpowiedzi % wskazan
Zrédla finansowania podmiotu N %

zrodta publiczne - rzadowe (z ministerstwa, rzadu, od 6 11,5% 28,6%
wojewodow)
Srodki Funduszy Strukturalnych UE 6 11,5% 28,6%
Zzrodta samorzadowe ($rodki gminy, powiatu lub 13 25,0% 61,9%
samorzadu wojewodzkiego)

sparcie od innych krajowych organizacji 3 5,8% 14,3%

ozarzadowych

sparcie od innych zagranicznych organizacji 1 1,9% 4,8%

ozarzadowych
darowizny od 0s6b fizycznych (poza wptywami z 5 9,6% 23,8%
1%)
darowizny od firm i instytucji 4 7,7% 19,0%
sktadki cztonkowskie 12 23,1% 57,1%
dochody z dziatalnosci gospodarczej 1 1,9% 4,8%

39



Idochody z przekazania 1% podatku 1 1,9% 4,8%

Ogolem 52* 100,0% 247,6%

*wynik nie sumuje si¢ do 21, poniewaz w pytaniu byta mozliwo$¢ udzielenia dowolnej liczby odpowiedzi

Zrodto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

W pytaniu kwestionariuszowym dotyczacym jednostek wspierajacych organizacje
najczesciej wymieniana jest gmina (5 wskazan), nastepnie jednostki oswiatowe (4 wskazan)
oraz jednostki samorzadu terytorialnego ogétem (3 wskazania). Inne wymienione co najmniej
raz jednostki to firmy prywatne dziatajace na danym terenie, organizacje pozarzadowe, Bank
Zywnosci, Powiatowy Urzad Pracy, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Osrodek Sportu
i Rekreacji, policja, kuratorska stuzba sagdowa, stuzba zdrowia, Przedsiebiorstwo Gospodarki
Komunalnej, Ochotniczy Hufiec Pracy, Osrodek Wspierania Inicjatyw Ekonomii Spoteczne;.
Wciaz jeszcze niewielkie jest wsparcie ze strony przedsigbiorstw. Jest to odzwierciedlenie
tendencji ogdlnokrajowych — nieliczni prywatni przedsigbiorcy dopiero powoli nabieraja
przekonania, ze prowadzenia tzw. spolecznie odpowiedzialnego biznesu jest koniecznos$cig
I w dluzszej perspektywie czasowej jest optacalne. Natomiast najbardziej widoczne i najlepiej
oceniane jest dla potowy badanych organizacji wsparcie otrzymywane z gminy.

W Polsce pewien klopot stanowi to, ze koncepcje i dziatania w ramach ekonomii
spotecznej dopiero pojawiaja si¢ w $wiadomos$ci przedsigbiorcOw oraz organizacji
spotecznych, na bazie wzorcéw przenikajacych z innych krajow UE. Tymczasem rozwigzania
przyjmowane w innych krajach wymagaja pewnego przystosowania do lokalnych warunkow.
Do tego z kolei jest potrzebne wzajemne poznanie si¢ sektorOw prywatnego i spotecznego.
Jest to proces czasochlonny, a polskie organizacje i przedsigbiorcy znajduja si¢ dopiero
W poczatkowej jego fazie. To stwarza pewne klopoty, ale jednoczesnie daje okazje do
tworzenia nowych kreatywnych rozwigzan w zakresie podejmowania 1 rozwijania
wspoélpracy, dostosowanych do wymagan rynku, potrzeb spotecznych i biznesowych

W poszczegdlnych regionach.

Tabela 18. Jednostki wspierajace organizacje

Typ jednostki N %

Firmy bardzo 3 9,7
Srednio 3 9,7

Gmina bardzo 2 6,5
ogoétem 5 16,1

Powiat Srednio 1 3,2
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bardzo 1 3,2
ogoétem 2 6,5
ednostki samorz Srednio 1 3,2
Jtzgyt(:)sriallslegoooggfel:n bardzo 2 6,5
ogoélem 3 9,7
Miasto Srednio 2 6,5
Bank ZywnoSci bardzo 1 3,2
stabo 2 6,5
jednostki o§wiatowe bardzo 2 6,5
ogoélem 4 12,9
organizacje pozarzadowe [Srednio 1 3,2
Srednio 1 3,2
Powiatowy Urzad Pracy |bardzo 1 3,2
ogotem 2 6,5
PCPR bardzo 1 3,2
OSiR Srednio 1 3,2
Policja bardzo 1 3,2
kuratorska stuzba sadowa bardzo 1 3,2
stuzba zdrowia stabo 1 3,2
PGK Srednio 1 3,2
OHP stabo 1 3,2
OWIES bardzo 1 3,2

Zrédto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Podmioty bioragce udzial w badaniu na ogo6t oceniaja wlasng sytuacje finansowa
srednio (47,4%) lub dobrze (31,6%). Tylko 2 organizacje okreslity swoja sytuacj¢ finansowa
jako bardzo zlg i jedna jako zla, przy czym byly to same stowarzyszenia (tabela 19). Dwie

organizacje w ogodle nie odniosty si¢ do tego pytania.

Tabela 19. Ocena obecnej sytuacji w organizacji ze wzgledu na sytuacje finansowa

Sytuacja finansowa organizacji N %
ardzo zle 2 10,5
7Zle 1 5,3
Srednio 9 47,4
dobrze 6 31,6
bardzo dobrze 0 0
nie dotyczy 1 5,3
Ogolem 19 100,0

Zrédto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet
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Ze wzgledu na inne czynniki wymienione w tabeli 15 organizacje na ogo6t swojg
sytuacj¢ oceniaja dobrze (92 wskazan) lub $rednio (67 wskazan). Najlepiej sa oceniane
obszary, ktorych realizacja w pelni zalezy od organizacji, czyli pozytywne oddziatywanie na
srodowisko, wypekianie celéow statutowych oraz jakos¢ ustug $wiadczonych przez
organizacj¢. Dos¢ dobrze sa oceniane kompetencje wolontariuszy, sytuacja finansowa, jako$¢
wspoOtpracy z instytucjami publicznymi i samorzagdowymi, jak réwniez wizerunek organizacji
w otoczeniu spotecznym. Wiasciwie nie ma obszaréw, ktore bylyby oceniane jednoznacznie
zle. Jedynie stan wyposazenia materialnego zostal oceniony nisko przez 4 podmioty (tabela

20).

Tabela 20. Ocena obecnej sytuacji w organizacji

Ocena bardzo zle srednio dobrze bardzo trudno nie brak
obecnej zle dobrze | powiedzie¢ | dotyczy | odpowiedzi

sytuacji w Nl % [N| % | N % N % N % N % N % N %
organizacji ze
wzgledu na:

sytuacje 2 (95|1(48|9 |429|6 |[286|0 |O 0 0 1 (48 |2 9,5
finansowg
organizacji

pozytywne 0|0 0|0 5 (238(10|476 |4 |19 0 0 0 |0 2 9,5
oddziatywanie
organizacji na

srodowisko

wypetnianie 14800 2 |95 |8 (3818 |381|0 0 0 (0 2 9,5
celéow

statutowych

stan 2195|2956 |286|5 [238|2 |95 |0 0 1 (48 |3 14,3

wyposazenia
materialnego

kompetencje 0|0 0|0 6 | 286(3 |143|6 |286 |1 4,8 4 |19 1 4,8
pracownikow

kompetencje 0|0 0|0 4 |19 6 |286|0 |0 2 9,5 6 | 2863 14,3
wolontariuszy

poziom 1(48|1|48)|7 333(1 |48 0 |0 1 4,8 7 33,3 |3 14,3
zarobkow

jakos¢ 0|0 0|0 4 |19 7 |333|5 |238|0 0 2 |95 |3 14,3
zarzadzania
finansami

wspotpraca 0|0 0|0 5 12388 [381|4 |19 1 4,8 0 |0 3 14,3
organizacji z
instytucjami
publicznymi i
samorzadowymi

wspotpraca 0|0 21953 143 |8 |381|3 (143 |1 4,8 0 (0 4 19
organizacji z
innymi
podobnymi
organizacjami

jakos¢ ustug 0|0 0]0 2 |95 |9 [429]|6 |286|1 4,8 0 |0 3 14,3
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Swiadczonych
przez
organizacje

zdolnos¢ do 0|0 0|0 4 |19 8 [381|1 (48 |3 143 |1 |48 |4 19
konkurowania z
innymi
podobnymi
podmiotami

nadzieje na 0|0 0|0 4 |19 6 286 |6 |286]|3 143 |1 |48 1 4,8
rozwoj
organizacji

wizerunek 0|0 0|0 6 | 2867 |333|4 |19 2 9,5 0 |0 2 9,5
organizacji w
spoteczenstwie
(w tym wsréd
potencjalnych
odbiorcéw)

Ogotem 6 6 67 92 49 15 23 36

Zrédlo: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

W odpowiedziach na pytanie o najczesciej pojawiajace si¢ problemy w dziatalnos$ci
organizacji, zdania byly podzielone — 111 odpowiedzi wskazywato, Zze problemy sg
odczuwalne, natomiast 125 odpowiedzi $§wiadczyto o tym, ze nie sg odczuwalne. Polaryzacja
udzielonych odpowiedzi jest jednak widoczna w podziale na poszczegodlne typy problemow.
Do najbardziej odczuwalnych barier nalezy nadmiernie rozbudowana biurokracja
w pozyskiwaniu $rodkéw z funduszy UE i/lub z innych zrédet (18 odpowiedzi), jak tez
biurokracja urzedéw (17 odpowiedzi). Inng wyraznie odczuwalnym problemem sg trudno$ci
w zdobywaniu funduszy lub zasobow materialnych potrzebnych do prowadzenia dziatalno$ci
(15 odpowiedzi). Raczej 1 zdecydowanie nieodczuwalne sa problemy wynikajace
Z konfliktow, zarowno wewnatrz organizacji (15 odpowiedzi), jak tez z lokalnymi wiadzami
(14 odpowiedzi), czy tez z konfliktow lub braku wspdlpracy z innymi organizacji
pozarzadowymi (12 odpowiedzi). Inne wymieniane przez organizacje problemy to brak
pomocy ze strony urzednikow, klopoty finansowe 1 konflikty z przedstawicielami lokalnych

wtladz, np. z soltysem.

Tabela 21. Problemy w dziatalno$ci organizacji

Problemy w zdecydowanie raczej . raczej z‘decydowanie trL:IdnC? brak odpowiedzi
. L. odczuwalne odczuwalne nieodczuwalne nieodczuwalne powiedzie¢

dziatalnosci N | % | N| % | N| % | N]| % | N]| % | N[ %

organizacji

nadmiernie 8 38, 9 42, 1 4,8 0 0 1 4,8 2 9,5

rozbudowana

biurokracja urzedéw 1 9

nadmiernie 11 52, |7 33, |0 0 0 0 2 95 |1 4,8

rozbudowana

biurokracja w
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pozyskiwaniu Srodkow 4 3
z funduszy UE i/lub z
innych zrédet
trudnosci w 23, 10 47, 3 14, 0 0 2 9,5 4.8
zdobywaniu funduszy
lub zasobdéw 8 6 3
materialnych
potrzebnych do
prowadzenia
dziatalnosci
znuzenie i/lub 95 |9 42, |2 95 |3 14, |4 19 4,8
wypalenie liderow
i/lub os6b ° 3
zaangazowanych w
dziatalnos¢ organizacji
czesta rotacja 0 1 48 |4 19 7 33, |6 28, 14,
pracownikow i/lub
wolontariuszy 3 6 3
trudnosci w 95 |3 14, |3 14, |1 4,8 |10 47, 9,5
pozyskaniu
wolontariuszy 3 3 6
trudnosci w 0 9 42, | 6 28, |1 48 |3 14, 9,5
zaangazowaniu i
zmotywowaniu 9 6 3
pracownikéw i/lub
wolontariuszy
niejasne przepisy 14, |5 23, | 4 19 5 23, |2 9,5 9,5
regulujgce dziatalnos$¢
organizacji lub ich 3 8 8
brak
konflikty wewnatrz 0 3 14, | 6 28, |9 42, |1 4,8 9,5
organizacji

3 6 9
konflikty lub brak 0 3 14, |5 23, |7 33, |2 9,5 19
wspotpracy z innymi
organizacji 3 8 3
pozarzgdowymi
konflikty z 0 3 14, | 4 19 7 33, |4 19 14,
instytucjami/innymi
jednostkami spoza 3 3 3
Srodowiska
pozarzgdowego
konflikty z wtadza 0 2 95 |4 19 10 47, | 2 9,5 14,
lokalna

6 3

niejasne reguty 95 |2 95 |5 23, | 6 28, |3 14, 14,
wspotpracy z
administracjg 8 6 3 3
publiczng
trudnosci w dostepie 95 |3 14, | 6 28, |5 23, |2 9,5 14,
do waznych informacji

3 6 8 3
brak wsparcia ze 95 |2 95 |4 19 7 33, |3 14, 14,

strony podmiotéw
odpowiedzialnych za
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ESw 3 3 3
regionie/miejscowosci

inne odczuwalne 3 14, |0 0 0 0 0 0 0 0 18 85,
problemy 3 7
Ogétem 40 71 57 68 47 53

Zrodto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Kolejne pytanie kwestionariusza ankiety dotyczylo znaczenia wspotpracy z innymi
podmiotami. Najbardziej znaczaca okazata si¢ wspolpraca z jednostkami samorzadu
terytorialnego (11 wskazan) oraz z mieszkancami okolicy, w ktoérej dziataja organizacje
(10 wskazan). Az 7 badanych podmiotow zadeklarowato, ze nie wspotpracuje z instytucjami
publicznymi (w tym urzgdem pracy, osrodkiem pomocy spotecznej), 6 organizacji nie
wspotpracuje z mediami, 5 badanych podmiotow zadeklarowato, ze nie wspolpracuje
Z lokalnymi przedsigbiorcami, co potwierdza tez uzyskane wcze$niej dane o otrzymywanym
raczej niewielkim wsparciu ze strony lokalnych firm oraz 5 podmiotéw nie wspotpracuje
z innymi podmiotami ekonomii spotecznej, w tym z organizacjami pozarzagdowymi.

Jesli chodzi o wspolprace z jednostkami samorzadu terytorialnego, jako bardzo
znaczaca okresla ja 11 organizacji, jako raczej znaczacg 2 organizacje, 1 ocenia t¢ wspotprace
jako nieznaczaca, wcale takiej wspolpracy nie podejmujg 3 organizacje. Wspolprace
z instytucjami publicznymi, jako bardzo znaczacg ocenia 5 podmiotow. Wspotprace
z okolicznymi mieszkancami za bardzo znaczaca uznaje 10 organizacji. Kooperacje
Z lokalnymi przedsigbiorcami tylko 4 podmioty uznaja za bardzo znaczaca. Wspolprace
zmediami 5 organizacji uznaje za bardzo znaczacg. Z innymi podmiotami ekonomii

spolecznej swojg wspdlprace uznaje za bardzo znaczacg 1 organizacja.

Tabela 22. Znaczenie wspdtpracy z innymi podmiotami

TAK BRAK | OGOLE
. . ODP. M
Wspélpraca z: NIE . Raczej Raczej Bardzo
Nieznaczaca .
nieznaczgca znaczgca znaczgca

1. jednostki
samorzadu 3 1 0 2 11 4 21
terytorialnego
2. instytucje publiczne
(w tym urzad pracy,
osrodek pomocy ! 2 2 3 5 2 21
spotecznej)
3. mieszkancy
miejscowosci/okolicy 3 0 2 2 10 4 21
4. Ioka.lnl. 5 2 1 5 4 4 21
przedsigbiorcy
5. media 6 0 1 5 5 4 21
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6. podmioty ekonomii
spolecznej, 5 1 2 7 1 5 21

organizacje
pozarzadowe

Zrédto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Jedno z pytan dotyczylo takze zadowolenia ze wspolpracy z ww. podmiotami.
Z jednostkami samorzadu terytorialnego podejmuje wspotprace 17 organizacji, z tego az
16 jest zadowolonych z tej wspotpracy. 10 organizacji wspolpracuje z instytucjami
publicznymi, z czego 9 deklaruje swoje zadowolenie z tej wspotpracy. 17 podmiotow
wspotpracuje okolicznymi mieszkancami i z tego 15 jest zadowolonych. Z lokalnymi
przedsigbiorcami wspotpracuje 13 organizacji i z tego 10 deklaruje swoje zadowolenie ze
wspotpracy. Z mediami wspoélpracuje 13 podmiotow i z tego 10 jest zadowolonych z tej
kooperacji. 14 organizacji wspotpracuje takze z innymi podmiotami ekonomii spotecznej,
przy czym 11 deklaruje swoje zadowolenie z tej wspotpracy. Podsumowujac, jesli podmioty
ekonomii spotecznej podejmuja wspotprace z innymi jednostkami, to na ogdt sa z niej

zadowolone.

Tabela 23. Stopien zadowolenia ze wspdtpracy z innymi podmiotami

TAK BRAK | OGOLE
. . ODP. M
Wspélpraca z: NIE . | Raczej Raczej Bardzo
Niezadowoleni
niezadowolen| zadowoleni | zadowoleni

1. jednostki
samorzadu 3 0 1 13 3 1 21
terytorialnego
2. instytucje publiczne
(W tym urzad pracy,
osrodek pomocy 7 0 1 7 2 4 21
spotecznej)
3. mieszkancy
miejscowosci/okolicy 3 0 2 14 1 1 21
4. lokalni
przedsigbiorcy > 1 2 7 3 3 21
5. media 6 1 2 8 2 2 21
6. podmioty ekonomii
spotecznej,
organizacje S 1 2 10 1 2 21
pozarzadowe

Zrédto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Plany rozwojowe posiada 14 spos$rod badanych organizacji, co stanowi 66,7%. Cztery
organizacje deklaruja, ze takiego planu nie posiadaja, poniewaz:
e to corobig do tej pory i tak zaspokaja ich potrzeby,

e nie ma nowego zarzadu organizacji,
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e s3 jeszcze mtodg organizacja,

e trudno powiedzie¢.

Tabela 24. Plan perspektywy rozwoju

Czy organizacja ma opracowany plan N %
perspektywy rozwoju?
Tak 14 66,7%
Nie 4 19%
Ogolem 18| 85,7%
brak odpowiedzi 3 14,3%
Ogoélem 21 100%

Zrédto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

PODSUMOWANIE

Reasumujac, w badaniu wzigto udziat 21 organizacji, wsrod ktorych najwiecej bylo
stowarzyszen. Najwigcej podmiotéw biorgcych udzial w badaniu mialo swoja siedzibe
w Lidzbarku Warminskim, ale pojawily sie¢ takze organizacje z Lubomina, Kochanowki,
Kiebowa, Ignalina, Babiaka, Dabréwki, taniewa, Sarnowa i Ornety. Najpopularniejsze
obszary dziatania organizacji to edukacja i wychowanie, kKultura i sztuka, pomoc spoleczna
I ustugi socjalne oraz promocja miasta i regionu. Wérod beneficjentow ich dziatan najczesciej
pojawiaja si¢ osoby bezrobotne, rodziny w trudnej sytuacji, osoby niepelnosprawne oraz
uzaleznione, ale takze osoby bezdomne, ofiary i sprawcy przemocy, osoby w zagrozone
marginalizacja i wykluczeniem spotecznym.

Bioragc pod uwage stan zatrudnienia, organizacje pozarzadowe najczgsciej nie
zatrudniajg pracownikow, natomiast najwigcej pracownikéw zatrudniajg osrodki pomocy
spotecznej. Widoczny jest tez deficyt pracownikow ze specjalistycznymi uprawnieniami
i wiedza, zwlaszcza specjalistow z zakresu finansé6w 1 rachunkowosci, psychologow
I terapeutow, doradcow ds. organizacji pozarzagdowych oraz doradcéOw zawodowych, a takze
prawnikow. Ponad potowa badanych organizacji nie korzysta obecnie z pomocy
wolontariuszy.

Majac na uwadze zrodla finansowania, mozna zauwazy¢, ze najwiecej podmiotow
korzysta ze srodkéw publicznych — najczesciej samorzadowych, ze sktadek cztonkowskich
oraz z Funduszy Strukturalnych UE i $rodkow rzadowych. Wsrod jednostek wspierajacych

najczesciej wymieniane sg jednostki samorzadu terytorialnego, zwlaszcza na poziomie gminy,
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ale rowniez jednostki oswiatowe. Organizacje oceniajg swoja sytuacje finansowg na poziomie
srednim lub dobrym.

Podmioty ekonomii spotecznej na ogo6l swoja sytuacje oceniajg dobrze lub bardzo
dobrze takze ze wzgledu na inne czynniki, takie jak pozytywne oddzialywanie na srodowisko,
wypelnianie celow statutowych oraz jako$¢ ustug $wiadczonych przez organizacj¢. Dos¢
dobrze s3g tez oceniane kompetencje wolontariuszy, sytuacja finansowa, jako$¢ wspodtpracy
Z instytucjami publicznymi i samorzagdowymi, jak réwniez wizerunek organizacji w otoczeniu
spotecznym. Wsrdd probleméw w funkcjonowaniu podmiotéw, najbardziej odczuwalne to
nadmiernie rozbudowana biurokracja w pozyskiwaniu srodkow z funduszy UE i/lub z innych
zrédel, biurokracja urzedow oraz trudnosci w zdobywaniu funduszy lub zasobow
materialnych potrzebnych do prowadzenia dziatalnos$ci.

Wspolpraca najlepiej uktada si¢ migdzy organizacjami a jednostkami samorzadu
terytorialnego oraz mieszkancami okolicy, w ktorej dziataja. Wigkszos$¢ badanych organizacji
posiada plan perspektywy rozwojowej na kolejne lata funkcjonowania, co jest wazne z uwagi
na mozliwos$¢ spojrzenia z dystansu na stawiane cele oraz zgodnos$¢ realizowanych dzialan
Z misjg organizacji. Zawsze istnieje takze mozliwo$¢ weryfikowania takiego planu

i dostosowywania go do zmieniajacych si¢ warunkow funkcjonowania.

Whioski i rekomendacje

Przeprowadzone badania diagnostyczne uzasadniaja konieczno$¢ opracowania
wnioskow 1 rekomendacji zawierajacych pewne elementy dziatan, ktore s3 wzajemnie ze sobg

powigzane i zalezne.

Whiosek 1

Niedostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy w powiecie lidzbarskim, brak
dobrze przygotowanych programéw nauczania na poziomie ponadgimnazjalnym. Brakuje
pomystow na modernizacje programu ksztatcenia zawodowego dostosowanego do potrzeb
rynku pracy, przejecie szkolnictwa ponadgimnazjalnego przez samorzady i niskie naklady
finansowe na ksztatcenie zawodowe (duzo drozsze od ogo6lnego), doprowadzity do znacznego
ograniczenia ilosci szk6t zawodowych. Mlodziez nie jest odpowiednio przygotowana do
wejscia na rynek pracy, brakuje jej wiedzy z zakresy ekonomii spolecznej 1

przedsigbiorczosci.
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Rekomendacja 1

Nalezy konsekwentnie wprowadza¢ do systemu edukacji zawodowej tzw. systemu dualnego,
ktory polega na laczeniu praktyki zawodowej z ksztalceniem teoretycznym w szkole.
doskonalenie systemow wstepnego ksztatcenia i1 szkolenia zawodowego na kazdym poziomie,
umozliwiajace dostosowanie i przekwalifikowanie zgodnie z wymogami lidzbarskiego rynku
pracy. Wprowadzenie z zakresu ES do programu edukacji mtodziezy, zaczynajac od poziomu
szkot gimnazjalnych (spoteczenstwo obywatelskie), a nastgpnie $rednich i wyzszych

(ekonomia spoteczna, zasady funkcjonowania i tworzenia PES).

Whiosek 2

Wiele podmiotéw ekonomii spolecznej istniejagcych w powiecie lidzbarskim nie posiada
odpowiednio przygotowanych liderow ani menadzerow z zakresu przedsigbiorczosci
spotecznej. Osoby zaktadajace PES-y nie s3 wystarczajaco przygotowywane do prowadzenia
dziatalnosci. W procesie edukacji w zakresie prowadzenia przedsiebiorczosci nie sg one
wystarczajaco informowane o potencjalnych trudnosciach zwigzanych z funkcjonowaniem na
rynku pracy. Jak wynika z przeprowadzonych badan focusowych i ankietowych, liderzy nisko

oceniaja zaangazowanie cztonkéw w statutowg dziatalno$¢ spoteczng tych organizacji.

Rekomendacja 2

Istnieje potrzeba podjecia dziatan w kierunku wyksztalcenia grupy liderow i1 menadzerow
przedsigbiorczo$ci spolecznej. Niezbgdne jest takze przygotowanie i przeprowadzenie szkolen
skierowanych do liderow oraz menadzerow przedsigbiorczo$ci spolecznej w zakresie
zarzadzania PES, w tym szczegélnie z zakresu: zarzadzania zespolem, motywowanie
(pracownikow, czlonkéw, wolontariuszy), strategicznego myslenia, tworzenia biznesplanow.
Edukowanie osob przygotowujacych si¢ do zalozenia PES w zakresie realnych perspektyw
funkcjonowania na rynku pracy, przygotowanie na trudnosci oraz wskazanie, w jaki sposob

te trudnosci mozna pokonywac.

Whiosek 3

W badanych organizacjach pozarzadowych (zwlaszcza w stowarzyszeniach) na ogot jest
bardzo niski poziom zatrudnienia, co nie zapewnia stabilnosci funkcjonowania tych
podmiotow. Przy tym organizacje te rzadko korzystajg takze z pomocy wolontariuszy.
Sugeruje to, ze dominujagcy model stanowi opieranie dziatania organizacji na pracy cztonkin i

cztonkow - grupki pasjonatdéw, ktdrzy wierza w misj¢ organizacji. Organizacje czesto dziataja
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,hobbystycznie”, wykonujgc wigkszos¢ pracy wilasnym sumptem. To jednak od pewnego

momentu uniemozliwia im rozwoj i negatywnie wptywa na ich efektywnos¢.

Rekomendacja3
Rolga instytucji wspierajacych w tym przypadku jest:

e stwarzanie mozliwosci zatrudnienia wigkszej liczby osdb w organizacjach poprzez
zapewnienie odpowiedniej puli $rodkéw finansowych oraz zapewnienie zaplecza
lokalowego, eksperckiego,

e otwarto$¢ na wspolprace i tworzenie partnerstw,

e uswiadamianie organizacjom, ze niezaleznie od ich rozmiaru, istnieje potrzeba
wprowadzenia cato$ciowego systemu zarzadzania zasobami ludzkimi, dopasowanego
do ich indywidualnych potrzeb,

e organizowanie szkolen z zakresu zarzadzania dla liderow podmiotow ekonomii

spotecznej.

Whiosek 4

W organizacjach brak wykwalifikowanych kadr — zwlaszcza specjalistow ds. pozyskiwania
srodkéw finansowania dziatalno$ci z zewnetrznych zrédel. Stosunkowo wyrazny jest tez
deficyt kluczowych kompetencji, takich jak zdolno$ci mys$lenia w kategoriach
ekonomicznych, przedsigbiorczosci, wyczucia rynku pracy, konsekwencji w dziataniu
prospotecznym, kreatywnos$ci w poszukiwaniu innowacyjnych rozwigzan, a zwtaszcza brak
doswiadczenia w prowadzeniu tego typu dzialalnosci wsréd osob pracujagcych w

organizacjach, jak tez umiej¢tnosci nieadekwatne do posiadanych kwalifikacji formalnych.

Rekomendacja 4

Konieczny jest rozwdj) kompetencji realizatoréw 1 partneréw budowy ekonomii spoleczne; w
powiecie. Realizatorami tego dziatania powinny by¢ samorzad wojewodztwa i jego jednostki
organizacyjne, szkoty wyzsze, jak tez same podmioty ekonomii spolecznej. Cel ten moze by¢
zrealizowany poprzez:

e organizacj¢ szkolen na temat ekonomii spotecznej skierowanych do pracownikéw

urzedow 1 instytucji publicznych,
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e podnoszenie kompetencji profesjonalnych kadr podmiotow ekonomii spotecznej
wramach szkolen 1 studiow podyplomowych (tworzenie kierunkow ksztalcenia
I specjalnosci zgodnych z potrzebami sektora),

e oOrganizacja szkolen skierowanych do oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, jako
potencjalnych zatozycieli podmiotéw ekonomii spotecznej, z uwzglednieniem ich
ograniczonej wiedzy w zakresie ekonomii, zarzadzania, rachunkowosci, obstugi
komputera,

e dalsze aktualizacje diagnozy stanu ekonomii spotecznej, monitoring przedsi¢biorczosci
spolecznej oraz opracowanie zestawu wskaznikéw ewaluacji ekonomii spotecznej

W powiecie.

Whiosek 5

Z przeprowadzonych badan ankietowych wynika, ze badane organizacje pozarzadowe W
niewystarczajacym stopniu daza do dywersyfikacji zroédet finansowania. Najczesciej przy tym
korzystaja ze zrodet publicznych. Rzadko postrzegaja dziatalno$¢ gospodarcza jako
alternatywne zrodto finansowania dzialan. NajczeSciej przyczyng takiego stanu rzeczy jest
brak odpowiednich kompetencji i zasoboéw. Nie podejmuja si¢ tego rozwigzania organizacje
nieposiadajace kapitatu, pracownikow, do$wiadczenia w zarzadzaniu. Najczesciej obawiaja
si¢ prowadzenia takiej dziatalnosci mtode organizacje, ktore akurat dominowaty w probie

badawczej (do trzech lat od rejestracji).

Rekomendacja 5

Nalezy wzbogaca¢ wiedzg cztonkow 1 pracownikOw organizacji na temat mozliwosci

I korzysci z prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w ramach III sektora, jak tez konkretnych

rozwigzan dotyczacych samego zarzadzania w biznesie. Mozna to osiggna¢ poprzez:

e organizowanie akcji promocyjnych stuzacych naswietleniu korzysci, jakie moze przyniesé¢
organizacji i jej otoczeniu prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej,

e organizowanie szkolen tematycznych dotyczacych prowadzenia biznesu spotecznego dla
przedstawicieli podmiotow ekonomii spotecznej,

e wspieranie powstawania spotdzielni socjalnych, ktore z zatozenia tacza w swoim istnieniu
cele spoleczne z celami biznesowymi i mogg stanowi¢ swego rodzaju wzor do
nasladowania dla stowarzyszen i fundacji,

e promowanie dobrych praktyk w tym zakresie.
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Whiosek 6

Powazna przeszkoda funkcjonowania PES jest nadmiernie rozbudowana biurokracja
W pozyskiwaniu srodkéw z funduszy UE i/lub z innych zrodel, jak tez biurokracja urzedow,
co z kolei skutkuje trudnosciami w zdobywaniu funduszy lub zasoboéw materialnych

potrzebnych do prowadzenia dziatalno$ci.

Rekomendacja 6

Najkorzystniejsze byloby uproszczenie procedur ubiegania si¢ o dofinansowanie, jak tez
rozliczania otrzymanych $rodkow, jednak temu problemowi mozna tez zaradzié poprzez
usprawnianie istniejacego systemu doradztwa oraz przygotowanie kadr doradztwa do

wdrazania nowych rozwigzan w zakresie zarzadzania projektami.

Whiosek 7
Stosunkowo mata aktywno$¢ spotecznosci lokalnych jest istotnym czynnikiem hamujacym

rozwoj sektora ES w powiecie lidzbarskim.

Rekomendacja 7

Aktywizacja spotecznosci lokalnych poprzez dziatania samorzadéow terytorialnych,
inicjowanie spotkan z lokalnymi NGO oraz instytucjami pomocy 1 integracji spoteczne;.
Zaprojektowanie systemu dzialah majacych na celu ksztalcenie oraz wzmacnianie
animatorOw zmiany spoltecznej, rozwijanie idei spoteczenstwa obywatelskiego poprzez:

kampani¢ promocyjng, program szkolen oraz warsztatow.

Whiosek 8
Wiele organizacji pozarzadowych dziatajagcych na terenie powiatu lidzbarskiego jest stabo
rozpoznawalnych w $rodowisko lokalnym, gdyz swoja dzialalnoScig obejmujg jedynie

wybranag kategori¢ 0sob 1 dzialaja w gronie zamknigtym.

Rekomendacja 8

Organizacje pozarzadowe powinny prowadzi¢ kampanie informacyjno-promocyjne na temat
zakresu, formy 1 wilasnych zasad dziatania poprzez m in. wydawanie i udostepnianie
materiatéw informacyjnych dla partnerdw instytucji ekonomii spotecznej i odbiorcow dziatan

projektowych. Organizacje pozarzadowe powinny zachegcaé spotecznos$¢ lokalng do wspolnej
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pracy. Wazne jest zatem, by dziatania informacyjno-promocyjne byly ogdlnodostepne

I wydawane w sposob atrakcyjny i czytelny.

Whiosek 9
Wladze publiczne oraz instytucje samorzadowe nie wykorzystuja w pelni mozliwosci
wspierania ekonomii spotecznej, a klauzule spoteczne nie s3 powszechnie stosowane

w zamoéwieniach publicznych.

Rekomendacja 9

Pokazywanie dobrych praktyk w zakresie wspolpracy innych samorzadow. Istnieje takze
konieczno$¢ prowadzenia cyklicznych szkolen dla urzgdnikow samorzadowych na temat
zasad wprowadzania klauzuli spotecznej. Stosowanie klauzul spotecznych w zamowieniach
publicznych oraz szerokie promowanie takich rozwigzan. Nalezy tez uelastycznia¢ zapisy
odnos$nie klauzul spotecznych, odnoszac je nie tylko do ubiegania si¢ o zamowienia, lecz

takze wykonywania zamoéwien

Whiosek 10
Niewystarczajaca wspotpraca pomiedzy podmiotami ekonomii spotecznej ukierunkowana na

tworzenie partnerstw lokalnych.

Rekomendacja 10

Budowanie sieci wspélpracy miegdzyinstytucjonalnej, partnerstw lokalnych, przyjaznego
srodowiska, w ktorym PES maja szans¢ funkcjonowaé. Wzmocnienie wspotpracy PES
Z instytucjami samorzadowymi w celu pozyskiwania zlecen. Wnikliwa diagnoza sytuacji
rynkowej, znalezienie niszy dla prowadzonej dziatalnosci, obszaru ustug. Dziatania powinny
by¢ wkomponowane w ogdlnospoleczna strategi¢ rozwoju regionu, a wprowadzenie zapisOw
o ekonomii spotecznej powinno dokonywac¢ si¢ nie tylko na poziomie ustaw, ale tez na

poziomie strategii rozwoju i innych dokumentow tworzonych przez samorzad lokalny.

Whiosek 11

Nalezy wzmocni¢ praktykowane aktualnie i sprawdzone dziatania informacyjno-promocyjne.
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Rekomendacja 11
Na przyktad poprzez tworzenie atrakcyjnych wizualnie i systematyczne uaktualnianych stron

www podmiotéw ekonomii spotecznej dziatajacych w powiecie lidzbarskim.

Whiosek 12

Wilaczenie proponowanego dziatania do gldéwnego nurtu polityki regionu.

Rekomendacja 12
Rozestanie raportu nt stanu diagnozy ckonomii spotecznej do badanych podmiotow
tj. Powiatowego Zespotu ds. Ekonomii Spotecznej oraz przedstawicieli Stowarzyszenia

ESWIP, pozarzadowych powiatu lidzbarskiego.

Najwieksze bariery rozwoju ekonomii spolecznej w powiecie

lidzbarskim

1. Niski poziom zatrudnienia w stowarzyszeniach oraz brak wypracowanych standardow
w zakresie korzystania z pomocy wolontariuszy.

2. Niewystarczajaca ilos¢ wykwalifikowanej kadry w dziedzinie ekonomii spoleczne;,
zwlaszcza odczuwalny jest brak specjalistéw w zakresie rachunkowosci i finansow III
sektora.

3. Deficyt kluczowych kompetencji (wiedzy teoretycznej na temat ekonomii spotecznej,
a przede wszystkim umiejetnosci praktycznych — sprostania procedurom formalno-
prawnym prowadzenia tego typu dziatalno$ci, z uwzglednieniem uwarunkowan
zewnetrznych 1 tworzenia partnerstw lokalnych w celu zwigkszenia efektywnosci
podejmowanych dziatan potencjalnych pracownikow sektora ekonomii spotecznej).

4. Zbyt niski poziom dywersyfikacji zrodet finansowania organizacji oraz nie
wykorzystywanie przez podmioty ekonomii spotecznej dzialalnos$ci gospodarczej
jako potencjalnego zrédta finansowania ich dziatan.

5. Nadmiernie rozbudowana biurokracja w pozyskiwaniu srodkow z funduszy UE i/lub
Z innych Zrodel, jak tez biurokracja urzedow

6. Trudnosci w zdobywaniu funduszy lub zasobéw materialnych potrzebnych do
prowadzenia dziatalnosci

7. Biurokracja, konieczno$¢ nadmiernego koncentrowania si¢ na sprawozdawczosci

I raportowaniu zamiast na wlasciwej dzialalnosci podmiotow ekonomii spoteczne;.
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

Brak osob, ktére moga by¢ menadzerami przedsiebiorczosci spoteczne;.

Pasywne nastawienie do ekonomii spolecznej; brak zainteresowania S$rodowiska
lokalnego

Niska swiadomos$¢ problematyki ES w spoleczenstwie lokalnym

Niewystarczajgca promocja ckonomii spotecznej w powiecie i brak wiedzy
0 ekonomii spotecznej mieszkancéw srodowiska lokalnego — kojarzenie jej jako
dziatalnosci charytatywne;.

Nikta wspoétpraca pomigdzy podmiotami ekonomii spotecznej w zakresie tworzenia
partnerstw lokalnych.

Brak odpowiedniego wparcia dla rozwoju ekonomii spotecznej ze strony wiadz
I instytucje samorzagdowych

Niedostateczne wykorzystywanie klauzuli spotecznej w zamdwieniach publicznych.
System edukacji ponadgimnazjalnej nie dostosowany do  aktualnych potrzeb
I wyzwan do potrzeb rynku pracy w powiecie lidzbarskim - cO generuje wysoka stope

bezrobocia wérdd ludzi mtodych.
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ANEKS METODOLOGICZNY

Zalacznik 1

Scenariusz wywiadu fokusowego nt.

Diagnozy ekonomii spolecznej i jej otoczenia
w powiecie lidzbarskim

Grupa - cztonkowie Powiatowego Zespotu ds. Ekonomii Spotecznej oraz przedstawicieli
Stowarzyszenia ESWIP powiatu lidzbarskiego

A. Cze$¢ wstepna

» Moderator przedstawia siebie. Informuje o celu spotkania oraz jego programie.

* Moderator podkresla waznos¢ szczerych i uczciwych odpowiedzi — informuje, ze nie ma
dobrych i ztych odpowiedzi.

* Moderator informuje respondentéw o nagrywaniu.

* Moderator zapewnia o anonimowosci wypowiedzi.

* Moderator informuje uczestnikéw badania, ze zebrane informacje zostang przedstawione
tylko w wynikach zbiorczych — bez mozliwo$ci przypisania odpowiedzi do poszczegolnych
0séb.

* Moderator prosi respondentow o przedstawienie siebie, swojego stanowiska oraz instytucji,

ktora reprezentuja gtdwna misja instytucji, zrodta finansowania dziatan — 2-3 zdania

B. Glowne problemy zycia w powiecie lidzbarskim

Moderator prosi o wypowiedzenie si¢ na temat ogdlnej sytuacji w powiecie lidzbarskim
zadajac nastgpujace pytania pomocnicze:

1. Jak zdaniem uczestnikow badania zyje si¢ mieszkancom Lidzbarka i okolic?

2. Jakie sa pozytywne i dobre strony zycia w powiecie?

3. Na jakie codzienne problemy i trudnosci napotykaja mieszkancy powiatu?

4

. Jakie sg najwazniejsze problemy spoteczne Lidzbarka i okolic?

B. Identyfikacja najwazniejszych podmiotéw ekonomii spolecznej
Moderator prosi o wymienienie istniejacych instytucji ekonomii spotecznej dziatajacych

w powiecie lidzbarskim, ktore zostaja wypisane na tablicy wg nastepujacych kategorii:
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1. NGO (organizacje pozarzadowe)

2. Organizacje gospodarcze (otoczenie biznesu) tj. cechy, izby gospodarcze, organizacje
zawodowe

Spoétdzielnie socjalne

Zaktady Aktywizacji Zawodowej

Centra/Kluby Integracji Spotecznej

Warsztaty Terapii Zajeciowej

Zaktady Pracy Chronionej

© N o 0o B~ w

Nastepnie moderator zaprasza do dyskusji na temat zidentyfikowanych instytucji
funkcjonujacych przez badanych w oparciu o nastepujace pytania:

1. Jaka jest sytuacja ekonomiczno-finansowa wymienionych instytucji?

2. Na jakie bariery i trudnos$ci napotykaja poszczeg6lne instytucje ekonomii spotecznej w

realizacji dziatan?

3. W jaki sposéb prowadzona jest polityka kadrowa; czyli:

a) czy organizacja zatrudnia na chwile obecng pracownikéw? Jesli tak, to na jakich
stanowiskach - poda¢ wraz z zakresem obowigzkow

b) czy instytucja korzysta z ustug wolontariuszy?

4. Kto jest odbiorca/beneficjentem/adresatem dziatah podejmowanych w ramach
funkcjonowania poszczegdlnych instytucji?

5. Jakie formy dziatah aktywnych 1 pasywnych realizowane sa przez wymienione instytucje
na rzecz ich beneficjentow?

6. Jakie sg dalsze perspektywy rozwoju poszczegdlnych podmiotéw ekonomii spotecznej?

C. Diagnoza otoczenia ekonomii spoltecznej

Moderator prosi o ocen¢ dotychczasowej wspotpracy przedstawicieli badanych instytucji z:

1. jednostkami samorzadu terytorialnego

2. Organizacjami Wspierania Inicjatyw Ekonomii Spotecznej (OWIES) i Inkubatora
Przedsigbiorczo$ci Spotecznej (IPS)

poprzez:
a) okreslenie poziomu, zasad oraz obszaréw wspotpracy
b) analize komplementarno$ci dziatan wspierajacych sektor ekonomii spotecznej

w konteks$cie potrzeb, barier i problemow
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3. Omowienie rozwigzan stosowanych w praktyce dotyczacych wsparcia podmiotow

ekonomii spotecznej przez otoczenie ekonomii spotecznej

Zalacznik 2

KWESTIONARIUSZ ANKIETY

skierowany do przedstawicieli podmiotéw pozarzadowych
sektora ekonomii spotecznej powiatu lidzbarskiego

Szanowna Pani/Szanowny Panie,
Elblgskie ~Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych w ramach realizowanego projektu
przeprowadza badanie stanu sektora ekonomii spotecznej w powiatach: lidzbarskim, braniewskim, ostrodzkim i
bartoszyckim. Badania sq anonimowe, a wyniki zostang wykorzystane w celach niekomercyjnych. Panstwa
udziat w prowadzonych badaniach jest dla nas niezwykle cenny. Odpowiedzi pomogg nam zdiagnozowac stan

Sektora ekonomii spotecznej w regionie.

1. Typ podmiotu:
1. organizacja pozarzadowa — jaka?
a. stowarzyszenie
b. fundacja
c.inna, jaka ................
2. spbidzielnia socjalna
3. zakfad aktywno$ci zawodowe;
4. centrum integracji spotecznej
5. klub integracji spotecznej
6. osrodek pomocy spotecznej
2. Rok rejestracji: (w przypadku oddziatu — pyta¢ o oddziat)
3. Jaki jest zakres dziatania organizacji? (faktyczny, niekoniecznie zapisany w statucie) (zaznaczy¢ wszystkie
poprawne odpowiedzi)
1. najblizsza okolica (osiedle, dzielnica)
2. gmina
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3. powiat
4. wojewddztwo
3. region, opisac ................
6. caty kraj
7. inne kraje
8. inaczej wyodrebniony obszar, opisac ................
4. Na rzecz kogo dziata organizacja? (zaznaczy¢ wszystkie poprawne odpowiedzi)
1. 0s6b indywidualnych

a) bezrobotni

b) alkoholicy lub narkomanii

c) bezdomni

d) rodziny niepetne lub wielodzietne

€) niepetnosprawni

f) ofiary przemocy

g) cudzoziemcy

h) osoby po opuszczeniu zaktadu karnego lub poprawczego
j) inne osoby - jakie.........

2. instytucjilorganizaciji, jakiego typu (podaé najwazniejsze, maks. 5)

3. trudno powiedzie¢

5. W jakich obszarach prowadzona jest dziatalno$¢ organizacji? (faktyczna) (zaznaczy¢ 3 najwazniejsze

odpowiedzi)
1. kultura, sztuka 12. ratownictwo i ochrona ludnosci
2. sport 13. sprawy zawodowe, pracownicze
3. turystyka, wypoczynek 14. prawa cziowieka, prawo i jego ochrona
4. edukacja, wychowanie 15. integracja miedzynarodowa
5. badania naukowe 16. rozwoj demokracji i spoteczenstwa
6. ochrona zdrowia obywatelskiego
7. pomoc spoteczna, ustugi socjalne 17. wsparcie Ill sektora
8. dziatalno$¢ na rzecz osob niepetnosprawnych 18. przeciwdziatanie patologiom spotecznym
9. rynek pracy, aktywizacja zawodowa 19. promocja miasta, regionu
10. ochrona $rodowiska, zwierzat 20. inne, jakie .................
11. obronno$¢ panstwa 21.inne, jaKie ...........eee.e.
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6. Czy organizacja zatrudnia na chwile obecng pracownikéw?

1.tak,ilu _ 2. nie

7. Z jakimi specjalistami chcieliby$cie Pafistwo podja¢ wspotprace?

8. Jakie umiejetnosci i kwalifikacji powinien posiadaé specjalista wspoétpracujacy z Pani/Pana
organizacja?

9. Czy organizacja korzystata z pomocy wolontariuszy?
a) stale korzysta z pomocy wolontariusz

b) czasowo korzysta z pomocy wolontariuszy

C) W przeszio$ci korzystata z pomocy wolontariuszy, ale obecnie nie korzysta
)

d) nie korzystata z pomocy wolontariuszy

10. Czy organizacja korzystata w 2012 r. z nastepujacych zrédet finansowania: (zaznaczy¢ wszystkie

poprawne odpowiedzi). Ktore z nich byto dominujace (podkresli¢ jedng poprawng odpowiedz).

1. zrédta publiczne — rzadowe (z ministerstwa, rzadu, od wojewodow)

2. zrédfa publiczne — zagraniczne programy pomocowe

3. zrodta publiczne — srodki Funduszy Strukturalnych Unii Europejskiej

4. zrodta samorzadowe ($rodki gminy, powiatu lub samorzadu wojewddzkiego)
9. wsparcie od innych krajowych organizacji pozarzagdowych

6. wsparcie od innych zagranicznych organizacji pozarzadowych

7. darowizny od 0s6b fizycznych (poza wptywami z 1%)

8. darowizny od firm i instytucii

9. dotacja przekazana przez inny oddziat/centralg tej samej organizacji

10. sktadki cztonkowskie

11. dochody z kampanii, zbiérek publicznych, akcji charytatywnych (np. cegietki)
12. odsetki bankowe, zyski z kapitatu zelaznego, lokaty, udziaty

13. dochody z majatku (np. wynajmu lokali)

14. optaty (zwroty kosztow) w ramach odpfatnej dziatalno$ci statutowej organizacii (nie bedacej dziatalno$cig,
gospodarcza) zgodnie z Ust. o dziatalnosci pozytku publicznego

15. dochody z dziatalnosci gospodarcze;

16. dochody z przekazania 1% podatku
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11. Jakie jednostki wspieraja organizacje i w jakim stopniu? (poda¢ nazwe instytucji, organizacii,

przedsiebiorstwa etc.) Stabo 1 -2 - 3 Bardzo
1. SRS P PR PPPPPPRRRN
2. S PRRTPPPPPPRRN
3. SRS P PR PPPPPPRRRN
4. SRS P PR PPPPPPRRRN
5. RSP PR PPPPRPRRRN
B et e e et e e e e e
12. Jak ocenia Pan(l) obecng sytuacje w organizacji ze wzgledu na nizej wymienione elementy:
1 - bardzo Zle 2-1Zle 3 - Srednio 4 — dobrze 5 - bardzo dobrze
6 — trudno powiedzie¢ 7 - nie dotyczy

1. __ sytuacja finansowa organizacji
__ pozytywne oddziatywanie organizacji na Srodowisko
__wypetnianie celow statutowych

__stan wyposazenia materialnego

2.

3.

4.

9. __ kompetencje pracownikdéw
6. __ kompetencije wolontariuszy

7. __poziom zarobkow

8. __jakos¢ zarzadzania finansami

9. __ wspotpraca organizacji z instytucjami publicznymi i samorzadowymi
10. __ wspdtpraca organizacji z innymi podobnymi organizacjami

11. __ jako$¢ ustug Swiadczonych przez organizacje

12. __ zdolno$¢ do konkurowania z innymi podobnymi podmiotami

13. __ nadzieje na rozwdj organizacji

14. __ wizerunek organizacji w spoteczenstwie (w tym wsréd potencjalnych odbiorcow)

13. Na ile odczuwalne s3 ponizsze problemy w dziatalnosci organizac;ji?
1 - zdecydowanie odczuwalne 2 - raczej odczuwalne 3 - raczej nieodczuwalne
4 — zdecydowanie nieodczuwalne 5 - trudno powiedzieé
1. __ nadmiernie rozbudowana biurokracja urzedow
__nadmiernie rozbudowana biurokracja w pozyskiwaniu $rodkéw z funduszy UE i/lub z innych zrédet

2
3. __trudnosci w zdobywaniu funduszy lub zasobdw materialnych potrzebnych do prowadzenia dziatalnoSci
4. __ znuzenie i/lub wypalenie liderdw i/lub oséb zaangazowanych w dziatalno$¢ organizacii

5

__czesta rotacja pracownikow i/lub wolontariuszy
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__trudno$ci w pozyskaniu wolontariuszy

6.
7. __trudnosci w zaangazowaniu i zmotywowaniu pracownikow i/lub wolontariuszy
8. __niejasne przepisy regulujace dziatalno$¢ organizacji lub ich brak

9. __ konflikty wewnatrz organizacji

10. __ konflikty lub brak wspdtpracy z innymi organizacji pozarzadowymi

11. __ konflikty z instytucjami/innymi jednostkami spoza Ssrodowiska pozarzadowego

12.__ konflikty z wtadzg lokalng

13.__ niejasne reguty wspotpracy z administracjg publiczng

14. __ trudno$ci w dostepie do waznych informacii

15. __ brak wsparcia ze strony podmiotéw odpowiedzialnych za ES w regionie/miejscowosci

16. inne odczuwalne problemy (jakie i w jakim stopniu)

14. Czﬁ)rganizacja wspotpracuje z nastepujacymi podmiotami? Jesli tak, to jak ocenia Pan/i znaczenie

wspotpracy dla Panali organizacji oraz stopien zadowolenia Panali organizaciji?

TAK

Wspotpraca z: NIE Raczej Raczej Bardzo Raczej Raczej Bardzo

INieznaczaca . Niezadowoleni| . ) )
nieznaczaca znaczaca| znaczaca niezadowoleni| zadowoleni zadowoleni

1. jednostki samorzadu
terytorialnego

2. instytucje publiczne
(w tym urzad pracy,
osrodek pomocy
spotecznej)

3. mieszkancy
miejscowosci/okolicy

4. lokalni
przedsiebiorcy

5. media

6. podmioty ekonomii
spotecznej, organizacje
pozarzadowe

15. Czy organizacja ma opracowany plan perspektywy rozwoju?

a) tak

D) Nie — AlACZEYOT? ..o
Miejscowos$¢, w ktorej miesci sie siedziba podmiotu:
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Zalacznik 3

Zestaw tabel z wynikami badan ankietowych

Tabela 6. Typ podmiotu

) llos¢ %
Typ podmiotu organizaciji
stowarzyszenie 15 71,4
osrodek pomocy spotecznej 3 14,3
Klub integracji spoteczne;j 2 9,5
spétdzielnia socjalna 1 4.8
Ogétem 21 100,0

Zrédto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Tabela 7. Typ podmiotu i rok rejestracji

Rok rejestraciji Ogoétem

Typ podmiotu przed [1989- [1995- [2000- [2005- [2010-

1989 1994 1999 2004 2009 2013
stowarzyszenie 0 0 1 0 3 10 14
oSrodek pomocy 0 2 0 0 0 0 2

spotecznej

klub integracji spoteczne;j 0 0 0 0 1 0 1
spoétdzielnia socjalna 0 0 0 0 0 1 1
Ogotem 0 2 1 0 4 11 18

Zrédto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Tabela 8. Miejscowos$¢, w ktorej miesci si¢ siedziba podmiotu

Miejscowosé N %
Lidzbark Warminski 10 47,6
Lubomino 2 9,5
Kochanowka 1 4.8
Ktebowo 1 4,8
Ignalin 1 4,8
Babiak 1 4.8
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Dagbréwka 1 4.8
taniewo 1 4,8
Sarnowo 1 4,8
Orneta 1 4,8
Brak odpowiedzi 1 4.8
Ogétem 21 100,0

Zrodto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Tabela 9. Terytorialny zakres dziatania organizacji

Odpowiedzi % wskazan
Terytorialny zakres dziatania N %

najblizsza okolica 8 22,9% 38,1%

gmina 14 40% 66,7%

powiat 9 25,7% 42.9%

wojewddztwo 2 5,7% 9,5%

region 1 2,9% 4.8%

inaczej wyodrebniony obszar 1 2,9% 4,8%
Ogoétem 35* 100,0% 166,7%

odpowiedzi

“wynik nie sumuje sie do 21, poniewaz w pytaniu byta mozliwo$¢ udzielenia dowolnej liczby

Zrodto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Tabela 10. Beneficjenci podmiotéw ekonomii spotecznej

Odpowiedzi % wskazan
Beneficjenci podmiotéw ekonomii N %
spotecznej

bezrobotni 12 14% 57,1%

uzaleznieni 6 7% 28,6%

bezdomni 6 7% 28,6%
Beneficjenci [rodziny niepetne lub 12 14% 57,1%
indywidualni wielodzietne

niepetnosprawni 10 11,6% 47,6%
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ofiary przemocy 6 7% 28,6%
cudzoziemcy 3 3,5% 143 %
osoby po opuszczeniu zakfadu 5 5,8% 23,8%
karnego lub poprawczego
inne osoby 9 10,5% 42,9%
samorzad 5 5,8% 23,8%
szkoty 2 2,3% 9,5%
!Beneficj.enci |przedszkola 2 2,3% 9,5%
instytucjonalni
organizacje pozarzgdowe 1 1,2% 4,8%
firmy 1 1,2% 4.8%
Bank Zywnosci 1 1,2% 4,8%
MOPS 1 1,2% 4,8%
trudno powiedzieé 4 4. 7% 19%
Ogotem 86* 100,0% 409,5%
*wynik nie sumuje sie do 21, poniewaz w pytaniu byta mozliwo$¢ udzielenia dowolnej liczby
odpowiedzi

Zrédto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Tabela 11. Obszary dziatalno$ci podmiotow

Odpowiedzi % wskazan
Tematyczny obszar dziatania N %
kultura i sztuka 9 11,7% 42,9%
Sport 5 6,5% 23,8%
turystyka, wypoczynek 7 9,1% 33,3%
edukacja, wychowanie 10 13% 47,6%
ochrona zdrowia 1 1,3% 4.8%
pomoc spoteczna, ustugi socjalne 9 11,7% 42,9%
dziatalnos¢ na rzecz oséb niepetnosprawnych 5 6,5% 23,8%
rynek pracy, aktywizacja zawodowa 5 6,5% 23,8%
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ochrona srodowiska, zwierzagt 3 3,9% 14,3%
ratownictwo i ochrona ludnosci 1 1,3% 4,8%
prawa cztowieka, prawo i jego ochrona 1 1,3% 4,8%
integracja miedzynarodowa 2 2,6% 9,5%
rozwéj demokracji i spoteczenstwa 1 1,3% 4,8%
obywatelskiego
przeciwdziatanie patologiom spotecznym 8 10,4% 38,1%
promocja miasta, regionu 9 11,7% 42.9%
inne — integracja przedsiebiorcow 1 1,3% 4,8%
Ogoétem 77* 100,0% 366,7%

"wynik nie sumuje sie do 21, poniewaz w pytaniu byta mozliwos¢ udzielenia wigkszej liczby odpowiedzi

Zrodto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Tabela 12. Zatrudnienie pracownikow

Liczba oséb zatrudnionych N %
W organizacji
od1ldo5 2 9,5
od 6do 19 4 19
od 20 do 39 0 0
od 40 do 50 1 4,8
Nie 14 66,7
Ogoétem 21 100,0

Zrodto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Tabela 13. Specjalisci, z jakimi podmioty chciatyby podja¢ wspotprace

Odpowiedzi % wskazan
Zapotrzebowanie na specijalistow N %

specjalista ds. prowadzenia dziatalnosci 1 5% 7,7%
gospodarczej w NGO (doradca biznesowy)

doradca ds. Il sektora 2 10% 15,4%
doradca zawodowy 2 10% 15,4%
specjalista ds. projektow 1 5% 7,7%
psycholog/terapeuta 3 15% 23,1%
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prawnik 2 10% 15,4%
specjalista ds. finansow i rachunkowosci 7 35% 53,8%
marketing 1 5% 7, 7%
trudno powiedzieé 1 5% 7,7%
Ogoétem 20* 100,0% 153,8%

*wynik nie sumuje sie do 21, poniewaz w pytaniu byta mozliwo$¢ udzielenia dowolnej liczby odpowiedzi

Zrédto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Tabela 14. Umiejetnosci 1 kwalifikacje wspotpracujacych specjalistow

Odpowiedzi % wskazan
Pozadane umiejetnosci i kwalifikacje N %

ksiegowe 2 18,2% 20,0%

doswiadczenie we wspotpracy ze 1 9,1% 10,0%

stowarzyszeniami

kwalifikacje odpowiednie do stanowiska 3 27,3% 30,0%

znajomosé pracy z osobami zagrozonymi 1 9,1% 10,0%

marginalizacjg spoteczng

znajomos¢ problematyki rodzinne;j 1 9,1% 10,0%

umiejetnosci komunikacyjne 1 9,1% 10,0%

jak najlepsze 1 9,1% 10,0%

kazda umiejetnosc¢ 1 9,1% 10,0%
Ogétem 11* 100,0% 110,0%

“wynik nie sumuje sie do 21, poniewaz w pytaniu byta mozliwo$¢ udzielenia dowolnej liczby odpowiedzi

Zrodto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Tabela 15. Pomoc wolontariuszy

Czy organizacja korzystata z pomocy N %
wolontariuszy?
stale korzysta z pomocy wolontariuszy 5 23,8%
czasowo korzysta z pomocy 4 19,0%
olontariuszy
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przesztosci korzystata z pomocy 2 9,5%
olontariuszy, ale obecnie nie korzysta|
nie korzystata z pomocy wolontariuszy 10 47,6%
Ogoétem 21 100,0%

Zrodto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Tabela 16. Liczba zatrudnionych osob a korzystanie z pomocy wolontariuszy

Czy organizacja korzystata z pomocy Ogoébtem
wolontariuszy?
stale korzysta z €czasowo w przesztosci | nie korzystata z
pomocy korzysta z korzystata z pomocy
wolontariuszy pomocy pomocy wolontariuszy
wolontariuszy | wolontariuszy,
ale obecnie nie
korzysta
od1ldo5 0 1 0 1 2
liczba osob od 6 do 19 0 1 0 3 4
zatrudnionych | od 20 do 39 0 0 0 0 0
w organizacji | od 40 do 50 0 0 1 0 1
nie 5 2 1 6 14
Ogoétem 5 4 2 10 21

Zrédto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Tabela 17. Zrodta finansowania

Odpowiedzi % wskazan
Zrodta finansowania podmiotu N %

zrodfa publiczne - rzagdowe (z ministerstwa, 6 11,5% 28,6%
rzadu, od wojewoddow)
Srodki Funduszy Strukturalnych UE 6 11,5% 28,6%
zrodta samorzgdowe (Srodki gminy, powiatu lub 13 25,0% 61,9%
samorzgdu wojewodzkiego)

sparcie od innych krajowych organizacji 3 5,8% 14,3%
pozarzgdowych

sparcie od innych zagranicznych organizacji 1 1,9% 4,.8%
pozarzgdowych
darowizny od o0séb fizycznych (poza wptywami z 5 9,6% 23,8%
1%)
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darowizny od firm i instytucji 4 7,7% 19,0%
sktadki cztonkowskie 12 23,1% 57.1%
dochody z dziatalnosci gospodarczej 1 1,9% 4,8%
dochody z przekazania 1% podatku 1 1,9% 4,8%
Ogoétem 52* 100,0% 247,6%

"wynik nie sumuje sie do 21, poniewaz w pytaniu byta mozliwos¢ udzielenia dowolnej liczby odpowiedzi

Zrédto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Tabela 18. Jednostki wspierajace organizacje

Typ jednostki N %
Firmy bardzo 3 9,7
Srednio 3 9,7
Gmina bardzo 2 6,5
ogotem 5 16,1
Srednio 1 3,2
Powiat bardzo 1 3,2
ogdtem 2 6,5
jednostki samorzadu srednio ! 3,2
Jterytorialnego og?')iem bardzo 2 6,5
ogotem 3 9,7
Miasto Srednio 2 6,5
Bank Zywnosci bardzo 1 3,2
stabo 2 6,5
jednostki oswiatowe bardzo 2 6,5
ogotem 4 12,9
organizacje pozarzagdowe [Srednio 1 3,2
Srednio 1 3,2
Powiatowy Urzad Pracy |bardzo 1 3,2
ogdtem 2 6,5
PCPR bardzo 1 3,2
OSiR Srednio 1 3,2
Policja bardzo 1 3,2
kuratorska stuzba sgdowa |bardzo 1 3,2
stuzba zdrowia stabo 1 3,2
PGK Srednio 1 3,2
OHP stabo 1 3,2
OWIES bardzo 1 3,2

Zrédto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Tabela 19. Ocena obecnej sytuacji w organizacji ze wzgledu na sytuacj¢ finansowa

Sytuacja finansowa organizacji

N

%

bardzo Zle

2

10,5
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Zle 1 5,3
Srednio 9 47,4
dobrze 6 31,6
bardzo dobrze 0

nie dotyczy 1 5,3
Ogoétem 19 100,0

Zrédto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Tabela 20. Ocena obecnej sytuacji w organizacji

Ocena
obecnej
sytuacji w
organizacji ze
wzgledu na:

bardzo

Zle

Zle

$rednio

dobrze

bardzo
dobrze

trudno

powiedzie¢

nie
dotyczy

brak

odpowiedzi

N

%

%

N

%

N

%

N

%

N

%

N| %

N

%

sytuacje finansowg,
organizacji

9,5

4.8

42,9

28,6

4.8

9,5

pozytywne
oddziatywanie
organizacji na
$rodowisko

0

23,8

10

47,6

19

9,5

wypetnianie celéw
statutowych

48

9,5

38,1

38,1

9,5

stan wyposazenia
materialnego

9,5

9,5

28,6

238

9,5

48

14,3

kompetencje
pracownikdw

28,6

14,3

28,6

4.8

19

48

kompetencje
wolontariuszy

19

28,6

9,5

28,6

14,3

poziom zarobkdow

33,3

4,8

33,3

14,3

jakos¢ zarzadzania
finansami

19

33,3

238

9,5

14,3

wspdtpraca
organizacji z
instytucjami
publicznymi i
samorzadowymi

23,8

38,1

19

4.8

14,3

wspotpraca
organizacji z innymi
podobnymi
organizacjami

9,5

14,3

38,1

14,3

4.8

19

jakos¢ ustug
$wiadczonych przez
organizacje

9,5

42,9

28,6

4.8

14,3

zdolno$¢ do
konkurowania z
innymi podobnymi
podmiotami

19

38,1

48

14,3

48

19

nadzieje na rozwoj
organizacji

19

28,6

28,6

14,3

438

48
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wizerunek organizacji | 0
w spoteczenstwie (w
tym wérod
potencjalnych
odbiorcow)

6 | 28,6

7 13334

19 |2

9,5 0 |0

| Ogétem 6

6

67

92 49

15

23

36

Zrédto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

Tabela 21. Problemy w dziatalno$ci organizacji

Problemy w
dziatalnosci
organizaciji

zdecydowanie
odczuwalne

raczej
odczuwalne

raczej
nieodczuwalne

zdecydowanie
nieodczuwalne

trudno
powiedzieé

brak
odpowiedzi

N %

N %

N %

N %

N %

N %

nadmiernie rozbudowana
biurokracja urzedéw

8 38,1

9 42,9

1 4.8

0 0

1 4,8

2 9,5

nadmiernie rozbudowana
biurokracja w
pozyskiwaniu $rodkow z
funduszy UE illub z
innych zrédet

1 52,4

7 33,3

0 0

0 0

2 9,5

1 4,8

trudnosci w zdobywaniu
funduszy lub zasobdw
materialnych
potrzebnych do
prowadzenia dziatalno$ci

5 23,8

10 |[476

3 14,3

znuzenie illub wypalenie
lideréw iflub osob
zaangazowanych w
dziatalno$¢ organizacii

<) 42,9

3 14,3

czesta rotacja
pracownikéw iflub
wolontariuszy

7 33,3

6 28,6

3 14,3

trudnosci w pozyskaniu
wolontariuszy

3 14,3

3 14,3

10 | 476

trudno$ci w
zaangazowaniu i
zmotywowaniu
pracownikéw i/lub
wolontariuszy

9 42,9

6 28,6

3 14,3

niejasne przepisy
regulujace dziatalnos¢é
organizacji lub ich brak

3 14,3

5 23,8

5 23,8

konflikty wewnatrz
organizacji

3 14,3

6 28,6

9 42,9

konflikty lub brak
wspotpracy z innymi
organizacji
pozarzadowymi

3 14,3

5 23,8

7 33,3

konflikty z
instytucjamifinnymi
jednostkami spoza
Srodowiska
pozarzadowego

3 14,3

7 33,3

3 14,3

konflikty z wtadzg lokalng

10 | 47,6

3 14,3

niejasne reguty
wspdtpracy z
administracjg publiczng

5 23,8

6 28,6

3 14,3

3 14,3

trudno$ci w dostepie do
waznych informacii

3 14,3

6 28,6

5 23,8

3 14,3
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brak wsparcia ze strony | 2 95 |2 95 |4 19 7 333 |3 14,3 |3 14,3
podmiotow
odpowiedzialnych za ES
w regionie/miejscowos$ci
inne odczuwalne 3 143 10 0 0 0 0 0 0 0 18 85,7
problemy
Ogoétem 40 7 57 68 47 53
Zrodto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet
Tabela 22. Znaczenie wspOlpracy z innymi podmiotami
TAK BRAK | OGOLEM
: . ODP.
Wspdipraca z: NIE ) Raczej Raczej Bardzo
Nieznaczaca .
nieznaczaca Znaczgca Znaczgca
1. jednostki samorzadu
terytorialnego 3 1 0 2 " 4 21
2. instytucije publiczne
(w tym urzad pracy,
o$rodek pomocy 7 2 2 3 5 2 21
spotecznej)
3. mieszkancy
miejscowosci/okolicy 3 0 2 2 10 4 21
4. lokalni przedsigbiorcy 5 2 1 5 4 4 21
5. media 6 0 1 5 5 4 21
6. podmioty ekonomii
spofecznej, organizacje 5 1 2 7 1 5 21
pozarzadowe
Zrodto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet
Tabela 23. Stopien zadowolenia ze wspotpracy z innymi podmiotami
TAK BRAK | OGOLEM
: . ODP.
Wspélpraca z: NIE ) | Raczej Raczej Bardzo
Niezadowoleni
niezadowoleni | zadowoleni zadowoleni
1. jednostki samorzadu
terytorialnego 3 0 1 13 3 1 21
2. instytucje publiczne
(w tym urzad pracy,
o$rodek pomocy 7 0 1 7 2 4 21
spotecznej)
3. mieszkancy
miejscowosci/okolicy 3 0 2 14 1 1 21
4. lokalni przedsiebiorcy 5 1 2 7 3 3 21
5. media 6 1 2 8 2 2 21
6. podmioty ekonomii
spolecznej, organizacje 5 1 2 10 1 2 21
pozarzadowe

Zrodho: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet

74




Tabela 24. Plan perspektywy rozwoju

Czy organizacja ma opracowany plan N %
perspektywy rozwoju?
Tak 14 66,7%
Nie 4 19%
Ogétem 18 85,7%
brak odpowiedzi 3 14,3%
Ogoétem 21 100%

Zrodto: opracowanie na podstawie danych uzyskanych z kwestionariuszy ankiet
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