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Wstep

Dokonujace si¢ przeobrazenia spoleczno-ekonomiczne doprowadzity do znacz-
nych zmian w funkcjonowaniu spoteczenstwa polskiego, zaréwno w skali mikro jak
i makro. Wspdlczesne, szybkie tempo Zycia, skutkuje zubozeniem i sptyceniem rela-
¢ji miedzyludzkich. Konsumpcjonizm i materializm stajg si¢ wyznacznikami rzeczy-
wistosci, opartej na warto$ciach hedonistycznych. Czlowiek XXI wieku koncentruje
sie na szybkim awansie spotecznym oraz prestizu, ktory czesto nie ma odzwierciedle-
nia w autentycznym autorytecie jednostki. Brak pozytywnych wzorcéw i odniesien,
skutkuje degradacja cztowieka oraz uproszczeniem jego roli w ksztaltowaniu spole-
czenstwa. Wirdd takich realiow funkcjonuja polskie rodziny, osoby Zyjace samotnie
oraz instytucje wpisujace sie w kanon srodowiska lokalnego.

Na negatywny wplyw zglobalizowanego spoleczenstwa szczegdlnie narazone sa
dzieci, mlodziez, jednostki, ktérych socjalizacja jest na poczatku. Mlody czlowiek
»wchodzacy w $wiat” zaleznosci i korelacji spotecznych, nie majgcy oparcia w ro-
dzinie czesto skazany jest na samotno$¢ i nieumiejetne radzenie sobie z zastanymi
realiami zycia. Brak autorytetow oraz che¢ dostosowania sie¢ do negatywnych grup
réwiesniczych, w celu zyskania poczucia akceptacji i uzytecznosci, staje sie podstawg
do zaburzenia procesu socjalizacji. Obecnie czesto styszy sie ,,ta wspotczesna mlo-
dziez, my w ich wieku...” przewaznie wypowiedzi tego typu sa zabarwione pejora-
tywnie, a wypowiadajacy je, nie uswiadamiaja sobie, iz ich okres adolescencji prze-
biegal w innych warunkach spofecznych, ekonomicznych, kulturowych niz mamy
obecnie. Wspdlczesna mlodziez nie jest ,,zla” (z takimi opiniami tez mozna si¢ spot-
ka¢). Obecnie mlodzi ludzie sg $wiadomi swoich mozliwosci, celéw, umiejetnosci
jednak bardzo czgsto poddawani si¢ wplywom negatywnych czynnikéw, ktére znaj-
duja si¢ w najmniejszej komorce jaka jest rodzina.



Mnogos¢ czynnikow ryzyka oraz zwigkszajacy si¢ obszar srodowisk patologicz-
nych staje si¢ wyzwanie dla polityki spolecznej, ktdra musi opiera¢ swoje dzialania na
panujacych realiach. To jak bedzie wygladalo polskie spoteczenstwo za kilkanascie
lat uwarunkowane jest od perspektyw i przestrzeni do rozwoju, ktéra zostanie stwo-
rzona dla mlodych ludzi.

Czlowiek przezywajacy okres adolescencji musi zmierzy¢ si¢ z licznymi wyzwa-
niami wspdlczesnego spoleczenstwa. Dostosowywanie sie¢ do zachodzacych prze-
ksztalcen, ,wyscig szczurow” ktory rozpoczyna si¢ juz w szkole podstawowej po-
przez tworzenie rankingéw szkot i klas, wysokie oczekiwania rodzicow wplywaja
na poczucie pustki i zagubienia mlodego czlowieka. Dodatkowymi bodzcami, ktére
nie napawajg optymizmem, wrecz przeciwnie, sg prezentowane postawy spoleczne
i wszechobecne malkontenctwo oséb dorostych. Pod wplywem niekorzystnych opi-
nii na temat zycia w Polsce, mlodziez ksztaltuje swoj §wiatopoglad oraz wyobrazenia
o przyszlym zyciu.

Gwarantem dla rozwoju oraz uspoleczniania i ksztaltowania prawidtowych po-
staw spotecznych mtodych ludzi moze stac sie polityka spoleczna naszego kraju. Po-
lityka ta obejmuje zespoty diugofalowych dzialan, podejmowanych przez instytucje
rzagdowe i pozarzadowe, na rzecz zaspokojenia potrzeb i rozwigzywania probleméow
spolecznych mtodziezy. W kanon problemdw tej grupy wiekowej, wpisuja si¢ kwestie
zwigzane z sytuacja rodzinng, edukacjg, zdrowiem, kultura, zatrudnieniem, patolo-
gie i ich wptyw na funkcjonowanie mlodego czlowieka.

Istotne znaczenie dla prawidlowego rozwoju spolecznego ma przede wszystkim
zabezpieczenie kwestii zatrudnienia i dostepu do rynku pracy. Mlodzi ludzie, ktérzy
nie widza perspektyw zawodowych w Ojczyznie decyduja si¢ na migracje, co niesie
za sobg liczne konsekwencje spoleczne. Wobec przeksztalcen zachodzacych na ryn-
ku pracy poszczegolne sektory polityki spolecznej musza podjac¢ konkretne dziatania
w celu stworzenia systemu gwarangcji dla mlodziezy, ktora na ,,dzien dzisiejszy” nie
posiada stabilnosci ani tez warunkow do ksztaltowania i poszerzania swoich umiejet-
noéci i predyspozycji. Mlodzi ludzie s3 grupa szczegdlnie narazong na problem bez-
robocia, z jednej strony pracodawcy poszukuja pracownikéw mlodych energicznych
ale jednoczesnie z doswiadczeniem...

Waznym aspektem staje sie fakt, wielopokoleniowego korzystania z pomocy spo-
tecznej np. w rodzinach bezrobotnych, co skutkuje zwigkszajacym sie ryzykiem wy-
kluczenia z rynku pracy oséb wywodzacych si¢ z obszaréw dysfunkcjonalnych czy
tez patologicznych. Polityka spoleczna w tym wymiarze powinna odgrywac¢ kluczo-
wa role w celu wyréwnywanie szans ludzi mtodych wywodzacych si¢ ze srodowisk
marginalizowanych lub tez wykluczonych spotecznie.

Prezentowana publikacja powstala w ramach Europejskiego projektu ,,Gwarancje
dla mlodziezy”. Projekt ten jest inicjatywa Unii Europejskiej, ktora skierowala swe
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dzialania na mtodych ludzi w wieku 15-25 lat, w celu usprawnienie ich wejscie na
rynek pracy. Bezposrednimi adresatami projektu sg 4 grupy:

« ,0soby w wieku 15-17 lat, ktére przerwaly nauke;

« osoby w wieku 18-24 lata, ktére nie s3 zatrudnione, nie uczg si¢ i nie doszkala-
ja, w tym rowniez osoby wymagajace szczegdlnego wsparcia;

« osoby w wieku 18-25 lat zarejestrowane jako bezrobotni, w tym réwniez stu-
denci zaoczni i wieczorowi;

« absolwenci szko! i uczelni, pozostajacych bez pracy w okresie 48 miesiecy po
ukonczeniu edukacji oraz bezrobotni w wieku 18-29 lat w zakresie wsparcia
przedsiebiorczosci™.

Instytucja, ktora jako pierwsza w Polsce i jedna z pierwszych w Europie przysta-
pifa do realizacji projektu ,Gwarancje dla mlodziezy”, s3 Ochotnicze Hufce Pracy
kierujace si¢ w swych dzialaniach poczuciem odpowiedzialnosci za losy mlodych
Polakéw.

Publikacja sklada si¢ z wystgpien, ktére zostaly wygloszone podczas Ogdlno-
polskich Konferencji, ktére odbyly sie 05.11.2014 r. w Krakowie oraz 06.11.2014 r.
w Tarnowie. Publikacja obejmuje zar6wno wiedze teoretyczng jak i doswiadczenia
praktyczne pracownikéw instytucji i placowek, realizujacych projekt ,,Gwarancje dla
mlodziezy”. W pierwszej czesci publikacji znajduja si¢ wystgpienia przedstawicieli
Ochotniczych Hufcow Pracy oraz prezentacje dobrych praktyk i programoéw, kto-
re wpisuja si¢ w dzialania podj¢te na rzecz mlodziezy w celu, usprawnienia wejscia
na rynek pracy tej grupy wiekowej. Rozdzial drugi koncentruje si¢ na interdyscypli-
narnym podejsciu do problemu marginalizacji i wykluczenia mlodziezy. Przyczyn
wystapienia tych negatywnych zjawisk jest wiele a ich zlozonos¢ powoduje liczne
konsekwencje zaréwno w funkcjonowaniu psychologicznym, spolecznym czy tez ro-
dzinnym.

Publikacja adresowana jest zaréwno do praktykéw jak i teoretykéw, ktorzy
w swych dziataniach zajmuja si¢ mlodzieza, rodzing oraz polityka spoteczna. Dzigki
szerokiemu przekrojowi prezentowanych artykulow istotng wiedze z zakresu dobrych
praktyk znajda tutaj przedstawiciele réznych komend OHP, studenci kierunkéw pe-
dagogicznych, pracy socjalnej, socjologii oraz doswiadczeni pracownicy dziatajacy
w sektorach pomocy spolecznej, ktorzy pragng wzbogaci¢ swoj warsztat.

Norbert G. Pikula

! Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej, ,Gwarancje dla mlodziezy”: pomoc dla mlodych szuka-
jgcych pracy, http://www.mpips.gov.pl/aktualnosci-wszystkie/art,5543,6742,gwarancje-dla-mlodziezy-
-pomoc-dla-mlodych-szukajacych-pracy.html [dostep: 22.12.2014].
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Marian Najdychor
Komendant Gtéwny OHP

Wprowadzenie

Szanowni Panstwo!

Pragne podzigkowa¢ za przyjecie zaproszenia i przybycie na dzisiejsza ogélno-
polska konferencje inaugurujaca wdrazanie programu ,Gwarancje dla mlodziezy”.

Dzisiejsza konferencja zostala zorganizowana przez Ochotnicze Hufce Pracy,
przy aprobacie i wsparciu Pana Wladyslawa Kosiniak-Kamysza Ministra Pracy i Po-
lityki Spotecznej, Ministra nadzorujacego rowniez dzialalnos¢ OHP, ktorego w tym
miejscu pragne serdecznie i gorgco powitac.

Wielokrotnie juz przekonalismy sie, Ze Pan Minister zawsze wspiera warto$ciowe
dzialania pomocowe realizowane szczegdlnie na rzecz grup spolecznie najstabszych,
a takg grupa jest mlodziez zagrozona marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym.

Witajac Pana Ministra chcialbym jednoczesnie podzigkowac za zaufanie, ktérym
darzy Ochotnicze Hufce Pracy. Wierze, iz wynika to z przekonania i faktu, ze od
czasu transformacji ustrojowej OHP, jako instytucja rynku pracy, potrafity dostoso-
wac swoja dzialalnos¢ do aktualnych spolecznych wyzwan, w tym zwlaszcza potrzeb
mlodziezy defaworyzowane;j.

Pod Panskim zyczliwym nadzorem, szczegdlnie na przestrzeni ostatnich lat,
Ochotnicze Hufce Pracy wypracowaly adekwatng dla tej grupy oferte programowa
i przeksztalcity si¢ w istotny podmiot polityki spotecznej, instytucje pozyteczng i da-
jaca mtodym ludziom szanse¢ na godne zycie.

Panie Ministrze, wiem, ze zawdzigczamy to zaangazowaniu w prace naszej kadry,
ale tez w ogromnej mierze réwniez Panu i Panskiej zyczliwosci dla naszych dziatan.
W imieniu kadry i mtodziezy OHP pragne Panu za to serdecznie podziekowac.

Witam obecnego na konferencji jego ekscelencje Ksiedza Biskupa Stanistawa

Sanderskiego oraz ksiezy z diecezji Tarnowskiej i Matopolskiej — przybytych na dzi-
siejsze spotkanie.
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Pragne powita¢ przedstawicieli administracji publicznej na czele z Panem An-
drzejem Harezlakiem — Wicewojewoda Malopolskim. Chce podkresli¢, ze z Panem
Wojewoda spotykamy sie systematycznie podczas réznego rodzaju przedsigwzie¢ na
rzecz mlodziezy, a takze na réznych uroczystosciach regionalnych organizowanych
przez OHP.

Bardzo si¢ ciesze, ze ta konferencja jest zorganizowana w wojewodztwie mato-
polskim, bowiem tutaj - podobnie zresztg jak w wielu innych rejonach kraju - zna-
komicie uksztaltowala si¢ i sprawnie funkcjonuje wspétpraca OHP z naturalnymi
partnerami spolecznymi: samorzadem, instytucjami i organizacjami zajmujgcymi
sie problematyka mlodziezy oraz pracodawcami, ktérzy s3 naszymi sojusznikami
w dzialalnosci zwigzanej ze szkoleniem miodziezy.

Witam przedstawicieli samorzadu wojewddztwa malopolskiego z cztonkiem Za-
rzadu Panem Marszalkiem Stanistawem Sorysem.

Jest mi niezmiernie milo, Ze jest na tej sali tak liczne grono oséb, z samorzadow
i instytucji publicznych z terenéw Malopolski, z ktérymi wspotpracujemy i ktére nas
wspieraja. Witam licznych przedstawicieli samorzadéw powiatowych, Starostéw,
Prezydentow miast, Burmistrzow, Wojtéw, szczegdlnie przedstawicieli samorzadéw
lokalnych w z terenu matopolski, ktérym chcemy podziekowac réwniez za rozwdj
tego Centrum - miejsca naszego dzisiejszego spotkania, ktore jest przykladem wta-
sciwej wspdlpracy z samorzadem, w zakresie realizacji zadan na rzecz mlodziezy za-
grozonej wykluczeniem spofecznym. Nie spelnialoby ono takiej roli, gdyby nie wklad
samorzadu Tarnowa i okolicznych gmin.

Witam przedstawicieli publicznych stuzb zatrudnienia na czele z Dyrektorem
Wojewddzkiego Urzedu Pracy — Panem Andrzejem Martynuska, licznych dyrekto-
réw powiatowych urzedow pracy.

Witam przedstawicieli srodowisk akademickich, rektoréow wyzszych uczelni,
przedstawicieli nauk, pracownikéw naukowych. Szczegdlnie serdecznie witam Pana
profesora Jerzego Hausnera, bylego Wicepremiera, Ministra Pracy i Polityki Spo-
tecznej, pod ktdrego kierownictwem miatem przyjemnos¢ pracowac i ktéry zawsze
wspieral i docenial dzialalnos¢ OHP - za co réwniez serdecznie dziekuje.

Szanowni Panstwo, Panie Ministrze,

Ochotnicze Hufce Pracy jako instytucja rynku pracy, realizujgc zadania usta-
wowe, koncentruja swoje dzialania na pomocy mlodziezy najstabszej, zaniedbanej
i niedostosowanej spolecznie, o zmniejszonych szansach zyciowych, pochodzacej ze
srodowisk dotknietych bezrobociem i ubéstwem. Pomagaja jej w wejsciu na rynek
pracy, ksztaltowaniu kariery edukacyjno-zawodowej i usamodzielnieniu.

Szeroki zakres zadan ustawowych, realizowanych przez OHP na rzecz mlo-
dziezy zagrozonej wykluczeniem spolecznym, stanowit podstawe do umozliwienia
naszej instytucji systemowego korzystania z funduszy strukturalnych Unii Europej-
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skiej, a w szczegolnosci z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Odpowiadajac na
potrzeby mlodziezy zagrozonej marginalizacja, Ochotnicze Hufce Pracy - jako jed-
na z pierwszych polskich instytucji — rozpoczely od 2004 roku realizacje projektow
wspolfinansowanych z ww. §rodkéw. Juz w ramach Sektorowego Programu Opera-
cyjnego Rozwdj Zasobow Ludzkich 2004-2006 Ochotnicze Hufce Pracy zrealizowaly
7 duzych projektow systemowych o facznej wartosci ponad 110 mln zI dla ponad
22 tys. mlodych ludzi. W kolejnym okresie programowania 2007-2013 dorobek OHP
obejmuje juz 16 projektéw o podobnym zasiegu, zrealizowanych w ramach Progra-
mu Operacyjnego Kapital Ludzki dla ponad 75 tys. beneficjentéw, o facznej wartosci
blisko 220 mln zI. Dysponujac rozbudowang strukturg organizacyjna wdrazaja pro-
jekty PO KL réwnolegle w ponad 100 jednostkach organizacyjnych zlokalizowanych
na terenie wszystkich wojewodztw, przez co oferta edukacyjna OHP jest dostepna
praktycznie dla wszystkich zainteresowanych. Uczestnictwo mlodziezy w projektach
OHP stwarza mozliwos$¢ zdobycia kwalifikacji zawodowych. Oferowane wsparcie
obejmuje réwniez szkolenia jezykowe, komputerowe o standardzie ECDL oraz kursy
prawa jazdy, a takze wsparcie w postaci indywidualnych i grupowych zajec¢ integra-
cyjno psychologicznych. Dodatkowo, najmiodsi uczestnicy projektow majacy szcze-
gdlne problemy z nauka, uczestniczg w warsztatach wyréwnawczych z wybranych
przedmiotéw szkolnych. Wszyscy beneficjenci realizowanych projektow korzystaja
z bezplatnego wyzywienia podczas zaje¢ dydaktycznych oraz dofinansowania kosz-
tow dojazdu na te zajecia. W wyniku uczestnictwa w projektach PO KL prace znala-
zlo blisko 2/5 sposrdd pelnoletnich beneficjentow.

Niezaleznie od projektow systemowych, wdrazanych przez Komende Gléwna
OHP na terenie calego kraju, liczne jednostki wdrazaja projekty na rzecz mlodziezy
ze $rodowisk lokalnych, w ramach priorytetéw VI, VII oraz IX komponentu regio-
nalnego PO KL (49 projektéw za ponad 10 mln zt dla 2810 beneficjentow).

W koncowej fazie wdrazania PO KL w latach 2013-2015 OHP podjely realizacje
dodatkowego specjalistycznego projektu, majgcego jednoczesnie istotne znaczenie
spoleczne - p.n. ,Gingce zawody pomystem na przyszto$¢”, ktory ma na celu ozy-
wienie wybranych zawodoéw gingcych (jak: tkacz, zdun, kowal, rymarz, stelmach)
poprzez zachowanie zanikajacych, specyficznych umiejetnosci i kompetencji wy-
twodrczych oraz realizacje szkolen ukierunkowanych na reaktywacje tych zawodow.
Bezposrednim celem projektu jest umozliwienie zdobycia kwalifikacji zawodowych
w zakresie gingcych zawodéw mlodym ludziom w wieku 18-25 lat oraz przeszkole-
nie pracownikéw OHP - instruktoréw praktycznej nauki zawodu, ktérzy w przyszto-
$ci beda ksztalci¢ mlodziez w tych wlasnie zawodach.

Szanowni Panstwo

W nowej Perspektywie Finansowej UE, w latach 2014-2020 jest realizowany Pro-
gram Operacyjny Wiedza — Edukacja - Rozw6j, w ramach ktérego wdrazane beda
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w Polsce ,,Gwarancje dla Mlodziezy”. W ramach tej Inicjatywy realizowane jest zale-
cenie Rady Unii Europejskiej z grudnia 2012r., ktérego gtéwnym celem jest zapew-
nienie mlodym ludziom w wieku do 25 lat z tzw. grupy NEET, dobrej jakosci oferty
zatrudnienia, dalszego ksztalcenia, przyuczenia do zawodu lub stazu w ciggu czte-
rech miesiecy od pozostawania bez pracy lub zakonczenia ksztalcenia formalnego.

Liczebnos¢ grupy NEET szacowana jest w Polsce na ok. 580 tys. osob. Generalny
wskaznik NEET w Polsce (obejmujacy ogot kategorii wiekowych) osiagnat w 2012 r.
poziom 11,8%. Oznacza to, ze niemal co 6smy mlody Polak statystycznie przynalezy
do tej grupy, przy czym znacznie wyzszy odsetek osob NEET (15,9%) odnotowuje si¢
w grupie wiekowej 18-24 lata.

Pragne podkresli¢ - Ze mimo, iz gwarancje beda wdrazane we wszystkich krajach
Unii Europejskiej - w tym momencie Polska jest prekursorem tego dziafania, a jego
realizacja rozpoczela sie jedynie w strukturach Ochotniczych Hufcéw Pracy.

Ochotnicze Hufce Pracy zostaly przewidziane jako jeden z gtéwnych realizato-
réw europejskiej Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi mlodych, majacej na celu
wsparcie na rynku pracy mlodziezy grupy NEET.

Dla OHP jest to swoiste zobowigzanie i wyzwanie, gdyz wyznaczamy $ciezke
i zdobywamy doswiadczenia, z ktérych w ramach dobrych praktyk zechca na pewno
skorzystac kolejni realizatorzy projektéw z kraju, jak i z zagranicy.

W ramach ww. programu w OHP realizowane sg obecnie cztery projekty syste-
mowe: ,,Pomyst na siebie YEI’, ,Pomyst na siebie EFS”, ,Réwni na rynku pracy YET,
»Rowni na rynku pracy EFS”. Beneficjenci otrzymaja w ramach projektéw wsparcie
psychologiczne, skorzystajg z treningéw aktywnego poszukiwania pracy, indywidu-
alnych zajec z zakresu doradztwa zawodowego, wezma udzial w kursach przedsie-
biorczosci, jezykowych, komputerowych oraz beda uczestniczyli w szkoleniach i sta-
zach zawodowych.

Obecnie, ww. programami objelismy miodych w wieku 15-17 lat, zaniedbuja-
cych obowigzek szkolny lub obowigzek nauki oraz osoby w wieku 18-24 lata pozo-
stajace bez zatrudnienia, nie posiadajace kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia
zawodowego lub posiadajace kwalifikacje zawodowe nieodpowiadajace wymogom
rynku pracy.

Mtodym osobom nieposiadajagcym zadnych kwalifikacji zawodowych, beda ofe-
rowane gtéwnie kwalifikacyjne kursy zawodowe; zas absolwenci szk6t zawodowych
oraz technikow, posiadajacy kwalifikacje w zawodach nieodpowiadajacych wymo-
gom rynku pracy, skorzystaja ze specjalistycznego wsparcia w postaci przekwalifiko-
wan badz kurséw doskonalgcych oraz stazy zawodowych.

Ochotnicze Hufce Pracy realizujg przede wszystkim szkolenia zawodowe w wy-
miarze zaréwno teoretycznym, jak i w formie praktycznej nauki zawodu, takze w opar-
ciu o warsztaty szkoleniowe znajdujace si¢ w jednostkach OHP. Profil tych szkolen jest
dobierany i dostosowany zaréwno do potrzeb lokalnych rynkéw pracy, w uzgodnieniu
z pracodawcami, jak réwniez do indywidualnych predyspozycji beneficjentow.
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Waznym uzupelnieniem szkolen zawodowych mlodziezy sg treningi aktywnego
poszukiwania pracy, a takze indywidualne zajecia z zakresu doradztwa zawodowe-
go, realizowane przez kadre OHP, podczas ktdrych zostanie zdiagnozowana wiedza,
umiejetnosci oraz potencjat beneficjentow, jak réwniez opracowany dla nich indywi-
dualny plan dziatania.

Obecnie beneficjenci dzialan projektowych sg juz po pierwszych zajeciach z do-
radcami zawodowymi. Od listopada br. w blisko 300 jednostkach organizacyjnych
OHP rozpoczynaja si¢ kursy zawodowe.

Szanowni Panstwo

Jestem przekonany, Ze nasza dzialalnos¢, doswiadczenia w pracy z najtrudniejsza
do wlaczenia w edukacj¢ i rynek pracy grupa mlodziezy, znajomos¢ jej problemow,
przekonaja Panstwa o profesjonalizmie ustug oferowanych przez nasza instytucje
w zakresie aktywizacji spoteczno-zawodowej 0os6b mtodych z grupy NEET.

W dalszej czesci konferencji zaprezentujemy wdrazane projekty, szczegélnie ak-
centujac wsparcie, ktére mtodziez uzyska. Ma ono umozliwi¢ jej uzyskanie trwatego
zatrudnienia, ktdre stanowi¢ bedzie podstawe pomyslnego usamodzielnienia i wia-
czenia w nurt spolecznego funkcjonowania, a takze perspektywicznego rozwoju.

Prezentowane beda m.in. zalozenia, przebieg i dotychczasowe efekty czterech
rozpoczetych projektow realizowanych obecnie przez Ochotnicze Hufce Pracy w ra-
mach ww. programu.

Mysle, ze nasze obrady sg dobra okazja do zidentyfikowania generalnych proble-
moéw zwigzanych z realizacja ,Gwarancji” wymagajacych rozwigzania oraz do zapre-
zentowania calej dziatalno$ci OHP.

Cele naszego spotkania powinny ogniskowac si¢ rowniez na sformulowaniu re-
komendacji i dezyderatow, ktore beda stanowily podstawe dzialan zwigkszajacych
adekwatnos¢ i skuteczno$¢ form wsparcia adresowanego do mlodziezy zagrozonej
wykluczeniem spolecznym.

Uwazam, zZe wspominane rekomendacje powinny si¢ odnosi¢ nie tylko do pomo-
cy udzielanej przez OHP. Doswiadczenia OHP moga by¢ wykorzystane praktycznie
przez pozostalych zebranych na tej sali partneréw naszej instytucji, zaangazowanych
w dzialalnos$¢ na rzecz najstabszych grup mlodziezy. Wsparcie to powinno by¢ ukie-
runkowane szczegélnie na jej integracje spoteczng i zawodowa.

Jestem przekonany, ze Panstwa aktywny udzial w dzisiejszej konferencji przy-
czyni si¢ réwniez do wypracowania nowych, warto$ciowych inicjatyw dla dalszej
dziatalnos$ci Ochotniczych Hufcéw Pracy. Zapraszam zatem wszystkich uczestnikow
konferencji do wystapien i dyskusji.

Panie Ministrze bardzo prosze¢ o oficjalne otwarcie konferencji.
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Wihadystaw Kosiniak-Kamysz

Minister Pracy i Polityki Spotecznej

Wystapienie na ogélnopolskiej konferencji w Tarnowie
otwierajjcej realizacje przez ochotnicze hufce pracy
»Gwarancji dla mlodziezy” - 6 listopada 2014

Szanowni panstwo, przed Unig Europejska stoi dzi§ ogromne wyzwanie - bezro-
bocie mlodziezy. W Hiszpanii ok. 60 proc. 0oséb do 25 roku zycia nie ma pracy. Po-
dobnie jest we Wtoszech i Grecji. Rodzi to ogromne frustracje; mtodzi ludzie koncza
studia, nabywaja rézne umiejetnosci i poszukujac zatrudnienia zderzajg si¢ z bru-
talng rzeczywistoscig rynku pracy. Jest to bardzo niebezpieczna sytuacja, zaréwno
z punktu widzenia pojedynczych oséb, jak i ich rodzin, $srodowisk réwiesniczych,
a takze calej Wspdlnoty Europejskiej. Mlodzi Hiszpanie czy Wlosi wzrastali w kra-
jach bedacych dla nich ,,0d zawsze” w Unii Europejskiej; byly one od wielu lat gwa-
rantem bezpieczenstwa socjalnego i stabilnego fadu ekonomicznego.

Komisja Europejska nie mogla pozosta¢ obojetna wobec tego wyzwania i dlatego
zainicjowala ,Gwarancje dla mlodziezy”; innowacyjny w swej strukturze program
adresowany do miodych ludzi pomiedzy 15 i 25 rokiem zycia, ktdrzy nie ucza sie
/ nie kontynuuja nauki, nie szkolg sie¢ zawodowo i maja trudnosci z odnalezieniem
sie na rynku pracy. W Polsce nie mamy tak dramatycznej sytuacji jak we Wloszech
czy Grecji; pod wzgledem stopy bezrobocia mlodziezy sytuujemy sie raczej blizej
Francji. Mimo to od dluzszego czasu podejmujemy réznego rodzaju dzialania, ktore
pomagaja modym ludziom w podejmowaniu aktywnosci zawodowej, umozliwiajac
im nabycie kwalifikacji zawodowych lub przekwalifikowanie.

Duza czg$¢ tych form wsparcia udalo si¢ zapisa¢ w znowelizowanej ostatnio
Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Sa to: bony stazowe,
szkoleniowe, zatrudnieniowe i na zasiedlenie, odprowadzanie sktadek na ubezpie-
czenie spoleczne za mlodych pracownikéw, dofinansowanie zatrudnienia rodzicow
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powracajacych po przerwie zwigzanej z urodzeniem i wychowaniem dzieci, granty
na teleprace i cala gama instrumentdw obnizania kosztéw pracy, zachecajacych pra-
codawcow do tworzenia nowych miejsc pracy.

Moéwigc o efektywnym wkraczaniu na rynek pracy, nie mozna tez poming¢ edu-
kacji, szeroko dyskutowanej kwestii dopasowania kwalifikacji do potrzeb rynku pra-
cy i doradztwa zawodowego. Decyzja o wyborze zawodu nie moze by¢ podejmowana
tuz przed matura czy juz podczas studiow, bo wtedy jest juz za p6zno. To musi odby-
wac sie na etapie gimnazjum, kiedy mtody czlowiek postanawia czy wybiera szkole
zawodowa, techniczng, czy ogdlnoksztalcacg. Na tym etapie jest tez miejsce na do-
radztwo zawodowe realizowane przez ochotnicze hufce pracy, ktore jest wasza wielka
misjg i ktére przynosi wymierne korzysci dla wielu tysiecy mtodych ludzi.

Szanowni panstwo, program ,Gwarancje dla mlodziezy” to wielka inwestycja
Unii Europejskiej, takze w polska mlodziez. Dzigki niemu w latach 2014-2015 do
Polski naptyna dodatkowe 2 miliardy ztotych. Dodatkowe $rodki z Europejskiego
Funduszu Spotecznego trafig do wszystkich regionéw. ,Gwarancje” realizowane beda
przez powiatowe i wojewddzkie urzedy pracy, ochotnicze hufce pracy oraz Mini-
sterstwo Pracy, a wszyscy zainteresowani partnerzy spoteczni bedg mogli startowac
w konkursach na poziomie regionalnym czy tez centralnym, oglaszanych przez Mi-
nisterstwo Pracy i Polityki Spotecznej. Na realizacje ,Gwarancji dla mlodziezy” pla-
nowane sg ogromne sumy. Ich wydatkowanie rodzi wielka odpowiedzialno$¢ wobec
tysiecy mlodych ludzi, ktérzy chca pracowac i by¢ aktywni w Polsce. Do 2021 roku
Polska spozytkuje w ramach ,,Gwarancji dla mlodziezy” - tacznie ze srodkami Fun-
duszu Pracy - 13,8 mld zlotych i obejmie pomoca 2,4 mIn mtodych oséb. Jak najlep-
sze wykorzystanie tych srodkow jest naszym priorytetem. Po to zorganizowalismy te
konferencje, aby okresli¢ wyzwania dla poszczegélnych grup, osrodkéw, instytucji
rynku pracy. Chcialbym panstwu serdecznie podziekowaé za wszelkie inspiracjew
tym zakresie.

Drodzy panstwo, jest z nami pan profesor Hausner; razem tworzymy program:
»Pierwszy biznes — Wsparcie w starcie”. Jest to kolejna inicjatywa, ktora wpisuje
w ,,Gwarancje dla mlodziezy”. Program jest adresowany do studentéw (nie musza
to by¢ absolwenci) zainteresowanych podjeciem wlasnej dziatalnosci gospodarczej.
Po przedstawieniu biznesplanu bedg oni mogli ubiega¢ sie o najnizej oprocentowang
pozyczke na rynku, w wysokosci do 74 tys. zl., z okresem sptaty wynoszacym 7 lat (po
uplywie jednego roku karencji). Program ten startuje 17 listopada, na jego realizacje
przeznaczyliSmy 500 mln do roku 2021. Zaobserwowali$my juz pierwsze efekty tego
programu. Dzieki tej mozliwo$ci wiele mtodych oséb planujacych wezesniej wyjazd
do pracy za granice zdecydowalo si¢ pozosta¢ w kraju. To jest naprawde dobry po-
mysl, panie profesorze.
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Sa wérdd nas przedstawiciele powiatowych i wojewddzkich urzedéw pracy, na
ktérych spoczywa ogromna odpowiedzialnos¢ za realizacje codziennej polityki za-
trudnienia i ktérzy bedg dysponowa¢ najwieksza pulg srodkdéw przeznaczonych na
wspieranie mlodziezy na rynku pracy. Warto odnotowac przy tej okazji pozytywne
doswiadczenia Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie, otwartego na trudne wy-
zwania rynku pracy, aktywnie angazujacego si¢ we wspoltprace ze spolecznymi part-
nerami rynku pracy. Jest tez wérdd nas Komendant Gltéwny Ochotniczych Hufcow
Pracy, organizacji, ktéra — pomimo braku wielu istotnych uregulowan i wytycznych
- jako pierwsza w Polsce podjela sie realizacji projektéow w ramach ,,Gwarangcji dla
mlodziezy”. Projektéw adresowanych do najtrudniejszej grupy docelowej — 0séb za-
grozonych wykluczeniem spolecznym. Za t¢ inicjatywe, ktdra z cala pewnoscig przy-
czyni si¢ do poprawy sytuacji wielu mtodych oséb na rynku pracy, chciatbym panu,
panie komendancie, serdecznie w tym miejscu podziekowac.

Nie ukrywam, Ze szczeg6lnie bliskie jest mi wojewddztwo malopolskie i Mato-
polska Wojewoddzka Komenda OHP kierowana przez panig Jolante Zajaczkowska.
Chcialbym jednak zwrdcic¢ si¢ do wszystkich jednostek OHP, ktore realizujg zadania
edukacyjno-wychowawcze, ksztalcg zawodowo mlodziez i przygotowuja ja do wejscia
na rynek pracy. Bardzo licze w tym miejscu na panstwa aktywnos¢, zaangazowanie,
innowacyjnos¢. Dzigki rozbudowanej sieci jednostek mozecie dociera¢ do najmniej-
szych miejscowos$ci w calej Polsce i organizowac dostep do tak waznych ustug rynku
pracy, jak poradnictwo zawodowe, posrednictwo i szkolenia zawodowe dla kazdego
zainteresowanego mlodego cztowieka. Dziekuje tez obecnym na sali samorzadow-
com: panu marszalkowi, wéjtom, burmistrzom za to, ze stworzyli dobry klimat do
poszerzania oferty ustug rynku pracy $wiadczonych zaréwno przez publiczne stuzby
zatrudnienia, jak i ochotnicze hufce pracy. Widzg tez na tej sali przedstawicieli orga-
nizacji zwigzanych z rolnictwem. Jest z nami szef Matopolskiego Osrodka Doradztwa
Rolniczego pan Bronistaw Dutka, przedstawiciele KRUS-u, Agencji Restrukturyza-
cji i Modernizacji Rolnictwa, Malopolskiej Agencji Rozwoju Regionalnego z panem
prezesem Tomaszem Latocha i wiele innych osob, ktore wlaczajg sie w proces aktywi-
zacji mlodziezy. To wielkie wyzwanie, a takze wielka odpowiedzialno$¢ - stworzenie
godnych warunkoéw pracy dla mlodych oséb. Bardzo was prosze o to ogromne zaan-
gazowanie. Dzigkuje tez Ko$ciolowi: archidiecezji krakowskiej, diecezji tarnowskiej,
Caritasowi za to, co robig na rzecz integracji spotecznej, szczegélnie poprzez udzie-
lanie pomocy. Szczegdlne podzigkowania chee ztozy¢ na rece ksiedza biskupa za jego
wielkie zaangazowanie i wsparcie wielu inicjatyw spolecznych, majacych tak wielkie
znaczenie dla godnego, codziennego zycia wielu oso6b.

Szanowni panstwo, méwigc o naszej wspotodpowiedzialnosci za mlodziez, od
razu spojrzatem na ksiedza Augustynskiego, z ktérym tydzien temu $wigtowalismy
pieciolecie Siemachy w Tarnowie, otwierali§my najpiekniejszy na §wiecie dom dziec-
ka w Odporyszowie: z basenem, sala z kominkiem, stadning koni, infrastrukturg re-
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kreacyjno-sportowa. Wszystko to powstalo dzieki zaangazowaniu ludzi dobrej woli,
takich jak ksigdz Andrzej Augustynski. Ksieze Andrzeju, jeszcze raz tutaj na naszej
wspdlnej ziemi - serdeczne Bog zaplac.

Chce raz jeszcze podzieckowac za panstwa zaangazowanie w dzialania na rzecz
mlodych ludzi. Dzigkuje bardzo organizatorom konferencji i licz¢ ogromnie na jej
efekty. Dziekuje bardzo.



Prof. dr hab. Jerzy Hausner

Krakéw

Wystgpienie na ogdlnopolskiej konferencji
w Tarnowie otwierajacej realizacje
przez Ochotnicze Hufce Pracy
»~Gwarancji dla mtodziezy” - 6 listopada 2014

Panie Ministrze, w imieniu wlasnym i wszystkich, ktorzy zostali tutaj wyrédznieni,
chcialbym podziekowac za dostrzezenie naszych aktywnosci i za ich uhonorowanie.

Kwestia miodziezy w Polsce jest pilna i wazna, coraz powazniejsza. Chciatbym
w tym miejscu zwrdci¢ uwage na jej trzy zasadnicze wymiary: dwa z nich wiazg si¢
z demografig, a jeden z problemem nieréwnosci spotecznych. Kwestie demograficz-
ne to z jednej strony problem starzenia si¢ naszego spoteczenstwa. Mozemy zastana-
wiac sie, co zrobi¢, aby obecne mlode pokolenie odwrdcito ten niekorzystny trend.
Nie bede o tym dzisiaj mowil w szczegdtach, ale z pewnoscig potrzebujemy calej
gamy dzialan, ktére generalnie mozemy nazwac polityka rodzinna, a ktéra w szcze-
golnym stopniu powinna odnosi¢ si¢ do roli kobiety i jej aktywnosci zawodowe;j.
Nasze dzialania powinny by¢ zorientowane na odwroécenie trendéw ujemnego przy-
rostu naturalnego przy jednoczesnej $wiadomosci, ze pewnych proceséw odwrdci¢
sie juz nie da.

W tym miejscu pojawia si¢ problem zasobéw pracy oraz kwestia jakosci tych
zasobow. Z problemem tym wigzg si¢ powazne konsekwencje: po pierwsze, staje-
my wobec wyzwania zagospodarowania tych zasobow pracy, ktére ciggle mamy. Na
poziomie szkolnictwa wyzszego mamy dzi$ niz demograficzny, ale przeciez nie tak
dawno w okres aktywnosci zawodowej weszly roczniki wyzowe. Zagospodarowanie
w Polsce tych rocznikéw, tych zasobow pracy, stworzenie tym ludziom mozliwosci
aktywnosci zawodowej jest sprawa fundamentalng, poniewaz jest to ostatni wielki
spoleczny zasob, ktory mozemy wykorzysta¢ dla zdynamizowania naszego rozwoju.
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Po drugie: za chwile tym problemem nie bedzie skala, wielko$¢ zasobéw pracy, ale
ich jakos¢. Musimy dzisiaj zacza¢ uswiadamia¢ sobie, ze to, co byto dla nas dawniej
problemem, bedzie powoli zmieniato wektor — bedziemy mieli deficyt zasobéw pra-
cy, a nie ich nadmiar. Do tej pory caly czas funkcjonowalismy w sytuacji, kiedy pro-
blemem bylo to, aby ludzie mogli w ogéle pracowa¢. Za chwile ten problem bedzie
wygladal inaczej; to jest kwestia zaledwie paru lat. Musimy mysle¢ o jakosci pracy.
Zmiana myslenia musi nastapic¢ dzis.

Drugim elementem sytuacji demograficznej jest emigracja zarobkowa. Oczywi-
$cie mozemy powiedzie¢, ze sytuacja nie jest juz tak dramatyczna jak 10 lat temu,
ale w dalszym ciggu mamy do czynienia z drenazem naszych zasobow pracy. To jest
problem rodzacy bardzo wiele negatywnych konsekwencji, takze spotecznych. Ostat-
nia rzecz, o ktorej chce wspomnie¢, pokazujac, na czym polega kwestia mlodziezy
w Polsce — nie roszczac sobie praw, by powiedzie¢ o wszystkim — to jest dostrzeze-
nie, ze nieréwnosci spoteczne w Polsce rosna. Cho¢ uwazamy, ze ciagle pozostaja
one na przyzwoitym, przecietnym, europejskim poziomie, to chce zwrdci¢ uwagg,
ze najwigksze nieréwnosci wystepuja w grupie mtodych rodzin, a zwlaszcza w gru-
pie dzieci. To oznacza, ze juz dzisiaj fundujemy sobie duzo powazniejsze nieréwno-
$ci spoteczne w przyszlosci. Nie jest to efekt dzialania poprzedniego systemu, przy
wszystkich innych jego stabosciach. Jezeli nie chcemy dopusci¢ do duzo powazniej-
szych problemoéw z nierdwnos$ciami spotecznymi, musimy zaja¢ si¢ rowniez mlody-
mi ludZzmi, bo zajecie si¢ mlodymi ludzmi to takze zajgcie si¢ ich dzie¢mi (np. ich
dostepem do wyréwnanej i dobrej opieki zdrowotnej i edukacji), a to jest najbardziej
dramatyczny dzisiaj problem.

Nie odnoszac si¢ bezposrednio do programu ,,Gwarancje dla mlodziezy”, chcial-
bym powiedzie¢, jak ja widze¢ rozwiazywanie kwestii mlodziezy. Méwiac o problema-
tyce polityki pracy (Swiadomie méwie ,,polityka pracy”, a nie ,,polityka zatrudnienia”)
i problematyce réwnosci szans, chce adresowac swoje wystapienie do wszystkich, ale
w szczegolnosci do pana ministra Wtadystawa Kosiniaka-Kamysza, ktérego bardzo
cenie - jest czlowiekiem dynamicznym, uczciwym i chcgcym zrobi¢ w polityce rzeczy
wazne. Otéz my nie mamy probleméw z koniunkturalnymi cechami tego, co nazy-
wamy rynkiem pracy, mamy coraz bardziej powazne problemy strukturalne, na ktére
trzeba zwréci¢ uwage rowniez dlatego, ze udalo si¢ nam stosunkowo tagodnie przejs¢
pierwszg faze kryzysu. Teraz sytuacja gospodarcza Polski tez nie wyglada Zle, co za-
wdzieczamy migdzy innymi duzej elastycznosci rynku pracy (sam przykladalem reke
do zwigkszenia tej elastycznosci). Ale dzisiaj, gdy — na co zwracalem uwage w pierw-
szej czesci tego wystapienia — zmienia si¢ sytuacja, musimy zwroci¢ uwage na cechy
strukturalne rynku pracy, a nie tylko na cechy koniunkturalne. To, co stuzy dobrze
podczas reagowania na kryzys, moze by¢ w innym czasie antyrozwojowe. Gdy po
raz pierwszy mialem do czynienia z problemem startu zawodowego mlodziezy, pro-
blemem byta w ogole jakakolwiek praca; dlatego powstal program ,,Pierwsza praca’,
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ktory polegal na umozliwianiu zatrudnienia, takze w formie stazy. Chce przy tym po-
wiedzie¢, ze rowniez w administracji publicznej bardzo czesto zatrudniano ludzi na
sze$¢ miesiecy, zeby pozniej ich zwolni¢ i poszuka¢ nastepnych na kolejne szes¢ mie-
siecy. Zdawalem sobie sprawe, Ze to jest sytuacja pozarowa, i gaszac pozar, nie zasta-
nawialem si¢ nad tym, czy przypadkiem czegos nie zamocze. Po prostu sytuacja byta
dramatyczna. Dzisiaj nie jest ona tak zfa, dlatego nie mozemy mysle¢ o jakimkolwiek
starcie zawodowym, tylko o dobrym starcie zawodowym - a to juz jest troche¢ inne
spojrzenie. Z tego punktu widzenia trzeba przyjrze¢ sie calemu systemowi ksztalce-
nia; stusznie tutaj méwiono, ze w Polsce brakuje dobrego ksztalcenia zawodowego.
ZniszczyliSmy to, co bylo, i nie chcialbym tego hurtem broni¢, ale zamiast polityki
niszczenia lepsza jest polityka przeksztalcania i musimy odbudowad, czy tez musi-
my budowa¢ wlasny system, takze oparty o izby rzemieslnicze, o nasza tradycje. To
trzeba zrobi¢. Glosy, ktére moéwia, ze w Polsce brakuje ksztalcenia zawodowego, sa
trafne. Niedawno bytem w Jasle i tam dyskutuje si¢ o tym, co zrobi¢, zeby mie¢ jesz-
cze lepsze liceum. Jeszcze lepsze liceum oznacza, ze ci najlepsi wywedruja po prostu
gdzie$ indziej, natomiast jesli chcemy rozwigza¢ problem swojego miasta i rozwiazac
problem ksztalcenia zawodowego w swoim miescie, nie pozbawiajac najzdolniej-
szych mozliwosci pdjscia w $wiat, to dotykamy problemu ksztalcenia ustawicznego;
i nie chodzi tylko o to, zeby powiedzie¢, ze potrzebujemy ksztalcenia ustawicznego,
ale zeby znalez¢ sposob jego rzeczywistego finansowania. Jednym z tych rozwigzan,
o ktorym moéwilismy wielokrotnie, a ktorego nie udato sie¢ przeprowadzi¢, jest poja-
wienie si¢ funduszu szkoleniowego liczonego w koszty uzyskania przychodu, powta-
rzam: w koszty uzyskania przychodu. Fundusz ten stuzylby ksztalceniu, podnoszeniu
kwalifikacji zatrudnionych, nawet gdyby p6zniej szukali oni miejsca w innych zakfa-
dach pracy. Chcialbym tez zwroci¢ uwage, ze poziom, i materialny, i ogélny, szkoly
polskiej jest lepszy niz kiedys. Nie jest prawda, ze polska szkota catkowicie upadta.
Z drugiej strony chcialbym podkresli¢, ze w polskich szkofach nie potrafimy odpo-
wiednio wywazy¢ proporcji miedzy indywidualnym rozwojem, samodzielng praca
kazdego ucznia a pracg zespolows, a ten element jest fundamentalnie wazny dla wy-
korzystywania zasobow pracy w przysztosci. Istnieje tez problem bezpieczenstwa za-
trudnienia — problem umoéw tzw. $mieciowych. Sg przeciez takie grupy zawodowe,
ktore majg bardzo niskie wynagrodzenia, ale poziom dzietno$ci w rodzinach oséb
z tych grup jest wyzszy niz przecietnie. To s3 np. osoby pracujace w Poczcie Polskiej.
Dlaczego w rodzinach tych oséb jest wigcej dzieci? Dlatego, ze jest tam stabilno$¢
zatrudnienia! Tam za$, gdzie jej nie ma, tam nie bedzie wigcej dzieci, wiec jezeli go-
dzimy si¢ na elastyczny rynek pracy w takim ksztalcie jak obecnie, to godzimy sie
takze na calkowita bezradnos¢ polskiej polityki rodzinnej. Czy to oznacza, Ze mamy
sie catkowicie wycofa¢ z kodeksu cywilnego jako podstawy stosunkéw pracy? Nie.
Jednak trzeba wyraznie zaznaczy¢, w ktérych dziedzinach tak, a ktorych dziedzinach
- nie. Masowe przeksztalcanie stosunku pracy, normalnego stosunku pracy opartego

25



o kodeks pracy w rozwigzania kodeksu cywilnego nie jest wlasciwym rozwiazaniem.
Potrzebne jest nowe ustawodawstwo: nowy kodeks pracy i nowy kodeks zbiorowych
stosunkéw pracy. Jak pan wie, panie ministrze, te kodeksy sa gotowe, trzeba je zak-
tualizowac i wprowadzi¢ w zycie. Prosze, niech pan przejmie to, co kiedys przygoto-
walem.

Wynagrodzenie - niech pan broni minimalnego wynagrodzenia! Mozna dysku-
towac, w jakiej relacji do wynagrodzenia przecigtnego ma ono pozostawac, ale trze-
ba je podnosi¢. Jednoczesnie w Polsce narasta problem bardzo niskiego oplacania
wzrostu wydajnosci pracy. Nalezy unika¢ méwienia o tym w kategoriach ,,podnosi-
my wynagrodzenie”. Trzeba moéwic o tym w kategoriach mechanizmu ekonomiczne-
go, ktéry nagradza za wydajnos¢ pracy. Tam, gdzie wynagrodzenie nie ma zwigzku
z wydajnoscia pracy, mamy taka sytuacje jak w gornictwie wegla kamiennego. Z dru-
giej strony, nie mozemy godzi¢ sie na sytuacje, ze przez wszystkie lata transforma-
¢ji fundusz pracy w produkcie krajowym brutto spada. Jestesmy krajem, w ktérym
udzial wynagrodzen w wytworzonej wartosci jest coraz nizszy. To oznacza, ze be-
dziemy konkurowac w kategoriach ,tania placa’, ,niskie koszty”, ,niska jako$¢”. Nie
przesuniemy sie w fancuchu wytwarzania wartosci, jezeli nie odejdziemy od takiego
myslenia! Oczywiscie, nikt tego nie moze nakaza¢, to sa decyzje pracodawcow, ale
trzeba wzmacnia¢ druga strone dialogu spofecznego. Nie dyskutuje tylko o pozycji
zwigzkéw zawodowych, ale czy dzisiaj rzeczywiscie uklad zbiorowy pracy jest wlasci-
wym narzedziem ksztaltowania wynagrodzen? Nie jest i trzeba to zmieni¢. To bedzie
tatwiejsze, jezeli odbudujemy dialog spoteczny. Kibicuje panu we wszystkich pana
staraniach, panie ministrze. To nie pan doprowadzil do sytuacji paralizu dialogu
spolecznego, ale brak dialogu to powazny problem dla wszystkich, takze dla rzadu
i wkrétce bedzie mozna si¢ o tym dramatycznie przekonac.

Z calg pewnoscig trzeba tez zwiekszy¢ mozliwosci samozatrudnienia. Nie bede
o tym moéwil, ale dostrzegam wielka szans¢ w dzialalno$ci bardzo wielu osob, ktére
siedzg na tej sali i ktore zajmuja si¢ przedsiebiorczoscia spoteczng, aktywizowaniem
ludzi przez ekonomie spoteczng. Czekamy na ustawe o przedsigbiorczosci spotecznej
— to rowniez jest w pana resorcie. Projekt jest gotowy — w sensie zalozen — od wielu,
wielu lat. Z cala pewnoscig mozna go przeprowadzi¢ i tym samym wspomoc ludzi,
ktorzy przeciez nie dla zysku aktywizuja konkretne spotecznosci. Wielu takich ludzi,
przedsiebiorcéw spotecznych, dziala w Polsce — klaniam sie¢ w tym miejscu ksiedzu
Andrzejowi Augustynskiemu.

W zwigzku z tym - polska praca jako teza, polityka pracy jako kierunek, ale
z dodaniem jeszcze jednego elementu: praca, o ktérej méwimy, musi by¢ praca god-
ng. Nie chodzi tylko o godziwe wynagrodzenie, czyli godziwe wynagradzanie wy-
dajnosci pracy (co wyraznie podkres§lam), ale tez o etyczny wymiar pracy, spolecz-
ng odpowiedzialno$¢ biznesu odnoszaca sie réwniez do pracownikéw. To jest takze
dyskusja o tym, po co jest firma. Myslenie, Ze the business of business is business musi
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odejs¢ w niestawie do przesztosci. Firmy, ktore traktuja swoich klientéw jak zwierzy-
ne do upolowania, ktére oczekuja od nich tylko zakupu swoich produktéw, w taki
sam sposéb traktuja swoich pracownikéw — wymuszaja na nich drapiezne zachowa-
nia. Czesto mlodzi ludzie, ktorzy tam pracuja, stajg sie pdzniej ofiarami tego syste-
mu. Zacznijmy powaznie rozmawiac o spotecznej odpowiedzialnosci biznesu wobec
klientéw i wobec pracownikéw, bo tylko w ten sposéb mozemy rozwazaé problem
godnej pracy.

»Polityka pracy” to okreslenie z encykliki Jana Pawla II Laborem exercens. Jako
minister intuicyjnie je czulem, tylko nie potrafitem dokona¢ tego jednego kroku wie-
cej bo — powiem o tym na koncu — przesunaglem wektor od polityki bezrobocia do
polityki zatrudnienia, ale teraz trzeba przesuna¢ ten wektor jeszcze dalej, trzeba dys-
kutowa¢ dzisiaj nie o zatrudnieniu w ogdle, tyko o wykorzystaniu potencjatu pracy,
o wykorzystaniu szansy, ktdra jest polska praca.

Teraz o polityce rownosci szans. Gwarancje trzeba rozumie¢ jako element szan-
sy, my$lenia o szansach. Gwarancje nie moga polega¢ na tym, Ze ja przyjmuje za
ciebie odpowiedzialnos¢, ze ja ci wszystko zapewniam, gwarantuje. Gwarancje pole-
gaja na tym, ze ja ci zapewniam uczciwe warunki i dotrzymam zobowigzania, ktére
na mnie spoczywa. Nie stwarzam ci zZadnej iluzji - panstwo musi dawa¢ gwarancje,
ktore sa gwarancjami systemowymi, ale nie moze dawa¢ gwarancji indywidualnych.
Indywidualnie moze pomaga¢, wlacza¢ innych do pomagania. Nasza dotychczaso-
wa perspektywa jest Zle ustawiona, patrzymy na problematyke, o ktérej dyskutujemy
przez pryzmat bezrobocia i marginalizacji. Ja nie méwig, Ze to nie jest wazne, ale
chce powiedzie¢, ze kiedy zaczynamy od myslenia o bezrobociu i marginalizacji, to
zaczynamy od konca, a nie od poczatku. W zwigzku z tym, dyskutujac o polityce
réwnosci szans, musimy sobie zda¢ sprawe, ze istnieja powazne zrodla nieréwno-
$ci spotecznych, ktére dotycza mlodziezy. Nadal zalicza¢ do nich nalezy masowe
i dlugotrwale bezrobocie oraz umowy $mieciowe, ktére uniemozliwiajg otrzymanie
kredytu. To jest sytuacja zbyt daleko posunietej elastycznosci zatrudnienia, ktéra po-
woduje konsekwencje strukturalne. To jest takze sytuacja réznicowania grup zawo-
dowych zwigzana z deregulacja rynku. Nie jestem za tym, by utrzymywac przywileje
zawodowe, ale tez nie uwazam, ze nalezy catkowicie deregulowac rynek, i to nie tylko
do zawodéw zaufania publicznego, bo to sa specyficzne typy zawodow, gdzie jednak
przynalezno$¢ zawodowa i wymagania zawodowe, zarazem dajace pewnego rodzaju
reguly funkcjonowania w tym zawodzie, s3 potrzebne. Nie wyrzucajmy wszystkiego
w druga strong, jezeli tego jest za duzo, to zrébmy ewidencje, ktére zawody powin-
ny by¢ regulowane. To s3 tez oczywiscie zmiany, ktore nastepuja w funkcjonowaniu
rodzin, coraz wigkszym stopniu rodzin nietypowych, to jest dzungla prawna i my
jestesmy niestety ofiarami tej dzungli prawnej — braku zdolnosci bardzo wielu oséb
do poruszania si¢ w tej dzungli prawnej, ale takze coraz wyzszych kosztéw ochro-
ny prawnej, w tym takze problemu narastania przestepczosci. To sg zrodla, ktorych
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nigdy nie wyeliminujemy, ale w zwigzku z tym powstaje pytanie, jak prowadzi¢ po-
lityke, w ktdrej nierdwnosci beda sie pojawialy, a my musimy temu przeciwdziatac.
Uczciwie przyznaje, Ze nie udalo mi sie tego przez rzad przeprowadzié, bo skala éw-
czesnych problemoéw byla nieporéwnywalnie wieksza.

To jest idea minimalnego kapitalu wyjsciowego, ktory sktada sie z pieciu elemen-
tow: wyksztalcenia i kwalifikacji, mieszkania, ochrony zdrowia, transportu i komu-
nikacji oraz kredytu. W tych obszarach panstwo, méwiac o gwarancjach, nie daje
ludziom kredytu ani nie zatatwia im certyfikatu edukacyjnego, ale daje im szanse
uzyskania wyksztalcenia i kwalifikacji na wspolczesnie niezbednym poziomie. Nazy-
wam to ,minimalnym kapitalem wyjsciowym”.

Gdzie mamy najwigkszy problem? W wyksztalceniu, kwalifikacjach i kredycie.
Co do wyksztalcenia i kwalifikacji, to chcialbym wyraznie podkresli¢, ze dzisiaj naj-
stabszym ogniwem jest szkolnictwo wyzsze i brak szkolnictwa zawodowego. Szcze-
golnie szkolnictwo wyzsze, ktére — w sensie finansowania — coraz wigcej wymagajac
od rodzin i od zainteresowanych, coraz mniej w istocie rzeczy gwarantuje, a to, co si¢
dzieje w duzej czgsci tzw. szkolnictwa prywatnego, uraga jakimkolwiek regutom i nie
powinno by¢ tolerowane. Trzeba si¢ zastanowi¢, czy nasze szkoly nie staly sie fabry-
kami dyplomoéw, czy rzeczywiscie oferujg wyksztalcenie i kwalifikacje, skoro znaczg-
ca cze$¢ studentdow naprawde przychodzi na uczelnig tylko po podpis.

Jezeli chodzi o mieszkania, to w wiekszosci dostep do nich polega w Polsce na kre-
dycie hipotecznym. Oznacza to, ze rozwigzania problemu dostepu do mieszkania dla
mlodych ludzi upatrujemy we wlasnosci jako takiej. A moim zdaniem nie jestesmy tak
bogatym spoteczenstwem, zeby problem dostepu do mieszkania mial by¢ rozwigzany
wylacznie przez kredyt hipoteczny. Zresztg to, co zrobilismy w ostatnich kilkunastu
latach, bedzie si¢ nam odbijato czkawka niezaleznie od tego, jaki bedzie kurs franka
szwajcarskiego. Liczba osob, ktdre nie beda w stanie obstugiwac tych kredytow, bedzie
narastala, nawet gdybysmy mieli przyzwoitg sytuacje¢ gospodarczg. To nas nauczy, ze
oczywiscie to jest dobra droga, ale niewystarczajaca i nie dla wszystkich.

Co do transportu — wydaje mi sie, Ze koncentrujemy sie na dostepnosci fizycz-
nej transportu, natomiast problem lezy w dostepnosci informacyjnej, dostepie do
nowoczesnych technologii, nie tylko w sensie fizycznym, ale takze w sensie kompe-
tencyjnym.

Zblizajac si¢ do konca, powiem tak: polityka réwnosci szans, ktdrej Polska coraz
bardziej potrzebuje, nie moze polega¢ na zapewnieniu kazdemu bezpieczenstwa, nie
na tym powinny polega¢ gwarancje. Zadna polityka nie powinna i nie moze usuwac
ryzyka, ktére nieuchronnie wigze sie z aktywnoscig zawodowa jednostek. Gdyby tak
bylo, ze panstwo lub ktokolwiek inny przejmie catkowita odpowiedzialno$¢ za jed-
nostke, to znika wtedy motywacja do aktywnosci i przedsiebiorczosci. Racjonalnym
celem polityki nie jest usuwanie wszelkiego zrédla ryzyka, lecz eliminowanie albo
przynajmniej ograniczanie najsilniejszych spolecznych zagrozen. Tak musi by¢ skon-
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struowany caly system — gwarancje s potrzebne do myslenia w sensie pozytywnym,
dlatego mowie polityka réwnosci szans, a nie polityka rownosci, i dlatego mowie
polityka gwarancji. Oczywiscie i tak nie unikniemy tego, ze bedziemy musieli nie-
ktére grupy w szczegolny sposob ubezpieczy¢. Jakie sg te rozwigzania dla szczegol-
nych grup i ktore to sg grupy, to jest drugi problem, natomiast trzecia linia to linia tej
indywidualnej kompensacji, kiedy mimo wszystko jednostki sobie nie radza. Jedno-
cyfrowa stopa bezrobocia to jest kilkaset tysiecy nieszczes¢. Czy znajdziemy rozwia-
zanie, ktore sta¢ na kilkaset tysiecy nieszczes¢? Nie. W zwigzku z tym zastandwmy
sie nie nad tym, Zeby nie mie¢ bezrobocia, tylko zeby ono wystepowato w takiej skali,
w ktorej jesteSmy w stanie uruchomi¢ dzialania kompensacyjne, a nie dziata¢ post-,
bo to jest kilkaset tysiecy nieszczes¢.

Dlaczego postanowilem to dzisiaj powiedzie¢? Dlaczego moéwig to w obecnosci
pana ministra i w duzym stopniu do pana ministra? Bo - jeszcze raz podkreslam, to
nie jest bezpodstawna deklaracja — po prostu uwazam, ze pan minister jest wlasci-
wym czlowiekiem na wlasciwym miejscu i ma w sobie t¢ dynamike i to umiarkowa-
nie, ktore jest potrzebne w polityce. I nie szasta stowami.

Gdy bylem ministrem pracy, to byl 2001 rok, bezrobocie wynosito 20,6 proc.,
to byto 3,5 mln ludzi zarejestrowanych w urzedach pracy. Zastanawiali$émy sie, jak
przesuwa¢ wektor z myslenia o bezrobociu na myslenie o aktywnosci i aktywizacji
zawodowej. To, co ja zaproponowatem, bylo pojsciem w innym kierunku. Odejsciem
od zajmowania si¢ gléwnie bezrobotnymi na zasadzie, ze jak juz ktos$ jest bezrobot-
nym, to si¢ nim zajmiemy. W centrum polityki postawiony zostal problem tworzenia
miejsc pracy, aktywnosci i aktywizacji zawodowej, tak aby zapobiega¢ bezrobociu.
Nadal bezrobocie jest wysokie, zbyt wysokie, ale obecnie skala problemu jest juz zu-
pelnie inna. I teraz czas na kolejny krok dalej; postawienie akcentu na kwestii jakosci
i godnosci pracy. To kluczowe zagadnienie, kiedy dyskutujemy o perspektywach dla
miodziezy, czyli przyszlosci Polski.
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Szanowny Panie Komendancie!

Serdecznie dzigRuje za zaproszenie na Ronferencje inaugurujgcq realizacje programu
,Gwarancje dla mfodziezy”. Niestety, odbywajgce si¢ w tym czasie posiedzenie Sejmu RP
nie pozwala mi wraz z Paristwem uczestniczyé w tym wydarzeniu.

OHP j?;t instytucja, Ktorej dziatalnos¢é od lat doskonale spefnia misje aktywizacyi
zawodowej i spofecznej mbodziezy. Trudnosci w znalezieniu pracy i usamodzielnieniu sig mogq
prowadzi¢ do wyRluczenia spofecznego juz u progu dorostego zycia. Takie przygotowanie
szkolnictwa zawodowego oraz systeméw wsparcia, aby wejscie na rynek, pracy byto fatwe
i naturalne - jest naszym wobec mfodych obowigzKiem. Nie jest to proste zadanie, dlatego
cieszg sig, ze podejmujecie Patistwo trudne tematy i szuRacie jak najlepszych rozwigzat.

Wszystkim uczestnikom Konferencji zycze ciekawej dyskusji, dobrych wnioskéw,
sRutecznosci i satysfakcji.

Z wyrazami szacunku, -~

W@é/ af=y

Biuro Poselskie Postanki RP Urszuli Augustyn
33-100 Tarndw, ul. Walowa 29 (014) 6552565
Urszula. Augustyn@sejm.pl: www.urszula-augustyn.pl






Adam Jarubas

Marszatek Wojewodztwa Swietokrzyskiego

Szanowni panstwo, na wstepie pragne w imieniu marszatka wojewodztwa $wie-
tokrzyskiego podzigkowac za zaproszenie do udziatu w dyskusji, podczas ktorej za-
padaja tak istotne decyzje na temat przeciwdziatania bezrobociu i marginalizacji spo-
tecznej mtodziezy. W Polsce, podobnie jak w wiekszosci panstw Unii Europejskiej,
sytuacja zawodowa mlodych ludzi wymaga pilnej interwencji. Obecnie aktywny za-
wodowo pozostaje jedynie co trzeci Polak do 25 roku Zycia. Nawet jesli wezmiemy
pod uwage, Ze jest to spowodowane kontynuacjg nauki, musimy sobie zdawa¢ spra-
we, ze opoOznianie wejscia na rynek pracy przez wigkszo$¢ mlodych ludzi powoduje
konsekwencje dla calej gospodarki. Bezrobocie mtodziezy rzutuje na poziom Zycia
calego spoteczenstwa. Czesto stanowi istotne obcigzenie finansowe rodzin i utrwala
negatywne wzorce. Powoduje frustracje, zniecheca bezskutecznoscig poszukiwania
pracy, powoduje dezaktualizacje kwalifikacji i wiedzy zdobytych w toku edukacji.

Jesli chodzi o poziom bezrobocia wéréd miodych ludzi, Polska nalezy do grupy
panstw o wzglednie stabilnej sytuacji na rynku pracy. Europa jest pod tym wzgledem
niezwykle zréznicowana. W najtrudniejszej sytuacji sa panstwa lezace na potudniu
kontynentu - Grecja, Hiszpania, w ktorych bezrobocie wéréd mtodziezy przekracza
50 proc. Na przeciwlegtym biegunie znajduja si¢ kraje, gdzie stopa bezrobocia mlo-
dych ludzi jest jednocyfrowa, takie jak Niemcy, Austria, Norwegia. Na poziomie calej
Unii Europejskiej, srednia stopa bezrobocia mtodziezy wynosi ok. 21 proc. W Polsce
nieznacznie wiecej — 22,5 proc. Czy to duzo? Biorac pod uwage same cyfry - sy-
tuacja nie jest szczegdlnie dramatyczna. Zwazywszy jednak na konsekwencje spo-
teczne i gospodarcze, a takze wysoki poziom bezrobocia ukrytego, powodowanego
nadmiernie wydtuzonym procesem edukacyjnym, niezb¢dne sg zdecydowane i pilne
dzialania interwencyjne ze strony panstwa i samorzadéw.
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W kolejnym okresie programowania funduszy europejskich, u progu ktérego
obecnie jestesmy, ochotnicze hufce pracy beda pelni¢ niezwykle wazng role w reali-
zacji dzialan wspierajacych mlodziez. Komisja Europejska, ustalajac kwoty Europej-
skiego Funduszu Spotecznego dla Polski na lata 2014-2020, wskazala na pilng po-
trzebe nasilenia dziatan interwencyjnych zapobiegajacych wykluczeniu spotecznemu
mlodych ludzi. W tym celu wyodrebniono specjalng kategorig, tzw. mtodziezy NEET,
czyli niezatrudnionej, nieuczacej si¢ i nieuczestniczacej w szkoleniach. Z danych Mi-
nisterstwa Pracy i Polityki Spolecznej wynika, ze w populacji 0s6b mlodych (w wieku
15-24 lata) w skali catego kraju do grupy NEET zaliczono az 560 tys. mlodych ludzi.
W grupie tej 8 tys. stanowig osoby do 17 roku zycia, co ze wzgledu na obowigzek na-
uki do 18 roku zycia budzi szczegdlny niepokoj. Wsparcie mlodziezy nieuczacej sig
i niepracujacej stato si¢ dla calej Unii priorytetem. Brak umieje¢tnosci praktycznych
i doswiadczenia zawodowego jest najczesciej podnoszonym argumentem w kontek-
$cie bezrobocia miodziezy i temu przede wszystkim powinny zapobiegaé dzialania
aktywizacyjne.

Pomimo niskiego odsetka mlodziezy, ktéra nie kontynuuje nauki (jest to ok. 5,7%
w skali kraju), czes¢ mlodziezy zaliczonej go grupy NEET nie rejestruje si¢ w urze-
dach pracy i pozostaje wykluczona z wszelkich dziatan aktywizacyjnych. Sytuacja ich
jest tym trudniejsza, ze maja bardzo niskie, czgsto niepelne wyksztalcenie i brak ja-
kiegokolwiek doswiadczenia zawodowego. Czesto osoby takie nie sg zainteresowane
podjeciem zatrudnienia, bo nie widzg takiej potrzeby albo tez nie maja ochoty szkoli¢
sie i doksztalca¢. Mlodziez ta to prawdziwe wyzwanie przede wszystkim dla ochot-
niczych hufcéw pracy, majacych ogromne doswiadczenie i wiedze na temat metod
dotarcia i zmiany §wiadomosci takich osdb, ktore poprzez swoja postawe zmierzaja
wprost ku trwatemu wykluczeniu spolecznemu.

Narzedziem w reku instytucji chcacych dziala¢ na rzecz wspierania mlodziezy
sa rzadowe ,Gwarancje dla mlodziezy”. Jednym z fundamentalnych zalozen tego
programu jest to, by kazda mloda osoba w ciggu 4 miesiecy od momentu rejestra-
cji w urzedzie pracy otrzymala stosowng oferte zatrudnienia, szkolenia lub stazu,
pozwalajaca wyzwoli¢ si¢ z biernosci zawodowej. Sprzyjaja temu ostatnie zmiany
legislacyjne, w tym przede wszystkim tegoroczna nowelizacja Ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Pojawily si¢ nowe metody i narzedzia akty-
wizacyjne, takie jak bony stazowe, bony szkoleniowe i zatrudnieniowe, $wiadczenia
aktywizacyjne, granty na teleprace. W sposob znaczacy zmieniono takze formute re-
jestracji osdb bezrobotnych poprzez wprowadzenie tzw. profilowania, czyli wstep-
nego okreslenia potrzeb aktywizacyjnych w stosunku do kazdej osoby rejestrujacej
sie. Mlodziez ,doczekala si¢” wlasnego odrebnego programu operacyjnego ,Wiedza
- edukacja - rozw¢j”, ktory bedzie finansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spofecznego w latach 2014-2020. Wiele wojewddztw, w tym takze region $wietokrzy-
ski, szczegolnie starannie przygotowuje si¢ do wdrozenia nowych dziatan na rzecz
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miodziezy. Powstaja regionalne partnerstwa, do ktérych wlaczane sg rézne instytu-
cje, organizacje pozarzadowe, skupiajace mlodziez i dzialajace na jej rzecz. Mlodzi
ludzie sami powinni wyraza¢ swoje potrzeby i oczekiwania; nalezy takze zapewnic¢
im udzial w podejmowaniu decyzji w sprawach, ktére dotyczg ich srodowiska.
Szanowni panstwo, w imieniu marszatka wojewddztwa swietokrzyskiego jeszcze
raz dzigkuje za zaproszenie do udzialu w dyskusji. Wypracowanie rozwigzan systemo-
wych ma na obecnym etapie znaczenie kluczowe. Pozwoli nie tylko efektywnie wy-
korzysta¢ $rodki, ktore otrzymalismy na pomoc mlodym ludziom, lecz przyczyni si¢
takze do integracji rznych srodowisk reprezentujacych mlodziez. Warto pamietac, ze
wspierajac mlodziez, dzialamy na korzys¢ calego spoteczenstwa, ktdre ponosi koszty
zwigzane z edukacja, aktywizacjg i profilaktyka osob mtodych. Wszyscy z niecierpli-
woscia czekamy na nowe, skuteczne rozwigzania, ktére bedziemy chcieli jak najszyb-
ciej wprowadzaé w zycie. Zycze pafistwu owocnych obrad i dalszej dyskusji. Dziekuje.
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Tarnéw, dnia 6 listopada 2014 roku

Prezydent

Miasta Pan Wladystaw Kosiniak - Kamysz
Tarn owa Minister Pracy i Polityki Spolecznej

Pan Marian Najdychor
ul. Mickiewicza 2 Komendant Gléwny Ochotniczych Hufcow Pracy
33-100 Tarnéw
tel. +48 14 688 24 33
fax +48 14 621 53 08

e-mail: ume@umt.carnow.pl
www.tarnow.pl

Serdecznie dzigkuje za zaproszenie na dzisiejsza konferencje. Ciesze sie,
ze to wlasnie w Tarnowie odbywa si¢ konferencja inaugurujaca program pod
hastem ,,Gwarancje dla miodziezy”, ktérego gléwnym celem jest zapewnienie
wszystkim mlodym osobom w wieku do 25 lat dobrej jakosci oferty zatrudnienia,
dalszego ksztalcenia, przyuczenia do zawodu lub stazu w ciagu czterech miesigcy
od utraty pracy lub zakoficzenia ksztatcenia formalnego.

Prosz¢ wybaczy¢ moja nieobecno$é. W dniu dzisiejszym odbywa sie
ostatnia w kadencji Rady Miasta Tarnowa 2010-2014 Sesja Rady Miejskiej,
na ktérej moja obecnos$¢ jest konieczna.

Zyczg Paistwu cennej wymiany doswiadczen, udanych obrad, mitego

pobytu w Tarnowie.
[ Wsﬂ@u« S$2acecta
Zastgpeca Wﬂsﬁ Tarnowa
Haﬁrf/s omka — Narozanski
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Tarnéw - polski biegun cicpla

Tarnéw - the Polish hot-spot






Czesc1
Dobre praktyki oraz projekty
w zakresie programow dla mlodziezy






Dorota Staniuszko

Dyrektor Centrum Edukacji i Pracy Mlodziezy w Zielonej Gorze

Wystapienie przedstawiciela
Lubuskiej Wojewodzkiej Komendy
Ochotniczych Hufcow Pracy

Kiedy pare lat temu rozpoczynalismy realizacje projektu ,OHP jako realizator
ustug rynku pracy”, problemem byl wysoki poziom bezrobocia wsréd mlodych oséb
oraz brak dostepu miodych ludzi do szeroko rozumianych ustug rynku pracy w woje-
wodztwie. Kiedy w lipcu tego roku konczylismy realizacje tego programu po przeszio
5 latach dziatalnosci, poszerzyliSmy rzesze naszych ,,znajomych” o ponad 2300 oséb,
bo tyle oséb skorzystato z ustug jednostek utworzonych w trakcie trwania projek-
tu w Lubuskiem, znalezlismy prace dla blisko 800 osdb. Spadta tez liczba bezrobot-
nej mlodziezy w wieku do 25 roku zycia, co pewnie trudno bezposrednio polaczy¢
z naszym funkcjonowaniem, ale juz to, ze teraz miodzi ludzie wiedza, gdzie moga
przyjs¢ i poprosi¢ o pomoc, zwyczajnie poradzic sig, to sukces, ktorym mozemy sie¢
pochwali¢. Dzialamy prawie w kazdym miescie powiatowym, a tam, gdzie nie mamy
swoich jednostek, prowadzimy regularne dyzury posrednikéw i doradcow. Mimo iz
bezrobocie wérdéd oséb w wieku 18-25 lat dalej stanowi powazny problem, wiemy,
jak skutecznie pomaga¢ mtodym ludziom, jak do nich dotrze¢, jak z nimi rozmawiac.

Niewatpliwie pomoglo nam to, kiedy w kwietniu tego roku rozpoczynali$my reali-
zacje programu ,,Gwarancje dla mlodziezy”. Jako jednostki dobrze rozpoznawalne na
lokalnym rynku wiedzieli$my, z kim nawigza¢ wspotprace, zeby dotrze¢ do — przeciez
nietatwej — grupy docelowej projektu ,, Pomyst na siebie” czy ,, Rdwni na rynku pracy”.
Nie chodzito wszak tylko o sam fakt zrekrutowania oséb do projektéw, ale o to, aby
znalez¢ osoby naprawde potrzebujace pomocy i wsparcia. Poprzez formalne i mniej
formalne porozumienia udalo nam si¢ w wojewodztwie lubuskim zrekrutowaé 225
0s6b w projekcie ,,Réwni na rynku pracy” i 30 oséb w projekcie ,,Pomyst na siebie”.
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Projekt ,Rowni na rynku pracy”, w ktorego realizacji uczestniczy Centrum Edu-
kacji i Pracy Mlodziezy w Zielonej Gorze, opiera si¢ na rozwijaniu i wzmacnianiu
dwoch bardzo waznych w zyciu czlowieka aspektéw — edukacji spolecznej i pracy
zawodowej. Edukacja stwarza mozliwos$¢ niezaleznosci i uczestnictwa w zyciu spo-
tecznym i zawodowym. Praca jest natomiast aktywnos$cig wazng dla kazdego doro-
stego cztowieka - stanowi zZrédlo utrzymania, daje poczucie bycia potrzebnym i jest
sposobem samorealizacji.

Realizacja projektu zostala tak przemyslana, aby zapewni¢ osobom mlodym
mozliwos¢ rozwoju wlasnych kompetencji poprzez uczestnictwo w kursach i szkole-
niach oraz stworzy¢ im okazje¢ do odnalezienia si¢ na otwartym rynku pracy poprzez
zapewnienie miejsca odbycia stazu. Wybitny badacz pracy Frank Parsons juz w 1909
roku stwierdzit: ,,Nikt nie powinien decydowac¢ za nikogo, jaki zawdd ma wybrac, ale
nalezy tak wspomaga¢ ludzi w procesie wyboru zawodu, aby sami mogli oni dojs¢
do wtasciwych wnioskow”. Taka zasada kieruja sie nasi doradcy zawodowi w pracy
z uczestnikami projektow. Wlasnie konczymy ten proces ,,dochodzenia do wlasci-
wych wnioskéw” poprzez finalizowanie Indywidualnych Planéw Dzialania.



Magdalena Mrozek

Mtodziezowe Centrum Kariery Chelmno
posrednik pracy,
opiekun w ,,Gwarancjach dla mtodziezy”

Rozwijanie i wdrazanie innowacyjnych form ustug
rynku pracy dla mtodziezy na podstawie dzialalnosci
Mtodziezowego Centrum Kariery w Chelmnie

Mlodziezowe Centrum Kariery w Chelmnie to jednostka funkcjonujaca w celu
zachowania efektywnosci projektu Europejskiego Funduszu Spotfecznego ,,OHP jako
realizator ustug rynku pracy”, $wiadczaca ustugi poradnictwa zawodowego i posred-
nictwa pracy dla mlodziezy. W ostatnim czasie ochotnicze hufce pracy realizowaly
projekty, w ktorych gtéwnym celem bylo dostarczenie mlodziezy zagrozonej wyklu-
czeniem spolecznym profesjonalnego wsparcia w postaci nowoczesnych ustug rynku
pracy.

Projekt ,,OHP jako realizator ustug rynku pracy” realizowany od maja 2009 do 30
czerwca 2014 roku byl odpowiedzia na zapotrzebowanie na wazne ustugi, takie jak:
poradnictwo zawodowe, posrednictwo pracy i szkolenia zawodowe dla mlodziezy.
Projekt zakladal nowoczesny i innowacyjny element ustug rynku pracy, mianowicie
kompleksowe wsparcie mlodziezy w wejsciu na rynek pracy wraz z zatrudnie-
niem. W toku realizacji dzialan projektowych objeto ustugami mlodziez od 15 do
24 roku zycia, wérod ktdrej wyodrebni¢ mozemy mlodziez uczacy sie, poszukujgca
pracy i bezrobotna. Z dzialan projektowych skorzystata rowniez spolecznos¢ lokal-
na, biorgca udzial w réznych formach wsparcia, takich jak: targi edukacji i pracy,
gieldy pracy, imprezy edukacyjne i zawodoznawcze, konkursy, happeningi, pikniki,
dni otwarte. GIéwnym celem wszystkich przedsiewzie¢ byla aktywizacja spoteczna
jako dzialanie profilaktyczne. W ramach dzialan projektowych nalezy wspomniec¢
o wspdlpracy jednostek ochotniczych hufcéw pracy z lokalnymi pracodawcami, sa-
morzadem i instytucjami rynku pracy. Wiele inicjatyw organizowanych przez pra-
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cownikow ochotniczych hufcéw pracy na rzecz walki z bezrobociem i marginalizacja
mlodziezy uczacej si¢ i bezrobotnej w lokalnym srodowisku otrzymato wsparcie sta-
rostwa powiatowego, powiatowych urzc;d(')w pracy, urzgd(')w miasta, stowarzyszer'l,
lokalnych przedsigbiorcéw, szkot i innych instytucji. Przedsiewzigcia byly doskonala
okazja do promocji dzialan posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego, szeroko
pojetej aktywizacji spolecznej w srodowisku lokalnym.

W sierpniu 2014 roku Mlodziezowe Centrum Kariery w Chelmnie zostalo wy-
typowane do uczestnictwa w kolejnym waznym programie ,,Gwarancje dla mlodzie-
zy”, w ramach ktdrego realizowano projekt ,Rowni na rynku pracy — YEI”. Jednym
z powodéw wyboru MCK w Chelmnie bylo bogate doswiadczenie zawodowe ka-
dry, profesjonalne wsparcie i zaufanie klientéw oraz dobra opinia jednostki na tere-
nie powiatu chelminskiego. Innym waznym powodem byla charakterystyka terenu,
uwzgledniajaca w szczego6lnosci poziom bezrobocia na terenie powiatu chetminskie-
go - 21,8 proc. (dane z sierpnia 2014 roku), a takze utrudniony dostep do ustug
rynku pracy, otwartos$¢ otoczenia spolecznego na oferte¢ MCK, che¢¢ wspdlpracy z sa-
morzadem lokalnym i instytucjami oraz zapotrzebowanie na wspolprace lokalnych
przedsiebiorcéw. Realizowany obecnie projekt ,,Rowni na rynku pracy” jest kolejnym
krokiem w strone¢ wsparcia mtodziezy bezrobotnej na terenie powiatu chelminskie-
go. Rekrutacja odbyla sie zgodnie z przyjetymi kryteriami i opracowaniami OHP,
z zachowaniem zasad rdwnego dostepu i rownego traktowania wszystkich klientow,
dobrowolnosci i bezptatnego udzielania wsparcia. Nowoczesny, elektroniczny sposéb
przekazu informacji pomdgl w szybkim kontakcie z klientami. Rekrutacja uczestni-
kéw do projektu oparta bylta na rozpowszechnianiu informacji w srodowisku lokal-
nym oraz na wczesniej wypracowanej wspOlpracy z osrodkami pomocy spolecznej,
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, stowarzyszeniami, Powiatowym Urzedem
Pracy i samorzadem. Rozpowszechniajac informacje o projekcie, organizowano spo-
tkania rekrutacyjno- rozpoznawcze w siedzibie MCK i instytucjach rynku pracy.

Z uwagi na bogatg oferte projektu rekrutacja zakonczyla si¢ pomyslnie, a wspar-
ciem zostaly objete osoby najbardziej potrzebujace pomocy, osoby znajdujace si¢
z trudnej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, spolecznej, zagrozone wykluczeniem
spolecznym, w tym osoby z kategorii NEET (nieuczace si¢ ani nie doksztalcajace)
w wieku 18-24 lata. Zrealizowano réwniez wytyczne dotyczace liczby 0séb z terendw
wiejskich i 0séb niepetlnosprawnych oraz te dotyczace zachowania réwnosci pici.

Omawiany projekt zaklada réznorodnos¢ form aktywizacji dla uczestnikow.
Oferujemy wsparcie aktywizujaco-doradcze w formie indywidualnych i grupowych
zajec z doradca i posrednikiem pracy, wsparcie psychologiczne w formie treningéw
i warsztatow, kursy jezykowe, komputerowe, kursy prawa jazdy kategorii B, zajecia
z prawnikiem, kursy przedsigbiorczosci, treningi umiejetnosci spolecznych, kursy
i staze zawodowe. Dobdr odpowiednich form wsparcia niezbednych do poprawy
sytuacji zawodowej, spolecznej i osobistej danego uczestnika wymaga od doradcy
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zawodowego i posrednika pracy podejscia zindywidualizowanego i interdyscyplinar-
nego. Pracownicy MCK powinni dostosowa¢ dzialania, metody, techniki i narzedzia
do réznych grup klientéw i réznych ich probleméw. Nalezy wykorzysta¢ nowoczesne
doradztwo i posrednictwo pracy oparte na innowacyjnosci. Realizujac dotychczaso-
we dzialania w projekcie, pracownicy MCK nie powinni ograniczac si¢ wylacznie do
wykonywania testow czy schematycznego wskazywania wyboréw zawodowych, nie
muszg takze ogranicza¢ si¢ do tradycyjnych metod i sposobdw realizacji ustug. Aby
osiggnac prawidlowe cele zawodowe, zmiany w Zyciu uczestnika projektu i poprawe
jego sytuacji na rynku pracy, nalezy precyzyjnie okresli¢ jego potrzeby zawodowe.
Nalezy rowniez dostrzec umiejetnosci i predyspozycje klienta oraz sprébowac od-
kry¢ potencjat i talent, wykorzystujac do tego sprawdzone juz $rodki oraz nowe moz-
liwosci. W kazdym dzialaniu doradcy i posrednika nalezy si¢ wykaza¢ nowatorskim
i kreatywnym podejs$ciem, otwartoscig myslenia opartego na dobrej komunikacji.

Do tej pory dzialania przeprowadzone w ramach projektu ,,Réwnina rynku pracy”
w MCK w Chelmnie zwigzane sg ze wsparciem aktywizujaco-doradczym. Posrednik
pracy jako opiekun i doradca zawodowy stworzyl harmonogramy zaje¢ indywidual-
nych i grupowych w zakresie poszczegdlnych tematéw i dziedzin. Harmonogramy sa
tak tworzone, aby uwzgledni¢ potrzeby kazdego uczestnika oraz aby mégt on skorzy-
sta¢ z wielu réznych form wsparcia. Na wstepie przeprowadzono szereg indywidual-
nych rozméw z uczestnikami w celu zidentyfikowania potrzeb pod katem dalszych
wyboréw $ciezki wsparcia i doboru oferty z wachlarza projektu. Przeprowadzono
zajecia indywidualne z zakresu doradztwa zawodowego, majace na celu okreslenie
predyspozycji zawodowych i potrzeb uczestnika. Rozmowy te pozwolily opracowac
plany dziatania, przygotowac uczestnikow do rozmoéw z przyszlymi pracodawcami
i poruszania si¢ po rynku pracy. Zajecia grupowe o charakterze teoretycznym obej-
mowaly zagadnienia metod aktywnego poszukiwania pracy, przygotowania doku-
mentéw aplikacyjnych, autoprezentacji, poznania instytucji i instrumentéw rynku
pracy. Przed posrednikiem pracy stoja zadania zwiazane z organizacja stazy zawo-
dowych. Kazdy uczestnik przejdzie moze liczy¢ na indywidualne konsultacje w za-
kresie informacji o réznych zrédtach i sposobach poszukiwania pracy, ustug réznych
instytucji rynku pracy, sytuacji na lokalnym rynku pracy i oczekiwan pracodawcow.

Aby staz zawodowy zostal prawidlowo zorganizowany, posrednik pracy powi-
nien wcze$niej okresli¢ predyspozycje i kwalifikacje wszystkich uczestnikdw projek-
tu, zapoznac si¢ z specyfika nowych miejsc pracy oraz uwzgledni¢ potrzeby praco-
dawcow zainteresowanych zatrudnieniem stazystow.

Rolg posrednika pracy jako opiekuna jest nieustanne obserwowanie potrzeb
0s6b wymagajacych wsparcia na rynku pracy. W celu wyeliminowania negatywnych
zachowan, postawy roszczeniowej, braku motywacji, zniechecenia do dalszego dzia-
tania powinno si¢ stosowac¢ nieograniczone i czesto niestandardowe formy dziatania
na rzecz poprawy sytuacji kazdego uczestnika. Czesto osoby wykluczone spotecz-
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nie nie potrafig okresli¢ wlasnych potrzeb, umiejetnosci zawodowych, predyspozycji
i celu zawodowego. W takich przypadkach aktywizacja mlodych ludzi wymaga od
kadry MCK dzialania w wielu aspektach, poczagwszy od motywowania do poprawy
zycia zawodowego, wspierania i wyznaczania celéw i zainteresowan zawodowych
i aktywizacji, az do wprowadzenia na rynek pracy. Z drugiej strony dobra diagnoza
potrzeb, probleméw i zachowan oséb poszukujacych pracy pozwala na dokonanie
szerszej analizy sytuacji mlodziezy w zakresie mozliwosci zatrudnienia. Doradca za-
wodowy lub posrednik pracy staje si¢ dla klienta mentorem i przewodnikiem od po-
czatku realizacji projektu i na poszczegélnych etapach.

Nowe zadania i ustugi, takie jak organizacja kurséw zawodowych, wynajem sal
zewnetrznych, kontakt z o$rodkami szkoleniowymi, specjalistami (psychologiem,
prawnik) to tylko niektdre z korzysci z realizacji projektu ,,Réwni na rynku pracy”
dla kadry OHP. Dzigki nowym do$wiadczeniom zdobytym w programie ,,Gwarancje
dla miodziezy” mozemy swiadczy¢ bardziej profesjonalne i ustugi na rynku pracy
powiatu chetminskiego.



Yukasz Hubicki

Wojewodzka Komenda Ochotniczych Hufcow Pracy w Opolu
posrednik pracy oraz doradca zawodowy w Mlodziezowym Centrum Kariery w Prudniku

Mtodziezowe Centrum Kariery przykladem realizacji
wsparcia z zakresu rynku pracy dla mlodziezy
na terenie powiatu prudnickiego

Wstep

Powiat prudnicki, lezacy si¢ w pasmie pogranicza polsko-czeskiego, jestem te-
renem gorzystym, slabo uprzemystowionym, o tendencjach rolno-turystycznych.
Prudnik, w ktérym miesci si¢ Mlodziezowe Centrum Kariery, dysponuje niewielka
liczba miejsc pracy. Jest oddalony od wiekszych osrodkéow miejskich, totez wszelkie
inicjatywy aktywizujace, wspierajgce i pobudzajace lokalny rynek pracy sa doceniane
oraz inicjowane przez wladze samorzadowe. Do calej gamy inicjatyw realizowanych
na terenie powiatu w 2010 roku dolaczyl projekt realizowany przez Opolska Woje-
wodzka Komende Ochotniczych Hufcéw Pracy ,,OHP jako realizator rynku pracy”
wraz z utworzonymi w tym czasie jednostkami: Mlodziezowym Centrum Kariery
oraz Punktem Posrednictwa Pracy.

I. Omowienie dobrych praktyk w zakresie wspoélpracy ochotniczych
hufcow pracy z jednostkami samorzadu lokalnego

Gmina Prudnik, z uwagi na swoje polozenie na pograniczu polsko-czeskim, sta-
nowi trudny rynek pracy oraz charakteryzuje si¢ duza depopulacja. Wydaje sie, ze to
ostatnie zjawisko jest czestym problemem matych miejscowosci. Mtodziezowe Cen-
trum Kariery jako mloda jednostka zdazylo wpisa¢ si¢ na stale w panorame prud-
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nickich instytucji wspierajacych mlodziez na rynku pracy. Biorac pod uwage krotki
czas, jest to swego rodzaju teren doswiadczalny dzialania struktur OHP w miejscu,
w ktorym dotychczas instytucja ta byla kojarzona z dawnymi czasami lub tez nie
budzita zadnych skojarzen.

Wspomniana juz depopulacja i emigracja, nie pomijajac uwarunkowan geopo-
litycznych powiatu, uwrazliwia lokalne podmioty, z ktérymi wspdtpracuja jednostki
OHP, na réznorakie formy wsparcia ukierunkowane na grupe mlodziezy zagrozonej
bezrobociem i poszukujacej pracy. Ta szczegdlna sytuacja dotykajaca region natural-
nie zacheca do partnerstwa, wzajemnej pomocy lokalnych podmiotéw rynku pracy,
wladz samorzadowych, stowarzyszen oraz instytucji wspierajacych i ksztalcacych. Na
tym bogatym w zyczliwo$¢, a zarazem surowym ekonomicznie gruncie, dzieki po-
mocy Powiatowego Starostwa w Prudniku powstaty jednostki uzupelniajace dziata-
nia Powiatowego Urzedu Pracy oraz prowadzace dzialalnos¢ w zakresie poradnictwa
zawodowego. Po 4 latach dzialalnosci pracownicy punktéw Mlodziezowego Cen-
trum Kariery oraz Punktu Posrednictwa Pracy konfrontujg si¢ z mlodzieza na ko-
lejnych szczeblach ksztalcenia, gdzie sprowadzajac wszystkie dzialania jednostek do
wspolnego mianownika, kreujg $wiadomos¢ zawodows, przygotowuja do stawiania
pierwszych krokéw na trudnym rynku pracy. Pracownicy punktéw byli obecni przy
stawianiu tych krokéw, towarzyszyli upadkom, byli tez $wiadkami udanych startéw
w zycie zawodowe.

Wtadze samorzadu lokalnego wspottworzyly, a nastepnie przez caty okres istnie-
nia Punktu Posrednictwa Pracy oraz Mlodziezowego Centrum Kariery sprawowaly
patronat i wspotuczestniczyly w przedsiewzieciach realizowanych przez jednostki.
Nalezy w tym miejscu wspomnie¢ o wspdtpracy z Powiatowym Urzedem Pracy, ktd-
ry chetnie wiacza si¢ w przedsiewziecia proponowane przez OHP, jak i uczestnictwie,
a nawet partnerstwie Mlodziezowego Centrum Kariery i Punktu Posrednictwa Pracy
w lokalnych przedsiewzigciach inicjowanych przez Powiatowy Urzad Pracy. Wza-
jemna wymiana informacji oraz doswiadczen zaowocowala zyczliwoscig i checia
dalszej wspdtpracy przy wdrazaniu nowych, bardziej ztozonych inicjatyw. Jedng ze
sztandarowych imprez organizowanych wspoélnie z Powiatowym Urzedem Pracy sa
Transgraniczne Targi Edukacji i Pracy skierowane do 0s6b poszukujacych pracy oraz
pracodawcow z regionéw przygranicznych Polski, Czech i Stowacji, a takze do part-
neréw tworzacych partnerstwo Eures-T Beskidy, partneréw rynku pracy oraz kadry
Publicznych Stuzb Zatrudnienia i EURES. Odwiedzajacym targi oddano do dyspozy-
cji liczne stoiska informacyjne, gdzie prezentuja si¢ instytucje rynku pracy, jednostki
szkolace, agencje zatrudnienia, przedsigbiorcy oraz sieci wspierajace mobilnos¢ na
europejskim rynku pracy.

Kolejna cykliczng imprezg s3 wspdlne spotkania z Wojewodzkim Urz¢dem Pracy,
podczas ktorych pracownicy Punktu Posrednictwa Pracy oraz Mlodziezowego Cen-
trum Kariery wraz z kadrg Powiatowego Urzedu Pracy majg okazje do uczestnictwa
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w szkoleniach poswieconych tematyce sieci EURES. Pracownicy jednostek ochotni-
czych hufcéw pracy sg réwniez zapraszani na spotkania gospodarcze, dni otwarte,
imprezy tematyczne oraz spotkania robocze, ktérych priorytetowym celem jest pla-
nowanie przedsiewziec¢ w zakresie lokalnego rynku pracy. Sie¢ prudnickich jednostek
wspolpracuje réwniez, na mocy podpisanych porozumien, z instytucjami samorzadu
lokalnego, takimi jak Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Osrodek Pomocy Spo-
tecznej, Powiatowy Osrodek Interwencji Kryzysowej, zespolem kuratoréw, a takze
z gimnazjami i szkotami ponadgimnazjalnymi prowadzacymi dziatalnos¢ edukacyj-
na na terenie miasta i jego okolic. Wspotpraca obliczona jest w gléwnej mierze na da-
jacy pozytywne wyniki przeplyw informacji wzgledem oferty adresowanej do mto-
dziezy wywodzacej si¢ ze srodowisk zaniedbanych oraz zagrozonych wykluczeniem
spolecznym. Przedstawiciele tych instytucji kieruja potencjalnych beneficjentéw roz-
nego rodzaju wsparcia do sieci OHP, che¢tnie biorg udzial w dzialaniach inicjowanych
przez punkty, a takze zapraszajg pracownikéow punktéw do przedsiewzie¢ majacych
na celu wykorzystanie wszelkich form aktywizacji mlodziezy.

II. Funkcjonowanie sieci jednostek utworzonych w ramach projektu
po 30 czerwca 2014 roku w kontekscie spotecznego zapotrzebowania
mlodziezy w srodowisku lokalnym

Istotne dla projektu ,,OHP jako realizator rynku pracy” jest utrzymanie jego re-
zultatow. Jest to znaczace z uwagi na kontynuowanie wypracowanych praktyk, a takze
utrzymania zaufania publicznego oraz instytucjonalnego, ktérym obdarzono prud-
nickie jednostki. Ostatnie lata dowiodly, iz w powiecie prudnickim jest miejsce dla
instytucji uzupelniajacej dzialania Powiatowego Urzedu Pracy, szkot oraz instytucji
wspierajacych. Dzigki dziataniu jednostek mlodziez z licznych srodowisk miata okazje
samorealizacji w swojej pierwszej pracy, a takze w konfrontacji z kolejnymi formami
zatrudnienia. Zaktywizowano i ukierunkowano ja na planowanie i kreowanie wtasnej
osoby w $wiecie. Mlodziez majgca za sobg trudniejszy start oraz charakteryzujaca si¢
nieodpartg checig wyréwnania swoich szans w stosunku do pozostatych réwiesnikow
z wiekszych, bardziej uprzemystowionych miast Polski staje si¢ bardziej wymagajaca,
wczesniej wchodzi na rynek pracy, oczekuje szerszego wachlarza wsparcia.

Mozna dostrzec chronologie¢ pomiedzy projektem ,,OHP jako realizator rynku
pracy” a ,Réwni na rynku pracy”. W pierwszym beneficjent zdobywa umiejetnosci,
motywacje oraz niezbedna wiedze, przygotowujac si¢ w ten sposéb do podjecia wy-
zwania w postaci wejscia na rynek pracy. W realizowanym obecnie projekcie ,,Rowni
na rynku pracy” beneficjent ma zdoby¢ kompetencje, sprawnosci i umiejetnosci stu-
z3ce wejsciu na rynek pracy i pozostaniu na nim.

~Gwarancje dla mlodziezy” to program wymagajacy lokalnej wspotpracy na
szczeblu instytucjonalnym i samorzagdowym, zakladajacy czerpanie wiedzy i kom-
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petencji od do$wiadczonych pracownikéw i jej wykorzystywanie. Pierwotnie Mlo-
dziezowe Centrum Kariery w Prudniku zobligowano do rekrutacji 15 0séb. Kolejna
grupa uczestnikow zglosila si¢ z wlasnej inicjatywy. Fakt ten mozna uznac za rezultat
wielowymiarowej akcji promocyjnej, wykorzystania mass medidw i portali spolecz-
nosciowych za podloze akcji zatytulowanej ,,Iy udostepnisz — ktos otrzyma szkole-
nia, staz, a nawet zatrudnienie”. Z calg mocg nalezy tutaj stwierdzi¢, ze kolejna grupa
15 oso6b dotarta do Mlodziezowego Centrum Kariery dzigki bezinteresownosci i za-
angazowaniu lokalnych partneréw i potrzebom lokalnego rynku. Skorzystano zatem
z szans, jakie daje projekt.

Efekt zalezy tez od aktywnosci zespotu Centrum Edukacji i Pracy Mlodziezy. Ka-
dra CEiPM wymienia doswiadczenia i wiedzg, angazuje si¢ w dzialania na szczeblu
wojewddzkim i lokalnym, oferujac wspotpracownikom bezinteresowna pomoc.

Projekt cieszy si¢ sporym zainteresowaniem wsréd miodziezy. Mozna jednak wy-
razi¢ obawe, iz oferowana w projekcie liczba miejsc, przy uwzglednieniu tendencji
panujacych na rynku pracy, okaze si¢ niewystarczajaca. Konsekwencja przywolanej
niedogodnosci jest oczywista — to swoisty cios dla mlodziezy pragnacej stawiaé swoje
pierwsze kroki na rynku pracy. Dlatego tez nalezy dotozy¢ wszelkich staran, by po za-
konczeniu realizacji projektu méc w dalszym ciagu sprosta¢ oczekiwaniom lokalnym.



Matgorzata Matysiak

Mtodziezowe Centrum Kariery w Wolsztynie

Rozwdj uslug kompleksowych oraz przyklady dobrych praktyk
na przykladzie Mlodziezowego Centrum Kariery w Wolsztynie

Mlodziez wchodzaca na rynek pracy potrzebuje wsparcia. W dzisiejszych trud-
nych czasach kazdy powinien zdawa¢ sobie sprawe, ze nalezy niezwykle dokladnie
i rozsadnie planowac swoja $ciezke kariery zawodowej. Niestety nadal zdarzajg si¢
jednostki, ktére decyzje edukacyjne podejmujg przypadkiem, pod wpltywem otocze-
nia i bez spogladania w przyszlos¢. Bardzo czgsto w swojej pracy spotykamy osoby,
dla ktérych priorytetem sa pieniadze, ktore chcieliby zdoby¢ w tatwy i szybki sposéb.
Réwniez w sferze posrednictwa pracy i doradztwa zawodowego mlodziez oczekuje
kompleksowej i szybkiej pomocy.

Jednostka, ktéra $§wiadczy kompleksowe ustugi w zakresie doradztwa zawodo-
wego, jest Mlodziezowe Centrum Kariery w Wolsztynie, funkcjonujgce w ramach
utrzymania rezultatéw projektu ,,OHP jako realizator ustug rynku pracy” W zwigzku
z zapotrzebowaniem na lokalnym rynku pracy MCK $wiadczy kompleksowe ustugi
z zakresu doradztwa zawodowego, posrednictwa pracy oraz szkolen zawodowych.

W dzisiejszych czasach waznym elementem dziatan z zakresu polityki spotecznej
jest rola partnerstwa i integracji ustug. Tego typu rozwigzania podnoszg jakos¢ ofero-
wanych ustug i dajg wieksze mozliwosci rozwoju. Dzieki dotychczasowo nawigzanej
wspOlpracy z partnerami lokalnymi oraz dzigki doswiadczeniu pracownikéw jedno-
stek OHP docieramy do szerokiej rzeszy mlodych ludzi mogacych skorzystac z ofe-
rowanych form wsparcia. Wspotpracujemy z takimi partnerami jak urzedy miejskie,
urzedy pracy, miejskie osrodki pomocy spotecznej, lokalni przedsigbiorcy, szkoly
gimnazjalne i ponadgimnazjalne, ochotnicze straze pozarne, a takze soltysi okolicz-
nych miejscowosci. Ponadto, aby zacheci¢ mtodziez do podnoszenia swoich kwalifi-
kacji i skorzystania z ustug oferowanych przez ochotnicze hufce pracy, organizujemy

51



akcje promocyjne w szkolach gimnazjalnych oraz ponadgimnazjalnych. Tradycja stat
sie migdzy innymi nasz udzial w Dniach Doradztwa Zawodowego, podczas ktérych
na stoisku wystawienniczym mtodziez moze zapoznac si¢ z oferta MCK, a takze sko-
rzysta¢ z porad doradcy zawodowego, posrednika pracy i specjalisty do spraw roz-
woju zawodowego.

O dobrej i efektywnej dziatalnosci jednostki specjalizujacej si¢ w komplementar-
nych ustugach z zakresu doradztwa zawodowego, posrednictwa pracy oraz szkolen
zawodowych $wiadczy miedzy innymi réznorodno$¢ zorganizowanych imprez. Co
roku organizujemy gietdy kontaktowe pod hastem ,, Twoja przyszios¢ to Twoje decy-
zje’, ktére maja za zadanie ukaza¢ wazno$¢ planowania wlasnej kariery zawodowe;.
W ramach przedsiewziecia mlodziez ma mozliwo$¢ konsultacji z przedstawicielami
wielu instytucji z zakresu szkolnictwa oraz rynku pracy. W trakcie imprezy odby-
waja sie warsztaty prowadzone przez doradce zawodowego, psychologa oraz trenera
z Wielkopolskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Wielokrotnie zorganizowali$my targi pracy pod nazwa ,,Badz przedsigbiorczy”,
ktérych celem byta aktywizacja postaw przedsigbiorczych oraz szerzenie idei wolon-
tariatu jako formy zdobywania doswiadczenia zawodowego. Mlodziez miata mozli-
wo$¢ zapoznania si¢ z ofertami pracy oraz pracodawcami, a takze wystuchania pre-
lekeji ,,Prawo pracy bez tajemnic”.

Realizowalismy wiele projektéow lokalnych, np. projekt ,Mieszkancy Gminy
Wolsztyn zdobywaja nowy zawdd i zwiekszaja swoje szanse na lokalnym rynku pra-
cy”. W ramach tego dzialania 12 0s6b odbylto kurs zawodowy posadzkarza glazur-
nika. Ponadto w partnerstwie z Regionalnym Osrodkiem Europejskiego Funduszu
Spolecznego w Lesznie zorganizowaliémy bezptatne szkolenie ,,ABC tworzenia pro-
jektu” dla przedstawicieli szkol, instytucji pozarzadowych i przedsigbiorstw.

Podczas Ogoélnopolskiego Tygodnia Kariery nasza jednostka realizowata szereg
przedsigwziec stuzacych przysposobieniu mlodziezy do wymagan rynku pracy. Na-
sze dzialania oraz zaangazowanie zostalo zauwazone przez Stowarzyszenie Dorad-
cow Zawodowych i Szkolnych Rzeczypospolitej Polskiej i w roku 2012 znalezlismy
sie w gronie 20 laureatow (sposrdd 500 zgtoszen).

W ramach naszej dzialalnosci organizowane sa roznego rodzaju przedsiewziecia,
miedzy innymi:

« szkolenia zawodowe, w wyniku ktérych mtodziez nie tylko zdobywa kwali-
fikacje zawodowe, ale takze poznaje praktyczng strone zawodu. Cyklicznie
organizowane sg spotkania z lokalnymi pracodawcami w celu zbadania zapo-
trzebowania na pracownikéw o okreslonych kwalifikacjach. Podpisywane sg
takze uprawdopodobnienia zatrudnienia beneficjentéw po ukonczeniu szko-
lenia. Dzieki temu organizowane kursy dostosowane sg do potrzeb lokalne-
go rynku pracy, a zakres tematyczny szkolen jest bardzo szeroki. Do dzisiaj
zorganizowali$my 25 szkolen zawodowych, w wyniku ktérych kwalifikacje

52



zawodowe zdobylo 249 osob. Byly to zaréwno szkolenia specjalistyczne (np.
operator wozka jezdniowego czy elektromonter z uprawnieniami SEP), jak
i kursy zawodowe i kwalifikacyjne (np. kelner-barman czy sprzedawca) czy
kursy jezykowe i komputerowe. Zdobycie nowych lub rozszerzenie posia-
danych umiejetnosci przyczynito si¢ do poprawy sytuacji mlodych ludzi na
rynku pracy oraz do zwigkszenia efektywnosci ich pracy. Dzigki wspotpracy
z przedsigbiorcami z powiatu wolsztynskiego oraz powiatéw osciennych efek-
tywnos¢ zatrudnienia po danym kursie plasowata si¢ Srednio na poziomie ok.
60-70 proc.

+ Chcac pomdc mtodych ludziom w wejéciu na rynek pracy, organizujemy giet-
dy pracy, podczas ktérych mlodziez ma mozliwo$¢ nawiazania bezposrednie-
go kontaktu z pracodawca. Bardzo cze¢sto spotkania te konicza si¢ nawigzaniem
wspolpracy i podjeciem zatrudnienia przez beneficjentow.

o Jestesmy inicjatorami warsztatow organizowanych miedzy innymi we wspot-
pracy z Panstwowa Inspekcja Pracy, podczas ktérych specjalisci omawiaja
zagadnienia z prawa pracy, bezpieczenstwa i higieny pracy. Z Wielkopolska
Agencja Przedsiebiorczo$ci organizujemy warsztaty pod nazwa ,,Przedsi¢bior-
czos¢ i kreatywnos¢ droga do osobistego sukcesu”, ,, Moja wiasna firma”. Dzieki
tym spotkaniom miodziez ma mozliwos$¢ zapoznania si¢ z procedurg zaklada-
nia wlasnej dziatalnosci oraz mozliwos$ciami dofinansowania.

Ponadto Mlodziezowe Centrum Kariery w Wolsztynie bierze udzial we wszyst-
kich przedsiewzieciach organizowanych na terenie powiatu wolsztynskiego oraz po-
wiatéw odciennych. Staramy si¢ rdwniez wspierac organizatoréw réznych akcji i pro-
wadzimy warsztaty oraz spotkania informacyjne. Warto nadmienic, ze wiele narzedzi
metodycznych wykorzystywanych w pracy z mlodziezg jest autorstwa pracownikéw
OHP. Szczegodlnie chetnie mlodziez uczestniczy w warsztatach z zakresu:

« pisania dokumentéw aplikacyjnych;

« aktywnego poszukiwania pracy;

o przebiegu rozmowy kwalifikacyjnej;

+ planowania $ciezki kariery.

W srodowisku lokalnym spotykamy sie z bardzo pozytywnymi opiniami. Niejed-
nokrotnie podkresla sie fakt, ze to, co robimy, jest potrzebne oraz ze nasze dzialania
wypelniaja luke w zakresie doradztwa zawodowego, posrednictwa pracy oraz szkolen
zawodowych w przedziale wiekowym 15-25 lat.

Przygotowujac materialy do publikacji pokonferencyjnej Zapotrzebowanie rynku
pracy na wspolczesne i gingce zawody w perspektywie ksztatcenia mlodziezy, zwrocili-
$my si¢ do 0sob, ktore korzystaty z oferty jednostek OHP, z prosba, aby podzielily sie
z nami swoimi spostrzezeniami odnos$nie do projektu. Odzew ze strony beneficjen-
tow przerdst nasze najsmielsze oczekiwania. Spotkali$my sie¢ z wieloma pozytywnymi

53



opiniami na temat $wiadczonych przez nas ustug. Szczegdlnie ucieszyla nas wypo-

wiedz uczestniczki Julii:

54

»O projekcie dowiedzialam si¢, bedac jeszcze uczennicg liceum. Panie pra-
cujace w jednostkach podczas zaje¢ promocyjnych w naszej szkole przedstawi-
ly zasady uczestnictwa w projekcie oraz opowiedzialy, czym si¢ zajmuja. Dzie-
ki materialom promocyjnym, jakie otrzymalam, mogtam w domu ze spokojem
zapoznac si¢ z oferta Mlodziezowego Centrum Kariery. Oczywiscie nie od razu
podjetam decyzje, ze chce uczestniczy¢ w projekcie. Pochlonigta przygotowa-
niami do matury, nie miatam czasu na dodatkowe zajecia. Oczy otwarty mi sie
dopiero, gdy skonczylam szkole i szukalam pracy. Okazalo sig, ze CV, jakie wy-
sylam do pracodawcéw, nikogo nie zachecilo do poznania mnie blizej. Bytam
zalamana. Wowczas przypomniatam sobie, ze w Wolsztynie sg przeciez instytu-
cje, ktére moga mi pomoc. Z racji tego, Ze poznalam juz panie pracujace w MCK
[...], bylo mi tatwiej zwrdci¢ si¢ do nich o pomoc. Jak si¢ okazato, byla to jedna
z lepszych decyzji, jakie podjelam. Dzigki temu, ze panie tam pracujace sa 0so-
bami mlodymi, nie mialam problemu, aby si¢ przed nimi otworzy¢. Zajecia z do-
radcg zawodowym uswiadomily mi, jakie sa moje mocne i stabe strony, co juz
potrafi¢ i nad czym musze¢ jeszcze popracowaé. Dowiedzialam sig¢ tez, ze moge
wzig¢ udzial w szkoleniu. Kurs obstugi kas fiskalnych byt catkowicie bezplatny.
Nie namyslajac sie dlugo, zglositam swoja kandydature i si¢ dostatam. Podczas
kursu poznatam nie tylko teori¢ zwigzang z obstugg kasy fiskalnej, ale takze po
raz pierwszy w zyciu ja obstugiwatam. Bralam tez udzial w licznych warsztatach
prowadzonych przez doradce zawodowego i posrednika pracy. Poznalam zasady
pisania dokumentéw aplikacyjnych. Dowiedzialam sie, jak przygotowa¢ si¢ do
rozmowy kwalifikacyjnej oraz jak aktywnie poszukiwa¢ pracy. Pani [...] pomo-
gla napisa¢ mi CV oraz przedstawita mi oferte pracy. Miata by¢ to praca w saloni-
ku prasowym. Pamietam, Ze mialam pewne obawy, nie wierzylam, ze mi si¢ uda.
Gdyby nie stowa wsparcia ze strony pracownikow jednostek projektowych, pew-
nie nie poszlabym na rozmowe kwalifikacyjna. Dzigki nim uwierzylam w siebie,
w swoje umiejetnosci i kwalifikacje. Patrzac z perspektywy czasu, sama rozmowa
kwalifikacyjna nie byla az tak stresujaca. Wystarczylo, ze wykorzystatam wiedze
zdobytg podczas warsztatow i... dostatam te prace. Do dzi$§ pamietam, jaka byta
wtedy moja rado$¢. Byta to moja pierwsza praca. W saloniku pracuj¢ juz prawie
dwa lata. Najpierw zajmowalam stanowisko sprzedawcy, z czasem awansowalam.
Dzi$ jestem kierownikiem i mam pod sobg podlegtych pracownikéw. Ciesze sie,
ze wzietam udzial w projekcie. Dzigki temu jestem teraz zupelnie innym czlowie-
kiem. Mam prace, ktéra daje mi nie tylko pieniadze, ale tez satysfakcje. Wiem, jak
poruszac si¢ po rynku pracy. Nabralam pewnosci siebie, nie boje si¢ podejmowac
wyzwan. Jestem po prostu szczesliwa. Dzigkuje.”



Mozna stwierdzi¢, iz zaréwno projekt ,,OHP jako realizator ustug rynku pracy’,
jak i obecnie realizowany projekt ,,Pomyst na siebie” oraz ,Réwni na rynku pracy”
przyczyniajg sie¢ do zmiany myslenia mlodych ludzi w obszarze planowania kariery
oraz szkolen zawodowych, a takze poszukiwania pracy.

Dzigki mocno rozbudowanej bazie dydaktycznej jednostek oraz zachowaniu za-
sady komplementarnosci osoby korzystajace z naszych ustug maja mozliwos¢ bez-
platnego skorzystania z kompleksowej pomocy w jednym miejscu. Jak sami dobrze
wiemy, wielu mtodych ludzi zniecheca sie, gdy zostaja skierowani do jednostki znaj-
dujacej si¢ niejednokrotnie kilkadziesiat kilometréw dalej, co jest jednoznaczne z re-
zygnacja z czgsci oferowanej pomocy. Miejmy nadzieje, ze dzialania takie jak nasze
przyczynia si¢ do wigkszej przedsiebiorczosci u mtodych ludzi, a to z kolei do zmian
na lokalnych rynkach pracy.
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Joanna Ejsmont
Wojewoddzka Komendant OHP

Wystapienie przedstawicielki Lubuskiej Wojewddzkiej
Komendy Ochotniczych Hufcow Pracy

Europejska inicjatywa ,Gwarancje dla mlodziezy™ stanowi kompleksowa oferte
wykorzystujaca niezbedne formy pomocy ukierunkowane na doprowadzenie mtode-
go uczestnika projektu do zatrudnienia.

Lubuska Wojewddzka Komenda Ochotniczych Hufcow Pracy z siedzibg w Zie-
lonej Gérze w ramach projektéw ,,Pomyst na siebie” i ,Réwni na rynku pracy” obej-
muje wsparciem lacznie 255 mlodych osob, ktore dzigki uczestnictwu majg szanse
na zdobycie nowych umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych. Poprzez liczne zajecia
z doradcami zawodowymi oraz wsparcie psychologiczne dana jest im réwniez mozli-
wos¢ wypracowania kompetencji miekkich, ktore w dzisiejszych czasach sg nie mniej
cenionym walorem na lokalnych rynkach pracy.

Statystyki pokazuja, ze w wojewddztwie lubuskim liczba mlodziezy NEET w wie-
ku 15 do 24 lat przekracza 20 tys. oséb. S3 to ludzie niepracujacy, nieksztalcacy sie,
do ktdrych dotarcie jest utrudnione chociazby ze wzgledu na fakt, iz czesto w ce-
lach zarobkowych wyjezdzaja za granice. W wojewddztwie lubuskim osoby objete
dzialaniami projektéw w ramach programu ,Gwarancje dla miodziezy” stanowia
1,5 proc. ogdlnej liczby mlodziezy z grupy NEET. Dodatkowo warto wskaza¢, ze
dane Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Zielonej Gdrze na koniec grudnia 2013 roku
moéwig o niemal 60 tys. 0s6b bezrobotnych (w tym ponad 10 tys. 0séb to osoby do
25 roku zycia). Az w 9 z 14 powiatéw wojewddztwa lubuskiego procent oséb bez-
robotnych do 25 roku zycia wsrod zarejestrowanych bezrobotnych jest wyzszy od
sredniej w wojewodztwie. Zatem osoby te spelniajg kryteria horyzontalne udzialu
w projekcie. Kierujac si¢ tymi danymi, zaplanowano, ze w trakcie tworzenia grup
projektowych w jednostkach Lubuska Wojew6dzka Komenda Ochotniczych Hufcow
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Pracy w pierwszej kolejnosci skupia¢ sie bedzie na tych wiasnie powiatach, po to, aby
dotrze¢ do oséb, ktdre najbardziej potrzebuja zawodowej pomocy i ukierunkowania
(miedzy innymi powiaty gorzowski, kro$nienski, sulgcinski, strzelecko-drezdenecki,
$wiebodzinski, zielonogorski, zarski czy wschowski). Powyzszymi danymi kierowa-
no sie¢ przy wyborze jednostek opiekunczo-wychowawczych i rynku pracy Lubuskiej
Wojewddzkiej Komendy Ochotniczych Hufcéw Pracy, ktore beda wdrazaly oba pro-
jekty. Zaréwno Ochotniczy Hufiec Pracy w Gorzowie Wielkopolskim, jak i Osrodek
Szkolenia i Wychowania w Zielonej Gérze oraz Ochotniczy Hufiec Pracy w Zarach
jako jednostki potozone w najwigkszych osrodkach miejskich swoim zasiggiem do-
cieraja do mlodziezy z okolicznych gmin i powiatéw. Podobnie wyglada sytuacja,
jesli chodzi o instytucje rynku pracy i projekt ,,Réwni na rynku pracy”. Ze wzgledu na
wysoki udzial oséb bezrobotnych do 25 roku zycia w powiatach sulecinskim, stubic-
kim czy $wiebodzinskim to wlasnie migdzy innymi mlodziezowym centrom kariery
w Sulecinie, Stubicach i Swiebodzinie powierzono role realizatoréw projektu, tak aby
dac¢ beneficjentom tam zamieszkalym mozliwo$¢ zdobycia odpowiednich kwalifika-
¢jiiumiejetnosci.

Lubuska Wojewddzka Komenda Ochotniczych Hufcéw Pracy w stu procentach
wykonata we wlasciwym czasie plan rekrutacji - tak do projektu ,,Pomyst na siebie”,
jak i do projektu ,Réwni na rynku pracy”. Nie oznacza to, iz obylo si¢ bez proble-
moéw. Podczas akeji rekrutacyjnej dotarcie do potencjalnych beneficjentéw byto nie
lada wyzwaniem. Czesto zdarza si¢, Ze osoby potrzebujace pomocy albo wskazania
drogi, ktérag moga podaza¢, nie potrafig o te pomoc prosi¢. Duzg prace wykonuja
wtedy osoby, ktére majg z nimi bezposredni kontakt. Formy wsparcia gwarantowane
w ramach projektow majg charakter interdyscyplinarny. Promocja projektu rozpo-
czela si¢ juz w 2013 roku, kiedy podpisano kilkadziesigt pierwszych deklaracji i po-
rozumien o wspolpracy. Na etapie tworzenia grup uczestnikéw pracownicy naszych
jednostek docierali do najmniejszych nawet miejscowosci, poszukujac chetnych do
udzialu w projekcie. Niewatpliwie wyjatkowym ulatwieniem w realizacji przedsie-
wziecia jest sie¢ jednostek OHP powstata w ramach zakonczonego w czerwcu tego
roku projektu ,,OHP jako realizator ustug rynku pracy”. Zatrudniona kadra i znajo-
mos$¢ srodowiska lokalnego wplywa na skuteczniejsza realizacje zadan.

W trakcie rekrutacji okazywalo sie czesto, ze kwalifikacje mtodych o0séb sg abso-
lutnie niedostosowane do potrzeb lokalnych rynkéw pracy. Dlatego tez jeszcze przed
indywidualnymi zajeciami z doradcg analizowano zawody deficytowe i rozpoznawa-
no sytuacje zawodowa wérdd pracodawcow na lokalnym rynku pracy. Skupiono sie
przy tym na odpowiednim zmotywowaniu i ukierunkowaniu beneficjentéw projek-
tow w taki sposdb, aby po ukonczeniu wszystkich form wsparcia nie napotkali trud-
nosci w wejsciu na rynek pracy.

Z ostatniej opublikowanej informacji na stronie Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Zielonej Gorze oraz z analiz prowadzonych przez Mlodziezowe Biuro Pracy w Zie-
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lonej Gérze wynika, ze na koniec 2013 roku najwiecej ofert kierowano do przedsta-
wicieli nastepujacych zawodow:

o sprzedawca,

« technik prac biurowych,

« robotnik budowlany,

« robotnik przemystowy,

e magazynier,

o kucharz,

« opiekun klienta gastronomii,

 Spawacz,

o kosmetyczka.

Po analizie zapotrzebowania zglaszanego przez pracodawcéw w mlodziezowych
biurach pracy oraz mlodziezowych centrach kariery na terenie wojewddztwa lu-
buskiego oraz w oparciu o rozeznanie rynku w ramach ,Gwarancji dla mlodziezy”
w kontekscie zapotrzebowania na staze zawodowe ulozono zakres kurséw zawodo-
wych dla uczestnikdw w sposob, ktéry umozliwi odbycie stazu i pozostanie w za-
trudnieniu u czesci pracodawcow. Kursy zawodowe realizowane w ramach projektu
»Rowni na rynku pracy” umozliwiaja uczestnikom podjecie zatrudnienia oraz uru-
chomienie wtasnej dzialalnosci gospodarczej. Przy ustaleniu katalogu kurséw zawo-
dowych wzieto rowniez pod uwage wstepne predyspozycje i mozliwosci potencjal-
nych uczestnikéw projektu. Starano si¢ zaproponowa¢ kursy adekwatne do rynku
pracy oraz mozliwosci intelektualnych, fizycznych i srodowiskowych uczestnikéw
projekt. Sa to kursy: pracownikéw produkcji bezposredniej, operatorow obrabi-
arek sterowanych numerycznie, kierowcéw wozkow jezdniowych, elektrykéw z up-
rawnieniami Stowarzyszenia Elektrykéw Polskich, magazynieréw, sprzedawcow, fak-
turzytow, spawaczy, a takze opiekunow klienta w gastronomii.

Struktura ksztalcenia zawodowego w wojewddztwie lubuskim nie do konca od-
powiada potrzebom regionalnego ilokalnego rynku pracy. W takiej sytuacji niezbed-
ne jest podjecie dzialan prowadzacych do ograniczenia problemu niedopasowania
struktury ksztalcenia do struktur zatrudnienia i popytu na okreslone kwalifikacje
zawodowe. Dlatego w naszych dzialaniach najwazniejsze byto proponowanie uczest-
nikom projektu réznego typu kurséw zawodowych dopasowanych nie tylko do
umiejetnosci i predyspozycji beneficjentéw, ale takze do lokalnych rynkéw pracy,
a w zasadzie do ich zapotrzebowania na osoby z konkretnym kwalifikacjami.
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Matgorzata Krélak

Mlodziezowe Centrum Kariery w Zaganiu

Wystapienie przedstawicielki Lubuskiej Wojewoddzkiej
Komendy Ochotniczych Hufcow Pracy

Jedng z wazniejszych inicjatyw podejmowanych przez ochotnicze hufce pracy
w ostatnich latach byla realizacja projektu ,,OHP jako realizator ustug rynku pracy”
Gléwnym celem projektu bylo profesjonalne wsparcie mlodziezy zagrozonej wyklu-
czeniem spolecznym poprzez specjalistyczne ustugi rynku pracy: poradnictwo za-
wodowe, posrednictwo pracy oraz szkolenia zawodowe. W ramach wspomnianego
projektu w zachodniej czg$ci wojewddztwa lubuskiego powstaly jednostki organi-
zacyjne dzialajgce w Lubuskiej Wojewoddzkiej Komendzie Ochotniczych Hufcéw
Pracy: Mlodziezowe Centrum Kariery w Zaganiu (z polaczenia Oérodka Szkolenia
Zawodowego i Mlodziezowego Centrum Kariery), Mlodziezowe Centrum Karie-
ry w Zarach (z polaczenia Punktu Posrednictwa Pracy i Mlodziezowego Centrum
Kariery) oraz Mlodziezowe Centrum Kariery w Gubinie. Dzialania wymienionych
jednostek wplynely na poprawe dostepu mlodziezy oraz 0séb poszukujacych pracy
do ustug i informacji o ofertach pracy, szkoleniach zawodowych oraz szeroko rozu-
mianych ustug rynku pracy. Swiadczenie ustug doradztwa zawodowego w znaczacy
sposob wplynelo na profilaktyke i proby rozwigzywania problemoéw funkcjonowania
mlodziezy w sferze zawodowo-edukacyjnej. Po 30 czerwca 2014 roku jednostki te
realizujg dziatania w ramach utrzymania rezultatéw projektu, miedzy innymi wdra-
zajac ogdlnopolski program ,,Rowni na rynku pracy” i ,,Pomyst na siebie” w ramach
~Gwarancji dla mtodziezy”

Rekrutacja do projektu ,Gwarancje dla mlodziezy” na terenie graniczacych ze
soba dwdch powiatow, zarskiego i zaganskiego, byla realizowana przez $cisle wspol-
pracujace ze sobg MCK Zary, MCK Zagani i MCK Gubin. Kompleksowym wsparciem
w projekcie miafo zostac objetych 45 0s6b zamieszkujacych tereny miejskie (15 oséb)
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i wiejskie (30 os6b). Aby dotrze¢ do jak najwigkszej liczby potencjalnych beneficjen-
tow, pracownicy wyzej wymienionych jednostek zorganizowali spotkania informacyj-
no-rekrutacyjne. Na przelomie lipca i sierpnia odbyto si¢ 6 spotkan w miejscowosciach
Zary i Lubsko. Ponadto podjeto dziatania promocyjne. Rozpowszechniono informa-
cje o rekrutacji w powiatowych centrach pomocy rodzinie, powiatowych urzedach
pracy, gminnych osrodkach pomocy spolecznej, miejskich osrodkach pomocy spo-
tecznej, sotectwach, wiejskich sklepach, Fundacji Przedsigbiorczos¢, Urzedzie Miasta
Zary, Urzedzie Miasta Leknica, Urzedzie Miasta Lubsko, urzedach gminy, szkotach
ponadgimnazjalnych, Mlodziezowym Domu Kultury, Miejskiej Bibliotece Publicznej,
Centrum Edukacji Dorostych, Luzyckiej Wyzszej Szkole Humanistycznej itp. Infor-
macje zostaly zamieszczone w mediach lokalnych: ,Gazecie Regionalnej”, ,,Gazecie
Lubuskiej”, ,Mojej Gazecie”. Do promocji wykorzystano takze portal spolecznosciowy
Facebook. Dodatkowo o rekrutacji informowano telefonicznie. W samym MCK Za-
gan wykonano blisko 500 telefonow. W trakcie calego procesu rekrutacji che¢ udziatu
w projekcie zgtosilo 85 0séb. Ostatecznie na komisje rekrutacyjne stawito si¢ 67 oséb.
Rezygnacja kandydatéw z dalszego procesu rekrutacji do projektu byta spowodowana
podjeciem przez nich pracy, nauki, a takze innymi losowymi sytuacjami. W efekcie do
udziatlu w projekcie komisja rekrutacyjna zakwalifikowata 45 oséb. Pozostali kandy-
daci zostali zakwalifikowani na listy rezerwowe.

Kolejnym etapem udzialu w projekcie bylo rozpoczecie zaje¢ indywidualnych
i grupowych z doradcami zawodowymi, podczas ktoérych stworzone zostaly indy-
widualne plany dziatania. Efektem spotkan bylo okreslenie katalogu kurséw zawo-
dowych, dostosowanych do mozliwosci i predyspozycji zawodowych uczestnikow
projektu oraz lokalnego rynku pracy. Z analizy przeprowadzonej przez doradcow
zawodowych wynika, ze najbardziej pozadanymi przez uczestnikéw kursami zawo-
dowymi sg kursy: spawania, obstugi wozka jezdniowego, kasjera fakturzysty, obstu-
gi gastronomii, uprawnien elektrycznych do jednego kV. Wybrane kursy sg réwniez
dostosowane do zapotrzebowania lokalnego rynku pracy. Cze$¢ kursow planuje sie
rozpoczaé juz w listopadzie, tak aby na poczatku 2015 roku mozna byto podjac staz
w ramach ukonczonego kursu.

Wykonanie wszystkich dzialan zwigzanych z rekrutacjg nie byloby mozliwe,
gdyby nie istnienie i prezna dziatalno$¢ jednostek utworzonych w ramach projektu
~OHP jako realizator ustug rynku pracy”. Wzmozona dzialalno$¢ promocyjna w ra-
mach projektu ,Gwarancje dla mlodziezy” przyczynila sie takze do promocji po-
zaprojektowych ustug swiadczonych przez mlodziezowe centra kariery. To réwniez
nawigzanie wspdlpracy z pracodawcami, pozyskanie miejsc pracy i stazu. W efekcie
to kompleksowa pomoc $wiadczona w zakresie przeciwdzialania bezrobociu wsréd
mlodziezy.
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Lech Antkowiak

Urzad Pracy m.st. Warszawy
zastepca dyrektora

Ochotnicze Hufce Pracy i Publiczne Stuzby Zatrudnienia
partnerami w realizacji programoéw na rzecz mlodziezy

Wprowadzenie

Proces skutecznego wlaczenia lub przywrécenia mlodego czlowieka na rynek
pracy wymaga czesto zaangazowania wielu partneréw. Stopa bezrobocia wérdd oséb
mlodych w Polsce przewyzsza $rednia unijng. Zgodnie z danymi Eurostatu w sierp-
niu 2014 roku w Unii Europejskiej prawie 5 mln os6b w wieku do 25 lat nie mialo
pracy, z czego wiekszos¢, bo 3,3 mln, to bezrobotna mlodziez mieszkajaca w strefie
euro. W ciggu roku Unii przybylo 600 tys. mlodych bezrobotnych, a stopa bezro-
bocia 0s6b mlodych w wieku 15-24 lata wyniosta w UE 21,6 proc., a w strefie euro
23,5 proc.'. Najwyzszy wskaznik bezrobocia wsrdd oséb mlodych miata Hiszpania
(53,7 proc.), Grecja (51,5 proc. w czerwcu 2014), Wlochy (44,2 proc.) oraz Chorwa-
cja (43,9 proc. w drugim kwartale 2014). Najnizszy — Niemcy (7,6 proc.), Austria (8,2
proc.) oraz Holandia (10,1 proc.). Stopa bezrobocia miodziezy w Polsce byta wyzsza
od $redniej w Unii Europejskiej i w sierpniu 2014 roku wynosita wedtug Eurostatu
22,8 proc.2.

Jak pokazujg dane statystyczne, mlodziez (od lat) jest w Polsce grupa szczegol-
nie narazong na bezrobocie. Zjawisko to nasila si¢ szczegdlnie w okresach spowol-

! http://epp.eurostat.ec.europa.eu.

% Eurostat uzywa metodologii, w ktorej za bezrobotnego uznaje si¢ osobg¢ bez zatrudnienia, ktéra
jest w stanie podja¢ prace w ciagu dwoch tygodni, a poszukiwala jej aktywnie od przynajmniej czterech.
Innymi stowy, wedlug Eurostatu bezrobotni to tylko te osoby w wieku 15-74 lata, ktore szukaja pracy.
Metodologia GUS opiera sie na liczbie 0sob zarejestrowanych w urzedach pracy.
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nienia gospodarczego. Obowiazkiem, ktory zostal przypisany panstwu w dziedzinie
edukacji, jest przygotowanie mlodziezy do dorostego zycia, a szczegélnie do Zycia
zawodowego. Za pomoc w zatrudnianiu i za dzialania tagodzace skutki bezrobocia
wérod miodziezy odpowiedzialno$¢ ze strony panistwa ponosza instytucje rynku pra-
cy, a w szczegolnosci publiczne, samorzadowe stuzby zatrudnienia oraz ochotnicze
hufce pracy. Stabo$¢ publicznych stuzb zatrudnienia szczebla powiatowego, wynika-
jaca gléwnie z braku srodkéw finansowych na adekwatne do poziomu bezrobocia
zatrudnienie specjalistow, powoduje, ze dzialania na rzecz bezrobotnej i poszuku-
jacej pracy mlodziezy — wobec skali bezrobocia wsrdd tej grupy — sa wciaz niewy-
starczajace. Potencjal ochotniczych hufcéw pracy, a w szczegdlnosci fakt, ze jest to
agenda rzadowa, wydaje si¢ ciggle w realizowanej polityce rynku pracy niewystar-
czajaco wykorzystywany. Poprawa efektywnosci oddzialywania polityki rynku pracy
w wymiarze zaréwno krajowym, jak i regionalnym i lokalnym na sytuacje mlodych
ludzi na polskim rynku pracy wigze si¢ z koniecznoscig prowadzenia efektywnych
dziatan przygotowujacych do wyjscia na rynek pracy, aktywizujacych osoby, ktére
maja problem z utrzymaniem si¢ na nim, a tym samym ograniczajacych zagrozenie
wykluczeniem spotecznym. Wazne jest, aby w zaleznosci od cech poszczegdlnych
grup mlodziezy adresowa¢ do nich wtasciwa pomoc. Wyzwaniem, a jednoczesnie
wielka szansg na uzyskanie dodatkowego zintegrowanego wsparcia dla dotychczas
stosowanych rozwigzan oraz wlaczenie liczniejszej grupy partneréw w proces ak-
tywizacji ludzi miodych jest unijny program wsparcia na rynku pracy ,Gwarancje
dla mlodziezy”. Dodatkowym waznym elementem mogacym pozytywnie wptywac
na sytuacje rocznikéw wkraczajacych po okresie edukacji na rynek pracy sg zmia-
ny w polskich przepisach prawnych wprowadzone nowelizacja Ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z 14 marca 2014 roku’. Ustawa wzbogaco-
na zostala o pakiet nowych instrumentéw wspierajacych zatrudnianie mtodych. Co
wazne, Minister Pracy i Polityki Spotecznej zadbal réwnoczesnie o dodatkowe srodki
finansowe na ich wdrozenie.

Wspolny cel - zatrudnienie

Sytuacja na polskim rynku pracy, na ktérym tak trudno zaistnie¢ osobom mto-
dym, wymusza podejmowanie dziatan adekwatnych do sytuacji i mozliwosci istnie-
jacych i dzialajacych w tym obszarze instytucji oraz przewidzianych w przepisach
prawnych narzedzi rynku pracy. Instytucjonalna obstuga oséb mlodych, zaréwno
bezrobotnych, poszukujacych pracy, jak i zagrozonych wykluczeniem spolecznym,
pozwala wyodrebni¢ dwie instytucje rynku pracy, w sposéb szczegdlnie nastawio-
ne na pomoc miodziezy: s3 to wspomniane juz wyzej publiczne stuzby zatrudnienia

? Ustawa z 14.03.2014 roku o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2014 poz. 598).

64



i ochotnicze hufce pracy. Instytucje te majg rézne umocowanie prawne, ale wspdlny
fundament legislacyjny, w oparciu o ktéry $wiadczg ustugi na rzecz mlodziezy, tj.
Ustawe o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Publiczne stuzby zatrudnienia powstalty w 1919 roku na mocy Dekretu o orga-
nizacji panstwowych urzedéw posrednictwa pracy i opieki na wychodzcami (Dz.U.
z 1919 nr 11, poz. 127), podpisanego przez naczelnika panstwa Jozefa Pitsudskie-
go*. System stuzb zatrudnienia w Polsce jest obecnie systemem zdecentralizowanym,
a urzedy pracy umiejscowione s3 na roznych szczeblach samorzadu. Do ich zadan
nalezy udzielanie pomocy - bezrobotnym i poszukujacym pracy w uzyskaniu odpo-
wiedniego zatrudnienia, a pracodawcom w pozyskaniu pracownikéw o odpowied-
nich kwalifikacjach zawodowych. Powiatowe urzedy pracy dysponuja pakietem ustug
i instrumentéw, ktére umozliwiajg aktywizacje zawodowa osdb bezrobotnych. Do
podstawowych ustug rynku pracy naleza posrednictwo pracy, poradnictwo zawo-
dowe oraz organizacja szkolen. Do instrumentéw aktywizacji bezrobotnych i wy-
branych kategorii oséb poszukujacych pracy naleza: prace interwencyjne, roboty
publiczne, prace spolecznie uzyteczne, staze, przygotowanie zawodowe dorostych,
szkolenia, finansowanie kosztow egzamindw, finansowanie kosztow studiow pody-
plomowych, pozyczki szkoleniowe, stypendia na kontynuowanie nauki, dodatki ak-
tywizacyjne czy dotacje na zalozenie wlasnej firmy. Ustawa z 14 marca 2014 roku
0 zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz niektérych
innych ustaw® wprowadzita nowe formy wsparcia, w tym mig¢dzy innymi: grant na te-
leprace, swiadczenie aktywizacyjne, pozyczke na utworzenie miejsca pracy, pozyczke
na podjecie dzialalnos$ci gospodarczej, bon szkoleniowy, bon stazowy, bon na zatrud-
nienie, bon na zasiedlenie. Pracodawcy zatrudniajacy skierowanych przez urzad pra-
cy bezrobotnych w wieku do 30 lat zostali zwolnieni z obowigzku optacania skladek
na Fundusz Pracy oraz Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych. Maja
réwniez mozliwos¢ refundacji sktadki na ubezpieczenia spoteczne i dofinansowania
wynagrodzenia za zatrudnionego bezrobotnego.

Osoby mlode, uznane w Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy® za jedna z grup bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, uzyskuja
pierwszenstwo w dostepie do programow specjalnych. Nalezy przy tym sprecyzo-
wag, ze do maja 2014 roku za mlode uznawano osoby do 25 roku zycia. Wspomniana
wyzej Ustawa z 14 marca 2014 roku, ktora weszta w zycie 27 maja 2014 roku, zmienifa
definicj¢ osoby mlodej. Za osob¢ mtoda bedaca w szczegdlnej sytuacji na rynku pra-
cy uwazani sg wszyscy bezrobotni do 30 roku zycia. Skrécono poza tym okres — z 6
do 4 miesiecy - w ktérym urzedy pracy muszg przedstawi¢ mtodym bezrobotnym

* Dekret zostal podpisany 27.01.1919 przez naczelnika panstwa Jozefa Pilsudskiego na wniosek
prezydenta ministrow (premiera) Rzeczypospolitej.

> Ustawa z 14.03.2014 o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia..., dok. cyt.

¢ Ustawa z 20.04.2004 o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2013 r., poz. 674
z pdzn. zm,), art. 49.
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oferte pracy, stazu lub podniesienia kwalifikacji. Oznacza to, Ze dziatania aktywiza-
cyjne wobec mlodych musza by¢ podejmowane praktycznie od zaraz. Kwestig jest,
czy na obecnym poziomie zorganizowania publiczne stuzby zatrudnienia s3 w stanie
to zadanie ustawowe wykonywac.

W koncu 2013 roku w skfad publicznych stuzb zatrudnienia wchodzito 340 po-
wiatowych urzedéw pracy oraz 16 wojewddzkich urzedow pracy i ich filie. Lacznie
strukture publicznych stuzb zatrudnienia w konicu 2013 roku tworzylo 356 urzedow
pracy, ktdre obstugiwaty 380 powiatow i 16 wojewodztw’. Pracuje w nich ok. 23,5 tys.
pracownikéw. W urzedach szczebla powiatowego, gdzie bezrobotni i poszukujacy
pracy sa obstugiwani bezposrednio, pracuje ok. 19 tys. pracownikow, z czego zaled-
wie ok. 7 tys. to specjalisci pelniacy dzi$ funkcje doradcéw klienta. Dotychczasowe
zadania ustawowe, jak i te, ktére wprowadzita ostatnia nowelizacja ustawy, ze wzgle-
du na liczbe klientéw uniemozliwiaja urzedom pracy zindywidualizowane podejscie
do nich - szczegdlnie opracowanie i realizowanie z kazdym z nich indywidualnego
planu dzialania.

Jakkolwiek poziom zatrudnienia w urzedach pracy systematycznie wzrasta, to
nadal niewystarczajaca pozostaje liczba tzw. pracownikow kluczowych (35 proc. sta-
nu zatrudnienia). W koncu 2013 roku na jednego posrednika pracy w powiatowym
urzedzie pracy przypadatlo $rednio 578 bezrobotnych, a na jednego doradce zawodo-
wego 1269 osob®.

Obok publicznych stuzb zatrudnienia dzialania na rzecz oséb mtodych prowadza
ochotnicze hufce pracy, ktére powstaly w 1958 roku’. Do 2004 roku ochotnicze hufce
pracy, a wlasciwie ich jednostki opiekunczo-wychowawcze, tj. hufce pracy, osrodki
szkolenia i wychowania oraz centra ksztalcenia i wychowania, zajmowaly si¢ gléwnie
organizowaniem ksztalcenia, wychowania i zatrudnienia mtodziezy, ktéra nie kon-
tynuowala nauki przed ukonczeniem 16 roku zycia. W 2004 roku na mocy Ustawy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy rozszerzono zadania OHP o obo-
wigzek udzielania pomocy w znajdowaniu zatrudnienia mlodziezy bezrobotnej do 25
roku zycia i nadano ochotniczym hufcom pracy status instytucji rynku pracy, wyspe-
cjalizowanej w dzialaniach na rzecz mlodziezy, w szczegdlnosci mlodziezy zagrozo-
nej wykluczeniem spofecznym. OHP sg instytucjg rzadowa, prowadzacg posrednic-
two pracy i poradnictwo zawodowe, szkolenia i inne dziatania skierowane do mto-
dziezy. Komendzie Gtéwnej Ochotniczych Hufcéw Pracy podlega 16 wojewddzkich
komend wraz z 49 centrami edukacji i pracy mlodziezy oraz 9 centrami ksztalcenia
i wychowania. Ze wzgledu na charakter realizowanych zadan podstawowe jednostki
OHP dzielg sie na dwie grupy: jednostki o charakterze opiekuniczo-wychowawczym,
ktorych jest 214, oraz jednostki realizujace zadania na rzecz rynku pracy, tworzace

7 Informacja o stanie i strukturze zatrudnienia w urzedach pracy w 2013 roku, Ministerstwo Pracy
i Polityki Spolecznej, Departament Rynku Pracy, Warszawa 2014, s. 9.

$ Tamze, s. 25-26.

° Uchwata Rady Ministréw z 13 czerwca 1958, Nr 201/58.
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sie¢ 504 podmiotéw, a wérdd nich: 49 centréw edukacji i pracy mlodziezy, 49 mobil-
nych centréw informacji zawodowej, 49 mlodziezowych biur pracy, 221 mlodziezo-
wych centréw kariery, 78 punktéw posrednictwa pracy, 34 osrodki szkolenia zawo-
dowego EFS, 24 rejonowe osrodki szkolenia zawodowego mlodziezy.

Obszary wspolpracy

Do wiekszego oddzialywania polityk rynku pracy na sytuacje na rynku pracy ko-
nieczne jest prowadzenie efektywnych dziatan aktywizujacych, ktére powinny obej-
mowa¢ miedzy innymi wlasciwe adresowanie pomocy dla bezrobotnych poprzez
profilowanie, monitorowanie procesu poszukiwania pracy i sankcje za niespetnia-
nie wymagan okreslonych w indywidualnych planach dziatan oraz aktywny udziat
w programach rynku pracy.

Ponadto konieczne jest polozenie nacisku na ewaluacje prowadzonych dziatan
oraz badania efektywnosci przedsiewziec realizowanych przez specjalistow obstugu-
jacych bezrobotnych. Istotny wplyw na poziom efektywnosci realizowanej w Polsce
polityki rynku pracy ma liczba zatrudnionych w polskich instytucjach rynku pracy
specjalistow — pracownikéw kluczowych. Poziom zatrudnienia w polskich stuzbach
zatrudnienia jest nizszy niz w innych europejskich krajach.

Wiele zadan realizowanych przez ochotnicze hufce pracy jako instytucje rynku
pracy jest zbieznych z dzialaniami stuzb zatrudnienia, a ochotnicze hufce pracy maja
ustawowg infrastrukture prawng pozwalajaca obstugiwa¢ w pelnym tego stowa zna-
czeniu bezrobotnych do 25 roku zycia (kadre, sie¢ jednostek organizacyjnych w ca-
tym kraju i $rodki finansowe zabezpieczone w ustawie budzetowe;j).

Organizacyjna i kadrowa niewydolno$¢ publicznych stuzb zatrudnienia zmu-
sita ustawodawce do poszukiwan, w oparciu o doswiadczenia europejskie, nowych
sposobow obstugi polskiego rynku pracy. Finansowa zapas¢ powiatéw i stosunkowo
dobra sytuacja Funduszu Pracy pozwolita uruchomi¢ proces adaptacji do polskich
warunkow rozwiazan europejskich, polegajacych na delegowaniu ustug rynku pracy
do podmiotéw prywatnych. Jednocze$nie wdrozenie systemu profilowania zakresu
pomocy dla bezrobotnych pozwala — poprzez badanie oddalenia bezrobotnego od
rynku pracy — wyodrebni¢ sposrod klientow grupy oséb, ktére powinny by¢ poddane
procesowi aktywizacji spolecznej. Ta grupa klientow, ktora jest jednoczesnie klientem
pomocy spolecznej, zajmujg sie¢ wspdlnie urzedy pracy, osrodki pomocy spolecznej
oraz wyspecjalizowane organizacje pozarzadowe. Problemy mlodych bezrobotnych
w Polsce powinny by¢ rozwigzywane wspdlnie przez publiczne samorzadowe stuzby
zatrudnienia oraz panstwows instytucje, jaka sa ochotnicze hufce pracy.

Wspotpraca stuzb zatrudnienia i ochotniczych hufcéw pracy zostata wskazana
przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej jako gléwna i konieczna $ciezka re-

' Informacja ze strony internetowej www.ohp.pl (dostep: 23.11.2014).
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alizacji polskiej wersji ,,Gwarancji dla mtodziezy”. W grudniu 2012 roku na szczeblu
Unii Europejskiej opracowany zostal Pakiet na rzecz zatrudnienia mtodziezy (Youth
Employment Package). Czescig Pakietu jest inicjatywa ustanowienia ,,Gwarancji dla
mlodziezy” (Youth Guarantee)'!, czyli skierowany do panstw cztonkowskich postu-
lat zapewnienia mtodym ludziom w wieku do 25 lat, ktérzy nie majg zatrudnienia
ani nie uczestniczg w ksztalceniu lub szkoleniu, dobrej jakosci oferty zatrudnienia,
dalszego ksztalcenia, przyuczenia do zawodu lub stazu w ciagu 4 miesiecy od zakon-
czenia ksztalcenia formalnego lub utraty pracy. Rada przyjeta zalecenie w sprawie
ustanowienia ,,Gwarancji dla mlodziezy” (2013 C 120/01) 22 kwietnia 2013 roku, ob-
ligujac wszystkie panstwa do ich wdrozenia". Polska jako pierwsza w Europie wpro-
wadzila przepisy prawne umozliwiajace ich realizacje.

Jako uzupelnienie dla realizacji ,Gwarancji dla mlodziezy” na szczycie Rady Eu-
ropejskiej 7-8 lutego 2013 roku podjeto decyzje o realizacji ,, Inicjatywy na rzecz za-
trudnienia ludzi mlodych” (Youth Employment Initiative), ktéra ma by¢ skierowana
do regionéw, w ktérych poziom bezrobocia 0séb w wieku od 15 do 24 lat przekracza
25 proc..

Na wszystkie dzialania adresowane do mtodych bezrobotnych w Unii zaplano-
wano, w nowej perspektywie finansowej na lata 2014-2020, 6 mld euro (caly budzet
UE na te okres wynosi 908 mld euro). Srodki te majg by¢ wydane na ksztatcenie mto-
dych w zakresie tzw. twardych umiejetnosci i dzialania, ktére dopasuja umiejetnosci
mlodych do oczekiwan pracodawcéow.

Waznym przyktadem mozliwosci wspélnego dzialania i wykorzystania dostepne-
go potencjalu jest obszar szkolen zawodowych. W strukturach ochotniczych hufcow
pracy dzialaja os$rodki szkolenia zawodowego w Minsku Mazowieckim, Radomiu,
Wrhoclawku i Wroclawiu. Oferowane przez nie kursy i szkolenia skierowane sg do pra-
cownikow, pracodawcéw, 0sob bezrobotnych oraz innych oséb zainteresowanych na-
byciem kompetencji przydatnych na rynku pracy. Zajecia w osrodkach szkolenia za-
wodowego s3 prowadzone przez fachowa kadre z wykorzystaniem najnowoczesniej-
szych metod dydaktycznych. Osrodki dysponuja nowoczesna bazg maszyn, urzadzen
i sprzetu do szkolen praktycznych, a takze wlasng bazg hotelows. Kazdy kurs konczy
sie egzaminem przed komisjg panstwowa i - w przypadku zaliczenia — wydaniem sto-
sownych uprawnien. Aktualne klopoty finansowe osrodkéw wynikaja ze zbyt matej
liczby kursantéw, gdy w tym samym czasie urzedy pracy zlecaja ustugi szkoleniowe
z tego obszaru instytucjom o duzo gorszym potencjale kadrowo-sprzetowym.

Od paru lat rosng wydatki Funduszu Pracy na realizacje programéw na rzecz
promocji zatrudnienia, fagodzenia skutkdéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej bez-

" Komunikat KE: Wniosek zalecenie Rady w sprawie ustanowienia ,Gwarancji dla miodziezy”
(COM(2012) 729).

12 Plan realizacji ,Gwarancji dla mtodziezy” w Polsce, Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej,
Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, Warszawa, kwiecien 2014, s. 3.

" Tamze.
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robotnych do 25 roku zycia. W 2011 roku wydatki te wynosity 821,9 mln zi, a rézny-
mi formami aktywizacji zawodowej zostalo objetych 130 tys. oséb. W 2012 roku wy-
niosly 912,3 mln zl, réznymi formami aktywizacji zawodowej zostato objetych 155,2
tys. osob. W roku 2013 przewidziano 1149,77 mln zl na aktywizacje oséb do 25 roku
zycia, a dzialania aktywizacyjne objety przeszto 180 tys. mtodych oséb'*. Przywotane
dane liczbowe dotyczace wielkosci srodkéw adresowanych na wspieranie mtodych
pokazuja, jaka wartos$¢ finansowa moglyby mie¢ kontrakty dotyczace zlecania struk-
turom OHP zadan aktywizacyjnych przez stuzby zatrudnienia. Zlecanie ustug akty-
wizacyjnych dla mlodziezy uwolniloby potencjat urzedéw pracy, ktéry moglby by¢
skierowany na starsze roczniki bezrobotnych.

Zaréwno urzedy pracy, jak i ochotnicze hufce pracy dysponuja potencjatem, kto-
ry powinien zosta¢ wykorzystany przy realizacji programéw wspierajacych mlodziez
na rynku pracy, tym samym wspierajac polskie zobowigzania wobec polityki euro-
pejskiej. Od lat w Polsce mowi si¢ o tym, ze skutkom wzrostu bezrobocia przeciw-
dziata¢ ma szereg rozwigzan, w tym zwiekszenie dostepu do oferowanych ustug, tak
aby kazda zainteresowana osoba otrzymatla ofert¢ zatrudnienia lub innej pracy za-
robkowej lub oferte uczestnictwa w jednej z wielu form aktywizacji zawodowej (staz,
przygotowanie zawodowe dorostych, szkolenie itd.). Nowelizacja Ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy stworzyla nowe mozliwoéci angazowania
w rozwigzywanie probleméw polskiego bezrobocia innych instytucji, w tym pod-
miotéw prywatnych poprzez delegowanie ustug rynku pracy®. Niezrozumialy dla
obserwatora zewnetrznego musi by¢ brak dziatan, ktére poprzez wspolprace stuzb
zatrudnienia i ochotniczych hufcéw pracy zwielokrotnilyby potencjat publicznych
instytucji rynku pracy.

Zakonczenie

Duze bezrobocie wsréd mlodziezy nie tylko w Europie, ale réwniez w Polsce
nakazuje poszukiwa¢ nowych rozwiazan stuzacych jego skutecznemu ograniczaniu.
Wytyczne w tym zakresie okresla obecnie Strategia Europa 2020, wskazujac wysoki
wskaznik zatrudnienia jako jedng z wazniejszych przestanek konkurencyjnosci euro-
pejskiej gospodarki wobec swiatowych potentatéw ekonomicznych. Istotne znaczenie
dla budowania konkurencyjnos$ci Europy ma zdolno$¢ do wykorzystywania poten-
cjalu mlodych Europejczykéw. Zmiany w polskim ustawodawstwie dotyczacym osob
mlodych idg obecnie w kierunku takich rozwigzan, aby w przyszlosci kazda zain-
teresowana osoba otrzymala oferte zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub oferte

" Dokumenty Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej, http://www.mir.gov.pl/aktualnosci/
fundusze_europejskie/Documents/material_mrr_14_05_13_mpips.pdf.

15 Ustawa z 20.04.2004 o promogji zatrudnienia..., dok. cyt., art. 66d.

!¢ Komunikat Komisji. Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju
sprzyjajacego wlaczeniu spolecznemu, Bruksela, 3.03.2010 COM (2010) 2020 wersja ostateczna.
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uczestnictwa w jednej z wielu form aktywizacji zawodowej. Zasadnicze znaczenie dla
osiggania wysokiego wskaznika zatrudnienia ma wzrost gospodarczy. Waznym czyn-
nikiem rozwoju gospodarczego, jak wskazuja doswiadczenia wysoko rozwinigtych
krajow, jest rowniez zdolnos¢ instytucji wspierajacych optymalne wykorzystanie zaso-
béw ludzkich. Do takich nalezg w Polsce stuzby zatrudnienia i ochotnicze hufce pracy.
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Izabela Liszka

Punkt Poérednictwa Pracy w Radlinie

Funkcjonowanie sieci jednostek utworzonych w ramach
projektu ,,OHP jako realizator ustug rynku pracy”
po 30 czerwca 2014 roku w kontekscie spotecznego
zapotrzebowania mlodziezy w sSrodowisku lokalnym.
Omowienie dobrych praktyk z zakresu wspotpracy OHP
z jednostkami samorzadu terytorialnego

Gléwnym zalozeniem realizowanym przez ochotnicze hufce pracy jest praca na
rzecz aktywizacji zawodowej mlodziezy, przeciwdzialanie bezrobociu, marginaliza-
cji oraz wykluczeniu spolecznemu. W ramach tych dziatan ochotnicze hufce pracy
w okresie od 1 maja 2009 do 30 czerwca 2014 roku podjely si¢ wdrazania projektu
~OHP jako realizator ustug rynku pracy”, ktérego gléwnym celem bylo dostarczenie
mlodziezy zagrozonej wykluczeniem spolecznym profesjonalnego wsparcia w po-
staci specjalistycznych ustug rynku pracy: poradnictwa zawodowego, posrednictwa
pracy oraz szkolen zawodowych. Problem zagrozenia wykluczeniem spotecznym -
miedzy innymi ze wzgledu na brak wsparcia 0s6b mtodych w wejsciu na rynek pracy
- a tym samym zapotrzebowanie na wyzej wymienione ustugi pojawily si¢ miedzy
innymi na terenie miasta oraz powiatu Wodzistawia Slaskiego, regionu gérniczego
poddanego na przetomie ostatnich lat procesowi restrukturyzacji gospodarczej oraz
spolecznej . Zaistniala sytuacja gospodarcza wplynela niekorzystnie na zycie spotecz-
ne mieszkancow, przektadajac si¢ miedzy innymi na spadek populacji miasta, ujem-
ne saldo migracji, wysoki odsetek oséb diugotrwale bezrobotnych i przede wszyst-
kim stosunkowo wysoki odsetek 0s6b w wieku do 25 lat pozostajacych bez pracy
w stosunku do ogétu zarejestrowanych 0so6b bezrobotnych. Dlatego tez w odpowie-
dzi na ogromne zapotrzebowanie lokalne oraz przychylnos¢ wtadz samorzadowych
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powotlano do istnienia jednostki ochotniczych hufcéw pracy: Mlodziezowe Centrum
Kariery w Pszowie, Punkt Posrednictwa Pracy w Wodzistawiu Slaskim, Punkt Po-
srednictwa Pracy w Radlinie oraz Osrodek Szkolenia Zawodowego w Wodzistawiu
Slaskim. Ich praca oraz realizacja zadan na rzecz lokalnych mieszkaficow przyniosta
pozadane efekty w ramach wsparcia 752 beneficjentow projektu ,,OHP jako realiza-
tor ustug rynku pacy”. Polegajace na indywidualnym oraz grupowym poradnictwie
i doradztwie zawodowym wsparcie realizowane przez punkty posrednictwa pracy
w Radlinie i Wodzistawiu Slgskim oraz Mlodziezowe Centrum Kariery w Pszowie
wigze si¢ z ciaglym podnoszeniem kwalifikacji oraz umozliwia dostep do kurséw
zawodowych realizowanych przez Osrodek Szkolenia Zawodowego Europejskiego
Funduszu Spolecznego w Wodzistawiu Slgskim, a w konsekwencji pomaga w podje-
ciu zatrudnienia i wejéciu na rynek pracy.

Pozadany efekt w postaci utrzymania rezultatow projektu, ktory przekiada sie
na 52 proc. wskaznika efektywnosci zatrudnieniowej wynikat z komplementarnosci
sieci jednostek OHP, podejmujacych dzialania zaréwno uprzedzajace (informacyj-
ne, doradcze), jak i dziatania szkoleniowe, posredniczace. Powstata sie¢ jednostek ze
wzgledu potrzeby lokalne, monitoring zainteresowania oraz wykazang efektywnos¢
mimo zakonczenia realizacji projektu w dalszym ciagu realizuje zdania z zakresu po-
$rednictwa zawodowego, poradnictwa zawodowego oraz wszechstronnego wsparcia
w zakresie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji zawodowych, tak aby ulatwi¢ dostep
do calego wachlarza ustug w jednym miejscu. Stad tez potrzeba komplementarno-
$ci jednostek OHP na terenie powiatu wodzistawskiego, zaréwno podczas projektu
~OHP jako realizator ustug rynku pracy”, poza nim, jak i w ramach programu ,,Gwa-
rancje dla mlodziezy”, ktéry w dalszym ciagu zaklada $cista wspdtprace pomiedzy
osrodkami i obustronne przekierowywanie klientéw w zaleznosci od rodzaju proble-
mu i koniecznych do podjecia dziatan.

Wspdlne dziatania w ramach programu ,Gwarancje dla mlodziezy” oparte s3 na
réwnoleglej rekrutacji uczestnikoéw oraz promocji projektu na terenie lokalnym oraz
regionalnym, w wyniku ktdrej zebrano 178 deklaracji uczestnictwa, a zrekrutowa-
no 60 uczestnikdw. Dalsza realizacja oraz nadzér nad programem sieci jednostek:
mlodziezowego centrum kariery, punktéw posrednictwa pracy i osrodka szkolenia
zawodowego ma za zadnie okresli¢ oczekiwania i potrzeby uczestnikow zwigzane
z projektem oraz zaproponowa¢ odpowiednig $ciezke wsparcia. Punkty posrednic-
twa pracy wspdlnie z osrodkiem szkolenia zawodowego sprawuja nadzor nad do-
kumentacja uczestnikéw, monitoruja ich postepy oraz frekwencje na zajeciach. Przy
wspolpracy z MCK Pszéw mlodziez przystepujaca do projektu w pierwszym etapie
korzysta z uslug doradcy zawodowego w celu dobrania jak najodpowiedniejszej
$ciezki wsparcia, potwierdzenia swoich kwalifikacji wzgledem wybranego szkolenia,
a nastepnie otrzymania skierowania na staz. Nad realizacjg i organizacja szkolen oraz
stazy czuwajg wszystkie jednostki, monitorujac rynek pracy, poszukujac nowych zré-
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del wsparcia i nawiazujac kontakty z pracodawcami na rzecz programu. Mlodziez
niekwalifikujgca si¢ do projektu rowniez moze skorzystac z pelnego zakresu wsparcia
jednostek OHP na terenie powiatu wodzistawskiego. Mlodziezowe Centrum Kariery
w Pszowie obejmuje mlodziez wsparciem grupowego lub indywidualnego poradnic-
twa zawodowego, mozliwos$cig skorzystania z indywidualnej informacji zawodowej
badz grupowego spotkania informacyjnego; punkty posrednictwa pracy obejma
wsparciem z zakresu posrednictwa pracy oraz tematyki rynku pracy realizowanej
w ramach $ciezki wsparcia, osrodek szkolenia zawodowego zrealizuje zadania na
rzecz podniesienia kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych. Zakres dzialan opiera
sie na wspotpracy tych jednostek oraz wspolnym przekierowywaniu beneficjentow
w zaleznosci od oczekiwanego rodzaju wsparcia oraz pomocy. Jednostki organizuja
wspOlnie targi pracy, kiermasze ofert pracy, tematyczne warsztaty na terenie szkot
gimnazjalnych, ponadgimnazjalnych oraz Powiatowego Urzedu Pracy w Wodzista-
wiu Slgskim.

Jednakze realizacja zadnych z wymienionych dzialan nie bylaby mozliwa, gdy-
by nie stala wspotpraca z jednostkami samorzadu terytorialnego oraz instytucjami
i organizacjami zajmujacymi si¢ problematyka mlodziezy. Wyzej wymienione zada-
nia oraz przedsigwziecia jednostki OHP realizujg, opierajac sie przede wszystkim na
wspolpracy z Starostwem Powiatowym Wodzistawia Slaskiego, Urzedem Miasta Ra-
dlin, Urzedem Miasta Pszéw oraz Urzedem Miasta Wodzistaw Slaski, stwarzajac do-
godne warunki wspolpracy z podleglymi im jednostkami. Dzieki dobrej woli wiadz
samorzadowych i wspdlnie przyswiecajacemu celowi, jakim jest przeciwdzialanie
wykluczeniu spotecznemu, marginalizacji i bezrobociu wéréd mtodziezy od 15 do
25 roku zycia, nawigzano porozumienie, w ktérego wyniku wladze lokalne wsparly
OHP poprzez udostepnienie lokali przeznaczonych na organizacje jednostek MCK,
PPP i OSZ - a co za tym idzie stworzyly warunki do realizacji dla mtodziezy wsparcia
w zakresie poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej, posrednictwa pracy
oraz szkolen zawodowych. Efektem wspolpracy z jednostkami samorzagdowymi jest
realizacja poszczegélnych dzialan, przedsiewzigc i zadan wspélnie z podleglymi im
komoérkami, placowkami i instytucjami. W ramach przedsiewziec takich jak targi
pracy czy kiermasze ofert pracy, promocji realizowanych projektéw oraz akcji te-
matycznych nawigzano wspoltprace z miejskimi o$rodkami kultury, Cechem Rze-
mieslnikéw i Innych Przedsiebiorcéw w Wodzistawiu Slagskim, Gminnym Centrum
Informacji Radlin - Referatem Rozwoju Urzedu Miasta Radlin. W celu dotarcia do
mlodziezy uczacej si¢ na terenie powiatu wodzistawskiego nawigzano wspolprace
z zespolami szkét gimnazjalnych oraz ponadgimnazjalnych, co swiadczy o przychyl-
nosci wydzialu o$wiaty w kwestii realizacji zaje¢ informacyjnych i warsztatowych,
a takze realizacji wspdlnych przedsiewzie¢ na rzecz mlodziezy lokalnej. Natomiast
w zakresie dzialan na rzecz oséb bezrobotnych podtrzymywana jest $cista wspdtpra-
ca z placowkami miejskich osrodkéw pomocy spotecznych w Radlinie, Pszowie oraz
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Wodzistawiu Slaskim, a takze Powiatowym Urzedem Pracy w Wodzistawiu Slaskim.
Jednostki te wiaczaja sie w realizowane przez OHP przedsiewzigcia oraz umozliwiaja
dotarcie do podopiecznych z szerokim wachlarzem ustug.

W $wietle powyzej opisanych standardéw nalezy stwierdzi¢, ze po zakonczeniu
realizacji projektu dzialalnos¢ wszystkich trzech jednostek OHP na rzecz mieszkan-
cow powiatu wodzistawskiego nadal ma charakter lokalny i odbywa si¢ na podstawie
porozumien pomiedzy samorzadami lokalnymi i OHP w zakresie wspolnego przeciw-
dzialania wykluczeniu spotecznemu, marginalizacji i bezrobociu wéréd mlodziezy.
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Halina Pierzynska

Slaska Wojewoédzka Komenda OHP w Katowicach
Centrum Edukacji i Pracy Mlodziezy w Czgstochowie

Projekt ,Twoja przysztos¢ w Twoich rekach”
droga do samodzielnosci

Podstawowym problemem, z jakim po zakonczeniu edukacji musi zmie-
rzy¢ si¢ kazdy mlody cztowiek, jest znalezienie zatrudnienia. Mlodziez to grupa
charakteryzujaca si¢ niska aktywnoscia zawodowa (z danych Ministerstwa Pra-
cy i Polityki Spotecznej w roku 2013 wynika, ze tylko 33,5 proc. 0séb bylo ak-
tywnych zawodowo) i niskim wskaznikiem zatrudnienia. W roku 2013 w ewi-
dencji bezrobotnych do 25 roku zycia bylo az 400 tys. osob, z czego ponad poto-
wa to osoby zamieszkujace tereny wiejskie i ponad polowa to mlode kobiety.
Wedtug danych Europejskiego Urzedu Statystycznego Eurostat stopa bezrobocia
mlodziezy w grudniu 2013 roku wynosita w Polsce az 27,4 proc. i byla wyzsza od
sredniej Unii Europejskiej. Najczesciej wymieniang przyczyna bezrobocia mtodziezy
jest brak doswiadczenia zawodowego (pod koniec 2013 roku wérod zarejestrowanych
bezrobotnych do 25 roku zycia osoby bez stazu pracy stanowily 52,3 proc.). Wsréd
innych przyczyn wyr6zni¢ nalezy: niewystarczajacg liczbe ofert pracy, niedopasowa-
nie kwalifikacji zawodowych do potrzeb rynku pracy, niewystarczajaca wspotpra-
ce systemu edukacji i pracodawcéw, wygorowane oczekiwania miodziezy zwigzane
z pracg, w tym oczekiwania placowe, niskg mobilno$¢, niedostatecznie rozwinigta
infrastrukture transportowa. Wszystkie wymienione przyczyny bezrobocia mlodzie-
zy pociagaja za sobg okreslone skutki spoleczne, takie jak: wydiuzenie czasu podej-
mowania decyzji o zalozeniu rodziny przez mtodych, rosngce zagrozenie stabilnosci
spolecznej, uzaleznienie materialne od rodzicéw, wzrost poziomu przestepczosci,
popadanie w alkoholizm i inne nalogi, emigracja w poszukiwaniu pracy, demonstra-
cja niezadowolenia i wycofanie spoleczne.
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Trudna sytuacja na rynku pracy mlodziezy jest zjawiskiem obserwowanym nie-
mal w calej Unii Europejskiej (7,5 mln oséb w wieku 15-24 lat nie pracuje zawodowo,
nie uczy si¢ ani nie uczestniczy w zadnych szkoleniach, 30,1 proc. bezrobotnych poni-
zej 25 roku zycia pozostaje bez pracy od ponad roku - dane z 2013 roku). Uzasadnia
to konieczno$¢ podejmowania dzialan na rzecz poprawy sytuacji mlodych ludzi na
poziomie europejskim oraz w poszczegdlnych krajach cztonkowskich. W Polsce usta-
wa 0 promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy identyfikuje osoby do 25 roku
zycia jako jedna z kategorii spolecznych ludzi znajdujacych si¢ w szczegdlnej sytuacji
na rynku pracy, a w zwiazku z tym uprawnionych do szczegélnej pomocy. Dlatego
osoby te stanowig podstawowa grupe objeta aktywnymi programami rynku pracy.

Najwickszg panstwowa instytucja rynku pracy odpowiedzialng za poprawe
sytuacji mlodziezy na rynku pracy sa ochotnicze hufce pracy, ktére od momentu
przystapienia Polski do Unii Europejskiej realizuja systemowe projekty zwigzane
z aktywizacja zawodowa mlodziezy w wieku 15-25. Dodatkowo jednostki tereno-
we ochotniczych hufcéw pracy aplikujg o srodki finansowe z komponentdw regio-
nalnych. Centrum Edukacji i Pracy Mlodziezy w Czgstochowie w latach 2012-2014
przystepowalo z pozytywnym skutkiem do konkurséw organizowanych przez Wo-
jewoddzki Urzad Pracy w Katowicach w ramach priorytetu VI ,Rynek pracy otwar-
ty dla wszystkich” dziatania 6.1. ,Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspierania
aktywnosci zawodowej w regionie” poddziatania 6.1.1. ,Wsparcie 0séb pozostajg-
cych bez zatrudnienia na regionalnym rynku pracy”. Dwie edycje projektu ,,Twoja
przysztos¢ w Twoich rekach” powstaly jako odpowiedz na problemy zglaszane przez
mlodych ludzi, w tym szczegdlnie przez kobiety. Glownym problemem kobiet i mez-
czyzn w wieku do 25 roku zycia w regionie czgstochowskim byt ograniczony dostep
do rynku pracy, spowodowany brakiem kwalifikacji zawodowych, brakiem do$wiad-
czenia zawodowego, dlugim czasem pozostawania bez zatrudnienia po ukonczeniu
szkoty, posiadaniem kwalifikacji zawodowych nieadekwatnych do potrzeb lokalnych
przedsiebiorcéw, brakiem umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy, niska moty-
wacja do udzialu w zyciu spoteczno-zawodowym wynikajacg z braku wiary we wia-
sne mozliwosci, utrzymaniem si¢ z niezarobkowych zrédet dochodu domowego (np.
renty, emerytury, zapomogi) lub przyjeciem zlych wzorcéw wyniesionych z domu,
srodowiska, niskim poziomem wyksztalcenia, brakiem umiejetnosci nawigzywania
kontaktéw interpersonalnych, rozwigzywania konfliktow. Dtugotrwale pozostawanie
bez pracy grozi wykluczeniem spolecznym, zmniejsza szanse na znalezienie satysfak-
cjonujacej pracy.

Projekt w pelni wpisal si¢ w zadania statutowe ochotniczych hufcéw pracy, do
ktérych naleza: przeciwdzialanie marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu mfo-
dziezy, umozliwienie jej dostepu do systemu informacji i poradnictwa zawodowe-
go, posrednictwa pracy i szkolen. Aby nastapit realny wzrost zdolnosci zatrudnienia,
projekt zakladal wyposazenie mlodych kobiet i mezczyzn w umiejetnosci wymaga-
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ne na stanowiskach pracy oferowanych przez lokalnych pracodawcow. W regionie
czegstochowskim istnieje popyt na zawody zdominowane przez mezczyzn. Fakt ten
wynika z panujacego w regionie stereotypowego przekonania, ze wiele stanowisk
jest zarezerwowanych tylko dla mezczyzn (stereotyp ten jest réwniez zakorzeniony
wsrod pracodawcow). Dlatego kobiety obawiajg sie szkoli¢ w zawodach uznawanych
za meskie, w zwigzku z tym tracg szanse na podjecie zatrudnienia.

Przygotowanie projektu zostalo poprzedzone gruntowng analizg danych staty-
stycznych Powiatowego Urzedu Pracy w Czestochowie, Mlodziezowego Biura Pracy
i Mobilnego Centrum Informacji Zawodowej w Czgstochowie. Na podstawie tych
zrodel mozna stwierdzi¢, ze mlodziez oczekuje mozliwosci uzyskania kwalifikacji za-
wodowych, zdobycia doswiadczenia zawodowego oraz podjecia pracy, ktéra zapewni
im bezpieczenstwo i stabilizacje. Analizy te potwierdzily pogarszajaca si¢ sytuacje
kobiet w regionie.

Dwie edycje projektu ,,Twoja przyszlos¢ w Twoich rekach” skierowane byly do 60
0sob, w tym 38 mezczyzn i 22 kobiet pozostajacych bez zatrudnienia (bezrobotnych
i nieaktywnych zawodowo) w wieku 18-24 lat z Czestochowy i powiatu czgstochow-
skiego. Mtodziez do projektu zostata wybrana przez komisje rekrutacyjng na podsta-
wie ankiety i rozmowy kwalifikacyjnej z udziatem doradcy zawodowego. W pierwszej
kolejnosci przyjmowane byly osoby z niskim wyksztalceniem, bez doswiadczenia za-
wodowego, dlugotrwale pozostajace bez pracy, bedace w trudnej sytuacji spoteczno-
-materialnej, pochodzgce z rodzin ubogich, bezrobotnych, rozbitych, wielodzietnych
oraz osoby, ktdre nie potrafily sobie radzi¢ w trudnych sytuacjach zyciowych, nie po-
trafily poruszac sie po rynku pracy, stabe w kontaktach interpersonalnych i o niskim
poczuciu wlasnej wartosci. Rekrutacja prowadzona byta zgodnie z zasadg réwnosci
szans, nie dyskryminowala kandydatow ze wzgledu na pte¢. Uczestnikéw projektu
wyloniono w trakcie rekrutacji popartej szeroka akcja informacyjno-promocyjna
w lokalnej prasie i stacji radiowej. Z informacja docierano do gmin z powiatu czesto-
chowskiego, Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, Powiatowego Centrum Pomo-
cy Rodzinie, Powiatowego Urzedu Pracy, stowarzyszen i organizacji czestochowskich
zajmujacych si¢ problematyka mlodziezy. Informacje o rekrutacji podawano réwniez
na stronie internetowej OHP oraz na plakatach w miejscach uzytecznosci publiczne;.
Odbyly sie réwniez spotkania informacyjne dla kandydatéw projektu.

Pierwszym etapem projektu byly zajecia majace na celu identyfikacje potrzeb
oraz przygotowanie uczestnikow do wejscia na rynek pracy. Dla wszystkich uczest-
nikow zostat stworzony indywidualny plan dziatania, okreslajacy sciezke ich rozwoju
zawodowego. Podczas Warsztatow Aktywnego Poszukiwania Pracy z wykorzysta-
niem internetu uczestnicy zdobyli wiedze i umiejetnosci zwigkszajace szanse na zna-
lezienie zatrudnienia, w tym umiejetno$¢ sporzadzania dokumentéw aplikacyjnych,
znajomos¢ metod poszukiwania pracy, prowadzenia rozmowy z pracodawca, wyszu-
kiwania ofert pracy.
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Drugim etapem projektu byly zajecia majace na celu rozwoj osobisty uczest-
nikéw. Dla wszystkich beneficjentéw przeprowadzono warsztaty umiejetnosci in-
terpersonalnych, majace na celu zdobycie umiejetnosci nawigzywania kontaktéw
i utrzymania dobrych relacji z ludZmi.

Trzeci etap projektu to zajecia podwyzszajace kwalifikacje zawodowe, w ramach
ktorych przeprowadzono kurs zawodowy powszechnie uwazany za meski: ,,Sprze-
dawca magazynier z obstugg kas fiskalnych i obstuga wdzka jezdniowego z wymiang
butli gazowej”, zakonczony panstwowym egzaminem Urzedu Dozoru Technicznego
i wydaniem stosownego certyfikatu. Po zrealizowaniu kursu 55 beneficjentéw odbylo
dwumiesi¢czne praktyki w zakladach pracy. Praktyki miaty na celu poszerzenie wie-
dzy zdobytej podczas kursu zawodowego i rozwijanie umiejetnosci jej wykorzystania
w praktyce - integracje wiedzy teoretycznej z praktyczng oraz poznanie zasad orga-
nizacji i mechanizméw funkcjonowania zakladéw pracy.

Celem projektu bylo podniesienie aktywnosci zawodowej i zwiekszenie szans na
znalezienie zatrudnienia wérdd oséb w wieku 18-24 lat pozostajacych bez zatrudnie-
nia. Projekt ukonczylo 59 osob. Zrealizowano wszystkie zaplanowane dziatania, co
doprowadzilo do osiggnigcia zakladanych rezultatéw: wsrod uczestnikdéw znacznie
wzrosty umiejetnodci interpersonalne i poczucie wlasnej wartosci, nauczyli si¢ oni
porusza¢ po rynku pracy i podniesli kwalifikacje zawodowe. 40 proc. uczestnikow,
tj. 24 osoby, w tym 10 kobiet, podjeto zatrudnienie na okres minimum 3 miesiecy.
Poza tym kilka oséb zostalo zatrudnionych na okres probny krétszy niz 3 miesigce.
Ciekawym rozwigzaniem bylo zastosowanie indywidualnych planéw dzialania, przy-
gotowanych wspolnie przez uczestnikéw i doradcéw zawodowych. Istotne dla po-
wodzenia projektu byto zaangazowanie kadry Centrum Edukacji i Pracy Mlodziezy
w Czestochowie oraz lokalnych pracodawcéw. Prawidtowej realizacji projektu towa-
rzyszyly uznanie instytucji wspotpracujacych z CEiPM w Czestochowie oraz satys-
fakcja samych uczestnikow. Mlode osoby chetnie uczestniczg w projektach, ktore sa
dostosowane do ich potrzeb.



Radostaw Roszkowski

starosta powiatu prudnickiego

Projekty realizowane na terenie powiatu prudnickiego
uwzgledniajace specyfike i potrzeby lokalne

Powiat prudnicki usytuowany jest na obszarze pogranicza polsko-czeskiego,
w poludniowej czg$ci wojewddztwa opolskiego, u podndza Sudetdw, na pograniczu
dwoéch krain geograficznych — Plaskowyzu Glubczyckiego i Gor Opawskich. Sredni
jest stopien jego uprzemyslowienia: niezbyt rozwinieta i skoncentrowana w miastach
produkcja przemystowa z dobrze rozwinieta produkeja rolno-spozywcza. Kolejny
wazny czynnik to dos¢ korzystne polozenie — dobre skomunikowanie z calym ob-
szarem Slaska i ,trasg sudecka’, z innymi cze$ciami Sudetéw oraz potnocng czescia
Czech i Moraw. Potencjalnie waznym elementem jest mozliwo$¢ przysziego skomu-
nikowania z autostradg A4 w okolicach Proszkowa.

1. Wybrane projekty realizowane przez Powiat Prudnicki
ukierunkowane na rynek pracy, atrakcyjnos¢ regionu pogranicza oraz
potrzeby mlodziezy

Powiat wspiera, a takze realizuje wiele projektéw ukierunkowanych na potrzeby
mlodych ludzi, jak réwniez wptywajacych na atrakcyjnos¢ regionu i rynku pracy. Oto
niektore z nich:

Projekty realizowane przez powiat prudnicki

Projekt ,,Poznam stanowiska pracy w rejonie pogranicza - trafniej wybiore
zaw6d”. Gléwnym jego celem bylto podniesienie sSwiadomosci mieszkancéw powiatu
na temat mozliwosci wykorzystania wlasnych umiejetnosci i predyspozycji zawodo-
wych na rynku polskim i czeskim, w obszarze pogranicza. Aby osiagna¢ zamierzony
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cel, opracowano katalog zawierajacy opis zawodow funkcjonujacych na terenie po-
wiatu jako uzupelnienie podobnych katalogéw istniejacych i wykorzystywanych juz
po stronie czeskiej. Dzieki temu mieszkancy majg mozliwo$¢ poznania perspektyw
zatrudnieniowych w obszarze pogranicza oraz pomocy w wyborze kierunku ksztat-
cenia i przyszlego zawodu. Jest to rowniez narzedzie wspomagajace Powiatowy Urzad
Pracy, stuzace do rozpoznania rynku pracy partnera i przyczyniajace si¢ do poprawy
sytuacji na lokalnych rynkach zatrudnienia.

Projekt ,Wspolna nauka - wspolna zabawa - integracja mlodziezy z terenu
Euroregionu Pradziad”. Gléwnym celem dzialan byta intensyfikacja wspdtpracy
partnerskiej pomiedzy uczniami szkét zawodowych z Prudnika i z Krnova poprzez
wspolng nauke, poglebianie zainteresowan oraz zabawe. Wazne bylo umozliwienie
wspdlnej nauki i poszerzania zainteresowan, wskazanie specyfiki pracy zawodowej
w sasiednich krajach poprzez udzial we wspdlnych praktykach zawodowych, integra-
cja mlodziezy poprzez udzial w zawodach sportowych i warsztatach dziennikarskich.

»Atrakcyjne pogranicze”. Gtéwnym celem projektu jest pobudzenie aktywnosci
fizycznej spolecznosci pogranicza oraz rozwdj infrastruktury turystycznej pograni-
cza polsko-czeskiego poprzez stworzenie jej nowego elementu — zewnetrznej sifowni
w Prudniku, ktdra stala si¢ cz¢$cia kompleksu sportowego przy Zespole Szkét Rol-
niczych. Powstanie nowego elementu bazy turystyczno-rekreacyjnej pogranicza ma
sprzyja¢ rozwojowi ruchu turystycznego oraz stanowi¢ nowg alternatywe dla zwolen-
nikéw aktywnego spedzania wolnego czasu.

»Stworzenie postaw polsko-czeskiego Euroregionalnego Centrum Ksztalce-
nia Praktycznego”, etap I i II. Glownym celem projektu bylo oddzialywanie na przy-
graniczny rynek pracy poprzez dostosowanie uczniéw i absolwentéw partnerskich
placowek oraz innych oséb poszukujacych pracy i chcacych podnies¢ kwalifikacje
zawodowe do wymogow stawianych przez ten rynek. Stworzenie podstaw funkcjo-
nowania Polsko-Czeskiego Euroregionalnego Centrum Ksztalcenia Praktycznego
w Prudniku umozliwito poprawe zdolnosci adaptacyjnych pracownikéw i absolwen-
tow na otwartym rynku pracy poprzez zaopatrzenie ich w umiejetnosci i kwalifikacje
pozwalajace na sprostanie oczekiwaniom stawianym nowoczesnym pracownikom
przez ewoluujacy i dynamicznie zmieniajacy sie przygraniczny rynek pracy.

»Iradycyjna kuchnia polsko-czeska w Euroregionie Pradziad - dostosowanie
oferty edukacyjnej partnerskich szkol rolniczych z Prudnika i Miasta Albrechti-
ce”. Gléwnym celem projektu bylo umocnienie i poglebienie transgranicznych rela-
cji poprzez wspolprace uczniow i pedagogéw szkot srednich Euroregionu Pradziad
w ramach projektu dotyczacego ustug gastronomicznych. Odbyly sie zajecia prak-
tyczne, w tym dotyczace poznawania historii, tradycji i zwyczajow krajow partner-
skich. Niejako przy okazji sporym naktadem $rodkéw zmodernizowano gruntownie
pracownie gastronomiczng ZSR. Podobne dzialania podjeto takze w ramach podob-
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nego projektu realizowanego przez powiat i Zesp6t Szkot w Glogdwku, gdzie od pod-
staw powstala pracownia rekonstrukcji zabytkow.

EURES-T Beskydy to partnerstwo transgraniczne ustanowione pomiedzy trze-
ma krajami czlonkowskimi Unii Europejskiej: Republika Czeska, Polska i Stowacja.
Umowa partnerstwa zostala podpisana 16 grudnia 2007 roku jako wynik ponaddzie-
siecioletniej wspolpracy pomiedzy obecnymi partnerami w obszarach zwigzanych
z rynkiem pracy i mobilnoscig transgraniczng.

Gléwnym celem partnerstwa jest polaczenie dziatan publicznych stuzb zatrud-
nienia i innych organizacji dziatajagcych w obszarze rynku pracy i mobilnosci pra-
cownikéw przygranicznych, dojezdzajacych codziennie lub co najmniej raz w tygo-
dniu do pracy w sgsiednim kraju, promowanie odpowiednich ofert pracy dostep-
nych w ramach regionu transgranicznego, niezaleznie od ich kraju pochodzenia,
przedstawianie lokalnym pracodawcom odpowiednich kandydatéw do pracy, bez
wzgledu na ich narodowos¢, oraz zapewnianie dostepu do informacji dotyczacych
ustug rynku pracy (podatki, system ubezpieczen spotecznych, rekrutacje, zakladanie
wlasnej dzialalnosci gospodarczej) wszystkim klientom partneréw - pracownikom,
pracodawcom, osobom poszukujgcym pracy i absolwentom. Co roku w Prudniku
odbywaja si¢ organizowane przez powiat Transgraniczne Targi Pracy, ktdre skierowa-
ne s3 do 0s6b poszukujacych pracy i pracodawcéw z regiondéw przygranicznych Pol-
ski, Czech i Stowacji. Odwiedzajacy majg do dyspozycji liczne stoiska informacyjne,
gdzie prezentuja si¢ instytucje rynku pracy, jednostki szkolace, agencje zatrudnienia,
przedsiebiorcy, a takze sieci wspierajace mobilno$¢ na europejskim rynku pracy.

2. Projekt ,,OHP jako realizator rynku pracy” na terenie powiatu
prudnickiego odpowiedza na potrzeby lokalnej mlodziezy

Projekt ,,OHP jako realizator rynku pracy” na terenie powiatu to réwniez poja-
wienie sie jednostek OHP, ktore byly tworem zupelnie nowym w lokalnym s$rodo-
wisku. W naszej ocenie projekt byt swietnym uzupetnieniem wsparcia oferowanego
przez istniejace organizacje oraz instytucje dla mlodziezy z powiatu. Podobng wspot-
prace podjely samorzady innych miast na terenie wojewodztwa opolskiego. Mlodzie-
zowe Centrum Kariery i Punkt Posrednictwa Pracy powstaly w wyniku porozumien
podpisanych przez wladze powiatu prudnickiego z komendantem Wojewddzkiej Ko-
mendy Ochotniczych Hufcow Pracy w Opolu. Wladze powiatu, wychodzac naprze-
ciw biezacym potrzebom spolecznym, udostepnily lokale na prowadzenie ustug przez
ochotnicze hufce pracy. Przejawami wspolpracy sa przede wszystkim: nieodptatne
uzyczenie pomieszczen na $wiadczenie ustug dla mtodziezy, wsparcie organizacyjne
i merytoryczne, wspoldzialanie oraz lokalny patronat nad dziatalnoscig jednostek,
pokrycie kosztow czynszu uzyczonego lokalu. Mlodziezowe Centrum Kariery oraz
Punkt Po$rednictwa Pracy w Prudniku zostaty powotane 27 pazdziernika 2010 roku
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w efekcie realizacji ogolnopolskiego projektu systemowego ,OHP jako realizator
ustug rynku pracy”, wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Eu-
ropejskiego Funduszu Spotecznego, jak réwniez w $cistej wspolpracy z samorzadem
lokalnym. Jednostki przyczyniaja si¢ do aktywizacji mlodziezy bezrobotnej, poszu-
kujacej pracy, a takze tej uczacej sie. Pelnig one takze funkcje kompensacyjna wobec
Powiatowego Urzedu Pracy, z ktérym jednostki OHP $cisle wspdlpracuja na wielu
plaszczyznach na rzecz lokalnej mtodziezy. OHP przygotowuje mlodziez do spraw-
nego wejscia i funkcjonowania na rynku pracy, a PUP udostepnia jej instrumenty
rynku pracy. Jednostki uczestniczg takze w roznego rodzaju targach i imprezach,
wspolnie reprezentujac prudnickie instytucje rynku pracy. W tym miejscu nalezy
wspomnie¢ o wspoltworzeniu z OHP lokalnej sieci dzialan aktywizujgco-wspieraja-
cych. Sie¢ jednostek MCK oraz PPP stara si¢ zapewni¢ adekwatnos¢ oferty ustug do
potrzeb miodziezy i sytuacji na lokalnym rynku pracy. Kompleksowe przygotowanie
mlodziezy do wejscia na rynek pracy daje korzysci zar6wno mlodziezy, jak i praco-
dawcom. Oprécz sztandarowych ustug oferowanych przez OHP mozna wymieni¢
liczne formy wspolpracy ze szkotami, poradnig psychologiczng- pedagogiczna, ze-
spolem kuratorskim, o$rodkiem pomocy spolecznej, powiatowym centrum pomo-
cy rodzinie oraz licznymi stowarzyszeniami i fundacjami. Ilekro¢ organizowane sg
Transgraniczne Targi Edukacji i Pracy, uczestnicza w nich jednostki OHP.

W polowie 2014 roku zakonczyt si¢ projekt ,,OHP jako realizator rynku pracy’,
jednak nie zakonczyla sie¢ dzialalnos¢ jednostek, zostala jedynie przeorganizowana
oraz ukierunkowana na kolejne dziatania zwigzane z nowym projektem ,,Réwni na
rynku pracy” w ramach inicjatywy "Gwarancje dla mlodziezy”. Projekt wydaje sie
nastepstwem poprzedniego - teraz beneficjenci z powiatu prudnickiego beda mogli
skorzystac z pelnego, ukierunkowanego na zatrudnienie, a nawet samozatrudnienie
wsparcia. Nalezy tez wspomnie¢, ze pozostale ustugi oferowane przez jednostke sa
kontynuowane: pracownikéw MCK mozna spotkaé w szkotach, na spotkaniach go-
spodarczych, imprezach, targach edukacji i pracy.
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Paulina Jurgowiak
Chodziez

Zalozenia merytoryczne i sposob realizacji projektow
uwzgledniajacy specyfike i potrzeby regionalne i lokalne

Idea projektu ,,Gwarancje dla mlodziezy” finansowanego z Europejskiego Fundu-
szu Spolecznego, a przygotowanego przez Komisj¢ Europejska, bierze swéj poczatek
z rozpoznania zagrozen spowodowanych transformacjami gospodarczymi i ekono-
micznymi, wérdd ktorych nalezy wymieni¢ przede wszystkim skutki kryzysu gospo-
darczego w postaci bezrobocia, spowolnienia gospodarczego, ograniczen w dostepie
do edukacji, ktore szczegélnie dotykaja ludzi miodych. Najbardziej zagrozong grupa
staje sie mlodziez niepodejmujaca zadnej aktywnosci zawodowej, nieuczaca si¢ i nie-
szkolaca, tzw. mlodziez z kategorii NEET. Zwazywszy na liczne deficyty dotyczace tej
grupy ludzi - od probleméw z komunikacjg poprzez brak zainteresowan, a na bra-
ku motywacji, ambicji i wzorcow konczac, naglaca potrzeba stato si¢ opracowanie
i wdrozenie projektu skutecznie przeciwdzialajacego wyzej wymienionym zjawiskom.

Celem programu jest aktywizacja zawodowa mtodziezy w wieku 15-24 lata, pod-
wyzszenie kwalifikacji i rozszerzenie uprawnien dopasowanych do potrzeb rynku
pracy oraz zdobycie do$wiadczenia zawodowego. Jednym z gtéwnych realizatorow
projektu sa ochotnicze hufce pracy, ktére oferuja wsparcie przede wszystkim mfo-
dziezy nieuczacej si¢ i niepracujgcej, znajdujacej sie¢ w trudnej sytuacji zyciowej ze
wzgledu na uwarunkowania rodzinne i $rodowiskowe, a w szczegdlnosci osobom
wywodzacym si¢ z rodzin dotknietych bezrobociem oraz ubdstwem.

W ramach ,Gwarancji dla mlodziezy” Wielkopolska Wojewddzka Komenda
Ochotniczych Hufcéw Pracy w Poznaniu realizuje dwa rownolegte projekty:

1. ,Pomyst na siebie”, skierowany do osé6b w wieku 15-17 lat zaniedbujacych

obowigzek szkolny lub obowiazek nauki, przy czym ta grupa wiekowa zostala
podzielona na dwie podgrupy, dla ktérych przygotowano odrebne wsparcie.
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2. ,Réwni na rynku pracy’, skierowany do osob w wieku 18-24 lata, nieuczacych

sie i niepracujacych, nieposiadajacych kwalifikacji zawodowych lub posiadaja-
cych kwalifikacje niedostosowane do potrzeb rynku pracy, bez doswiadczenia
zawodowego, ponadto nieposiadajace wiedzy na temat metod poszukiwania

pracy.

Zgodnie z zalozeniami projektu osoby, ktdre zglosza chec¢ udziatu, maksymalnie
w ciggu czterech miesigcy otrzymaja konkretng oferte wsparcia w zakresie podniesie-

nia swoich kwalifikacji oraz nabycia doswiadczenia zawodowego.
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Tworzeniu projektu ,,Pomyst na siebie” przy$wiecaly nastepujace zatozenia me-
rytoryczne:
Dla grupy A:

wyréwnywanie zalegtosci szkolnych;

kurs jezyka obcego;

kurs komputerowy na poziomie podstawowym;

indywidualne zajecia z doradca zawodowym;

warsztaty z psychologiem;

mozliwos$¢ wyboru dwdch sposrdd trzech rodzajow zaje¢: indywidualne kon-
sultacje ze specjalista ds. uzaleznien, zajecia z zapobiegania agresji i przemocy,
zajecia z wychowania do Zycia w rodzinie.

Dla grupy B:

kwalifikacyjne kursy zawodowe, za ktdre uczestnicy otrzymajg miesieczne sty-
pendium stazowe;

zajecia z doradcg zawodowym;

warsztaty psychologiczne;

warsztaty aktywnego poszukiwania pracy;

kurs komputerowy ECDL;

mozliwos¢ wyboru dwéch sposrdd trzech rodzajoéw zajec: indywidualne kon-
sultacje ze specjalista ds. uzaleznien, zajgcia z zapobiegania agresji i przemocy,
zajecia z edukacji seksualnej.

Z kolei projekt ,,Rowni na rynku pracy — EFS” zaklada:

. Szkolenia obowigzkowe w postaci:

zaje¢ z doradcg zawodowym zaréwno w formie indywidualnej, jak i grupowej;
warsztatow aktywnego poszukiwania pracy;

grupowego wsparcia psychologicznego;

kursu zawodowego;

sze$ciomiesiecznego stazu zawodowego.

. Szkolenia alternatywne:

indywidualne wsparcie psychologiczne;
kurs jezykowy;



 podstawowy kurs komputerowy;

o kurs komputerowy ECDL;

o kurs prawa jazdy kategorii B;

« zajecia z prawnikiem w formie grupowej oraz indywidualnej;

o kurs przedsiebiorczosci;

« trening umiejetnosci spotecznych.

Mlodziezowe Centrum Kariery w Chodziezy zrekrutowalo 15 oséb w wieku
18-24 lata do projektu ,,Rowni na rynku pracy — EFS”. Rekrutacja do projektu pro-
wadzona byla wieloptaszczyznowo, przy wspotudziale partneréw samorzadowych,
spolecznych i koscielnych, ktérzy wykazali si¢ duzym zrozumieniem i zyczliwo$cia
wobec prowadzonego naboru. Rekrutacje oraz promocje¢ projektu ,Gwarancje dla
mlodziezy” na terenie powiatu chodzieskiego wsparty: Starostwo Powiatowe w Cho-
dziezy, Powiatowy Urzad Pracy w Chodziezy, Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej,
Gmina Chodziez, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, Urzad Miasta Margonin,
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Margoninie, Urzad Miasta i Gminy
Szamocin, Urzad Gminy Budzyn, Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Budzyniu,
Zespol Kuratorskiej Stuzby Sadowej przy Sadzie Rejonowym w Wagrowcu z siedzibg
w Chodziezy, jednostki Ochotniczej Strazy Pozarnej w Strézewie, Szamocinie, Mar-
goninie, Budzyniu, proboszcz parafii $w. Floriana w Chodziezy, Stowarzyszenie (nie)
Milcz - dzialaj.

Analiza potrzeb lokalnego rynku pracy, jak rowniez danych z kwestionariuszy
form wsparcia wypelnionych przez beneficjentéw pozwolity na dobdr nastepujacych
szkolen zawodowych:

o operator koparko-tadowarki;

« profesjonalny sprzedawca;

« pracownik biurowy.

W ramach indywidualnej $ciezki wsparcia danej osoby, ktéra zostanie przygoto-
wana podczas zaje¢ z doradcg zawodowym, beneficjent otrzyma wsparcie uzupetnia-
jace w postaci roznego rodzaju warsztatow, kursow i szkolen umozliwiajacych popra-
we sytuacji danego beneficjenta na rynku pracy.

Podsumowanie dokonan w zakresie realizacji projektu i osiaggnietych
rezultatow

Mlodziezowe Centrum Kariery w Chodziezy 1 lipca 2014 roku rozpoczelo nabor
do projektu ,Réwni na rynku pracy — EFS” wsrod mlodziezy w wieku 18-24 lata
z grupy NEET - bez pracy, nauki czy szkolenia, znajdujacej si¢ w trudnej sytuacji ma-
terialnej, zagrozonej wykluczeniem spotecznym. Sposrdéd zgloszonych uczestnikow
komisja rekrutacyjna wybrata 15 osob, ktdre potrzebuja pilnego wsparcia w zakresie
podniesienia kwalifikacji oraz zdobycia doswiadczenia zawodowego.
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Zgodnie z zasadami rekrutacji do projektu zakwalifikowano 9 kobiet i 6 mez-
czyzn. Przyjete do projektu osoby spelniajg kryteria naboru, a zatem naleza do grupy
NEET (nie pracujg, nie ksztalcg sie i nie szkolg), zamieszkujg tereny wiejskie, zyja
w gospodarstwach korzystajacych z pomocy spolecznej.

O sukcesie i powodzeniu projektu bedzie stanowic:

o przeszkolenie 15 0s6b objetych projektem zakonczone uzyskaniem zaswiad-

czen i certyfikatow;

« odbycie stazu przez 15 osob;

« nabycie przez nich umiejetnosci efektywnego poszukiwania pracy;

 podjecie zatrudnienia przez mozliwie najwieksza liczbe uczestnikéw projektu;

 wyksztalcenie motywacji do statego podnoszenia kwalifikacji zawodowych;
 poprawa warunkow dostepu mlodziezy w wieku 15-24 lata do ustug rynku

pracy.

Prezentacja publikacji i narzedzi metodycznych wypracowanych
podczas realizacji projektu oraz efektow ich wykorzystania w pracy
z mlodzieza (w zakresie poradnictwa zawodowego, posrednictwa
pracy, organizacji szkolen)

Skutecznym i sprawdzonym narzedziem wykorzystywanym przez Mlodziezowe
Centrum Kariery w Chodziezy sg targi pracy organizowane co roku w listopadzie.
Adresatem targéw jest mlodziez gimnazjalna.

Przedsigwzigcie ma na celu umozliwienie osobom poszukujacym pracy nawig-
zania bezposredniego kontaktu z pracodawcami oraz zapoznanie si¢ z ich wyma-
ganiami wobec potencjalnych pracownikéw. Targi pracy sa takze okazja do prezen-
tacji i promocji pracodawcéw dziatajacych na lokalnym rynku pracy, jak rowniez
rekrutacji pracownikéw przez pracodawcow poszukujacych kandydatéw do pracy.
Przedstawiciele poszczegdlnych firm i instytucji prezentuja $ciezke ksztalcenia w da-
nym zawodzie oraz zalety i wady swojej pracy. Osoby uczestniczace w targach moga
ponadto skorzysta¢ z porad doradcy zawodowego, posrednika pracy, specjalisty ds.
rozwoju zawodowego w zakresie pisania dokumentéw aplikacyjnych, przygotowania
sie do rozmowy kwalifikacyjnej, mozliwosci podjecia dalszego ksztalcenia w formie
szkolen zawodowych.

Jednostka w Chodziezy podjeta réwniez kroki w celu nawigzania wspolpracy
z koreanska firmg DONGIJIN sp. z o.0., ktdra 1 wrzesnia 2014 roku zainaugurowa-
ta swojg dzialalno$¢ na terenie miasta Chodziez. Firma planuje zatrudni¢ 200 oséb,
w zwiazku z powyzszym w Mlodziezowym Centrum Kariery w Chodziezy zorga-
nizowano gielde pracy na potrzeby koreanskiego przedsigbiorstwa, w ktorej wzieto
udziat blisko 40 o0sdb.
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Kolejnym waznym elementem dzialalno$ci MCK Chodziez jest wspétpraca z Po-
wiatowym Urzedem Pracy, dla ktérego cyklicznie przeprowadzane s3 zajecia z za-
kresu poradnictwa zawodowego, pomocy mlodziezy w wejsciu na rynek pracy, jak
réwniez z zakresu informacji o ustugach i dziatalnosci ochotniczych hufcéw pracy.

W zakresie organizacji szkolen dzialania rekrutacyjne przeprowadzane sg przy
pomocy firm zrzeszonych w Cechu Rzemiost Réznych w Chodziezy, takich jak Firma
Liberska, Spawalnik sp. j.

Omowienie dobrych praktyk z zakresu wspotpracy OHP
z jednostkami samorzadu terytorialnego

Niwelowanie negatywnych zjawisk na rynku pracy, dotykajacych w szczegdlnosci
ludzi mtodych, powinno mie¢ swoje podstawy w tworzeniu warunkéw wspomaga-
jacych wspolprace ochotniczych hufcéw pracy z jednostkami lokalnego samorzadu
terytorialnego.

Wspolpraca OHP z lokalnym samorzagdem moze przybieraé rézne formy, acz-
kolwiek sens istnienia i dzialania powinien by¢ wcigz ten sam - skuteczne prze-
ciwdzialanie bezrobociu i wykluczeniu spotecznemu, a takze stymulacja lokalnego
rynku pracy. Dobdr poszczegélnych elementéw wzajemnego wsparcia powinien by¢
$cisle zwigzany z lokalnymi uwarunkowaniami. Sprawnie przeprowadzona wspot-
praca prowadzi do podnoszenia efektywnosci w zakresie udzielenia profesjonalnego
wsparcia mlodziezy wkraczajacej na rynek pracy, poszukujacej pracy badz adekwat-
nych do ich oczekiwan form podnoszenia kwalifikacji.

Efektywnie dzialajacy system wspotpracy OHP i jednostek samorzadu terytorial-
nego powinien spetnia¢ nastepujace warunki:

 Otoczenie regulacyjne wspierajace wspotprace OHP i lokalnego samorzadu

 Otoczenie regulacyjne tworzone przez akty prawne regulujace wspotprace ma
fundamentalne znaczenie w zakresie przeciwdziatania bezrobociu i wyklucze-
niu spotecznemu oraz zapewnienia odpowiedniego przebiegu calego procesu
wspolpracy. Optymalnym rozwigzaniem jest opracowanie dokumentu dedy-
kowanego wspoétpracy obu instytucji. Taki dokument powinien zawieraé za-
pisy precyzujace warunki wspoéldzialania, a takze jasno okresla¢ poziom za-
angazowania i wsparcia samorzadu w zakresie dzialan prowadzonych przez
ochotnicze hufce pracy.

« Potwierdzeniem powyzszej tezy jest porozumienie o wspdlpracy zawarte mie-
dzy Wielkopolska Wojewddzka Komendg Ochotniczych Hufcéw Pracy w Po-
znaniu a Starostwem Powiatowym w Chodziezy.

 Na skuteczng wspolprace ogromny wpltyw ma réwniez kultura wspotpracy
rozumiana jako zestaw wartosci, praktyk, postaw, obyczajow, jezyka czy sieci
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powigzan formalnych i nieformalnych, charakterystycznych dla spotecznosci

lokalnych.

+ Niezwykle korzystnie na wspolprace OHP z lokalnym samorzagdem wplywa
znajomos¢ realiow lokalnego rynku pracy przez instytucje samorzadowe.

 Dziatania OHP w zakresie realizowania ustug rynku pracy zostaly bardzo do-
brze przyjete przez samorzad terytorialny powiatu chodzieskiego. Zaowoco-
walo to nastepujacymi, konkretnymi dzialaniami:

- nieodplatnym uzyczeniem lokalu na potrzeby dziatalnosci Miodziezowego
Centrum Kariery w Chodziezy;

- wymierng pomocg przy promocji oraz rekrutacji do projektéw ,,OHP jako
realizator ustug rynku pracy” oraz ,Gwarancje dla mlodziezy” w postaci:
upubliczniania informacji o wyzej wymienionych programach, rozpo-
wszechniania przygotowanych przez OHP materialéw reklamowo-pro-
mocyjnych, a takze bezposredniego kierowania klientéw przez instytucje
podlegajace jednostkom samorzadu terytorialnego w Chodziezy;

- stalym przeplywem informacji na temat realizacji projektu i osiggnietych
rezultatow.

Funkcjonowanie sieci jednostek utworzonych w ramach projektu
po 30 czerwca 2014 roku w kontekscie zapotrzebowania mlodziezy
w $rodowisku lokalnym

Po 30 czerwca 2014 roku w ramach projektu ,,Utrzymanie rezultatéw projektu
OHP jako realizator ustug rynku pracy” w Chodziezy utworzono Mtodziezowe Cen-
trum Kariery, ktore prowadzi poradnictwo zawodowe i szkolenia zawodowe. Jed-
nostka zatrudnia doradce zawodowego oraz specjaliste ds. rozwoju zawodowego,
a jej koordynatorem pozostaje Centrum Edukacji i Pracy Mlodziezy w Pile.

Na przyjecie takiego rozwigzania organizacyjnego pozwolita miedzy innymi
dalsza wspolpraca z samorzadem powiatu chodzieskiego, ktéry asygnowal umowe
nieodplatnego uzyczenia lokalu, zapewniajac tym samym mozliwo$¢ dalszego funk-
cjonowania jednostki Ochotniczych Hufcéw Pracy w Chodziezy. Polaczenie dziata-
jacych dotychczas oddzielnie jednostek w ramach programu ,,OHP jako realizator
ustug rynku pracy”: Mlodziezowego Centrum Kariery i Osrodka Szkolenia Zawodo-
wego korzystnie wplywa na zakres pomocy udzielanej mtodziezy, gdyz pozwala na
objecie klienta pelnym wsparciem w jednym miejscu.

Do zadan Mlodziezowego Centrum Kariery w Chodziezy naleza:

W zakresie poradnictwa zawodowego:

+ udzielanie indywidualnych i grupowych porad zawodowych ulatwiajacych

wybor zawodu, zmiane kwalifikacji czy podjecie zatrudnienia;
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« udzielanie indywidualnych i grupowych informacji zawodowych o mozliwo-
$ciach szkolenia i ksztalcenia oraz o zawodach i rynku pracy;

 opracowywanie ocen przydatnosci zawodowej na podstawie zebranego mate-
rialu badawczego;

« gromadzenie, aktualizowanie informacji o zawodach, drogach uzyskania kwa-
lifikacji zawodowych oraz potrzebach lokalnego rynku pracy;

 utrzymywanie stalej wspolpracy z publicznymi stuzbami zatrudnienia, lokal-
nymi szkofami, organizatorami ksztalcenia i szkolenia zawodowego;

« wspolpraca z innymi jednostkami organizacyjnymi OHP.

W zakresie szkolen zawodowych:

+ monitorowanie lokalnego rynku pracy pod katem zapotrzebowania na szko-
lenia;

 opracowywanie analizy rynku pracy;

« gromadzenie danych o klientach oraz informacji o potrzebach szkoleniowych;

+ udzielanie pomocy w okreslaniu umiejetnosci, zainteresowan zwigzanych
z rozwojem zawodowym;

« przygotowanie planu szkolen

« wspdlpraca z instytucjami szkoleniowymi;

 rozpoznawanie potrzeb pracodawcéw na lokalnym rynku pracy;

» ustalanie mozliwosci zatrudnienia po ukonczonym szkoleniu;

« dbanie o promocje oferty szkoleniowej jednostki.

Mtodziezowe Centrum Kariery w Chodziezy obejmuje profesjonalnym wspar-
ciem osoby zamieszkujace teren powiatu chodzieskiego, a w szczegdlnosci mlodziez
uczacg sie w Mlodziezowym Os$rodku Socjoterapii w Chodziezy, uczniéw uczesz-
czajacych do Gimnazjum $w. Barbary w Chodziezy, Zespotu Szkét Ponadgimnazjal-
nych im. Hipolita Cegielskiego w Chodziezy, Zespotu Szkot Licealno-Gimnazjalnych
w Ratajach, osoby poszukujgce pracy lub chcace podja¢ dalsze ksztalcenie w formie
szkolen zawodowych w wieku 18-25 lat. Wszystkich klientéw cechuje niski poziom
umiejetnosci radzenia sobie na rynku pracy i edukacji, przez co znajduja si¢ w nieko-
rzystnej sytuacji edukacyjno-zawodowej. Sg to osoby szczegdlnie zagrozone wyklu-
czeniem spotecznym, o zmniejszonych szansach zyciowych, czgsto majace utrudnio-
ny dostep do informacji o ustugach rynku pracy oraz mozliwych formach wsparcia
w zakresie podniesienia kwalifikacji i planowania kariery.

Prowadzone przez Mlodziezowe Centrum Kariery w Chodziezy analizy pozwa-
laja na stwierdzenie, iz nastgpila wyrazna poprawa w dostepnosci do ustug oraz in-
formacji o rynku pracy wsérdéd objetych wsparciem klientéw, jak réwniez sama dzia-
talnos$¢ jednostki cieszy si¢ ogromnym zaufaniem spofecznym.
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Szkolenia zawodowe realizowane przez Osrodek Szkolenia
Zawodowego a zapotrzebowanie lokalnych pracodawcéow

Szkolenia organizuje si¢ w celu zwiekszenia szans osob bezrobotnych na uzyska-
nie zatrudnienia, podwyzszenia kwalifikacji zawodowych lub zwigkszenia aktywno-
$ci zawodowej, szczegolnie w przypadku braku kwalifikacji zawodowych, konieczno-
$ci zmiany kwalifikacji spowodowanej brakiem propozycji odpowiedniego zatrud-
nienia czy tez utraty zdolnosci do wykonywania pracy w dotychczas wykonywanym
zawodzie.

Mlodziezowe Centrum Kariery Chodziez zgodnie z opracowanymi przez Ko-
mende Gléwng Ochotniczych Hufcéw Pracy standardami ustug rynku pracy zobli-
gowane jest do pozyskania i analizowania informacji o zapotrzebowaniu na zawody
i specjalnosci na lokalnym rynku pracy. Pozyskanie informacji odbywa sie poprzez
analize ofert pracy udostepnianych przez urzedy pracy oraz zamieszczonych w prasie
i w internecie, bezposredni kontakt z pracodawcami, jak réwniez analize skuteczno-
$ci i efektywnosci zakonczonych szkolen.

Diagnozowanie potrzeb lokalnego rynku pracy w zakresie szkolen zawodowych
poprzez bezposredni kontakt z pracodawcami ma szereg zalet: umozliwia dotarcie do
informacji, ktére nie sa dostepne w statystykach oraz pozwala na pozyskanie aktual-
nych, biezacych informacji na temat potrzeb pochodzacych wprost z rynku.

W diagnozie lokalnego rynku pracy wazng role odgrywaja réwniez informacje
na temat zawodow deficytowych i nadwyzkowych. Proces systematycznego obser-
wowania zjawisk zachodzacych na rynku pracy pozwala na przygotowanie prognoz
niezbednych dla prawidlowego funkcjonowania systemu szkolen dla bezrobotnych.

W oparciu o powyzsze dzialania przygotowuje si¢ plan szkolen przewidzianych
do realizacji w danym kwartale. Plan szkolen powinien zawiera¢ nastgpujace infor-
magcje:

« nazwe i zakres tematyczny szkolenia;

o liczbe miejsc dla uczestnikow;

 przewidywany termin realizacji oraz czas trwania (podany w godzinach);

o charakterystyke osob, dla ktérych szkolenie jest przeznaczone;

« informacje o sposobach uzyskania kwalifikacji (egzamin wewnetrzny, egzamin

« zewnetrzny);

o rodzaj zaswiadczenia lub innego dokumentu potwierdzajacego ukonczenie

szkolenia i uzyskanie kwalifikacji oraz uprawnien.

Organizowane przez Mlodziezowe Centrum Kariery w Chodziezy szkolenia zo-
staly dopasowane do zapotrzebowania lokalnych pracodawcow. Okreslanie potrzeb
szkoleniowych ma charakter biezacy.



Matgorzata Nowacka

Opolska Wojewddzka Komenda
Hufiec Pracy 8-3 Kedzierzyn-Kozle

Elastycznos¢ w podejmowaniu decyzji dotyczaca
ksztalcenia zawodowego beneficjentow projektu
»~Pomyst na siebie”

Wprowadzenie

Kedzierzyn-Kozle to drugie co do wielko$ci miasto wojewoddztwa opolskiego pod
wzgledem liczby ludnosci i pierwsze pod wzgledem obszaru (powierzchnia miasta
wynosi 123,4 km?). Kedzierzyn-Kozle nie tworzy spojnej catoéci — wyraznie odreb-
ne dzielnice s3 porozdzielane lasami, tagkami i polami uprawnymi. Miasto powstato
w 1975 roku z polgczenia czterech osobnych organizméw administracyjnych: Ke-
dzierzyna, Kozla, Ktodnicy i Stawiecic. Pod wzgledem organizacyjnym miasto dzieli
sie na 16 osiedli, liczy okolo 61 tys. mieszkancow. Jest to miasto typowo przemystowe
- znajduja sie tu trzy duze zaklady pracy, stad tez jego specyfika: wielu mieszkancow
to ludno$¢ naptywowa ze wszystkich regionéw Polski. Teren jest bardzo rozlegly, od-
legtos¢ miedzy dwoma koncami wynosi okofo 30 km. W zwiazku z tym dostep do
pracodawcy czy szkoly wbrew pozorom wecale nie jest tatwy. Dlatego tez wylonienie
odpowiedniej grupy beneficjentéw musiato sie odby¢ przy duzej wspotpracy wielu
0s0b zaangazowanych w nabor.

Nasza placowka obejmuje swoim wsparciem 310 uczestnikéw z powiatow strze-
leckiego, prudnickiego oraz kedzierzynsko-kozielskiego. Wspolpracujemy ze 120
pracodawcami oraz wieloma instytucjami samorzagdowymi. Na samym poczatku, aby
wybra¢ odpowiednie kwalifikacje, nalezalo odby¢ szereg rozméw z pracodawcami,
odwiedzi¢ wiele zaktadoéw oraz zapoznac si¢ z ich specyfika. Nastepnie zostaly prze-
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prowadzone rozmowy z pracownikami Powiatowego Urzedu Pracy, aby sprawdzic,
jakie zawody s3 zawodami deficytowymi. Wowczas przeprowadzono szeroko zakro-
jona rekrutacje.

Wsparcie aktywizujaco-doradcze

Po wytonieniu grupy beneficjentéw odbylismy cykl rozméw indywidualnych
z uczestnikami, aby zorientowac si¢ w ich predyspozycjach. Z rozmoéw wyciagnieto
ciekawy wniosek: ot6z mlodziez ze wzgledu na specyfike naszego regionu chce zdo-
by¢ kwalifikacje, aby wyjecha¢ na granice. I tu od razu powstaje pytanie, co zrobic,
by ich zatrzymac? Najbardziej deficytowym zawodem jest operator obrabiarek skra-
wajacych CNC (sterowanych numerycznie). Na naszym terenie sg trzy duze zakla-
dy pracy, ktdre caly czas poszukuja pracownikéw w tym zawodzie. Po cyklu zajec
indywidualnych zorganizowali§my spotkanie w Centrum Ksztalcenia Praktycznego
i Ustawicznego.

Centrum Ksztalcenia Praktycznego i Ustawicznego ma charakter specjalistycz-
nego osrodka szkoleniowego, w ktdrym stworzona zostala nowoczesna baza ksztal-
cenia praktycznego dla uczniéw szkét zawodowych i dla dorostych, tak aby mogli
oni zdobywac wysokie kwalifikacje zawodowe wynikajace z szybkich przemian tech-
nologicznych. Ich celem jest dostosowanie kwalifikacji uczniéow szkot zawodowych
do wymagan konkurencyjnego rynku pracy w wymiarze krajowym i europejskim
poprzez wprowadzanie efektywnych systemoéw ksztalcenia mtodziezy. Nasze spotka-
nie rozpoczelismy od zaje¢ z doradcg zawodowym, ktéry poprowadzil wyklad doty-
czacy zmian w systemie ksztalcenia ponadgimnazjalnego oraz $ciezek edukacyjnych
prowadzacych do zdobywania kwalifikacji w réznych zawodach. Poruszono réwniez
tematyke swiadomego dokonywania wyboréw edukacyjno-zawodowych. Uczestnicy
zostali zapoznani z modelem piramidy kariery. Dodatkowo wykonali test preferencji
zawodowych oraz otrzymali ulotki informacyjne ,,Jak pozna¢ zawdd, czyli na jakie
pytania musisz znalez¢ odpowiedz, by podja¢ dobra decyzje?”. Kolejnym punktem
pobytu w Centrum Ksztalcenia Praktycznego i Ustawicznego bylo zwiedzanie pra-
cowni, w ktérych odbywaja sie zajecia praktycznej nauki zawodu. Uczestnicy szko-
lenia zobaczyli pracownie¢ obrabiarek CNC. Pod okiem nauczycieli mieli okazje
obserwowa¢ miedzy innymi symulacje procesu obrébki skrawaniem w programie
Egdecama, a nastepnie rzeczywiste wykonanie projektu na frezarce CNC; poznali
tez schemat dzialania systemu Climatronic. Byla to znakomita okazja, by przekonac
sie, jak w praktyce wyglada zdobywanie umiejetnosci zawodowych i dojscie do upra-
gnionego zawodu.
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Konfrontacja teorii z praktyka

Chcac przyblizy¢ miodym ludziom specyfike tego zawodu, zorganizowano
wycieczke do Berger Polska Sp. z 0.0. Jest to nowoczesny zaktad specjalizujacy sie
w precyzyjnej obrobce skrawaniem metali, bardzo preznie dzialajacy i ciagle rozbu-
dowujacy swa dzialalnos¢. Firma stale poszukuje wykwalifikowanych pracownikow
na terenie powiatu kedzierzynsko-kozielskiego i okolic, w ktérych ksztalcg sie przy-
szli operatorzy. Jest wigc realna szansa, ze nasi beneficjenci zdobeda nie tylko intrat-
ny zawdd, ale takze zatrudnienie. Podczas wizyty w zakladzie pracy mlodziez miata
okazje zobaczy¢ najnowsze maszyny stuzace do specjalistycznej obrobki metalu, hale
produkcyjne i efekty konicowe w postaci wyrobdéw gotowych. Uczestnicy prowadzili
tez rozmowy z pracownikami, mogli zapyta¢ o szczegoly zawodu operatora. Dowie-
dzieli si¢ takze, jak bardzo ten zawdd jest skomputeryzowany i unowoczes$niony, cho¢
jeszcze kilkanascie lat temu kojarzyt sie wylgcznie z pracg fizyczng. W dzisiejszych
czasach, zwlaszcza w tak nowoczesnych zaktadach jak Berger, prace w tym zawodzie
coraz czesciej podejmuja kobiety, ktore znakomicie sobie radzg jako operatorzy ob-
rabiarek CNC.

Podstawowg cechg wspolczesnego rynku pracy jest to, iz wymaga on od mlo-
dych, wkraczajacych w zycie zawodowe ludzi coraz wyzszych kwalifikacji, czemu nie
zawsze potrafig oni sprosta¢, a co zmniejsza ich szanse na zatrudnienie. Powodzenie
na rynku pracy nie zalezy tylko od kwalifikacji $cisle zawodowych, ale takze od do-
datkowych kompetencji i umiejetnosci, w tym kompetencji informatycznych oraz
ich wykorzystywania w dzialaniu, a takze umiejetnosci wyciaggania wnioskéw, pla-
nowania, przewidywania skutkéw, rozwigzywania probleméw. Mile widziane przez
pracodawcéw sa takze cechy osobowosci: aktywnos¢, samodzielnos¢ w uczeniu sig
i realizacji zadan oraz przestrzeganie regul zZycia spotecznego. Pracownicy powinni
takze umie¢ pracowaé w zespole.

Znakomitym przygotowaniem do rozpoczecia kursu operatora jest mozliwos¢
uczestniczenia beneficjentéw projektu w kursie ECDL. Jeden z elementéw projektu
stanowi kurs ECDL Start. Program szkolenia obejmowat cztery moduly, ktére ucza
mlodziez sprawnego korzystania z komputera i podstawowych programoéw, miedzy
innymi programu Word. Poniewaz znajomos¢ obstugi podstawowych programéow
jest obecnie jednym z najczgsciej stawianych wymagan podczas ubiegania si¢ o prace,
nabyte przez mlodziez umiejetnosci pomoga im w przysztosci zdoby¢ zatrudnienie.

Podsumowanie

Osoby przystepujace do projektu to miodziez o niskim poczuciu wlasnej warto-
$ci, majaca problemy z przystosowaniem si¢ do dzisiejszego rynku pracy oraz pocho-
dzaca z rodzin, w ktérych czesto panujg nieodpowiednie wzorce. Dwoch uczestni-
kéw to wychowankowie domu dziecka. Beneficjenci maja tylko wyksztalcenie gim-
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nazjalne, brak im umiejetnosci zawodowych i spolecznych, np. komunikacyjnych.
Dlatego tak wazna jest dla nich mozliwos¢ zdobycia odpowiednich kwalifikacji, gdyz
wigze sie to czesto z ,powrotem do spoleczenstwa’, zawarciem nowych znajomosci
oraz wzrostem poczucia wlasnej wartosci. Ukonczenie projektu to nie tylko zdoby-
cie nowego zawodu, ale réwniez duza pomoc i wsparcie dla uczestnikéw bioracych
udziat w projekcie.



Anna Porycka

Lubuska Wojewo6dzka Komenda Ochotniczych Hufcow Pracy w Zielonej Gorze
Centrum Edukacji i Pracy Mlodziezy w Zielonej Gorze
specjalista ds. programéow

Staz jako istotny element wyboru projektu

~Gwarancje dla mtodziezy” to inicjatywa na rzecz zwalczania bezrobocia wéréd
mlodziezy, ktéra ma zagwarantowac¢, ze wszyscy mlodzi ludzie ponizej 25 roku zy-
cia - niezaleznie od tego, czy zarejestruja sie w urzedzie pracy, czy tez nie — uzyskaja
dobrej jakosci oferte w ciggu czterech miesiecy od zakonczenia formalnego ksztal-
cenia lub utraty pracy'. Winna to by¢ oferta zatrudnienia, przyuczenia do zawodu,
stazu lub dalszego ksztalcenia, ktora bedzie dostosowana do indywidualnych po-
trzeb i sytuacji.

W projekcie ,,Réwni na rynku pracy” w wojewddztwie lubuskim wezmie udziat
240 o0s6b znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji materialnej, pochodzacych z rodzin nie-
pelnych, niewydolnych wychowawczo, zagrozonych patologiami spofecznymi, do-
tknietych bezrobociem, z obszaréw o utrudnionym dostepie do instytucji rynku pra-
cy lub komunikacji. W szczegdlnosci projekt skierowano do mtodziezy pochodzacej
z obszarow wiejskich. Zakwalifikowani do udzialu w projekcie to osoby nieuczace sig
i niepracujace, ktore nie maja kwalifikacji zawodowych, ich umiejetnosci zawodowe
sa niskie lub niedostosowane do aktualnych potrzeb rynku pracy. Wszyscy uczestni-
cy projektu na terenie wojewodztwa lubuskiego nie dysponuja wystarczajacym do-
swiadczeniem w zakresie $wiadczenia pracy lub takowego doswiadczenia nie maja.

W zalozeniu uczestnicy projektu otrzymaja réznego rodzaju wsparcie, ktdre
pozwoli im ukierunkowa¢ swoj dalszy rozwdj zawodowy. Istota projektu jest kom-
pleksowos$¢ wsparcia udzielana beneficjentom. Kazda z grup uczestniczaca w pro-
jekcie ma swojego opiekuna, ktory pelni funkcje wspierajaca uczestnika. Dodatkowo

! ,Gwarancja dla mlodziezy” http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1079&langld=pl [dostep
25.11.2014].

95



mlodziez zamieszkujaca obszar wiejski objeta jest wsparciem tutora, ktéry pracuje
indywidualnie z uczestnikiem, wspierajac go systematycznie w dazeniu do lepszego
poznania samego siebie. Tutor mobilizuje beneficjenta do rozpoznawania wlasnych
talentéw, uzdolnien, stabych i mocnych stron, a w szczegélnosci wskazuje droge do
ksztaltowania wlasnej sciezki rozwoju zawodowego, wzmacniajac jego potrzebe in-
tegracji spolecznej poprzez nabycie szeroko rozumianych kompetencji spotecznych.
Kompleksowo$¢ wsparcia zapewniona jest takze poprzez zajecia z doradcami zawo-
dowymi, ktore prowadzone sg zaréwno z grupa, jak i indywidualnie z kazdym uczest-
nikiem, co przy réwnoczesnym udziale tutora pozwoli na doktadng analize preferen-
cji i predyspozycji zawodowych uczestnika projektu, a efektem tego bedzie wskaza-
nie odpowiedniej indywidualnej $ciezki dalszego ksztalcenia w projekcie. Kolejnymi
etapami wsparcia s3 zajecia z zakresu nabywania kompetencji spotecznych (zajecia
z psychologiem, trening umiejetnosci spolecznych), zajecia z zakresu pomocy praw-
nej, zajecia informatyczne (podstawowy kurs komputerowy oraz kurs ECDL), kursy
jezykowe, wsparcie z zakresu przedsiebiorczosci, kursy prawa jazdy kategorii B oraz
kursy zawodowe. Ostatnim elementem wsparcia towarzyszacym uczestnikowi beda
staze zawodowe.

Z perspektywy rozméw przeprowadzanych z uczestnikami projektu oraz po ana-
lizie zebranych z owych rozmoéw notatek wynika, ze staze zawodowe stanowig dla
uczestnikow niepodwazalng zachete do udziatu w tym wtasnie projekcie.

Staz zawodowy, obok mozliwosci odbycia szkolenia zawodowego, stanowi w od-
biorze i ocenie uczestnikdw najistotniejszy element motywujacy do odpowiedzial-
nego i racjonalnego podejscia do regularnego uczestniczenia w zajeciach oferowa-
nych w trakcie realizacji projektu. Dlatego tez w trakcie poszukiwania pracodawcéw,
u ktdrych staze beda sie odbywac, istotne stalo si¢ przygotowanie i zapewnienie do-
brej jakosci tych stazy.

W tym celu podjete beda dziatania pozwalajace pracodawcom przyjmujacym na
staz uczestnikow projektu zapoznac si¢ z dzialaniami UE, ktére majg zagwarantowac
odpowiednig jako$¢ stazy. Wytyczne przedstawione przez Komisje Europejska maja
zapewni¢ miodym ludziom umiejetnosci i doswiadczenie potrzebne na rynku pra-
cy’.. W odpowiedzi na zalecenia UE w Polsce powstaja Polskie Ramy Jakosci Stazy
i Praktyk, czyli zbior zasad i standardéw dotyczacych przeprowadzania stazy i prak-
tyk w organizacjach.

Zgodnie z wynikami badan Eurobarometru’ co trzeci staz realizowany na terenie
Unii Europejskiej cechuje si¢ niska jakoscig pod wzgledem warunkoéw pracy lub tre-
$ci nauczania®. Tymczasem eksperci wskazuja, ze staze i praktyki stanowig skutecz-
ny sposob na zwigkszenie edukacji praktycznej oraz ograniczenie bezrobocia wéréd

2 Wytyczne UE - jak poprawi¢ jakos§¢ stazy 09/12/13, http://ec.europa.eu/news/culture/131209_
plhtm, [dostep 25.11.2014].

3 http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/flash_arch_390_375_en.htm#378[dostep 25.11.2014].

* Staze do poprawy, http://www.eurodesk.pl/aktualnosci/staze-do-poprawy[dostep 25.11.2014].
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mlodego pokolenia, pod warunkiem Ze spelniaja okreslone kryteria i maja wysoki
walor edukacyjny.

Jak czytamy w informatorze opracowanym przez Polskie Stowarzyszenie Zarza-
dzania Kadrami, Polskie Ramy Jakosci Stazy i Praktyk wypracowane zostaly na dro-
dze wieloetapowego procesu, w ramach ktérego przeprowadzono badania opinii pra-
codawcow i studentéw, debaty z pracodawcami, warsztaty tematyczne, konsultacje
spoleczne, korzystano réwniez z rekomendacji Komisji Europejskiej, dokumentéw
opisujacych standardy stosowane w obszarze praktyk i stazy w innych krajach euro-
pejskich oraz najlepszych praktyk firm zrzeszonych w PSZK>.

Polskie Ramy Jakosci Stazy i Praktyk® skladaja si¢ z sze$ciu podstawowych mo-
dutéw, ktoére opisuja istotne dla edukacji zawodowej obszary ksztalcenia. Pierwszy
z moduléw to Przygotowanie do realizacji programu i rekrutacja, a jego zalozenia de-
finiuja: program praktyk lub stazu — opracowany w formie pisemnej, przygotowanie
odpowiedniego miejsca odbywania edukacji, transparentne komunikowanie zalozen
edukacji zainteresowanym odbiorcom, rzetelng rekrutacje na staz lub praktyke, pro-
ces adaptacji praktykanta lub stazysty opracowany w formie pisemnej. Modut drugi
to Umowa - spisana pomiedzy zainteresowanymi stronami, ktdra w precyzyjny spo-
sOb okresla warunki wspolpracy przy realizacji programu. W module trzecim zostaje
sprecyzowany Walor edukacyjny poprzez zdefiniowanie celéw edukacyjnych, tresci
edukacyjnych oraz zakresu obowiazkdow stazysty lub praktykanta oraz prowadzacego
proces edukacyjny. Modul czwarty — Opieka i mentoring - omawia zasady wyboru
opiekuna, mentora, ktéry przeprowadza stazyste lub praktykanta przez proces po-
znawania zakresu obowigzkéw oraz procedur dziatania organizacji, monitoring re-
alizacji zadania edukacyjnego, a takze udzielanie informacji zwrotnej dla stazysty lub
praktykanta o jego osiaganych wynikach, stopniu realizacji zadan. W module pigtym
okreslone zostajg czas trwania, wynagrodzenie oraz opieka socjalna. Ostatni modut,
Ocena programu, méwi o obowiazku pracodawcy dotyczacym pisemnego potwier-
dzenia nabytych umiejetnosci opisanych jezykiem efektow uczenia si¢ oraz umozli-
wieniu stazyscie lub praktykantowi wyrazenia opinii i oceny programu praktyki lub
stazu w formie pisemne;j.

Mlodzi ludzie, ktdrzy majg mozliwo$¢ odbycia praktyk zawodowych, nie tylko
zyskujg umiejetnos¢ zastosowania zdobytej wiedzy w praktyce, ale przede wszystkim
poznaja zycie pracownika, jakze inne od zycia ucznia. Nabywaja cenne umiejetnosci
regularnego wykonywania obowiazkéw stuzbowych, pracy w zespole, a takze pozna-
ja struktury i zasady dzialania firm i organizacji, co jest przydatne w poszukiwaniu
wymarzonej pracy. Istotne wydaje si¢ takze wskazanie wartosci zyskiwanych przez
pracodawcéw. Przede wszystkim praktykanci i stazysci stanowig istotny element re-
alizacji nowych przedsiewzie¢, wnoszac do firmy swiezo$¢ spojrzenia, odwage nie-

> Polskie Ramy jako$ci Stazy i Praktyk. Informator, http://pszk.pl/images/pdf/Informator_PRJSiP_
PSZK.pdf [dostep 25.11.2014].
¢ Tamze.
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konwencjonalnego myslenia. Powierzajac stazystom lub praktykantom w miare od-
powiedzialne zadania, obdarzamy ich zaufaniem, co podnosi ich poziom motywaciji,
skutkuje innowacyjnoscig i kreatywnoscig. Warto takze doda¢, ze praktyki i staze to
bardzo dobry sposéb na pozyskiwanie nowych pracownikéw. Dzigki tym formom
edukacji zawodowej pracodawca zyskuje cenny czas na ocene przydatnosci pracow-
nika. Kilka miesigcy wspdlnej pracy pozwala oceni¢ nie tylko kompetencje zawodo-
we, ale rowniez spoleczne, takie jak chociazby umiejetno$¢ pracy w zespole. Praco-
dawcy bardzo sobie cenig role praktyk i stazy zawodowych i to wlasnie oni najczesciej
wspominajg o ich bezcennej roli’.

Praktyki i staze zawodowe przynosza korzysci zaréwno uczestnikom procesu
edukacji zawodowej, jak i dla pracodawcom.

Z rozmowy z uczestnikami projektu: ,[...] najwazniejsze jest dla mnie, Zeby na
stazu nauczy¢ si¢ spawac, bo po kursie to mnie nigdzie przyjac¢ nie chcg” (Kamil),
»[...] a na tym stazu to bedziemy pracowaé w zawodzie, po tym kursie, czy moze tylko
zamiata¢?” (Angelika).

Trzeba dotozy¢ wszelkich staran, aby zapewni¢ uczestnikom projektu odbywanie
stazy w sposob, ktory pozwoli im zdoby¢ umiejetnosci ulatwiajace plynne przejscie
z systemu edukacji do struktur rynku pracy.
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Stawomir Cie$licki

dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Chelmnie

Wspotpraca Powiatowego Urzedu Pracy w Chelmnie
z jednostka ochotniczych hufcow pracy

Chelminska jednostka ochotniczych hufcéow pracy - Mlodziezowe Centrum Ka-
riery powstala w ramach projektu Europejskiego Funduszu Spotecznego ,,OHP jako
realizator ustug rynku pracy”, wpisujac si¢ juz od 2009 roku w sektor pomocowy insty-
tucji rynku pracy na terenie powiatu chelminskiego. Byta to wazna inicjatywa podjeta
we wspotpracy OHP ze Starostwem Powiatowym w Chelmnie w celu poprawy sytu-
acji na rynku pracy, szczegélnie dotyczacej osob w wieku 18-25 lat. Aby nie dopuscic¢
do rosngcego zagrozenia wykluczeniem spolecznym i marginalizacja mtodziezy, na
naszym terenie podpisano porozumienie miedzy Starostwem Powiatowym w Chel-
mnie a Kujawsko-Pomorska Wojewddzka Komenda w Toruniu. Porozumienie zawar-
te zostalo rowniez z Powiatowym Urzedem Pracy w Chelmnie. Najwazniejsze idee
w tworzeniu planu powstawania nowych jednostek OHP to dostarczenie mlodziezy
uczacej sie, poszukujacej pracy i bezrobotnej wsparcia w wejsciu na rynek pracy.

Gléwna instytucja rynku pracy na terenie powiatu chelminskiego jest Powia-
towy Urzad Pracy. Przyblizajac charakterystyke powiatu chelminskiego w zakresie
bezrobocia i dzialalnosci Powiatowego Urzedu Pracy, nalezy podac, iz wedlug stanu
z 31 grudnia 2013 roku liczba 0s6b zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Chelmnie wynosita 4595, w tym 2440 kobiet (53 proc.) i 2155 me¢zczyzn (47 proc.).
W lipcu i sierpniu 2013 roku odnotowano najwieksze spadki 0séb zarejestrowanych
jako bezrobotne - ich liczba oscylowala wokot 4300. Pod koniec 2013 roku nastapit
wzrost 0 141 oso6b (3 proc.) — w tym liczba kobiet wzrosta 0 49, a mezczyzn o 92 osoby
w poréwnaniu z koncem 2012 roku.

Poréwnanie standw osob zarejestrowanych w koncu stycznia i grudnia 2013 roku
pokazuje spadek o 196 0s6b (4 proc.). Liczba bezrobotnych z powiatu, ktéra wzrosta
w pierwszym i z poczatkiem drugiego kwartalu, podobnie jak w poprzednim roku
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przyjela zadowalajacg tendencj¢ malejaca w nastepnych miesigcach i utrzymywata
zblizony poziom, wzrastajac dopiero z konicem roku.

Prawo do zasitku dla oséb bezrobotnych w koncu 2013 roku miato 839 oséb
(18 proc. ogdtu bezrobotnych) w tym 396 kobiet (16 proc. ogétu kobiet). W porow-
naniu z analogicznym okresem w roku 2012 udzial 0s6b bezrobotnych z prawem do
zasitku w ogoélnej liczbie bezrobotnych zmalal o 4 proc. Wigkszos¢ bezrobotnych re-
jestrujacych sie w urzedach pracy to osoby o stosunkowo niskim poziomie wyksztat-
cenia. Dwie najliczniejsze grupy wsrdd bezrobotnych to osoby z wyksztalceniem za-
sadniczym zawodowym oraz gimnazjalnym, podstawowym i niepelnym podstawo-
wym (odpowiednio 32 i 39 proc. w ogélnej liczbie zarejestrowanych w koncu grudnia
2013 roku). Obie te grupy stanowily tacznie 71 proc. ogdlnej liczby bezrobotnych.
Swiadectwem ukoniczenia szkét policealnych i $rednich zawodowych legitymowato
sie 16 proc. ogdtu bezrobotnych, srednich ogélnoksztalcacych 8 proc., a dyplomem
ukonczenia szkot wyzszych 5 proc. W analogicznym okresie 2012 roku struktura byta
bardzo zblizona, niemal identyczna.

Na podstawie diagnozy bezrobocia w powiecie chelminskim i jego specyfiki, dla
ktorej charakterystyczny jest duzy udzial osdb znajdujacych sie w szczegdlnej sytuacji
na rynku pracy przy réwnocze$nie stosunkowo malej liczbie miejsc pracy, Powiatowy
Urzad Pracy w Chelmnie realizowal wiele dziatan, ktére stuzyly realizacji nadrzed-
nego celu, jakim jest wzrost zatrudnienia oso6b bezrobotnych poprzez promowanie
aktywnych postaw na rynku pracy i wspieranie procesu tworzenia nowych miejsc
pracy. Realizacja tych celéw moze by¢ bardziej owocna w partnerstwie z jednostka-
mi OHP i powinna stuzy¢ podejmowaniu nowych dodatkowych dziatan w réznych
obszarach rynku pracy.

Funkcjonowanie komplementarnej sieci instytucji rynku pracy doskonale wpi-
suje sie w catoksztalt lokalnej polityki w zakresie przeciwdzialania bezrobociu. Cele
strategiczne Powiatowego Urzedu Pracy i Miodziezowego Centrum Kariery w Chel-
mnie pokrywaja si¢ w wielu sferach dzialania, miedzy innymi w zakresie stymu-
lowania wzrostu zatrudnienia, przedsigbiorczosci, rozwoju gospodarki i spojnosci
spolecznej. Dzialalnos¢ jednostek OHP pelni role pomocnicza wobec powiatowych
urzedow pracy, co przyczynia sie do poprawy dostepu do ustug rynku dla oséb pozo-
stajacych bez pracy, zamieszkujacych réwniez odlegle tereny wiejskie, i uksztattowa-
nia umiejetnos$ci aktywnego poszukiwania pracy. Mozna wymienic¢ wiele rezultatéw
wspolnych dziatan z ostatnich 4 lat, miedzy innymi nabycie umiejetnosci aktywnego
planowania kariery i rozwoju zawodowego mtodych ludzi, zdobycie wiedzy niezbed-
nej do przejscia z edukacji na rynek pracy i umiejetnosci dopasowania potencjatu
do potrzeb rynku pracy. Inne wazne efekty dzialan przyczynily si¢ do zwigkszenia
zatrudnienia czy zalozenia wlasnej dzialalnosci gospodarczej. Przekazana wiedza
przyczynila sie do zwiekszenia efektywnosci w procesie poszukiwania pracy bene-
ficjentow w chwili obecnej; powinna by¢ ona wykorzystana roéwniez w przysztosci.
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Pracownicy Mlodziezowego Centrum Kariery biorg czynny udzial w zajeciach
z zakresu poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy w Klubie Pracy w siedzibie
urzedu, natomiast pracownicy Powiatowego Urzedu Pracy wraz z grupg bezrobot-
nych uczestniczg w spotkaniach organizowanych w siedzibie MCK.

Nalezy wspomnie(¢, ze z dzialalnosci obu instytucji oprocz klientéw bezposred-
nio uczestniczacych w zajeciach skorzystaty osoby ze srodowiska lokalnego, biorace
udzial w przedsiewzieciach o charakterze edukacyjno-zawodowym, takich jak targi
edukacji i pracy, gieldy pracy, dni przedsiebiorczosci i drzwi otwarte. Przedsiewzigcia
te polegaja nie tylko na promowaniu lokalnych, wojewddzkich czy zagranicznych
ofert pracy, utatwiajac poruszanie si¢ na miedzynarodowym rynku pracy, ale daja
mozliwos$¢ zwiekszenia szans rozwoju zawodowego, podniesienia kwalifikacji czy
dostepu do informacji na temat edukacji.

Wspoldziatanie Powiatowego Urzedu Pracy z partnerem rynku pracy, jakim jest
niewatpliwie MCK, opiera si¢ réwniez na rozpowszechnianiu i promowaniu inicja-
tyw, szkolen, kurséw zawodowych, projektéw unijnych poprzez szersze dotarcie do
réznych grup i srodowisk spotecznych. Realizowany obecnie projekt ,,Réwni na ryn-
ku pracy” zakladal wspoltprace instytucji rynku pracy w zakresie promociji i rekrutacji
uczestnikow. Zalozenia te zostaly potwierdzone organizacja spotkan informacyjno-
-rekrutacyjnych i wspdlng promocja w réznych formach. Réznorodne dzialania obu
instytucji rynku pracy zmierzaja do doskonalenia umiejetnosci zawodowych wsréd
0s0b pozostajacych bez pracy, podnoszenia ich kwalifikacji i poziomu zatrudnienia,
a takze wzrostu §wiadomosci potrzeby zwalczania bezrobocia i szarej strefy wsrod
pracodawcow.
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Katarzyna Kieryk

Opolska Wojewddzka Komenda Ochotniczych Hufcéw Pracy w Opolu
specjalista ds. rozwoju zawodowego w Mlodziezowym Centrum Kariery w Namystowie

Szkolenia zawodowe jako jeden z elementéw
podnoszenia kwalifikacji zawodowych

W zwiazku z dynamicznie rozwijajacym sie rynkiem pracy bardzo czesto mamy
do czynienia z checig podnoszenia kwalifikacji zawodowych przez osoby bezrobotne,
nierzadko nalezace do tzw. grupy NEET.

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych dotyczy: oséb bezrobotnych zarejestro-
wanych w urzedach pracy, ktére moga stara¢ si¢ o uzyskanie funduszy na ten cel,
oraz osOb juz pracujacych, doksztalcajacych sie z inicjatywy pracodawcy lub za jego
zgoda. Podnosi¢ swoje kwalifikacje moga réwniez osoby niepracujace, niezarejestro-
wane w urzedach.

Osrodki szkolenia zawodowego dzialaja na rzecz aktywizacji zawodowej mto-
dziezy, realizujg wsparcie w ramach systemu kompleksowego i wychodza naprzeciw
oczekiwaniom 0séb bezrobotnych, organizujac rézne kursy zawodowe, po uprzed-
nim dokonaniu analizy lokalnego rynku pracy. Kursy te sa kursami bezpfatnymi dla
0s6b niepracujacych i nieuczacych si¢, w wieku 18-25 lat. Na szkolenia moga zgta-
sza¢ sie osoby bezposrednio zainteresowane, jak i osoby skierowane przez pracodaw-
cow, ktorzy wychodza z inicjatywa podniesienia kwalifikacji lub przekwalifikowania
przysztych lub obecnych pracownikow.

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych jest rozumiane jako zdobywanie lub uzu-
pelnianie wiedzy i umiejetnosci. Istniejace przepisy prawne nie ograniczaja zakresu
zdobywania wiedzy i umiejetnosci przez pracownika jedynie do wykonywanej przez
niego pracy. Zatem podnoszenie kwalifikacji zawodowych moze dotyczy¢ zaréwno
bezposrednio wykonywanej pracy, np. w przypadku pracownika ds. zarzadzania -
szkolen z zakresu budowania zespotu czy technik negocjacyjnych, jak i umiejetnosci,
ktére nie maja bezposredniego zwigzku z wykonywang praca, np. technik szybkie-
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go czytania czy pisania na klawiaturze. Ponadto pracodawca jako osoba decyzyjna
moze skierowac swojego pracownika, zatrudnionego np. na stanowisku pracownika
produkcyjnego, na kurs operatora wozkéw jezdniowych, chcac podnies¢ jego kwa-
lifikacje.

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgoda
ma szerokie spektrum. W zwigzku z dynamicznie rozwijajacym si¢ rynkiem pracy
i rozwojem przedsiebiorstw pracodawcy bardzo chetnie wysytaja swoich pracowni-
kow do os$rodkow szkoleniowych w celu podniesienia ich kwalifikacji zawodowych
czy tez dokonania ich przekwalifikowania — wéwczas mamy do czynienia z podno-
szeniem kwalifikacji zawodowych z inicjatywy pracodawcy. Bardzo czesto zdarza sig,
iz to pracownicy wychodza z inicjatywa szkolen w celu podniesienia swoich umie-
jetnosci. Nalezy jednak podkresli¢, ze skierowanie pracownika na kurs zawodowy
lub szkolenie nie moze oznacza¢ wydania pracownikowi polecenia wzigcia udziatu
w takich dzialaniach. Obowigzujace prawo pracy nie przewiduje prawnej mozliwosci
jednostronnego kierowania przez pracodawce do udzialu w podnoszeniu kwalifika-
cji zawodowych pracownika bez jego zgody w tym zakresie. W zwiazku z tym inicja-
tywa pracodawcy ogranicza si¢ jedynie do propozycji wzigcia udzialu w oferowanych
przez niego formach podniesienia kwalifikacji, a propozycji tej musi towarzyszy¢
zgoda pracownika.

Bardzo czg¢sto mamy do czynienia z inicjatywa pracownikow, ktdrzy zglaszaja
zwierzchnikom che¢ podniesienia swoich kwalifikacji zawodowych. Zgodnie z prze-
pisami pracodawca jest zobowigzany ulatwia¢ pracownikom podnoszenie kwalifika-
cji zawodowych. Jednak nalezy pamigta¢, iz obowigzek ulatwiania podnoszenia kwa-
lifikacji zawodowych nie oznacza, ze pracownicy moga si¢ domaga¢ od pracodawcy
zorganizowania i przeprowadzenia okreslonego rodzaju szkolenia. Wyrazenie zgody
na podnoszenie kwalifikacji zawodowych przez pracownika lezy w gestii pracodawcy
i nie zalezy od woli samego zainteresowanego.

W zwiazku z nieustannym podnoszeniem kwalifikacji zawodowych czy tez sa-
mym przekwalifikowaniem nalezy pamietaé, iz nie tylko osoby zatrudnione maja
do tego prawo. Osoby bezrobotne zarejestrowane w urzedach pracy moga starac sie
o uzyskanie funduszy na podniesienie kwalifikacji zawodowych lub przekwalifiko-
wanie si¢. Takie wsparcie przystuguje raz w roku, a jego koszt nie moze przekro-
czy¢ 300 proc. przecietnego wynagrodzenia. Osoby korzystajace z tej formy wsparcia
moga ubiegac si¢ o zwrot kosztow dojazdu lub zwrot kosztow zakwaterowania, jezeli
spelniaja okreslone warunki. Ponadto osobom tym nalezy si¢ stypendium w wysoko-
$ci 120 proc. zasitku w przypadku, gdy podnoszenie kwalifikacji zawodowych prze-
kracza 150 godzin miesiecznie.

Podnie$¢ swoje kwalifikacje moga réwniez osoby niepracujace niezarejestrowane
w urzedach pracy - wéwczas same muszg ponies¢ koszty przekwalifikowania. Po-
wstate w ramach projektu ,OHP jako realizator ustug rynku pracy” osrodki szko-
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len zawodowych zajmuja si¢ podnoszeniem kwalifikacji oséb w wieku 18-25 lat.
Ukonczenie nauki przez te osoby wiaze sie ze spotkaniem ,,oko w oko” z pracodawca:
wchodzac na rynek pracy, mlode osoby, czgsto bez doswiadczenia zawodowego, mu-
sza sprosta¢ oczekiwaniom przyszlego pracodawcy.

Nawigzujac do powyzszego tematu, nalezy zwrdci¢ uwage na charakter wspol-
czesnego rynku pracy, ktdry jest zmienny, otwarty, elastyczny, miedzynarodowy. Na-
lezy pamieta¢, iz w coraz wigkszym stopniu nasza kariera zalezy od umiejetnosci
przystosowania si¢ do zmieniajacego sie rynku pracy oraz gotowosci do podejmo-
wania pracy w nowych branzach, co wiaze si¢ nierzadko z przekwalifikowaniem sie
lub podniesieniem kwalifikacji zawodowych. Ogromnego znaczenia nabiera $§wiado-
mo$¢ kompetencji zawodowych i zwigzanej z nimi konkurencyjnosci na rynku pracy.

Praca towarzyszy czlowiekowi od poczatku dziejow, jest stalym elementem ota-
czajgcej nas rzeczywistoséci i podobnie jak wiele innych elementéw podlega rewolucji.
Zmiany, jakie dokonuja sie w rodzajach zawoddw, ale tez w sposobie ich wykonywa-
nia, sg przede wszystkim wynikiem rozwoju cywilizacji i technologii, takze kultury
bedacej skutkiem gospodarczej dzialalnosci czlowieka. Rynek pracy jest w nieustan-
nym ruchu. Jeszcze nie tak dawno nie istnialo wiele sposréd zawodow, w ktorych
dzi$ pracuja setki tysiecy osob na calym $wiecie. Przemiany cywilizacyjne, ktore za-
szty w ciggu ostatniego potwiecza, okazaly sie takze zagrozeniem dla wielu zawodow.
Z tego powodu niektore zawody - jeszcze nie tak dawno popularne i chetnie wykony-
wane - obecnie zanikajg. Szanse przetrwania dajg im szkolenia zawodowe.

Jeste$my $wiadkami wyjatkowo szybkiego postepu technologicznego, globalizacji
ulatwiajacej przeplyw towardw, ustug, kapitatu oraz masowej produkcji. Mozna po-
wiedzie¢, ze we wspolczesnym $wiecie, szczegdlnie w krajach rozwinigtych i rozwi-
jajacych si¢, mamy do czynienia z zalewem tanich wyrobéw jednorazowego uzytku,
ktorych w razie awarii w wiekszosci po prostu nie oplaca si¢ naprawia¢. Z polskiego
krajobrazu znikneli lub znikaja bednarze, ceklarze, flisacy, garncarze, introligatorzy,
konwisarze, kowale, kotodzieje, ludwisarze, pozlotnicy, repasatorzy, rymarze, sitarze,
siodlarze, smolarze, stelmachowie, zduni czy zecerzy. Obecny system edukacji nie
ksztalci w tych kierunkach, a osoby zainteresowane zdobyciem kwalifikacji i pracy
w tych dziedzinach sg zmuszone do podjecia indywidualnych dzialan na rzecz zdo-
bycia wiedzy i doswiadczenia poprzez udzial w szkoleniach zawodowych organizo-
wanych przez instytucje szkoleniowe.

Wyijsciem naprzeciw takim osobom i oczekiwaniom rynku bylo powstanie firm
szkoleniowych, ktére zajmujg sie szkoleniem oséb w réznych dziedzinach, poczaw-
szy od szkolen w zakresie kompetencji miekkich po typowe szkolenia zawodowe,
dajace konkretne kwalifikacje. Jedng z takich instytucji jest osrodek szkolenia zawo-
dowego, ktory dziata w strukturach ochotniczych hufcéw pracy, a powstal w ramach
projektu ,,OHP jako realizator rynku pracy”. Grono mtodych oséb, chcac dostoso-
wac si¢ do potrzeb lokalnego rynku pracy, trafia do osrodkow szkolen zawodowych
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w celu przekwalifikowania sie czy tez podniesienia swoich kompetencji. Tym samym
osrodek dokonuje analizy zapotrzebowania szkoleniowego na lokalnym rynku pracy.
Wynikiem dokonania tych analiz na przetomie 2012-2014 roku bylo zorganizowanie
nastepujacych kursow zawodowych podnoszacych kwalifikacje zawodowe:

o kurs spawacza metodg MAG;

o kurs spawacza metoda TIG;

o kurs operatora wozka jezdniowego z napedem silnikowym;

o kurs nowoczesnego magazyniera;

o kurs opiekunki dziecigcej;

o kurs elektryka z uprawnieniami E i D do 1kV;

o kurs montazysty rusztowan budowlano-montazowych metalowych;

« szkolenie zawodowe z zakresu instalacji urzadzen fotowoltaicznych i przedsie-

biorczosci;

o kurs barmana-kelnera.

Efektem tych kursow bylo przekwalifikowanie lub podniesienie kwalifikacji za-
wodowych 141 oséb, w tym 25 kobiet. Po kursach zatrudnienie odnalazlo 101 oséb,
w tym 18 kobiet.

Podsumowujac dziatania o$rodkéw szkolenn zawodowych na podstawie analiz
i monitoringu efektywnosci zatrudnienia, nalezy zauwazy¢, iz osrodek wychodzi na-
przeciw oczekiwaniom rynku pracy, co przyczynia sie do zwigkszenia zatrudnienia
0sob mlodych, jak juz wspomniano, nierzadko niemajacych do$wiadczenia zawo-
dowego i niezbednych kwalifikacji. Nalezy zauwazy¢, iz istnienie o$rodka szkolenia
zawodowego, jak i innych instytucji zajmujgcych si¢ szkoleniami, jest zasadne. Po-
magajg one dokonac¢ przekwalifikowania, zdoby¢ kwalifikacje na dynamicznie rozwi-
jajacym sie rynku pracy, co powoduje, iz osoby poszukujace pracy staja si¢ bardziej
atrakcyjne dla potencjalnego pracodawcy oraz konkurencyjne na wspdlczesnym
rynku pracy.



Michatl Zubek

Swietokrzyska Wojewddzka Komenda Ochotniczych Hufcéw Pracy
dyrektor Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy w Kielcach

Ksztalcenie zawodowe w Polsce i w regionie swietokrzyskim

Wprowadzenie

Mtodziez to grupa spoleczenstwa, ktéra w przyszlodci nie tylko wplynie na li-
czebnos¢ sily roboczej, ale bedzie w zasadniczy sposob oddzialywac na procesy go-
spodarowania i procesy spofeczne. Mlody cztowiek po zakonczeniu swojej eduka-
cji wchodzi na rynek pracy, czegsto nie znajac zasad jego funkcjonowania, a wiedza
wyniesiona ze szkoly, bez wzgledu na poziom ksztalcenia, okazuje si¢ wowczas nie-
wystarczajaca. W debacie o poziomie ksztalcenia zabieraja glos specjalisci z réznych
dziedzin - np. socjolog prof. Ireneusz Krzeminski jest zdania, Ze brak przygotowania
uczniéw szkol ponadpodstawowych nie tylko utrudnia ich funkcjonowanie na rynku
pracy, ale powoduje, Ze uczniowie przychodza na studia wyzsze nieprzygotowani.
I nie dlatego, ze im si¢ nie chce, tylko dlatego, ze wczesniejsze szkoty ucza ich gtéwnie
rozwigzywania testow, a nie myslenia. Wbija im si¢ do gléw na pamie¢ odpowiedzi -
wskazuje w ,,Gazecie Wyborczej” socjolog. Nie konstruuja myslowej mapy, nie ucza
sie samodzielnego myslenia. Sg formatowani do rozwigzywania testow i potem nic
innego nie potrafig. W szkotach nie uczy si¢ modych ludzi samodzielno$ci, pewnego
jezyka, ktérym mogliby si¢ dalej postugiwa¢ w procesach odkrywania i poznawania
swiata' . Ponadto procesom edukacji nie towarzyszy rozwijanie umiejetnosci wspot-
pracy, co wynika z braku zaufania do innych. Zdaniem prof. Janusza Czapinskiego
w celu stworzenia modelu zespotowego rozwoju Polakéw i spoteczenstwa obywatel-
skiego nalezy pilnie wprowadzi¢ do szkol, a nawet juz przedszkoli, specjalny przed-

! http://natemat.pl/20227studenci-bez-wiedzy-studia-zmieniaja-sie-w-zawodowki.
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miot, nazwany ,kompetencjami obywatelskimi™. W ocenie profesora polska mlo-
dziez ma niezla wiedze o spoteczenstwie, wygrywa pod tym wzgledem rankingi mie-
dzynarodowe, ale jednoczesnie w tych samych rankingach zajmuje ostatnie miejsce
w praktycznym stosowaniu wiedzy obywatelskiej; nie potrafi si¢ samoorganizowac,
wspolpracowa¢, nie udziela sie¢ w ramach wolontariatu, jest tak samo ,,molekular-
na” jak jej rodzice. Prof. Czapinski uwaza, ze w procesie ksztalcenia mtodych ludzi
na wszystkich jego etapach potrzebne sa nie klasyczne lekcje z wyktadem i podrecz-
nikiem, lecz takie formy edukacji, a wlasciwie wychowania, ktoére pokaza mtodym
Polakom konkretne korzysci wynikajace z ,,podjecia ryzyka” wspoéldziatania’. Doce-
niajac spostrzezenia autora Diagnozy spolecznej 2013 dotyczgcej warunkow i jakosci
Zycia Polakow, nalezaloby je w procesach edukacji potraktowac jako baze do zmiany
mentalnosci spoleczenstwa, a tym samym przerwania impasu obywatelskiego roz-
woju, ktory skutkuje obnizaniem si¢ kapitalu spolecznego i tak wielka skalg bezrobo-
cia . Podstawowym wyzwaniem staje si¢ przystosowanie systeméw edukacyjnych do
zmieniajacych si¢ regut funkcjonowania rynku pracy. Wymogiem chwili dla rozwoju
spolecznego jest integracja procesu ksztalcenia z trendami zmian w polityce eduka-
cyjnej i rynku pracy, szczegoélnie w systemach ksztalcenia zawodowego*.

Rynek pracy w Polsce z wskazaniem na sytuacje mlodych oséb

W Polsce do 1989 roku nie wystepowato jawne bezrobocie. Problem byt nie nad-
miar chetnych do pracy, lecz ich niedobér. Transformacja gospodarki, ktéra rozpo-
czeta sie w 1990 roku, doprowadzita do drastycznych zmian na rynku pracy. Istnieja-
cy w gospodarce centralnie planowanej rynek pracy pracobiorcy charakteryzujacy si¢
niedoborem sity roboczej oraz nadwyzka popytu na prace przeksztalcit si¢ w rynek
pracodawcy z nadwyzkami podazy pracy oraz jawnym bezrobociem. Zmiana cha-
rakteru rynku pracy wyrazala sie¢ gwaltownym wzrostem liczby bezrobotnych oraz
spadkiem liczby zatrudnionych. Pojawienie sie bezrobocia przewidywane bylo przez
tworcow reformy, lecz nawet ich zaskoczyla skala zjawiska. W pierwszym okresie
mialo ono charakter szokowy.

O pogarszajacej sie sytuacji na rynku pracy w Polsce po roku 1990 zdecydowa-
ly przede wszystkim procesy zmian wlasnos$ciowych, restrukturyzacja niektorych
dziedzin gospodarowania, przeobrazenia organizacyjne w przedsiebiorstwach oraz
zmiany w stosowanej technice i technologii. Te, jak si¢ obecnie wydaje, konieczne
koszty transformacji byly przyczyna zjawisk koniunkturalnych jak zalamanie sie eks-
portu do bytego bloku wschodniego, ale takze popelnianych bledéw w realizowanej

2]. Czapinski., T. Panek., Diagnoza spoteczna 2013. Warunki i jakos¢ zycia Polakéw, Warszawa 2013,
s. 387.

* Tamze, s. 387.

* A. Baika, Transnacjonalne poradnictwo zawodowe a zmiany w przygotowaniu mtodziezy do zycia
zawodowego, [w:] Nowe trendy w poradnictwie zawodowym u progu XXI wieku, Warszawa 2003.
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polityce gospodarczej. Czynniki te spowodowaly, ze poziom bezrobocia drastycznie
wzrést. Wzrosta liczba oséb pozostajacych bez pracy, a spadta liczba oséb pracuja-
cych w sektorze publicznym. W roku 2000 bez pracy pozostawalo 2,7 mln Polakéw,
a stopa bezrobocia wynosita 15,1 proc. Charakterystyczny dla tego okresu byl wysoki
udzial mlodych ludzi w wieku 15-24 lata, ktorzy stanowili okolo jednej trzeciej po-
pulacji bezrobotnych.

Zgodnie z zasadami grupowania 0s6b pozostajacych bez pracy wedlug kategorii
wieku, miodziez to osoby w wieku 15-24 lata’. Dolna granica wieku wynika z usta-
wowo okreslonego minimalnego wieku, od ktérego mozna zatrudnia¢ pracownika.
Wprawdzie obowiazujacy w Polsce i w znacznym stopniu realizowany obowigzek
szkolny obejmujacy osoby do 18 roku zycia decyduje o tym, ze stosunkowo rzad-
ko praca zarobkowa podejmowana jest przed przekroczeniem tej granicy i stanowi
istotne Zrédto dochodu, a tym bardziej zabezpieczenia spolecznego, niemniej jednak
wystepuja sytuacje wymagajace rozwigzan interwencyjnych. Gérna granica wieku
zgodna jest z ustaleniami miedzynarodowymi. Przyjete granice kategorii wieku dla
mlodziezy okreslone przedzialem 15-24 nie maja charakteru jednorodnego, obej-
muja osoby mlodociane (15-17) oraz osoby mlode w wieku produkcyjnym (18-24).
Osoby z tej grupy wiekowej stanowily w latach 1990-1999 odpowiednio 14,1 i 17
proc. ogolnej liczby ludnosci kraju. Wedlug przewidywan demografii i statystyki li-
czebnos¢ tej grupy wiekowej do roku 2030 bedzie sie systematycznie zmniejszac. O ile
w roku 2002 liczba mlodziezy to 5 844 osoby z 15,3-procentowym udzialem w ogél-
nej liczbie ludnosci Polski (38 219 tys.), o tyle w roku 2015 udzial ten wyniesie 10,6
proc., w 2020 bedzie to 9,0 proc., a w 2030 roku 8,6 proc. Na poziom tego wskaznika
niewatpliwie wplywa z jednej strony spadek liczby Polakéw z 38 219 tys. w 2002 roku
do przewidywanej w 2030 roku 35 369 tys. (0 7,5 proc.), a z drugiej przemieszczanie
sie mtodziezy do nastepnych kategorii wiekowych (starzenie sie spoteczenstwa).

W Polsce na przestrzeni lat 2000-2014 zjawisko bezrobocia utrwalito si¢ z nie-
znacznymi trendami spadkowymi w latach 2007-2010, osiagajac wskazniki na ulti-
mo poszczegdlnych lat tego okresu 11,2, 9,5, 12,1 i 12,4 proc., zachowujac charakter
bezrobocia dlugookresowego. Znaczacy odsetek osob pozostaje bez pracy ponad
rok. W roku 2013 liczba bezrobotnych wyniosta 2 157,9 tys. oséb, a stope bezro-
bocia okreslil wskaznik 13,4 proc. Jakkolwiek liczba ofert zglaszanych przez rynek
pracy systematycznie wzrasta, szczegolnie tych zglaszanych przez jednostki sektora
prywatnego, to sytuacja nadal nie daje powodéw do optymizmu. W grudniu 2013
roku pracodawcy zglosili 30 600 ofert, tj. o okoto 30 proc. wiecej niz przed rokiem;
w pierwszym kwartale 2014 roku - 54 200 ofert, jednak konkurencja na rynku pracy
jest bardzo duza: na jedng oferte przypada blisko 40 bezrobotnych.

> Wedtug kategorii wiekowych zawartych w BAEL.
¢ Gtéwny Urzad Statystyczny, ,,Rocznik Demograficzny” 2004.
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Przemiany gospodarcze i wynikajace z nich przeobrazenia organizacyjne przed-
siebiorstw, zmiana ich struktury wtasnosciowej, restrukturyzacja niektérych branz
i galezi wynikajaca takze z przemian technologicznych spowodowaly przemiany
w strukturze szkolnictwa zawodowego. Zamykanie przyzakladowych szkot zasadni-
czych jako obcigzajacych funkcjonujace podmioty gospodarcze spowodowalo spa-
dek liczby absolwentéw szkoét zasadniczych. Liczba oséb, ktore ukonczyly zasadni-
cze szkoly zawodowe na przestrzeni lat 1989-2000 zmniejszyla si¢ o prawie 26 proc.
Wplyw na to mialo takze wzrastajace w tym czasie zainteresowanie miodziezy zdoby-
waniem wyksztalcenia, co by¢ moze stanowilo poniekad proba uniknigcia poboru do
obowigzujacej wowczas dwuletniej stuzby wojskowej lub ,,przeczekania” trudnosci
na rynku pracy. Sprzyjaly temu rozwdj niepublicznego szkolnictwa wyzszego, ksztal-
cacego glownie na kierunkach ekonomicznych, a niekoniecznie reprezentujacych
poziom nauczania adekwatny do wymogéw rynku pracy. Kierunki ksztalcenia nie
byly podporzadkowane polityce zatrudnienia, ktdrej najistotniejszym zadaniem po-
winno by¢ dopasowanie struktury absolwentéw szkot wszystkich stopni do potrzeb
rynku pracy. Wzrost liczby absolwentéw szkoél wyzszych spowodowat ,,nadproduk-
cje” kwalifikowanej kadry specjalistow w jednej dziedzinie (np. ekonomii), co przy
braku kwalifikowanych pracownikéw szczebla zawodowego zachwiato relacjami na
rynku pracy.

Poréwnujgc sytuacje mtodych ludzi na rynku pracy w Polsce i krajach Unii Eu-
ropejskiej, zauwaza sie zasadniczg réznice: o ile w Polsce obserwuje si¢ staly wzrost
liczebnosci mlodych ludzi poszukujacych pracy, o tyle w krajach unijnych sytuacja
na rynku pracy staje sie dla mlodziezy bardziej przyjazna i sprzyja znalezieniu za-
trudnienia. Wielu mlodych Polakéw szuka szansy na odnalezienie si¢ w procesie
przechodzenia do samodzielnego doroslego Zycia na otwartym europejskim rynku
pracy. Odwazny mlody czlowiek, zdeterminowany wobec niemoznosci odnalezienia
sie na polskim rynku pracy, prébuje z tej szansy korzysta¢. Na pytanie CBOS-u ,,Do
jakich wyrzeczen jeste$ zdolny(a), aby otrzymac zatrudnienie?” az 39 proc. bezrobot-
nych wskazalo na wyjazd za granice.

W 2013 roku wyjechato okofo 500 tys. osdb, gléwnie mlodych ludzi. W 2014
roku tendencja do wyjazdow sie¢ utrzymata. Eksperci od gospodarki bijg na alarm,
poniewaz nie dos¢, ze mieszkajacy za granica nie deklaruja checi powrotu, to liczba
0s6b na stale zegnajacych sie z naszym krajem systematycznie wzrasta. Oznacza to
zagrozenie nie tylko dla funkcjonowania ZUS-u, ale dla calej gospodarki. Z raportu
zalozonego przez Jana Kulczyka think-tanku CEED Institute wynika, ze okoto 2 mln
Polakéw przebywa na emigracji zarobkowej. Obecnie az 10 proc. aktywnych zawo-
dowo Polakéw pracuje poza granicami kraju. O zlozonosci problemu $wiadczy wy-
powiedz ministra Wladystawa Kosiniaka-Kamysza dla radia RME, z ktdrej wynika, ze
emigracja zarobkowa Polakéw to problem na dekady, nie na lata.
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Szkolnictwo zawodowe - rola informacji i poradnictwa zawodowego

Przez ostatnie 25 lat szkoly zawodowe nie cieszyly si¢ popularnoscia. Przez wielu
Polakéw traktowane byty jako szkoty tzw. drugiego wyboru. Wigkszo$¢ mtodych ludzi
wybierala szkoty ogélne jako bardziej prestizowe i dajace wigksza szanse ukonczenia
studiéw i zdobycia pracy. Prof. Stefan Kwiatkowski, wiceprzewodniczacy Komitetu
Rozwoju Edukacji Narodowej w Polskiej Akademii Nauk uwaza, ze po roku 1985 za-
miast likwidowa¢ szkoly zawodowe, nalezalo je modernizowa¢, przeksztalca¢ i pro-
wadzi¢ akcje promocyjne podkreslajace, ze jest to szkolnictwo, ktére w zwigzku z roz-
wojem gospodarczym ma przed sobg ogromna przysztos$¢. Profesor ocenia, Ze powro6t
zainteresowania szkolnictwem zawodowym to zwrot we wlasciwym kierunku’.

Mimo wielu dzialan zmierzajacych do wzbogacenia oferty szkoél ksztalcacych
w zawodzie zdarza sig, ze poszukuja one chetnych do podjecia nauki. W odniesieniu
do rynku pracy skutkuje to brakiem wykwalifikowanych pracownikéw fizycznych.
Potwierdza to opinia miesigcznika edukacyjnego ,Perspektywy”, wedlug ktorego
szkolnictwo zawodowe upada, a jednoczesnie na rynku pracy brakuje fachowcow®.
Jakkolwiek zjawisko to odczuwalne jest na rynku pracy nie tylko w Polsce, co wy-
nika z badan firmy Manpower realizowanych w 2010 roku w 36 krajach na $wiecie
(18 w Europie)’, to problem ten w $wietle olbrzymiej emigracji mlodych Polakéw
jest szczegodlnie istotny dla polskiej gospodarki. Dobry wybér zawodu oznacza dobra
przyszlos¢ mlodego czlowieka, a ukonczenie szkoly zawodowej nie musi zamykac
drogi do dalszej edukacji i podnoszenia kwalifikacji. W dobie rosnacego zapotrzebo-
wania na specjalistow z tzw. zawodow ustugowych (,,fachowcow”) zdarza sig, ze ci,
ktorzy wezesniej ukonczyli studia, coraz cze¢sciej poszukuja kurséw kwalifikacyjnych
i okrezng droga zdobywaja konkretny zawdd.

Zdaniem autoréw raportu opublikowanego przez Wojewddzki Urzad Pracy
w Kielcach wysoka efektywno$¢ edukacji zawodowej zalezy w znacznym stopniu od
aktywnej, partnerskiej wspolpracy przedsigbiorcow z placéwkami prowadzacymi
ksztalcenie zawodowe oraz szkolami'®. Opinia ta poparta jest rekomendacjami, aby
jak najwiecej zaje¢ praktycznych bylo prowadzonych w rzeczywistym srodowisku
pracy, czyli w przedsiebiorstwach, a nie w pracowniach szkolnych i podczas warsz-
tatow. Tylko takie praktyki pozwalajag mlodziezy naby¢ umiejetnosci w konkretnych
zawodach i jednocze$nie sg okazja do ksztalcenia i rozwijania umiejetnosci migkkich,
potrzebnych w znalezieniu i utrzymaniu pracy (autoprezentacja, komunikacja, praca

7 http://www.polskieradio.pl/42/275/ Artykul/1253500.

8 Tamze.

° Ministerstwo Edukacji Narodowej, Badanie funkcjonowania systemu ksztalcenia zawodowego
w Polsce, Warszawa 2011, s. 202.

10 Raport Ewaluacja dziatan podejmowanych na rzecz wspétpracy przedsigbiorstw ze szkotami i pla-
cowkami ksztatcenia zawodowego w ramach projektow PO KL w wojewédztwie Swigtokrzyskim w kontek-
Scie realizacji przyszlej perspektywy finansowej 2014-2020, Katowice 2013, s. 14.
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w grupie, terminowos¢ i obowigzkowos¢)!. Pozostaje to w zgodzie z oczekiwaniami
pracodawcéw, ktorzy najczesciej nie szukaja przedstawicieli konkretnych zawodow,
ale 0sob na wielozadaniowe stanowiska, dlatego nawigzanie wspodtpracy ze szkotami
w zakresie praktycznego ksztalcenia jest do zrealizowania przez obie strony; znajduje
takze poparcie Ministerstwa Edukacji. Na konferencji prasowej w Poznaniu minister
edukacji Joanna Kluzik-Rostkowska podkreslila, Ze najistotniejsza zmiang w szkol-
nictwie zawodowym jest odejscie od ksztalcenia w konkretnym zawodzie na rzecz
takiego nauczania, w ktérego wyniku uczen zdobedzie kwalifikacje konieczne do
wykonywania danego zawodu (jedng, dwie lub trzy - ich liczba jest zalezna od zlozo-
nosci zawodu). W tym celu, jak podkreslita minister Kluzik-Rostkowska, potrzebny
jest sprawnie funkcjonujacy system szkolnictwa dualnego'? . Dualny system edukacji
zawodowej jest modelem niemieckim (dual system). Zaklada on polgczenie nauki
teoretycznej z praktyczng nauka zawodu, ktéra stanowi de facto wstepne szkolenie
zawodowe. Osoby powyzej 19 roku zycia majg do wyboru kontynuowanie nauki
w ramach systemu szkolnictwa wyzszego (uniwersytet) lub wejscie na rynek pracy
i ewentualne korzystanie z systemu ustawicznego ksztalcenia zawodowego. Bardzo
istotnym elementem systemu ksztalcenia dualnego sg praktyki odbywane w przed-
siebiorstwach?®.

Szkolnictwo w Polsce jest zdecentralizowane, a zatem szkoly, podlegte admini-
stracji samorzadowej, same ustalajg priorytety'*. W efekcie ma miejsce wielce szko-
dliwe preferowanie zagadnien czysto edukacyjnych i pomijanie informacji zawo-
dowej oraz poradnictwa. Informacja zawodowa i poradnictwo, jesli juz wystepuja,
to zazwyczaj w formie zawezonej i w odniesieniu do zawezonych grup docelowych.
W ocenie Zespolu Os$wiaty Zawodowej i Problematyki Spolecznej w Zwigzku Rze-
miosta Polskiego w polskim systemie o$wiaty generalnie brakuje informacji o szkol-
nictwie zawodowym, a takze o zawodach, ktoére w przysztosci beda potrzebne w go-
spodarce i beda si¢ rozwijaty.

Dostarczenie mlodym ludziom efektywnej i rzetelnej informacji zawodowej i po-
radnictwa zawodowego (providing effective information and duidance) staje si¢ coraz
bardziej kluczowym elementem edukacji i §ciezek szkolenia zawodowego, chociazby
z uwagi na fakt, ze wymagania zawodowe sg coraz bardziej elastyczne i coraz mniej
precyzyjnie definiowane. Informacj¢ zawodowa i poradnictwo zawodowe nalezy
zintegrowa¢ zaréwno z systemem edukacji, jak i systemem rynku pracy nie tylko

1 Zob. W. Wojciechowski, Determinanty efektywnosci wspolpracy przedsigbiorstw ze szkolami zawo-
dowymi. Przeglgd literatury oraz polskich i miedzynarodowych bada# empirycznych, £6dz 2011.

' http://www.oswiata.abc.com.pl/czytaj/-/artykul/minister-edukacji-wkrotce-widoczne-efekty-re-
formy-szkolnictwa-zawodowego/print/.

' A. Kwiatkiewicz, Edukacja zawodowa w niemieckim systemie dualnym, http://www.e-mentor.edu.
pl/drukuj/artykul/numer/13/id/245.

4 Zob. A. Banka, Providing effective information and guidance in Poland. The unpublished paper
presented at OECD conference on ,,Making transitions work: final conference on the transition from initial
education to work life”, 21-23 May, Budapest 2000.
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na poziomie narodowym i transnacjonalnym, ale zwlaszcza na regionalnych ryn-
kach pracy. Uczniowie i ich rodzice zwykle wybieraja szkole, a nie konkretny zawdd,
w zwigzku z czym na poziomie szkoly powinien funkcjonowa¢ system informacji
i poradnictwa zawodowego.

Struktura ksztalcenia zawodowego w regionie §wietokrzyskim

Traktujac ,,rynek” jako miejsce, mozna powiedzie¢, ze w wojewddztwie $wigto-
krzyskim rynek pracy to szczegélnie trudne miejsce dla 0os6b miodych, w tym szcze-
gélnie dla oséb z zasadniczym wyksztalceniem zawodowym. W roku 2009 bylo to
194 tys. 0sob, co stanowilo 29,7 proc. ogétu oséb aktywnych zawodowo w regionie.
Nastepna grupe stanowilo 186 tys. 0séb z wyksztalceniem policealnym oraz §rednim
zawodowym (28,5 proc. w regionie) . Kolejna grupa to osoby aktywne zawodowo
z wyksztalceniem wyzszym -154 tys. (23,6 proc. w regionie przy $redniej w kraju
25,0 proc. Wskazniki te pokazuja, ze struktura ksztalcenia mtodych realizowanego
w regionie nie sprzyja ich odnajdywaniu sie na rynku pracy w zyciu dorostym.

W roku 2009 w regionie funkcjonowalo 841 szkdét ponadgimnazjalnych, w tym
61 szkot zawodowych, 170 technikéw zawodowych oraz 49 liceéw profilowanych.
Do najpopularniejszych profili ksztalcenia w szkotach zawodowych nalezaty: mecha-
nik pojazdéw samochodowych, murarz, stolarz, fryzjer i piekarz'>. Cytowany raport
odnotowuje takze pojawienie si¢ nowych kierunkdéw, z ktoérych niektére wpisujg sie
w tendencje rozwojowe rynku pracy w wojewddztwie, np. technika agrobiznesu,
organizacja uslug gastronomicznych. Brakuje natomiast ksztalcenia o profilu gor-
niczym, mimo znaczacego udzialu eksploatacji kopalin w gospodarce regionu. Naj-
szybszy wzrost liczby uczacych si¢ zaobserwowano na profilach technik informatyk
i technik budownictwa, a w szkotach zawodowych technolog robdt wykonczenio-
wych, murarz i mechanik pojazdéw samochodowych. Ranking zawoddéw deficyto-
wych i nadwyzkowych'® wskazuje, ze absolwenci szkét zawodowych oraz policeal-
nych i §rednich zawodowych stanowig najwigksza grupe oséb bezrobotnych, tj. 53,7
proc. ogoétu bezrobotnych regionu. W rankingu zawodéw z najwyzsza liczbg bezro-
botnych plasowaly si¢ zawody sprzedawcy sklepowego, sredni personel ds. statysty-
ki i dziedzin pokrewnych oraz technicy mechanicy. Sposréd ofert od pracodawcow
wplywajacych do powiatowych urzedéw pracy ponad 80 proc. stanowily oferty z sek-
tora ustug, w ktérym jednoczesnie zarejestrowano najwiecej bezrobotnych. Autorzy
raportu jako przyczyne tego zjawiska wskazuja niedostosowanie kompetencji oséb
poszukujacych pracy do oczekiwan pracodawcow lub zbyt niski poziom oferowa-
nych wynagrodzen.

5 M. Matusiak, Raport z analizy gospodarki wojewddztwa swietokrzyskiego na potrzeby aktualizacji
Regionalnej Strategii Innowacji Wojewédztwa Swigtokrzyskiego, Poznan 2011, s. 42.

'® Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach, Ranking zawodow deficytowych i nadwyzkowych w woje-
wodztwie Swietokrzyskim w 2013 r., Kielce 2013.
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Perspektywy rozwoju szkolnictwa zawodowego, jego stan oraz kierunki rozwoju
w wojewodztwie §wigtokrzyskim byly tematem konferencji ,,Szkolnictwo zawodowe
arynek pracy”. Jak podkreslita wojewoda , system ksztalcenia zawodowego w regionie
stoi przed nowymi wyzwaniami. Konieczno$¢ propagowania edukacji na poziomie
zawodowym wsrod mlodziezy szkot gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych ma szcze-
g6lny wymiar i wymaga potrzeby zacie$niania wspotpracy szkoét zawodowych z praco-
dawcami i ich organizacjami, instytucjami rynku pracy, a takze samorzadem. Wska-
zane zostaly takze szanse, jakie rozwojowi szkolnictwa zawodowego w regionie daje
doradztwo zawodowe w szkotach oraz sprawne wykorzystywanie unijnych dotacji'’.

Aby skutecznie i efektywnie naucza¢ zawodu, konieczne jest posiadanie odpo-
wiedniego zaplecza oraz kadry. Raport o stanie szkolnictwa zawodowego w Polsce
(2013) wskazuje, ze'®:

o szkoly w wojewddztwie §wigtokrzyskim sa najstabiej zinformatyzowane — jesli
chodzi o pracownie komputerowe oraz liczbe szkét wyposazonych w kompu-
tery do uzytku uczniéw (z dostgpem do Internetu);

« w regionie $wietokrzyskim wskaznik wyposazenia techniczno-dydaktycznego
szkol/pracowni jest powyzej Sredniej krajowej (najbardziej réznorodne wypo-
sazenie, najwieksza liczba jego typow), jednocze$nie niestety jest to wyposaze-
nie niedostosowane do aktualnych potrzeb programowych (najmniejsza liczba
uczniéw przypadajacych na dany typ wyposazenia techniczno-dydaktycznego).

Wojewodztwo $wietokrzyskie w poprzedniej perspektywie finansowej Unii Euro-
pejskiej (2007-2013) bylo beneficjentem blisko 5 proc. alokacji krajowej srodkéw po-
mocowych. Z ogolnej wykorzystanej kwoty srodkéw Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego w ramach komponentu regionalnego PO KL 317 490 967 euro na Priorytet
IX: ,,Rozwdj i wyksztalcenie kompetencji w regionie” przeznaczono 76 153 473 euro,
tj. prawie 24 proc. srodkow ogdtem. Na dziatanie 9.2, tj. ,,Podniesienie atrakcyjnosci
i jakosci szkolnictwa zawodowego” wydatkowano 23 054 353 euro, tj. ponad 30 proc.
srodkéw z calego Priorytetu IX.

Badania opinii przedstawicieli szkot na temat czynnikow zwigzanych z funkcjo-
nowaniem placéwki, ktore obnizajg jakos¢ ksztalcenia zawodowego, wskazuja, ze te
szkoly, ktore w ubieglej unijnej perspektywie finansowej (2007-2013) siegnely po
srodki na dofinansowanie projektow w ramach dziatania 9.2. Programu Operacyjne-
go Kapital Ludzki - ,,Podniesienie atrakcyjnosci i jakosci szkolnictwa zawodowego”,
dysponuja znacznie korzystniejsza baza dydaktyczna, a ich uczniowie maja bardziej
pozytywne nastawienie do nauki zawodu.

Ilustruje to nastepujace zestawienie':

'7 http://www.kielce.uw.gov.pl/pl/biuro-prasowe/aktualnosci/2707.
'8 Raport Ewaluacja dziatati podejmowanych..., dz. cyt., s. 36.
¥ Tamze, s. 36.
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Szkola zawodowa
Jakie czynniki funkcjonowania placowki reallz'u jaca merea!lzu] aca Ogotem
obnizaja jako$¢ ksztalcenia zawodowego? projekt projektu liczba
(pytania wielokrotnego wyboru) W ram'ach W ram'ach odpowiedzi
dziatania 9.2 | dzialania 9.2
PO KL PO KL
1. brak nowoczesnego sprzetu do 8 16 24
przekazywania wiedzy teoretycznej
2. nauczyciele uczacy zawodu nie 2 19 21
maja mozliwosci poznawania nowinek
technologicznych
3. brak dostepu do nowoczesnych urzadzen 9 11 20
zwiazanych z nauka zawodu
4. negatywne nastawienie uczniéw do 2 8 10
nauki zawodu
5. zbyt mala skala wspotpracy 2 2 4
z pracodawcami
6. nie ma takich czynnikéw 1 0 1

Zrédlo: Raport Ewaluacja dzialar podejmowanych na rzecz wspdlpracy przedsigbiorstw ze szkotami i pla-
cowkami ksztatcenia zawodowego w ramach projektéw PO KL w wojewddztwie swigtokrzyskim w kontek-
Scie realizacji przyszlej perspektywy finansowej 2014-2020.

Jakkolwiek pozytywnie nalezy oceni¢ sigganie szkét zawodowych po $rodki unij-
ne w celu podniesienia jakosci ksztalcenia swoich absolwentéw, to jednak niepoko-
jacy jest fakt tak niskiego poziomu alokacji przeznaczonej w latach 2007-2013 na
wydatki zwigzane z rozwojem i wyksztalceniem kompetencji w regionie.

Zakonczenie

Sytuacja na rynku pracy bez wzgledu na poziom wyksztalcenia jest jednakowo
trudna, niemniej jednak nalezy wspiera¢ mlodych ludzi w dokonywaniu wlasciwych
wyboréw i czynienia tatwiejszym procesu przechodzenia od ,mlodzienczej zalez-
nosci do dorostej niezalezno$ci w aspekcie ekonomicznym i rodzinnym” oraz moz-
liwosci utrzymania wlasnego gospodarstwa domowego. W tym kontekscie termin
»przejscie” (transition) implikuje zlozong sekwencj¢ wymiaréw przygotowan do sa-
modzielnego zycia, obejmujaca:

« sposoby realizacji $ciezki przejscia (pathways) ze statusu ucznia do statusu pel-

noetatowego pracownika;

« sposoby taczenia nauki i pracy;

« sposoby przechodzenia przez rézne szczeble edukacji, rézne zwiazki z ryn-
kiem pracy i rézne doswiadczenia z aktywno$ciami (sport, rekreacja, podré-
ze), ktore nie maja bezposredniego zwiagzku z praca ani nauka, ale w ostatecz-
nosci przekladaja si¢ na dojrzatos¢ zycia zawodowego.

115



Konieczno$¢ odbudowy szkolnictwa zawodowego nie podlega dyskusji, ponie-
waz mlodziez ma coraz wiecej watpliwosci, czy wybor liceum ogélnoksztalcacego
i studidw wyzszych jest wlasciwy i czy pozwoli na osiagniecie stabilnosci zawo-
dowej i finansowej. Wedlug minister Kluzik-Rostkowskiej najistotniejsza zmiang
w szkolnictwie zawodowym jest odejscie od ksztalcenia w konkretnym zawodzie.
Szkolnictwo zawodowe ma sens tylko wtedy, gdy jest skorelowane z rynkiem pracy.
To pracodawcy powinni definiowaé zawody, w jakich nalezy ksztalci¢ mlodziez, by
absolwenci mogli by¢ aktywnymi uczestnikami rynku pracy i znajdowali zatrudnie-
nie. Problemem rynku pracy i proceséw ksztalcenia zawodowego zidentyfikowanym
przez ministerstwo sa szkoly ksztalcace w zawodach, do ktérych maja przygotowa-
nych nauczycieli, a nie tych, ktorych potrzeba do przygotowania kompetentnych
kadr oczekiwanych przez rynek pracy. W tym sensie szkolnictwo zawodowe potrze-
buje ,,urynkowienia’, a szanse na to daje nowa perspektywa finansowa Unii Europej-
skiej. W polaczeniu z portfelem samorzadu da to podstawe do tworzenia realnych
miejsc praktyk zawodowych. Do 2020 roku szkoly zawodowe w celu odnalezienia si¢
na rynku i osadzenia swych programoéw ksztalcenia w rzeczywistosci gospodarczej
moga skonsumowac 820 mln euro®.
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Beata Zielinska

Mtodziezowe Centrum Kariery Przasnysz
doradca zawodowy

Rozmowy coachingowe - element wzbogacajacy
warsztat pracy doradcy zawodowego

Wprowadzenie

Whasciwe przygotowanie klienta do skutecznego, aktywnego i satysfakcjonuja-
cego funkcjonowania na rynku pracy i edukacji jest zadaniem, ktére wymaga od
doradcy zawodowego bogatego warsztatu i indywidualnego podejscia. Jednym z naj-
wazniejszych celow pracy w tym zawodzie jest przygotowanie klienta do etapu, ktory
mozna okre$li¢ mianem ,,zarzadzania wlasna karierg’, a ktory to etap charakteryzuje
sie duza samo$wiadomoscig, znajomoscia rynku pracy i edukacji, samodzielno$cia
w dziataniu, zdolnoscig twdrczego rozwigzywania probleméw, krytycznym mysle-
niem, umiejetnoscia patrzenia z ogolnej perspektywy i pewnoscia siebie, pozwalaja-
cymi umiejetnie planowac i realizowa¢ kariere zawodowa w czasach cigglych zmian.

Na pewnym (zwykle koricowym) etapie pracy z doradcg zawodowym klient po-
trzebuje wiec tego rodzaju stymulacji, by sam zaczal szuka¢ rozwigzan, sam formuto-
wal cele i umial je zrealizowa¢, innymi stowy: wzigl sprawy w swoje rece. Rozmowy
coachingowe sg metodg, ktdra doskonale odpowiada na potrzeby tego etapu i tego
rodzaju stymulacji. Nadto zwieksza ona znaczaco skutecznos¢ dziatania klienta, gdyz
znalezione przez niego rozwigzania i podjete decyzje niemal zawsze sg wcielane w zy-
cie ze wzgledu na to, ze pochodza wylacznie od samego klienta. Migdzy innymi ze
wzgledu na te cechy metody rozméw coachingowych warto blizej si¢ jej przyjrzeé
i wlaczy¢ ja w warsztat pracy doradcy zawodowego.
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Coaching i rozmowy coachingowe - charakterystyka

W Polsce idea coachingu oraz coaching kariery nadal sa w fazie rozwoju, jedno-
cze$nie sg tez jedna z najchetniej dyskutowanych i coraz czedciej stosowanych nowo-
czesnych form pomagania. Czym wiec jest ten coaching?

Robert Hargrove, znany specjalista od coachingu, za jego istote uznaje inspi-
rowanie jednostek do tworzenia wizji przysztosci i jej urzeczywistniania'. I cho¢ to
jeden przyklad, a definicje mozna by mnozy¢, istotniejsze wydaje si¢ skupienie na
podstawie, ktdra jest podtozem tej metody, bez wzgledu na sposoéb jej ujecia. Podsta-
w3 tg jest przekonanie, iz klient jest jednostka z natury kreatywna, pelna pomystow,
jest panem swego zycia, swoich decyzji i wyboréw oraz ma potencjal i zasoby do
tego, by samodzielnie rozwigza¢ problem i dokona¢ zmiany. Zadaniem coacha jest,
za pomocy inspirujacych i adekwatnych pytan oraz przydatnych narzedzi i technik
coachingowych, poméc klientowi odkry¢ i wykorzysta¢ wlasny potencjal. Coach nie
daje wigc gotowych recept, lecz koncentruje si¢ na wykorzystaniu posiadanej przez
klienta wiedzy i kompetencji oraz zmianach w obszarze nastawienia i podejscia do
danych zagadnien w celu udoskonalenia dzialania®.

W procesie coachingu kariery klient dzigki wsparciu coacha lepiej uswiadamia
sobie swoje oczekiwania co do rozwoju kariery; precyzuje cele zawodowe i sposoby
ich realizacji, optymalizuje swoje decyzje i dzialania, zapewnia sobie satysfakcjonuja-
cy rozwdj kariery zgodny z aspiracjami zawodowymi i zyciowymi warto$ciami.

Niedyrektywny charakter coachingu sprawia, ze doskonale sprawdza si¢ on
W procesie wspierania rozwoju jednostek, stymulowania zmiany, inspirowania do
rozwoju, poszukiwania nowych mozliwosci i zwigkszania adaptacyjnosci jednostki
oraz doskonalenia kompetencji. Nie jest metoda, ktéra sprawdzi si¢ w sytuacjach
kryzysowych, wymagajacych pomocy psychologicznej, podania gotowych rozwia-
zan; tam, gdzie brak wiedzy i informacji o mozliwych rozwiazaniach czy tez brak
konkretnych kompetencji (np. przygotowanie listu motywacyjnego). Wymaga wiec
pewnego wyjs$ciowego stanu gotowosci klienta do zmiany, integracji, dojrzatosci oso-
bowosci’. W tym rozumieniu coach spetnia¢ bedzie raczej role busoli, ktéra pomaga
wyznaczy¢ kierunek, lub towarzysza podrdzy, ktory jest z nami w drodze do celu.
W tym znaczeniu coaching bedzie jedng z metod stosowanych przez doradce zawo-
dowego, obok klasycznego treningu umiejetnosci i procesu doradczego; ta metoda,
ktdra idealnie sprawdzi sie w sytuacji, gdy klient wymaga pomocy w zdemaskowa-
niu i pokonaniu ograniczajacych go przekonan, barier, by dotrze¢ do wewnetrznych
zasobow umozliwiajacych realizacje wytyczonego przez niego celu, ktéry odzwier-

! R. Hargrove, Mistrzowski coaching, przel. I. Podsiadlo, Krakéw 2006.

2 S. Thorpe, J. Clifford, Podrecznik coachingu. Kompendium wiedzy dla treneréw i menadzeréw,
przel. A. Sawicka-Chrapkowicz, Poznan 2004.

*S. Pakulniewicz-Blonska, O sztuce pomagania bez doradzania - coaching..., ,Doradca Zawodowy”
nr 3 (12) 2010, s. 8-10.
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ciedla jego warto$ci, marzenia, zamiary i potrzeby — wszedzie tam, gdzie potrzeba je-
dynie pomocy polegajacej na zapewnieniu warunkéw, w ktérych klient bedzie mogt
efektywnie wprowadza¢ zmiany w swoim dziataniu, dokona¢ transformacji.
Najskuteczniejszym narzedziem przeprowadzania transformacji jest rozmowa.
To na rozmowach wlasnie bazuje coaching: moéwi sie, ze to klient zna odpowiedz,
coach wie jedynie, jakie zadawac pytania.
Rozmowy coachingowe to specyficzny rodzaj rozmoéw, ktérych celem jest* :
« wplywanie na rozméwce;
« stuchanie i méwienie z pozycji osoby, ktéra pragnie sukcesu rozmoéwcy;
« danie odczu¢ rozmoéwcy, ze widzimy w nim to, co najlepsze, nawet gdy zawo-
dzi i popelnia bledy;
» prowadzenie do dostrzezenia nowych mozliwosci, przekraczania barier,
umocnienia, zainspirowania i uzyskania pewnosci, co nalezy zrobic.
Cel ten osiaga si¢ poprzez aktywne stuchanie, zaangazowane méwienie oraz sto-
sowanie 7 typow rozméw coachingowych®.

Typ 1. Deklarowanie nowych mozliwosci

W wyniku rozmowy podopieczny powinien dojs¢ do wniosku, ze moze znalez¢
nowe mozliwosci.

Ten rodzaj rozmowy polega na zachg¢caniu podopiecznych, aby uwzgledniajac to,
co jest mozliwe, i opierajac si¢ na swoich dotychczasowych doswiadczeniach, zade-
klarowali, w jakie dzialania chcg si¢ naprawde zaangazowa¢. Coach pomaga dostrzec
te mozliwosci, ktére zostaly pominiete na skutek znieksztalcen percepcyjnych, spo-
tecznych itp.

Typ 2. Myslgcy partner

W tej rozmowie coach pomaga znalez¢ rozwigzanie trudnej lub skomplikowanej
sytuacji. Wspolnie z podopiecznym wysuwa nowe, innowacyjne pomysly, prezentu-
je $wieze poglady, inny punkt widzenia, szuka najlepszych rozwigzan. Kwestionuje
wszystkie te, ktore wydaja si¢ oczywiste, aby mie¢ pewnos¢, ze wyciagniete wnioski
nie s3 pochopne.

Typ 3. Wydobywanie odpowiedzi

Ten typ rozmowy opiera sie na zalozeniu, ze klient zna odpowiedz, tylko trzeba
go wesprze¢ w jej wydobyciu, gdyz by¢ moze nie potrafi jej w sposdb jasny i zrozu-
miaty sformulowa¢. Zadaniem coacha jest pomoc w wydobyciu tej wiedzy, a czasem
tez uczuc lub reakcji, by nastepnie poddac je analizie. Tu zwracamy uwage takze na
ukryte zalozenia.

* R. Hargrove, Mistrzowski coaching..., dz. cyt., s. 68.
> Tamze, s. 72-76.
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Dzigki temu podejsciu nie zaczynamy od podpowiadania, ktérego efektem moze
by¢ zniechecenie i niezdolno$¢ do konstruktywnych dziatan.

Typ 4. Przemodelowanie sposobu myslenia i postaw

To rodzaj rozméw kluczowy dla transformacji. Coach szuka za ich pomoca od-
powiedzi na pytanie, jak podopieczny postrzega siebie i swoja role w danej chwili,
co musi zmieni¢ w sposobie postrzegania siebie, przez jaki ,filtr” méwi i stucha, jak
mozna to zmienic itp. W trakcie rozmowy coach demaskuje ograniczajace postawy
oraz sposoby myslenia klienta i zamienia je na wspierajace. Skfania klienta do kry-
tycznego spojrzenia na swoj sposob myslenia i przekonania. Mobilizuje do przemy-
$lenia ich skutecznosci i powigzania z rzeczywisto$cia.

Typ 5. Nauczanie i doradzanie

Cho¢ coaching nie jest procesem z natury doradczym w standardowym rozu-
mieniu, w pewnych przypadkach mozna jednak udziela¢ rad. Czasem zwyczajnie ko-
nieczne jest udzielenie praktycznej rady, choc¢by wtedy, gdy podopieczny o nig prosi.

Ten typ rozmowy stosujemy, gdy chcemy przekaza¢ swoj punkt widzenia klien-
towi lub gdy wprowadzenie pewnej informacji pozwoli podopiecznemu lepiej zrozu-
mie¢ problem lub zwiekszy motywacje. Nalezy przestrzega¢ okreslonych zasad przy
stosowaniu rozmowy powyzszego typu: powinna ona by¢ przyjazna i szczera, prak-
tyczna, madra i przeprowadzona w odpowiednim czasie, czyli wtedy, gdy klient chce
stuchac.

Typ 6. Zachgcanie do dziatania

Ten etap to zachecenie rozmoéwcy, by przeszedt do wykorzystania przemyslen
w dzialaniu. Tu wyrabiamy w podopiecznych przekonanie, ze zawsze istnieje jakas
droga do celu, trzeba ja tylko znalez¢. Koncentrujemy si¢ na malych, ale waznych
krokach, ktore posuwajg sprawe naprzod, wspolnie opracowujemy plan dzialania
okreslony ramami czasowymi.

Typ 7. Szczera krytyka

To rodzaj informacji zwrotnej. Ma stuzy¢ uswiadomieniu podopiecznemu jego
mocnych i stabych stron - ocene taka musimy oprze¢ na obiektywnych obserwa-
cjach, sugerujemy w niej mozliwo$¢ zmiany w obszarach wymagajacych rozwoju,
zaczynamy zawsze od oceny pozytywnej, a nastepnie przechodzimy do negatywnej,
ktora z kolei zobowigzujemy sie rewidowal. Zawsze tez deklarujemy gotowos¢ do
pomocy, by podopieczny miat pewnos¢, ze informacje zwrotng przekazujemy tylko
po to, by pomdc. W innej sytuacji moze jg potraktowac jako krytyke lub nagane. Pro-
wokujemy, ale nie atakujemy; koncentrujemy si¢ na rozwigzaniach, a nie na bedach.
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Jesli rozmowa coachingowa byta efektywna, podopieczny po jej odbyciu bedzie:
« zainspirowany - zrozumie, ze potrafi osiagna¢ zamierzone cele;

« umocniony - zobaczyl nowe mozliwosci i stal si¢ bardziej skuteczny;

« pelny entuzjazmu - dostrzega wyrazna droge do sukcesu.
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Renata Wicha

Swietokrzyska Wojewddzka Komenda Ochotniczych Hufcéw Pracy w Kielcach
zastepca wojewddzkiego Komendanta

Anna Kuchta

Swietokrzyska Wojewddzka Komenda Ochotniczych Hufcéw Pracy w Kielcach
doradca zawodowy Mlodziezowego Centrum Kariery w Kielcach

Rozwoj uslug obejmujacych komplementarne doradztwo
zawodowe, posrednictwo pracy i szkolenia zawodowe
w ochotniczych hufcach pracy - znaczenie takiego modelu
wsparcia dla mlodziezy

Ochotnicze hufce pracy pomimo diugiej historii sg instytucja nowoczesng, ak-
tywnie wpisujaca sie¢ we wspolczesng rzeczywistos¢. Wyznaczone cele i zadania sta-
tutowe ochotniczych hufcéw pracy ukierunkowane sg na beneficjenta znajdujacego
sie w szczegolnie trudnej sytuacji ze wzgledu na wiek (15-25 lat), sytuacje rodzinna
(wykluczenie spoleczne), jak réwniez na miejsce zamieszkania (w matych miejsco-
wosciach, wsiach, gdzie napotyka si¢ trudnoséci w dostepie do ustug poradnictwa za-
wodowego, posrednictwa pracy i szkolenia). Na rzecz tej grupy mlodego pokolenia
ochotnicze hufce pracy, dzialajace zgodnie z Ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 roku
o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, realizujg wyznaczone zadania
poprzez:

« zwigkszanie dostepu mtodziezy do ustug z zakresu poradnictwa i informacji

zawodowej;

« kompleksowe wsparcie mlodziezy w procesie wejscia na rynek pracy, uzyska-

nia i utrzymania zatrudnienia, ksztaltowania kariery zawodowej, samopozna-
nie poprzez ustugi poradnictwa zawodowego, posrednictwa pracy i szkolen.
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Istotng role odgrywa tu system wypracowany przez OHP, ktéry daje miodemu
czlowiekowi szanse skorzystania z pakietu komplementarnych ustug, zgromadzo-
nych w jednym miejscu poprzez powotane w tym celu jednostki, takie jak: mlodzie-
zowe centra kariery (dworactwo zawodowe), mobilne centra informacji zawodowej
(doradztwo zawodowe), mlodziezowe biura pracy (posrednictwo pracy), osrodki
szkolenia zawodowego (szkolenia zawodowe).

Komplementarny system ustug z zakresu doradztwa zawodowego, posrednictwa
pracy i szkolent ma na celu usprawnienie dzialan na rzecz przeciwdzialania bezro-
bociu w tej grupie osob. Skuteczne wejécie na rynek pracy i dobre funkcjonowanie
w sferze zawodowej oraz zdobycie pracy dajacej satysfakcje i zadowolenie to marze-
nie wielu mlodych ludzi. Jak spelni¢ to marzenie, od czego zacza¢ we wspodlczesnej
rzeczywisto$ci? Pomoc w tej kwestii to zadanie doradcéw zawodowych.

Doradztwo zawodowe jest niezwykle wazne w przypadku mlodziezy, zwazywszy
na fakt, iZ zgodnie z teorig rozwoju zawodowego przeci¢tnie dopiero ok. 30 roku
zycia cztowiek jest w stanie $wiadomie i w miare konkretnie nakresli¢ swoje cele za-
wodowe. Celem poradnictwa zawodowego jest pomoc w uswiadomieniu mtodemu
czltowiekowi wlasnych zasobdéw, odkrycie i uporzadkowanie pewnych informacji
o sobie. Jest to niezwykle istotne w momencie rozpoczynania kariery zawodowej.
Wyspecjalizowani doradcy zawodowi OHP wskazujg, w jaki sposéb skutecznie po-
ruszac si¢ po rynku pracy, gdzie szuka¢ informacji o ofertach, w jaki sposob przygo-
towac si¢ do rozmowy z pracodawca. Jest to szczegdlnie istotne w erze przeladowa-
nia informacjami. Mlodzi ludzie mimo tak fatwego dostepu do informacji czgsto nie
wiedzg, jak z nich skorzystac, co jest istotne, a co nie. Maja trudnosci z dokonywa-
niem wyboréw edukacyjno-zawodowych, z wejsciem na rynek pracy i utrzymaniem
zatrudnienia; brak im umiejetnos$ci planowania kariery i wlasciwego rozwoju zawo-
dowego, brak im umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy, maja problemy z pra-
widlowym funkcjonowaniem w sferze edukacyjno-zawodowej. Kluczem do sukcesu
zawodowego jest wlasciwe zaplanowanie rozwoju wlasnej kariery. Dlatego tak wazna
jest pomoc doradcy zawodowego, ktory pomoze nie tylko okresli¢ zainteresowania
i preferencje zawodowe, ale rowniez wskaze praktyczne metody i sposoby poruszania
sie po rynku pracy.

Wazne, zeby mie¢ kontrole nad swoim zyciem, liczy¢ na wlasne umiejetnosci
i zdolnosci, nie tylko polega¢ na przypadku czy szczgsciu. Dobry plan dzialania to
juz polowa sukcesu, ktéry mozemy wdrozy¢ dzieki wizytom u doradcy zawodowego.
Aby co$ osiggna¢ w zyciu zawodowym i nie tylko, trzeba przede wszystkim dobrze
sie przygotowac. Przemyslane dziatania, bez wzgledu na to, czego dotycza, przynosza
czesciej zamierzone efekty niz dziatania spontaniczne i chaotyczne.

Zaplanowanie poszczegolnych etapéw podejmowanych dzialan nadaje pewien
porzadek i pozwala kontrolowa¢ to, co chcemy zrobi¢. Planowanie kariery wymaga
czasu, jesli chcemy, aby przyniosto nam korzysci. Planujac swoje dziatania, mamy po-
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czucie, ze to, co nas spotyka, zalezy tylko i wylacznie od nas samych. Planujac kazdy
krok w sferze zawodowej, mamy wigksza §wiadomos¢ wlasnych zdolnosci, atutéw,
umiejetnosci, ale tez poznajemy wlasne ograniczenia i nie marnujemy czasu i energii
na angazowanie si¢ w dzialania, ktére hamuja nasz rozwoj. Czynnos¢ taka w kolej-
nych etapach na $ciezce edukacyjno-zawodowej utatwia konsekwentne podazanie
wybrang drogg, realizowanie krok po kroku kolejnych celéw, wyznaczanie na ich ba-
zie nowych lub korygowanie i zmiane danego kierunku.

Aby nasze dzialanie zostalo wlasciwie ukierunkowane, musimy wyznaczy¢ so-
bie pewne etapy. Trzeba odpowiedzie¢ sobie na pytanie: co tak naprawde chce ro-
bi¢ w Zyciu i czy mam mozliwosci, zeby to robi¢? Nalezy wiec dobrze zdiagnozowac
samego siebie. Trzeba przeanalizowa¢ wlasne zainteresowania, aspiracje i ambicje;
dokonac¢ refleksji nad swoimi mocnymi i stabymi stronami, mozliwosciami i ograni-
czeniami oraz wyznawanym systemem warto$ci. Warto przy tym wzia¢ pod uwage
réwniez swoj stan zdrowia. Najlepiej by byto tak zaplanowa¢ swoje dzialania, zeby
zainteresowania i pasje pokrywaly si¢ z praca zawodowa. Dobrze jest bowiem robi¢
w zyciu to, co naprawde si¢ lubi. Mozliwe jest faczenie przyjemnego z pozytecznym,
ale tylko wtedy, gdy zastanowimy sie, w jaki sposob mozna to osiagna¢. Dlatego wta-
$nie dzieki spotkaniu i skorzystaniu z profesjonalnej pomocy doradcéw zawodowych
oferowanej w mlodziezowych centrach kariery rozwiane zostang wszelkie nasze
watpliwosci. Oprdocz rozmowy doradca zawodowy moze zaproponowac badania za
pomoca réznych testow. Do najpopularniejszych z nich nalezy kwestionariusz zain-
teresowan zawodowych. Na jego podstawie mozemy zdiagnozowac i ustali¢, jakie sa
nasze zainteresowania zawodowe, czyli sklonnosci do wykonywania pewnych czyn-
nosci. Zainteresowania zwykle przypisane sg okreslonym grupom zawodowym. Tak
wiec zdiagnozowanie ich ulatwia wybdr zawodu badz sciezki dalszego ksztalcenia.
W planowaniu wlasnej $ciezki zawodowej pomdc moze uczestnictwo w targach pra-
cy, dniach kariery i innych imprezach z obszaru rynku pracy i gospodarki. Warto pa-
mietac, ze wlasciwe zdiagnozowanie zainteresowan zawodowych jest bardzo wazne
podczas planowania kariery i wyboru zawodu. Osoby wykonujace zawdd niezgodny
z zainteresowaniami zazwyczaj nie lubig swojej pracy, meczg sie i nudza, majg poczu-
cie straty czasu. Natomiast dla os6b wykonujacych zawod zgodny z zainteresowania-
mi praca moze by¢ przyjemnoscia. Jak méwi chinskie przystowie: ,wybierz zawédd
zgodny z zainteresowaniami, a nie bedziesz musial nigdy pracowac”

Efektem doradztwa zawodowego swiadczonego przez OHP jest wiec identyfika-
cja potrzeb oraz potencjatu klienta, na podstawie ktérej doradca zawodowy bedzie
pomagal w zaplanowaniu indywidualnej $ciezki rozwoju edukacyjno-zawodowego.
Rynek pracy w ostatnich latach ulega dynamicznym zmianom. Pracodawcy poszu-
kuja pracownikoéw, ktérzy potrafig odnalezé sie w nowej rzeczywistosci i dostosowaé
sie do niej. Panujgca tendencja do powstawania coraz to nowych zawodéw wyma-
ga od wspodlczesnego pracownika elastycznosci, analizowania trendow i kierunkéw
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rozwoju rynku pracy, $wiadomego planowania kariery edukacyjno-zawodowej, jak
réwniez umiejetnosci wykorzystania potencjatu drzemigcego w kazdym cztowieku.

Oczekiwania pracodawcéw nie s3 zwigzane jedynie z wiedzg czy typem wyksztal-
cenia, ale takze z rozwinietymi i potencjalnymi szeroko rozumianymi umiejetno-
$ciami. Inne oczekiwania rynku pracy byly pietnascie lat temu, a inne sg teraz. Tylko
aktywne §ledzenie zmian na rynku pracy pozwoli na podgazanie w kierunku zgodnym
z oczekiwaniami pracodawcéw. Partnerem w takich dzialaniach jest posrednik pracy
wraz z doradca zawodowym, ktérzy potrafig przez te meandry z duzym sukcesem
przeprowadzié.

Jednakze jest jeszcze druga strona i powazny problem do rozwigzania — mia-
nowicie wysoki poziom bezrobocia wéréd mtodych ludzi. Ta sytuacja jest gtéwnie
konsekwencja niedostosowania systemu edukacji oraz braku odpowiedniej wiedzy
i umiejetnosci odzwierciedlajacych wymogi pracodawcéw oraz rynku pracy. Wspol-
czesny rynek pracy niesie zaréwno wiele wyzwan, jak i mozliwosci. Dynamiczny
postep i rozpowszechnianie si¢ nowych trendéw oraz rozwigzan technologicznych
powoduja, iz praca zyskuje nowy wymiar, a wiele tradycyjnych zawodoéw zostaje za-
stapionych nowymi. Ta dynamika, a wrecz agresywnos¢ rynku pracy powoduje, iz
pracodawca i pracownik to nierozerwalny system tworzacy i ksztaltujacy ten rynek.
Dzigki wspotczesnym ogromnym mozliwosciom niemozliwe moze stac sie mozliwe.
Szybkie tempo rozwoju technologicznego i cywilizacyjnego zmusza do ciaglego pod-
noszenia kwalifikacji oraz stawiania czota wyzwaniom wspolfczesnego rynku pracy.

Zasadniczg charakterystyka zasobow sily roboczej dzisiejszego rynku jest nie tyl-
ko posiadana wiedza, ale i umiejetnosci oraz kwalifikacje zawodowe stanowigce ka-
pital ludzki. Przekwalifikowanie si¢, a raczej zdobycie zupelnie nowych umiejetnosci
zawodowych, pozwalajace na znalezienie pracy i wypelnianie nowej roli na rynku
pracy, to zadanie o$rodkéw szkolenia zawodowego w ochotniczych hufcach pracy.
Specjalisci zajmujacy sie organizacja tej formy wsparcia dokladaja wszelkich staran,
by szkolenia byly dostosowane zaréwno do potrzeb i zainteresowan odbiorcéw, jak
i zapotrzebowania lokalnego rynku pracy. Daza do tego, by efektem koncowym bylo
podjecie pracy w postaci stalego zatrudnienia, stazu czy wolontariatu.

Realizacja szkolen zawodowych obejmuje:

« prowadzenie szkolen zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy;

« rozpoznawanie indywidualnych mozliwosci i uzdolnien mtodziezy i dorostych
zglaszajacych sie do centrum edukacji i pracy mlodziezy lub bezposrednio do
o$rodkow szkolenia zawodowego;

« organizowanie pomocy w wyborze optymalnej formy ksztalcenia (szkolne,
pozaszkolne) dla mlodziezy i dorostych (na réznych poziomach nauczania);

« informowanie o ustugach szkoleniowych organizowanych przez OHP;

« organizowanie grup o zbieznych potrzebach edukacyjnych i organizacja szko-
len zawodowych;
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 wspolprace z pracodawcami w celu organizacji szkolen zgodnych ich potrze-

bami;

« biezace informowanie osrodkéw szkolenia zawodowego OHP na temat po-

trzeb lokalnego rynku edukacyjnego i pracy;

 wspdlprace z innymi podmiotami rynku pracy, szczegdlnie zajmujgcymi sie

prowadzeniem szkolen zawodowych dla mlodziezy.

Organizacja szkolenn zawodowych odpowiadajacych potrzebom pracodawcow
powinna by¢ poprzedzona szczegbétowa analizg lokalnego rynku pracy, zdiagnozowa-
niem zainteresowan uczestnikow oraz potrzeb konkretnych pracodawcéw, ktérzy za-
gwarantujg zatrudnienie absolwentoéw szkolen. Warunkiem koniecznym jest wspot-
praca z pracodawcami i zapewnienie gwarancji zatrudnienia. Podstawowym celem
w zakresie szkolen zawodowych jest tworzenie dla mtodziezy bezrobotnej i poszuku-
jacej pracy, ucznidéw szkot ponadpodstawowych oraz uczestnikow OHP mozliwosci:

« zdobycia kwalifikacji zawodowych;

« doskonalenia zawodowego;

« reorientacji zawodowej;

« zdobycia umiejetnosci zawodowych na wlasny uzytek;

« ksztaltowania aktywnych postaw na rynku pracy.

Ostatnim elementem komplementarnego modelu wsparcia realizowanego przez
OHP jest posrednictwo pracy. Mlodziez, wyposazona w niezbedng wiedze¢ oraz od-
powiednio przeszkolona i zmotywowana, ma dostgp do aktualnych ofert pracy kra-
jowej i zagranicznej, oferowanej przez posrednikéw. Specjalisci OHP zajmujacy si¢
ta czescia rynku pracy po uzyskaniu wiedzy na temat oczekiwan oraz mozliwosci
klienta kieruja mlodego cztowieka do pracodawcéw badz udostgpniaja baze ofert
pracy, bedaca w dyspozycji ochotniczych hufcéw pracy. Waznym instrumentem sa
tu wspomniane wczes$niej targi i gieldy pracy, ktére dajag mozliwos¢ bezposredniego
kontaktu z pracodawcami. Na nich pojawiajg sie firmy, ktore prezentuja swoje ofer-
ty, poszukujac pracownikéw o okreslonych umiejetnosciach, ale takze ambitnych,
zdolnych i kreatywnych, a wiec z wielka motywacjg do pracy. Na targach czesto moz-
na spotka¢ przedstawicieli firm konsultingowych posredniczacych w poszukiwaniu
kandydatéw do pracy. Mozna u nich wypelni¢ ankiete, zostawi¢ aplikacje i znalez¢
sie w bazie danych kandydatdéw, z ktdrej korzystaja firmy poszukujace odpowiednich
i kompetentnych pracownikéw. Waznymi partnerami i uczestnikami na tego typu
wydarzeniach sg takze przedstawiciele publicznych stuzb zatrudnienia. Efektem po-
srednictwa pracy jest zatem umozliwienie spotkania mtodego cztowieka z pracodaw-
ca, zakonczone czesto podjeciem zatrudnienia.

Zgodnie z Decyzja Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z 4 wrzesnia 2012 roku
z dniem 1 stycznia 2013 roku ochotnicze hufce pracy przejely od beneficjenta sys-
temowego Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich utrzymanie rezultatéw projektu
»Zielona Linia”, kontynuujgc $wiadczenie oferowanych przezen ustug. Ogélnopol-
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ski system informacyjny ,,Zielona Linia” funkcjonujacy na zasadzie Contact Center
stwarza mozliwo$¢ uzyskania w jednym miejscu kompleksowej informacji dotycza-
cej problematyki rynku pracy przez osoby i podmioty, ktdre sg klientami publicznych
stuzb zatrudnienia lub ktérych potrzeby informacyjne mieszcza si¢ w kompetencjach
tych stuzb. System ,,Zielona Linia” obejmuje:

« ogolnopolska telefoniczng infolinie informacyjng z ogélnodostepnym nume-

rem 19 524;

« portal internetowy pod adresem http://www.zielonalinia.gov.pl/, ktéry jest

ogélnodostepny.

W ,,Zielonej Linii” mozna uzyska¢ informacje miedzy innymi o:

« ofertach pracy;

o szkoleniach;

« ustugach urzedéw pracy;

« innych zagadnieniach z zakresu rynku pracy.

Ponadto pracodawcy moga uzyska¢ miedzy innymi:

« informacje o formach wsparcia oferowanych przez urzedy pracy firmom, ktére

zatrudniajg osoby bezrobotne;

» pomoc w poszukiwaniu pracownikéw.

W 2013 roku uruchomiono ECAM, czyli Elektroniczne Centrum Aktywizacji
Mlodziezy, dedykowane w szczegolnosci mtodziezy — bezrobotnej, poszukujacej pra-
cy, majacej problemy z naukg badz majacej problemy z funkcjonowaniem w swoim
srodowisku. Poprzez wspolprace z podlegtymi jednostkami OHP ECAM wspiera
réwniez przedsiebiorcéw zainteresowanych zatrudnieniem oséb mlodocianych.

ECAM to platforma kompleksowego wsparcia mtodziezy w procesie wejscia na
rynek pracy. OHP daje mozliwo$¢ uzupelnienia wyksztalcenia ogélnego na poziomie
podstawowym - ukonczenia gimnazjum, nauki zawodu, jak réwniez podjecia pracy.
Umozliwia przekwalifikowanie si¢ - tak potrzebne w dzisiejszych czasach, gdy duzo
zawodow wymiera i jednocze$nie powstaje wiele nowych.

Funkcjonowanie komplementarnej sieci jednostek OHP doskonale wpisuje sie
w tworzenie warunkéw dla wzrostu konkurencyjnosci gospodarki opartej na wiedzy
i przedsiebiorczosci zapewniajacej wzrost zatrudnienia oraz wzrost poziomu spdjno-
$ci spolecznej i gospodarczej. Dzialania takie podczas realizacji tak zlozonego przed-
siewzigcia zapewniajg pelna, przemyslang i zintegrowang sie¢ profesjonalnych jed-
nostek. Dzigki nowoczesnym standardom pracy, systemowi ciagltego doskonalenia
kadry, odpowiedniemu wyposazeniu i oprzyrzagdowaniu jednostek zapewniona jest
realizacja na najwyzszym europejskim poziomie. Zapewnia przygotowanie i rozwija-
nie zdolnosci, nabywanie wszechstronnych umiejetnosci radzenia sobie, aktywnego
i elastycznego planowania wlasnego rozwoju edukacyjnego oraz zawodowego; gwa-
rantuje polskiej mlodziezy aktualne i rzetelne informacje dotyczace krajowego i eu-

130



ropejskiego rynku pracy. Wséréd waznych czynnikéw warunkujacych skutecznos¢
ustug pracy osiaganych dzigki takiemu podejsciu sa:

 opracowanie i stosowanie standardéw ustug;

o dbalos¢ o aktualng i rzetelng informacje zawodowa — nie sposéb pomaga¢
klientom konstruowac¢ rozwdj zawodowy bez prawdziwej informacji o mozli-
wych, konkretnych $ciezkach ksztalcenia, danych z rynku o pracy, informacji
o zawodach. Informacja zawodowa jest bazg dziatania we wszystkich ustugach
rynku pracy;

 odpowiedni dobdr ofert w zakresie szkolen zawodowych poprzez mozliwosci
przekwalifikowania sig, uaktualnienia kwalifikacji juz posiadanych lub zdoby-
cia calkiem nowych.

Takie komplementarne dziatania tej sieci pozwalaja na lepsze przygotowanie
mlodziezy do wejscia na rynek pracy. Ochotnicze hufce pracy od lat dzialaja na
styku pomiedzy edukacja, pracodawcami i realnym $wiatem pracy i sg najlepszym
przewodnikiem dla mlodych w przejsciu z edukacji i marzen do trudnej rzeczywi-
stoéci i znajdowaniu sobie miejsca na wymagajacym rynku pracy. Funkcjonowanie
sieci wzmacnia nasze dzialania w zakresie rozwigzywania probleméw z mlodzieza,
a zwlaszcza z kategorig NEET.

Podsumowujac, $wiat, w ktérym dorastaja i rozwijaja si¢ mlodzi ludzie, na ich
oczach zmienia si¢ w niewyobrazalnym tempie. Duza dynamika zmian, natlok infor-
macji sprawiajg, ze mlodziez czuje si¢ zagubiona i niepewna w swoich wyborach za-
wodowych. Dlatego tak wazny jest model wsparcia oferowany przez ochotnicze huf-
ce pracy. Komplementarnos¢ ustug, poczawszy od doradztwa zawodowego poprzez
posrednictwo pracy az po szkolenia zawodowe, daje mlodemu czlowiekowi szanse
na pogodzenie wlasnego potencjalu z realiami $§wiata pracy. Prowadzenie mlodego
czlowieka przez kilka form wsparcia zwigksza jego szanse na zaistnienie na rynku
pracy i wykreowanie wtasnej $ciezki zawodowej. To, jak wykorzysta te szanse, zalezy
juz potem od niego samego. Wystarczy te mozliwosci wdrozy¢, by na rynku pracy
odnies¢ sukees.
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Adam Szolno

Lubuska Wojewo6dzka Komenda Ochotniczych Hufcow Pracy w Zielonej Gorze
Centrum Edukacji i Pracy Mlodziezy w Gorzowie Wielkopolskim
doradca zawodowy

Rozwdj ustug Ochotniczych Hufcoéw Pracy obejmujacych
komplementarne doradztwo zawodowe, szkolenia,
posrednictwo pracy - znaczenie takiego modelu wsparcia
dla mlodziezy na przykladzie lokalnym

Ponizsze opracowanie powstato w oparciu o doswiadczenia pracownikow Cen-
trum Edukacji i Pracy Mlodziezy Ochotniczych Hufcow Pracy w Gorzowie Wiel-
kopolskim wynikajace z wdrazania pierwszej fazy programu ,Gwarancje dla mlo-
dziezy” - projektu ,,Réwni na rynku pracy” wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej i skupia si¢ na wybranym fragmencie szerszych dzialan tego projektu.

Program ,,Gwarancje dla mtodziezy” skierowany jest do mlodziezy w wieku 15-
24 lata z tzw. grupy NEET (ang. not in employment, education or training, co ozna-
cza ludzi pozostajacych bez pracy, nauki czy szkolenia). Statystyki Eurostatu z 2009
roku podajg, ze w Unii Europejskiej grupa NEET (w wieku 19-24 lata) stanowita 12,4
proc. (w Polsce — 10 proc.) bezrobotnych . Z kolei Eurofound oszacowal, ze wyklu-
czenie z rynku pracy osob z interesujacej nas grupy wiekowej kosztowalo 21 krajow
unijnych (w 2009 roku) ponad 100 miliardéw euro.

Mlodziez z kategorii NEET wymaga profesjonalnej pomocy ze wzgledu na szcze-
golne zagrozenie wykluczeniem spolecznym. Pomocy polegajacej na komplekso-
wych ustugach dopasowanych do indywidualnych potrzeb klienta. W zakres ustug
powinna wchodzi¢ pomoc doradcy zawodowego, psychologa, specjalisty ds. szkolen
oraz posrednika pracy.

W sierpniu 2014 roku Centrum Edukacji i Pracy Mlodziezy w Gorzowie Wiel-
kopolskim wraz z Osrodkiem Szkolenia i Wychowania Mtodziezy OHP w Strzelcach
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Krajenskich przystapito do realizacji projektu ,,Réwni na rynku pracy”. Program
~Gwarancje dla mlodziezy” w ramach projektu ,,Rowni na rynku pracy” zostat skie-
rowany do mlodziezy (NEET) w wieku 18-24 lat; u ktdrej poza ograniczeniami $ro-
dowiskowymi na brak zatrudnienia wplywa brak wyksztalcenia, a co za tym idzie
kwalifikacji zawodowych, zbyt niskie kwalifikacje lub kwalifikacje, na ktére nie ma
zapotrzebowania na lokalnym rynku pracy. Mlodziez objeta projektem charaktery-
zuje si¢ rowniez brakiem do$wiadczenia zawodowego, nieustabilizowaniem w sferze
osobistej oraz nieumiejetnoscia aktywnego poszukiwania zatrudnienia.

Rekrutacja ze wzgledu na trudnosci w dotarciu do mlodziezy biernej zyciowo
odbywata sie przy wspoétudziale partneréw zewnetrznych (miedzy innymi urzedéw
pracy, osrodkéw pomocy spotecznej, gminnych centréw pomocy rodzinie, centrow
integracji spolecznej oraz miejscowych doméw kultury i zwigzkéw wyznaniowych.
Nasi partnerzy promowali projekt OHP w swoim $rodowisku poprzez akcje plakato-
wa oraz bezposredni kontakt (informowanie) i zachecanie potencjalnych beneficjen-
tow do wzigcia udzialu w projekcie.

Od 23 wrzednia do 13 pazdziernika 2014 roku mlodziez otrzymala pierwsze
wsparcie w postaci indywidualnych porad z doradcg zawodowym. Efektem finalnym
poradnictwa zawodowego bylo opracowanie wspélnie z beneficjentami indywidula-
nych planéw dziatania majacych na celu identyfikacje potrzeb osob zrekrutowanych
oraz diagnoze¢ predyspozycji zawodowych uczestnikéw pod katem planowania $ciez-
ki postepowania w projekcie oraz dalszych (zaréwno w trakcie trwania projektu, jak
i po projekcie) zmian zyciowych, tak w sferze osobistej, jak i zawodowe;j.

Wynikiem porad indywidualnych byto zakwalifikowanie:

o 15 uczestnikéw do grupowych warsztatéw z doradcg zawodowym (zajecia

maja obejmowac tematy z zakresu aktywnych technik poszukiwania pracy);

o« 15 uczestnikow na warsztaty grupowego wsparcia psychologicznego, ktore
maja na celu wzmocnienie kompetencji spotecznych;

+ 8 uczestnikéw do indywidualnego wsparcia psychologicznego, majacego na
celu pomoc w uporzadkowaniu sfery zwigzanej z osobistymi problemami be-
neficjenta;

« 7 uczestnikéw do konsultacji z prawnikiem;

« 7 0s6b do podniesienia umiejetnosci komputerowych;

3 0s06b na kurs prawa jazdy kategorii B, przez co zwigksza swoja mobilno$¢;

« 7 0s06b na szkolenie zawodowe z zakresu spawania;

o 2 0s6b na szkolenie zawodowe ,Magazynier z obstuga wézka widlowego™;

6 0s0b na kurs zawodowy ,,Sprzedawca z obstugg kasy fiskalnej”.

Mlodziez biorgca udzial w projekcie zglosita réwniez zapotrzebowanie na po-
moc w znalezieniu praktyk zawodowych lub tez w kilku przypadkach posredniczenie
pomiedzy beneficjentem a wybranym zakladem pracy w rozmowach dotyczacych
mozliwosci odbycia stazu zawodowego w wybranych firmach.
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Model wypracowanej w projekcie wspolpracy wewnetrznej w tym zakresie w ra-
mach struktur Centrum Edukacji i Pracy Mlodziezy i Ochotniczego Hufca Pracy
w Gorzowie Wielkopolskim przedstawia si¢ nastepujaco:

-

Koordynator Lokalny Projektu

Spaclalistads, Rozwalu

Benefic/ent Doradca Zawodowy Zawodowego

Podrednik Pracy

Opracowanie wlasne

Kierunki oddzialywania:

Beneficjent-doradca zawodowy. Beneficjent przekazuje informacje o sobie
(wywiad zawodowy, testy) — doradca zawodowy diagnozuje i sporzadza indy-
widualny plan dzialania, w tym racjonalizuje oczekiwania w stosunku do moz-
liwosci zar6wno beneficjenta, jak i lokalnego rynku pracy oraz rynku szkolen
zawodowych.

Doradca zawodowy-specjalista ds. rozwoju zawodowego. Doradca zawodowy
konsultuje mozliwosci lokalnego rynku szkolen zawodowych.

Doradca zawodowy-posrednik pracy. Doradca zawodowy przekazuje oczeki-
wania beneficjenta posrednikowi pracy. Posrednik pracy (wspdlnie z doradca
zawodowym) analizuje mozliwosci rynku pracy pod katem indywidualnego
profilu zawodowego klienta.

Posrednik pracy-beneficjent (przy ewentualnym wsparciu doradcy zawodo-
wego).

Posrednik pracy przekazuje informacje o mozliwosciach podjecia pracy przez
beneficjenta, rejestruje w bazie danych Mlodziezowego Biura Pracy oraz bez-
posrednio pomaga w otrzymaniu spersonalizowanych ofert pracy.

Doradca zawodowy-koordynator lokalny projektu. Doradca zawodowy prze-
kazuje do realizacji ostateczny indywidualny plan dzialania. Koordynator lo-
kalny projektu wdraza plan oraz konsultuje z doradcg zawodowym koniecz-
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nos$¢ wprowadzenia ewentualnych zmian wynikajacych np. z ograniczen fi-
nansowych lub ram czasowych projektu.

Powyzszy wypracowany model wsparcia (a jest to wycinek wsparcia wynikajacy
z obszaru tematycznego niniejszego opracowania) beneficjentéw projektu pozwala
na okreslenie konkretnych dziatan na rzecz aktywizacji zawodowej w korelacji z in-
dywidualnymi réznicami (wynikajacymi z uwarunkowan srodowiskowych, struktu-
ry wewnetrznej beneficjenta), wymaganiami rynku pracy i mozliwo$ciami (w tym
ograniczeniami) programu ,Gwarancje dla mlodziezy” Wlasciwa wspolpraca po-
miedzy poszczegdlnymi komoérkami wdrazajacymi projekt (na interesujagcym nas
etapie dziatan) a beneficjentem (w tym bardzo wazne indywidualne podejscie) gwa-
rantuje wysoka jakos¢ oraz zwigksza motywacje uczestnikéw do kontynuacji $ciezki
projektowej (zmniejszenie tzw. ,wykruszalno$ci”).

Powyzszy model w duzym stopniu powinien wplywaé pozytywnie na osiggnie-
cie celu gtéwnego (90 proc. beneficjentéw powinno przejs¢ calg $ciezke projektows)
oraz celéw szczegdtowych (80 proc. uczestnikéw nabedzie lub zmieni kwalifikacje
zawodowe poprzez ukonczenie kurséw zawodowych; u 80 proc. uczestnikéw nasta-
pi wzrost umiejetnosci spotecznych w obszarze komunikacji interpersonalnej i au-
toprezentacji; 90 proc. uczestnikéw nabedzie praktyczne umiejetnosci oraz zdobe-
dzie do$wiadczenie zawodowe w ramach stazy i wiedze w zakresie technik i metod
aktywnego poszukiwania pracy; 20 proc. beneficjentow projektu podejmie prace lub
zalozy wlasna dzialalnos$¢ gospodarcza).
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Ewa Kalinska

Centrum Edukacji i Pracy Mlodziezy w Kaliszu

Nowe pomysty, nowe wyzwania, czyli miedzynarodowa
wspolpraca partnerska w ochotniczych hufcach pracy

W dzisiejszych czasach trudno wyobrazi¢ sobie nowoczesng i aktywna organi-
zacje, ktora nie jest zaangazowana w zadne projekty miedzynarodowe. Powodow
narzucajacych taka koniecznos¢ jest wiele. Zapewne najwazniejszym z nich jest glo-
balizacja rynkow oraz cztonkostwo Polski w strukturach Unii Europejskiej. Stawia to
przed nami nowe wyzwania, do ktérych nalezy wydatkowanie srodkéw finansowych
plynacych z budzetu Unii w postaci roznych projektéow europejskich i miedzynaro-
dowej wspotpracy. Miedzynarodowa wspotprace organizacji mozemy okresli¢ czytel-
nym skrétem mys$lowym: ,rézne $wiaty, wspolny cel, wspolne dzialania” Realizacja
projektow europejskich jest znakomitym instrumentem radzenia sobie z nowymi
wyzwaniami, jakie stoja przed instytucjg, w szczegolnosci w zakresie opracowywania
nowych pomystéw, realizacji zleconych ustug, wdrazania nowych rozwiazan oraz bu-
dowania przewagi konkurencyjnej na rynku. Kwalifikacje projektowe sg pozadane na
rynku pracy. Menedzer realizujacy projekt znajduje si¢ w podobnej sytuacji jak kapi-
tan statku, ktory poszukuje skarbu jedynie na wyczucie, bez kompasu, mapy i odpo-
wiedniego zaplecza technicznego. Przed nim na morzu pojawiajg si¢ coraz wigksze
fale siggajace poktadu, ostre i wysokie skaly, a na horyzoncie wida¢ zblizajacy sie
sztorm. Czeka go ryzykowne przedsigwziecie. Dlatego nalezy dobrze dobra¢ zespot
i wspolpracowac grupowo przy realizacji projektu. Prace zespolows i ustalenia z niej
plynace bezsprzecznie nalezy traktowa¢ jako przewodnik ulatwiajacy menedzerowi
zarzadzanie projektem i pokonanie tej trudnej drogi. Z jednej strony zatem jest to
»mapa” opisujaca wszystkie zakrety i pulapki, ktére mozna napotka¢ w trakcie re-
alizacji projektu, z drugiej zas, mozna tu znalez¢ cenne wskazéwki co do tego, jak
zapobiega¢ powaznym awariom, jak dziata¢, by osiggna¢ sukces projektowy.
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W ochotniczych hufcach pracy klientem docelowym jest mtodziez. Warto pod-
kresli¢, ze przed miodymi ludzmi zainteresowanymi problematyka projektowa juz
dzi$ widac jasna i oczywista $ciezke kariery zawodowej. Zdobyta wiedze i znajomo$¢
metod zarzadzania projektami beda oni mogli wykorzysta¢ do wykonywania obo-
wigzkow stuzbowych na réznych stanowiskach w firmach i organizacjach dzialaja-
cych na tym polu. Ich liczba systematycznie wzrasta. Co wigcej, narzedzi zarzadzania
projektami miedzynarodowymi mozna wykorzystywac przy realizacji i koordynacji
projektow dofinansowanych przez Unie Europejska, pracujac jako menedzer pro-
jektu z ramienia firmy szkoleniowej/konsultingowej czy jako koordynator instytucji
publicznej lub innej organizacji pozarzadowej. Aby mdc sprosta¢ wymaganiom reali-
zacji projektow miedzynarodowych, musimy przygotowac si¢ do tego ze szczeg6lng
staranno$cig. Takie podejécie pozwoli w mozliwie najwiekszym stopniu wykorzystaé
szanse, jakie daje dzisiejszy globalny rynek. Biorac pod uwage, ze to ludzie sa sercem
projektu, trzeba pamigta¢, jak niezwykle istotne jest przygotowanie potencjalnych
menedzeréw projektowych czy cztonkéw projektéw do aktywnego uczestnictwa
w procesach zarzadzania miedzynarodowymi projektami.

W mojej organizacji czesto dyskutujemy nad najwazniejszymi kryteriami wybo-
ru partnera zagranicznego. Naszym zdaniem, aby dobrze przygotowac si¢ do wspét-
pracy ponadnarodowej, nalezy przede wszystkim zdefiniowac cele tej wspoltpracy.
Wybor partnera musi by¢ adekwatny do obszaru problemowego i zalozonych celow
projektu. W zwigzku z tym niezwykle wazna jest znajomos¢ problemu, ktory defi-
niuje cel ogdlny, czyli cel wspolpracy ponadnarodowej. Moze to by¢ przetestowa-
nie, zaadaptowanie rozwigzan wypracowanych w innej grupie docelowej, w innym
srodowisku/kulturze badz w innym systemie prawnym lub administracyjnym. Ta-
kie okreslenie celu wskazuje, ze poszukiwany jest partner, ktéry ma do zaoferowania
konkretne rozwigzania i dziala w podobnych obszarach problemowych.

Przygotowanie planu pracy dzialan ponadnarodowych polega na prowadzeniu
rozmow, rozsagdnym planowaniu, synchronizacji procesu przygotowywania i sktada-
nia wnioskéw, precyzyjnym okresleniu, kto i kiedy sktada dokumenty. Dobor part-
neréw ponadnarodowych jest tym wlasciwszy, im wiecej jest podobienstw miedzy
partnerami. Wowczas sg wigksze szanse na porozumienie, ale... Nie powinni$my do-
prowadzi¢ do zbyt duzej dysproporcji miedzy partnerami. Przy wyborze partneréow
nalezy tez dba¢ o osiagnigcie odpowiedniego zréznicowania, a takze trzeba pamigtac,
ze zbyt duze roznice miedzy partnerami moga niekorzystnie wpltywa¢ na wspolng
prace. Warto pracowac z partnerem, ktéry narzuca nieco wyzszy poziom.

Budujac partnerstwo realizujace projekt wspétpracy ponadnarodowej, mozna
wzigé pod uwage nastepujace elementy:

o kraj partnera (,nowy” badz ,,stary” kraj Unii Europejskiej) — najbardziej inte-

resujace rezultaty osiggaja zwykle partnerstwa zréznicowane;
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« specyfike regionu, miasta lub wsi — np. partnerstwa skupiajace si¢ na proble-
mach jednego, podobnego regionu lub poréwnujace rézne regiony i stad czer-
piace wartos¢ dodang;

« sektor (administracja, biznes czy organizacja pozarzadowa) — partnerstwa jed-
no- lub wielosektorowe; zréznicowanie sektorowe stwarza wieksze mozliwosci
zapoznawania si¢ z odmiennymi koncepcjami pracy czy rozwigzywania dane-
go problemu;

« wielko$¢ organizacji partnerskiej (liczba zatrudnionych, obroty, proces decy-
zyjny);

+ doswiadczenia w zarzadzaniu projektami (pierwszy czy kolejny projekt, jak
duzymi projektami potencjalni partnerzy juz zarzadzali);

+ doswiadczenia w ramach tematyki lub problematyki podejmowanej w projek-
cie (partner bardzo do$wiadczony, poziom eksperta, nowator, o niewielkim
doswiadczeniu, majacy doswiadczenie praktyczne lub duzy zasob wiedzy teo-
retycznej).

Mozna wzia¢ pod uwage takze nastgpujace elementy:

« doswiadczenie we wspdlpracy ponadnarodowej;

« doswiadczenie w interesujagcym nas obszarze tematycznym;

 doswiadczenie w realizacji projektow finansowanych ze zrodet zewnetrznych;

« bogata historie dziatalnosci;

 wysoka pozycje w branzy i innowacyjno$é;

« kompetencje uzupelniajace zasoby naszej instytucji;

o stabilng strukture organizacyjna;

» wysoka jako$¢ kadr;

+ wiarygodno$¢ finansows;

 umiejetnosci komunikacyjne;

« inne kryteria, wazne z naszej perspektywy.

Wriasne, réznorodne kontakty pozwalajg na zidentyfikowanie bardzo duzej liczby
potencjalnych partneréw. Dlaczego zatem nie wykorzystaé tego kapitalu, ktory jest
sprawdzonyiznajdujesie,,podreka’?Niemawiekszegoznaczenia,czyjesttoprojektobec-
nie realizowany, czy juz zakonczony. Wiekszos¢ projektodawcow poszukuje partneréw
wsrod tych z wezesniej realizowanych projektéw np. z programu Leonardo da Vinci.
Nawet jesli czes¢ instytucji czy osdb nie zostanie zaangazowana we wspolprace, to
majg one wiele kontaktéw, ktére moga zaowocowa¢ nowymi partnerstwami. Kazdy
kontakt warto sprawdzi¢ - to niewiele kosztuje, a moze przynie$¢ wymierne efekty.

Opisane aspekty partnerstwa pokazuja duze szanse rozwoju dla firmy, ale row-
niez liczne zagrozenia. Mimo wszystko po zbilansowaniu réznych elementéw wnio-
skujemy, ze dla mlodziezy korzysci wynikajace ze wspolpracy miedzynarodowej
w jednostkach ochotniczych hufcéw pracy sa bezsprzeczne. Znacznie rozszerzaja
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horyzonty intelektualne, mobilnos$¢, mozliwosci zdobywania i podnoszenia kwali-
fikacji zawodowych oraz zatrudnienia. Dzigki wymianom mtlodziezy, stazom, prak-
tykom zagranicznym nasi klienci nawigzujg i utrzymuja kontakty ze swoimi rowie-
$nikami w innych krajach. Poznajg ich historie, kulture, jezyk i obyczaje. Debatuja
o sposobach rozwigzywania waznych miedzynarodowych probleméw politycznych,
gospodarczych, ekologicznych. Podejmuja inicjatywy na rzecz poprawy jakosci zycia
obywateli réznych panstw oraz poszanowania praw czlowieka. Wielu uczestnikéw
ma pierwszg szanse na wyjazd zagraniczny i edukacje w atrakcyjnej formie. Warto
korzysta¢ z mozliwosci, ktdre stwarzaja w tym obszarze programy europejskie, w tym
najbardziej znany Erasmus+. Wspolpraca miedzynarodowa to szansa na rozwoj jen-
dostki i organizacji.

Powtérzmy zatem za Markiem Twainem: ,,Za dwadziescia lat bardziej bedziesz
zatowal tego, czego nie zrobiles, niz tego, co zrobiles. Wiec odwiaz liny, opus¢ bez-
pieczng przystan. Zlap w zagle pomyélne wiatry. Podrézuj. Snij. Odkrywaj”.
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koordynator wojewddzki projektu ,,Pomyst na siebie”

Inwestycja w czlowieka - gwarancjg sukcesu i zatrudnienia

W dzisiejszej rzeczywistosci rynek pracy stawia przed mlodym czlowiekiem, sto-
jacym u progu doroslosci zawodowej szereg wyzwan, z ktérymi musi si¢ on zmie-
rzy¢. Integracja europejska i czlonkostwo Polski w Unii Europejskiej daje nowe szan-
se rozwoju zawodowego, ktdre jeszcze 10 lat temu byty dla nas niemal nieosiaggalne.
Bardzo tatwo przystosowac si¢ do wszystkich ulatwien i korzysci, jakie przynosi pro-
ces integracji. Dzisiaj juz nie zwracamy szczego6lnej uwagi na tablice informujace, ze
dane przedsigwziecie finansowane jest ze srodkéw unijnych. Mozna si¢ na nie na-
tknac¢ w réznego typu instytucjach, urzedach, szkolach czy na ulicach naszych miast.
Unia Europejska udziela wsparcia finansowego i dotacji na realizacje wielu projektow
i programéw w niemal wszystkich dziedzinach codziennego zycia. Srodki z Europej-
skiego Funduszu Spotecznego inwestowane sg przede wszystkim w cztowieka. Ce-
lem jest zapewnienie poprawy sytuacji 0sob szczegélnie zagrozonych nie tylko ubo-
stwem, ale rowniez marginalizacja zawodowa czy edukacyjng. W latach 2014-2020
w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej planuje si¢ zainwestowac co najmniej
3,2 mld euro w inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych. Dobrym przykladem
takiej inwestycji jest tutaj program ,,Gwarancje dla mlodziezy” i szanse, ktore za soba
niesie'.

Europejska inicjatywa ,,Gwarancje dla mlodziezy” stanowi kompleksowgq oferte
wykorzystujaca niezbedne formy pomocy ukierunkowane na doprowadzenie uczest-
nika projektu do podjecia pracy i uzyskania zatrudnienia. Praca zawodowa odgrywa
wazng role we wspolczesnym $wiecie spolecznym. To jedna z podstawowych odmian
aktywnosci czltowieka, ktora towarzyszy mu przez caly okres jego dorostego zycia

" http://ec.europa.eu/regional_policy/thefunds/social/index_pl.cfm.
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jako czlonka spoleczenstwa. Tematyka pracy ludzkiej, mianowicie to, czym owa
praca jest, jakie niesie za soba korzysci, jak wplywa na ludzkie zycie, jest waznym
zagadnieniem rozwazanym na polu wielu nauk. Jednak ,,im bardziej dane zjawisko
jest powszechne i im glebiej siega w istote zycia spotecznego, tym trudniej jest zna-
lez¢ jego definicj¢” Podobnie jest przy probie formulowania jednoznacznej defini-
cji pracy. Do tej pory nie udalo si¢ stworzy¢ wyczerpujacej definicji tego terminu.
Nina Oginska-Bulik w jednej ze swoich ksigzek zwraca uwage na fakt, iz praca jest
jedna z najwazniejszych odmian dzialalnosci cztowieka. To ,kazda czynnos¢ celo-
wa, ktdra stuzy do wykonywania wartosci uzytkowych, materialnych oraz kulturo-
wych, [...] zmierzajacych do zaspokojenia wlasnych potrzeb i potrzeb innych ludzi
oraz warunkujgcych rozwoj osobowosci i czlowieka jako podmiotu tych czynnosci™.
Poprzez prace dokonuje sie proces samorealizacji cztowieka, dzigki temu, Ze pracu-
jemy dla siebie i dla innych. W czasie wykonywania czynnoéci zwigzanych z praca
i jednoczesnego kontaktu z innymi ludzmi jednostka ludzka formuje samg siebie,
ma mozliwo$¢ wybrania miejsca, w ktorym czuje si¢ dobrze i ktére odpowiada jej
potrzebom. Jan Szczepanski rozumial prace bardziej tradycyjnie. Pisat on, Ze powin-
na ona by¢ ujmowana jako pewne zajecie, do ktérego kazdy przygotowuje sie przez
okres calego swojego Zycia, a nastepnie wykonuje je w ramach przejrzystych struktur
zaréwno organizacyjnych, jak i wlasnosciowych®*. Nalezy dodac do tego, iz ,poprzez
prace czlowiek dostrzega drugiego czlowieka oraz dzieli si¢ z nim dobrami, czyni
to dobrowolnie, niejako swoim kosztem, wlasnie w poczuciu wiezi miedzyludzkiej
i wspolnoty cztowieczenstwa™. Nie mozna nie zgodzi¢ si¢ z tym twierdzeniem, ze
prace zawodowe wykonywane przez poszczegolnych uczestnikéw zycia spolecznego
wzajemnie uzupelniaja sie¢ i tym samym gwarantujg ptynno$¢ ludzkiej egzystencji
w ramach spoleczenstwa.

Wiele méwi si¢ o tym, ze do wykonywania danego zawodu niezbedne sa odpo-
wiednie kwalifikacje. Rodzi si¢ wigc pytanie, jak nalezy rozumiec to pojecie, czym
one tak naprawde sa. Warto przytoczy¢ kilka definicji. Mowi sie, ze ,,na kwalifikacje
w danym zawodzie skladaja si¢ odpowiednie cechy psychofizyczne oraz umiejetnosci
i wiadomosci pozwalajace realizowa¢ wyrdznione zadania™. Mozna je zatem rozu-
mie¢ jako pewne minimum wymagan kwalifikacyjnych dla danego zawodu. Sciéle
rzecz ujmujac, kwalifikacje zawodowe to ,wymagania w zakresie umiejetnosci, wia-
domosci i cech psychofizycznych, ktére umozliwiajg efektywne wykonywanie typo-
wych zadan zawodowych charakterystycznych dla danego zawodu™. Pracownik po-
siadajacy okreslone kwalifikacje, ktore umozliwiaja mu podjecie pracy w okreslonym

2 C. Strzeszewski, Praca ludzka - zagadnienia spoleczno-moralne, Lublin 1978, s. 9.

3 N. Oginska-Bulik, Stres zawodowy w zawodach ustug spotecznych. Zrédta - konsekwencje - zapo-
biegam'e, ‘Warszawa 2006, s.13.

* Zob. J. Szczepanski, Polska wobec wyzwan przyszlosci, Warszawa 1989.

> S. Konstanczak, Odkry¢ sens Zycia w swej pracy, Stupsk 2000, s. 48.

¢ Kwalifikacje zawodowe na wspélczesnym rynku pracy, red. S. M. Kwiatkowski, Warszawa 2004, s. 5.

7 Tamze, s. 10.
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zawodzie, decyduje si¢ ,,na oferowanie pracodawcy swoich umiejetnosci i wysitkow
w zamian za wynagrodzenie™
cownikiem a pracodawcg stosunku pracy, ktory moze mie¢ charakter zaréwno for-

malny, jak i nieformalny.

. Dochodzi wtedy zatem do nawigzania pomiedzy pra-

W dzisiejszych czasach na lokalnych rynkach pracy pracodawcy cenig sobie oso-
by, ktére maja konkretne kwalifikacje lub umiejetnosci. Kazda droga i sposéb ich
uzyskania s dobre, takze zdobywanie kompetencji w formach pozaszkolnych czy
kursowych. Dlatego projekty wspolfinansowane ze srodkow zaréwno EFS, jak i ope-
racji w ramach Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych, ktére daja mozliwosé
uczestniczenia w przerdznych formach ksztalcenia i wsparcia, sg tak pozadane. Sta-
tystyki pokazuja, ze w wojewodztwie lubuskim jest ponad 20 tys. mlodziezy NEET
(mlodziezy bez pracy, nauki czy szkolenia) w wieku 15-24 lat. Sg to osoby niepracu-
jace, nieksztalcace si¢, do ktorych dotarcie jest utrudnione chociazby z uwagi na fakt,
iz czgsto decyduja si¢ na wyjazd za granice. Realizacja przez OHP programu ,,Gwa-
rancje dla mlodziezy” poprzez dwa projekty ,,Pomyst na siebie” i ,Réwni na rynku
pracy” jest niewatpliwie szansa dla wielu miodych ludzi. Wspoétczynnik mlodziezy
NEET wzigtej pod uwage w dwéch projektach do ogétu mlodych osdb w tej kategorii
wynosi 1,5 proc., dlatego tez realizacja wspomnianych przedsiewzie¢ pozwoli objaé
wsparciem tych najbardziej potrzebujacych. W trakcie tworzenia grup projektowych
i wyboru jednostek realizujacych projekty w pierwszej kolejnosci docierano do po-
wiatow, w ktérych $redni udziat oséb bezrobotnych do 25 roku zycia w stosunku do
ogolu zarejestrowanych bezrobotnych jest wyzszy od $redniej w wojewddztwie (jest
to az 9 na 15 powiatéw, miedzy innymi gorzowski, kro$nienski, sulecinski, strzelec-
ko-drezdenecki, $wiebodzinski, zielonogorski, zarski czy wschowski). Wsrdd jedno-
stek Lubuskiej Wojewddzkiej Komendy Ochotniczych Hufcéw Pracy realizujacych
projekt ,,Pomyst na siebie” znalazly sie: Hufiec Pracy w Gorzowie Wielkopolskim,
Osrodek Szkolenia i Wychowania w Zielonej Gérze, Srodowiskowy Hufiec w Nowej
Soli oraz Hufiec Pracy w Zarach. Jako najwieksze jednostki organizacyjne swoim za-
siegiem docierajg do mlodziezy z okolicznych powiatéw, zatem dotarcie do potencjal-
nych kandydatéw do projektu ,,Pomyst na siebie” bylo nieco utatwione. Podobnie ma
sie sytuacja, jesli chodzi o instytucje rynku pracy i projekt ,,Réwni na rynku pracy”.
Ze wzgledu na wysoki udzial 0séb bezrobotnych do 25 roku zycia w powiatach su-
lecinskim, stubickim czy swiebodzinskim to wtasnie miedzy innymi miodziezowym
centrom kariery w Sulecinie, Stubicach i Swiebodzinie powierzono role realizatoréw
projektu, tak aby da¢ beneficjentom mozliwos¢ zdobycia odpowiednich kwalifika-
¢ji i umiejetnosci. Jednostka opiekunczo-wychowawczg, a jednocze$nie pomocnicza
przy realizacji tego projektu sa miedzy innymi Hufiec Pracy we Wschowie, Osrodek
Szkolenia i Wychowania w Strzelcach Krajenskich i O$rodek Szkolenia i Wychowa-
nia w Miedzyrzeczu.

8 M. Armstrong, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, przel. A. Unterschuetz, 2003, s. 172.
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Warto jednak zaznaczy¢, iz statystyki bywaja zmienne, a osoby, ktére z réznych
powodow nie podjety pracy badz nie kontynuuja ksztalcenia (chociazby na pozio-
mie szkoly zawodowej), moga nie zdawac sobie sprawy z tego, jakie mozliwosci daje
udziat w projektach wraz ze wszystkimi formami oferowanego w nich wsparcia.

Rekrutowanie do projektu i docieranie do potencjalnych uczestnikéw nie obylo
sie bez probleméw. Czesto zdarza sie, Ze osoby, ktore potrzebuja pomocy albo wska-
zania im drogi, ktérag moglyby podazy¢ - nie potrafig o t¢ pomoc prosi¢. Duzg prace
wykonuja wtedy specjalisci, ktorzy maja z nimi bezposredni kontakt. Formy wsparcia
gwarantowane w ramach projektow sg interdyscyplinarne. Zdarza sie, ze posiadane
przez mlode osoby kwalifikacje sg zupelnie niedostosowane do lokalnych rynkéw
pracy. Dlatego tez, wybierajac swoja droge zawodowa, dobrze jest moc skorzystac
z porady specjalisty — w tym wypadku doradcy zawodowego, ktéry pomoze ukie-
runkowa¢ potencjalnego beneficjenta pod katem jego umiejetnosci i predyspozycji.
Analizowanie zawodow deficytowych i rozpoznawanie sytuacji zawodowej na lokal-
nym rynku odgrywa ogromng role w pracy doradcéw z osobg rozpoczynajaca swoje
zycie zawodowe. Najwazniejsze jest, aby po ukonczeniu wszystkich form wsparcia
w ramach programu ,,Gwarancje dla mtodziezy” mtodzi ludzie nie napotkali zadnych
trudnosci w wejéciu na rynek pracy.

Z informacji opublikowanej na stronie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Zie-
lonej Gorze oraz analiz prowadzonych przez Mlodziezowe Biuro Pracy w Zielonej
Gorze wynika, ze na koniec 2013 roku najwigcej propozycji zatrudnienia lub akty-
wizacji skierowano do bezrobotnych z nastepujacych grup zawodéw: pracownicy
uslug i sprzedawcy, pracownicy przy pracach prostych, robotnicy przemystowi i rze-
mieslnicy, pracownicy biurowi, operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen, technicy
i inny $redni personel, specjalisci — réznych branz. W podziale na konkretne zawody
najwiekszy naptyw ofert skierowany byt do przedstawicieli nastepujacych zawodow:
robotnik gospodarczy, sprzedawca, technik prac biurowych, robotnik budowlany,
sprzataczka biurowa, szwaczka, magazynier, kucharz, slusarz, murarz, robotnik po-
mocniczy w przemysle przetworczym, mechanik pojazdéw samochodowych, fryzjer
oraz stolarz.

Jak wynika z licznych analiz zapotrzebowania na pracownikéw w powiatowych
urzedach pracy, najczesciej poszukiwanymi zawodami sa: operator maszyn budow-
lanych, magazynier z uprawnieniami do obstugi wozkow jezdniowych, profesjonal-
ny sprzedawca, mala ksiegowo$¢ z zagadnieniami z zakresu kadr, spawanie blach
i rur spoinami pachwinowymi metoda MAG i TIG. Natomiast w mtodziezowych
biurach pracy w 2014 roku najwiecej ofert pracy dotyczyto: magazyniera z obstu-
ga wozka jezdniowego (100 miejsc pracy), sprzedawcy kasjera fakturzysty z obstu-
ga kas fiskalnych i programu do fakturowania (70 miejsc pracy), opiekuna klienta
gastronomii (65 miejsc pracy), spawacza metodag MAG 135 (35 miejsc pracy), ko-
smetyczki (20 miejsc pracy), instalatora energetyki odnawialnej z uprawnieniami do
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1kV (15 miejsc pracy). Po dokonaniu dogltebnej analizy zapotrzebowania kadrowego
wsrod pracodawcow w regionie okazalo sig, ze najwiekszym ich zainteresowaniem
cieszyliby sie pracownicy produkeji bezposredniej, operatorzy obrabiarek sterow-
anych numerycznie (Gorzéw Wielkopolski, Kostrzyn nad Odra, Stubice), kierowcy
wozkow jezdniowych, elektrycy z uprawnieniami SEP (Sulecin, Miedzyrzecz, Gorzow
Wielkopolski, Drezdenko), magazynierzy (Kostrzyn nad Odra), spawacze (Gorzéw
Wielkopolski, Kostrzyn nad Odrg, Stubice), a takze barmani lub barisci — najlepiej ze
znajomoscia jezykow (Kostrzyn nad Odrg, Stubice). Analiza rynku pracy w powia-
tach sulecinskim, stubickim, miedzyrzeckim, strzelecko-drezdeneckim, gorzowskim
oraz w samym miescie Gorzowie Wielkopolskim ukazuje ogromng potrzebe organi-
zacji roznego rodzaju kurséw zawodowych dla mlodziezy do 25 roku zycia. Czesto
s3 to osoby niemajace zadnych lub majace znikome kwalifikacje zawodowe. Program
»~Gwarancje dla mlodziezy” ma na celu pomoc wtasnie takim osobom.

Inwestycja w siebie bedzie skutkowac¢ rosngcym kapitatem ekonomicznym i spo-
tecznym konkretnej osoby. Wspdlczesna gospodarka oparta na wiedzy wymaga
zwiekszenia inwestycji w zasoby ludzkie, ale inwestycje te powinny by¢ racjonalne
i przemyslne, a co za tym idzie dostosowane do potrzeb, tak aby zapelni¢ luki w za-
potrzebowaniu na wykonywanie dziatan zwigzanych z odpowiednimi kwalifikacja-
mi, umiejetnosciami czy kompetencjami. Aby prowadzi¢ do wzrostu gospodarcze-
go, edukacja musi by¢ skoordynowana z potrzebami gospodarki, dostosowywac sie¢
do zmian zachodzacych na rynku pracy. Nalezy nie tylko ksztalci¢ mlode osoby, ale
umozliwia¢ im zdobywanie odpowiednich kwalifikacji wymaganych przez praco-
dawcéw. Struktura ksztalcenia w wojewddztwie lubuskim nie do konca odpowiada
potrzebom regionalnego i lokalnego rynku pracy. W naszym regionie ma miejsce
zachwianie réwnowagi miedzy popytem i podazg w przekroju zawodowym. Wo-
bec takiej sytuacji niezbedne jest podjecie dziatan prowadzacych do ograniczenia
problemu niedopasowania struktury ksztalcenia do struktur zatrudnienia i popytu
na okreslone kwalifikacje zawodowe. Dlatego tez wazne jest, aby pomdc mlodym
osobom w wyborze kursu zawodowego, ktory bedzie dopasowany nie tylko do ich
umiejetnosci i predyspozyciji, ale takze do lokalnych rynkéw pracy, a w zasadzie do
zapotrzebowania na osoby z konkretnym kwalifikacjami.

Wspdlpraca w regionie pomiedzy jednostkami Lubuskiej Wojewddzkiej Komen-
dy Ochotniczych Hufcéw Pracy a instytucjami samorzadu terytorialnego nalezy do
strategicznych obszaréw rozwojowych w zakresie dookreslenia potrzeb lokalnych
rynkéw pracy oraz tworzenia nowych miejsc pracy dla mlodziezy. Dzialania do-
tyczace przygotowania zawodowego nie tylko pozwalaja budowac pozytywne part-
nerstwo, ale dzigki temu rozwijaja sie dobre praktyki niezbedne dla podejmowania
wlasciwych decyzji rozwojowych i inicjatyw w regionach. Wspdlne dzialania Lubu-
skiej Wojewddzkiej Komendy Ochotniczych Hufcéw Pracy, Oddzialu Wojewodz-
kiego Zwigzku Ochotniczych Strazy Pozarnych Wojewddztwa Lubuskiego w Zielo-
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nej Gorze, Zielonogorskiego Osrodka Kultury, Zakladu Doskonalenia Zawodowego
w Zielonej Gérze i Gorzowie Wielkopolskim, Regionalnego O$rodka Profilaktyki
Spolecznej czy policji i wielu innych instytucji maja na celu zapewnienie odbiorcom,
w tym wypadku miodym osobom wchodzacym na rynek pracy, mozliwosci zdobycia
doswiadczenia zawodowego. Dlatego nawigzywanie szeroko rozumianej wspdtpracy
pomiedzy instytucjami rynku pracy jest tu najwazniejszym czynnikiem, a realizacja
programu ,,Gwarancje dla mtodziezy” i tego typu przedsiewzie¢ na pewno przyczyni
sie do podniesienia poziomu kompetencji i kwalifikacji beneficjentéw ostatecznych.
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Elzbieta Kempinska, Aneta Zakrocka-Andrzejewska
Hufiec Pracy 15-1 w Kaliszu

Praktyki z przyszloscia

Dzigki wieloletniej dziatalnosci na lokalnym rynku pracy i wspétpracy z kaliski-
mi pracodawcami Hufiec Pracy 15-1 w Kaliszu kieruje do mlodziezy szeroka oferte
w zakresie szkolenia zawodowego i umozliwia wybor interesujacego zawodu. Zacho-
dzace zmiany na kaliskim i regionalnym rynku pracy spowodowaly, ze hufiec pracy
poszerzyl game kierunkéw ksztalcenia w Zasadniczej Szkole Zawodowej. Zmiany te
zachodzily zgodnie z oczekiwaniami pracodawcow, ktdrzy zglaszali potrzebe zatrud-
nienia pracownikéw w konkretnych zawodach.

Zdobywanie wyksztalcenia na zasadzie uczestnictwa w ochotniczym hufcu pracy
jest jedng z drdg zyskiwania wiedzy ogélnej i przygotowania zawodowego w ramach
polskiego systemu oswiaty. Uczestnik OHP uzupelnia wyksztalcenie ogdlne i zdoby-
wa kwalifikacje zawodowe na poziomie zasadniczej szkoly zawodowej. Praktyczne
przygotowanie zawodowe odbywa si¢ u pracodawcéw zewnetrznych i trwa 36 mie-
siecy. Konczy sie egzaminem potwierdzajacym kwalifikacje zawodowe.

Do pracodawcéw, ktorzy od lat zatrudniaja naszych absolwentow, nalezy zali-
czy¢ znang w Polsce najwieksza sie¢ spozywcza ,,Spotem” PSS. Firma ta, dzigki kon-
sekwentnej realizacji podjetych dziatan w zakresie handlu, produkeji i gastronomii,
postrzegana jest jako solidny i znaczacy partner handlowy. Jest wspottworca nowego
i rzetelnego wizerunku polskiej spétdzielczosci spozywcow. Ta diugoletnia wspol-
praca spowodowala, ze duzy procent absolwentéw otrzymuje zatrudnienie w ich
placowkach. Jest to mozliwe dzieki szkoleniu prowadzonemu przez pracodawce pod
katem potencjalnego pracownika. Mimo iz na rynku pracy sprzedawcy maja naj-
mniejsze szanse na state zatrudnienie, dzigki wspotpracy hufca pracy ze ,,Spolem”
PSS oraz ksztalceniu pracownikéw o okreslonym profilu i kompetencjach zawodo-
wych zdobytych w konkretnym zakladzie szanse te rosna.
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Na liscie pracodawcéw chetnie zatrudniajacych naszych uczniéw jako elektrome-
chanikow nalezy umiesci¢ rowniez firme Elektryk sp. z 0.0. Firma ma swoje osiagnie-
cia na polu nauczania. Wieloletnia wspdtpraca z kaliskimi szkotami zawodowymi
i wyzszymi owocuje ksztalceniem mlodziezy w dziedzinach energetyki, automatyki
i dziedzin pokrewnych. Firma Elektryk jest przyjazna uczniom i studentom, dzieli
sie wiedzg podczas praktyk, niejednokrotnie tworzac miejsca pracy dla najlepszych.
Jednocze$nie we wspodtpracy ze szkolg zawodowa ksztalci mlodziez poprzez program
edukacji zawodowej. Organizuje szkolenia SEP we wszystkich kategoriach upraw-
nien dla pelnoletnich uczestnikéw. Dzialanie takie sprzyja wlasciwej realizacji celu,
jakim jest wyksztalcenie kompetentnej kadry i dostosowanie systemu ksztatcenia do
potrzeb pracodawcy. Wtasciciel firmy Elektryk nie jest obojetny na sytuacje material-
na ucznioéw, czesto wspiera ich finansowo, aby umozliwi¢ im nauke.

HufiecpracywKaliszu, porazkolejnywychodzac naprzeciwzapotrzebowaniu zgla-
szanemu przezjednego zlokalnych pracodawcow, poszerzyt game kierunkow ksztalce-
nia w Zasadniczej Szkole Zawodowej o zawdd mechanik - monter maszyn i urzadzen.
Absolwenci ksztalcacy sie¢ w tym zawodzie moga znalez¢ zatrudnienie we wszystkich
galeziach przemystu, w zakladach produkcji maszyn oraz na stanowiskach eksploatacji
maszyn lub w warsztatach naprawczych. Uczestnicy beda odbywac praktyczna nauke
zawodu w dzialajacej na kaliskim rynku firmie Nestlé, ktdra jest Swiatowym liderem
w przemysle spozywczym. Firma chce umozliwi¢ mtodym ludziom zdobycie wiedzy
ogolnejispecjalistycznejorazumiejetnoscijejpraktycznegowykorzystania,atakzezdo-
bycie doswiadczenia zawodowego. Praktyki w Nestlé to mozliwos¢ rozwoju u jednego
z najwigkszych i zarazem cenionych pracodawcéw na rynku pracy, a przede wszyst-
kim wielka szansa na zatrudnienie po zakonczeniu nauki.

Wspdtpraca hufca pracy z firmami takimi jak ,,Spolem” PSS, Elektryk czy Nestlé
sprzyjaja wlasciwej realizacji celu, jakim jest usamodzielnienie mlodziezy po opusz-
czeniu placowki OHP. Natomiast dla mlodziezy nowo rekrutowanej, wybieraja-
cej przyszly zawdd jest to mozliwos¢ poglebienia wiedzy na temat biezacej sytuacji
i przewidywanych zmian w zakresie wielko$ci i struktury miejsc pracy na kaliskim
rynku pracy oraz oczekiwan pracodawcéw wobec przyszlych pracownikéw. Stworze-
nie platformy wspdtpracy pomiedzy szkotami zawodowymi, pracodawcami i ochot-
niczymi hufcami pracy stuzy zmianie wizerunku szkolnictwa zawodowego i ksztalce-
niu pracownikéw o okreslonym profilu i kompetencjach zawodowych.



Izabela Szatach

Mobilne Centrum Informacji Zawodowej w Pile

Gloéwne wyzwania polityki rynku pracy

Wiek XX i poczatek XXI zapisza sie w historii $wiata wspaniatymi osiggnieciami
technicznymi i naukowymi, wielkimi odrzutowcami i komputerami, ktére zblizyty
ludzi i kontynenty. Wiek XX i poczatek XXI to jednak takze czas masowego bezrobo-
cia, rosngcego ubdstwa, ktore dzielg ludzi na korzystajacych z owocéw wielkich osig-
gnie¢ naukowych i technicznych, i tych, ktérzy zostali zepchnigci na margines poste-
pu cywilizacyjnego, a ich jedyng nadzieja pozostal , krzyk rozpaczy”. Poszukiwania
srodkéw zapewniajacych ludziom realizacje podstawowego prawa czlowieka — prawa
do pracy - ciagle trwaja i wykazuja jeszcze mniejsza skuteczno$¢ niz na poczatku XX
stulecia'.

Zyjemy w okresie ogromnych zmian. Miejsce $wiata, kt6ry byt stabilny, logiczny,
uporzadkowany, o czytelnych podziatach, zajal $wiat niejednoznaczny, pozbawiony
okre$lonej struktury. Swiat ten charakteryzuja przypadkowos¢, ryzyko, pluralizm
i ambiwalencja. Czas ten okreslany jest przez Anthonyego Giddensa jako ,,pdzna
nowoczesno$¢”, Ulrich Beck nazywa go mianem ,,nowoczesnosci refleksyjne;j’, nato-
miast Zygmunt Bauman i wielu innych badaczy - ,.era ponowoczesng™

Obserwowane zmiany warunkow spoteczno- kulturowych stawiajg przed czlo-
wiekiem liczne utrudnienia. Wiele problemoéw znacznie komplikuje zycie, a czynione
proby zmierzenia sie z nimi bywaja bezskuteczne. Jest to widoczne réwniez w indywi-
dualnej przestrzeni zycia zawodowego. Potrzeba pomocy klientom w odnajdywaniu
sie w zagmatwanym $wiecie ponowoczesnosci i udzielanie wsparcia w rozwigzaniu

' M. Kabaj, Strategie i programy przeciwdziatania bezrobociu w Unii Europejskiej i w Polsce, Warsza-
wa 2004, s. 11.

2 B. Wojtasik, Rozterki i niepokoje polskiego doradcy w realiach ponowoczesnego swiata, [w:] Dorad-
ca: profesja - pasja — powotanie?, red. B. Wojtasik, A Kargulowa, Warszawa 2003, s. 23.
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probleméw stawia specjalistow przed ogromnym wyzwaniem réwniez w obszarze
dzialan poradnictwa zawodowego’.

Orientacja i poradnictwo zawodowe nie sg dziataniami jednorazowymi, wyrwa-
nymi z kontekstu innych poczynan pedagogicznych - s3 integralng czgscig procesu
ksztalcenia ustawicznego. Na spotkaniu Rady Europejskiej, ktore odbylo si¢ w Li-
zbonie w marcu 2000 roku, wyznaczono zdecydowany kierunek polityki i dziala-
nia w Unii Europejskiej. Wnioski ze spotkania potwierdzaja, ze Europa weszla nie-
watpliwie w wiek wiedzy, ktory bedzie mial wptyw na zycie kulturalne, gospodarcze
i spoteczne. Na spotkaniu zostalo potwierdzone, ze udanemu przejsciu do gospo-
darki i spoleczenstwa opartego na wiedzy musi towarzyszy¢ zwiekszony nacisk na
ksztalcenie ustawiczne, ktorego nie nalezy juz diuzej postrzegac jako jednego z wielu
aspektow edukacji i szkolen. Powinno ono zyskac¢ status motywu przewodniego, kto-
ry zapewni udzial w szerokim zakresie roznorakich form ksztalcenia®.

Tradycje ksztalcenia ustawicznego nie sa nowe, sa w zasadzie tak stare jak refleksja
pedagogiczna. Rozwazania na temat cigglo$ci uczenia pojawily si¢ juz u myslicieli sta-
rozytnych — tworcow znanych pdzniej szkot intelektualnych: Konfucjusza, Hipokra-
tesa, Sokratesa i Platona. O potrzebie uczenia si¢ przez cale zycie wspominat Hezjod,
o konieczno$ci takiej edukacji przekonywal sobie wspoétczesnych Solon — prawodaw-
ca i poeta, atenski maz stanu, za$ Seneka Mlodszy - rzymski retor, pisarz i poeta
wyrazal poglad, ze na nauke nigdy nie jest za pdzno. W czasach nowozytnych zwarta
teoretycznie koncepcje ksztalcenia ustawicznego stworzyl Jan Amos Komenski, ktory
twierdzil, ze dla cztowieka kazdy okres zycia jest szkolg. Idea ksztalcenia ustawiczne-
go podnoszona byta réwniez przez filozoféw i pisarzy polskich. Przyktadem sg pogla-
dy Szymona Marycjusza z Pilzna, Andrzeja Frycza Modrzewskiego, a takze tworcow
i najbardziej znaczacych czlonkéw Komisji Edukacji Narodowej. Ksztalcenie usta-
wiczne jest rownocze$nie ideg, procesem i zasada. Jest ideg wymagajaca realizacji
przez cale zycie w sposob ciagly, bez przerwy. Inaczej méwiac, oznacza ono stan ucze-
nia sig, ktory trwa od narodzin cztowieka do kresu jego istnienia, proces dynamiczny,
nieprzerwany. Idea edukacji ustawicznej przeczy zamiarowi zamykania ksztalcenia
w jednym tylko lub kilku okresach zycia. Zmiany we wspotczesnym $wiecie powo-
duja, ze wspoélczesny cztowiek musi stale lub przynajmniej co jakis czas oddac sig in-
tensywnemu wysitkowi intelektualnemu w celu uzupetnienia wiedzy, jej aktualizacji
i od$wiezania wlasnego umystu. Nie ma bowiem dobrze wykonywanego zawodu ani
adekwatnie petnionej roli, ktére nie wymagalyby takich zabiegdw. Idea ksztalcenia
ustawicznego to wiec sposob na adaptowanie cztowieka do wspotczesnych zmian, na-
dzieja na kierowanie cywilizacji stojacej na rozdrozu na wlasciwy, bezpieczny dla niej
i ludzi kierunek rozwoju. Ta zmieniajaca si¢ cywilizacja rodzi zapotrzebowanie na

* A. Czerkawska, Jakos¢ poradnictwa zawodowego - sens spotkania z doradcg, ,Zeszyty Informacyj-
no-Metodyczny Doradcy Zawodowego” 28 (2004), s. 29.

* Komisja Wspoélnot Europejskich, Memorandum dotyczace ksztalcenia ustawicznego, Bruksela
2000, s. 3.
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ludzi $wiattych, zdolnych do bezpiecznego dzialania. Ma ona by¢ sposobem na for-
mowanie nowego czlowieka — jego postaw, umiejetnosci i wiedzy. W tych warunkach
ksztalcenie ustawiczne staje si¢ spolecznym i indywidualnym obowigzkiem®.

Spoleczenstwo informacyjne niesie mozliwosci udostepnienia wyksztalcenia
wszystkim ludziom. Informacja, wyksztalcenie i wiedza stajg si¢ dobrem globalnym,
ktore w dalszej perspektywie przyczyni si¢ do stworzenia réwnych szans i redukeji
niebezpiecznych nieréwnoéci spotecznych. Swiat informacji staje si¢ zatem realng
szansg dla jednostek i grup spotecznych. Przyszte postawy indywidualne beda zale-
ze¢ od ksztaltu systemu edukacji spoleczenstwa informacyjnego nie tylko w ramach
systemu szkolnictwa - od podstawowego do wyzszego, lecz takze ustawicznego
ksztalcenia na wszystkich poziomach. Inwestycje w kwalifikacje czlowieka sg wspot-
cze$nie uznawane za najtaniszy sposob podnoszenia konkurencyjnosci gospodarki,
a zarazem tempa rozwoju spolecznego. Warto zauwazy¢, ze edukacja jako inwestycja
w kapital ludzki opiera si¢ na czterech istotnych zasadach: uczy¢ sie¢, aby wiedzie,
uczy¢ si¢, aby dzialaé, uczy¢ sie, aby zy¢ wspolnie, uczy¢ sie, aby byc¢®. W Polsce in-
westowanie w ksztalcenie permanentne wynika zaréwno z potrzeby transformacji
gospodarki, jak i zwigzanej z nig zmiany struktury wyksztalcenia ludnosci, a stale
zmieniajacy si¢ rynek pracy wyznacza potrzebe uzupelniania dotychczasowych kwa-
lifikacji, a takze zdobywanie nowych zawodow” .

Na charakter rynku pracy w zasadniczy sposdb wplywa wszechstronne zastoso-
wanie w miejscu pracy zaawansowanych technologii - takich jak komputery, tech-
nika satelitarna, optyka wldknista, mikroprocesory, inzynieria genetyczna, samore-
plikujace si¢ roboty, syntetyczne materiaty i Zrodta energii — oraz proceséw dotycza-
cych nowych strategii podejmowania decyzji i zarzadzania. Bez wzgledu na szczegoty
technologie te w sposob oczywisty zmieniajg organizacje i charakter pracy, jej tres¢,
role pracownikéw i wymagania co do kwalifikacji, w szczegoélnosci w zawodach zwia-
zanych z wysoko zaawansowanymi technologiami i procesami technologicznymi.
Zaawansowane technologie w perspektywie globalnej s3 podstawa kazdego typu prac
w handlu miedzynarodowym, komunikacji, produkgji i dystrybucji, gdyz surowce,
sifa robocza i umiejetnoéci praktyczne stanowia integralne elementy $wiatowego
systemu interakcji komercyjnych. Tak rozumiany rozwoj technologii stworzyt wigc
zapotrzebowanie na sile roboczg wykwalifikowana, elastyczna, zdolng do przystoso-
wania sie i zdobywania wiedzy. W takiej rzeczywisto$ci podkreslane jest znaczenie
wiedzy jako jednego z gtéwnych, jesli nie podstawowego czynnika rozwoju potencja-
tu ludzkiego, rozwoju gospodarczego i mozliwosci wspolzawodnictwa w warunkach
konkurencji globalnej. Biorac pod uwage powyzsze uwagi, mozna wywnioskowac,

> T. Aleksander, Ksztalcenie ustawiczne, [w:] Pedagogika spoleczna, red. T. Pilch, 1. Lepalczyk, War-
szawa 1995, s. 295.

¢ R. Gerlach, Edukacja zawodowa nie tylko dla rynku pracy, [w:] Edukacja wobec rynku pracy: realia
- mozliwosci — perspektywy, red. R. Gerlach, Bydgoszcz2003, s. 175.

7K. Atamanczuk, Kariery zawodowe w prognozach na XXI wiek, ,,Edukacja i Dialog” nr 3 (2000).
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ze umiejetnodci nabyte w procesie edukacyjnym oraz te zwigzane z pracg zawodo-
wa muszg si¢ wzajemnie uzupelniac i przenika¢. Zdolnosci i osiagniecia szkolne, jak
tez konkretne umiejetnosci zawodowe staja sie podstawowymi elementami procesu
indywidualnego rozwoju kariery zawodowej. Zaawansowane technologie oraz upo-
wszechnienie wiedzy naukowej i technicznej wplynety na rozwoéj potencjatu ludzkiego
w gospodarce $wiatowej na dwa sposoby: spowodowaly globalizacje rynku pracy
oraz nadmiar sily roboczej w skali ogdlno$wiatowej. Nastepujace taczenia kapitalow
korporacji w Europie Zachodniej i Wschodniej lub Stanach Zjednoczonych czy in-
nych krajach o rozwijajacym sie potencjale przemystowym sprawiajg, Ze maleje zapo-
trzebowanie na pracownikow, a co za tym idzie powstaja nowe formy zatrudniania,
takie jak: praca kontraktowa, praca na zlecenie, praca w niepelnym wymiarze godzin.
Pracownicy pozbawieni zatrudnienia w wyniku takich dziatan stanowia wiasnie 6w
globalnie rozumiany nadmiar sity roboczej, gotowej do podjecia wspoétzawodnictwa
z kadrami pracownikéw w poszczegolnych krajach , zwtaszcza w obrebie Unii Euro-
pejskiej®.

Czynniki te wptywaja nie tylko na strukture i dostepnos¢ zatrudnienia, ale row-
niez na indywidualne dokonywanie wyboréw, przygotowanie i skuteczne przejscie na
rynek pracy, integracje i przystosowanie do pracy zawodowej. Wspolczesne bezro-
bocie dotyka bardzo czgsto 0s6b mniej atrakcyjnych na rynku pracy, czyli oséb mto-
dych, starszych czy kobiet. Duzego znaczenia nabiera réwniez bezrobocie absolwen-
tow, ktorzy legitymuja sie coraz lepszym wyksztalceniem. Zadne patistwo nie moze
sobie pozwoli¢, aby mtode ambitne osoby swoja kariere zawodowa rozpoczynaly od
statusu bezrobotnego, gdyz jest to strata nie tylko dla tych oséb, ale réwniez spo-
teczna, a zjawisko to generuje powstawanie grupy oséb zagrozonych wykluczeniem
spolecznym. Bezrobocie takie rodzi konieczno$¢ wsparcia dla 0séb pozostajacych
bez pracy, a nastepnie pomocy w znalezieniu zatrudnienia. Wdrazana dzi$§ aktywna
polityka kladzie nacisk przede wszystkim na aktywizacj¢ prowadzaca do uzyskania
pracy.

Wspolczesny rynek pracy stoi przed konieczno$cig rozwigzania wielu proble-
moéw. Wsrdd nich istotne miejsce zajmuje przyszto$¢ pracy: jak pogodzi¢ dazenie do
pelnego zatrudnienia z dazeniem gospodarek do nowoczesnosci i konkurencyjnosci?
Dylemat ten zawiera w sobie dziesiatki kwestii i pytan, otwierajac pola badawcze dla
identyfikacji zjawisk ksztaltujacych wspoétczesny rynek pracy. Rozpoznanie czynni-
kow sprawczych, wzajemnych zwigzkéw miedzy nimi i sily ich wptywu na ksztal-
towanie si¢ sytuacji na wspolczesnym rynku pracy wymaga permanentnych badan
zjawisk zachodzacych we wspolczesnej gospodarce™.

$E. L. Herr, S. H. Cramer, Planowanie kariery zawodowej, thum. E. Nowowiejska-Kubow, Warszawa
2001, s. 13.

° Zob. Wspdtczesny rynek pracy. Zatrudnienie i bezrobocie w XXI wieku, red. M. Makuch, Wroctaw
2014.
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Podstawowym wyzwaniem, jakie stoi przed polskim rynkiem pracy, jest prze-
zwyciezenie skutkow $wiatowego kryzysu finansowego i powrdt na stabilng $ciezke
wzrostu gospodarczego na poziomie ok. 5 proc. rocznie. Powinno to doprowadzi¢
do wzrostu popytu na prace i tworzenia nowych miejsc pracy, skutkujac dalszym
ograniczaniem bezrobocia i osiggnieciem réwnowagi na rynku pracy przy niskim
poziomie stopy bezrobocia.

W diuzszej perspektywie najwazniejszym wyzwaniem pozostaje zwigkszenie ak-
tywnosci zawodowej ludnosci i osiggnigcie celu zapisanego w Strategii Europa 2020,
czyli osiggniecie stanu, w ktérym poziom zatrudnienia os6b w wieku 20-64 powinien
osiggnac poziom 75 proc. Zgodnie z ogélnoswiatowymi trendami w gospodarkach
wysoko rozwinietych zmiana technologiczna w Polsce faworyzuje kapital i prace wy-
soko wykwalifikowang, podczas gdy praca nisko wykwalifikowana jest oszczedzana
przez postep technologiczny. W perspektywie planistycznej Strategii Rozwoju Kraju
kluczowym czynnikiem produkcji warunkujacym potencjal rozwojowy kraju i kon-
kurencyjnos¢ oraz innowacyjnos¢ polskiej gospodarki bedzie zatem kapital ludzki'*™°.

W uzyciu potocznym terminy ,,kapital ludzki” i ,,zasoby ludzkie” sg czgsto stoso-
wane zamiennie, a rozumiemy przez nie ogét wrodzonych i nabytych wlasciwosci, do
ktorych zaliczamy wiedze, zdolnosci, umiejetnosci, zdrowie, cechy osobowosci, war-
tosci ucielesnione w ludziach, ktére sa wykorzystywane i doskonalone w okresie ak-
tywnosci zawodowej. Pojeciem bliskoznacznym jest ,,potencjal ludzki”, obejmujacy
te cze$¢ zasobow ludzkich, ktéra musi dopiero zosta¢ odkryta i zrozumiana. Rosnace
znaczenie zasobow niematerialnych jako czynnika konkurencyjnosci spowodowa-
to, ze problematyka zarzadzania zasobami ludzkimi stala si¢ celem badan réznych
srodowisk naukowych. W powszechnym przekonaniu wiedza, umiejetnosci, zdol-
nosci i inne sktadniki zasobéw ludzkich stanowia zZrédto konkurencyjnosci nie tylko
przedsiebiorstw, ale tez regiondw i gospodarki jako calosci, a takze poszczegolnych
0s6b na rynku pracy'!!'.

W Zalozeniach Aktualizacji Strategii Rozwoju Kraju wyodrebniono priorytet
»Budowa kapitalu intelektualnego kraju’”, ktéry zawiera trzy obszary majace kluczowe
znaczenie dla budowania silnych podstaw polskiej gospodarki. Niektorzy twierdza,
ze do przodu nalezy sie przebijac nie na sile, lecz sposobem. Co zatem jest tym spo-
sobem w przypadku siegania w przyszlo$¢? To madros¢, wiedza i umiejetnosci. I tak
doszliémy do problemu gospodarki i spoteczenstwa opartych na wiedzy. Coraz wiecej
ludzi bardziej niz coraz wigksze pienigdze bedzie sobie ceni¢ coraz wigksza wiedze.
To naturalna dtugookresowa konsekwencja stalego wzbogacania si¢ spoteczenstw'?'2.
Jednym z gtéwnych filaréw gospodarki opartej na wiedzy jest rozwdj i spozytkowanie
zasobow ludzkich. Zasoby ludzkie stanowig najwazniejsze Zrédlo bogactwa narodow.
Kapital i zasoby naturalne sg biernymi czynnikami produkcji. To ludzie akumulujg

10 Zob. E. Krynska, L. Arendt, Ekspertyza: Rynek pracy - wyzwania strategiczne, Warszawa 2014.
! Przysztos¢ pracy w XXI wieku, red. S. Borkowska, Warszawa 2004, s. 192.
2 G. W. Kolodko, Dokgd zmierza swiat - ekonomia przysztosci, Warszawa 2013, s. 316.
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kapital, wykorzystujac zasoby naturalne, tworzg organizacje spoteczne i ekonomicz-
ne i promuja rozwoj'*"*. Pierwszy obszar obejmuje zagadnienia zwigzane z rozwojem
kapitalu ludzkiego w aspekcie ilosciowym, wskazujac na potrzebe podjecia dzialan
majacych na celu podniesienie ogélnego poziomu wyksztalcenia ludnosci w Polsce
przy réwnoczesnym wspieraniu aktywnosci zawodowej przez tworzenie rozwigzan
umozliwiajacych i ulatwiajacych godzenie zycia zawodowego i prywatnego, takich
jak zwiekszenie dostepnosci roznych form instytucjonalnej opieki nad dzie¢mi oraz
budowanie systemu opieki nad osobami zaleznymi.

Drugi obszar obejmuje zagadnienia zwigzane z jako$ciowym aspektem rozwoju
kapitatu ludzkiego. Chodzi przede wszystkim o to, aby w ramach ksztalcenia usta-
wicznego ksztalcono te kompetencje, na ktére pracodawcy zglaszaja popyt. Zniknat-
by problem niedopasowania podazy pracy do popytu na prace w wymiarze kwalifi-
kacyjno-zawodowym. Podstawowym warunkiem realizacji tego przedsigwzigcia jest
wdrozenie ogélnopolskiego systemu prognozowania popytu na prace, za$ racjonali-
zacja wyboru $ciezki edukacyjnej doprowadzi do lepszego dopasowania podazowej
i popytowej strony rynku pracy.

Trzeci obszar to polaczenie elastycznosci rynku pracy z réownoczesnym zapew-
nieniem bezpieczenstwa w ramach modelu flexicurity. Zmiany, jakie powinny na-
stapi¢ w czterech filarach flexicurity, to: elastyczne i przewidywalne warunki umoéw,
strategii uczenia si¢ przez cale zycie, aktywna polityka rynku pracy i nowoczesne sys-
temy zabezpieczenia spolecznego'*.

Drugi priorytet, jaki wyodrebniono w Zatozeniach Aktualizacji Strategii Rozwo-
juKraju, to ,Wzrost zatrudnienia i podniesienie jego jakosci”, w ktérym wyodrebnio-
no osiem gtéwnych obszarow:

Poprawa warunkow do tworzenia nowych miejsc pracy. Warunkiem niezbed-
nym do realizacji postulatu jest uzyskanie wzrostu gospodarczego oraz obnizenie
kosztéw pracy (gtéwnie pozaplacowych). Celowe jest rowniez dziatanie pozwalajace
na zmniejszenie uciazliwosci zwigzanych z rozliczeniem podatkéw oraz wspieranie
rozwoju przedsiebiorczosci indywidualnej poprzez poprawe dostepu do zewnetrz-
nych zrédel finansowania i tworzenie instytucji otoczenia biznesowego.

Wypracowanie i wdrozenie wlasnego, polskiego modelu flexicurity, gdzie fi-
larem powinna sie sta¢ rozwinigta polityka rynku pracy, wspierana przez efektywny
system ksztalcenia przez cate zycie.

Dostosowanie struktury zatrudnienia na polskim rynku pracy do wymagan
stawianych przez gospodarke XXI wieku. Aby zrealizowa¢ ten postulat, nalezy
zredukowac liczbe oséb pracujacych w rolnictwie na rzecz wzrostu zatrudnienia
w dzialalnosci ustugowej. Wiaze si¢ to z koniecznoscig wieloptaszczyznowego roz-
woju wsi, tworzeniem miejsc pracy poza rolnictwem i rozwojem przedsiebiorczosci

3 M. Kabaj, Strategie i programy przeciwdzialania bezrobociu w Unii Europejskiej i w Polsce, War-
szawa 2004, s. 207.
1" Zob. E. Krynska, L. Arendt, Ekspertyza: Rynek pracy..., dz. cyt.
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indywidualnej. Zmiany w strukturze zatrudnienia beda réwniez generowane dzigki
rosngcej liczbie miejsc pracy w wyniku rozwoju technologii proekologicznych, jako
tzw. zielone miejsca pracy.

Zmiany w modelu dzialania publicznych stuzb zatrudnienia - odejscie od
traktowania dzialan rejestracyjnych i zwigzanych z wyplata swiadczen jako pod-
stawowej funkcji publicznych stuzb zatrudnienia na rzecz aktywnego posrednictwa
pracy. Wymaga to redefiniowania zasad i wypracowania nowego modelu wspotpra-
cy z pracodawcami, ktorzy dysponujg wiarygodnymi informacjami na temat popytu
na pracg, jak réwniez z innymi instytucjami rynku pracy, zaréwno publicznymi, jak
i tymi dzialajacymi w sektorze prywatnym.

Zapewnienie rownosci szans. Jest to wazny obszar z punktu widzenia przeciw-
dzialania procesom wykluczenia z rynku pracy. Dziatania w tym wzgledzie powinny
by¢ wielowymiarowe i obejmowa¢ wzmocnienie koordynacji i wspdtprace instytucji
polityki spotecznej i polityki zatrudnienia na obszarze wszystkich lokalnych rynkéw
pracy, promowanie przedsiebiorczosci spolecznej skupiajacej si¢ na podnoszeniu
aktywnosci edukacyjnej i zatrudnieniowej 0sdb zagrozonych marginalizacja. Wazne
jest opracowanie programu na rzecz solidarnosci miedzypokoleniowej oraz zapew-
nienie rzeczywistego réwnouprawnienia kobiet i mezczyzn, ale réwniez przeciwdzia-
tanie praktykom dyskryminacyjnym na polskim rynku pracy.

Ograniczenie szarej strefy, czemu sprzyjaloby ograniczenie pozaptacowych
kosztéw pracy, czyli zmniejszenie tzw. klina podatkowego, co ma szczegélne znacze-
nie dla legalizacji pracy nisko wykwalifikowanej. Niezbedne jest réwniez wzmozenie
kontroli legalno$ci zatrudnienia.

Racjonalna polityka migracyjna, tak istotna w zwigzku z zachodzacymi proce-
sami demograficznymi i otwarciem rykéw pracy w obrebie Unii Europejskiej. Pole-
galaby ona z jednej strony na stworzeniu warunkéw do powrotu do kraju Polakom,
ktérzy wyemigrowali czasowo do pracy, i wykorzystaniu ich potencjatu (kapitatu
ludzkiego, spoltecznego i finansowego). Réwnoczesnie nalezaloby optymalizowac
procesy imigracji, tak aby czerpa¢ korzysci z naptywu cudzoziemcéw, minimalizujac
napiecia spoteczne spowodowane nadmierng konkurencja na rynku pracy.

Rozwdj dialogu spolecznego w formie lokalnych partnerstw na rzecz zatrud-
nienia. Partnerstwa takie pozwalalyby stworzy¢ mechanizm szybkiego reagowania
na problemy pojawiajace si¢ na lokalnych rynkach pracy".

'3 Zob. E. Krynska, L. Arendt, Ekspertyza: Rynek pracy..., dz. cyt.
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Michatl Zubek

Swietokrzyska Wojewddzka Komenda Ochotniczych Hufcéw Pracy
dyrektor Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy w Kielcach

Polityka rynku pracy adresowana do mtodziezy
na tle wojewodztwa swietokrzyskiego

Wprowadzenie

Utowarowienie pracy jest zjawiskiem historycznie stosunkowo nowym, efektem
trwajacych od XVIII wieku' industrializacji i ekspansji wymiany rynkowej w najbar-
dziej rozwinietych panstwach. W Polsce po 1989 roku wraz z ustrojowymi przemia-
nami gospodarczymi i jako ich efekt spofeczny nastgpito urynkowienie polskiej go-
spodarki, ktére swoim zasiegiem objelo takze rynek pracy. Rynek ten skupit na sobie
niemal wszystkie konsekwencje tych przemian. Po 50 latach okupacji przeszlismy
szybka lekcje ekonomii i zasad gry rynkowej. Okazaly si¢ one trudne szczegdlnie dla
pokolenia w wieku 40-60 lat, ktére zajmuje si¢ tworzeniem norm prawnych, funk-
cjonujac jako urzednicy w sferze publicznej, jak réwniez jako uczestnicy rynku pracy
zaréwno w charakterze pracodawcow, jak i pracobiorcow. Pokolenie ludzi mlodych
coraz bardziej uczy sie ,,zaradnosci” umozliwiajacej im poprawe wlasnego bytu bez
ogladania si¢ na innych, co nie pozostaje bez negatywnego wplywu na poziom za-
ufania do instytucji panstwa i rzadu. Mliodzi Polacy (do lat 34) deklarujg znacznie
wyzszy poziom zaufania do Parlamentu Europejskiego (40,2 proc.) anizeli do Sejmu
RP (24,4 proc.). Co gorsza, rosnacej zaradno$ci indywidualnej nie towarzyszy wzrost
umiejetnosci wspolpracy, co wynika z braku zaufania do innych. Zdaniem prof. Ja-
nusza Czapinskiego w celu stworzenia modelu zespotowego rozwoju Polakéw i spo-
teczenstwa obywatelskiego, nalezy pilnie wprowadzi¢ do szkdt, a nawet juz do przed-

' K. Polanyi, Wielka transformacja, ttum. M. Zawadzka, Warszawa 2011.
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szkoli, specjalny przedmiot, nazwany ,kompetencjami obywatelskimi™. W ocenie
profesora polska mlodziez ma niezta wiedze o spoleczenstwie, wygrywa pod tym
wzgledem rankingi miedzynarodowe, ale jednoczesnie w tych samych rankingach
zajmuje ostatnie miejsce w praktycznym stosowaniu wiedzy obywatelskiej; nie potra-
fi si¢ samoorganizowa¢, wspolpracowac, nie udziela si¢ w ramach wolontariatu, jest
tak samo ,,molekularna” jak jej rodzice. Prof. Czapinski uwaza, ze w procesie ksztal-
cenia mlodych ludzi na wszystkich jego etapach potrzebne sg nie klasyczne lekcje
z wykladem i podrecznikiem, lecz takie formy edukacji, a wlasciwie wychowania,
ktore pokazg mtodym Polakom konkretne korzysci wynikajace z ,,podjecia ryzyka”
wspotdziatania®.

Doceniajgc spostrzezenia autora Diagnozy spotecznej 2013 dotyczacej warunkow
i jako$ci zycia Polakow, nalezaloby je w procesach edukacji potraktowac jako baze
wyj$ciowa do zmiany mentalno$ci spoleczenstwa, a tym samym przerwania impasu
obywatelskiego rozwoju, ktory skutkuje obnizaniem sie kapitalu spotecznego i tak
wielkimi rozmiarami bezrobocia. Zjawisko bezrobocia os6b mtodych to problem ca-
tego $wiata, a gtéwnie krajow rozwinietych, kryzys gospodarczy 2008 szczegolnie je
poglebia o czym $wiadczy stopa bezrobocia 0s6b w wieku 18-24, ktéra na $wiecie
wzrosta z 11,7 proc. w 2007 roku do 12,7 proc. w roku 2011. Liczba miodych bezro-
botnych sigga 75 mln 0séb, a ponad 6 mln zrezygnowalo z poszukiwania zatrudnie-
nia i opuscito rynek pracy. W Unii Europejskiej wskazniki bezrobocia wsroéd oséb
mlodych w wieku 15-24 s3 ponad dwa razy wyzsze niz w grupie 15-74; w Polsce
ponad dwa i p6l razy.

O podejmowanie aktywnych dzialan na rzecz bezrobotnych mtodych oséb za-
apelowano w rezolucji Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO), ktéra swoja 101
sesje w 2012 roku w Genewie poswiecila tym tematom. W rezolucji tej ILO przestrze-
ga przed skutkiem kryzysu, ktérym moze by¢ ,,stracona generacja” obecnej mlodzie-
zy, niemajacej dostepu do wystarczajacej liczby miejsc pracy, czemu winne s3 obecne
nieefektywne polityki publiczne w zakresie rynku pracy. ILO jako gléwne korzysci
z prawidtowo ukierunkowanych polityk rynku pracy uznaje wsparcie we wchodze-
niu lub powrocie na rynek mtodych oséb, co moze oznaczaé korzysci dla gospodarki
i przeciwdzialanie kosztom generowanym przez ich spoleczne wykluczenie z jed-
nej strony oraz wykorzystanie tych dzialan jako stymulatora popytu wewnetrznego
z drugiej*.

2]. Czapinski, T. Panek., Diagnoza spoteczna 2013. Warunki i jakos¢ zycia Polakéw, Warszawa 2013,
s. 387.

* Tamze, s. 387.

* International Labour Organization, Global Employment Trends 2012. Preventing a deeper jobs cri-
sis, Geneva 2012.
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Glowne instytucje realizujace polityki rynku pracy adresowane
do mlodziezy

Zr6dtem rekomendacji dla Polski w obszarach polityki rynku pracy, ze szczegél-
nym zaleceniem uwzglednienia aktywnych dziatan panstwa na rzecz oséb mtodych,
jest rezolucja Miedzynarodowej Organizacji Pracy, ktora swoja 101 sesje w 2012
roku poswiecila problemowi bezrobocia najnizszej wiekowo kategorii pracobiorcéw
w skali globalnej. Najnowsze raporty poswigcone globalnym trendom w zatrudnie-
niu wskazujg na znaczne pogorszenie si¢ sytuacji mtodych wskutek kryzysu finanso-
wego i ekonomicznego w 2008 roku®. W tekscie rezolucji miodziez traktowana jest
w kategoriach inwestycji stanowigcej wyzwanie dla tworcow polityk publicznych, wy-
magajacej innowacyjnego podejécia i ich dopasowania do kontekstu kazdego kraju.

Ogolne zasady tworzenia polityk rynku pracy to miedzy innymi®:

+ spojnosc¢ polityk ekonomicznej, zatrudnieniowej i edukacyjnej;

« zbalansowana strategia zachecania pracodawcéw do tworzenia nowych miejsc

pracy;

« dostosowanie podazy kwalifikacji do popytu na nie na rynku pracy;

« wspieranie przedsigbiorczosci ludzi mtodych;

« monitorowanie i ewaluacja wdrazanych programéw rynku pracy.

W Polsce glownym aktem prawnym regulujacym dzialanie instytucji publicznych
w obszarze zatrudnienia jest Ustawa o promogcji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy’. Wymienia ona instytucje rynku pracy, ktérych funkcjonowanie reguluje. Pu-
bliczng stuzbe zatrudnienia (PSZ) w Polsce stanowia wigc organy zatrudnienia (mi-
nister wlasciwy do spraw pracy, wojewodowie, marszatkowie wojewodztw i staro-
stowie) wraz z powiatowymi i wojewddzkimi urzedami pracy realizujacymi zadania
okreslone wspomniang ustawg. W potocznym odbiorze stuzby te powinny wspiera¢
osoby, ktore wskutek rozmaitych sytuacji zyciowych znalazly sie w brzegowym seg-
mencie rynku pracy i przechodza trudnosci wynikajace z nietrwalosci zatrudnienia®.

Prawo pracy nie jest juz skonstruowane tak, aby stwarza¢ warunki sprzyjajace
wieloletniemu zatrudnieniu w jednym miejscu, dlatego publiczne stuzby zatrudnie-
nia powinny ulatwia¢ szybkie znalezienie nowego stanowiska pracy w przypadku
utraty dotychczasowego’. Jest to podstawowy filar elastycznego bezpieczenstwa (flexi-

> Tamze.

¢ Tamze, s. 4-5.

7 Ustawa z 20 kwietnia 2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst jednolity
Dz.U. nr 69 z 2008 r., poz. 415 z pozn. zm.).

8 M. Bednarski, Zatrudnienie na czas okreslony. Perspektywa pracodawcow, [w:] M. Bednarski, K. W.
Frieske, Zatrudnienie na czas okreslony w polskiej gospodarce. Spoleczne i ekonomiczne konsekwencje
zjawiska, Warszawa 2012, s. 116-117.

® A. Patulski, Koncepcja Flexicurity a nietypowe formy zatrudnienia, czyli jak ograniczyé segmenta-
cje polskiego rynku pracy, [w:] Stosunki zatrudnienia w dwudziestoleciu spolecznej gospodarki rynkowej:
ksigga pamigtkowa z okazji jubileuszu 40-lecia pracy naukowej profesor Barbary Wagner, red. A. Sobczyk,
Warszawa 2010.
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curity) na rynku pracy, ktéry w $lad obowiazujacej w poprzedniej dekadzie strategii
lizbonskiej, jak rowniez wdrazanej obecnie strategii Europa 2020, ma by¢ narzedziem
poprawy efektywnosci rynkéw pracy panstw cztonkowskich Unii Europejskie;j'.

W potocznym odbiorze publiczna sluzba zatrudnienia kojarzona jest przede
wszystkim z urzedami pracy — powiatowymi, miejskimi i wojewddzkimi, ktore spet-
niajg na rynku pracy wazne zadania, niemniej jednak Ustawa o promogji zatrudnie-
nia i instytucjach rynku pracy w artykule 6, ust. 1-3 wymienia takze inne instytucje
tego rynku. Sa to ochotnicze hufce pracy, ktére sa panstwowa jednostka wyspecjali-
zowang w dzialaniach na rzecz mlodziezy, w szczegdélnosci mtodych ludzi zagrozo-
nych wykluczeniem spolecznym oraz bezrobotnych do 25 roku zycia. Wprawdzie
obowigzujacy w Polsce i w znacznym stopniu realizowany obowigzek szkolny obej-
mujacy osoby do 18 roku zycia decyduje o tym, ze stosunkowo rzadko praca zarob-
kowa podejmowana jest przed przekroczeniem tej granicy i stanowi istotne zrédio
dochodu, a tym bardziej zabezpieczenia spolecznego, niemniej jednak zdarzaja sie
sytuacje wymagajace rozwigzan interwencyjnych. Zadania OHP to miedzy innymi
umozliwienie uzyskania kwalifikacji zawodowych oraz uzupelnienie przerwanego
ksztalcenia na poziomie podstawowym i gimnazjalnym, posrednictwo pracy oraz
refundacja kosztéw optacania skfadek na ubezpieczenia spoteczne przez pracodaw-
ce zatrudniajgcego pracownikéw miodocianych w celu przygotowania zawodowego.
Zdaniem autora jednostka ta dzigki swoim umocowaniom, ogélnopolskiemu zasie-
gowi dzialania, jak réwniez posiadanym kompetencjom jest odpowiednia do reali-
zacji trzeciej $ciezki modelu flexicurity sposrod czterech proponowanych przez Unig
Europejska krajom do$wiadczajacym réznego rodzaju negatywnych zjawisk na swo-
ich rynkach pracy'’. Sciezka trzecia rekomendowana jest szczegélnie do zastosowa-
nia przez panstwa majace powazne problemy z brakiem kwalifikacji istotnych grup
na rynku pracy, co moze poglebiac jego dalsza segmentacje i prowadzi¢ do wyklucze-
nia z niego pewnych kategorii spofeczno-demograficznych, w tym szczegdlnie osob
mlodych'. Panstwo powinno wspiera¢ i umozliwia¢ poprzez swoje jednostki, w tym
np. ochotnicze hufce pracy, uczenie si¢ przez cale zycie, zdobywanie i podnoszenie
kwalifikacji zawodowych. Jest to mozliwe dzigki temu, ze OHP ma zorganizowang
i funkcjonalna strukture. Stanowi ona kompleksowy, obejmujacy cala Polske system,
na ktory sktada si¢ 16 komend wojewddzkich OHP, centra edukacji i pracy mlodziezy
oraz hufce pracy, centra ksztalcenia i wychowania, o$rodki szkolenia i wychowania.

Ochotnicze hufce pracy, obok publicznych stuzb zatrudnienia, sg instytucja ryn-
ku pracy, ktora realizuje zadania panistwa wobec mlodziezy do 25 roku zycia nie tylko
z rodzin zle funkcjonujacych, o zmniejszonych szansach zyciowych i niedostosowa-
nych spolecznie, ale takze mlodziez majaca juz pewne kwalifikacje zawodowe, lecz

1 Wspdlne zasady wdrazania modelu flexicurity. Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego,
Rady Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionéw, Bruksela, dnia 27.06.2007.

' Tamze, s. 4-5.

12 Tamze, s. 6.
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bezrobotng lub bezrobociem zagrozong. W skiad tej grupy wchodza absolwenci oraz
uczniowie, ktérzy dzieki realizowanym przez OHP zadaniom w zakresie poradnic-
twa zawodowego, zbieznym z europejskimi i $wiatowymi tendencjami w zakresie
funkcjonowania rynku pracy, moga:

o uzyska¢ pomoc w podejmowaniu decyzji edukacyjno-zawodowych;

« uzyskac profesjonalne informacje o regutach poruszania si¢ na rynku pracy;

 nawigza¢ kontakt z potencjalnym pracodawca, a nawet znalez¢ tymczasowe

lub state zatrudnienie.

Dzigki temu, ze placowki OHP dysponuja dobrze przygotowang, stale rozbudo-
wywang bazg dydaktyczng, pracowniami komputerowymi, warsztatami szkolenio-
wo-produkcyjnymi, zapleczem gastronomicznym oraz infrastrukturg sportows i re-
kreacyjna, OHP moze corocznie obja¢ kompleksowym wsparciem ponad 32 tysiace
mlodych ludzi. Od roku 2004 w skali kraju funkcjonuje okoto 50 mobilnych centréw
informacji zawodowej, majacych na celu przede wszystkim przetamanie bariery do-
stepu do informacji zawodowej i zapobieganie wykluczeniu spolecznemu mtodych
0s6b na starcie w dorosle zycie®.

Ogolne informacje o regionie swietokrzyskim

Region $wigtokrzyski definiowany jako wojewodztwo $wietokrzyskie jest jed-
nym z najmniejszych regionéw w Polsce. Pod wzgledem powierzchni (11 710 km?)
zajmuje 15 miejsce (przed regionem opolskim), stanowigc 3,7 proc. obszaru kraju.
Obszar ten zamieszkuje 1 244 227 mieszkancow, co stanowi 3,3 proc. ludnosci kraju.
Wojewddztwo $wietokrzyskie nalezy do regiondw o trudnej sytuacji demograficz-
nej, liczba ludno$ci maleje najszybciej w kraju, a dynamika spadku systematycznie
wzrasta. Na przestrzeni ostatniej dekady liczba mieszkancow regionu obnizyla sie
0 2,5 proc. Stale zwieksza si¢ liczba ludno$ci w wieku poprodukeyjnym, szczegolnie
na obszarach wiejskich, zmniejsza si¢ natomiast liczba urodzen. Gestos¢ zaludnienia
wyrazona liczbg os6b mieszkajacych na 100 km* w poréwnaniu z krajowa jest o 10
proc. nizsza, wynosi 110 os6b i charakteryzuje si¢ duzym zréznicowaniem. Woje-
wddztwo nalezy do najmniej zurbanizowanych rejonéw Polski. Sie¢ osadniczg sta-
nowi 30 miast i 2 832 miejscowosci wiejskie. W miastach mieszka tylko 45,5 proc.
ludnosci, podczas gdy sredni wskaznik urbanizacji w kraju jest wyzszy o 16 punktow
i wynosi 61,4 proc. Jedna trzecia ludnosci wojewddztwa $wigtokrzyskiego skupiona
jest w dwdch powiatach zwigzanych ze stolicg regionu.

Region $wigtokrzyski ma charakter przemystowo-rolniczy o wysokim stopniu
koncentracji tradycyjnych, rozwijajacych sie dziatéw przemystu zwigzanych z pro-
dukcjg i obrobka metali oraz wydobywczy i przetworczy surowcow dzigki obecnosci
2167 surowcéw budowlanych. Przestrzennie wyznacza to wyrazny podzial na prze-

' J. Lewandowski, Edukacja dla rynku pracy, [w:] Problemy poradnictwa zawodowego, red.
S. M. Kwiatkowski, Z. Siroj¢, Warszawa 2006, s. 21.

161



mystowa péinoc (obszar dawnego Staropolskiego Okregu Przemystowego) z bogaty-
mi tradycjami zwigzanymi z przemystem maszynowym i hutniczym oraz wydobyw-
czym i przetwdrczym surowcow, oraz rolniczy potudniowy wschéd, znacznie mniej
zurbanizowany. Wplywa to na zréznicowanie przestrzenne struktury ludnosciowe;.

Jakkolwiek uzyskanie przez Polske w maju 2004 roku statusu cztonka Unii Euro-
pejskiej daje wszystkim regionom szanse na rozwoj, to jednak wyréwnywanie réznic
rozwojowych pomiedzy poszczegdlnymi regionami ma zréznicowane tempo. Woje-
wodztwo $wietokrzyskie jest jednym z pieciu najubozszych regionéw Unii Europej-
skiej — wedlug Eurostatu osiaga zaledwie 39,3 proc. sredniego unijnego wskaznika
PKB na jednego mieszkanca (wedlug parytetu sity nabywczej). Procesy konwergen-
cji gospodarczej regionu $wigtokrzyskiego z innymi regionami w zakresie poziomu
rozwoju spoleczno-gospodarczego przebiegaja w sposdb mniej intensywny anizeli
Polski z Unig Europejska. W Krajowej Strategii na lata 2010-2020 wojewddztwo zo-
stalo zaliczone do obszaréw wymagajacych strategicznej interwencji dla zapewnienia
spojnosci w wymiarze kraju.

Komisja Europejska badajaca perspektywy rozwojowe europejskich regionow
NUTS 2 i NUTS 3, z tego na obszarze Polski regionéw mazowieckiego, dolnoslaskie-
go, kujawsko-pomorskiego, tédzkiego i §wietokrzyskiego, uznala, ze majg one szanse
na bardziej dynamiczny rozwdj. W przypadku wojewddztwa swietokrzyskiego czyn-
nikiem negatywnie wplywajacym na jego rozwoj, funkcjonowanie i poziom Zycia
mieszkancow sg przede wszystkim:

« ostatnia (16) lokata w kraju w kategorii aktywno$¢ wobec inwestoréw;

« jedna z najnizszych w kraju (14 lokata na 16 wojewddztw) atrakcyjnos¢ in-

westycyjna, ktéra ma charakter dlugotrwaly, bo utrzymuje si¢ od 2005 roku
i obejmuje szeroko rozumiane uwarunkowania infrastrukturalne (drogi, ko-
leje, telekomunikacja, internet). Na tle kraju infrastruktura gospodarcza
plasuje region na 15 miejscu. Problemy przestrzenne poza stabg dostepnoscia
komunikacyjng to takze duzy udziat terenéw chronionych w powierzchni wo-
jewodztwa (1 park narodowy, 9 krajobrazowych);

« niewielka liczba przedsigbiorstw z kapitatem zagranicznym (15" ), ktére z re-
guly sa no$nikiem wiedzy i technologii;

« niski poziom innowacyjnosci, szczegdlnie sektora malych i $rednich przed-
siebiorstw (MSP) zatrudniajacych od 10 do 249 pracownikéw, ktére nalezg do
sektora niskiej techniki. Ocena potencjalu innowacyjnego na poziomie regio-
nalnym dokonana w najnowszym raporcie kohezyjnym plasuje wojewddztwo
swietokrzyskie na pozycji posredniej miedzy stabym pochlaniaczem a stabym
dyfuzorem (dane za rok 2008). Oznacza to region zdolny w najlepszym razie
do absorpcji nowych technologii wytwarzanych gdzie indziej i potrzebujacy
inwestycji w poziom wyksztalcenia sily roboczej, infrastrukture i jako$¢ oto-

14 Z. Piasta, Ekspertyza dotyczgca wojewddztwa Swigtokrzyskiego w kontekscie strategii rozwoju spo-
teczno-gospodarczego Polski Wschodniej do roku 2020, Warszawa.
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czenia biznesu'®. W regionie zdiagnozowane zostaly stabe warunki do innowa-
cji, w 2009 roku jedynie 5,09 proc. przedsiebiorstw ustugowych i 16,51 proc.
przemystowych wprowadzilo innowacje, co uplasowalo region na pozycji niz-
szej niz $rednia w regionie wschodnim;

« niska zdolnos¢ eksportowa przedsigbiorstw regionu uniemozliwiajaca kon-
kurowanie na rynkach miedzynarodowych;

« wykazujacy spadkowe tendencje wskaznik aktywnos$ci zawodowej przy ro-
snacym trendzie w kraju. Jakkolwiek mieszkancy regionu sg bardziej przed-
siebiorczy od pozostatych regionéw wschodnich, to jednak na tle kraju liczba
podmiotéw gospodarki narodowej na 10 tys. mieszkancéw znacznie odbiega
od $redniej.

W podsumowaniu raportu z analizy gospodarki wojew6dztwa wskazano na fakt,

ze region $wietokrzyski charakteryzuje sie niskim poziomem rozwoju infrastruktury
spolecznej i kapitatu ludzkiego'®.

Efekty dzialan instytucji rynku pracy w regionie swietokrzyskim
w przelozeniu na sytuacje gospodarcza i spoleczng jego mieszkancow

Wojewddztwo $wietokrzyskie odgrywa niewielka role na gospodarczej mapie na-
szego kraju, bowiem jego wktad w tworzenie produktu krajowego brutto w Polsce jest
stosunkowo niewysoki, a dynamika rozwoju gospodarczego jest zblizona do prze-
cigtnej w kraju. W 2010 roku produkt krajowy brutto wytworzony w regionie przyjat
wartos¢ liczbowg 2,6 proc. i byl czwartym najnizszym wynikiem w Polsce. Wobec hi-
storycznych zaszlodci i opdznien w rozwoju regionéw Polski Wschodniej, do ktérych
region $wietokrzyski jest zaliczany, odnotowywany jest wzrost liczby podmiotéw go-
spodarczych (na koniec grudnia 2011 roku w Krajowym Rejestrze Urzedowym Pod-
miotéw Gospodarki Narodowej w wojewodztwie swietokrzyskim zarejestrowanych
bylo 105 906 podmiotdw). Liczba pracujacych w koncu 2008 roku (wedlug GUS)
w wojewddztwie §wigtokrzyskim wyniosta ogélem prawie 470 tys. oséb, co stanowilo
okoto 3 proc. pracujacych w Polsce.

W regionie odnotowuje si¢ wysoki poziom bezrobocia, liczba 0s6b bezrobotnych
na koniec grudnia 2013 roku wyniosta 90 124 osoby (czyli 4,2 proc. wszystkich bez-
robotnych w Polsce), a stopa bezrobocia wyniosta 16,5 proc. i na przestrzeni roku
zwiekszyla si¢ o 0,5 punktu procentowego (byla o 3,1punktu procentowego wyzsza
niz w kraju). Bez pracy przez dluzej niz rok pozostawalo 25 227 oséb, co stanowi
ponad 30 proc. bezrobotnych ogétem. Niepokojacym zjawiskiem na rynku pracy jest
wysoki stopien bezrobocia dotyczacy os6b mtodych. Odsetek oséb w wieku 18-24
lata w populacji bezrobotnych wyniést 20 proc., czyli 18 016 bezrobotnych, podczas

1> M. Matusiak, Raport z analizy gospodarki wojewddztwa Swigtokrzyskiego na potrzeby aktualizacji
Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Swigtokrzyskiego, Poznan 2011.
16 Tamze, s. 49.
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gdy w skali kraju zjawisko to okresla wskaznik 18,6 proc. Taka sytuacja jest mocno
niepokojaca: zwazywszy na niekorzystne odchylenia in minus w rozwoju spotecz-
no-gospodarczym regionu $wietokrzyskiego, udzial mtodych nieznajdujacych pra-
cy skazuje region na brak perspektyw na wyréwnanie szans rozwojowych. Analiza
struktury zawodowej bezrobocia dokonana w 2013 roku przez Wojewoddzki Urzad
Pracy wykazala, ze najwigkszg grupe bezrobotnych w regionie (53,7 proc.) stanowia
absolwenci szkdt zawodowych oraz policealnych i §rednich zawodowych'. Za pod-
stawowe przyczyny takiego stanu rzeczy uznaje sie zbyt diugi okres przechodzenia od
edukacji do zatrudnienia, niskg aktywno$¢ zawodowa miodych ludzi oraz posiadanie
wyksztalcenia niedopasowanego do potrzeb rynku pracy'®.

Sytuacja na rynku pracy w regionie bezposrednio przeklada si¢ na bardzo nieko-
rzystng sytuacje materialng ludno$ci. W roku 2009 wojewodztwo miato drugi naj-
wyzszy w kraju wskaznik zagrozenia ubostwem wedlug relatywnej granicy ubostwa
mierzonej procentem oséb w gospodarstwie domowym ponizej relatywnej granicy
ubodstwa . Przecietny wskaznik wynagrodzen brutto w roku 2010 ksztattowal si¢ na
poziomie 3031 zf i byl pigtym najnizszym w Polsce. Wojewddztwo swietokrzyskie
nalezy do trzech najubozszych w kraju pod wzgledem przecig¢tnych miesiecznych do-
chodéw na osobe w gospodarstwie domowym i dwoch najubozszych pod wzgledem
wydatkéw na osobe. Zta sytuacja materialna ludnosci regionu w zasadniczy sposéb
obniza potencjalny popyt na produkty i ustugi innowacyjne i ogranicza dokonywane
zakupy do niezbednego minimum', a z punktu widzenia obywateli przede wszystkim
obniza jako$¢ ich zycia. Ogdlny wskaznik jako$ci zycia w latach 2005-2013 uplasowat
wojewodztwo $wietokrzyskie odpowiednio na 14 z 16 pozycji, co powoduje trudno
odwracalne zmiany osobowo$ciowe mieszkancéw?. Zycie w stresie i ubostwie stano-
wi wstep do wykluczenia spotecznego i réznego rodzaju patologii.

W Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego wigkszos¢ powiatow wojewodz-
twa $wigtokrzyskiego zaliczono do charakteryzujacych sie zlg i bardzo zlg sytuacja
spoleczno-gospodarcza®'. Przeklada si¢ to na brak gwarancji na wyréwnanie réznic
w rozwoju spolteczno-gospodarczym regionu w poréwnaniu z innymi wojewodztwa-
mi - nie tylko w najblizszej, ale i dalszej perspektywie. Niezbedne sa wyrazne, rézno-
rodne dzialania w zakresie podnoszenia tworzonej w regionie wartosci dodanej, jak
réwniez wsparcia zewnetrznego, tj. funduszy unijnych.

17 Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach, Ranking zawodow deficytowych i nadwyzkowych w woje-
wddztwie Swigtokrzyskim w 2013 roku, Kielce 2014, s.15.

'8 Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach, Mtodziez na rynku pracy w wojewddztwie Swigtokrzyskim
w 2010 roku, Kielce 2012, s.12.

¥ M. Matusiak, Raport z analizy gospodarki..., dz. cyt., s. 39-40.

27, Czapinski, T. Panek, Diagnoza spoteczna 2013..., dz. cyt., s. 395.

! Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020: regio-
ny, miasta, obszary wiejskie, Warszawa 2010.
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Wsparcie unijne dzialan realizowane w regionie w ramach
komponentu regionalnego Programu Operacyjnego Kapital Ludzki
w latach 2007-2013

Gdy mowimy o funduszach unijnych, zazwyczaj myslimy o $rodkach Unii Euro-
pejskiej dofinansowujacych inwestycje z zakresu budowy drég czy ochrony srodo-
wiska, a przeciez o przysztosci decyduja nie tylko autostrady, ale przede wszystkim
inwestycje w cztowieka®. Termin , kapital ludzki” przyjat si¢ jako najpelniej oddajacy
istote kompleksowego wsparcia przewidzianego do realizacji programu operacyjne-
go, ktorego cele sa Scisle zwigzane z rozwojem cztowieka w wymiarze indywidualnym,
jak i ogolu w wymiarze spotecznym. Cele realizowane przy pomocy projektéw podej-
mowanych w ramach tego programu w istotny sposob pozwalaja na podejmowanie
walki z bezrobociem, na niwelowanie réznic w zakresie ustawicznego ksztalcenia,
podnoszenia aktywnosci zawodowej i czynienia gospodarki konkurencyjnej, a ha-
stem przewodnim tych dziatan jest: ,,Kapital ludzki: Cztowiek - najlepsza inwestycja”.
Program Operacyjny Kapital Ludzki, finansowany ze srodkéw Europejskiego Fundu-
szu Spolecznego, wdrazany jest w wojewodztwie od 2007 roku. Rok 2010 ogtoszony
byl przez samorzad wojewddztwa Rokiem Mobilnosci Zawodowej. Priorytety wy-
znaczone przez samorzad to rozwoj przedsigbiorczosci i pomoc w tworzeniu matych
firm. Dzigki srodkom EFS w regionie powstalo 5 tysiecy nowych firm, dajacych prace
nie tylko zalozycielom, lecz takze zatrudnionym przez nich pracownikom. Nalezy do
nich doda¢ kolejne 5 tysigcy firm, jakie uruchomiono przy wykorzystaniu dotacji ze
srodkéw Funduszu Pracy®. Kwota, jaka region swigtokrzyski dysponowal i wykorzy-
stal w latach 2007-2013 w ramach PO KL, wyniosta 317,3 mln euro. W poréwnaniu
z alokacja tych $rodkéw w ramach dziatan o podobnym charakterze podejmowanych
w skali kraju ksztaltowalo si¢ to jak w nizej zaprezentowanej tabeli.

2 V. Spidla, Komisarz Unii Europejskiej ds. zatrudnienia, spraw spolecznych i réwnych szans, Do-
bre praktyki Europejskiego Funduszu Spotecznego w Polsce, Warszawa 2008, s. 8.

» A. Jarubas, Program Operacyjny Kapitat Ludzki, ,,Biuletyn Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Kiel-
cach” nr 4, listopad 2010, s. 3.

165



"TT0T BMBZSIBA ‘CT0Z-£00T 1YzpnT posidvy] oSauldoviad( nuvidosq mozarfiorid sidQ Amopo3azozs ‘o3aureuoi3ay nfomzoy OMISINSTUTIA v

*,7089UTRUOISNY N{OMZOY OMISIAISIUIN (€T0Z-200T T Od mo11k1o1id nsidO 039m0}03970z aimelspod eu susepm sruemodeido :0fpoiz

LYYy L96 06¥ L1IE CIEOVL 10T L WAI0O0

716 S0L9 000 000 0S1T ooysfomm yoerezsqo eu su(£oenpa AmAyelorur sujoppo §'6

020 I€€ ¥ GS9 L/8 96 Aye1IM$0 N)SAs A1pey] sueMONYIeMAM ONOSAM 6

¥ST 79T 8 GG/ TIS ¥81 [oAU[ONZS [OBUIIO] M OFSUZOTMEIST BIUIOFRIZSY 0SoU[eULIOf JTUdTUYddzsmodn ¢'¢

€SE S0 €T $0T £89 SIS oSomopomez emioTuoNzs 10soxel 1 dsouloyene srusrsarupod 76

£ye1M$0 OTWRYSAS M PAUOZOPRIMS

V£6 66L £t CE8 L0 95L yohulhoexnpa 3ngsn soxel (oryosdim sruatumadez 1 YoLulfoenpa suezs srueMAUMOIAM T'6

LYY €LV VES 19L P STP €0L T Joeuor3ax m 1budjoduroy 1 eruasye)zsyAm (omzoyg“ XJ 19141011

6€6 C0C V1 TC6 969 L1¢ Azpaim 19Jsuen) 7'g

8GL 118 9¢ 069 €82 0LC 1 aruor3ar m moxTumodoeld (omzor 1°g

LYY L69FI0IL TI96L¥88S 1 DjrepodsoS L1pey aureuor3ay“ [TIA 1914I011d

V0L 6S8 ¥ $2¥ €0L 801 1oexSojur (aumApye z59z1 eu supexo] AmAyeldrut ¢/

SI8 8EP 61 S69 €18 V<V [5uzsapods TUIOUOND BIOINDS STUSIUIOWZM T NTUIZONPAM STueferzpmazid 7'/

T8 STI S¥ €6 88€ 600 T 1foeadajur srustuydzsmodn 1 (0MZOI 1°/

LYY I¥€ ¥2¥ 69 €50 906 2SS 1 J[fouzdojods 1>eadayur e>oworg« 1A 19141011g

yonysfom

Bl 000 000 00¢ [oerezsqo eu (amopomez 1soumie nworzod eruszsoupod zo9z1 U dupeyo] AmAjelorur ¢'9

urIy yoAmou e[p amojsowod

01€ 026 L1 95T L¥8 00% aloejop 1 omyzpeaop zazidod tzorepodsoS psourererzp yezoodzox wkoeoyo woqoso sowod

N[0 'U 20k[ew “erusrupnIjezowres I 10$0z2101q31spazid ef>owoid zero spredsm 79

Koeid yoepdzin yodmojermod m auj0qoizaq oyel

96 9€9 18 S¥6 180 928 1 yoAuemonysaforez wik) m “erusrupniyez zoq yohokfeysozod qoso aoredsm eu suemounIanN

aruor3ar m [omopomez pPsoumApye sruerardsm zeio eruatupnijez op nddysop emeidod 179

VY 9S¥ 868 001 10T 626 9ST T PrRsAzsm epp A1remyo Loead ypuky“ 1A 191410114
JeIZpn  WID[SAZIN0)IdIMS nfenym

%  oruor3ai m ePdeyoly woajoSo el>eyory

(0ana M) nfen] M 1{>e)oTe 3} BU WD[SAZD[0JITIMS TUOIFII M €T0T-L00T Yorle[ M
pzpnT eypdey oSsuffoerad( nuresorg ofoureuordsr mudsuoduwoy yoeuwres M SUBMOZI[EII BIUBFRIZP BU du0z>euzdzid Sy P[poIg

166



Podsumowujac unijne dofinansowanie z EFS programéw realizowanych w ra-
mach kapitatu ludzkiego skierowane do $wigtokrzyskich instytucji rynku pracy, na-
lezy wskaza¢, ze srodki zwigzane z poprawa dzialan polityki rynku pracy majg ponad
55 proc. udzial w globalnej alokacji regionalne;.

Zakonczenie

Kompetencje wladz panstwowych i samorzadowych oraz ustawodawczej wladzy
parlamentarnej powinny zdaniem autora (podzielanym przez autorytety naukowe)
koncentrowac si¢ na trosce o wlasciwa konstrukeje przepisow i regulacji obowigzuja-
cych w Polsce, takze w obszarze rynku pracy. Regulacje prawne, jak rowniez kultura
ich stosowania przez urzednikéw ,,skrojone sg na potencjalnego oszusta”; uniemoz-
liwiajg zatem nie tylko przerwanie blednego kota nieufnosci obywateli do panstwa
ijego organow, ale przede wszystkim nie sprzyjaja rozwojowi kapitalu spotecznego®.
Eksperci podkreslaja, ze najwazniejsza dla wspdlczesnie budowanego spoleczenstwa
opartego na wiedzy jest umiejetnos$¢ elastycznego reagowania na ciagle zmieniajacy
sie $wiat, rozwoj nauki, pojawianie si¢ nowych technologii, nowych zawodéw, nowo-
czesnych sposobdéw komunikacji czy tez nowych stylow zycia. Wszystkie te zjawiska
uzasadniajg potrzebe rozbudowy spotecznych funkcji panstwa o zadania poradnic-
twa i informacji zawodowe;j.

Niekorzystna sytuacja gospodarcza determinujaca status spoteczny i ekonomicz-
ny wojewodztwa swietokrzyskiego i poziom zycia jego mieszkancow, wskazujacy na
status regionu doganiajacego inne, nie powinna zadowala¢ gospodarzy regionu, lecz
skloni¢ ich do intensywnych dziatan niepoprzestajacych tylko na diagnozowaniu
rzeczywisto$ci, opracowywaniu strategii i raportéw. Optymizmem nie napawaja tak-
ze zmiany, a wlasciwie ich brak, w zakresie zabezpieczenia wdrozenia dziatan umoz-
liwiajacych poprawe stanu rzeczy, a gtéwnie zahamowania niekorzystnych tendencji
zmian demograficznych, tj. zatrzymanie mlodych ludzi w regionie i stworzenie im
szans rozwojowych. Inwestycje w rozwoj zasobow ludzkich i tworzenie warunkéw
godnego zycia mieszkancéw wojewodztwa w Swietle wyzwan, jakie narzuca faktycz-
ny stan regionu, w réznych jego wymiarach nie sa sloganem, lecz koniecznoscia.

Niewatpliwg szansg dla naszego kraju jest fakt, ze w nowej unijnej perspektywie
finansowej Polska jest jednym z najwigkszych beneficjentéw unijnej polityki spoj-
nosci. Jest to dobra perspektywa dla Polski i poszczegélnych regionéw, a zwlaszcza
tych o statusie doganiajacych, odstajacych i tracacych. Region swietokrzyski w celu
przyspieszenia rozwoju i zmniejszenia réznic w rozdaniu 2014-2020 nie moze sobie
pozwoli¢ na niewlasciwe lub niepelne wykorzystanie pomocy Unii Europejskiej.

* J. Czapinski, T. Panek, Diagnoza spoteczna 2013..., dz. cyt., s. 387.
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Monika Frackowiak

Mtodziezowe Centrum Kariery OHP w Gnieznie

Komplementarne wsparcie droga do odnalezienia si¢
mlodziezy na wspolczesnym rynku pracy

Wielkie znaczenie dla rozwoju kazdego spoleczenstwa ma istnienie takiej kate-
gorii spolecznej, jaka jest mtodziez. ,,Rozumienie pojecia «mlodziez» mozna rozpa-
trywa¢ praktycznie w trzech znaczeniach: a) jako no$nik psychologicznych zmian
spolecznych, b) jako fenomen kulturowy oraz c) jako element procesu zmiany po-
kolenia. Na mlodziez w takim przypadku nalezy patrze¢ jako na kategori¢ 0séb be-
dacych wielka niewiadoma dla danego spoleczenstwa, jako niebezpieczenstwo dla
stabilnosci spolecznej oraz jako nadzieje dla danego spoteczenstwa”! Mlodziez oraz
problematyka z nig zwigzana jest od wielu dziesiecioleci popularnym przedmiotem
zainteresowania nauk spotecznych, psychologicznych, pedagogicznych i oczywiscie
biologicznych. Obiektem naszych dociekan bedzie mlodziez w kontekscie spolecz-
no-psychologicznym, a dokfadnie sytuacja mlodych ludzi na rynku pracy (eduka-
cyjno-zawodowym). Skupimy sie przede wszystkim na znaczeniu komplementarne-
go wsparcia dla mlodziezy z zakresu doradztwa zawodowego, szkolen zawodowych
i posrednictwa pracy §wiadczonego przez wyspecjalizowane jednostki ochotniczych
hufcéw pracy.

W dzisiejszym nieustannie zmieniajagcym si¢ $wiecie mtodzi ludzie maja trudne
zadanie, aby odnalez¢ si¢ na dynamicznym rynku pracy. Zmiany zachodza w bly-
skawicznym tempie, dlatego miodziezy nietatwo nadazy¢ za najnowszymi trenda-
mi. Globalizacja, kryzys ekonomiczny to tylko jedne z przyczyn, ktére zadecydowaly
o roznicach miedzy dzisiejszym rynkiem pracy a ,,przewidywalnym” rynkiem sprzed
kilkudziesigciu lat. W przeszlosci duza czes¢ spoleczenstwa pracowala w jednym

' E. Moczuk, Zagrozenia wspélczesnej mlodziezy, [w:] Mlodziez wobec wspélczesnych zagrozen, red.
E Kozaczuk, Rzeszow 2003, s. 11-12.

169



miejscu przez cale zycie. Obecnie sytuacja wyglada zupelnie inaczej, musimy liczy¢
sie z tym, ze w ciagu swojej kariery zawodowej zmienimy miejsce pracy, a takze za-
wod, nawet kilkakrotnie. Mlodziez musi si¢ zmaga¢ z wieloma problemami, jakie sta-
wia jej wspdlczesny rynek pracy. Jednym z najwiekszych problemow jest bezrobocie.
Nie sposob pisac o rynku pracy, nie wspominajac o tym niepokojacym zjawisku. Jest
to problem, ktérego nie mozna bagatelizowa¢, zwlaszcza ze dotyczy wszystkich oby-
wateli, ale w szczegdlnosci najmlodszej czesci naszego spoteczenstwa. Wysokie bez-
robocie mtodych stanowi powazny problem spoleczny, gdyz wywotuje skutki spo-
teczne, ekonomiczne i polityczne. Efektem bezrobocia mtodych moze by¢ ubostwo,
marginalizacja, a w skrajnych przypadkach wykluczenie spoteczne. Konieczne zatem
jest podejmowanie dzialant majacych na celu zmniejszenie liczby mlodych bezrobot-
nych i stopy bezrobocia mtodziezy, ale réwniez ograniczenie zawierania tzw. umow
$mieciowych, ktére uniemozliwiaja mtodym dostep do bezptatnej stuzby zdrowia czy
kredytow, a tym samym do stabilizacji. W tym celu niezbedne jest réwniez szersze
wykorzystanie instrumentéw przewidzianych Ustawa o promocji zatrudnienia i in-
stytucjach rynku pracy z 20 kwietnia 2004 roku (Dz.U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415,
z pozn. zm.), ale rowniez szukanie nowych korzystnych rozwigzan, ktére wptyna na
poprawe sytuacji mlodziezy.

Osoby do 25 roku zycia s3 podstawowa grupa objeta aktywnymi programami
rynku pracy, o czym $wiadczy fakt wysokiego udzialu mtodych w ogétem zaktywi-
zowanych (32,7 proc. w 2013 roku). Mlodzi najczesciej korzystajg z ustug i instru-
mentéw rynku pracy, ktére umozliwiajg zdobycie kwalifikacji lub doswiadczenia za-
wodowego (szkolenia, staze, dofinansowanie studiéw podyplomowych czy kosztow
egzaminow)’. Wlasnie w tym momencie nalezy powiedzie¢ o szerokim wachlarzu
bezplatnych ustug z zakresu doradztwa zawodowego, szkolen zawodowych, posred-
nictwa pracy oferowanych przez jednostki ochotniczych hufcéow pracy. Celem OHP
jest stworzenie mlodziezy odpowiednich warunkéw rozwoju w szerokim tego stowa
znaczeniu. W aspekcie pomocy w odnalezieniu si¢ na dynamicznie zmieniajagcym
sie rynku pracy (edukacyjnym) OHP wychodzi naprzeciw mlodym ludziom, two-
rzac takie jednostki jak mtodziezowe centra kariery, punkty posrednictwa pracy oraz
o$rodki szkolenia zawodowego. Instytucje powstaja na terenie calego kraju, utatwia-
jac szeroki dostep do kompleksowych ustug rynku pracy.

Mtodziezowe centra kariery swiadczg ustugi z zakresu poradnictwa zawodowe-
go, posrednictwa pracy oraz szkolen zawodowych i funkcjonuja w ramach utrzyma-
nia rezultatow projektu ,,OHP jako realizator ustug rynku pracy”. Dziatania MCK na-
kierowane sg na zwigkszenie szans na zatrudnienie mlodziezy poprzez wykreowanie
umiejetnosci dokonywania $wiadomych i trafnych wyboréw dotyczacych dalszej edu-
kacji i ksztalcenia zawodowego oraz poprzez wzbudzanie postaw aktywnego uczest-

* Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej Departament Rynku Pracy Wydzial Analiz i Statystyki,
Sytuacja na rynku pracy oséb miodych w roku 2013, s. 11, http://www.mpips.gov.pl/analizy-i-raporty/
raporty-sprawozdania/rynek-pracy/.
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nictwa w zyciu spolecznym i gospodarczym. Celem MCK jest budowanie — wspolnie
z mobilnymi centrami informacji zawodowej i innymi instytucjami dzialajacymi na
rzecz mlodziezy — kompleksowego systemu informacji, poradnictwa zawodowego
dla mlodziezy, posrednictwa pracy oraz szkolen zawodowych, ktorego efektem ma
by¢ aktywizacja zawodowa mlodziezy i zwigkszenie konkurencyjnosci mtodych ludzi
na rynku pracy poprzez wyposazenie ich w odpowiednia wiedz¢ dotyczaca radzenia
sobie na rynku pracy, planowania wlasnego rozwoju zawodowego, metod aktywne-
go poszukiwania pracy oraz umozliwienie zdobycia konkretnego zawodu. MCK sa
placowkami otwartymi, $wiadczacymi ustugi dla miodziezy migdzy 15 a 25 rokiem
zycia, ze szczegdlnym uwzglednieniem grup zagrozonych marginalizacjg i wyklucze-
niem spotecznym. Prowadza dziatania profilaktyczne wobec zagrozen wynikajacych
z bezrobocia i ubozenia spolecznego. Mlodziez odwiedzajgca MCK moze skorzy-
sta¢ z ustug poradnictwa zawodowego w ramach zaje¢ indywidualnych i grupowych
(rowniez z testow psychologicznych), uzyska¢ wiedzg na temat mozliwosci ksztalce-
nia oraz poszukiwanych zawoddw na lokalnym i europejskim rynku pracy.

Osrodki szkolenia zawodowego to jednostki oferujace ustugi z zakresu szkolen
zawodowych i funkcjonujace w ramach utrzymania projektu ,,OHP jako realizator
ustug rynku pracy”. Szkolenia przeprowadzane sa w celu zwigkszenia szans na uzy-
skanie zatrudnienia, podwyzszenia dotychczasowych kwalifikacji zawodowych lub
zwiekszenia aktywnosci zawodowej, a w szczegolnosci w razie braku kwalifikacji za-
wodowych, koniecznosci zmiany lub uzupelnienia kwalifikacji w zwigzku z brakiem
propozycji odpowiedniego zatrudnienia, utraty zdolnosci do wykonywania pracy
w dotychczas wykonywanym zawodzie, braku umiejetnosci aktywnego poszukiwa-
nia pracy. Dziatania OSZ nakierowane s na rozwigzywanie probleméw bezrobocia,
marginalizacji i wykluczenia spotecznego mtodziezy w wieku 18-25 lat. Szkolenia
oferowane przez OSZ s3 bezplatne. Uczestnicy majg zapewniony positek oraz zwrot
kosztéw dojazdu. Do gtéwnych zadan OSZ nalezy mig¢dzy innymi udzielanie infor-
magcji ulatwiajacych wybdr zawodu, zmiane kwalifikacji, podjecie zatrudnienia, do-
bor szkolen zgodnie z potrzebami lokalnymi, gromadzenie, opracowywanie i aktu-
alizowanie informacji o zawodach, drogach uzyskiwania kwalifikacji zawodowych
oraz potrzebach rynku pracy, oferowanie nowoczesnej multimedialnej informacji
o zawodach, szkotach zawodowych, jednostkach szkolacych, kursach; organizowa-
nie targow, festynéw edukacyjnych, gield pracy, dni otwartych, seminariéw z zakresu
szkolen. Korzysci plynace z tej formy wsparcia to przede wszystkim podniesienie
badz zdobycie nowych kwalifikacji zawodowych, doskonalenie zawodowe, reorien-
tacja i ksztaltowanie aktywnych postaw na rynku pracy.

Punkty posrednictwa pracy funkcjonujg w ramach utrzymania rezultatéw pro-
jektu ,,OHP jako realizator ustug rynku pracy” i swiadcza ustugi z zakresu posred-
nictwa pracy dla mlodziezy w wymiarze lokalnym. Gléwnym celem dzialalnosci
PPP jest zwigkszenie dostepu mlodziezy do ustug z zakresu posrednictwa pracy
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oraz kompleksowe wsparcie mlodziezy w procesie wejécia na rynek pracy, uzyskania
i utrzymania zatrudnienia, ksztaltowania kariery zawodowej, samopoznania poprzez
ustugi posrednictwa pracy. Do zadan PPP naleza miedzy innymi: poszukiwanie
i gromadzenie ofert pracy, kierowanie mlodziezy do pracy stalej, sezonowej i krot-
koterminowej w ramach pozyskanych miejsc pracy, odpowiedni dobor ofert pracy
w celu realizacji oczekiwan i mozliwosci pracodawcow oraz oséb poszukujacych pra-
cy, organizowanie gield i targéw pracy, informowanie mlodziezy o mozliwosciach
przyjecia do ochotniczych hufcéw pracy na terenie wojewddztwa badz o innych for-
mach zatrudnienia organizowanych przez OHP.

Kompleksowa i profesjonalna pomoc to podstawa w funkcjonowaniu komoérek
OHP. Jest to niezmiernie istotne we wpieraniu mtodziezy w drodze edukacyjno-za-
wodowej. Wszystkie ustugi s bezplatne i ogélnodostepne. Mlody czlowiek, zgta-
szajac sie do placoéwek OHP, otrzymuje w jednym miejscu mozliwo$¢ skorzystania
z poradnictwa zawodowego (przygotowania do wejscia na rynek pracy, badania pre-
ferencji zawodowych, oceny wlasnych mocnych i stabych stron, poznawania zawo-
dow), szkolen zawodowych dostosowanych do lokalnego rynku pracy, ktére podno-
szg kwalifikacje zawodowe i znacznie zwigkszaja szanse na zdobycie zatrudnienia,
oraz ustug posrednictwa pracy. Dzigki holistycznemu wsparciu realizowanemu przez
doradcow zawodowych, specjalistow ds. rozwoju zawodowego, posrednikéw pracy
mlodzi ludzie nie s3 pozostawieni sami sobie i odnajduja si¢ zdecydowanie fatwiej
i szybciej na dynamicznie zmieniajacym si¢ rynku pracy.
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Michal Ludwikowski

Warszawa

Green-collar jobs w sektorze OZE w Polsce,
ze szczeglOlnym uwzglednieniem fotowoltaiki

Rozwdj energetyki odnawialnej stal si¢ faktem. Podejmowane sg kolejne strate-
giczne decyzje, ktore niewatpliwie wplyna na pogtebienie tego procesu. Niniejszy ar-
tykul oprocz skrétowego przedstawienia argumentéw przemawiajacych za koniecz-
noscig zwigkszenia wytwarzania energii w OZE stanowi probe opisania wplywu, jaki
dzisiejszy i prognozowany rozwéj ma i bedzie miat w przyszlosci na powstawanie
tzw. green-collar jobs, ze szczegélnym uwzglednieniem miejsc pracy w sektorze foto-
woltaiki.

Konieczno$¢ rozwoju energetyki odnawialnej

Energetyka stanowi podstawe wszelkiej dziatalnosci gospodarczej. Skupienie si¢
na jednym zrddle energii elektrycznej moze stwarza¢ powazne zagrozenie dla bezpie-
czenstwa energetycznego. Tym samym dywersyfikacja zrddet energii jest kluczowa
w kontekscie zachowania niezaleznosci energetycznej. O ile dzis, patrzac w kontek-
$cie migdzynarodowym, Polska jest calkowicie bezpieczna jesli chodzi o gwarancje
dostaw surowca stuzacego do wytwarzania energii elektrycznej, to tak rozumiane
bezpieczenstwo nalezy rozpatrywaé réwniez w szerokim horyzoncie czasowym. Na
szczycie UE w dniach 23-24 pazdziernika 2014 roku uzgodniono 30-procentowq re-
dukcje poziomu emisji dwutlenku wegla do 2030 roku'. W praktyce Polska bedzie
musiala zaprzesta¢ wytwarzania znacznej czesci energii elektrycznej z wykorzysta-
niem dotychczasowych surowcéw, a konieczno$¢ utrzymania samowystarczalnosci
stanie si¢ poteznym wyzwaniem. Mimo ze niektére cele w zakresie redukeji emisji

! Statement by President Barroso following the first day of the European Council of 23-24 October
2014, http://europa.eu/rapid/press-release_ SPEECH-14-719_en.htm [dostep 4.12.2014].
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maja by¢ osiggniete w perspektywie prawie dwdch dekad, to juz dzisiaj nasz kraj jako
cztonek Unii Europejskiej zobowiazany jest do wypelnienia celéw, o ktérych mowa
we wczesniejszym pakiecie klimatycznym 3x20, ktérego jednym z gléwnych instru-
mentéw wdrazania stala si¢ dyrektywa w sprawie promowania stosowania energii ze
zrodel odnawialnych® Zapisy tego aktu prawnego dla Polski oznaczaja w praktyce
koniecznos$¢ osiggniecia 15-procentowego udzialu energii odnawialnej w catkowi-
tym jej zuzyciu w 2020 roku.

W tym miejscu nalezy wskaza¢, co postaram si¢ uja¢ jak najbardziej delikatnie,
ze o ile jeszcze kilka lat temu wiele kwestii zwigzanych z rozwojem OZE wydawalo
sie nieprzesadzonych, to dzi$§ w dyskusji z oponentami OZE wystarczajace powinno
by¢ podniesienie jednego argumentu: polityka klimatyczna UE zaszta na tyle daleko,
ze energetyka odnawialna bedzie podlegata rozwojowi czy tego chcemy, czy nie i czy
sie z tym zgadzamy, czy nie.

Przelozenie rozwoju energetyki odnawialnej na wzrost liczby
green-collar jobs

Rozwdj kazdej branzy mozliwy jest dzieki zaangazowaniu surowcéw, kapitatu,
wiedzy i zasobow ludzkich. W kontekscie tego ostatniego czynnika oznacza to, ze
rozwoj kazdej galezi gospodarki pociaga za soba wzrost zatrudnienia w zaangazowa-
nych w nig sektorach. O ile trudno ocenic skale tego wzrostu, to niewatpliwym jest,
ze podobne zjawisko zaistnieje w branzy OZE. Jej rozwdj, mierzony zwigkszeniem
ilosci energii wytworzonej z OZE, wymaga zwigkszenia potencjalu wytworczego, co
mozliwe jest wylacznie przez instalowanie nowych jednostek wytwoérczych.

Planowany wzrost wplynie korzystnie przede wszystkim na rozwdj firm prowa-
dzacych dzialalnos¢ w obszarach przygotowania projektow, ich budowy i instalacji,
ale takze eksploatacji urzadzen. Ponadto w zwiazku z planowang skala inwestycji
wplynie on na zwigkszenie aktywnosci gospodarczej w sektorze ich finansowania,
a takze ubezpieczen. Wreszcie zas, uwzgledniajac fakt, ze rozwo6j OZE sprzyja zwigk-
szeniu liczby niezaleznych wytworcow energii elektrycznej, bedzie on powodowat
dalsze zaawansowanie handlu energia. Skupiajac si¢ na najwazniejszym, dalsza czes¢
niniejszego referatu bedzie ograniczona do wplywu na zatrudnienie w sektorach go-
spodarki bezposrednio zaangazowanych w rozwdj branzy, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem fotowoltaiki — chodzi przede wszystkim o firmy bedace wytwoércami energii
oraz zajmujace si¢ produkcja, nastepnie instalacjg oraz serwisem urzadzen wytwor-
czych.

> Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/28/WE z dnia 23 kwietnia 2009 r. w sprawie
promowania stosowania energii ze Zrédel odnawialnych zmieniajaca i w nastgpstwie uchylajaca dy-
rektywy 2001/77/WE oraz 2003/30/WE, na: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CE-
LEX:32009L0028 [dostep 4.12.2014].
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Czynniki wplywajace na wzrost zatrudnienia w wybranych
podbranzach

Czes¢ z odnawialnych zrodel energii wymaga wkladu, na czym juz dzisiaj zyskuja
producenci biomasy, a takze dostawcy ustug towarzyszacych, niezbednych do jej pro-
dukcji: maszyn, nawozoéw i $rodkéw transportu. Zatrudnienie w sektorze biomasy
bedzie koncentrowalo si¢ przede wszystkim w rolnictwie, z uwagi na jej wytwarzanie
gléwnie na obszarach wiejskich, ale bedzie zwigzane réwniez z jej dalszym przero-
bem, tj. wytworzeniem z niej produktow (np. brykiet, pellet).

Przygotowanie gotowego do budowy projektu instalacji wytwarzajacej energie
z niektérych OZE (wiatr, biogaz, biomasa, energia wodna oraz wielkoskalowa fo-
towoltaika) jest dlugotrwalym procesem inwestycyjnym. Przewidywany jest dalszy
rozwdj rynku firm specjalizujacych si¢ w przygotowaniu takich projektéw w celu
ich dalszej odsprzedazy potencjalnemu inwestorowi branzowemu lub kapitalowe-
mu. Najbardziej doswiadczone firmy deweloperskie przeprowadzaja kompletny
proces inwestycyjny, uwzgledniajacy szczegélowe analizy eksperckie, takie jak po-
miary wiatru lub nastonecznienia, analiza sktadu substratu, oraz dokonuja prognoz
produktywnosci energii elektrycznej na podstawie dokonanych analiz. Rynek firm
deweloperskich i doradczych bedzie wzrastat wraz z rozwojem sektora, poczatkowo
z pewnoscig przy udziale zaangazowania inwestoréw zagranicznych.

Pomimo niedlugiego okresu rozwoju branzy mamy w Polsce firmy zajmujace si¢
produkcjg urzadzen wytwarzajacych energie ze zrédet odnawialnych lub ich kompo-
nentéw. Warto postuzy¢ sie przykladami. W kilku zaktadach produkowane sg topaty
elektrowni wiatrowych (Zory—Warszowice, Ustron®, Goleniow?). Spditki stoczniowe
realizuja kontrakty zwigzane z powstawaniem morskich farm wiatrowych, a jeden
z najbardziej zaawansowanych technicznie statkéw na $wiecie (typ HLJV), stuzacy
m.in. do instalacji morskich turbin wiatrowych, zostal zaprojektowany i wyprodu-
kowany w stoczni w Polsce®. Jako kraj mamy swoj udzial réwniez w produkcji mniej
zaawansowanych technologicznie instalacji, np. kolektoréw stonecznych: istnieje
grupa co najmniej trzydziestu producentéw tych urzadzen®. Okoto 60-80 proc. urza-
dzen instalowanych w Polsce jest produkowanych w kraju. Co wiecej, s one réwniez
przedmiotem eksportu. Podobnie wyglada rynek matych kottéw na biomase. Zakta-
dajac powstawanie nowych technologii i akwizycje istniejacych, szacuje sig, ze w per-
spektywie najblizszych lat krajowe przedsigbiorstwa beda mogty dostarczy¢ wigkszo-

* Euros Polska Sp. z 0.0., informacje o fimie dostepne na: www.euros.de/pl/company.html [dostep
4.12.2014].

* LM Wind Power Blades (Poland) sp. z o.o.

> Stocznia Crist S.A., portfolio produktéw dostgpne na: www.crist.com.pl/jack-up-vessels-and-
barges,22,pl.html [dostep 4.12.2014].

¢ http://gieldaoze.pl/news/show/43/producenci-kolektorow-slonecznych-w-polsce [dostep 4.12.
2014].
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$ci elementéw z tancucha komponentéw niezbednych do powstawania wszystkich
zrodel wytworczych, w tym turbin wiatrowych i bioelektrowni.

Nalezy réwniez pamigtaé, ze wigkszo$¢ instalacji OZE wytwarza energie elek-
tryczng, ktéra nastepnie odprowadzana jest do sieci. Trzeba mie¢ na wzgledzie, ze
wskutek wzrostu liczby inwestycji w tym sektorze wzrosng réwniez naklady po-
niesione na rozbudowe systemu energetycznego w celu przyfaczenia zrodet ener-
gii odnawialnej. Inwestycje tego rodzaju obejmujg instalacje nieskomplikowanych
technicznie przylaczy stuzacych odprowadzeniu mocy z niewielkich instalacji, np.
prosumenckich; budowe podziemnych linii energetycznych i dostosowywanie istnie-
jacych stacji energetycznych przy jednostkach wigkszych mocy (biogazownie, farmy
wiatrowe); jak rowniez budowe stacji energetycznych oraz linii napowietrznych przy
najwiekszych inwestycjach (duze farmy wiatrowe oraz kotly na biomase).

Czynniki wplywajace na rozwdj fotowoltaiki

Istnieje grupa OZE, ktora cechuje si¢ stosunkowo prostym procesem budowy lub
instalacji. Jest to ich dodatkowa zaleta, gdyz mozliwe jest ich zrealizowanie w krot-
kim czasie’. Mowa tu przede wszystkim o pozyskiwaniu energii stonecznej, nastep-
nie przetwarzanej na ciepto w kolektorach stonecznych lub na energie elektryczng
w ogniwach fotowoltaicznych, ktora to technologia cieszy si¢ rosnagcym zaintereso-
waniem. Polsce, w ktérej do grudnia 2014 roku zainstalowano 72 instalacje fotowolta-
iczne o facznej mocy 3,631 MW?, trudno konkurowa¢ w statystykach ze $wiatowymi
potentatami wykorzystywania tej technologii — na przyktad z Niemcami, w ktorych
zainstalowano ponad 30 tys. MW mocy wytworczej. Istniejg projekty zmiany tego
stanu rzeczy. Wskazuje sie, ze w najblizszych latach wzrost wykorzystania energii
stonecznej w ogniwach fotowoltaicznych w Polsce bedzie nastepowal podobnie jak
w Niemczech, poniewaz Polska ma zblizone warunki stoneczne. Istniejgca obecnie
duza réznica zainstalowanej mocy nie jest wiec wynikiem mniej korzystnych uwa-
runkowan. Kluczem do sukcesu niemieckiego rynku fotowoltaiki okazata si¢ przede
wszystkim sprzyjajaca legislacja oraz wykreowana przez nig perspektywa rynkowa
tej branzy, zapewniajgca mozliwo$¢ zwrotu z inwestycji. Sektor fotowoltaiki, zaréw-

7 Budowa lub instalacja rozumiane jako prowadzenie rob6t budowlanych lub innych prac insta-
lacyjnych w przypadku kolektoréw stonecznych oraz zespotéw ogniw fotowoltaicznych moga by¢ zre-
alizowane w stosunkowo krétkim czasie, poniewaz polegaja na montazu lub wbudowaniu gotowych
elementdw, a prace przygotowawcze nie sg obarczone tak duza iloscia procedur. Z kolei prace przygo-
towawcze dla wigkszych projektéw OZE, np. farm wiatrowych, duzych elektrowni fotowoltaicznych czy
biogazowni, polegajace m.in. na zakupie gruntéw oraz uzyskiwaniu zezwolen, wykonywaniu wstepnych
studiow wykonalnoéci oraz pozyskiwaniu finansowania moga potrwaé nawet do kilku lat. Przyktadowo,
okres realizacji projektu inwestycyjnego w branzy energetyki wiatrowej wydtuza si¢ i wynosi przecigtnie
od 5 do 7 lat, za: Energetyka wiatrowa w Polsce 2014. Raport TPA Horwath, na: www.tpa-horwath.pl/
sites/default/files/publications/downloads/raport_wiatrowy_2013.pdf [dostep 4.12.2014].

# Mapa odnawialnych zrédet energii opracowana przez URE, na: www.ure.gov.pl/uremapoze/mapa.
html [dostep 4.12.2014].
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no w Europie, jak i w Polsce, rozwija sie, w wiekszosci kierujac swoje ustugi i in-
stalacje dla prosumentéw. Prosumenci energii elektrycznej to osoby zaangazowane
w jej produkcje, bedace jednoczesnie jej konsumentami. Ogromna zaletg systemow
fotowoltaicznych jest fakt, ze pracuja one praktycznie bezobstugowo. Efektem tego
moze by¢ zaangazowanie dziesigtkow tysiecy obywateli w prowadzenie swoich firm
wytwarzajacych energie elektryczng, bedaca towarem zawsze zbywalnym, ktére to
przedsiebiorstwa bedg zapewnialy stale i godziwe przychody. Przy umiejetnym za-
projektowaniu instalacji daje to mozliwo$¢ obarczonego niewielkim ryzykiem zapro-
gnozowania zwrotu z inwestycji. Dla wielu, zwlaszcza malych, inwestoréw pewnos¢é
inwestycji ma kluczowe znaczenie. Brak znaczacego ryzyka zwigzanego z inwestycja
moze przesadzi¢ o sukcesie rynku fotowoltaiki réwniez w Polsce.

Nadzieje na rozwdj fotowoltaiki w Polsce wigzane sg ponadto z uchwaleniem
ustawy o odnawialnych zrodtach energii’, koncentrujacej sie na operacyjnym wspar-
ciu wytwarzania energii elektrycznej. Drugie w kolejno$ci waznosci jest wprowadze-
nie wsparcia inwestycyjnego, czyli bezzwrotnych dotacji, oraz innych , w tym zwrot-
nych instrumentdw finansowania (np. pozyczek).

Projekt ustawy o odnawialnych zrédlach energii przewiduje kilka rozwigzan ko-
rzystnych dla wiascicieli instalacji fotowoltaicznych. Po pierwsze zalozono, ze nowy
system wsparcia, opierajac si¢ na zreformowanym podejsciu Unii Europejskiej do
pomocy publicznej', bedzie funkcjonowal na zasadzie aukcji. Projekt w artykule 73
ust. 4 zaklada, ze aukcje na wytwarzanie energii elektrycznej z OZE, wytworzonej
w instalacjach o lacznej mocy elektrycznej zainstalowanej do 1 MW i powyzej 1 MW
beda przeprowadzane oddzielnie. Ponadto zgodnie z proponowang trescig ust. 6 tego
samego przepisu konieczne bedzie, aby co najmniej 25 proc. ilosci energii elektrycz-
nej z OZE sprzedanej w drodze aukeji bylo wytworzone w instalacjach odnawialnego
zrodla energii, o tacznej mocy elektrycznej zainstalowanej do 1 MW. Co wigcej, pro-
jektowana regulacja zaktada, ze do aukcji dopuszczone zostang jedynie te instalacje,
ktére zostaly wyprodukowane nie wczedniej niz 48 miesiecy przed dniem wytwo-
rzenia w nich energii. Wykladnia projektowanych przepiséw pozwala stwierdzi¢, ze
ich celem bedzie wspieranie przede wszystkim mniejszych zrédet wytworczych (do
1 MW), ktore powstang w wyniku budowy nowych instalacji. Jezeli zestawic¢ do tego
dane URE wskazane powyzej, z ktérych mozna wywnioskowac¢, ze na dzisiaj srednia
moc instalacji fotowoltaicznej wynosi 0,05 MW, to wowczas tatwo wywnioskowac, ze
zdecydowana wigkszos¢ instalacji fotowoltaicznych bedzie nalezata do Zrédel o mocy

° Rzagdowy projekt ustawy o odnawialnych zZrédlach energii [przestany do Sejmu w 7.07.2014], druk
2604, na: www.sejm.gov.pl/sejm7.nsf/druk.xsp?nr=2604 [dostep 4.12.2014].

“Pomoc publiczna m.in. na wytwarzanie energii elektrycznej, zaréwno majaca charakter operacyjny,
jak i inwestycyjny, zostala objeta nowymi wytycznymi Komisji Europejskiej na lata 2014-2020:
Wytyczne w sprawie pomocy panstwa na ochrone §rodowiska i cele zwigzane z energia w latach 2014-
2020, http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN-PL/TXT/?uri=CELEX:52014XC0628(01)&from=EN
[dostep 4.12.2014].
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do 1 MW. W konsekwencji wlasciciele tych wtasnie OZE be¢da mieli wigksze niz inni
uczestnicy szanse na wygranie aukgji.

W obszarze wsparcia inwestycyjnego kluczowe znaczenie beda miaty $rodki unij-
ne oraz dotacje z innych zrédel. Strategia Europa 2020, w oparciu o ktéra budowany
jest obecnie system wdrazania srodkéw unijnych w Polsce na lata 2014-2020, zakla-
da ukierunkowanie dzialan (inwestycji) finansowanych z funduszy strukturalnych.
Na dzialania nakierowane na wzmocnienie gospodarki niskoemisyjnej przeznaczo-
nych ma zosta¢ 6 proc. srodkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Re-
gionalnego''. Moze to oznacza¢, ze na dzialania dotyczace wsparcia OZE, oszcze-
dzania energii, efektywnosci energetycznej w nadchodzacych latach przeznaczone
zostanie tacznie kilkadziesiat miliardow euro'?. Rzeczywista warto$¢ nakladéw inwe-
stycyjnych bedzie realnie duzo wigksza, jesli uwzglednimy, ze dotacja stanowi jedy-
nie cze$¢ wartosci catego projektu. Znaczacymi srodkami na wdrozenie fotowoltai-
ki w nadchodzacych latach bedzie dysponowat takze Narodowy Fundusz Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej. Na przyktad w ramach programu Prosument za
pomoca dotacji oraz preferencyjnych pozyczek wspierane bedzie m.in. wytwarzanie
energii w ogniwach fotowoltaicznych. Na najblizsze lata na realizacj¢ calosci pro-
gramu zaplanowano budzet w wysokosci 681 milionéw ztotych, z czego 199,8 mln
pochiong dotacje, a 481,2 mln zt sfinansowanie preferencyjnych pozyczek. Wsparciu
beda podlegaty instalacje fotowoltaiczne o mocy do 40kWp, realizowane na obiek-
tach mieszkaniowych, ktorych wlascicielami sg osoby fizyczne, a takze spoldzielnie
lub wspdlnoty mieszkaniowe. Projekty te moga liczy¢ nawet na 40 proc. dotacji. Mak-
symalna wysoko$¢ kosztow kwalifikowanych dla projektu fotowoltaicznego wynosi
100 tysigcy zlotych. Pozostaly cz¢§¢ mozna sfinansowaé za pomocg preferencyjnej
pozyczki o stalym oprocentowaniu 1 proc. w skali roku, udzielonej na okres nie dtuz-
szy niz 15 lat.

Rozwoj fotowoltaiki a rynek pracy i zasobéw ludzkich

Opisane powyzej czynniki rozwoju branzy OZE oraz w szczegdlnosci fotowol-
taiki pozwalaja przypuszczac, ze w najblizszych latach powstanie bardzo duzo insta-
lacji tego typu. Jak zostalo to wskazane w pierwszej czesci niniejszego opracowania,
inwestowanie jest mozliwe wylacznie przy zaangazowaniu pracy cztowieka, a wigc
przy udziale kapitalu ludzkiego. Zainstalowanie wszystkich nowych zrédet wytwor-
czych bedzie wiec mozliwe jedynie dzieki fachowej i rzetelnie wykwalifikowanej ka-

11

www.mir.gov.pl/fundusze/Fundusze_Europejskie_2014_2020/Programowanie_2014_2020/Do-
cuments/uwarunkowania_strategiczne.pdf [dostep 4.12.2014].

12 Wywiad z Aleksandra Malarz z Ministerstwa Srodowiska na temat $rodkéw z Unii Europejskiej
na cele zwigzane z niskoemisyjng gospodarka, Polskie Radio, 9.07.2014, na: www.polskieradio.
pl/42/3167/Artykul/1173223,Wsparcie-dla-OZE-Polska-dostanie-miliardy-euro-z-Unii-Europejskiej
[dostep 4.12.2014].
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drze technicznej. Dlatego konieczne jest zadbanie, aby rozwéj sektora fotowoltaiki
byt skorelowany z mozliwosciami kadry odpowiedzialnej za jego realizacje. Konse-
kwentnie nalezy wiec podejmowa¢ dzialania stanowigce odpowiedz na rosngce wy-
magania wobec obecnych i przyszlych pracownikéw tego sektora, ktérzy beda od-
powiedzialni za zaprojektowanie, budowe oraz obstuge nowych mocy wytwoérczych
w tysiacach instalacji. Fachowcy ci w obliczu szybkiego postepu technologicznego
muszg mie¢ wiedzg o najnowszych rozwigzaniach. Co wazne, powinni zostaé przygo-
towani do pracy nie tylko na polskim rynku. Celem instytucji rynku pracy powinno
by¢ zaangazowanie si¢ w przygotowanie wykwalifikowanego instalatora z najbardziej
aktualng wiedza, ktéry bedzie konkurencyjnym uczestnikiem tego sektora, nie tylko
na rynku polskim, ale réwniez na rynkach zagranicznych.

Celem realizacji polityki powinno by¢ nie tylko dbanie o poziom fachowosci spe-
cjalistow, ale réowniez zapewnienie odpowiedniej podazy rak do pracy na nowym
rynku. Omoéwione czynniki rozrostu branzy wplyng niewatpliwie na zwigkszenie si¢
wolumenu pracownikéw, na ktorych bedzie zapotrzebowanie w sektorze fotowolta-
iki. Juz w 2000 roku Europejskie Centrum Energii Odnawialnej przewidywalo, ze
rozwojowi branzy bedzie towarzyszyl wzrost liczby miejsc pracy. Wskazywano, ze
kazda z technologii OZE wplywa na wygenerowanie nowych stanowisk. Przytoczone
w opracowaniu analizy®® $wiadczyly, ze kontynuacja polityki opartej o wytwarzanie
energii z dotychczasowych zrodel spowoduje wykreowanie trzykrotnie mniejszej
liczby miejsc pracy niz strategia promowania OZE. Jedng z konkluzji tego opraco-
wania, zrealizowanego w okresie, kiedy w Polsce myslenie o jakimkolwiek wsparciu
OZE nie bylo szerzej rozpowszechnione, byto stwierdzenie, Ze ocena wplywu rozwo-
ju branzy w warunkach polskich bedzie wymagata krajowych analiz oraz monitoro-
wania rozwoju rynku. O ile kazda z ekonomicznych analiz jest realizowana w oparciu
o pewne zalozenia i jest obarczona niepewnoscig, to niezaleznie od wynikéw obli-
czen i analiz przytoczone w niniejszym opracowaniu argumenty pozwalaja przyja¢,
ze rozwoj OZE z pewnoscia przelozy si¢ na powstanie wielu nowych miejsc pracy.
W szczegdlnosci za$, majac na wzgledzie szykowane mechanizmy wsparcia i prze-
widziane w nich kryteria, wzrost ten dotyczyl bedzie rynku fotowoltaiki, stad juz
dzi§ w pelni uzasadnione bedzie podejmowanie dzialan przygotowujacych zasoby
potrzebne do sprostania temu scenariuszowi.

Rozwoj fotowoltaiki jako miejsca pracy dla ludzi mlodych

Obecnie jednym z najbardziej palgcych probleméw spotecznych jest utrzymu-
jace sie bezrobocie wsrod mlodych ludzi — do 25 roku zycia. Dane sa alarmujace:
w drugim kwartale 2014 roku osoby do 25 roku zycia stanowily 28,1 proc. wszystkich

3 Ekonomiczne i prawne aspekty wykorzystania odnawialnych Zrédet energii w Polsce, Warszawa
2000, za: The European Renewable Energy Study - the Prospects for Renewable Energy In 30 European
Countries from 1995 to 2020.

179



0s6b zarejestrowanych jako bezrobotne w tym okresie'*. Z kolei wedlug raportu Eu-
ropejskiego Stowarzyszenia Przemystu Fotowoltaicznego (EPIA) liczba miejsc pracy
mozliwych do wygenerowania w Europie dzigki sektorowi fotowoltaiki w 2020 roku
siegnie miliona. Naturalnym procesem wydaje si¢ wiec ,zagospodarowanie” 0séb
mlodych - wchodzacych na rynek pracy w szybko rozwijajacej si¢ branzy. Z uwagi
na powyzsze, a takze na wspomniane powyzej kwestie dotyczace wymagan stawia-
nych wobec instalatoréw ogniw fotowoltaicznych, takie jak m.in. umiejetno$¢ odna-
lezienia si¢ na europejskim rynku, jak réwniez konieczno$¢ szybkiego przyswajania
nowych technologii, rynek fotowoltaiki wydaje si¢ stworzony dla ludzi mtodych. We-
diug wielu autorytetow pierwsze 10 lat pracy zawodowej mtodego czlowieka potrafi
zbudowac solidny fundament dla przyszlej kariery. Mozliwo$¢ zatrudnienia w branzy
o szerokich perspektywach i silnych podstawach do rozwoju z pewnoscia pozytywnie
wplynie na dziatalnos¢ zawodowa oséb, ktore zdecyduja si¢ na podjecie zatrudnienia
w tym sektorze.

Odpowiedzig na przyszlte zapotrzebowanie stajg si¢ projekty szkoleniowe, dzigki
ktérym przy udziale wsparcia unijnego mozliwe jest przygotowanie kadr przysztych
instalatoréw. Beneficjenci koncowi tych projektéw dzieki zdobytej wiedzy i umiejet-
nosciom beda w stanie zaoferowa¢ korzystne dla prosumenta informacje na temat
ogniw fotowoltaicznych, dobra¢ ogniwa najbardziej efektywne oraz zainstalowac je
na kazdym domu. Zgodnie z ustawg Prawo energetyczne certyfikacja kwalifikacji in-
stalatorow systemow fotowoltaicznych zostata powierzona Urzedowi Dozoru Tech-
nicznego, dlatego w ramach znacznej czesci projektéw szkoleniowych mozliwe jest
uzyskanie takiego certyfikatu.

" Wedlug GUS, za: Bezrobocie Rejestrowane, I-1I kwartal 2014, Informacje i opracowania staty-
styczne, Warszawa 2014.



Anna Sekuta

Mtodziezowe Centrum Kariery w Zwoleniu
doradca zawodowy

Droga zawodowa a podejmowanie decyzji
przez mlodziez

W zyciu mlodego czlowieka kariera zawodowa nabiera coraz wigkszego znacze-
nia. Wybor szkoly i zawodu jest jedng z najwazniejszych decyzji zyciowych. Ucznio-
wie zar6wno gimnazjum, jak i szkoly ponadgimnazjalnej staja przed koniecznos$cia
wyboru zawodu i okreslenia kierunku dalszego rozwoju. Maja juz pewne pragnienia
i oczekiwania w stosunku do rodzaju i charakteru swojej przyszlej pracy zawodowe;.
Pragnienia te i oczekiwania okresla sie zwykle mianem motywacji, ktdra jest czynni-
kiem aktywizujacym.

Ksztalcenie ustawiczne mlodych ludzi, jak i dorostych, rozwija si¢ i stwarza moz-
liwosci uczenia si¢ przez cale zycie. Na kazdym etapie rozwoju istnieje mozliwos¢
zdobycia nowych kwalifikacji czy umiejetnosci. Jest to szczegdlnie istotne z punktu
widzenia szybkich zmian zachodzacych na rynku pracy, ktére wymagaja umiejetno-
$ci podejmowania decyzji, mobilnosci i przystosowania si¢ w nowych warunkach.
Zarzadzanie sobg w sposéb swiadomy i celowy poprzez dostosowanie swoich kwali-
fikacji oraz nabywanie kompetencji, nastawienie na wlasny rozwoj i rozwdj przedsie-
biorstwa powinno zaspokoi¢ potrzebe samorealizacji czy wiedzy. Swiadome plano-
wanie kariery zawodowej to przede wszystkim wyznaczone cele, do ktérych nalezy
dazy¢. Zanim to jednak nastapi, nalezy wzia¢ pod uwage szereg czynnikéw warunku-
jacych wlasciwe zaplanowanie przysztosci. Poznanie ich z jednej strony ufatwi nam
odnalezienie si¢ na rynku pracy, a z drugiej — pozwoli na wybor $ciezki zawodowej
zgodnej z wlasnymi preferencjami, mozliwo$ciami i uzdolnieniami.

Mlodzi ludzie w obliczu podejmowania decyzji dotyczacych wyboréw edukacyj-
nych i kariery zawodowej czujg si¢ niejednokrotnie zagubienie i bezradni. Tym bar-
dziej uczniowie szkoét ponadgimnazjalnych, ktérzy musieli juz podjaé pierwsza waz-
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na decyzje, siegajaca swymi skutkami daleko w przyszios¢. Szczegdlng role w ksztal-
towaniu §wiadomosci wyboru przez mlodego czlowieka pelni najblizsze otoczenie:
rodzina, szkota, w tym realizowane poradnictwo zawodowe. Nie moze to oznaczaé
catkowitego przeniesienia decyzji na osoby doroste, na ktérych cigzy obowigzek wy-
chowania i zapewnienia poczucia bezpieczenstwa w okresie dziecinstwa i dojrze-
wania. Mlody czlowiek oczekuje czesto wskazania okreslonej drogi Zyciowej, gdyz
sam nie ma jeszcze wystarczajacej wiedzy o $wiecie i trudno mu dokona¢ obiektyw-
nej samooceny. Podjecie przez ucznia wlasciwej decyzji siegajacej swymi skutkami
w przyszlos¢ jest dla niego bardzo trudne. Dostarczenie mu maksimum informacji,
ktére warunkujg przemyslang decyzje zawodowa i skuteczno$¢ w jej realizacji, jest
wiec waznym zadaniem oséb trudniacych si¢ poradnictwem zawodowym. Odpo-
wiednie przygotowanie mlodego cztowieka oraz wspéttowarzyszenie mu w procesie
podejmowania decyzji zawodowej ma istotny wpltyw na ksztaltowanie sie jego drogi
zawodowe;j.

Ochotnicze hufce pracy, wychodzac naprzeciw potrzebom mlodziezy, wykonuja
zadania w zakresie zatrudnienia oraz przeciwdzialania marginalizacji i wyklucze-
niu spofecznemu mlodziezy, a takze zadania w zakresie jej ksztalcenia i wychowa-
nia. Wykorzystujac mozliwosci funduszy Unii Europejskiej, od 1 maja 2009 roku
ochotnicze hufce pracy realizuja w calej Polsce projekt systemowy pod nazwa ,,OHP
jako realizator ustug rynku pracy”, ktdry jest wspoétfinansowany ze srodkéw unijnych
w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego - priorytet I dziatanie 1.3.

W ramach powyzszego projektu na terenie calego kraju powstala sie¢ dzialaja-
cych komplementarnie mlodziezowych centréw kariery (MCK), punktéw posred-
nictwa pracy (PPP) i osrodkéw szkolenia zawodowego (OSZ). Jednostki te powstaly
w wyniku porozumien podpisanych z samorzadami, ktére w odpowiedzi na biezace
potrzeby spoteczne udostepniajg lokale na prowadzenie ustug przez ochotnicze hufce
pracy.

Realizacja projektu umozliwia mlodziezy dostep do kompleksowego, ogdlnopol-
skiego systemu informacji, poradnictwa zawodowego, posrednictwa pracy i szkolen
dla mlodziezy oraz wyposaza ja w umiejetnosci radzenia sobie w sytuacji dynamicz-
nych zmian spotecznych i gospodarczych, tj. umiejetnosci aktywnego i elastycznego
planowania wlasnego rozwoju zawodowego oraz funkcjonowania na rynku pracy.
Zwigkszenie dostepu mlodziezy do ustug z zakresu poradnictwa i informacji zawo-
dowej, posrednictwa pracy i organizacji szkolen, kompleksowe wsparcie mtodziezy
w procesie wejscia na rynek pracy, uzyskania i utrzymania zatrudnienia, ksztaltto-
wania kariery zawodowej, samopoznania poprzez ustugi poradnictwa zawodowego,
posrednictwa pracy i szkolen — z uwzglednieniem opracowanych w ramach projektu
specjalistycznych zasobéw metodycznych.

W ramach dobrych praktyk doradcy zawodowi realizujg zajecia dla mlodziezy,
podczas ktérych omawiane sg czynniki majace wpltyw na wybor kierunku ksztalcenia
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i zawodu. Podczas zajg¢ mlodziez jest uswiadamiana, ze wybor szkoly i zawodu jest
waznym krokiem w ich zyciu, a decyzja ta ma ogromng wage nie tylko dla nich sa-
mych, ale takze dla calego spoteczenstwa, w ktéorym maja funkcjonowaé. W zakresie
poradnictwa zawodowego istotng role pelnig doradcy zawodowi. Wspotuczestnicza
oni w procesie podejmowania decyzji zawodowej, przygotowujac do dzialalnosci za-
wodowej juz w trakcie nauki szkolnej, zapoznajac ucznidw z istniejacymi zawodami
oraz drogami edukacyjnymi. Wprowadzaja w dziedzine poznawania samego siebie
i tworzenia realistycznej samooceny. Uczniowie oczekujacy wsparcia w podjeciu de-
cyzji biorg udzial w zajeciach prowadzonych przez mlodziezowe centra kariery, pod-
czas ktorych omawiane sg rézne obszary tematyczne. Pierwszy dotyczy samopozna-
nia, ktére obejmuje cechy charakteru, temperament, system wartosci, uzdolnienia,
umiejetnosci i zdolno$ci, zainteresowania zawodowe (obszary pewnych mozliwosci,
potencjatu), stan zdrowia. Kolejny obszar wiaze si¢ z poznaniem zawodo6w - zadania-
mi i czynnosciami wykonywanymi w danym zawodzie, wymaganiami, predyspozy-
cjami fizycznymi i psychicznymi, warunkami i Srodowiskiem pracy, a takze wysoko-
$cig wynagrodzenia oraz warunkami do podjecia pracy w danym zawodzie.

Waznym obszarem w planowaniu kariery zawodowej jest znajomo$¢ rynku pra-
cy, z uwzglednieniem zawodéw, na ktdre obecnie istnieje zapotrzebowanie, prognozy
zawodow przyszlosci i przedstawienie schytkowych profesji. Ponadto przydatna jest
wiedza w zakresie zmian w zarzadzaniu firmami, wymagan pracodawcow, form or-
ganizacji pracy.

Realizowane przez OHP kompleksowe wsparcie mtodziezy w procesie wejscia
na rynek pracy, ksztaltowania kariery zawodowej poprzez ustugi poradnictwa zawo-
dowego wspiera zaréwno szkole, jak i najblizsze otoczenie. Jednym z czynnikéw jest
wplyw $rodowiska rodzinnego, w ktérym dziecko wzrasta i dojrzewa. Swiadomi ro-
dzice majg mozliwosci oddzialywania na aspiracje swoich pociech poprzez rozmowy,
dobor lektur, rozwijanie zainteresowan, przedstawianie réznorodnych i najbardziej
korzystnych form ksztalcenia. Wptyw rodziny na wybory edukacyjne dzieci moze
mie¢ charakter pozytywny lub negatywny. Pozytywny polega na udzielaniu wsparcia,
na wspoélnych rozmowach, ktére moga doprowadzi¢ do prawidiowej decyzji w kwe-
stii ksztalcenia. Natomiast negatywny wplyw bliskiego otoczenia wynika najczesciej
z faktu, ze rodzice nierealistycznie oceniaja mozliwosci i uzdolnienia swoich dzieci
lub przelewaja na nie wlasne niezrealizowane marzenia. Bardzo czg¢sto mlodziez wy-
biera zawdd wykonywany przez rodzicéw, podtrzymujac tradycje rodzinne. Wazna
role odgrywaja tez zapewne warunki materialne rodziny. Wysoki poziom zycia ro-
dziny stanowi podstawe rozwijania zdolnosci i zainteresowan mlodziezy.

Kazdy czlowiek na réznych etapach swojego zycia niejednokrotnie zastanawial
sie, co jest wazne i stanowi jego sens zycia? Zapewne odpowiedzi byly zréznicowane,
podyktowane szeregiem czynnikéw takich jak status spoteczno-ekonomiczny, wiek
i wiele innych. Odpowiedz moze si¢ wyraza¢ w zbiorze marzen, potrzeb - tych zreali-
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zowanych i tych przysztych, a takze w wartosciach, ktdre sa drogowskazem do zycia
w zgodzie z samym soba.

Zwraca sie szczegélng uwage na to, iz przyszlo$¢ zaczyna sie juz teraz, i uczy,
jak i8¢ zaplanowana, $wiadoma droga, osiagajac przy tym réwnowage i zadowolenie.
Tymczasem w kazdej chwili, kazdego dnia dokonujemy wyboréw. Tak wigec wsréd
waznych decyzji zawodowych, jakie stoja przed mlodym cztowiekiem, sg decyzje
edukacyjne, ktére powinny by¢ doglebnie przeanalizowane. Zatem czy trafny wy-
bor jest mozliwy? Taki, ktéry pozwoli rozwija¢ prawdziwe zainteresowania i obszary,
w ktore warto sie zaangazowac, aby stanowily potwierdzenie, Ze robi si¢ to, co przyno-
si zawodowg satysfakcje, a takze pozwoli na zatrudnienie na rynku pracy. Dzisiejsza
rzeczywisto$¢ i charakterystyczna dla niej plynnos$¢, niestalosé, a takze zmiennos¢
powoduja, iz dokonywane wybory powinny by¢ w réwnie duzym stopniu opierane
na posiadanych zainteresowaniach co na potrzebach rynku.

Jednym podjecie decyzji edukacyjno-zawodowych, jak réwniez dazenie do zdo-
bycia informacji stuzacych poszerzeniu wiedzy o sobie, rynku pracy nie bedzie na-
streczalo wigkszych trudnosci, a dla wielu bedzie sie wigzalo z wahaniami i brakiem
przekonania co do stusznosci podjetych decyzji. Planowanie kariery zawodowej nie
jest zadaniem fatwym, ale oplacalnym i mozliwym. Wymaga sporo wysitku i czasu,
jednak procentuje w przyszlosci. Warunkiem koniecznym jest zebranie informacji
niezbednych przy podejmowaniu decyzji. Od czego zacza¢? Zacznij od siebie, pomysl
realistycznie, zastanow sie, co lubisz, a co napawa ci¢ niechecig, aby wyeliminowaé
zawody, w ktorych dana czynnos¢ czy przebywanie w okreslonym $rodowisku nie
bedzie zgodne z twoimi preferencjami. Poznaj swoje mozliwos$ci, umiejetnosci, zain-
teresowania, a takze srodowisko pracy w danym zawodzie, jak réwniez wymagania
fizyczne i zdrowotne. Zdobadz wiedz¢ na temat warunkéw, jakie nalezy spelnié, aby
podjac¢ zatrudnienie w danym zawodzie, poznaj $ciezki edukacyjne i typy szkot, ktore
ksztalcg w zakresie, ktory cie interesuje. Mozesz skorzysta¢ z dostepnych i bezptat-
nych ustug poradnictwa zawodowego oraz narzedzi, ktére wspomagaja rozeznanie
obszaru zainteresowan zawodowych. Pomocne bedg informatory oraz filmy zawodo-
znawcze, jak réwniez rozmowa z przedstawicielem, ktéry wykonuje wybrany przez
ciebie zawod. Nalezy dostrzec wlasne mozliwosci, wewnetrzng sile oraz wszystko to,
co udalo sie juz osiaggna¢. Mozna realistycznie wyobraza¢ sobie to, co chce si¢ osia-
gnac kazdego dnia, kazdego roku i przez reszte swojego zycia. Nastepnym etapem jest
podazanie do celu. Dobrze jest pomysle¢, kim chce si¢ by¢, a takze — w jaki sposéb
mozna to osiggnac. Istotne sg cechy osobowos$ciowe, dlatego nalezy zwrd¢ szczegdlng
uwage, jakie wymagania psychologiczne dotycza wybranego zawodu. Nalezy zada¢
sobie pytanie o latwos¢ nawigzywania kontaktu z ludzmi, o stosunek do pieniedzy.
Czy w wyobrazeniach dotyczacym srodowiska pracy dopuszcza si¢ jako gtéwne za-
danie obrot finansami, czy raczej inne zadania.
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Nalezy zwrdci¢ uwage, w jakich sytuacjach pojawia si¢ stres. Istotne sg takze
przedmioty ulubione i te, ktore sprawiaja trudnosci, oraz umiejetnos¢ zarzadzania
i dysponowania swoim czasem. Czy wystarczajaco duzo poswigca si¢ go na zdoby-
wanie wiedzy, umiejetnosci? Jak bardzo frustrujace sg zadania trudne do wykonania?

Niestuszna decyzja, czyli pomijajaca powyzsze czynniki spowoduje, ze praca
w wybranym zawodzie nie przyniesie oczekiwanej satysfakeji. Przecietny czas pracy to
osiem godzin dziennie. Istnieja réwniez elastyczne formy pracy, umowy na czas okre-
slony, prace dorywcze, outsourcing (wypozyczanie pracownikow), telepraca — efekt
rewolucji informatycznej, czyli §wiadczenie pracy na odlegtos¢. Mlodziez musi mie¢
$wiadomos¢, ze praca stanowi wazng czes$¢ w zyciu kazdego cztowieka, pochtania tak
wiele czasu, Ze nie warto w pospiechu i bez zastanowienia spieszy¢ sie z decyzja.

Determinantami wyboru szkoly przez powinny by¢ tez perspektywa dalszej na-
uki po jej ukonczeniu, a takze mozliwo$¢ otrzymania pracy w danym zawodzie.

Znaczenie ma tez odlegto$¢ z domu do szkoly. Bliskos¢ szkoty to zawsze atut,
cho¢ nie musi by¢ juz kryterium decydujacym w przypadku technikum czy liceum.
Dobrze, jesli mamy dobra szkole blisko miejsca zamieszkania, zwlaszcza ze dojazd
wiaze sie nie tylko ze stratg czasu, ale tez z réznymi ograniczeniami. Jednak w tym
wieku dla dobrej edukacji mozna si¢ troche poswigcic. Jesli twoja szkota jest na dru-
gim koncu miasta, a nawet w sasiedniej miejscowosci, moze warto zdecydowac sig
na dojezdzanie?

Jesli chodzi o wielkos¢ szkoty, warto pozosta¢ bezkompromisowym, tak samo jak
przy wyborze podstawdwki czy gimnazjum. Lepiej wybiera¢ szkoly mniejsze, mniej
zatfoczone. Chocby dlatego, ze w tym wieku tatwo o sytuacje konfliktowe, a w ttumie
trudniej z nimi walczy¢. Trzeba duzo wiedzie¢ o szkole, ktdrg chce si¢ wybrac. Sg bar-
dzo dobre szkoly publiczne i niepubliczne, tak jak sg kiepskie szkoly w obu grupach.
Oba rodzaje szkoét maja plusy i minusy. W niepublicznych nie obowigzuje sztywna
siatka godzin, mozna si¢ wiec uczy¢ wielu dodatkowych przedmiotéw; trzeba jednak
placi¢ czesne.

Renomowane szkoty najczesciej uczg bardzo dobrze. Jesli w waszej miejscowosci
mowi sig, ze ,,szkofa X” jest bardzo dobra, a ,,szkola Y” nie cieszy si¢ zainteresowa-
niem, to nie nalezy bagatelizowac¢ takich sygnalow. Szkoly majg najczesciej diuga tra-
dycje i wiekszo$¢ zapracowala sobie na swojg marke. Ale uwaga! Takie obiegowe opi-
nie warto zweryfikowac. Przekazywana z pokolenia na pokolenie opinia nie zwalnia
rodzicéw i samego gimnazjalisty z zadawania pytan i czerpania z doswiadczen oséb,
ktore z dang szkolg mialy co$ wspdlnego. Sa przeciez szkoly mlode, ktére jeszcze nie
dorobily si¢ etykiety. One tez moga uczy¢ bardzo dobrze i skutecznie.

Nalezy tez zwrdci¢ uwage na to, jaka oferte pozalekcyjng ma szkota maturalna.
Pozytecznie spedzony czas po lekcjach jest bardzo wazny. To ostatni dzwonek, zeby
dowiedzie¢ si¢ wigcej o mocnych stronach ucznia, jego zainteresowaniach i predys-
pozycjach. Z drugiej strony nalezy pamietaé, ze w szkole najwazniejsza jest nauka.
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Liczba tzw. bonuséw nie moze mie¢ przy wyborze wiekszego znaczenia niz jako$¢
i sposob pracy jej nauczycieli.

Ranking szkét powinien wplywa¢ na wyboér w ograniczonym stopniu. Rankingi
nie mowia wszystkiego — duzo wiecej o jakosci pracy szkoly powie ranking tworzo-
ny na podstawie losow jej absolwentéw niz ranking stworzony na podstawie liczby
olimpijczykéw. Ten drugi nie moéwi za wiele o pracy szkoly z uczniami stabszymi,
o szansach przecietnego ucznia na studia. Informuje raczej o liczbie bardzo waskiej
zdolnych ucznidw, ktorzy osiagneli sukces. Zreszta wlasnie losy absolwentow szkoly
maturalnej, informacja, ilu z nich i na jakie studia dostato, moze by¢ jedna z najbar-
dziej miarodajnych wskazéwek. Problem w tym, ze niewiele szko? takimi informacja-
mi dysponuje. Tylko niektore sledza, co robig ich maturzysci. Jesli nie mamy takiej
wiedzy ze szkoty, mozemy oprze¢ si¢ na obiegowych opiniach, pyta¢ bytych uczniow
i ich rodzicow. Mozna tez dowiedzie¢ sie tego na uczelniach, cho¢ te nie maja obo-
wigzku prowadzi¢ takich statystyk.

Przyszlo$¢ zawodéw na rynku pracy jest dosy¢ trudna do przewidzenia. Do-
$wiadczenia ostatnich lat wyraznie sugeruja, ze nie ma zawodéw na cale zycie, ze
wszyscy predzej czy pdzniej bedziemy zmuszeni do nabywania nowych umiejetno-
$ci, a by¢ moze do podjecia szkolenia zawodowego w nieco innym kierunku niz ten
wybrany w mlodosci. Dlatego tez §wiadomos$¢ zmian na rynku pracy wyrabia u po-
szukujacych pracy elastyczne podejscie i otwartos¢, umiejetnos¢ dopasowania wila-
snych kwalifikacji do rynku pracy.

Mlody czlowiek powinien wiedzie¢, iz wazniejsze s3 umiejetnosci nabyte w cza-
sie nauki szkolnej, a nie tylko $wiadectwo kwalifikacyjne. Chodzi tez o to, aby mto-
dziez miala §wiadomos¢, jak silnie rynek pracy weryfikuje traftnos¢ decyzji i wptywa
na wybor szkoly przygotowujacej do zawodu czy tez decyzji o wyborze profilu ksztal-
cenia. Kazda decyzja podjeta w warunkach niestabilnego rynku jest bardzo trudna
i ryzykowna. Poznajac siebie, swoje predyspozycje zawodowe, wymagania rynkowe,
nie mozna zupelnie wykluczy¢ nietrafnos¢ decyzji wyboru zawodu, mozna jednak
znacznie zwigkszy¢ prawdopodobienstwo jego wyboru zgodnie z naszymi preferen-
cjami zawodowymi.

Literatura przedmiotu

Bednarczyk H., Figurski J., Zurek M., Pedagogika pracy: doradztwo zawodowe, Warszawa-Ra-
dom 2004.

Paszkowska-Rogacz A., Warsztat pracy europejskiego doradcy kariery zawodowej, Warszawa
2002.

Przewodniki po zawodach, wyd. 2, t. 1, Warszawa 2003.
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Michatl Kasica

Osrodek Szkolenia Zawodowego w Opatowie
specjalista do spraw rozwoju zawodowego

Dzialalnos$¢ Osrodka Szkolenia Zawodowego
w Opatowie

Osrodek Szkolenia Zawodowego
OHP w Opatowie

Swietokrzyska Wojewodzka Komenda Ochotniczych
Hufcow Pracy ul. Wrzosowa 44, 25-211 Kielce
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Osrodek Szkolenia Zawodowego (OSZ) w Opatowie jest jednostka
utworzong w ramach projektu ,,OHP jako realizator ustug rynku pracy”
wspotfinansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

Zadaniami Os$r od ka Szkolenia Zawodowego OHP_jest:

v’ udzielanie mtodziezy wsparcia w zakresie mozliwosci podnoszenia
kwalifikacji zawodowych,

v" mozliwosci przekwalifikowania sie,

v" doskonalenie zawodowe,

v podnoszenie oraz uzupetnianie kwalifikacji zawodowych.

Jako OHP oferujemy :

7

% ustugi poradnictwa i informacji zawodowej,

7

% posrednictwo pracy,

¢ szkolenia.

R/

Wykonujemy zadania panstwa na rzecz mtodziezy, miedzy 15 a 25
rokiem zycia w zakresie zatrudnienia oraz przeciwdziatania marginalizacji
1 wykluczeniu spotecznemu miodziezy, a takze zadania w zakresie jej
ksztalcenia i wychowania.

Podstawowym celem dziatalno$ci OHP jest stwarzanie mtodziezy
warunkow prawidtowego rozwoju spotecznego i zawodowego poprzez
aktywne budowanie systemu pomocy dla grup najstabszych, organizowanie i
wspieranie form wychodzenia z ubdstwa, bezrobocia i patologii spotecznych.
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Spawanie blach i rur spoinami pachwinowymi metoda TIG (141)
z modutem recznego ciecia tlenowego w OSZ w Opatowie

Dnial9 maja 2014r odbylo sie szkolenie ,,Spawanie blach i rur
spoinami pachwinowymi metoda TIG (141) z modulem recznego cigcia
tlenowego”.

W szkoleniach uczestniczyly osoby w wieku 18-25 lat z powiatow
opatowskiego, ostrowieckiego oraz staszowskiego. Uczestnicy
zakwalifikowani na kurs spotkali si¢ z V-ce Prezesem firmy SANNORT z
Sandomierza - Panem Maciejem Kus$mierzem, ktory realizowal szkolenie.
Uczestnicy zostali poinformowani o terminach i1 miejscu realizacji zaje¢
teoretycznych
i praktycznych oraz zasadach przystepowania do egzaminu potwierdzajacego
kwalifikacje.
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Dodatkowo beneficjenci
ogolnopolskiego projektu systemowego
,»OHP JAKO REALIZATOR USLUG RYNKU
PRACY”
zostali objeci wsparciem doradcy zawodowego
oraz  posrednika  pracy, gdzie nabyli
umiejetnosci  niezbedne do  sprawnego
poruszania si¢ po wymagajacym, wspotczesnym

Szkolenie Kelner - barman - barista

Szkolenie realizowane dla 10 0s6b bezrobotnych w wieku 18-25 lat.
Poprzez szkolenie uczestnicy zdobyli wiedze teoretyczng i umiejgtnosci
praktyczne niezbedne do pracy na stanowisku kelnera-barmana- baristy. Kurs
obejmowat 140 godzin dydaktycznych zakonczonych egzaminem przed komisja.
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Osrodek Szkolenia Zawodowego
w Opatowie zaprosit do udziatu w hospitacji
szkolenia kelner-barman-barista, przedstawiciela
hotelu- restauracji MIODOWY MLYN z Opatowa.

Podczas spotkania, przedstawiciel
pracodawcy,z-ca dyrektora Pan Tomasz Wudarczyk,
zaprezentowat dziatalnos¢ firmy oraz szczegétowo
omowit przygotowang propozycje pracy na
stanowisku kelner-barman-barista”.

Sprawdzit takze umiejetnosci dotyczace
obstugi klienta oraz radzenie sobie ze stresem.
Odbyta sie takze degustacja przygotowanych
deseréw, drinkéw oraz kaw.

Spawacz metodg MAG z modutem
recznego ciecia tlenowego

Realizatorem szkolenia spawacz
metoda MAG z modutem recznego
cigcia tlenowego, byta firma SANNORT

z Sandomierza. W%
szkoleniach uczestniczyly osoby w
wieku 18-25 lat

z  powiatow  opatowskiego,
ostrowieckiego  oraz  staszowskiego.
Beneficjenci bioracy udzial w szkoleniach
nabyli nowe kwalifikacje niezbgdne na
rynku pracy.

trzymald ksigzeczki

191



Szkolenie: ,,Glazurnik - posadzkarz”

Uczestnicy szkolenia mieli
mozliwos¢ skorzystania z gietdy
pracy, zorganizowanej przez

jednostki Swigtokrzyskiej
Wojewodzkiej

Komendy OHP - Punkt Posrednictwa Pracy
1 Mtodziezowe Centrum Kariery OHP
zZ Ostrowca Swigtokrzyskiego,
podczas ktorej oferowano rowniez

prace w zawodach budowlanych.

7
4

Beneficjenci projektu mieli mozliwos¢ ksztalcenia w najbardziej poszukiwanych na
Swigtokrzyskim rynku pracy zawodach. Efektem szkolenia praktycznego sa
odnowione pomieszczenia Osrodka Szkolenia Zawodowego w Opatowie, wraz

z kompletnag wymiana podtog. W sali szkoleniowej utozono ptytki,

a w pomieszczeniu biurowym panele.

192



Szkolenia ,,mocno” zawodowe

W Osrodku Szkolenia Zawodowego w Opatowie,
w miesigcach maj-czerwiec 2014r., odbyly si¢
szkolenia zawodowe:
-obstuga maszyn do produkcji, sortowania i uszlachetniania
kruszyw,
- spawacz blach i rur spoinami pachwinowymi metoda TIG,
z modutem recznego ciecia tlenowego,
- operator suwnic sterowanych z kabiny IS,
- operator zurawi przenosnych oraz monter instalacji urzadzen
fotowoltaicznych.

Szkolenia prowadzone sa przez wyspecjalizowane firmy: MAZ-MET
z Ostrowca Sw., SANNORT Sp. z. 0o. z Sandomierza oraz GREEN POINT
z Warszawy.
W szkoleniach uczestniczyly osoby w wieku 18-25 lat z powiatow
opatowskiego, ostrowieckiego oraz staszowskiego. Beneficjenci bioracy udziat
w  szkoleniach nabyli nowe kwalifikacje, ktore pozwola im byc
atrakcyjniejszymi na wymagajacym rynku pracy.
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Opracz Szkolen zorganizowalismy:

Spotkanie z pracodawcami w Opatowie

Z  inicjatywy  Cechu  Rzemiost
i Przedsigbiorcow w dniu 14 marca, w Opatowie
odbyto si¢ spotkanie informacyjne dla pracodawcow,
na ktorym omodwione zostaly zagadnienia
dot. promocji zawodow rzemieslniczych oraz

przepisbw ~ w  zakresie  zatrudniania
pracownikow mtodocianych. w spotkaniu
uczestniczyli:  przedstawiciele  Swigtokrzyskiej
Wojewodzkiej Komendy OHP
w Kielcach: Z-ca Komendanta Wojewodzkiego OHP
- Renata Wicha i specjalista ds. refundacji Monika
Pinda, Prezes Cechu Rzemiost i Przedsigbiorcow w
Opatowie, Teresa Gajewska, przedstawiciel Starostwa
Powiatowego
w Opatowie - Jarostaw Basak, Dyrektor PUP w
Opatowie -Monika Stasica, pracodawcy zrzeszeni w

Szkolenie : Zielone zrodla energii - szansa na prace

Wychodzac naprzeciw zapotrzebowaniu w Osrodku Szkolenia Zawodowego
w Opatowie, w czerwcu, grupa miodziezy nabywata kwalifikacje w zakresie
urzadzen 1  instalacji = fotowoltaicznych,  polaczone z  zajeciami
przedsigbiorczosci, uwzgledniajacymi zagadnienia pozyskiwania i refundacji
kosztoéw inwestycji fotowoltaicznych. Wszyscy uczestnicy zdali egzamin z
wynikiem pozytywnym
i uzyskali $wiadectwa kwalifikacyjne, uprawniajace nie tylko do obstugi
i eksploatacji urzadzen do 1 kV, ale takze zdobyli uprawnienia pozwalajace
instalowac urzadzenia fotowoltaiczne. Rozdanie zaswiadczen potwierdzajacych
kwalifikacje, odbylo sie 11 lipca i potaczone zosta i izacji
zawodowej.




Od momentum utworzenia,
Osrodek Szkolenia Zawodowego
w Opatowie zorganizowat 32 kursy
dla 332 osob.

Aktywnosc¢ zawodowa uczestnikdéw po
zakonczeniu szkolenia ksztattuje sie do
obecnej chwili na poziomie 81% co
oznacza, ze 270 os6b uzyskato
zatrudnienie po zakonczonych
szkoleniach.

Szkolenia zorganizowane przez Osrodek Szkolenia Zawodowego to
szkolenia konczace sie uzyskaniem konkretnych uprawnien,
poszukiwanych na lokalnym rynku pracy:
1. Spawanie metodg MAG 135-1(spawanie blach i rur spoinami
pachwinowymi)
Operator koparko-tadowarki
Kucharz z cateringiem
Sprzedawca —magazynier
Prawo jazdy kat. C
Operator wézkéw jezdniowych podnosnikowych w tym
ze zmiennym wysiegiem
7. Sprzedawca z obstugg komputera, kasy fiskalnej, czytnika
do kart
+LPG
8. Kelner-barman-barista
9. Technolog roboét wykonczeniowych
10.Przewdz towardw niebezpiecznych ADR- kurs
podstawowy
11.Eksploatacja urzadzen, instalacji i sieci elektroenergetycznych
o napieciu do 1kV

ORCIFERUES
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12.Prawo jazdy kat. E/B
13. Prawo jazdy kat. E
14. Kwalifikacja wstepna przyspieszona
15. Spawanie blach spoinami czotowymi metoda MIG (131-2)
16. Sprzedawca- magazynier z obstugg wodzka jezdniowego
17.Spawacz blach i rur spoinami pachwinowymi metoda TIG(141)
z modutem recznego ciecia tlenowego.
18. Operator koparki kl. 11
19. Nowoczesne technologie wykoriczeniowe wnetrz
20.0perator wozkow jezdniowych podnosnikowych w tym ze zmiennym
wysiegiem
21. Posadzkarz- glazurnik
22. Operator koparki jednonaczyniowej kl. 11
23.0perator maszyn do produkcji sortowania i uszlachetniania kruszyw
kl.1
24. Operator suwnic sterowanych z kabiny
25. Operator zurawi przenosnych IIZ
26. Instalacje urzadzen fotowoltaicznych

Osrodek Szkolenia Zawodowego wspotpracuje z Cechem RzemiesInikow i Przedsiebiorcow,

oraz z wieloma przedsiebiorcami z terenu powiatu opatowskiego i powiatéw osciennych,

m.in.

* Kopalnie Dolomitu S.A. z siedzibg w Sandomierzu eksploatujace:
-Kamieniotom Piskrzyn
-Kamieniotom Wymystéw

* Kamieniotomy Swietokrzyskie Sp.z 0.0. w Backowicach eksploatujaca:
- Kamieniotom Wszachéw

* Kopalnia Kamienia we Wszachowie M. Wojtas.

* Kopalnia tagéw Nr 5

* Kopalnia GEORYT w tagowie

*  Miodowy Mtyn Opatéw

*  Zmigréd Opatéw

* BaruReni

Swiat Kobiety MARY-KAY Opatéw Monika Przygoda.

* B&R ABATI Opatow

* Firma Ustugowo — Handlowa ,, Twéj Dom Consulting” Joanna Mtynarska Opatow

* Agencja Ochrony Oséb i Mienia ,,CERBER” Opatéw

e ,POLMOT2” Centrum Szkolenia | Doskonalenia Zawodowego Kierowcow,
Projektowanie, Iwaniska

* SOLID SECURITY Sp. z 0.0. Jdzef Krawczyk Rzeszow

* Agencja Reklamowa ,,LOOK” Ewa Jagodziriska Kielce

* Bar Brylant w Bidzinach



We wspotpracy z przedsiebiorcami organizowane sg
Gietdy Pracy i Targi Pracy, podczas ktorych pracodawcy
majg mozliwos¢ porozmawiania
z odpowiednimi kandydatami do pracy, spetniajgcymi
wymagania na konkretne stanowisko.
Pracodawcy coraz chetniej poszukujg pracownikow
z konkretnymi, potwierdzonymi kwalifikacjami, gdyz
gwarantujg one odpowiednia jakos¢ pracy.
WSszyscy beneficjenci szkolen informowani sg o
aktualnych ofertach pracy, coraz czesciej pracodawcy
zgtaszajg sie do jednostek OHP by zgtosi¢ wolne miejsce
pracy. Swiadczy to
o zdobywaniu zaufania do efektdw pracy pracownikow
OHP.
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Janusz Marszycki
Swietokrzyska Wojewddzka Komenda OHP

Dobre praktyki z zakresu wspdlpracy OHP z jednostkami
samorzadu terytorialnego wojewddztwa swietokrzyskiego

Swietokrzyska Wojewddzka Komenda
Ochotniczych Hufcow Pracy
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k2

Dobre praktyki z zakresu wspoétpracy

OHP
z jednostkami samorzadu

terytorialnego
wojewodztwa swietokrzyskiego

™

——  k E

-—— %
-
‘

Rada Programowa SWK OHP @

W skiad Rady wchodzg przedstawiciele samorzadu
szczebla wojewoddzkiego i powiatowego, oswiaty oraz
instytucji samorzadowych.

Rada odbywa cykliczne spotkania w zaleznosci od zadan
realizowanych przez SWK OHP, na ktorych przedstawiana
jest biezaca informacja z dziatalnosci OHP

oraz

podejmowane sg ustalania dotyczgce wspdlnych dziatan
oraz dziatan wspierajacych w celu poprawy efektywnosci
i jakos$ci prac OHP na swietokrzyskim rynku pracy.




Porozumienia o wspotpracy zawarte

k2

z Urzedami Pracy

Efekty:

organizacja przez ROSZM szkolen komercyjnych dla kadry urzedéw
pracy zgodnie z ich zapotrzebowaniem rocznym na szkolenia, w trakcie
ktorych rowniez przedstawiany jest program ,,OHP jako realizatora
ustug rynku pracy” oraz giowne kierunki dziatania OHP na rynku pracy,

_ nawigzanie bezposrednich kontaktow pomiedzy pracownikami
SWK OHP oraz pracownikami urzedow pracy co bezposrednio
wplywa na zwiekszenie efektywnosci obydwu instytucji rynku pracy,

wypracowanie w ten sposéb modelu pracy na Swietokrzyskim
rynku pracy:

bezrobotny kurs lub szkglenie we wspofpracy z urzedem pracy
oraz konkretnym pracodawca pozyskanie miejsca pracy

Porozumienia o wspoétpracy zawarte

k2

z Urzedami Pracy

Efekty:
* organizacja wspolnych przedsiewzigé¢ — Targi Pracy

- prowadzenie dziafan wg modelu:

pracodawca pozyskany na targi we ws&élpracy Z urzedem pracy

bezrobotny kursy lub szkolenia skierowanie do miejsca pracy,

uczestniczenie w charakterze gosci zaproszonych przedstawicieli SWK
OHP w programowych gremiach urzedéw pracy oraz state kontakty

w kwestiach programowych i merytorycznych Swietokrzyskiego

rynku pracy.
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Instytucjonalne kontakty z samorzgdem @
(grupy robocze)

= Departament Polityki Regionalnej — konsultacje przy prowadzeniu prac
nad Regionalnym Programem Operacyjnym woj. Swietokrzyskiego

Efekt:

przedstawienie przez SWK OHP szerokiej propozycji do RPO
utworzenia w wojewddztwie swietokrzyskim Centrum Usiug
Spotecznych jako instytutu zajmujgcego sie Swiadczeniem
zintegrowanych i kompleksowych usfug na rynku pracy

ze szczegolnym uwzglednieniem mfodziezy oraz miodych rodzin.

Instytucjonalne kontakty z samorzagdem @
(grupy robocze) L

* Regionalny Osrodek Polityki Spofecznej — stata wspofpraca w zakresie
aktywizacji zawodowej wsrod osob bezrobotnych

Efekty:

wsparcie merytoryczne dla idei utworzenia w wojewodztwie
Swietokrzyskim Centrum Ustug Spotfecznych,

otwarcie na propozycje SWK OHP dzialan w zakresie inspirowania
i promowania nowych rozwigzan w zakresie pomocy spofecznej,
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Centrum Wolontariatu w Kielcach- w ramach
wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi

Porozumienie pomiedzy SWK OHP i Regionalnym @
[~

Korzystanie z doswiadczenia i szkolen dla wolontariuszy OHP pod
wzgledem aspektow prawnych i praktycznych pracy wolontarystycznej
oraz korzystanie ze wspomagania w zakresie rad i inspiracji
dotyczacych kierunkow pracy wolontariatu funkcjonujgcego w ramach
SWK OHP

Przyktady praktycznych dziatan @

wolontariuszy dziatajacych przy SWK OHP ™=

porady psychologiczne ( psychologowie wolontariusze) dla uczestnikéw OHP
objetych programami wsparcia psychologicznego- miodziez borykajaca sie
z trudnosciami w nauce i wychowaniu,

konsultacje logopedyczne ( logopedzi wolontariusze) dla mfodziezy oraz
rodzicow iwychowawcow polegajgce na wyjasnieniu istoty zaburzenia, jakie
ma dziecko. Podczas konsultacji logopedycznych przekazywany jest rowniez
instruktarz, jak nalezy prowadzic¢ terapie z dzieckiem w domu oraz internacie,
a takze materialy potrzebne do wykonywania samodzielnych ¢wiczen w domu
oraz internacie,

pomoc w organizacji Targéw Pracy i Edukacji pod katem organizacyjnym,
logistycznym i promocyjnym

upowszechnianie dziatan jednostek OHP na terenie wojewddztwa,

prace administracyjne majgce charakter szkoleniowy, pomoc w tworzeniu
materiatow dydaktycznych do zaje¢ doradczych
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Idea gtowna rozwoju wspoétpracy @
Zz samorzadem oraz instytucjami (5
samorzadowymi

Kluczowym problemem zauwazanym przez SWK OHP jest pytanie, czy
samorzady terytorialne sa przekonane, ze wzmocnienie konkurencyjnosci
gminy, powiatu, regionu, polega na tworzeniu przewag konkurencyjnych ze
wspolnie uzytkowanych zasoboéw lokalnych i regionalnych oraz tworzeniu
pionowych i poziomych powiazan kooperacyjnych miedzy poszczeg6lnymi
podmiotami: w rozumieniu samorzad, jego instytucje oraz SWK OHP i jej
Jjednostki, czy samorzadowe wfadze lokalne maja zdolnosci i wole do
stymulowania takich powigzan.

Zaktadajac , ze tak

Rozwdj nawzajem stosowanych form wspéipracy powinien koncentrowac sie
przede wszystkim na takich zagadnieniach, jak:

- poprawa efektywnosci i skutecznosci Swiadczenia ustug na rynku pracy,

- zwiekszenie lokalnego potencjatu absorpcji zewnetrznych srodkow
finansowych,

- poprawa konkurencyjnosci lokalnych i regionalnych rynkéw pracy,

- poprawa stanu gospodarek lokalnych.

Przeszkody w rozwoju wspotpracy @
Z samorzadami oraz instytucjami (S

samorzadowymi

Samorzady w zbyt malym stopniu dostrzegaja korzysci wynikajgce ze
wspoipracy z OHP jako instytucja rynku pracy. Niestety, wciaz dominuje
postawa konkurowania ze sobg jednostek sasiadujacych. Szczegolnie jest
to widoczne w sferze rozwoju gospodarczego.

W zakresie realizacji ustug publicznych zwigzanych z rynkiem pracy réwniez
nie dostrzega sie korzysci wynikajacych z wzajemnej wspoéfpracy.

W obu przypadkach niejednokrotnie gére biorg czynniki niekoniecznie
ekonomiczno-racjonalne, a postawa konkurowania nie pozwala dostrzec
korzysci ze wspofpracy proponowanej przez OHP. Jednostki administracji
publicznej podchodzg réwniez z rezerwa do wspdlnego ubiegania sie

o dofinansowanie z funduszy pomocowych. Rozwdj wspéipracy miedzy
Jjednostkami moze stanowi¢ istotny czynnik wplywajacy na poprawe sprawnosci
funkcjonowania stuzb publicznych, a w szczegdlnosSci instytucji rynku pracy
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WNIOSKI KONCOWE @

Dobre praktyki modelowej wspofpracy instytucji, organizacji pozarzgdowych i
Jjednostek samorzadu terytorialnego powstaja na podstawie modelu wspofpracy
administracji publicznej i organizacji pozarzadowych. Model jest wynikiem
projektu systemowego finansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spofecznego realizowanego w partnerstwie przez: Instytut Spraw Publicznych,
Forum Aktywizacji Obszarow Wiejskich, Zwigzek Miast Polskich, Collegium
Civitas, Sie¢ Wspierania Organizacji Pozarzagdowych SPLOT; liderem projektu
byt Departament Pozytku Publicznego w Ministerstwie Pracy i Polityki
Spoftecznej.

Wypracowany model opiera sie na trzech pfaszczyznach:
1. wspoipracy w zakresie tworzenia polityk publicznych
2. realizacji zadan publicznych

3. tworzenia warunkéw do spofecznej aktywnosci.

WNIOSKI KONCOWE @

W modelu szczegolny nacisk kfadzie sie na zasady wspofpracy miedzy
organizacjami pozarzadowymi i administracja samorzadowa sformufowane
w Ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, tj.:

1.efektywnos¢

2. pomocniczos$¢

3. jawnosé

4. suwerennos¢ stron
5. uczciwg konkurencje

6. partnerstwo
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Karolina Stojek
Swietokrzyska Wojewédzka Komenda OHP

Omowienie dobrych praktyk z zakresu wspotpracy
z samorzadem lokalnym

NLAL :

i i )

[ = —e—— ]
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Utworzenie Miodziezowego Centrum Kariery
OHP

Mtodziezowe Centrum Kariery OHP w
Staszowie zostato utworzone w ramach
projektu
pn. ,OHP jako realizator ustug rynku
pracy”
przy wspotpracy z samorzadem lokalnym
- Urzedem Miasta i Gminy Staszow

Zakres dzialalnosci Miodziezowego
Centrum Kariery OHP w Staszowie

Mtodziezowe Centrum Kariery w Staszowie
Swiadczy swoje ustugi na rzecz mtodziezy, miedzy

15 a 25 rokiem zycia, ze szczegblnym
uwzglednieniem grup zagrozonych marginalizacja
i wykluczeniem spotecznym. Podejmowane
dziatania koncentruja sie na prowadzeniu zajec
indywidualnych i grupowych z dziedziny szeroko
pojetego poradnictwa zawodowego, udzielaniu
indywidualnych i grupowych informacji
zawodowych oraz mozliwosciach zatrudnienia na
lokalnym i europejskim rynku pracy.
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Zakres dziatalnosci Miodziezowego
Centrum Kariery OHP w Staszowie
I ————————————————-.-.-.-—.
Mtodziezowe Centrum Kariery w Staszowie swe
dziatania kieruje réwniez do lokalnych
pracodawcow, szkot
i uczelni wyzszych, pedagogoéw, rodzicow i
nauczycieli. MCK Staszéw obejmuje
wsparciem mtodziez w procesie wejscia na
rynek pracy, uzyskania zatrudnienia,
ksztattowania kariery zawodowej,
samopoznania, podnoszenia kwalifikacji,
przedsiebiorczosci
i samozatrudnienia, a takze stwarza réwne
szanse

Ustugi Miodziezowego Centrum Kariery
OHP

mm__ W Staszowie =0 @@Z0o0 @@
Ustugi jakie jednostka oferuje to:
0 Porady i konsultacje indywidualne,
O Grupowe warsztaty i treningi
kompetencji,
0 Organizacja Targow Pracy i Edukacji,
0 Organizacja Dni Otwartych,
0 Badanie preferencji zawodowych,

0 Diagnozowanie indywidualnych
potrzeb.
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Ustugi Miodziezowego Centrum Kariery OHP
w Staszowie

Ze Swiadczonych przez jednostke ustug

w zakresie doradztwa i poradnictwa
zawodowego skorzystato przeszto 7
tys. osob.

Z roku na rok grono zainteresowanych
0sOb ciagle wzrasta.

System wspolpracy SWK OHP

System wspotpracy Swietokrzyskie;
Wojewodzkiej Komendy OHP z
samorzadem lokalnym to przede
wszystkim wspotpraca oparta na
zasadzie suwerennosci, partnerstwie
oraz

pomocniczosci i partycypacji spotecznej.
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Korzysci wspoétpracy SWK OHP z samorzadem
lokalnym to przede wszystkim:

0 Lepszy dostep do informacji,
O Profesjonalizacja dziatan,
0 Wzrost reputacji i wiarygodnosci,

0 Poprawa skutecznosci dziatania - wieksza
efektywnosc,

O Innowacyjnos¢ - rozwijanie nowych metod
dziatania w odpowiedzi na ztozone
wyzwania i potrzeby.

Przykiady wspoétpracy
I ——

Swietokrzyska Wojew6dzka Komenda OHP w
Kielcach
w dniu 2 czerwca 2011 roku podpisata
porozumienie
o powotaniu Lokalnego Partnerstwa dla
Mtodziezy.
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Przykiady wspoétpracy

I e —
W sktad Lokalnego Partnerstwa dla Mtodziezy wchodza
takze:

O Starostwo Powiatowe w Staszowie

0 Urzad Miasta i Gminy Staszow

0 Urzad Gminy Rytwiany

0 Urzad Gminy Bogoria

0 Urzad Miasta i Gminy Osiek

0 Fundacja Aktywizacji i Rozwoju Mtodziezy

0 Bank Spoétdzielczy w Staszowie

0 Staszowski Osrodek Kultury

O Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy Staszow.

Uroczyste podpisanie porozumienia
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Podpisanie porozumienia przez czionkéw Partnerstwa

Cel Partnerstwa

O Najistotniejszym celem Partnerstwa jest
zintegrowanie dziatan instytucji publicznych i
organizacji pozarzadowych, dziatajacych na
rzecz mtodziezy
w celu stworzenia najkorzystniejszych
warunkéw do ich wszechstronnego rozwoju,
jak réwniez ich spoteczna aktywizacja.
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W ramach wspolpracy zostaly podpisane
porozumienia

0 Powiatowym Urzedem Pracy w Staszowie,

0 Staszowskim OsSrodkiem Kultury,

0 Zespotem Szkot Ekonomicznych w Staszowie,
0 Zespotem Szkél im. S. Staszica w Staszowie,
O Gimnazjum nr 2 w Staszowie,

0 Zespotem Szkot Ogolnoksztatcacych w
Rytwianach,

0 Zespotem Szkot Publiczna Szkota Podstawowa
i Publiczne Gimnazjum w Czajkowie.

Pierwsze Powiatowe Targi Edukaciji i Pracy
w Staszowie

I e ——
Mtodziezowe Centrum Kariery w Staszowie
i Swietokrzyska Wojewddzka Komenda OHP
w Kielcach we wspotpracy z Zespotem Szkét
Ekonomicznych im. Jana Pawta Il w Staszowie
oraz Powiatowym Urzedem Pracy
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Dni Techniki 2014 w Staszowie

I I ——
Zespot Szkot im. S. Staszica w Staszowie
zaprosit Mtodziezowe Centrum Kariery w

Staszowie do organizacji ,Dni Techniki
2014

Wspotpraca z Publicznym Gimnazjum w
Rytwianach
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Wspotpraca z Zespotem Szkét im. Jana Pawia Il
w Osieku

Wspolpraca z Gimnazjum nr 2 w
Staszowie
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Wspoélpraca z Zespolem Szkél
Ekonomicznych im. Jana Pawia Il w

B Staszowie ==Y 0 @z

Wspoélpraca z Publicznym Gimnazjum w
Czajkowie
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Ponadto Miodziezowe Centrum Kariery w
Staszowie wspoélpracuje z:

o Staszowska lzba Gospodarcza w Staszowie,

o Osrodkiem Doradztwa Rolniczego w Staszowie,

o O$rodkiem Promowania Przedsiebiorczosci w Sandomierzu,

o Poradnia Psychologiczno- Pedagogiczna w Staszowie,

o Internatem przy Zespole Szkét przy ul. Koszarowej,

o Swietlica, Jutrzenka”,

o Szkota Awans w Kielcach,

0 Zaktadem Doskonalenia Zawodowego w Staszowie,

o Stowarzyszeniem Edukacji przez Internet w Kielcach,

o Stowarzyszeniem ,Przyszto$¢” w Koniemtotach,

o Cechem Rzemies$lnikéw i Przedsiebiorcéw w Staszowie,

o Koneckim Stowarzyszeniem Wspierania i Promowania Przedsiebiorczosci,
o Studium Ksztatcenia i Jezykéw Obcych w Ostrowcu Swietokrzyskim.

MCK Staszéw wspoétpracuje takze 2z
pozostalymi szkotami
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0 Zespotem Szkét w Bogorii,
0 Gimnazjum w Jarostawicach,

0 Liceum Ogolnoksztatcacym im. ks. kard.
S. Wyszynskiego w Staszowie,

0 Zespotem Szkoét im. Oddziatu
Partyzanckiego AK ,Jedrusie” w Potancu.



Wspoéilpraca z Gimnazjum w Bogorii

Wspotpraca z LO im. ksiedza kardynata
Stefana Wyszynskiego w Staszowie
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Wspoétpraca z Gimnazjum w
Jarostawicach

Wspoélpraca z Zespolem Szkoél im.
Oddziatu Partyzanckiego AK ,Jedrusie”

-
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Edyta Marecka
Lubelska Wojewddzka Komenda OHP

Funkcjonowanie sieci jednostek utworzonych w ramach
projektu po 30 czerwca 2014 r w kontekscie spolecznego
zapotrzebowania mlodziezy w srodowisku lokalnym

Eundus?ek_ Unia Europejska
uropejskie Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwdj

FUNKCJONOWANIE SIECI JEDNOSTEK
UTWORZONYCH W RAMACH PROJEKTU
PO 30 CZERWCA 2014 R W KONTEKSCIE

SPOLECZNEGO ZAPOTRZEBOWANIA
MLODZIEZY W SRODOWISKU LOKALNYM

Operacja wspierana w ramach Inicjatywa na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych

221



Od 1 maja 2009 r. do 30 czerwca 2014 r.
Ochotnicze Hufce Pracy realizowaly projekt systemowy

»OHP jako realizator ustug rynku pracy”
wspolfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Priorytet | Dziatanie1.3

W wojewodztwie lubelskim w ramach projektu powstato
15 jednostek :

* 9 Mlodziezowych Centrow Kariery - doradztwo zawodowe

— udzielanie porad zawodowych utatwiajacych: wybér zawodu, dalszego
ksztatcenia lub szkolenia oraz podjecia zatrudnienia na lokalnym rynku pracy

* 4 Osrodki Szkolenia Zawodowego - szkolenia zawodowe

— organizacja bezptatnych szkolen podnoszacych kwalifikacje
zawodowe zgodne z potrzebami rynku pracy

* 2 Punkty Posrednictwa Pracy - posrednictwo pracy

— kompleksowa obstuga os6b poszukujacych pracy,
gromadzenie ofert pracy oraz nawigzywanie wspoétpracy z
pracodawcami

W ramach koordynacji jednostek powstalych w projekcie
»OHP jako realizator ustug rynku pracy”
Centrum Edukacji i Pracy w Bialej Podlaskiej
do 30 czerwca 2014 roku obejmowato jednostki z 3 powiatow
tj. radzynskiego, parczewskiego oraz bialskiego
* Mlodziezowe Centrum Kariery w Radzyniu Podlaskim (od 2009 r.)
* Punkt Posrednictwa Pracy w Radzyniu Podlaskim (od 2009 r.)
* Mlodziezowe Centrum Kariery w Parczewie (od 2010 r.)

* Osrodek Szkolenia Zawodowego w Parczewie (od 2013 r.)

* Mlodziezowe Centrum Kariery w Miedzyrzecu Podlaskim (od 2009 r.)

* Mlodziezowe Centrum Kariery w Terespolu (od 2009 r.)
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W ramach utrzymania rezultatow

projektu ,,OHP jako realizator ustug Terespol
rynku pracy” od 1 lipca 2014r. Migdzyrzeq Podiii —riaeh
w Centrum Edukacji i Pracy (€1 ““CEiPM Biata
Miodziezy w Bialej Podlaskiej (€A=" Ppodlaska
zostaly utrzymane 4 Miodziezowe Radzyr Podlaski (‘S o o

Centra Kariery:

L1

* Mlodziezowe Centrum Kariery a8 « & J I
w Radzyniu Podlaskim (potaczenie -11 ; e

MCK i PPP) v
3
* Miodziezowe Centrum Kariery S o1
w Parczewie (poiaczenie MCK i LWK LUBLIN

0s2)

* Mlodziezowe Centrum Kariery
w Miedzyrzecu Podlaskim

* Mlodziezowe Centrum Kariery

Jednostki utrzymane w ramach
rezultatéw projektu — CEiPM w Biatej Podlaskiej

Dzialania Mlodziezowych Centrow Kariery
charakteryzuja sie dwutorowoscia:

* realizacja projektow OHP w ramach Gwarancji dla
miodziezy

* realizacja zadan zwiazanych z utrzymaniem rezultatow
projektu systemowego OHP jako realizator ustug rynku
pracy
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Jednostki OHP obejmuja wsparciem:

* mlodziez w wieku powyzej 15 lat, ktora nie ukonczyta szkoly
podstawowej lub gimnazjum albo nie kontynuuje nauki po
ukonczeniu tych szkét, ma problemy z odnalezieniem sie na
rynku pracy i usamodzielnieniem sie,

* uczniow i studentow,

* osoby poszukujacy pracy od 18 do 25 roku zycia nieuczace sie
i niepracujace, ktorych ograniczenia materialne i Srodowiskowe,
a takze brak kwalifikacji zawodowych, niskie kwalifikacje
zawodowe lub niedostosowane kwalifikacje zawodowe do rynku
pracy a takze brak doswiadczenia zawodowego i nieznajomos¢é
metod poszukiwania pracy uniemozliwiaja wejscie na rynek
pracy i nie gwarantuja udanego startu zyciowego.

Najwieksza grupe klientow Miodziezowych Centrow Kariery
stanowia osoby majace status os6b poszukujacych pracy.
Zapotrzebowanie na ustugi poradnictwa zawodowego,
posrednictwa pracy oraz szkolen zawodowych zwigzane jest
z duzg stopa bezrobocia w 3 omawianych powiatach:

-bialskim 15,1%
-parczewskim 13,8%
- radzynskim 14,7 %
(wedlug danych - lipiec 2014)

0

ZRODLO: http://biznes.interia.pl/makr
-W-szczytowy

ia/news/:
,1879286,2156




Ochotnicze Hufce Pracy od sierpnia 2014r.
do grudnia 2015r. realizuja Gwarancje dla miodziezy,
s3a one odpowiedzig na problem bezrobocia i wykluczenia
spolecznego miodziezy.
Gwarancje dla miodziezy dziela sie na dwa projekty:
* Pomyst na siebie (miodziez w wieku 15-17 lat)

* Rowni na rynku pracy (mlodziez w wieku 18-25 lat)

Miodziezowe Centra Kariery
wchodzace w strukture Centrum
Edukaciji i Pracy Mlodziezy w
Bialej Podlaskiej realizujq projekt
Rowni na rynku pracy.

Kazda z jednostek skompletowala Indywidualne porady zawodowe
15 osobowa grupe, ktorej w z uczestnikami projektu.
pierwszym etapie zostanie
udzielone wsparcie umozliwiajace
wejscie na rynek pracy:
* Indywidualny Plan Dziatania
* grupowe poradnictwo zawodowe
* konsultacje psychologiczne
* opieka tutorow - mlodziez z
terenow wiejskich.
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Drugim i najwazniejszym etapem projektu jest kurs
zawodowy ma on na celu zdobycie, zmiane zawodu lub
podniesienie posiadanych juz kwalifikacji. Wsparcie na tym
etapie uzupeilnione zostalo warsztatami, kursami
i szkoleniami prowadzacymi do nabycia umiejetnosci
poszukiwanych przez pracodawcow: kursy jezykowe,
komputerowe, kursy o standardzie ECDL, prawa jazdy
kat. B, kursy przedsiebiorczosci oraz zajecia z prawnikiem.

ZRODLO: http:/ /www.aziu.com.pl/szkolenia/kursy-zawodowe/

Ostatnim etapem projektu Rowni na
rynku pracy jest staz zawodowy.
Beneficjenci zostana skierowani do
pracodawcow by mogli zapoznac€ sie
z zakresem obowiazkow, zasadami
oraz procedurami obowigzujacymi
na danym stanowisku pracy. Beda
mieli takze okazje do wykorzystania
posiadanej wiedze jak i umiejetnosci
specyficznych dla okreslonego
zawodu.

By zachecic¢ do zatrudnienia ludzi
miodych projekt przewiduje
wsparcie zatrudnienia uczestnikow
w postaci jednorazowej premii dia
pracodawcy gdy zatrudni
beneficjenta po stazu
na okres 6 miesiecy.

ZRODLO: http:/ /www.ohp.pl
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Zatozenia projektu Réwni na rynku
pracy idealnie odpowiadaja
zapotrzebowaniu miodziezy

bezrobotnej w lokalnym srodowisku.

Kazdy uczestnik otrzyma

kompleksowe wsparcie zaczynajac
od wejscia na rynek pracy po staz

zawodowy i uzyskanie doswiadczenia

tak potrzebnego w dzisiejszych

czasach. Wiele osob z pewnoscia

otrzyma rowniez oferte pracy i bedzie

moglo cieszyc¢ sie statoscia
zatrudnienia.

ZRODLO: http://gero-sa.pl/index-1.htm|
Korzysci z projektu czerpac¢ beda
rowniez lokalni przedsiebiorcy,
ktorzy poszukuja pracownikow
posiadajacych fachowa wiedze
dotyczaca konkretnego stanowiska
a takze posiadaja rozminiete na
wysokim poziomie kompetencje
NN miekkie.

Miodziezowe Centra Kariery pomagaja
osobom bezrobotnym nie tylko poprzez _
realizacje Gwarancji dla mlodziezy =
ale takze poprzez utrzymanie rezultatow v "f
projektu OHP jako realizator ustug !
rynku pracy.

Jednostki funkcjonujace w ramach
rezultatow w Centrum Edukacji i Pracy
Miodziezy w Bialej Podlaskiej udzielily

wsparcia od 1 lipca 2014r. do 30 wrzesnia
2014r. 433 osobom poszukujacym pracy
oraz pozyskaly 80 miejsc pracy.

Klienci moga uzyskac wsparcie poprzez:
* Indywidualne porady zawodowe
* Grupowe poradnictwo zawodowe
* Indywidualne informacje zawodowe
* Grupowe informacje zawodowe &
* Warsztaty aktywnego poszukiwania pracy
* Targi pracy i edukacji oraz gieldy pracy
* Bezptlatne szkolenia zawodowe
AR
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Bardzo waznym elementem pozwalajacym pomoc
jak najwiekszej liczbie bezrobotnych jest wspoélpraca
w lokalnym srodowisku z instytucjami takimi jak :

* Jednostki samorzadu terytorialnego
* Powiatowe Urzedy Pracy

* Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie
* Gminne Osrodki Pomocy Spotecznej
* Miejskie Osrodki Pomocy Spotecznej
- Warsztaty Terapii Zajeciowej

* Fundacja Rozwoju Lubelszczyzny

- Zwigzek Mlodziezy Wiejskiej

* Sluzby mundurowe

* Kosciol Katolicki

 Caritas

Wszystkie wyzej wymienione instytucje wyrazaja
pozytywna opinie na temat dzialalnosci jednostek OHP
oraz deklaruja dalsza wspoélprace na rzecz zapobiegania
marginalizacji spotecznej i bezrobociu wsréod mlodziezy.

Jednostki Swiadcza rowniez ustugi klientom posiadajacym
status mlodziezy uczacej sie w ramach rezultatow projektu
OHP jako realizator ustug rynku pracy.

Wszystkie Mlodziezowe Centra Kariery obserwuja wzmozone
zainteresowanie szkot gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych
sSwiadczonymi ustugami z zakresu orientacji zawodowej.
Waznym elementem edukacji zawodowej, stato sie
wyposazenie uczniow w umiejetnosci przydatne w
podejmowaniu racjonalnych decyzji dotyczacych wyboru
Sciezki edukacyjno - zawodowej, ktore rzutowac¢ beda na
dalszy przebieg kariery zawodowej miodego cziowieka.
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Oznacza to koniecznos¢ zapewnienia uczniom nie tylko
poznania mozliwosci zdobycia zawodow oferowanych
przez szkoly i wymagan, jakie stawiaja one kandydatom,
ale takze umozliwié rozwijanie wiasnych uzdolnien,
posiadanych umiejetnosci,
kwalifikacji i zainteresowan - w aspekcie zyczeniowym
i rzeczywistym.

Uczniowie szkoél ponadgimnazjalnych wprowadzani
sa rowniez w tematyke rynku pracy oraz samozatrudnienia.
Dzialanie to ma na celu przygotowanie miodziezy, ktéra
nie planuje dalszego ksztalcenia do podjecia zatrudnienia

Szeroki zakres ustug
oraz wyszkolona i zaangazowana kadra
OHP
wpisala sie juz na state w lokalne
sSrodowiska.

Rosnaca liczba miodziezy korzystajacej
z ustug Miodziezowych Centrow Kariery
jest argumentem przewazajacym za
potrzeba ich istnienia w sSrodowisku
lokalnym.
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Magdalena Pomorska
Lubelska Wojewddzka Komenda OHP

Dokonane zadania
w zakresie realizacji projektu ,,Gwarancji dla mlodziezy” -
dotychczas osiagniete rezultaty

NE ZADANIA W ZAKRESIE
LIZACJI PROJEKTU
NCJI DLA MLODZIEZY -

CHCZAS OSIAGNIETE
REZULTATY

231



232

BENEFICJENCI PROJEKTU
GWARANCJI DLA MLODZIEZY
REALIZOWANYCH PRZEZ
OHOTNICZE HUFCE PRACY

- OSOBY MLODE W WIEKU 15 -24 LAT
- BEZROBOTNE

- NIEUCZACE SIE

- NIE UCZESTNICZACE W SZKOLENIACH

- SPELNIAJACE USTAWOWE WARUNKI OBJECIA

WSPARCIEM PRZEZ OHP

* OSOBY ZAGROZONE WYKLUCZENIEM

SPOLECZNYM

KRYTERIA REKRUTACJI DO
PROJEKTU GWARANCJA DLA
MLODZIELZY

UCZESTNICY PROJEKTU WDRAZANYCH
W RAMACH GWARANCJI DLA MLODZIEZY
ZOSTASLA PODZIELONA NA 2 OBSZARY
WSPARCIA :




OBSZAR 1
PROJEKT PT.”POMYSL NA SIEBIE™

GRUPA DOCELOWA:
© MLODZIEZ W WIEKU 15 -17 LAT
© OSOBY ZANIEDBUJACE OBOWIAZEK SZKOLNY

© OSOBY ZAGROZONE WYKLUCZENIEM
SPOLECZNYM.

GRUPA A

* 15 -16 LAT

* MLODZIEZ BIERNA ZAWODOWO

* NIE POSIADAJACA KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH

- POSIADAJACE SLABE WYNIKI W NAUCE
| WYKAZUJACA DUZA ABSENCJE NA ZAJECIACH
SZKOLNYCH

GRUPA B

© Mtodziez w wieku 16 r. Z i jednoczesnie
nie ukonczonych 18 r. z

® Bierna zawodowo,

® Nie posiadajaca kwalifikacji
zawodowych badz posiadajaca niskie
kwalifikacje zawodowe

@ Nie uczestniczaca w zadnej formie
ksztatcenia

© Ma ukonczone wyksztatcenie na
poziomie gimnazjalnym
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OBSZAR I
PROJEKT PT. ,,ROWNI NA RYNKU
PRACY”

GRUPA DOCELOWA
© MLODZIEZ W WIEKU 18- 24 . 2,
© BIERNA ZAWODOWO,

© NIE UCZACA SIE ,

© NIE POSIADAJACA KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH
LUB NISKIE KWALIFIKACJE ZAWODOWE NIE
DOPASOWANE DO POTRZEB RYNKU PRACY,

© MLODZIEZ ZALICZAJACA SIE DO GRUPY NEET,

© OSOBY POSIADAJACE WYKSZTALCENIA NA
POZIOMIE GIMNAZJALYM,

© ABSOLWENCI SZKOt. BEZ WZGLEDU NA STOPIEN
UZYSKANEGO WYKSZTALCENIA,

DZIALANIA INFORMACYJNE -
REKRUTACYJNE DO PROJEKTU
GWARANCJE DLA MLODZIEZY

SPOTKANIA INFORMACYJNE Z KURATORAMI ZAWODOWYMI PRZY SADACH
REJONOWYCH

g%?_'ll'CKJAI\NIA Z POLICJANTAMI - DZIELNICOWY Z KOMEND POWIATOWYCH

SPOTKANIA Z PRACOWNIKAMI MIEJSKICH | GMINNYCH OSRODKOW
Eghé\gﬁTESPOLECZNEJ, ORAZ W POWIATOWYCH CENTRACH POMOCY

SPOTKANIA Z KIEROWNIKAMI ZESPOLOW EKONOMICZNO -
ADMINISTRACYJNYCH SZKOL W GMINACH

PISMA INFORMACYJNE DO DEREKTOROW SZKOL

INFORMACJE W LOKALNYCH MEDIACH , PORTALACH
SPOLECZNOSCIOWYCH

OSOBISTE SPOTKANIA Z MLODZIEZA
SPOTKANIA Z PRACODAWCAMI




PROCES REKRUTACJI
UZYSKANE REZULTATY PROJEKTU
»ROWNI NA RYNKU PRACY™”

W RAMACH PODJETYCH DZIALAN DO PROJEKTU pt.” Réwni na Rynku
Pracy” ZOSTALA ZREKRUTOWANA WYMAGANA LICZBA BENEFICJETOW .

DUZE ZAINTERESOWANIE DOCELOWEJ GRUPY BENEFICJENTOW
SPOWODOWALO STWORZENIE LISTY REZERWOWEJ.

OSOBY ZAINTERSOWANE UDZIALEM W,PROJEKCIE W WIEKSZOSCI
ZGLASZALI SIE SAMODZIELNIE BADZ ZOSTALI SKIEROWANI PRZEZ W/W
INSTYTUCJE W KTORYCH ODBYLY SIE DZIALANIA PROMOCYJNE.

PRACODAWCY SA ZAINTERESOWANI UDZIALEM W PROJEKCIE DZIEKI TEMU ,
%ZYSKé\JA DODATKOWYCH PRACOWNIKOW CO ZWIEKSZY EFEKTYWNOSC
ICH FIRM.

KREATYWNE | PRZEDSIEBIORCZE PODEJSCIE PRACOWAWCOW POZWOLI IM
NA PROMOCJE FIRM BIORACYCH UDZIAL W PROJEKCIE.

W REZULTACIE BENEFICJENT UZYSKA PRAKTYKI ZAWODOWE, ZDOBEDZIE
DgSVgIAgCZENIE ZAWODOWE ORAZ PODNIESIE SWOJE KWALIFIKACJE
ZAWODOWE.

PROCES REKRUTACJI
UZYSKANE REZULTATY PROJEKTU
POMYSL NA SIEBIE”

BARDZO TRUDNA GRUPA DOCELOWA DO
REKRUTACJI SPOWODOWANA OBOWIAZKIEM
SZKOLNYM W POLSCE.

GRUPA ZREKRUTOWANYCH OSOB ZOSTALA
STOWORZONA DZIEKI OSOBISTEMU DOTARCIU
PRZEZ DORADCOW ZAWODOWYCH
| POSREDNIKOW PRACY DO DANYCH 0OSOB.
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OBECNE WSPARCIE UDZIELANE
BENEFICJENTOM GWARANCJI DLA
MLODZIEZY

= INDYWIDUALNE SPOTKANIA Z DORADCAMI
ZAWODOWYMI W CELU:

* PLANOWANIA INDYWIDUALNEJ SCIEZKI EDUKACYJNEJ
ORAZ ZAWODOWEJ

* PRZEPROWADZENIA INDYWIDUALNYCH BADAN
PREDYSPOZYCJI ZAWODOWYCH

* OPRACOWANIE DIAGNOZY PREDYSPOZYCJI B
ZAWODOWYCH POSZCZEGOLNYCH UCZESTNIKOW

KOLEJNE FORMY WSPARCIA :

ZAJECIA GRUPOWE Z DORADZTWA ZAWODOWEGOA

W TYM WARSZTATY AKTYWNEGO POSZUKIWANIA PRACY
ZAJECIA Z PRZEDSIEBIORCZOSCI

SPOTKANIA Z PSYCHOLOGIEM, PRAWNIKIEM

KURSY JEZYKOWE

TRENING UMIEJETNOSCI SPOLECZNYCH

KURSY ZAWODOWE.

® ®

®© ®©® ®© ®© @
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Maria Wybacz
Podkarpacka Wojewddzka Komenda OHP

Dobre praktyki Osrodka Szkolenia Zawodowego w Nisku
z jednostkami samorzadu terytorialnego

Osz

OSRODEK SZKOLENIA ZAWODOWEGO

Partnerstwo
Starostwo Powiatowe w Nisku

DOBRE PRAKTYKI OSRODKA SZKOLENIA
ZAWODOWEGO W NISKU Z JEDNOSTKAMI
SAMORZADU TERYTORIALNEGO

~»OHP jako realizator uslug rynku pracy”

UNIA EUROPEJSKA A
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI *
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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Osrodki Szkolenia Zawodowego to
jednostki utworzone dzieki realizacji
przez  Ochotnicze  Hufce  Pracy
ogolnopolskiego projektu ,,OHP jako
realizator  ustug  rynku pracy”.
Podstawowym zadaniem OSZ jest
organizowanie i realizowanie szkolen
umozliwiajacych zdobycie, zmiane lub
podwyzszanie i uzupetnianie
kwalifikacji osobom  bezrobotnym,
nieaktywnym zawodowo hieuczacym
sie w wieku od 18 do 25 lat. W ramach
tego projektu zostat rowniez utworzony
Osrodek Szkolenia Zawodowego w
Nisku. Doktadnie 27.09.2014 r. minat
rok od oficjalnego otwarcia jednostki.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Lokalizacja Osrodka Szkolenia
Zawodowego w Nisku
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Funkcjonowanie projektu ,,OHP jako realizator
ustug rynku pracy”

Projekt ten - o charakterze ogo6lnopolskim - zostat
przeprowadzony w okresie od 1. maja 2009 r. do 30. czerwca
2014 r., a realizowany byt w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego - Priorytet i Dziatanie 1.3.

Projekt skierowany byt do mtodziezy zagrozonej
wykluczeniem spotecznym i marginalizacjg. Gtownym celem
projektu byto umozliwienie dostepu mtodziezy do
kompleksowego,  ogolnopolskiego  systemu informacji,
poradnictwa zawodowego, posrednictwa pracy i szkolen.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Efekty dziatalnosci OSZ w Nisku

Przez rok funkcjonowania nizanska placowka zorganizowata 4
kursy zawodowe dla 31. beneficjentow. Efektem szkolen byty:

» dwie edycje kursu ,,Spawacz metoda TIG-141 — ukonczyto 15 oséb
> kurs ,,Operator wozka widtowego” — ukonczyto 10 0séb

> kurs ,Operator obrabiarek sterowanych numerycznie CNC” —
ukonczyto 6 osob.

Prowadzony monitoring zatrudnienia pokazat, ze 100% o0sob
uczestniczacych w szkoleniach znalazto zatrudnienie, co Swiadczy o
prawidtowych doborze szkolen pod zapotrzebowanie pracodawcow i
potrzeby trudnego rynku pracy na terenie powiatu nizanskiego, w
ktorym stopa bezrobocia, w chwili zakonczenia projektu, wynosita
23.5%.

E KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI
EUROPEJSKI

FUNDUSZ SPOLECZNY
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0SZ w Nisku, oprocz swojej podstawowej dziatalnosci, nie zamyka sie
tylko w jednej dziedzinie. Osrodek promuje takze ,Dni otwarte”, w ktorych
uczestniczy mtodziez z nizanskich szkot. Jednostka bierze udziat rowniez w
Targach Edukacji i Pracy ,,Start do kariery” w Stalowej Woli i Tarnobrzegu.

Bardzo duze znaczenie ma
réwniez wspoétpraca z lokalnym
samorzadem —  Starostwem
Powiatowym, Urzedem Miasta i
Gminy, Powiatowym Urzedem
Pracy, Osrodkiem Pomocy
Spotecznej, Poradnia
Pyschologiczno-Pedagogiczna
czy Ochotnicza Straza Pozarna.
Warto podkreslic  zyczliwosé
starosty = nizanskiego  pana
Gabriela Walitko, dzieki ktoremu
OSZ uzyskat pomieszczenia na
swoja  dziatalnos¢ i  mogt |
rozpoczac¢ funkcjonowanie.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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Podsumowanie i podziekowania

Osrodek Szkolenia Zawodowego przyczynia sie do
skutecznego planowania Sciezki edukacyjnej, zawodowej i
jest wsparciem dla mtodych ludzi w podejmowaniu waznych
decyzji zyciowych. Z perspektywy minionego roku wida¢, ze
otwarcie jednostki byto stuszna decyzja, gdyz beneficjenci
szkolen znalezli zatrudnienie. Wierze, ze kolejne lata
przyniosa jeszcze lepsze rezultaty szkoleniowe.

Korzystajac z okazji gratuluje wszystkim uczestnikom
projektu oraz dziekuje firmom i instytucjom
wspotpracujacym z OSZ w Nisku i zachecam do korzystania z
jego ustug.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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Piotr Kozlowski
Podkarpacka Wojewddzka Komenda OHP

Dobre praktyki Punktu Posrednictwa Pracy w Sanoku

PP &

PUNKT POSREDNICTWA PRACY

Partnerstwo
Urzedu Miasta Sanoka

DOBRE PRAKTYKI
PUNKTU POSREDNICTWA PRACY
W SANOKU

OHP jako realizator ustug rynku pracy

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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Punkt Posrednictwa Pracy w Sanoku wpisany jest w
komplementarna, stare rozrastajaca si¢ na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej sie¢ Punktow Posrednictwa
Pracy, Mtodziezowych Centrow Kariery i Osrodkow
Szkolenia Zawodowego. PPP, podobnie jak MCK i OSZ,
powstaty i funkcjonuja z ramienia Ochotniczych Hufcow
Pracy i realizowanego przez nie europejskiego projektu
o nazwie: , OHP JAKO REALIZATOR USLUG RYNKU
PRACY.”

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Miejsce PPP w strukturze OHP

Ochotnicze Hufce Pracy nalezy zdefiniowad, jako panstwowa jednostke
budzetowa - nadzorowana przez ministra wtasciwego do spraw pracy -
wyspecjalizowana w dziataniach na rzecz mtodziezy, w szczegolnosci tej
zagrozonej wykluczeniem spotecznym oraz bezrobotnych do 25 roku zycia.

Komplementarna siec PPP, MCK i OSZ - w tym Punkt Posrednictwa Pracy
w Sanoku - dziataja jako jednostki najnizszego szczebla w hierarchii
instytucji OHP. W sposob szczegdlny sa one nadzorowane przez Centra
Edukacji i Pracy Mtodziezy OHP, ktore z kolei podlegaja Wojewodzkim
Komendom OHP, zlokalizowanym na terenach poszczegdlnych wojewodztw.
Komendy Wojewodzkie nadzoruje Komenda Gtowna OHP w Warszawie.

Dziatalnosc¢ Punktu Posrednictwa Pracy w Sanoku nadzorowana jest
W sposob szczegélny przez Podkarpacka Wojewddzka Komende
Ochotniczych Hufcéw Pracy (PWK OHP) w Rzeszowie, jak rowniez przez
Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy OHP (CEiPM) w Krosnie.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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2 Komenda Gtéwna OHP w Warszawie

4 Podkarpacka Wojewédzka Komenda OHP
o w Rzeszowie

& Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy OHP
i w Krosnie

o Punkt Posrednictwa Pracy w Sanoku

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
KAPITAL LUDZKI FUNDUSZ SPOLECZNY

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Funkcjonowanie w ramach
projektu europejskiego

Powstajace sukcesywnie jednostki PPP, MCK i OSZ dziataja w ramach
realizowanego przez Ochotnicze Hufce Pracy projektu o nazwie: ,,OHP
JAKO REALIZATOR UStUG RYNKU PRACY.” Projekt ten - o charakterze
ogolnopolskim - zostat zaplanowany na okres od maja 2009 r. do konca
grudnia 2013 r., a realizowany jest w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego - Priorytet i Dziatanie 1.3.

Projekt Skierowany jest do mtodziezy zagrozonej wykluczeniem
spotecznym i marginalizacja. Gtownym celem projektu jest
umozliwienie dostepu mtodziezy do kompleksowego, ogolnopolskiego
systemu informacji, poradnictwa zawodowego, posrednictwa pracy
i szkolen.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOEECZNY
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Jako podstawe prawna funkcjonowania PPP, MCK i OSZ
nalezy wymieni¢ m.in.:

* Ustawe z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. Nr 69 z 2008 r., Poz. 415,
Z pézn. zm.).

* Rozporzgdzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 30
grudnia 2004 r. w sprawie szczegdlnych zadan i organizacji
Ochotniczych Hufcéw Pracy (Dz. U. Nr 6 z 2005 r., Poz. 41).

® Rezolucja Rady UE z dnia 21 listopada 2008 r. w sprawie
lepszego uwzgledniania poradnictwa przez cate zycie
w strategiach uczenia sie przez cate zycie.

UNIA EUROPEJSKA S,
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI * *
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY e

Podstawowe Zadania PPP
w Sanoku

Punkt Posrednictwa Pracy w Sanoku realizuje swoje podstawowe zadania

wyznaczone przez wytyczne projektu: ,,OHP JAKO REALIZATOR UStUG RYNKU
PRACY”, jak roéwniez dla dobra swoich beneficjentow nieco wykracza poza
funkcje statutowe. Do zadan PPP nalezy zaliczy¢ m.in.:

Ustugi dla osob projektowych i pozaprojektowych:

Posrednictwo pracy - polegajace na rejestracji beneficjentow (bezrobotnych),
jak rowniez ofert pracy (pracodawcow), a nastepnie kojarzenie
poszczegolnych ofert z kandydatami wedtug ich kwalifikacji.

Poradnictwo zawodowe - organizacja spotkan z doradcami zawodowymi z
Mobilnego Centrum Informacji Zawodowej OHP z Krosna oraz skierowania do
doradcow zawodowych w sieci punktow Mtodziezowych Centrow Kariery (MCK).
Organizacja szkolen oraz skierowania na kursy zawodowe do Osrodka Szkolenia
Zawodowego OHP w Krosnie.

UNIA EUROPEJSKA AR

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI *
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY T
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e Organizacja targow pracy i gietd pracy.

e Jednostka bierze rowniez udziat w licznych regionalnych wydarzeniach
kulturalnych, stwarzajacych mozliwos¢ jej promowania, np. Gietda
Pracy ,,Agrobieszczady” w Lesku, czy Gietda Szkot Ponadgimnazjalnych
w Sanoku.

e Dzieki wspotpracy z licznymi instytucjami panstwowymi posrednik
pracy sanockiego PPP prowadzi spotkania z zakresu poradnictwa
zawodowego dla mtodziezy i oséb starszych, tak w jednostce, jak
i poza nig (m.in. w ramach wspotpracy z Mtodziezowym Centrum
Kariery w Lesku, Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczng w Sanoku,
Zespotem Szkoét Centrum Ksztatcenia Rolniczego w Nowosielcach,

Zespotem Szkét nr. 4 w Sanoku, czy tez | i Il Liceum Ogoélnoksztatcacym
w Sanoku).
i UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Ustugi dla osob projektowych:

Beneficjenci projektu: ,,OHP JAKO REALIZATOR UStUG RYNKU PRACY”
to osoby pomiedzy 15, a 25 rokiem zycia, zamieszkate na terytorium RP,
ktore wyraza che¢ uczestnictwa w projekcie. W sanockim Punkcie
Posrednictwa Pracy przechodza one przez cykl spotkan grupowych (okoto
pieciu spotkan, dwu lub trzygodzinnych) - jak rowniez warsztaty
indywidulane (w liczbie zaleznej od potrzeb kazdego beneficjenta
projektu). W celu wzbogacenia spotkan grupowych, niekiedy sa na nie
zapraszani doradcy zawodowi z Mobilnego Centrum Informacji
Zawodowej i Klubu Pracy OHP z Krosna. Projekt koncza beneficjenci,
ktorzy otrzymuja zatrudnienie.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY
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Beneficjenci jednostki

Z ustug PPP w Sanoku moga korzysta¢ wszystkie chetne osoby, a w szczegolnosci:

e Osoby bezrobotne - bezrobotny oznacza osobe bezrobotng w rozumieniu Ustawy
Z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. Nr 69 z 2008 r., Poz. 415, z pézn. zm.).

e Osoby nieaktywne zawodowo - oznacza osobe pozostajaca bez zatrudnienia,
ktora jednoczesnie nie zalicza sie do kategorii bezrobotni.

e Uczniowie, absolwenci przygotowujacy sie do wejscia na rynek pracy,
potrzebujacy wsparcia w zakresie doradztwa zawodowego, posrednictwa pracy,
szkolen.

e Osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym, zaniedbane wychowawczo
0 zmniejszonych szansach zyciowych, pochodzace ze Ssrodowisk
niedostosowanych spotecznie.
»>Beneficjenci projektu: ,,0HP JAKO REALIZATOR USLUG RYNKU PRACY” - osoby
pomiedzy 15 - 25 roku zycia.
W przypadku PPP w Sanoku sa to osoby skierowane z innych instytucji, np.

z Wydziatu Kuratorow Sadu Rejonowego w Sanoku, czy tez z innych jednostek
OHP. S3 to rowniez osoby z wolnego naboru.

Wspoétpraca

W zakresie wykonywania swoich obowiazkow Punktowi Posrednictwa Pracy w Sanoku, do
chwili obecnej udato sie nawiazac¢ wspotprace z nastepujacymi instytucjami:

Powiatowy Urzad Pracy w Sanoku

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sanoku
Sad Rejonowy - Wydziat Kuratorow w Sanoku

Urzad Miasta Sanoka
Rada Miasta Sanoka

Urzad Gminy w Sanoku

Starostwo Powiatowe w Sanoku
Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna w Sanoku

Hufce Pracy w Sanoku

.

Podkarpacki Bank Spotdzielczy w Sanoku

Szkoty ponadgimnazjalne w Sanoku i poza nim

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Sanoku

UNIA EUROPEJSKA Ay
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI * *
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY it



Sanocki PPP w sposob szczegolny zaciesnit wspotprace z:

* Urzedem Miasta Sanoka - Urzad Miasta kieruje do Punktu osoby poszukujace
pracy, jak rowniez wspiera jednostke w jej poszczegolnych dziataniach.

* Poradnig Psychologiczno - Pedagogiczna w Sanoku - jednostki organizuja
wspolne spotkania z zakresu doradztwa zawodowego dla mtodziezy. PPP
uczestniczy rowniez w Gietdach Szkot Ponadgimnazjalnych, organizowanych w
Sanoku przez Poradnie Psychologiczno - Pedagogiczna.

* Szkotami ponadgimnazjalnymi (I i Il Liceum Ogolnoksztatcacym w Sanoku,
Zespotem Szkot nr. 4 w Sanoku, Zespotem Szkot Centrum Ksztatcenia
Rolniczego w Nowosielcach) - PPP organizuje dla uczniow tych szkoét zajecia z
zakresu doradztwa zawodowego. W zajeciach biorg udziat doradcy zawodowi z
MCIZ z Krosna.

* Podkarpackim Bankiem Spotdzielczym - wspdtpraca stwarza mozliwosci
dofinansowania przez Bank niektorych przedsiewzie¢, imprez organizowanych
przez PPP.

* Hufcem Pracy w Sanoku - HP wspiera jednostke w poszczegélnych dziataniach
oraz wspotpracuje w zakresie organizacji imprez regionalnych.

* Sadem Rejonowym w Sanoku Wydziat Kuratoréw - Sad kieruje do Punktu osoby
znajdujace sie pod nadzorem kuratorskim.
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Czesc 11
Interdyscyplinarne aspekty
przeciwdzialania marginalizacji mlodziezy






prof. dr hab. Andrzej Zwolinski

Krakow

Psychologia wykluczenia samobéjczego.
Profilaktyka

Przez cale wieki w kulturach $wiata samobdjstwo byto traktowane jako swoiste
tabu, o ktérym nie wypada rozmawiac, nie trzeba go dokumentowac, a poszczegélne
przypadki oceniano na potrzeby lokalnej spotecznosci, wskazujac na istotne elemen-
ty zagadnienia. Dopiero wiek XIX, a zwlaszcza pojawienie sie¢ socjologii, pomogto
zbudowaé nowe spojrzenie na samobdjstwo jako zjawisko spoteczne, jak kazde inne,
ktére ma swojg statystyke, dynamike rozwoju, uwarunkowania i skutki dla calej spo-
tecznosci.

Stosunkowo wczesnie zauwazono, ze podczas wojen zmniejsza si¢ zdecydowanie
liczba samobdjstw. Na stu samobojcow w 1913 roku przypadato w latach I wojny
$wiatowej tylko 70, podobnie bylo tez podczas wojny w 1870 roku. Emile Durkheim,
pionier socjologii, thumaczyl to faktem, ze podczas wojny jednostka jest bardziej
wchlonigta przez spotecznos¢, a poczucie jednosci z innymi ludzmi daje jej rodzaj sa-
tysfakcji, ktora przewyzsza nawet cierpienia wojenne. Inni zwracali uwage na fakt, ze
o warto$ci zycia decyduja silne wrazenia, a najdokuczliwszym cierpieniem jest nuda.
Wojna jako $wiat wielkich emocji podnosi wartos$¢ zycia — obliczano, ze o okoto 30
procent. w stosunku do tej, jakg mialo ono w czasach pokoju. Rozwazania te ukry-
waja fakt, ze statystyki wojennych samobdjstw sa niezupelnie wiarygodne, a liczba
samobdjstw nie dowodzi stopnia cierpien’.

W XX wieku postrzeganie samobdjstw ulegto radykalnym zmianom. W wielu
rozwinietych krajach nie jest juz traktowane jako sposob na ocalenie honoru czy
wyraz gwaltownego sprzeciwu wobec niesprawiedliwosci. Nadal pozostaje rodzajem
protestu, jednak najczesciej w wymiarze czysto personalnym. Innym czynnikiem,

! Por. T. Tatarkiewicz, O szczgsciu, Warszawa 1965, s. 158-159.
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ktéry jednak wplynat na wzrost samobdjstw, jest dostepnos¢ srodkow, ktére moga
postuzy¢ do samounicestwienia. Dawniej bron palng, miecze czy sztylety posiadali
tylko zamozni, przedstawiciele warstw wyzszych. Trudno dostepne dla zwyktych
obywateli byly srodki odurzajace czy narkotyki. Stad najczestszym sposobem ode-
brania sobie zycia bylo utopienie si¢ lub powieszenie. Ten fakt pozwolit Durkheimo-
wi postawic tezg, ze ,bieda broni przed samobdjstwem” (1897). W XIX wieku, wraz
z zastosowaniem gazu do o$wietlenia i ogrzewania, pojawila si¢ nowa forma samo-
boéjstwa — z wykorzystaniem gazu. Wspoéltczesnie w wielu krajach $wiata zakup broni
palnej nie jest niczym trudnym. Podobnie latwiej jest uzyska¢ silne srodki leczace,
ktore zastosowane w nadmiarze mogg prowadzi¢ do $mierci. Ta nowa sytuacja, zwia-
zana z ,demokratyzacja dostepu do srodkéw samobojczych’, uczynita realng kazda
mys$l o samobojstwie i przyczynita sie z pewnoscia takze do wzrostu statystyk samo-
béjczych, zwlaszcza w krajach rozwinigtych?®.

Globalng statystyke samobdjstw prowadzi od wielu lat Swiatowa Organiza-
cja Zdrowia (WHO). W 1975 roku oglosita ona, podkreslajac trudnosci zwigzane
z niejasnoscig i niedokladnoscia rozpoznawania zjawiska samobojstwa, ze w $wiecie
dokonuje si¢ okolo tysigca samobdjstw dziennie, czyli okoto pét miliona rocznie.
Srednio dla krajéw europejskich liczba ta wynosita 20 0s6b na 100 tys. mieszkaficéw.
Samobdjstw wsréd mezczyzn bylo trzykrotnie wiecej niz wérdd kobiet. Szczegélnie
sklonni do samobdjstw byli mieszkancy wielkich aglomeracji miejskich, w ktérych
jednostka czuje si¢ wyobcowana. Czesciej tez zdarzaly si¢ samobdjstwa wsrod oséb
owdowiatych, rozwiedzionych czy samotnych niz oséb w malzenstwach. Wzrastata
natomiast liczba samobdjstw ludzi mlodych, miedzy 15 a 25 rokiem zycia, jak tez
mezczyzn powyzej 75. roku zycia®.

Wedtug szacunkéw ONZ i WHO w 1980 roku na $wiecie rocznie umierato co-
dziennie $miercig samobdjcza okoto 1500 o0sob, a liczbe prob samobojczych ocenia-
no na okofo 15 razy wigksza*.

Obecnie WHO szacuje, ze proba samobojcza zdarza si¢ w $wiecie przecietnie co
trzy sekundy, a samobdjstwo ma miejsce w przyblizeniu co minute; w ciagu dnia ok.
1500 oséb popelnia samobdjstwo, a 15 tys. podejmuje probe samobdjczg. Prawie co
piata osoba cho¢ raz w zyciu przechodzi kryzys i ma wéwczas mysli samobdjcze -
dotyczy to zwlaszcza ludzi mlodych (nawet 40-50 proc. nastolatkéw). Wiecej ludzi
umiera w wyniku samobojstwa, niz w wyniku konfliktéw zbrojnych i zamachoéw ter-
rorystycznych liczonych razem. Samobdjstwo jest jedng z trzech gtéwnych przyczyn
zgonow ludzi mlodych w przedziale wiekowym 15-35 lat. W ciggu roku na $wiecie
samobojstwo popelnia okoto miliona o0séb. Kazdy z tych przypadkéw ma wplyw na
co najmniej szes¢ innych osob, przy czym liczba prob samobdjczych jest wielokrot-

2 B. Innes, Granice Smierci, przekl. M. Bernacki, E. Krzak-Cwiertnia, Warszawa 1999, s. 42-43.

3 Za: ]. Troska, Moralnos¢ zycia cielesnego (Biblioteka Pomocy Naukowych, nr 14), Poznan 1999,
s. 62-64.

* M. Jarosz, Samozniszczenie, samobdjstwo, alkoholizm, narkomania, Wroctaw 1980, s. 68.
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nie wyzsza i moze dochodzi¢ nawet do 20 milionéw. Najwigcej zamachéw na wlasne
zycie popelniaja ludzie w dwdch przedziatach wiekowych: 16-21 lat oraz 45-55 lat.
W tej statystyce dominujg mezczyzni, chociaz kobiety dokonuja wigcej préb samo-
bdjczych. Na przestrzeni ostatnich 50 lat liczba samobojstw na swiecie zwigkszyta sie
0 60 proc. Ten wzrost dotyczy gltéwnie krajow rozwinietych i ludzi mlodych®.

Polska nalezy do krajow o $redniej liczbie samobdjcow. Rocznie odbiera sobie
tutaj zycie okolo 5 tys. osob. To wigcej, niz ginie w wyniku morderstw i wypadkow
drogowych. W 1951 roku notowano w Polsce 5 samobdjstw na 100 tys. mieszkancow
(ogotem 1 310 przypadkéw), w 1960 roku byto to 8 samobdjstw na 100 tys. mieszkan-
cow (ogolem 2 374), w 1980 roku — 12,6 (ogolem 4 495), w 1985 roku — 13,2 (ogdtem
4 945), w latach 90. XX wieku 10, a w 2000 roku az 15 (ogétem 5 841). W tym okresie
widoczne byly dwa istotne spadki liczby samobdjstw: w 1981 roku o 35 proc. - So-
lidarno$¢ tchneta w pesymistow nadzieje na lepsze jutro; a drugi w 1989 roku - ba-
dacze ttumaczg to wiarg w zmiany, co zaowocowalo wiekszym ,,popytem na zycie”.
Spadek liczby samobdjstw o blisko 10 procent zanotowano takze w 2003 roku. Dane
Komendy Gtéwnej Policji stwierdzily w 1991 roku liczbe 4 159 samobojstw (3 388 -
mezczyzn, 771 kobiet); w 2000 roku - 4947 (4 090, 857); w 2005 roku - 4 621 (3 885,
736), w 2007 roku - 3 530 (2 924, 606), a w 2010 roku — 4 087 samobdjstw (3 517,
570)°. W 2000 roku najnizszy wskaznik autodestrukcji odnotowano w wojewddztwie
swietokrzyskim (10,9), za$ najwyzszy - w dolnoslaskim (19,5) i zachodniopomor-
skim (17,5). W odniesieniu do nasilenia $mierci samobdjczych w srodowisku wiej-
skim - wsie wojewddztwa 16dzkiego (21,4)".

Mozna tez mowic¢ o pewnej ,geografii samobojstw”. I tak np. w Europie najniz-
szy wskaznik samobdjstw ludzi starszych wystepuje w krajach, w ktérych przetrwaty
tradycje wielopokoleniowych rodzin mieszkajacych wspdlnie, jak np. Grecja, Wto-
chy, Portugalia. Najwyzszy wskaznik samobdjstw odnotowuje si¢ w niektérych pan-
stwach postsowieckich, jak rowniez w Austrii i Szwajcarii®.

Dane WHO za 1989 rok moéwily, ze najwyzsze wskazniki samobdjstw odnoto-
wano: na Wegrzech (92 na 100 tysiecy mieszkancow), w Austrii (58), w Danii (56),
w Finlandii (54), Francji (46), Japonii (43), REN (39), Czechostowacji (38), Szwecji
(36), Bulgarii (33). Natomiast najnizsze wspoétczynniki zanotowano w Kuwejcie (2),
Gregji (8), Portugalii (19), Urugwaju (19), Holandii (23) i w Australii (23). W Polsce
ten wskaznik wynosit wowczas 26 samobdjstw na 100 tysiecy mieszkanicow. Dane
za rok 1995 wskazywaly znaczny wzrost wskaznika samobdjstw w wielu krajach,
w szczegolnosci w Rosji (52 na 100 tys. mieszkancéw), na Ukrainie i Litwie (47),
Lotwie (40) i w Estonii (40). Dane WHO z roku 2008 odnotowaty nastepujace wskaz-

> T. Jaklewicz, Nie zabijaj (siebie)!, ,Gos¢ Niedzielny”, 2011, nr 33, s. 28-29.

¢J. Gorzelinska, Nie zabijaj sig, ,Przekrdj” 2004, nr 48, s. 30-34.

7 M. Jarosz, Samobdjstwa w III Rzeczypospolitej w perspektywie swiatowej. Analiza socjologiczna,
»Suicydologia” 2005, t. 1, nr 1, s. 1-13.

8 ]. Danilewicz, Kochani, dopuszczam sig przestepstwa, ,Polityka” 2009, nr 29, s. 27.
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niki samobojstw: na Bialorusi - 35,1; na Litwie — 30,7; w Rosji — 30,1; na Stowenii
- 26,3; na Wegrzech - 26,0; w Polsce - 15,8; w Austrii - 15,6; w Bulgarii - 13,0; w Ru-
munii - 12,5°.

Dane statystyczne, zar6wno ogdélnoswiatowe, jak i krajowe czy lokalne, wskazu-
ja na bardzo szeroki zakres problemu samobdjstwa. Dotyka on spoteczenstw roz-
nych kultur, religii, ré6znego stopnia rozwoju ekonomicznego i politycznych ustrojow.
Potwierdza to jedynie stuszno$¢ twierdzenia, ze samobdjcza autodestrukcja nie jest
problemem instytucji, struktur czy sposobow zycia, lecz cztowieka. Tajemnica samo-
bdjstwa jest tozsama z tajemnicg samego czlowieka, ktéry podejmuje niszczycielska
decyzje.

Psycholodzy o samobojstwie

Samobdjstwo jest zjawiskiem bardzo zlozonym, spotykanym wsréd ludzi réz-
nych epok, kultur i ras. Swiadczy tez o tym réznorodnoéé dyscyplin naukowych,
ktére prébuja wyjasnia¢ motywy i uwarunkowania samobdjczych mysli, préb i de-
cyzji. Czynia to zaréwno socjologia, jak i psychologia, psychiatria, medycyna sado-
wa, kryminologia, filozofia i teologia. W ramach psychologii i psychiatrii brak jest
jednoznacznej odpowiedzi na pytanie, czy samobdjstwo jest wynikiem choroby psy-
chicznej. Samobdjstwo 0s6b, u ktorych stwierdzono odchylenie od normy psychicz-
nej, wedlug niektérych psychologéw zasadniczo nie rézni si¢ w swych motywacjach
od innych samobdjstw. Psycholodzy ci uwazaja, ze jedli sprowadzimy do wspélnego
mianownika okoliczno$ci i przezycia zaréwno zdrowych, jak i chorych psychicznie,
to mozemy powiedzie¢, ze ich motywy sa identyczne'.

Od dawna upatrywano w samobdjstwie odchylenie danej jednostki od normy
zachowan. Do najstarszych koncepcji wyjasniajacych przyczyne samobdjstw nale-
zala teza o dziedzicznosci skfonnosci samobdjczych. Byt to problem wysuwany juz
w XVIII i XIX wieku. Wolter i wielu innych myglicieli tego okresu uwazato samo-
boéjstwo za chorobe dziedziczng. Teoria ta do dzisiaj znajduje swoich zwolennikdow.
Analiza 215 préb samobodjczych (Felicitas Kalminas) pozwolita stwierdzi¢, ze 11,5
proc. 0s6b chcacych popetni¢ samobdjstwo pochodzilo z rodzin, w ktérych zdarzylo
sie przynajmniej jedno samobdjstwo. Znane sg przypadki, ze mtodzi ludzie odbierali
sobie zycie, poniewaz wiedzieli, ze pochodzg z ,,rodzin samobdjczych’, byli opetani
mys$la, ze nie pozostaje im nic innego, jak samobojstwem wyzwoli¢ si¢ od tego, co

9 Swiatowa Organizacja Zdrowia, Polskie Towarzystwo Suicydologiczne, Zapobieganie samobdj-
stwom. Poradnik dla nauczycieli i innych pracownikéw szkoty, Genewa-Warszawa 2003., s. 6-7; N. Te-
taz, Warto zy¢. Samobdjstwo - jego istota i zwalczanie, przekl. R. Tybusz, Warszawa 1976, s. 18; por.
WHO/Suicide rates per 100,000 by country, year and sex (Table), http://www.who.int/mental_health/
prevention/suicide_rates/en/index.html [dostep: 20.12.2014].

1" L. Korzeniowski, Zarys psychiatrii. Podrecznik dla studentéw medycyny, Warszawa 1965. Por.
Z. Pluzek, Psychologia pastoralna, Krakéw 1994, s. 127-168.
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jest takie ciezkie i wymaga odpowiedzialnosci. Z badan nie wynika jednak oczywiste
genetyczne uwarunkowanie samobdjstwa'’.

W XIX wieku wérdd psychologdéw przewazal poglad, ze wszelkie samobdjstwo
jest zjawiskiem patologicznym, a wiec przedstawia pewna forme schorzen psychicz-
nych, ktére nie pozostawiajg miejsca na dziatanie wolnej woli. Samobdjstwo nalezato
traktowac na réwni z gruzlicg lub jako psychopatologiczny przypadek depresji. W po-
gladzie tym kryje si¢ jednak zbytnie uproszczenie zagadnienia. Wielu wspétczesnych
psychiatréw (Hans Walter Gruhle, Erwin Ringel, Florin Laubenthal) przyjmuje, ze
okoto 20 proc. samobdjcéw mozna uznac za osobniki anormalne, nieodpowiedzialne
moralnie za podjety czyn. Nie znaczy to, ze w pozostaltych przypadkach nie wystepu-
ja dorazne zaburzenia psychiczne badz intensywnie przezywane stany emocjonalne,
ktore tez w istotny sposob nadwyrezaja $wiadomos$¢ moralng dziatajacych w tych wa-
runkach os6b. Pozostaje jednak ciagle — trudno orzec jak szeroki — margines dziatan
samobdjczych w pelni $wiadomych. Psychologia dodatkowo odstania inng strone
dzialania samobojczego, jaka jest motywacja sklaniajaca osoby do podjecia zamachu
na swoje zycie. W okresie miedzywojennym klasyfikowano w polskiej psychologii
sze$¢ kategorii przyczyn samobojstwa: psychopatologiczne (depresje i choroby psy-
chiczne, alkoholizm, stan upojenia); psychologiczne (kldtnie matzenskie, sprzeczki
w rodzinie, obawa kary, zdenerwowanie, tgsknota za zmarlym, uczucie wstydu, nie-
powodzenie zyciowe); erotyczne (zawdd miltosny, cigza nie§lubna, porzucenie przez
kochanka, porzucenie przez meza lub zong, zdrada malzenska, niemoznos¢ wstapie-
nia w zwigzek malzenski, choroby weneryczne); choroby fizyczne, warunki material-
ne oraz utrata posady i niepowodzenia w szkole'.

Psycholodzy wzigli tez udzial w debacie nad uzasadnieniem samobdjstwa wol-
noscig jednostki w decydowaniu o wlasnym zyciu. Odwolano sie przy tym do my-
$li Immanuela Kanta na temat ludzkiej autonomii. Zycie cztowieka nie jest czyms
oddzielnym od niego samego. Okreslenie ,,czlowiek ma swoje zycie” trzeba zastapié
okresleniem ,,cztowiek jest swoim zyciem”. Poza wlasnym zyciem nie ma osobistej
wolnosci, gdyz istnieje ona jedynie jako wolnos¢ inkarnowana, wcielona w konkret-
ng ludzka egzystencje®.

Juz socjologiczna analiza samobdjstwa Emilea Durkeima wskazywata na ko-
nieczno$¢ uwzglednienia czynnika psychologicznego we wskazaniu przyczyn po-
wstawania autodestrukcyjnych decyzji. Do najczestszych bowiem samobojstw, na
ktore zwrocil uwage Durkheim, nalezg te, ktére nazwal on anomicznymi. Anomia
to inne okreslenie alienacji. W zwyklych warunkach spoteczenstwo dostarcza norm
zachowan, ktore jednostka akceptuje. Gdy jednak warunki ulegaja zmianie, jednost-

" Por. N. Tetaz, Warto zyc..., dz. cyt., s. 56; A. Gaberle, Patologia spoleczna, Warszawa 1993, s. 295.

2 W. Grzywo-Dabrowski, S. Manczarski, Samobdjstwo w Polsce, ,Czasopismo Sadowo-Lekarskie”,
1934, nr 7, s. 19-53.

13 M. Machinek, Smier¢ w dyspozycji cztowieka. Wybrane problemy etyczne u kresu ludzkiego zycia,
Olsztyn 2004, s. 103-106.

257



ka moze traci¢ poczucie sensu, plyngce z rdGwnowagi spolecznej i obowigzujacych
norm. Pozbawiona jasnych wskazéwek co do postepowania, czuje si¢ coraz bardziej
wyizolowana, zaczyna rozwaza¢ mozliwo$¢ samobdjstwa. Durkheim moéwi o rodza-
ju ,obtedu’, ,,szalenstwa’, ktére moze prowadzi¢ do samobdjstwa. Za psychologami
wymienia, wérod samobojstw chorych umystowo, m.in. samobdjstwo maniakalne
(wynik halucynacji lub szalonych mysli); melancholiczne (ma zwigzek ze stanem gle-
bokiej depresji i nadmiernego smutku); samobojstwo obsesyjne (wynik natretnych
mysli samobdjczych); samobdjstwo impulsywne lub autonomiczne (wywotane gwal-
townym, nieodpartym impulsem)™.

Twoérca psychoanalizy Zygmunt Freud (1856-1939) utrzymywal, ze to raczej
wewnetrzne dyspozycje psychiczne, a nie uwarunkowania spoteczne sg przyczyna
samobojstw. Przekonywal, ze w kazdym cztowieku drzemia dwie przeciwstawne sity,
wzajemnie si¢ rownowazace. Jedna z nich to poped do Zycia, nazwany przez Freu-
da Erosem (z gr. milo$¢), a druga to poped w kierunku destrukcji i agresji, zwa-
ny Tanatosem (z gr. $mier¢). Osoba odbierajgca sobie zycie odczuwa agresje i ztos¢,
wobec ktorych nie moze diuzej zywi¢ uczucia mitosci. Wszystko, co zyje, dazy do
$mierci, do pierwotnego stanu anorganicznego. Przyjal to twierdzenie za oczywiste
psychologicznie, ktére miato konsekwencje w twierdzeniu istnienia ,,checi umiera-
nia””. Pojecie ,,instynkt $mierci” pojawito si¢ w pismach Freuda dopiero okoto 1920
roku. Psychoanalitycy uwazaja samobdjstwo za odwrdcone zabdjstwo. Nikt nie zabija
siebie — twierdzil Freud - kto wcze$niej nie pragnat zabi¢ kogo$ innego lub przynaj-
mniej nie zyczyt mu $mierci. Karl Menninger przyjal za Freudem istnienie instynktu
$mierci, ttumaczac go kompleksem sadyzmu i masochizmu. Wyréznit trzy uczucia,
ktore towarzysza samobdjstwu: 1. pragnienie zabicia kogo$ wynikajace z prymityw-
nej agresji, niewyrazanej i kierowanej do wewnatrz, towarzyszy mu che¢ zabijania,
ale trudno zabi¢ kogos, kogo si¢ kocha, wiec pragnienie to jednostka kieruje przeciw
sobie; 2. pragnienie, by by¢ zabitym - zabicie siebie z nienawisci do siebie; 3. pragnie-
nie $§mierci - podlega wahaniom, watpliwosciom, gdyz bardzo trudno zy¢ i trudno
umrzeé. W cztowieku obarczonym takim pragnieniem toczy si¢ walka miedzy zy-
ciem a $miercig. W samobdjstwie nastepuje pomieszanie podmiotu z przedmiotem*®.

Pézniejsi psychologowie nie znajdywali w samobojstwie ,,instynktu $mierci” Freu-
da, czy tym bardziej ,,gendw $mierci’, o ktérych mowil Leopold Szondi. Walter Mor-
genthaler, zawodowy psychiatra, odrzucit oba te uproszczone pojecia, jako okreslajace
zjawisko niewystepujace w wypadkach samobojstw. Nie moze istnie¢ réwnowarto$¢
zycia i $mierci. Przyja¢ $mier¢ nie oznacza uwazac jg za godna pozadania. Czlowiek
dokonujacy destrukcji nie uwaza tego za rOwnowazne tworczemu dziataniu'.

" E. Durkheim, Samobdjstwo. Studium z socjologii, przekt. K. Wakar, Warszawa 2006, s. 65-79.

5 Por. S. Freud, Poza zasadg przyjemnosci, przel. J. Prokopiuk, Warszawa 1976.

16 K. Menninger, Man agaist himself, New York 1965. Por. B. Pilecka, Osobowosciowe korelaty prob
samobdjczych u mlodziezy, Rzeszow 1981.

'7 Por. N. Tetaz, Warto zy¢..., dz. cyt., s. 57-59.
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Inne pojecie Freuda pozostalo w psychologii jako donioste dla ttumaczenia przy-
czyn samobdjstw — termin ,,superego” (Uber-Ich). Czlowiek, a wigc ego, moze si¢
unicestwi¢, jezeli nie czuje si¢ juz przez superego (rozumiane w znacznym stopniu
jako ,sumienie’, ,0jciec”) kochany, tylko znienawidzony i przesladowany. George
Siegmund utrate superego rozumie jako utrate duchowego wymiaru glebi, czego
skutkiem jest bezradne wydanie si¢ na fup uczuciom. Friedmann ttumaczyt wigksza
czestotliwos¢ samobdjstw w wyzszych kulturach tym, ze ich cztonkowie maja silniej-
sze superego, gdy w kulturach nizszych agresja roztadowywana jest w stosunku do
innych'®.

Dla Alfreda Adlera pragnienie $mierci jest hiperkompensacja kompleksu nizszo-
$ci, ktérego powstanie siega gleboko w dziecinstwo. Pozadanie $mierci uwazal on
za reakcje obronng i che¢ zemsty za poczucie nizszosci. Za pomocg samobojstwa
jednostka doznaje dowarto$ciowania. Margaret von Andics stwierdza, Ze samobdj-
stwo wynika z braku poczucia sensu Zycia i zalamania. Negatywne reminiscencje
z dziecifistwa i trudno$¢ w nawigzaniu pozytywnych interakcji spotecznych wystar-
czajaco thumacza postawy autodestrukcyjne. Gregory Zilboorg postawit teze, ze ped
do samobojstwa jest dlatego tak silny, gdyz wynika z instynktu samozachowawczego
w postaci aberracji tego instynktu pod wpltywem depresji. Depresja wyzwala uczucie
wrogosci w stosunku do siebie. Samobojca, rezygnujac z zycia, sigga po wyimagino-
wang nie$miertelnos¢. W teorii tej zwraca si¢ uwage na relacje ,,rodzice-dziecko”,
ktora, gdy nie jest prawidiowa, moze prowadzi¢ do samobdjstwa. U podtoza autoa-
gresji lezy nieSwiadoma wrogos¢ polaczona z nieumiejetnoscig kochania innych®.

Erich Fromm zwrdcit uwage, ze utrata wlasnosci wlasnego zycia wyrasta z dwdéch
sposobow istnienia czlowieka, ktére wyrazaja postawy ,by¢” i ,,mie¢”. ,Postawa
»miec« charakterystyczna dla kultury zdominowanej przez system kapitalistyczny,
wspierany nadrozwojem nauk przyrodniczych i technicznych i niedorozwojem nauk
humanistycznych i aksjologicznych, uzaleznia wartos¢ istnienia ludzkiego od rzeczy,
ktore cztowiek zdobyl. Ten, kto nic nie ma, jest niczym. Zostal odwrécony porzadek
wartosci. To nie istnienie osoby ludzkiej jest Zrédlem wartosci réznych, posiadanych
przez nig rzeczy, ale odwrotnie, to bezosobowe martwe przedmioty decyduja o war-
tosci naszego zycia. Przesunigcie zrodta wartosci z osoby na bezosobowe rzeczy jest
zabiegiem neurotycznym i samobojczym. Czlowiek nie odzyska juz swej utraconej
wartosci, a to dlatego, Ze nie ma przejscia od wartosci rzeczy do wartosci osoby. Jak
powiedzial Kant — osoba nie ma ceny, jest bezcenna. Nie jest warto$cig wymienna.
Nie jest tez sumg warto$ci nizszych, utylitarnych, hedonistycznych™. Podobna nihi-
lizacje wartosci czlowieka proponuje utylitarystyczna etyka jakosci zycia - odwraca
porzadek wartosci: odpowiednia jako$¢ organizmu decyduje o wartosci osoby.

18 Por. M. Pinguet, Smier¢ z wyboru w Japonii, ttum. M. Kubiak Ho-Chi, Krakéw 2007, s. 58-59.
19 Por. B. Holyst, Samobéjstwo - przypadek czy koniecznosé, Warszawa 1983, s. 94-96.
2 E. Fromm, Mie¢ czy by¢?, thum. J. Kartowski, Poznan 1995, s. 146-149.
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Niektorzy z psychologéw behawiorystow twierdza, ze samobojstwo stanowi pe-
wien wzor zachowania, ktérego nie mozna si¢ nauczy¢. Oznacza to, ze skfonnosci
anihilacyjne mozna rozwing¢ w sobie poprzez wzmocnienie okreslonych nawykow
i wyuczonych asocjacji, czemu towarzyszy ostabienie postaw dostosowawczych
i adaptacyjnych. Zdarza sie, Ze samobojstwo jest formg nasladowania?'.

Jeszcze inne koncepcje wskazujace na przyczyny samobdjstw byly wynikiem sze-
rokich badan. Amerykanski psycholog Edwin Schneidman prowadzit badania nad
stanem umystu jednostek o sktonnos$ciach samobojczych. Rozpoznal istnienie wielo-
kierunkowych potrzeb psychicznych oraz towarzyszace im uczucie, ze nie mozna ich
zaspokoi¢. Jednostka traci zdolnos¢ rozwigzywania stojacych przed nig problemow.
Pograza sie w poczuciu beznadziei i bezradnosci. Miotaja nig ambiwalentne uczucia:
pragnie umrze¢ i chce nadal zy¢. Gdy pojawia si¢ cierpienie psychiczne nie do znie-
sienia (nazwane przez Scheidmana psyache - ,,bol psychiczny”), jednostka podejmu-
je decyzje o ucieczce, co w praktyce oznacza samounicestwienie.

Wiedenski psychiatra, Erwin Ringel (1921-1994), badajacy fenomen samoboj-
stwa, wskazal na psychodynamiczne aspekty takiego zachowania i okreslit tzw. ,,syn-
drom presuicydalny”, ktory pozwolit na nowo sformulowa¢ zasady profilaktyki. Wy-
mienit on trzy elementy tego syndromu, ktére razem wziete moga doprowadzi¢ do
proby samobojczej. Sa to: 1. zawezenie mozliwosci zyciowych w wyniku np. rozpadu
podstawowych warto$ci zyciowych i ideatéw; 2. wzrastajaca agresja, ktorg czlowiek
skierowuje przeciwko sobie; 3. rosngce pragnienie $mierci, przybierajace niekiedy
forme fantazji lub jedynie wyimaginowanej krzywdy wobec drugich®.

W 1949 roku Ringel, po analizie 700 przypadkow samobdjstw w Londynie, do-
szedl do wniosku, ze samobdjstwo jest szczytowa forma neurotyzmu, w ktérej na-
stepuje utrata sit ekspansywnych, przy zawezeniu sfery emocjonalnej i zwigkszonej
agresji. Samobdjstwo to nie reakcja nagla, ale efekt dlugotrwalego procesu groma-
dzenia urazéw, ktore odksztalcajg osobowos¢?.

Stengel, na podstawie badan przeprowadzonych w latach 1952-1956, uwazal, ze
patologiczny ped do wedrowek jest symbolicznym przejawem usilowania samobdj-
stwa*. W innych badaniach zwracano uwage na drobiazgowe badania empiryczne
przypadkéw samobojstw (Norman Farberow, Edwin Schneidman), determinizm
psychologiczny ugruntowany na tendencjach i dynamizmach indywidualnych (Ga-
briel Deshaies), tzw. adolescencyjne zachowania samobojcze wigzace si¢ z przej-
$ciowymi zaburzeniami osobowosci wynikajacymi z rozwoju spotecznego jednostki
(Viktor Frankl)®.

2! B. Innes, Granice Smierci..., dz. cyt., s. 41.

*2 Por. B. Gawda, Osobowos¢ suicydalna - studium przypadku, [w:] Problemy wspélczesnej tanatolo-
gii. Medycyna - antropologia kultury — humanistyka, t. 3, red. J. Kolbuszewski, Wroctaw 1999, s. 96-97.

2 E. Ringel, Der Selbstmord, Wien 1953.

* E. Stengel, Suicide and attemted suicide, Baltimore 1966.

2 Por. C. Cekiera, Z badati nad osobowoscig samobéjcéw, ,Zdrowie Psychiczne”, 1966, nr 34, s. 139;
T. Kostrzewa iin., Préby samobéjcze wsréd dzieci i mtodziezy Krakowa, ,,Zdrowie Psychiczne” 1972, nr 3.
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Wielos$¢ réznorodnych wnioskéw psychologédw niepokoi i pozwala stwierdzi¢
nieustannie trwajace dochodzenie do psychologicznej prawdy o tragedii odebrania
sobie zycia.

Pustka egzystencjalna samobojcy

W psychologicznych analizach samobojstw pojawia si¢ bardzo czgsto, na rézne
sposoby wyrazane, przekonanie o pustce egzystencjalnej odkrytej przez ofiare, kto-
ra nastepnie prowadzila ja ku decyzji ostatecznej. Z pewnoscig duzg role odegraly
w tym pisma egzystencjalistow, sugerujacych bezsens zycia ludzkiego. Hiszpanski
zwolennik egzystencjalizmu, Miguel de Unamuna (1864-1936) pisal: ,To nie do
zniesienia. Przesladuje mnie teraz mysl o samobdjstwie. Przed chwilg myslalem, ze
czy nie wstrzykna¢ sobie silnej dawki morfiny, aby zasna¢ na zawsze. I widziatem sie-
bie samego, tuz po zastrzyku, przerazonego w obliczu $mierci, jak ogtaszam innym,
co sig¢ stalo, aby przyszli mi z pomocs, jak zrozpaczony zaczynam biega¢, poci¢ sie,
miota¢, chcgc przezwyciezy¢ sen i morfing”*°. Egzystencjalista ateistyczny Jean Paul
Sartre (1905-1980) rozwazal: ,,Zblizam si¢ do przepasci i na niej szukam wzrokiem
samego siebie. Od tej chwili gram mozliwo$ciami. Przemierzajac otchlan z géry do
dotu, moje oczy nasladuja mozliwy upadek i realizujg go symbolicznie; jednocze$nie
zachowanie samobojcze, stajac si¢ moja mozliwoscia, powoluje do zycia mozliwe
motywy, ktére moga je urzeczywistni¢ (samobdjstwo polozyloby kres drodze)”>.

W popularnej wersji te rozwazania o egzystencjalnej pustce znalazly swéj wyraz
w literaturze. Bohater Smugi cienia Josepha Conrada rozwaza: ,Zycie jest bezmysl-
nym zabijaniem czasu i po to tylko porzucitem dogodna prace w gronie zyczliwych
przyjaciol, by uciekajac od pustki zZyciowej, odnalez¢ ja w postaci o wiele dotkliwszej
na pierwszym zakrecie drogi...”?®. Anna Karenina w monologu przed samobojstwem
rozwaza: ,,Czyz nie jesteSmy wszyscy rzuceni na ten $wiat tylko po to, by sie wzajem-
nie nienawidzi¢ i dreczy¢ siebie i innych? [...] Dlaczego nie zdmuchna¢ $wiecy, skoro
widok tego wszystkiego wzbudza wstret? [...] Wszystko jest falszem, klamstwem,
oszustwem””. Baudelaire w poemacie Gdziekolwiek z dala od swiata napisal: ,,To zy-
cie jest szpitalem, gdzie wszystkich chorych opetalo pragnienie, by zmieni¢ 16zko.
Ten chcialby cierpie¢ naprzeciw pieca, 6w sadzi, ze wyzdrowialby obok okna™®. Rai-
ner Maria Rilke napisal: ,,Smier¢ jest wielka. Ze $émiejacymi sie ustami nalezymy do
niej. Kiedy sadzimy, ze jestesmy w $rodku Zycia, ona $mie ptaka¢ w $rodku nas™".

¢ M. de Unamuno, Dziennik intymny, przekl. P. Rak, Kety 2003, s. 76.

277. P. Sartre, Problem bytu i nicosci, [w:] tegoz, Problem bytu i nicosci. Egzystencjalizm jest humaniz-
mem, przekl. M. Kowalska (Arcydzieta Wielkich Myslicieli), Warszawa 2001, s. 97.

#7. Conrad, Smuga cienia, przel. ]. Kornilowiczowa, Warszawa 1958, s. 33.

# L. Tolstoj, Anna Karenina, przel. K. Itakowiczéwna, t. 2, Warszawa 1959, s. 439, 443.

* Ch. Baudelaire, Paryski spleen, przel. J. Guze, Warszawa 1959, s. 120.

' R. M. Rilke, Poezje, przel. M. Jastrun, Warszawa 1959, s. 8.
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Wewnetrzny fatalizm ludzkiego losu to jeden z gléwnych - zaréwno destruk-
cyjnych, jak i konstytutywnych — aspektow absurdalnego swiata. Nie moze czlowiek
pokonac tego faktu, przemoc i przemienic¢ $§wiat na lepszy. Wszystko, co potrafi, to
go oswoi¢ i skanalizowa¢ przez refleksje i Swiadomos¢, ktdra staje si¢ azylem od roz-
paczy*.

Fatali$ci i nihiliSci jeszcze bardziej poglebiali tragiczng wizje pustego $wiata.
Usprawiedliwialo to totalng destrukcje $wiata i siebie. Stanistaw Ignacy Witkiewicz
(1885-1939), przedstawiciel katastrofizmu, wyznawal: ,Ja nie mam sity nawet na sa-
mobojstwo, a umeczony jestem samym sobg az do zdechnigcia™?. Szukal azylu od
rozpaczy i oddalal mysl o $mierci — do czasu... az odebrat sobie zycie. Nie zdotal
odpedzi¢ Tanatosa*.

Rumunski teoretyk nihilizmu Emil Cioran (1911-1995), pisal: ,,Sa problemy,
ktdre, gdy sie nimi zajmiesz, izoluja ci¢ od zycia, owszem, nawet unicestwiajg. Gdy
sie w nie zaglebisz, znaczy to, ze nie masz juz nic do stracenia ani do zyskania™.

Nihilizm i katastrofizm w réznych odmianach, obecne we wspolczesnej kulturze,
szczegOlnie sprzyjaja apologii samobdjstwa. Podsuwajg ostateczne rozwigzanie pro-
blemu egzystencji w pustym $wiecie przez samounicestwienie. Fascynacja $miercig
jest pozytywnym rozwigzaniem egzystencjalnej pustki. Skoro bowiem nie ma Boga,
nie ma wartosci, zadnej logiki zycia, to samobdjstwo jawi si¢ jako najstuszniejsze
rozwigzanie problemu egzystencji*.

Znany psychiatra austriacki, Victor Frankl, czasy wspdlczesne nazwal ,.epoka
frustracji egzystencjalnej”. Zauwazal u swych pacjentéw coraz gwaltowniejsze uczu-
cie wewnetrznej pustki, przerazliwego bezsensu zycia. Wielu psychiatrow zauwaza,
ze pustka egzystencjalna jest ,,znakiem czaséw’, znamieniem wspodtczesnosci. Kryzys
cywilizacji przejawia sie przede wszystkim w kryzysie duchowym czlowieka, w braku
uzasadnienia wlasnej egzystencji*”. Brak celu w zyciu jednostki ma znaczacy wpltyw
na dokonanie samobojstwa. Mozna je rozumie¢ jako jeden i jedyny sposéb rozwigza-
nia wlasnego problemu przez samobojce, przy zawezonej perspektywie innych moz-
liwosci, bez nadziei na lepsze czasy.

W stanie takiego kryzysu nadziei czlowiek z samobdjczymi myslami zostaje
ogarniety przez samotno$¢, ktora go zewszad dopada. Jest to samotno$¢ zaréwno
emocjonalna — wynika z braku lub utraty intymnej wiezi psychologicznej z druga
osobag; spoleczna — towarzyszy jej poczucie braku celu, niepokoju i pustki, odczucie

32 Por. J. Marx, Idea samobdjstwa w filozofii od antyku do wspétczesnosci, Warszawa 2003, s. 275-287.

3 S. 1. Witkiewicz, Janulka corka Fizdejki; Wariat i zakonnica, [w:] tengoz, Dramaty, Warszawa
1983, s. 284.

3 Por. . Marx, Idea samobéjstwa..., dz. cyt., s. 406-426.

3 E. Cioran, Na szczytach rozpaczy, przekl. 1. Kania, Krakow 1992, s. 51.

3 A. Siemianowski, Smieré w perspektywie nadziei. Esej filozoficzny o ostatecznych sprawach cztowie-
ka, Gniezno 1992, s. 23-24.

7 Por. M. Wolicki, Przyczyny i skutki pustki egzystencjalnej w ujeciu V. E. Frankla, ;W Drodze”, 1985,
nr 3,s. 70-75.
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znalezienia si¢ na marginesie zycia; jak i egzystencjalna - faczy si¢ z poczuciem izo-
lacji, oddzielenia od Boga, od spolecznosci ludzi wierzacych®. Obecnie samotnos¢
cigzy na calym spoleczenstwie. Bardzo wielu ludzi bowiem doswiadcza wykorzenie-
nia ze swego srodowiska, odczuwa obcos¢ tych, ktorzy zyja obok nich, zanikly wigzi
sasiedzkie, przyjacielskie i rodzinne. A istnieje nadal potrzeba bliskosci i ciepta in-
nych. Stad rodzi si¢ tatwos¢ wchodzenia w pseudowspdlnoty, jak np. sekty, okazyjne
grupy kolegéw czy chwilowe $rodowiska zabawowe. Rozsypanie si¢ ich dodatkowo
pogtlebia frustracje i ukazuje calg pustke rzeczywistej samotnos$ci®.

Przeszkoda do tworzenia wspoélnoty z innymi, a wiec czynnik poglebiajacy sa-
motno$¢ jednostki, moze leze¢ po jej stronie. Jest nim np. narcyzm, jako zaburze-
nie wywolujace specyficzny kryzys tozsamosci. To nadmiernie rozwiniete poczucie
wlasnej waznosci albo wyjatkowosci; oddawanie si¢ marzeniom o nieograniczonym
sukcesie, wptywach i urodzie; staly ekshibicjonizm psychiczny, przez ktéry dana
osoba domaga sie ciaglego zainteresowania i podziwu; zimna obojetnos$¢, poczucie
nizszo$ci, wstydu i upokorzenia, uczucie pustki w reakeji na krytyke i obojetnos¢ ze
strony innych; przekonanie o nadzwyczajnych uprawnieniach bez poczucia potrzeby
odwzajemnienia sig, interesownos¢ w stosunku do innych, zwigzki z innymi grawi-
tujace miedzy przeciwienstwami w zakresie ocen osob, z ktérymi wchodzi si¢ w kon-
takt, brak empatii — wszystko to poglebia przepas¢ migdzy dang jednostka a innymi.
Narcyzm zakldca postawe czlowieka wobec $mierci, ktora domaga si¢ podmiotowej
samoafirmacji, akceptacji siebie®.

Na psychologiczne zrédta mysli i czynéw samobojczych zwracato od dawna uwa-
ge chrzescijanstwo, podejmuja w formacji duchowej nauke na temat smutku. Tzw. zty
smutek, ktory rodzi sie z niespelnionych ziemskich i cielesnych pragnien i pozadan,
z nadmiernie rozbudzonych ambigji i nierealnych nadziei, moze by¢ nastepstwem
niepowodzenia, gniewu czy tez niezaspokojonego pragnienia zemsty. Moze rodzi¢
sie z rozpamigtywania doznanych krzywd albo ze wspomnienia o bliskich osobach
ioutraconych dobrach materialnych. Moze by¢ takze reakcja na zlowieszcze sny pod-
suwane przez demony. Smutkowi ulegaja najbardziej ci, ktorzy s3 namietnie przywig-
zani do czego$ na $wiecie. Do najpowazniejszych konsekwencji smutku - wedtug
ojca pustyni Ewagriusza (345-399) - nalezy pokusa samobdjstwa, ktéra przychodzi,
gdy stan przygnebienia utrzymuje si¢ dluzej*'.

Wspdlczesne badania psychologiczne wykazuja, ze bardzo duza liczba mlodych
ludzi odczuwa mniej lub bardziej zaawansowana forme egzystencjalnej pustki. Vik-

3 Por. J. Salij, Nieszczescie samotnosci, [w:] Samotnos¢ chciana i niechciana, Krakéw 2002, s. 200-
201.

¥ 0. Clement, Cialo Smiertelne i chwalebne, przekl. M. Zurowska, Warszawa 1999, s. 112-118.

“ Por. J. Szymolon, Narcyzm a postawa wobec Smierci, [w:] Czlowiek wobec Smierci, red. ]. Makselon,
Krakow 2005, s. 307-316.

! Ewagriusz z Pontu, De malignis cogitationibus 12, SCh 438, s. 192. Por. R. M. Pancerz, Miejsce
smutku w duchowosci chrzescijariskiej. Swiadectwa wielkich pisarzy monastycznych od Ewagriusza do
Jana Klimaka, ,,Polonia Sarca”, 2011, nr 29 (73), s. 277-279.
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tor E. Frankl przywotuje badania prowadzone wsréd europejskich studentdw, ktore
wykazujg grupe 25 proc. sposrdd nich dotknietych takim odczuciem. Wséréd ame-
rykanskich studentdéw ten odsetek wyniost az 60 proc. Przejawem tej pustki jest stan
cigglego znudzenia — dla wielu powazniejszy problem niz rozpacz. Chwilowo jest on
posrednio kompensowany najbardziej prymitywng formg ,sensu zycia’, jakim jest
wola pienigdza czy wola przyjemnosci (gldwnie seksualnej). Szybko przybieraja one
posta¢ ,,blednego kola” - nasilaja poczucie pustki egzystencjalnej**.

Lek i depresja

Psychologiczna analiza przyczyn samobdjstw pozwolila na wskazanie na czynni-
ki ryzyka zachowan suicydalnych. Wsréd trzeciorzednych wymienia sie: wiek, pte¢,
stan cywilny i przynalezno$¢ do mniejszosci etnicznych czy seksualnych; do drugo-
rzednych: traumatyczne wydarzenia w dziecinstwie, przewlekly zla sytuacje socjal-
no-bytows i rodzinng, negatywne wydarzenia zyciowe; a wsréd pierwszorzednych
pojawily sie zaburzenia psychiczne (depresyjne i osobowosciowe), uporczywe mysli
samobdjcze, wezesniejsze proby samobdjcze i samobdjstwo w rodzinie.

Trudno zakresli¢ wyrazne granice migdzy pustka egzystencjalng a depresjg. Pust-
ka egzystencjalna jest z pewnoscia pojeciem szerszym, dotyczy bardziej wymiaru on-
tycznego i duchowego. Depresja zas odnosi si¢ bardziej do wymiaru psychologiczne-
go - sfery emocjonalnej i somatyczne;j.

Depresje sa schorzeniami idgcymi w parze z duzym ryzykiem samobojstwa, ktdre
jest dokonywane zaréwno w czasie depresji, jak i pomiedzy nawrotami. Erwin Ringel,
opisujac tzw. ,,zespol presuicydalny”, objal nim nastepujace elementy: zmniejszenie
licznych funkcji psychicznych i zawezenie ich do ciaglego przezywania uczucia lgku,
niepokoju i zagrozenia, utrzymywania si¢ przekonania o mniejszej wartosci, poczu-
cia niewydolnosci, ktére prowadza do postawy rezygnacji, wycofania sig; sklonnoé¢
do kierowania agresji przeciwko sobie; ucieczke od rzeczywistosci z wynikajacymi
z niej trudno$ciami w $wiat marzen, a zwlaszcza rozwazan o $mierci i samobdjstwie
jako sposobie rozwigzania probleméw. W cigzkich ,,depresjach psychotycznych” zda-
rza si¢ nawet tzw. samobojstwo rozszerzone — chory decyduje si¢ o poszerzenie liczby
0s6b, w stosunku do ktérych $mier¢ wydaje mu si¢ najlepszym rozwigzaniem®.

Na stan depresji w zyciu ludzi wplywa wiele czynnikéw, wsrdd ktorych wymienia
sie najczesciej: doswiadczenie porazki, wyobcowanie w grupie rowiesnikéw, réznego
rodzaju przemoc (fizyczna, psychiczng, seksualng), presje osiagnie¢ szkolnych czy
spolecznych, stresy w rodzinie, zatoba i smutek np. z powodu utraty najblizszych.
Mysli samobdjcze nalezg do najgrozniejszych objawdw depresji. Statystyki pokazu-
ja, ze 40-60 proc. przypadkow samobojstw wigzato si¢ z mozliwym do rozpoznania

V. E. Frankl, Czlowiek w poszukiwaniu sensu, przekt. A. Wolnicka, Warszawa 2009, s. 160-163.
* Por. S. Puzynski, Depresja i zaburzenia afektywne, Gdansk 2003.
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zaburzeniem depresyjnym. Oszacowano, ze od 10 do 15 proc. oséb z diagnoza duzej
depresji w koncu odbiera sobie zycie. Zwykle decyzja o popelnieniu samobojstwa
wigze si¢ z przezywanym stanem depresyjnym, o ktérym chory mysli, ze nie da si¢
go zmienic¢*.

Samobdjstwo nie jest decyzja chwili, lecz jest to proces nakladajacych sie i ku-
mulujacych urazéw, ktére prowadza do zmian w osobowosci czlowieka. Nagroma-
dzone defekty uzewnetrzniaja si¢ w postaci samobojczych mysli, ktore tkwig w wigk-
szo$ci ludzi. Ludzie depresyjni czuja si¢ zagrozeni w zyciu, opowiadaja o swych przy-
krych stanach przyjacielowi, lekarzowi czy spowiednikowi, a w ostateczno$ci reaguja
samobdjstwem™®.

Samobdjstwo nastolatkéw bardzo czesto jest poprzedzone polaczeniem objawow
depresyjnych i zachowan antyspotecznych. W badaniach nastoletnich oséb podej-
mujacych préby samobojcze u trzech czwartych osob, ktérzy w koncu odebrali sobie
zycie, ustalono obecno$¢ jednego z objawow depresji. Uczniowie, ktorzy zglaszaja sie
do lekarza z depresja, bardzo czgsto prezentuja objawy somatyczne typu: béle glowy,
zoladka, przeszywajace béle w nogach lub klatce piersiowej. Depresyjne dziewczeta
maja silng tendencje do wycofywania sig, staja si¢ milczace , przygnebione i bezczyn-
ne. Chlopcy z depresja maja sklonno$¢ do zachowan agresywnych i destrukcyjnych,
wymagaja wiele uwagi od nauczycieli i rodzicéw. Sg to zachowania — w obu przypad-
kach - prowadzace do osamotnienia jednostki*.

Kazda nerwica niesie z sobg tendencje¢ do autodestrukcji i deformacji zycia. Ner-
wica prowadzaca ku samozniszczeniu jest bardzo niebezpieczna, gdyz nie ma w niej
mechanizméw samoobronnych - z wyjatkiem odwréconej agresji. Jej rozwoj prze-
biega w trzech aktach: 1. ubytek sit ekspansywnych; 2. stagnacja, ,,zapetlenie” i brak
zdolnosci do przemian i ewolucji; 3. regresja — powstaje zaleznos¢ od otoczenia, roz-
goryczenie, zaskorupienie si¢ wewnetrzne. Moze si¢ ona rozwija¢ zaréwno w domu
rodzinnym, jak i w szkole czy w okresie tzw. kryzysu adolescencyjnego®’.

Z ryzykiem zachowan samobodjczych maja tez zwigzek zaburzenia lekowe,
zwlaszcza gdy dotyczy to mezczyzn. Nie majg one bezposredniego zwiazku z depre-
sja, ale powinny by¢ diagnozowane i leczone, zwlaszcza u mtodych ludzi, ktérych
czesto przesladujg. Szczegodlnie niebezpieczne sa leki polaczone z wystepowaniem
tzw. ,,bolu wszechogarniajacego” (ang. total pain) w chorobach nieuleczalnych. Wig-
ze si¢ on z irytacja z powodu braku efektow leczenia, progresja i nawrotem choroby,

“ C. Hammen, Depresja, przekl. M. Trzebiatowska, Gdansk 2005, s. 54-55.

* Por. C. Cekiera, Etiologia i motywacja usifowanych samobéjstw. Studium psychologiczne, War-
szawa 1975, s. 41; A. Malczewska, Rola pedagoga szkolnego w zapobieganiu zachowaniom samobdjczym
wsrdd uczniow, ,Suicydologia” 2006, t. 2, nr 1, s. 100-107.

* Swiatowa Organizacja Zdrowia, Polskie Towarzystwo Suicydologiczne, Zapobieganie samobdj-
stwom..., dz. cyt., s. 19-20.

¥ Por. E. Fonberg, Nerwice. Przesqdy a nauka, Warszawa 1971, s. 150-151; B. Gawda, Samobdj-
stwo jako efekt braku akceptacji. Studium przypadku, [w:] Problemy wspolczesnej tanatologii..., dz. cyt.,
s. 75-82; E. Fonberg, Nerwice a emocje, Wroctaw 1979.
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odstgpieniem od leczenia przyczynowego, op6znieniami w ustaleniu rozpoznania.
Stajg si¢ zrédlem wewnetrznego niepokoju i leku, ktérego nie mozna lekcewazyc.
Latwo bowiem wowczas o uciesczke do dzialan samobojczych jako jedynego wyjscia
z sytuacji®.

Innym czynnikiem wzrostu ryzyka samobojczego jest naduzywanie alkoholu
i narkotykow. Jeden na czterech pacjentéw o sklonnosciach samobdjczych uzywat
alkoholu lub narkotykéw przed popelnieniem tego aktu. Podobnym symptomem
lekowych nastrojow jest zaburzenie odzywiania sie. Wiele sposréd dzieci i mlodzie-
zy, zwlaszcza w okresie dojrzewania, jest niezadowolonych ze swego ciala, stara sie
schudng¢, przynaglanych moda i opinig innych. Od 1 do 2 proc. nastolatek cierpi
na bulimie lub anoreksje. Dziewczeta anorektyczne czesto zapadaja tez na depresje,
a ryzyko samobdjstwa jest wérdd nich dwudziestokrotnie wyzsze niz w populacji
mlodych ludzi®.

Zaburzenia relacji z innymi moga doprowadzi¢ do zamkniecia sie¢ mlodego czlo-
wieka we wlasnym pokoju, czesto z wtasnym komputerem, ktdry stuzy mu za medium
kontaktu z alternatywnym $wiatem. W Japonii znane jest zaburzenie zwane hikiko-
mori, ktére odnosi si¢ do osob cierpigcych na nie, a oznacza ,,zamkniecie si¢ w sobie”.
Taka osoba nie wykazuje zadnych objawdw psychotycznych, ale pozostaje w zamknie-
ciu przez dluzszy czas niz p6l roku i w tym czasie nie utrzymuje kontaktéw z nikim
poza rodzing. Szacuje si¢, ze w Japonii obecnie jest okolo 2 tys. pacjentéw z objawami
tego zaburzenia, a calkowity ich liczbe szacuje si¢ na okolo milion. Wyleczenie si¢
osiagga si¢ w 30-50 proc. przypadkéw. W 2010 roku prawie 57 tys. mtodych ludzi rzu-
cito szkole - to tak zwani futoko, ktérzy w ten sposob czynig pierwszy krok do tego,
by zosta¢ ,,hikikomori”. Przemeczenie kursami pozaszkolnymi, lek przed shiken jigoku
(pieklem egzaminow), ijime (przesladowanie przez réwiesnikéw) — moga mie¢ wpltyw
na wzrost tego zjawiska. Hikikomori sg roszczeniowo nastawieni do zycia, nie potra-
fig sobie radzi¢ z problemami, bo we wszystkim wyreczaja ich rodzice. Najbardziej
skomplikowane w leczeniu jest sklonienie pacjenta do otwarcia drzwi. Stan ten sprzyja
powstawaniu mysli samobdjczych i aktow autodestrukeji*’.

Polskie badania nad zagrozeniem samobdjstwem mlodych ludzi wykazuja, ze
okolo 20 proc. mlodziezy przejawia zaburzenia psychiczne, przy czym do 15. roku
zycia s3 to przewaznie zaburzenia lekowe i zaburzenia zachowania, a od okoto 18.
roku zycia - epizody duzej depresji (12-17 proc.), fobia spofeczna (11 proc.), uzalez-
nienie od alkoholu (10 proc.). Natomiast samobdjstwa sa gtéwng przyczyna zgonéw

4 Por. S. Leone, Smiertelnie chory, przekt. M. Zareba, Krakéw 2000; A. Cargnel, Trwac przy nieule-
czalnie chorym, przekl. M. Serejska-Wrobel, Warszawa 2002; M. Kalinowski, Towarzyszenie w cierpie-
niu. Postuga hospicyjna, Lublin 2002.

* Swiatowa Organizacja Zdrowia, Polskie Towarzystwo Suicydologiczne, Zapobieganie samobdj-
stwom..., dz. cyt., s. 20-21.

0 A. S. Braun, Za zamknietymi drzwiami (za: ,El Pais”, 4 XII 2011), ,Forum” 2012, nr 8, s. 32-34.
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wéréd mtlodziezy®'. Okazuje sig, ze coraz wiecej mlodych ludzi zyje w warunkach
wielkiego stresu, przed ktorych wspoélczesnie ucieka si¢ w lekarstwa, antydepresanty.
Niekiedy czyni si¢ to z wielka fatwoscia, przywyka do nich, czyniac je elementem
codziennej diety. Rodzi to kolejne problemy z uzaleznieniem®. Tzw. ,,pigulki szcze-
$cia’, majace uspokoic i da¢ odczucie przyjemnosci Zycia, bierze stale okoto 10 proc.
Amerykanéw w wieku powyzej 6. roku zycia — przede wszystkim biatych, zamoznych
i dobrze wyksztalconych. Tym samym $rodki chemiczne na stale oddzielajg psychike
mlodych pacjentéw od rzeczywistych problemoéw, odbierajac im umiejetnosé bezpo-
sredniej reakcji na przeszkody, ktdre spotkaja w zyciu®.

Choroby psychiczne

W psychiatrii juz dawno sformulowano zasadnicze pytanie w kontekscie badan
nad samobojstwami: kiedy autodestrukcje nalezy uznac za objaw zaburzen psychicz-
nych? W poszukiwaniu odpowiedzi rézne szkoly psychiatrii podawaly za gtéwna
przyczyne samobdjstw depresje, za inne zas przyczyny uznawano np. arterioskleroze,
psychozy, psychoneurozy, schizofrenie i alkoholizm. Psychologéw niepokoita duza
liczba samobojstw popetnianych przez ludzi miodych. Wiadomo, ze powazne zabu-
rzenia psychiczne, jak schizofrenia czy choroby maniakalno-depresyjne wystepuja
u dzieci i mlodziezy rzadko, lecz w tych przypadkach ryzyko samobojstwa jest szcze-
gblnie wysokie. U wiekszoéci mlodych ludzi z zaburzeniami psychotycznymi wspét-
wystepuje najczesciej kilka czynnikéw ryzyka samobdjczego, np. problemy zwigzane
z piciem, nadmierne palenie, naduzywanie narkotykéw. To jedynie potwierdza teze,
ze zachowania samobdjcze s3 zwigzane z wieloma wlasciwosciami osobowosci natu-
ry klinicznej>.

Juz Durkheim, rozpatrujac socjologicznie kwestie samobdjstw zauwazyt, ze cze-
sto s3 one wigzane z chorobg psychiczng. W obliczu tragedii odebrania sobie zycia
fatwo o twierdzenie, ze sprawca byl ,czlowiek nienormalny”, ,,chory psychicznie”
Pézniej wielu badaczy potwierdzalo te teze. Erwin Ringel byt zdania, ze kazde sa-
mobojstwo jest $miertelnym zejsciem procesu chorobowego. Klaus Thomas widziat
w kazdym samobdjstwie zmeczonych zyciem ludzi chorych. Wiekszos¢ wigzata sa-
mobdjstwo z zaburzeniami nerwicowymi. Przy okazji kolokwium Wiedenskiego
Zwiazku Psychoanalitycznego w roku 1910 Alfred Adler powiedzial: ,Do decyzji
o samobojstwie dochodzi w tych samych okoliczno$ciach, ktére wyzwalaja chorobe
nerwowg . Diagnoza psychiatryczna 731 prob samobojczych leczonych psychiatrycz-

! A. Gmitrowicz, Uwarunkowania zachowa# samobdjczych miodziezy, ,Suicydologia” 2005, t. 1, nr
1,s.71-75.

52 Por. J. Cwieluch, Depresanci, ,,Polityka” 2012, nr 10, s. 25-27.

>3 P. Milewski, Amerykatiska pigutka szczescia, ,Newsweek Polska” 2012, nr 30, s. 62-64.

5 Por. Swiatowa Organizacja Zdrowia, Polskie Towarzystwo Suicydologiczne, Zapobieganie samo-
bojstwom..., dz. cyt., s. 21.
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nie w latach 1939-1950 pozwolila Schneiderowi na stworzeniu nastepujacej klasyfi-
kacji samobojcédw: psychopaci — 36 proc.; depresje endogenne — 22 proc.; psychozy
organiczne - 11 proc.; depresje reaktywne — 10 proc.; alkoholizm - 9 proc.; jednostki
psychogenne i nerwice - 10 proc., rézne - 2 proc. Podobne wyniki otrzymal Walter
Poldinger, ktory analizowal 440 pacjentéw, hospitalizowanych w nastepstwie prob
samobojczych w latach 1956-1965 w uniwersyteckiej klinice psychiatrycznej w Ba-
zylei: depresje reaktywne — 25,9 proc.; psychopatie — 18,4 proc.; alkoholizm - 8,6
proc.; nerwice — 8,2 proc.; toksykomanie - 7,7 proc.; depresje endogenne - 7,7 proc.;
schizofrenia - 7,3 proc.; depresje z wyczerpania - 6,4 proc.; reakcje niedepresyjne —
5,2 proc.; organiczne zmiany mézgowe — 4,6 proc.”.

Obok tych wynikéw badan coraz czesciej pojawialy sie glosy wzywajace do
ostroznego diagnozowania samobdjcéw. Podwazano zasadnos¢ uzywania terminu
»normalny cztowiek” i podkreslano, ze nie kazdy dobrowolnie rozstajacy sie z Zyciem
sprawial wrazenie cztowieka chorego umystowo. Coraz cz¢sciej podawano liczbe od
3 do 66 proc. jako odsetek samobojstw zwigzanych z chorobami psychicznymi. Pary-
scy psychiatrzy Gorceix i Zimbacca z obserwacji samobdjcéw oddzialu reanimacyj-
nego w Hospital Fernand Widal wyciagneli wniosek, ze obraz psychologiczny samo-
bdjcy nie odbiega od modelu przecietnego mieszkanca Paryza®. Dyskusja ta miala
zasadnicze znaczenie dla problemu profilaktyki samobdjcoéw: czy budowa¢ dla nich
szpitale psychiatryczne i wczesniej wykrywac chorobe, ktora prowadzi do tragedii
odebrania wlasnego zycia, czy tez profilaktyka ma mie¢ charakter interdyscyplinarny,
obejmowac szeroki zakres zagadnien, ktére moga potencjalnie wigzac si¢ z samobdj-
stwem.

Wspdlczesne badania neurobiologiczne potwierdzajg zaleznos¢ decyzji samo-
béjczej od zmian w uktadach neuroprzekaznikéw. U ofiar samobdjstw potwierdza
sie np. mniejsza gestos¢ transporterdw serotoniny; dysfunkcje uktadu noradrener-
gicznego, czy nieprawidlowosci w obrebie gtéwnych uktadéw osrodkowego ukladu
nerwowego: aktywizujacego (glutaminergicznego) i hamujacego (gabergicznego).
Znaczenie w decyzjach samobojczych ma takze o§ PPN (podwzgoérzowo-przysadko-
wo-nadnerczowa). Sugerowano tez, Ze jatrogenna akatyzja (wywolana stosowaniem
lekéw przeciwpsychotycznych — LLP lub LPD) moze by¢ czynnikiem ryzyka samo-
boéjstwa dokonanego. Wskazywano tez na impulsywnos$¢ (cecha kliniczna wystepuja-
ca w wielu zaburzeniach psychicznych) czy inne zaburzenia neurobiologiczne, ktére
zwigkszaja ryzyko samobojstwa®.

Jednocze$nie psychiatrzy stwierdzaja, u kobiet leczonych psychiatrycznie podej-
mujacych proby samobodjcze wystepowanie ekstremalnie trudnych i traumatycznych

> Por. W. Poldinger, Die Abschitzung der Suididalitit, Bern—Stuttgart 1968; P.-B. Schneider, La
tentative de suicide, Paris—Neuchatel 1954.

% Por. A. Gorceix, N. Zimbacca, Etudes sur le suicide, Paris 1968.

7 R. Jaeschke, M. Siwek, D. Dudek, Neurobiologia zachowati samobdjczych, ,,Psychiatria Polska”
2011, t. 45, nr 4, s. 573-588.
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sytuacji w dziecinstwie i w zyciu dorostym. W wiekszosci przypadkéw dotykaty one
sfery najblizszych relacji interpersonalnych (przemoc, molestowanie seksualne, se-
paracja od rodzicow w okresie dziecinstwa)?®.

W raporcie Swiatowej Organizacji Zdrowia z 1968 roku zestawiono wyniki badan
dotyczacych zaburzen zdrowia psychicznego wsréd populacji samobdjcéw. Badania
pokazaly ok. 12 razy wyzsze wskazniki samobdjstw w szpitalach neuropsychiatrycz-
nych od wskaznikéw w szpitalach miejskich i od ogélnych wskaznikéw samobdjstw.
Samobdjcy - pacjenci szpitali neuropsychiatrycznych najczesciej sa mtodzi i popelnia-
ja samobdjstwa po opuszczeniu szpitala. W 50 proc. przypadkow $mier¢ samobojcza
nastapila w ciagu 3 miesiecy od ostatniego kontaktu ze szpitalem psychiatrycznym®.

Nadal bardzo trudno ustali¢ zwigzek samobdjstwa z zaburzeniami psychiatrycz-
nymi. Wedlug Gléwnej Komendy Policji w Polsce w roku 2010 jedynie w 14 proc.
(765 na 5 456 przypadkéw zamachdéw, w tym 4 087 samobdjstw dokonanych) udato
sie potwierdzi¢ wystepowanie ,,choroby psychicznej” (terminologia KGP), jako przy-
czyn¢ zamachu samobdjczego®.

Pomimo ciaglej dyskusji i rozbieznych zdan na temat gléwnych zrédet samoboj-
stwa, psychiatria wniosla wazne spostrzezenia i stworzyta interesujace hipotezy, ktdre
uwzgledniono w profilaktyce 0sob zagrozonych samobojstwem.

By uchroni¢

Profilaktyka samobdjstw z natury zjawiska musi by¢ interdyscyplinarna i faczy¢
wyniki badan edukacji, oswiaty, psychiatrii, psychologii, pedagogiki, prawa, medy-
cyny, ekonomii i wielu innych dziedzin nauki. W ujeciu psychiatrycznym ma ona
zmierza¢ do leczenia zaburzen psychicznych: depresji, nerwic, psychoz, alkoholizmu,
narkomanii oraz innych czynnikéw natury psychologicznej, ktére moga prowadzi¢
do rozwoju tendencji samobojczych. Psychiatria wnika w mechanizmy i dynamizmy
struktury osobowosci oraz postaw suicydalnych. Bardzo wazne w terapii jest wczesne
wykrycie zaburzen i zastosowanie wlasciwej kuracji i resocjalizacji postaw z egocen-
trycznych na prospoleczne®'.

Jednym z postulatéw psychiatrii i psychologii, waznym dla profilaktyki samo-
bojstw, jest zwrocenie uwagi na role emocji i uczué jako pierwszych symptomow
zaburzen osobowo$ciowych wzmacniajacych zachowania suicydalne. Wazne w tej
profilaktyce jest zrozumienie wlasnych emocji, rozpoznanie ich i radzenie sobie

* E. Mandal, K. Zalewska, Style przywigzania, traumatyczne doswiadczenia z okresu dzieciristwa
i dorostosci, stany psychiczne oraz metody podejmowania prob samobdjczych przez kobiety leczone psy-
chiatrycznie, ,,Psychiatria Polska” 2012, t. 46, nr 1, s. 75-84.

> B. Holyst, Samobdjstwo - przypadek czy koniecznosé, Warszawa 1983, s. 91-94.

€ Przyczyny samobdjstw wg KGP w 2010, http://www.statystyka.policja.pl/portal/st/954/63821/sa-
mobojstwa_2010.html [dostep: 20.12.2014].

1 C. M. Cekiera, Psychologiczne i aksjologiczne aspekty samobéjstw, ,Suicydologia’, 2005, t. 1, nr 1,
s. 21-32.

269



z nimi, motywowanie samego siebie, a takze rozpoznawanie emocji u innych oséb
w otoczeniu oraz radzenie sobie w zwiazkach. Te zadania powinna podejmowac psy-
choedukacja®.

Efektem ma by¢ umiejetno$¢ poznania akceptacji siebie. Nie sprzyjaja bowiem
otwartosci na innych i dojrzalosci emocjonalnej bojazliwos¢, chelpliwos¢ i prze-
chwatki, nie§mialo$¢, gniew, granie rél i noszenie masek, falszywa poboznos¢, posta-
wa bardziej ,,mie¢” niz ,,by¢”, nasladownictwo, slepe postuszenstwo, perfekcjonizm,
ucieczka w samotnos¢ czy nieudolne préby racjonalizowania wiasnych zachowan. To
zaledwie przyklady postaw przystosowawczych i obronnych, ktére sg niebezpiecz-
ne, gdyz wszystkie sg forma ucieczki od rzeczywistosci, zycia w ktamstwie, rodzajem
rozwigzan nerwicowych, ktdre nie sprzyjaja rozwojowi czlowieka i jego samoakcep-
tacji®.

Bardzo interesujaca propozycja w profilaktyce samobojstw jest logoterapia au-
torstwa Frankla, psychiatry austriackiego, wieznia Auschwitz. Twierdzit on, ze po-
wolaniem czlowieka jest skoncentrowanie swego zycia wokdt poziomu duchowego.
Duchowo$¢ przejawia si¢ w pierwszym rzedzie w wolnosci jednostki. Na poziomie
naturalnym oznacza ona uwolnienie od przymusu popeddéw (jako kategoria ,wol-
no$¢ od”). W pelnym znaczeniu wolno$¢ oznacza wolno$¢ do odpowiedzialnosci
(,wolnos¢ do”), ktdra jest odpowiedzialnoscia za odnalezienie sensu i realizacji war-
tosci we wlasnej egzystencji. Nie mozna jej weryfikowa¢ empirycznie. Jest to takze
odpowiedzialnos¢ za sposob przezywania wlasnego zycia, ktéra przynosi mozliwosé
powiedzenia zyciu ,tak” lub ,,nie”. Kazdy z ludzi jest odpowiedzialny za stan, w ja-
kim znajduje si¢ jego duch, niezaleznie od zewnetrznych uwarunkowan®. Frankl
wyroznia cztery podstawowe kategorie celu egzystencji, ktdre ptyna z jej usensowie-
nia: przez to, co si¢ robi; przez milos¢ do cztowieka; przez nadanie sensu cierpieniu
i $mierci. Organem sensu jest sumienie, ktére mozna zdefiniowac jako tropienie uta-
jonego w kazdej sytuacji, niepowtarzalnego i jedynego w swoim rodzaju sensu. To nie
czlowiek jest twdrca sensu, ale go odkrywa w rzeczywistosci, ktdra jest mu zadana.
W logoterapii mozna méwic o naczelnej ,woli sensu”, o podstawowym poczuciu sen-
su, ktory w procesie terapeutycznym nalezy ujawnic®.

Kazde cierpienie i §mier¢ ma jaki$ sens. Samobdjstwo nie jest uniwersalnym za-
chowaniem czlowieka, chociaz uniwersalne sg instynkty. Zatem sam instynkt zycia
czy $mierci nie decyduje o zyciu czy §mierci, nie jest w stanie doprowadzi¢ do decyzji
pozbawienia sie zycia.

¢ E. Wieckowska, Samobdjstwo a bezradnos¢ emocjonalna, [w:] Problemy wspélczesnej tanatolo-
gii..., dz. cyt., s. 83-88. Por. D. Goleman, Inteligencja emocjonalna, przekl. A. Jankowski, Poznan 1997.

7. Augustyn, L. Stup, Jak zgadza( si¢ na wlasne zycie?, Krakow 2011, s. 18-27.

4 D. bugowska, Smieré osoby w pismach V. E. Frankla, [w:] Problemy wspétczesnej tanatologii. .., dz.
cyt., s. 127-132.

V. E. Frankl, Psycholog w obozie koncentracyjnym, ttum. S. Zagérska, Warszawa 1962, s. 43-45.
Por. tenze, Nieuswiadomiony Bég, przekl. B. Chwedenczuk, Warszawa 1978, s. 15-18.
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Lacinski wyraz ,finis” ma dwa znaczenia: ,,koniec” lub ,,cel, ktory chce si¢ osig-
gna¢”. Czlowiek, ktéry nie dostrzega konca swej egzystencji ziemskiej, nie jest w sta-
nie dazy¢ do jakiegokolwiek celu®. Majac bowiem zaburzone poczucie postrzegania
czasu, znieksztalcone patrzenie na przyszlos¢, tatwo o nagle pozbawienie sie jakiej-

kolwiek przysztosci.
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Psychology suicide exclusion.
Prevention

Abstract: The twenty-first century has brought through a lot of positive changes
but also led to adverse transformations, which are reflected in human behavior. Un-
der the influence of a number of headwinds modern man struggling with crises and
probelemambki that ,,impair” the psychological functioning. Abnormal relationship
with the environment, the lack of support in the next, loose relationships, feelings of
emptiness and loneliness, drugs result in a sense of exclusion and may lead to attempt
suicidal.

Keywords: mental disorders, exclusion, suicide
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Rola rodziny w przeciwdzialaniu marginalizacji mlodziezy

Wstep

Rodzina jako podstawowa grupa spofeczna od dawna stanowi przedmiot zain-
teresowan badawczych licznych dyscyplin naukowych. Socjologowie, pedagodzy,
teolodzy, ekonomisci, demografowie, psychologowie staraja si¢ poznac¢ i doglebnie
zrozumie¢ sposob funkcjonowania rodziny w réznych aspektach i kontekstach'. Ta
najwazniejsza, a zarazem najmniejsza grupa spoleczna stanowi podloze rozwoju in-
dywidualnego oraz zbiorowego. Rodzina jest srodowiskiem, w ktérym zachodzg wie-
lowymiarowe procesy wychowawcze, socjalizujace i edukacyjne. Cztowiek w okresie
calego swojego zycia przynalezy do wielu grup spotecznych, ale to rodzina stanowi
pierwotne $rodowisko, ktore w tak znaczacy sposéb determinuje ludzkie zachowa-
nie, umiejetnosci spoleczne, preferowane wartosci i przestrzegane normy.

! Badaniami na temat rodziny zajmowali si¢ m.in.: K. Ferenzy, Znaczenie rodziny w Zyciu czlowie-
ka z perspektywy o0sob starszych, [w:] Rodzina we wspélczesnosci, red. A. Ladyzynski, Wroctaw 2009, s.
97-106; G. Grzybek, Etos malzeristwa a wychowanie, [w:] Rodzina - historia i wspélczesnosé. Studium
monograficzne, red. W. Korzeniowska, U. Szuscik, Krakéw 2010, s. 233-242; A. D. Chmielewska, Ochro-
na i wsparcie rodziny w pracy z osobami objetymi dozorem kuratora sgdowego, Torun 2014; J. Mierzwa,
Szczescie rodzinne jako warto$¢ codzienna Polakow w opiniach respondentéw z wybranych bada# socjo-
logicznych po 1989 r., [w:] Rodzina w srodowisku lokalnym, Pomoc - wsparcie - opieka, red. A. Garbarz
iin., Rzeszéw 2011, s. 11-22; M. Ziemska, Zmiany w relacjach matzenskich w cyklu zycia rodziny, [w:]
Rodzina wspélczesna, red. M. Ziemska, wydanie 2, Warszawa 2001, s. 44-57; 7. Stelter, Petnienie rél
rodzicielskich wobec dziecka niepelnosprawnego intelektualnie, Warszawa 2013; N. Pikula, Emigracja za-
robkowa rodzicow przestankg odchodzenia mtodziezy do sekt, [w:] Smak emigracji — dramaty dzieci, red.
M. Janukowycz, Krakéw 2009, s.107-124; A. Zwolinski, Uzaleznienie ,ekranowe” jako wspétczesne za-
grozenie dla rodziny, ,Labor et Educatio” 2/2014, s. 247-270; J. Matejek, Wsparcie rodziny jako zadanie
pomocy spolecznej - wybrane aspekty, [w:] Dziecko i rodzina w roznych obszarach wsparcia instytucjonal-
nego i pozainstytucjonalnego, red. J. Matejek, R. Spyrka-Chlipata, Krakéw 2013, s. 218-228.
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Rodzina jest pewnego rodzaju indywidualno$cia, pomimo iz liczebnos¢, warunki
mieszkaniowe, zarobki rodzicow, ple¢ dzieci itp. w wielu polskich rodzinach s3 ta-
kie same, to jednak kazda rodzina jest odrebnym systemem?. W systemowym ujeciu
rodzina traktowana jest jako spdjna calo$¢, poréwnywalna do nowego organizmu.
Pomimo iz rodzina pojmowana jest jako catos¢, kazdy cztonek stanowi odrebny ele-
ment znaczaco wplywajacy na pozostale elementy systemu (pozostali czlonkowie
rodziny). Funkcjonowanie rodziny determinowane jest przez liczne czynniki, m.in.
wiezi rodzinne, granice, podsystemy rodzinne (przymierze i koalicja), atmosfere zy-
cia rodzinnego, kulture srodowiska rodzinnego, preferowane postawy rodzicielskie,
style wychowania oraz konflikty i sposoby radzenia sobie z nimi.

Obecnie liczne publikacje wskazuja na kryzys rodziny?®, ktora zmienia sie w cza-
sie i przestrzeni. Wraz z rozwojem cywilizacyjnym dokonuja si¢ wieloaspektowe
przeobrazenia, ktore dotykaja rowniez te najmniejsza grupe spofeczng. Zmieniaja
sie zadania rodziny, a jej funkcje stopniowo ulegaja modyfikacjom®*. Jak zauwaza Zbi-
gniew Tyszka, ,,rodziny europejskie w okresie minionych trzystu lat ulegty olbrzy-
mim przeobrazeniom, ktdre bynajmniej nie przebiegaly bezkonfliktowo. Radykalne
przemiany zycia rodzinnego powodowaly — oprécz skutkéw pozytywnych - istotne
jego perturbacje, ktdre nasility si¢ zwlaszcza w drugiej potowie XX w. i przejawiaja sie
ze szczegblng intensywnoscig na przelomie wieku obecnego i nadchodzacego™. Do
uwarunkowan wplywajacych na obraz wspoélczesnej rodziny zalicza sig: transforma-
cje gospodarczo-ekonomiczng, przeobrazenia polityczne, bardzo szybko postepujacy
rozwdj technologiczny, zmiany kulturowe, ktére zdeterminowaly pojawienie si¢ no-
wego stylu zycia opartego na indywidualizmie oraz wszechobecng globalizacje.

Wedtug Zbigniewa Tyszki® zrozumienie zmian, jakie dokonaly sie na przestrzeni
dziejéw w rodzinach, nie jest mozliwe bez zastosowania ,genetycznego podejscia’,
czyli cofnigcia si¢ w czasie i przeanalizowania uwarunkowan mikro- i makrostruk-
turalnych, ktére doprowadzity do uksztaltowania si¢ modelu rodziny XXI wieku’.

2 Na temat systemowego ujecia rodziny pisza: B. De Barabaro, Wprowadzenie do systemowego ro-
zumienia rodziny, Krakéw 1999; M. Braun-Gatkowska, Psychologia domowa, Olsztyn 1987; M. Braun-
Galkowska, Psychologiczna analiza systeméw rodzinnych osob zadowolonych i niezadowolonych z mat-
Zetistwa, Lublin 1992.

3 Zob. Rodzina we wspélczesnosci, dz. cyt., s. 239-311; D. Gebu$, Czy kryzys rodziny? Plany Zyciowe
miodych ludzi u progu dorostosci, [w:] Swiat rodziny. Perspektywa interdyscyplinarna: wobec trwania
i zmiany, red. J. M. Garbula, A. Zakrzewska, W. Sawczuk, Torun 2013, s. 140-155.

* Zob. F. Adamski, Rodzina: wymiar spoteczno-kultrowy, Krakow 2002, s. 141-217.

> Z. Tyszka, Rodzina wspélczesna - jej geneza i kierunki przemian, [w:] Rodzina wspélczesna..., dz.
cyt., s. 193.

¢ Zob. tamze, s. 193-200.

7 Celem niniejszego artykutu nie jest dokonywanie doglebnej analizy rodziny na przestrzeni dziejow,
odsytam do literatury: M. Ortowska, B. Sobczyk, Wspdlczesny obraz rodziny - hit czy kit?, [w:] Rodziciel-
stwo w sytuacji dezorganizacji rodziny i mozliwosci wspomagania rodzicow, red. J. Bragiel, B. Gornicka,
Opole 2014, s. 17-26; Z. Tyszka, Rodzina wspolczesna - jej geneza i kierunki przemian, [w:] Rodzina
wspélczesna..., dz. cyt., s. 193-200; B. Topij-Stepinska, Rodzina i jej przemiany na przestrzeni wiekow, [w:]
Wybrane zagadnienia pedagogiki rodziny, red. A. Blasiak, E. Dybowska, Krakow 2010, s. 25-42.
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Charakterystyka rodziny wspolczesnej

Wspdlczesna rodzina poddawana jest wplywowi licznych bodzcéw zewnetrz-
nych, ktére nie zawsze sg pozytywne. Mnogos¢ czynnikéw ,uderzajacych” w naj-
mniejszg grupe spoleczng doprowadzita do dezintegracji zycia rodzinnego. Literatu-
ra przedmiotu wymienia kilkanascie podstawowych cech charakteryzujacych obecny
model rodziny®. Jak wynika z analizy owych identyfikatoréw, mozemy méwic o dys-
harmonii i ,,niepelnosprawnosci” systemu rodzinnego.

Cechami charakterystycznymi rodzin z epoki postindustrialnej sa:

1. Zwigkszajgca sig liczba rozwodow i konfliktow matzeniskich

W Polsce ,w 2013 r. rozwiodlo si¢ ponad 66 tys. par malzenskich - czyli o 1,6 tys.
wigcej w stosunku do roku poprzedniego. Jednoczesnie o prawie 22 tysigce zmala-
fa liczba zawieranych matzenstw (181 tysiecy)®. Polska stopniowo, lecz sukcesywnie
staje sie panstwem, w ktorym podobnie jak w krajach zachodnich ma miejsce spo-
teczne przyzwolenie na rozwod w kazdym wieku. Jak zauwaza Tomasz Grzyb, ,,Polak
jest przekonany, ze w kazdym wieku mozna by¢ szczesliwym. Jesli przeszkadza temu
malzenstwo, to trzeba je rozwigza¢”'’. Brak trwalosci instytucji malzenstwa drastycz-
nie uderza w prawidlowe funkcjonowanie rodziny, a tym samym w przyczynia si¢ do
destabilizacji zycia rodzinnego.

2. Zwigkszajqgcy sig udzial kobiet na rynku pracy

Wspolczesne kobiety daza do samorealizacji i wszechstronnego rozwoju, coraz
pdzniej decyduja si¢ na zawarcie zwiazku matzenskiego i zalozenie rodziny. Praca
stala sie dla kobiet nie tylko sposobem na zwigkszenie, lecz takze szansg na cie-
kawszy, bardziej atrakcyjny styl zycia. Norma jest wykonywanie prac zarobkowych
przez oboje malzonkéw. Wzrost zatrudnienia kobiet z perspektywy ekonomicznej
jest czyms$ pozytywnym, niemniej jednak w momencie gdy oboje rodzice przebywaja
w pracy, dziecko czgsto jest pozbawione prawidlowej opieki lub zadanie to przejmuja
instytucje (np. szkola) i grupy rowiesnicze.

3. Zmniejszenie wartosci dziecka dla rodzicow i wynikajgcy stgd spadek
przyrostu naturalnego

Utrzymujacy sie niski przyrost naturalny w Polsce nie wynika tylko z kiepskiej
polityki prorodzinnej oraz braku zabezpieczenia dla rodzin z wigksza liczbg dzieci.
Obecna kultura proponuje malzonkom dobra konkurencyjne, ktérych osiagniecie

8Na temat charakterystyki wspolczesnej rodziny pisza: N. Pikuta, Aktualna sytuacja i tendencja
zmian w rodzinie XXI wieku, [w:] Wybrane zagadnienia..., dz. cyt., s. 43-70; Malzeristwo i rodzina w po-
nowoczesnosci, red. W. Muszynski, E. Sikora, Torun 2008.

® Rozwdd? Poczekaj. Statystyki, http://www.rozwodpoczekaj.org.pl/statystyki/ [dostep 28.12.2014].

'°Gazeta Prawna, Rosnie liczba rozwodow w Polsce, http://www.gazetaprawna.pl/artykuly/695508,ro-
snie_liczba_rozwodow_w_polsce_kilkanascie_tysiecy_rocznie.html, [dostep 28.12.2014].
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moze by¢ utrudnione przez posiadanie potomstwa. Malgorzata Biedron pisze: ,,Po-
siadanie dzieci (zwlaszcza duzej liczby), w odroznieniu od spoteczenstw cywilizacji
przedindustrialnej, nie warunkuje wysokiej pozycji w hierarchii spotecznej. Znako-
mita wiekszos$¢ rodzin w krajach wysoko rozwinietych to rodziny malodzietne, z jed-
nym lub dwdjka dzieci, zmniejsza si¢ poziom akceptacji dla rodzin wielodzietnych
kojarzonych stereotypowo z ubdstwem i patologia spoteczna. [...] Z pokolenia na
pokolenie rosnie liczba malzenstw bezdzietnych. Czg¢$ciowo spowodowane jest to
spadkiem fizjologicznej plodnosci kobiet, czesciej jednak jest wynikiem swiadomej
decyzji. Swiat wspotczesny obfituje w konkurencyjne w stosunku do rodzicielstwa
wartosci i aspiracje zyciowe, takie jak edukacja, kariera zawodowa, pomnazanie ma-
jatku, podroze, kontakty towarzyskie itp.”'.

4. Indywidualizacja, ktéra nie wplywa pozytywnie na spéjnosé rodziny

Rodzina jako pierwsza grupa spoleczna powinna uczy¢ swoich czlonkéow wza-
jemnych kontaktow, wspdtpracy, dzialania zespolowego w celu uzyskania okreslone-
go celu. Pomimo iz celem kazdej rodziny w mniejszym badz wigkszym stopniu jest
utrzymanie homeostazy rozumianej jako rownowaga pozwalajaca przetrwa¢ rodzin-
nie jako calosci, to obecnie mozna zauwazy¢ znaczacy wzrost indywidualizacji zycia
rodzinnego. Patrzac na rodziny XXI wieku, widzi si¢ zanikanie wig¢zi pokoleniowych,
ograniczanie kontaktéw z krewnymi do najblizszej rodziny, nieumiejetne wspolne
spedzanie czasu. Wspolczesnie rodzice i dzieci fizycznie przebywaja w jednym poko-
ju, jednak czesto nie potrafig si¢ prawidlowo komunikowa¢. Dialogi rodzinne ogra-
niczaja si¢ do zdawkowych pytan i lakonicznych odpowiedzi. Kazdy element systemu
funkcjonuje we wlasnym, odrebnym $wiecie, ktdry staje si¢ dla niego sposobem na
urzeczywistnienie zamierzonych celéw i dzialan. Rodzice i dzieci nie majg wspdl-
nych pasji czy tez zainteresowan, dziecko czesto sadzane jest przed telewizorem lub
komputerem, by rodzice mogli odpocza¢ po pracy. Matzonkowie nie majg czasu dla
siebie, bowiem koncentrujac si¢ na realizacji indywidualnych planéw, zapominaja, iz
rodzina to wspolnota. Grzegorz Grzybek zauwaza, ze ,,zagrozeniem obecnych prze-
mian jest odarcie domu rodzinnego z bliskos$ci. Zaburzenie relacji osobowych w ro-
dzinie moze przynies¢ powazne konsekwencje spoteczne. Filozofowie nazywaja taka
sytuacje duchowg bezdomnoscig™?. Ta duchowa bezdomno$¢ staje sie problemem
dzieci, mlodziezy i dorostych cztonkéw rodziny, ktérzy nie potrafig poradzi¢ sobie
z poglebiajaca sie samotnoscig i osamotnieniem.

' M. Biedron, Realizacja funkcji rodziny w kontekscie globalnych przemian socjokulturowych, [w:]
Rodzina we wspélczesnosci..., dz. cyt., s. 42.

12 G. Grzybek, Etos matzetistwa a wychowanie, [w:] Rodzina - historia i wspélczesnosé..., dz. cyt.,
s. 235.
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5. Zréznicowanie norm i wartosci u poszczegolnych cztonkoéw rodziny

Zanikanie pewnych funkcji rodzinnych (jak cho¢by funkeji religijnej, prokreacyj-
nej) doprowadzito do sytuacji, w ktérej dziecko buduje hierarchie wartosci w sposéb
okazjonalny, czesto przypadkowy. Rodzice czy tez dziadkowie nie sg postrzegani jako
autorytety, ktore moga czego$ nauczy¢ mtodsze pokolenia. Do takiej sytuacji w wielu
przypadkach przyczyniaja si¢ rodzice, stosujacy np. zbyt liberalny styl wychowawczy
oraz negatywne postawy rodzicielskie. Dziecko wychowujace si¢ w rodzinie, w ktdrej
rodzice nie przejawiaja szacunku wzgledem siebie, utrwala mylne przekonanie co do
roli ojca i matki. Liberalizacja Zycia doprowadzila do uksztaltowania systemu war-
tosci poszczegolnych cztonkéw rodziny w wigkszosci ukierunkowanego na wartosci
prestizowe, takie jak majatek, kariera, pienigdze czy tez wartosci hedonistyczne.

6. Rozluznienie wiezi rodzinno-sgsiedzkich, zmiana wiezi
rodzinno-towarzyskich

Szybki i wygodny tryb zycia doprowadzit do sytuacji, w ktérej rodzina niejako
zamyka sie na najblizsze otoczenie. ,,Celebrowanie spotkan catych klanéw jest dzi-
siaj rzadkoscia. Podobnie jak rzadkoscig jest dzi§ podejmowanie gosci w domu. Ze
wzgledu na wygode i mniej zobowigzujaca forme zaréwno miodziez, jak i dorosli
wola spotykac sie ,,na miescie”. Dla niektorych osob tzw. clubbing stat sie stylem Zzycia
i sposobem manifestowania pozycji spotecznej'.

7. Alternatywne formy Zycia rodzinnego

Wiréd alternatywnych form zycia rodzinnego literatura przedmiotu wymienia:
zycie w pojedynke, Zycie w malzenstwie bez dzieci, co wynika ze §wiadomego wy-
boru (DINKS"), zwigzki homoseksualne, niezamezng kohabitacje, samotne rodzi-
cielstwo'®. Odchodzenie od tradycyjnego modelu rodziny zagraza wypelnianiu naj-
wazniejszych jej funkcji, jednoczesnie stajac si¢ norma, ktora zaczyna by¢ spotecznie
akceptowana.

8. Odchodzenie od wartosci tradycyjnych na rzecz wartosci dominujgcych
w kulturze instant

Tym samym wypieranie z kultury wartos$ci charakterystycznych dla rodziny tra-
dycyjnej. Problem ten uwidacznia si¢ szczegolnie w funkcjonowaniu zwigzku typu
DINKS. Matzonkowie poswiecaja swoj czas i energie na kariere zawodowa, $wiado-
mie rezygnuja z posiadania potomstwa. Ta bezdzietnos¢ z wyboru pozwala partne-
rom na realizacje aspiracji zawodowych, jednak zagraza instytucji malzenstwa. Kon-

3 M. Biedron, Realizacja funkcji rodziny w kontekscie globalnych przemian socjokulturowych, [w:]
Rodzina we wspélczesnosci..., dz. cyt., s. 54.

" Ang. Double Income, No Kids - podwojny dochdd, bez dzieci.

' Zob. T. Szlendak, Socjologia rodziny. Ewolucja, historia, zréznicowanie, Warszawa 2012, s. 457-502.

279



centracja na szybkim trybie Zycia, pienigdzach, awansie spolecznym skfania matzon-
kow wlasnie do rezygnacji z potomstwa.

9. Patologie, ktérych jgdra nalezy upatrywac w pojawiajgcych sie
zaburzeniach zycia rodzinnego i ich wplywu na zycie jednostek

Jak zaprezentowano powyzej, wspolczesna rodzina charakteryzuje si¢ licznymi
cechami bedacymi efektem transformacji spoleczno-kulturowej. Oczywiscie omo-
wione wlasciwosci rodziny postindustrialnej tworza pewnego rodzaju szablon ro-
dziny XXI wieku, ukazujac jednoczesnie zagrozenia, na jakie narazona jest ta pod-
stawowa komorka spofeczna.

Rodzina jako grupa narazona na marginalizacje

Oprocz zmian w funkcjonowaniu wewnetrznym rodzina jest podatna na bodzce
zewnetrzne, ktére moga stac si¢ przyczynami marginalizacji czy tez wykluczenia spo-
tecznego z danego $rodowiska. Rodzina moze do$wiadcza¢ marginalizacji na plasz-
czyznie spotecznej, ekonomicznej, gospodarczej i politycznej. Wielowymiarowos$¢
tego zjawiska pozwala stwierdzi¢, iz wykluczenie rodziny dokonuje sie z wielu przy-
czyn, czesto niezaleznych od jej cztonkow. ,,Pojecie wykluczenia badz marginalizacji
odnosi si¢ do sytuacji, w ktdrej jednostki zostaja, z réznych przyczyn, pozbawione
mozliwosci pelnego uczestniczenia w zyciu spotecznym. Pojawienie sie terminu wy-
kluczenia spolecznego jest konsekwencjg odkrycia, ze w nowoczesnych spoteczen-
stwach czg$¢ osob, pomimo formalnego braku przeszkod, jest faktycznie pozbawiona
mozliwosci uczestniczenia w wielu aspektach Zycia. Jest to zwigzane z brakiem umie-
jetnosci korzystania z istniejacych mozliwosci i przystugujacych uprawnien, brakiem
swiadomosci ich istnienia lub brakiem dostepu do doébr, ktére sprawiaja, ze pelne
uczestnictwo w zyciu spolecznym jest realne”'.

Problemy polskiej rodziny XXI wieku, ktore zagrazaja spojnosci i uczestnictwu
w zyciu spolecznym, mozna podzieli¢ na zewngtrzne i wewnetrzne. Do zewnetrz-
nych zalicza sig: bezrobocie, ubostwo, a nawet bezdomnos¢, wewnetrzne natomiast
wynikajg z predyspozycji, osobowosci cztonkow rodziny zalicza si¢ do nich: rézne
rodzaje przemocy, alkoholizm, problemy zdrowotne (istotne sg tutaj wymiary biolo-
giczny, psychologiczny i spoteczny zdrowia), przestepczo$¢ czy tez osamotnienie'’.

Rodziny, ktoére prezentujg dysfunkcjonalne zachowania, sg bardziej narazone na
marginalizacje w zyciu spofecznym; czesto czynnikiem decydujacym o wykluczeniu

' M. Lojkowska, System pomocy rodzinom zagrozonym wykluczeniem spotecznym w Polsce. Eksper-
tyza przygotowana w ramach projektu EAPN Polska — razem na rzecz Europy Socjalnej, http://inter-
wencjaprawna.pl/docs/system-pomocy-rodzinom-zagrozonym.pdf, s. 2 [dostep 15.12.2014].

17 Zob. M. Grzesko-Nyczka, Istota i przejawy spolecznego problemu dezorganizacji rodziny po 1989
r., [w:] Rodzina - mlodziez - dziecko. Szkice z teorii i praktyki pomocy psychopedagogicznej i socjalnej,
red. M. Piorunek, J. Kozielska, A. Skowronska-Pucka, Poznan 2014, s. 91.
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jest status materialno-finansowy. Kryzys ekonomiczny, ktéry dotyka liczne rodziny,
stopniowo dezintegruje i uposledza spoleczne funkcjonowanie systemu rodzinnego.
Poczatkowo rodzina zyje z oszczednosci (jesli jakies posiada), nastepnie nastepujg
cigcia w budzecie rodzinnym - przewaznie w pierwszej kolejnosci dotykaja one ro-
dzicow, a potem dzieci. Brakuje funduszy na wypoczynek, rekreacje, markowe ubra-
nia czy tez rozwijanie pasji i zainteresowan. ,,Rodzina dotkni¢ta brakami ekonomicz-
nymi jest zmuszona do zmiany swojego stylu zycia jeszcze i w innym wymiarze. Nie
chodzi jedynie o wewnetrzne forum, poniewaz to staje si¢ oczywiste, ale zmianom
ulegaja jej relacje z otoczeniem: przyjaciélmi i sasiadami. Wynika to zaréwno z czy-
sto ekonomicznych racji, jak i ze wstydu z powodu zaistnialej sytuacji. Relacje sa-
siedzkie zwigzane sg prawie zawsze z pewnymi wydatkami, jak na przyklad podarki
imieninowe, $wigteczne czy zwykle w ramach odwiedzin, a to staje si¢ dodatkowym
obcigzeniem i tak skromnego budzetu [...]. Relacje sasiedzkie i przyjacielskie sa na-
razone na szwank jeszcze bardziej z powodu psychicznej blokady cztonkéw rodziny
dotknietej kryzysem ekonomicznym™*®.

Cyrkularnos$¢ i nawarstwianie si¢ probleméw, z ktérymi musza sie zmierzyc
wspolczesne rodziny, staje si¢ wyzwaniem czgsto nie do pokonania. Taka sytuacja
implikuje poczucie bezradnosci i braku akceptacji swojego polozenia, niemoznosé
przezwyciezenia kryzysu moze prowadzi¢ do wykluczenia i automarginalizacji.

Wiréd istotnych symptoméw nawarstwiajacej sie marginalizacji rodzin nalezy
wymieni¢: zwigkszajaca sie liczbe dzieci posiadajacych skierowanie do placowek
opiekunczych i resocjalizacyjnych, wzrost przestepczosci najmiodszej grupy wieko-
wej, wzrost liczby dzieci pozbawionych minimum socjalnego, zly stan zdrowia dzieci
przebywajacych w srodowiskach zmarginalizowanych, wzrost liczy dzieci wypadaja-
cych z systemu szkolnego, szerzenie si¢ uzaleznien wsrod dzieci i mlodziezy™.

Przyczyny marginalizacji mlodziezy

Wisrod grup szczegélnie podatnych na marginalizacje spoleczng znajduja sie
dzieci i mtodziez. Ryzyko to wzrasta w momencie, gdy rodzina, w ktorej wychowuje
sie dziecko, nieumiejetnie zmaga si¢ z problemami przedstawionymi powyzej. Do-
datkowym czynnikiem mogacym przyczyniac si¢ do odczuwania wykluczenia przez
mlodego czlowieka staje si¢ okres dojrzewania i zwigzane z nim zmiany w sferach
fizycznej, psychologicznej i emocjonalnej. Krystyna Wegrzyn-Bialogtowicz wyod-
rebnita 20 obszaréw problemdw, na ktére narazony jest cztowiek w okresie dorasta-
nia. Badaczka wskazala, iz wéréd gltéwnych probleméw mlodego czlowieka, obok
tych zwiazanych ze zmieniajacg sie sylwetka i malg atrakcyjnoscig fizyczna, znajduja
sie trudne relacje z rodzicami, bunt wobec zakazéw i nakazéw ze strony dorostych,

8 W. Majkowski, Rodzina polska w kontekscie nowych..., dz. cyt., s. 202.
19 Zob. M. Licinski, Uwagi krytyczne na temat systemu przeciwdziatania marginalizacji spotecznej
dzieci, mtodziezy i rodzin, http://www.tpp.org.pl/pliki/raport_o_systemie.pdf [dostep 29.12.2014].
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rozwdd rodzicéw, zaburzona komunikacja wérdéd najblizszych, poczucie beznadziej-
nosci i osamotnienia®. Sytuacja znacznie si¢ komplikuje, gdy na problemy wieku do-
rastania dodatkowo natozg sie problemy i dysfunkcje rodzinne.

Do przyczyn marginalizacji mlodziezy nalezy zaliczy¢*":

1. Niewydolnos¢ wychowawczg rodziny

Przezywajac okres buntu, jednostka potrzebuje wsparcia najblizszych, szczegol-
nie $rodowiska rodzinnego. Norma jest, iz mlode pokolenie coraz czeéciej jest po-
zostawiane same sobie. Rodzice, zajeci pracg lub jej poszukiwaniem, nie zauwazaja
sygnaléw $wiadczacych o problemach ich dzieci. Stopniowe oddalanie si¢ od siebie
czlonkéw rodziny spowodowane wystepujacymi dysfunkcjami i zjawiskami patolo-
gicznymi nie pozwala na prawidliowe zaistnienie systemu rodzinnego. Niewydolnos¢
wychowawcza wynikajgca z bezradnosci zyciowej rodzicéw implikuje nawarstwianie
sie probleméw rodzinno-wychowawczych. Dzieci nie utozsamiaja si¢ ze swoja ro-
dzinag, czgsto odczuwaja chtéd emocjonalny. Poniewaz rodzina dziala jako system,
w ktérym zachodzi cyrkularno$¢ (przyczynowosc kolista), w pewnym momencie po-
szczegolni czlonkowie systemu nie sg w stanie okresli¢, co jest przyczyna, a co kon-
sekwencja ich nieumiejetnego wspolistnienia i destruktywnych relacji. Mlody czlo-
wiekiem wychowujacy sie w rodzinie dysfunkcjonalnej ksztaltuje swoje wyobrazenie
o $wiecie w pierwszej kolejnosci na podstawie rodziny, nastepnie poprzez udzial
w zyciu szkolnym, przynalezno$¢ do grup réwiesniczych itp. Dziecko widzi, jesli rze-
czywistos$¢ zastana w domu rodzinnym rézni si¢ od norm panujacych w spoleczen-
stwie, jesli jego pierwotne $rodowisko nie wpisuje si¢ w przyjety kanon. Dlatego tez
odczuwa wstyd, lek, strach; izoluje si¢ od rowiesnikéw, bowiem czuje sie gorsze.

W spotecznym dyskursie dotyczacym funkcjonowania wspdlczesnej rodziny
mozna uslysze¢ glosy odnoszace si¢ do nasilenia zjawiska, jakim jest spoleczne sie-
roctwo miodego pokolenia. Marek Koscielniak, dokonujac analizy definicji sieroctwa
spolecznego, stwierdza: ,,z sieroctwem spolecznym mamy do czynienia wtedy, gdy
rodzice zyja, lecz ze wzgledu na okolicznosci (np. niewydolnos¢ wychowawczg) oraz
na swoje dobro dziecko nie moze (lub nie powinno) z nimi przebywac. Ponadto na
zaistnienie stanu sieroctwa spolecznego wplyw maja nie tylko czynniki obiektywne
(opuszczenie dziecka przez rodzicédw), ale i czynnik subiektywny, jakim jest odczu-
cie dziecka, ze nie moze polega¢ na rodzicach™. Brak emocjonalnego wsparcia, ob-
winianie rodzicow za zlg sytuacje¢ rodziny generuje w mtodym czlowieku poczucie
krzywdy, niecheci i odtracenia.

20 Zob. K. Wegrzyn-Bialoglowicz, Szkolne srodowisko wspierania rodzin z dzieckiem w okresie adole-
scencji, [w:] Rodzina w srodowisku lokalnym..., dz. cyt., s. 181-194.

! Zob. T. Lisiak, Wykluczenie spoleczne oraz grupy narazone na marginalizacje, http://www.ie-ries.
com.pl/archiwum/artykuly/RIES_20100625948_wykluczenie_spoleczne.pdf [dostep 15.12.2014].

22 M. Koécielniak, Sieroctwo jako problem spoteczny i pedagogiczny, [w:] Rodzina — mtodziez - dziec-
ko..., dz. cyt., s. 245.
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Niewydolno$¢ wychowawcza rodziny bardzo czesto generowana jest przez cechy
rodziny wspoélczesnej i ich uwarunkowania. Wiasciwosci te zostaly opisane na wste-
pie artykutu.

2. Niewydolnos¢ systemu edukacji wobec dzieci z rodzin zmarginalizowanych

Niewydolnos¢ systemu edukacyjnego w Polsce nie odnosi si¢ tylko do pozio-
mu i jako$ci przekazywanej wiedzy. Z punktu widzenia pedagogii i pracy socjalnej
istotniejsza kwestig staje si¢ tworzenie pewnego rodzaju szkét dla elit i eliminowanie
z systemu uczniow stabych, sprawiajacych problemy wychowawcze - fakt ten wynika
z dokonywania rankingéw szkét i wydalania z nich jednostek, ktére moga zanizy¢
wyniki danej placéwki. Eliminacja uwidacznia si¢ poprzez tworzenie stabszych klas,
kierowanie kiepskich uczniéw do szkét specjalnych czy tez placéwek opiekunczych.

Na problemy edukacyjne dzieci i mlodziezy wptywa mnogo$¢ czynnikéw, nie-
mniej jednak, jak wynika z badan przeprowadzonych przez Barbare Fatyge, Anne
Tyszkiewicz i Przemyslawa Zielinskiego w ramach projektu Skala i powody wypada-
nia uczniéw z systemu edukacji w Polsce, znaczaca grupe czynnikéw destruktywnych
stanowig powody rodzinne, zty wplyw srodowiska, uwarunkowania zwigzane z sytu-
acja szkolng, przyczyny losowe?. Ciekawy jest fakt, iz — jak wynika ze wspomnianych
badan - bezrobocie rodzicéw, ktore w powszechnej opinii spolecznej jest uznawane
za czynnik ograniczajacy dostep dziecka do systemu edukacji**, przez badane osoby
nie byl utozsamiany z czynnikiem utrudniajacym edukacje. ,,Prawde moéwiac, zasko-
czylo nas, ze bezrobocie rodzicéw nie byto postrzegane i wymieniane przez respon-
dentéw z instytucji i organizacji jako wazne uwarunkowanie rodzinnych przyczyn
wypadania z systemu szkolnego. Nie bylo tak postrzegane by¢ moze dlatego, ze cze-
sto towarzyszy mu nadzwyczajna mobilizacja i zapobiegliwo$¢ rodzin, realizujaca sie
réwniez w tzw. szarej strefie gospodarczej. Czego juz tutaj, oczywiscie, nie méwiono.
Poza tym, by¢ moze bezrobocie nie bylo na razie w badanych przez nas miejscach
czynnikiem strukturalnym przyczyniajacym si¢ do reprodukeji polskiej underclass.
Jest to jednak o tyle malo prawdopodobne, ze specjalnie wybieralismy do badania
i takie rejony, w ktorych stopa bezrobocia jest jedna z najwyzszych w kraju oraz ist-
nieje problem tzw. wsi i osiedli popegeerowskich™.

Nalezy zaznaczy¢, iz dzieci i mlodziez ze srodowisk zmarginalizowanych, w po-
réwnaniu ze swoimi réwiesnikami z rodzin prawidlowo funkcjonujacych, maja
utrudniony start w sfere edukacji. Dziecinstwo i Zycie dorastajacego czlowieka w ro-
dzinie zmarginalizowanej moze by¢ naznaczone licznymi perturbacjami, ktére odbi-
ja si¢ na dalszym zyciu jednostki.

% Zob. B. Fatyga, A. Tyszkiewicz, P. Zielinski, Skala i powody wypadania uczniéw z systemu edu-
kacji w Polsce, http://www.isp.org.pl/files/19695389340780001001117708679.pdf, s. 80-89 [dostep
29.12.2014].

4 Zob. W. Majkowski, Rodzina polska w kontekstach nowych uwarunkowat..., dz. cyt., s. 200-204.

» B. Fatyga, A. Tyszkiewicz, P. Zielinski, Skala i powody wypadania uczniéw..., dz. cyt., s. 82.
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Elementy systemu edukacyjnego w Polsce nie potrafig konstruktywnie wspot-
pracowa¢ z rodzinami zmarginalizowanymi (zaréwno z dzie¢mi, jak i z rodzicami),
problemy w komunikacji pojawiaja sie rowniez na linii szkota—pomoc spoteczna
(jesli rodzina korzysta). Brak zaangazowania w problemy wychowankéw moze wy-
nika¢ z faktu, iZ 6wcze$nie szkota ograniczyta swoje funkcje srodowiskowe. Ciagte
dostosowywanie si¢ do zmieniajacych przepiséw prawnych, reformy szkolnictwa
uniemozliwiaja nauczycielom skoncentrowanie si¢ na problemach podopiecznych.
Szkotla nie stara si¢ rozpozna¢ przyczyny zachowania mlodego cztowieka, niejako
spychajac wing na bezstresowe wychowanie i delegujac jednostke do innej placéwki,
co nie rozwigzuje problemu.

3. Niedostepnos¢ systemu opieki zdrowotnej dla rodzin zmarginalizowanych

Rodziny z marginesu spolecznego nie moga sobie pozwoli¢ na prywatng opieke
zdrowotng. Zdarza sie, ze w przypadku choroby nie wykupuje sie wszystkich lekarstw
w celu ograniczenia wydatkow. Dzieci i mlodziez wychowujace si¢ w takich rodzi-
nach nie korzystajg z badan profilaktycznych, nie chodzg na wizyty kontrolne itp.
W sytuacji gdy pojawi si¢ jakis problemy zdrowotny (wada wymowy, zez, krzywe
uzebienie), nie s3 podejmowane dzialania naprawcze, bowiem dostanie si¢ do spe-
cjalisty zwigzane jest z kilkumiesiecznym oczekiwaniem, czesto okazuje si¢ rowniez,
ze skonczyly sie pienigdze z Narodowego Funduszu Zdrowia .

4. Niewydolnos¢ systemu pomocy spotecznej wobec rodziny
zmarginalizowanej

Pomoc spoteczna w Polsce stanowi znaczacy element systemu zabezpieczenia
spolecznego, niemniej jednak zdarzaja sie liczne zaniedbania. Praca z rodzing zmar-
ginalizowang, ktora czesto jest rodzing wieloproblemowa, wymaga skoordynowanych
dziatan wielu podmiotéw i organizacji. Pomimo iz wsparcie socjalne ma usprawnic
funkcjonowanie rodzinne (taki jest cel asystenta rodziny*), to pomoc skoncentro-
wana na rodzinie nie przynosi zamierzonych efektow. Fakt ten wynika z malej ilosci
srodowiskowej pracy socjalnej skoncentrowanej na catym systemie rodzinnym, dys-
kusje wzbudza réwniez fakt kierowania dzieci z rodzin biednych do placowek opieki
stacjonarne;j.

Korzystanie ze $wiadczenn pomocy spolecznej wywoluje pewnego rodzaju obawe
mlodego czlowieka, iz w grupie réwiesniczej bedzie traktowany jako ktos gorszy, bied-
ny itp. Stereotypowe postrzeganie i ,,przypinanie fatki” klientom pomocy spotecznej
staje si¢ przyczyng wykluczenia ich ze spotecznosci lokalnej i srodowiska zamieszka-
nia. Mlodzi ludzie odczuwaja wstyd zwigzany z korzystaniem ze swiadczen pomoco-

% Specyfike zawodu asystenta rodziny opisuje: E. Kantowicz, Nowe zawody i wyzwania profesjo-
nalnej edukacji do pracy socjalno-wychowawczej z rodzing, [w:] Rodzicielstwo w kontekscie wychowania
i edukacji, red. J. Bragiel, P. E. Kaniok, A. Kurcz, Opole 2013, s. 191-206.
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wych, dlatego izolujg si¢ od grupy szkolnej czy tez réwiesniczej, chcac uniknaé wy-
$miewania i ponizania. Obawy i automarginalizacja sg czesto bezpodstawne, niemniej
jednak stanowig istotne zagrozenia dla rozwoju i funkcjonowania mlodego cztowieka.

Jak zaprezentowano, przyczyn marginalizacji mlodziezy nalezy w szczegdlny
sposéb upatrywac w systemie rodzinnym, ktéry czesto nie moze liczy¢ na pomoc
z zewnatrz. Pomimo iz rodzina stanowi podstawowe ogniwo kazdego systemu spo-
tecznego, coraz czesciej stuzby majace pomagac rodzinie nie s odpowiednio przy-
gotowane do pracy z rodzinami borykajacymi si¢ z wieloproblemowoscig i niewy-
dolnosciag wychowawczg. Dysharmonia zycia rodzinnego bezposrednio wplywa na
poczucie odrzucenia i odtracenia czlowieka w wieku adolescencji z zycia spoteczno-
-kulturalnego. Nalezy podkresli¢, iz jesli rodzina, czyli jej czlonkowie, jest margina-
lizowana na plaszczyznie spotecznej, to konsekwencja tego jest wykluczanie z zycia
gospodarczego, ekonomicznego czy tez politycznego danego panstwa. Przezwycig-
zenie tego problemu stanowi zadanie, ktéry swoimi nastepstwami obejmuje kilka
pokolen, dlatego tak czesto w pomocy spolecznej méwi si¢ o wielopokoleniowym
korzystaniu z pomocy spoleczne;.

Skutki poglebiajacej si¢ marginalizacji spolecznej mlodziezy

Brak pelnego uczestnictwa w réznych formach zycia spolecznego utrwala nega-
tywne zachowania miodego cztowieka. Mlodziez, ktora doswiadcza marginalizacji,
stanowi pewnego rodzaju grupe zwigkszonego ryzyka, bowiem na problemy zwig-
zane z dorastaniem nakladaja si¢ czynniki marginalizujace. W takiej sytuacji moga
wystgpi¢ liczne zaburzenia spowodowane narastajacg frustracja, poczuciem ztosci
i bezradno$ci oraz checia zwrdcenia na siebie uwagi najblizszych i otoczenia.

Marginalizowana mtodziez ma poczucie odrzucenia przez srodowisko zaréwno
réwiesnicze, jak i lokalne, utrudniony dostep do instytucji kulturowych, obnizong
samoocene oraz niskie poczucie wlasnej wartosci. W celu dostosowania si¢ do $ro-
dowiska i bycia akceptowanym spotecznie mtodzi ludzie siggaja po réznego rodzaju
uzywki, wstepuja do sekt lub innych grup o destrukcyjnym wplywie, w ktérych szu-
kaja akceptacji i poczucia przynaleznosci.

Adam Szwedzik stwierdza, ze narkomania, ktora jest problemem wielu miodych
ludzi, to choroba braku milosci, poczucia bezpieczenstwa. ,,Do jej pojawienia docho-
dzi najczesciej w dziecinstwie. Narkotyki zagrazaja przede wszystkim ludziom mto-
dym w okresie dojrzewania, ktéry naznaczony jest glebokimi zmianami i brakiem
stabilnosci w uczuciach i podejmowanych decyzjach™. Jak wynika z badann ESPAD*

7 A. Szwedzik, Przyczyny narkomani wsréd miodziezy, [w:] Problemy i kwestie spoleczne, red.
K. Bialozyt, B. Ulijasz, M. Solinski, Krakéw 2014, s. 58.

# Badania ankietowe dotyczace uzywania substancji psychoaktywnych (papierosy, alkohol, nar-
kotyki) przez mlodziez szkolng realizowane sa w Polsce co 4 lata i stanowig cze$¢ miedzynarodowego
projektu: European School Survey Project on Alcohol and Drugs (ESPAD).
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przeprowadzonych w 2011 roku dotyczacych uzywania przez mtodziez szkolng alko-
holu i narkotykdw, ,wiekszos¢ badanych nigdy po substancje nielegalne nie siggata.
Wiréd tych, ktérzy maja za sobg takie doswiadczenia, wiekszos¢ stanowia osoby,
ktdre co najwyzej eksperymentowaty z marihuang lub haszyszem. Chociaz raz w cia-
gu catego zycia uzywalo tych substancji 24,3% mtodszych ucznidéw i 37,3% starszych
uczniéw. Na drugim miejscu pod wzgledem rozpowszechnienia wéréd substancji
nielegalnych jest amfetamina - siegnelo po nig ok. 4,6% uczniéw gimnazjow i 8,3%
uczniow szkot wyzszego szczebla. Aktualne, okazjonalne uzywanie substancji niele-
galnych (uzywanie w czasie ostatnich 12 miesigcy), stawia przetwory konopi réwniez
na pierwszym miejscu pod wzgledem rozpowszechnienia. W klasach trzecich gim-
nazjoéw tego srodka uzywa ponad 10,1% uczniéw, a w klasach drugich szkét ponad-
gimnazjalnych - 28,5%”%.

Do substancji nielegalnych badacze zaliczyli narkotyki, leki i dopalacze, nato-
miast alkohol i tyton stanowity odrebng kategorie, ktérej wyniki nie napawaja opty-
mizmem. ,Napoje alkoholowe s3 najbardziej rozpowszechniona substancjg psy-
choaktywna wsréd mlodziezy. Chociaz raz w ciagu calego swojego zycia pilo 87,3%
uczniow z mlodszej grupy i 95,2% ucznidw ze starszej grupy. Picie napojow alkoholo-
wych jest na tyle rozpowszechnione, ze w czasie ostatnich 30 dni przed badaniem pilo
57,6% 15-16-latkow i 80,4% 17-18-latkéw. Wysoki odsetek badanych przyznaje si¢
do przekraczania progu nietrzezwosci. [...] Palenie tytoniu jest zachowaniem mniej
powszechnym. Chociaz raz w zyciu palilo 57,2% gimnazjalistow i 70,9% ucznioéw ze
starszej grupy” .

Uzywki dla wielu mtodych ludzi staja si¢ odskocznig od probleméw dnia co-
dziennego, wynikajacych np. z trudnej sytuacji rodzinne;j*', ale réwnocze$nie pozwa-
laja na przynaleznos¢ do grupy. Jednostka zmarginalizowana odczuwa silng potrzebe
i che¢ posiadania swojego miejsca w ogdlnej strukturze spotecznej, dlatego wszelkimi
mozliwymi sposobami stara si¢ dostosowac do jakiejkolwiek grupy, ktora da jej na-
miastke bycia uzytecznym i akceptowanym.

Oczywiscie nie tylko sieganie po narkotyki czy inne uzywki moze stanowic¢ wyraz
checi przynaleznosci i przeciwstawiania si¢ marginalizacji. Mlodziez moze wstepo-
wac do sekt, przejawia¢ zachowania przestepcze, ktorych zakres i forma z roku na
rok przybieraja na sile.

Skutki marginalizacji mlodego pokolenia moga sie przejawia¢ w zaburzeniach
fizycznych, psychologicznych i emocjonalnych: ich rodzaj i natezenie zalezne sa
od wielu indywidualnych czynnikéw oraz wartosci i zarysowanego $wiatopogladu

7. Sierostawski, Uzywanie alkoholu i narkotykéw przez mlodziez szkolng, http://www.narkomania.
org.pl/czytelnia/uzywanie-alkoholu-narkotykow-przez-mlodziez-szkolna-wyniki-badania-espad [do-
step 21.12.2014].

% Tamze.

3! Jako autor pragne zaznaczy¢, iz uzywki nie s przypisane tylko i wylacznie mlodziezy z srodowisk
marginalizowanych, duza grupa osob uzaleznionych stanowig jednostki z srodowisk prawidtowo funk-
cjonujacych czy tez grup o pewnym prestizu i wysokim statusie spotecznym.
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jednostki. Zlozono$¢ procesu marginalizacji nie pozwala do konca okresli¢, co jest
pierwotng i rzeczywistg przyczyna wykluczania mlodego czlowieka ze spotecznosci,
bowiem zachodzi tutaj przyczynowos¢ kolista (mloda osoba wychowuje si¢ w srodo-
wisku zmarginalizowanym, chcac wpasowac si¢ w spoleczenstwo, zaczyna zazywac
narkotyki lub wstepuje do sekty; jej przynaleznos¢ do tych destrukcyjnych grup po-
glebia wykluczenie z prawidlowo funkcjonujacego spoleczenstwa, tworzy si¢ swego
rodzaju btedne kolo, z ktérego ciezko jest si¢ wydosta¢ samodzielnie.

Rodzina jako lekarstwo dla mlodziezy zmarginalizowanej

Czytajac niniejszy artykul, mozna zapyta¢: czy rodzina, ktéra sama do$wiadcza
marginalizacji, moze pomdc swoim najmtodszym czlonkom?; czy rodzina przejawia-
jaca dysfunkcje wychowawcze moze stac si¢ dla mtodej osoby $rodowiskiem dajacym
poczucie bezpieczenstwa i przynaleznosci?

W powyzszych rozwazaniach zostal nakreslony model wspolczesnej rodziny,
ktéry zmienia si¢ w czasie i przestrzeni, dostosowujac do zachodzacych przeobrazen.
Rodzina XXI wieku narazona jest na ciggle dzialanie rozmaitych czynnikéw ryzyka,
ktore powodujg dysharmonie zycia rodzinnego. Niemniej jednak wspolczesna ro-
dzina ma wewnetrzny potencjal, ktéry moze poméc w przezwyciezaniu kryzysu czy
w wyjéciu z doswiadczanej marginalizacji.

W kazdej rodzinie predzej czy pdzniej pojawiaja si¢ sytuacje kryzysowe, z kto-
rymi dany system rodzinny sam lub z pomocg z zewnatrz powinien sobie poradzi¢.
Wazne jest, aby w trudnej sytuacji, ktéra zagraza spdjnosci i stabilizacji rodzinnej,
podejmowac¢ dzialania ratownicze. Mlody czlowiek, ktéry wychowuje si¢ w rodzinie
z problemem bezrobocia, alkoholizmu, braku zaradnosci zyciowej rodzicéw, widzac
swoich rodzicow starajacych sie zmieni¢ swoje polozenie, patrzy na system rodzinny
inaczej niz jednostka wychowujaca si¢ w domu problemowym, w ktérym rodzice
pozostajg bierni i niechetni dokonywaniu zmian.

Kazda rodzina dazy do utrzymania wewnetrznej réwnowagi, spojnosci, kazdy sys-
tem rodzinny powinien réwniez dazy¢ do morfogenezy, czyli rozwoju i dostosowania
do zachodzacych przeksztalcen. Rodzina, ktéra ma mocno zakorzenione prawidlowe
wartosci i poczucie koherencji, jest w stanie przeciwdziata¢ doswiadczanej marginali-
zacji, cho¢ proces ten jest dlugotrwaly i wymaga pokonania wielu trudnoéci.

Koherencja stanowi centralng czes¢ teorii salutogenezy Aarona Antonovskyego.
W literaturze z ta teorig mozna si¢ spotka¢ w odniesieniu do zdrowia i funkcjonowa-
nia jednostki w danym spoteczenstwie. Na poczucie koherencji sktadaja si¢ poczucie
sensownosci, zaradnosci i zrozumialo$ci®>.

Wydawac by sie mogto, iz koherencja nie bedzie miata urzeczywistnienia w funk-
cjonowaniu rodziny, jednak, jak zauwaza Iwona Werner ,,0 poczuciu koherencji

2 N. Pikula, Poczucie koherencji jako czynnik zdrowia psychicznego seniorow, [w:] Staros¢ moze by
atrakcyjna, red. N. Pikula, Krakéw 2012, s. 125-138.
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mozna mowic¢ nie tylko w wymiarze jednostkowym, ale réwniez grupowym [...],
poczucie koherencji jest takze wlasciwos$cia grupy spolecznej”. Dlatego tez mozna
moéwic¢ o rodzinnej koherencji, ktora definiowana jest w nastepujacy sposob: ,,rodzi-
ng o silnym poczuciu koherencji jest taka rodzina, w ktdrej poszczegdlni cztonkowie
postrzegaja rodzinng rzeczywisto$¢ jako zrozumialy, sensowna i taka, z ktérg mozna
sobie poradzi¢, oraz istnieje w tej grupie duza zgodnos¢ co do takiej percepcji. Nalezy
zatem zwroci¢ uwage na dwa konieczne warunki, ktére musza wystapi¢, aby moz-
na bylo moéwi¢ o silnym poczuciu koherencji rodzinnej: 1) okreslony, zdefiniowany
powyzej sposob postrzegania rodzinnej rzeczywistosci oraz 2) zgodno$¢ czlonkow
rodziny co do takiego postrzegania rodzinnego systemu”*.

Koherencja stanowi zatem niedoceniany element przeciwdziatania czynnikom
destrukcyjnym wplywajacym na rodzing. W odniesieniu do warunkéw wewnatrzro-
dzinnych i ich odzwierciedlenia w rodzinnej koherencji istotne staje si¢ poczucie
przynaleznosci do danego systemu i identyfikacja z nim. Mlody czltowiek wychowu-
jacy sie np. w rodzinie biednej, pomimo braku zasobéw ekonomicznych nie przypi-
suje temu faktowi nadrzednej wartosci, jesli odczuwa mito$¢, blisko$¢ i zrozumie-
nie, a w rodzinie panuje zyczliwo$¢ i trwalo$¢ instytucji malzenstwa. Rodzina, ktéra
w sytuacjach kryzysowych nie potrafi si¢ wspiera¢, nie ma prawidlo wyksztalconego
poczucia koherencji, charakteryzuje sie¢ emocjonalnym chlodem, ktéry moze stac si¢
ogniwem zapalnym i implikowa¢ poglebiajace si¢ problemy wnikajace z nieumiejet-
nego komunikowania i okazywania uczuc.

W przeciwdziataniu marginalizacji mlodziezy rodzina bez watpienia stanowi
najistotniejszy element wplywajacy na postrzeganie przez cztowieka w wieku dora-
stania swojego polozenia i mozliwoéci zmiany zaistniatej sytuacji. Rodzina, w ktdrej
oboje rodzice prezentuja ujednolicony styl wychowawczy i prawidtowe postawy ro-
dzicielskie, stanowi silny fundament, na ktérym mloda osoba moze budowac swoja
przyszto$¢ pomimo do$wiadczanej marginalizacji.

W tym miejscu chcieliSmy zaznaczy¢, iz marginalizacji doswiadczajg nie tylko
uczniowie z $rodowisk dysfunkcjonalnych - zdarza sie, iz mlodziez wywodzi sig
z rodziny prawidlowej, jednak na skutek wygladu, zdolnos¢, umiejetnosci, brakow
fizycznych, niedostosowania do grupy réwiesniczej jest wykluczana z srodowiska
szkolnego i grup, do ktérych teoretycznie powinna naleze¢. Dlatego tez wazne sg
prawidlowo uksztaltowane relacje rodzinne, motywowanie mlodego cztowieka do
rozwoju pomimo przeciwnosci, zapewnienie ,dobrego startu” — i nie chodzi tutaj
o warunki materialne, ale o zakorzenienie w dziecku przeswiadczenia, iz dom ro-
dzinny stanowi azyl, do ktérego pomimo porazek zawsze moze wrocic.

Patrzac calo$ciowo na wspdlczesng rodzing, mozna zauwazy¢, iz wigkszos$¢ pro-
bleméw wynika ze stabo rozwinietej komunikacji rodzinnej i braku czasu spedzanego

% 1. Werner, Poczucie rodzinnej koherencji - pojecie oraz implikacje psychopedagogiczne, [w:] Rodzi-
na - mlodziez - dziecko..., dz. cyt., s. 76.
3 Tamze, s. 76-77.
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wspolnie przez cztonkéw rodziny. Niemniej jednak, chcac poznac dylematy, z jakimi
boryka si¢ dorastajacy czlowiek, rodzice muszg poswieca¢ mu czas i uwage. Poprzez
rozmowy dziecko otrzymuje od rodzica sygnal, ze ten interesuje si¢ jego sprawami.
Badania ukazuja smutng kondycje polskiej rodziny w tym aspekcie. Statystyczna
matka poswigca swojemu dziecku (w wieku szkolnym) niespelna 5 minut dziennie,
statystyczny ojciec zaledwie minute. Nie chodzi tutaj o czas spedzony wspdlnie na
ogladaniu telewizji, spozywaniu positku, wspolnych wyjsciach czy odrabianiu lekcji.
Chodzi tutaj o czas poswiecony na wejscie w $wiat dziecka, w jego marzenia, cele
zyciowe, rozterki czy problemy™.

Nawet rodziny majace problemy z prawidlowym funkcjonowaniem mogga stano-
wi¢ dla mtodego czlowieka oparcie w momencie doswiadczania przez niego wyklu-
czenia czy tez marginalizacji. Waznym czynnikiem w przezwyci¢zaniu marginaliza-
cji mlodziezy jest znalezienie czasu i poswiecenie go na bycie ze swym dzieckiem. Ta
silna wigz, ktéra bedzie si¢ nieustannie budowata, moze przyczyni¢ sie¢ do ochrony
mlodziezy.

Podsumowanie

Rodzina stanowi pierwszg i najistotniejsza grupe spoteczng dla kazdego czlowie-
ka. Proces wychowawczy, ktory rozpoczyna sie w tej najmniejsze komorce spotecznej,
jest narazony na liczne czynniki negatywnie wplywajace na rozwoj jednostki. Zmia-
ny w funkcjonowaniu rodziny wspofczesnej nie napawaja optymizmem, bowiem ce-
chy rodziny XXI wieku wskazuja, iz stopniowo zatraca ona swoje tradycyjne wartosci
i normy. System rodzinny dla wielu mtodych oséb stanowi §rodowisko patologiczne,
ktdre nie sprzyja samorozwojowi i zdobywaniu umiejetnosci spotecznych. Rodzina
w $rodowiskach dysfunkcjonalnych wymaga odpowiedniej troski i wsparcia ze stro-
ny cho¢by pomocy spotecznej. Na negatywne konsekwencje przebywania w $rodo-
wiskach marginalizowanych narazone s3 zwlaszcza osoby mlode, ktdre jednoczesnie
zmagaja sie z problemami okresu adolescencji.

Kwestie zwigzane z marginalizacja mlodego pokolenia nie odnoszg si¢ tylko i wy-
tacznie do rodzin o nizszym statusie spolecznym lub dysfunkcjonalnych. Przeobraze-
nia cywilizacyjne i zmiany kulturowe doprowadzily do sytuacji, w ktérej wykluczenia
doswiadczajg jednostki ze srodowisk funkcjonujacych prawidtowo. Sytuacja taka sta-
nowi zagrozenie dla wlasciwego rozwoju spolecznosci, a tym samym dla tworzenia
srodowisk opartych na zasadzie spéjnosci. Mlode osoby pomimo prawidiowego roz-
woju i dobrych warunkéw wychowawczych moga chcie¢ dostosowac sie do panu-
jacych wzorcéw kulturowych poprzez ryzykowne zachowania i przylaczanie si¢ do
rozmaitych grup, np. wstepowanie do sekt. Dlatego tez tak wazne jest, aby wspdlcze-

% Badania przeprowadzone przez N. Pikute w 2011 roku na grupie 300 rodzicéw posiadajacych
dziecko w klasie gimnazjalnej.
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sna rodzina, cho¢ narazona na liczne negatywne bodzce zewnetrzne, stanowita prze-
ciwwage dla zdemoralizowanych grup réowiesniczych i srodowisk, ktére nie wykazuja
zrozumienia dla mlodego pokolenia.
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The role of the family in the fight against the marginalization of youth

Abstrakt: The purpose of the present article is to present the role of the family in
the process of coping with marginalization. In this study, made a presentation featu-
res the modern family, destructive factors affecting the functioning of family life and
the reasons for the marginalization of young people in Polish society.

Keywords: family, youth, marginalization, family system
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Wspdlczesna rodzina a tradycyjne warto$ci i normy moralne -
wybrane aspekty aksjologiczne

Wstep

W literaturze naukowej dotyczacej rodziny mozemy spotka¢ wiele definicji
i okreslen rodziny - jedne traktuja ja jako mala grupe spoteczng, powiazang silnymi
wieziami emocjonalnymi, dajaca cztonkom poczucie przynaleznosci, drugie okresla-
ja ja jako instytucje spoteczna, formalnie ustanowiong i funkcjonujacg wediug okre-
slonych norm spotecznych w ramach danego systemu wartosci. Inne definicje zwra-
caja uwage na fakt, ze rodzina to grupa bezposrednio spokrewnionych ze sobg 0soéb,
w ktorej dorosli cztonkowie przyjmuja odpowiedzialnos¢ za opieke nad dzie¢mi'.

Uogolniajac: rodzina to mala, pierwotna, naturalna i zalegalizowana grupa spo-
teczna, oparta na powigzaniach emocjonalnych, ktéra realizuje pewne funkcje i za-
dania - jest to podstawowa komorka spoteczna, fundamentalny i konstruktywny ele-
ment kazdego spoleczenstwa i naturalne srodowisko zycia cztowieka?.

Rodzina na gruncie nauki Kosciofa katolickiego rozumiana jest jako rzeczywi-
sto$¢ ludzka, etyczna i religijna, jest wspdlnota, w ktérej od dziecinstwa mozna na-
uczy¢ sie warto$ci moralnych i dobrego uzywania wolnosci, jest wprowadzeniem do
zycia spolecznego’. Jan Pawel II niejednokrotnie wypowiadat si¢ na temat rodziny
jako niepodwazalnej wartosci dla czltowieka, gdzie ksztaltuje on swoje cztowieczen-
stwo, a brak rodziny jest niepokojacy i bolesny*. W rodzinie dochodzi do rozwoju

' A. Giddens, Socjologia, ttum. A. Szulzycka, Warszawa 2008, s. 194.

2 T. Szlendak, Socjologia rodziny: ewolucja, historia, zroznicowanie, Warszawa 2010, s. 95 i dalsze.
3 Katechizm Kosciota Katolickiego, Poznan 1994, nr 2207, s. 503.

4 Jan Pawet 11, List do rodzin, Wroctaw 1998, s. 4.
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spolecznego, ksztaltowania relacji interpersonalnych, zachowan spotecznie akcep-
towanych oraz pelnienia rél i formowania postaw moralnych czy emocjonalnych,
a takze przekazywania dziedzictwa kulturowego’.

Rodzina interpretowana jest rowniez jako zrzeszenie i wspolnota, poniewaz ma
strukture prawng, wlasng organizacje wewnetrzna oraz walory duchowe, nie jest
dzielem umowy spotecznej, lecz wyplywa z natury ludzkiej, rzadzi sie miloscia, daje
satysfakcje, rado$¢ i poczucie spetnienia i przynaleznosci®. Wielu autoréw zwraca
uwage na aspekt wychowawczy, poniewaz dziecko uczestniczy w codziennych sy-
tuacjach, w bezposrednich interakcjach miedzy cztonkami rodziny i przesytaja ele-
mentarng wiedze o $wiecie, warto$ciach, normach spoteczno-moralnych, kulturze,
poznaje sposoby zaspokajania potrzeb, rozwija wlasne zainteresowania’.

Ze wzgledu na strukture rodziny mozemy podzieli¢ na dwupokoleniowe (zwane
réwniez podstawowymi lub nuklearnymi), tréjpokoleniowe - sktadajace si¢ z rodzi-
cow, dzieci i dziadkéw oraz rodziny rozszerzone (rozproszone), gdy matzenstwo oraz
rodziny ich bliskich i dalszych krewnych mieszkaja oddzielnie, prowadzac osobne
gospodarstwa domowe, tworzg jednak spo6jny krag rodziny.

Ze wzgledu na kompletno$¢ rodziny dzielimy na pelne (rodzina naturalna, zrekon-
struowana, przysposobiona, zastepcza, kontraktowa) oraz niepelne (rodzina sieroca,
polsieroca, rozbita, rodzina samotnych, niezameznych matek czy ojcéw z dzie¢mi).

W typologii uwzgledniajacej zréznicowanie wiezi panujacych w rodzinie wyréz-
nia si¢: rodzine normalng, opartg na wiezi biologicznej, rodzing rozbitg na skutek
trwalej nieobecnosci jednego z rodzicéw, zreorganizowang przez zawarcie nastep-
nego malzenstwa, rodzine zdemoralizowana — pozostajaca w kolizji z prawem lub
normami wspolzycia spolecznego oraz rodzing zastepcza, oparta na wiezi wspdtzycia
i funkcji opiekunczo-wychowawczej®.

Rodzina jako instytucja ogolnoludzka, spotykana we wszystkich epokach i kultu-
rach, ma fundamentalne znaczenie dla cztowieka, jest wartoscia, ktora okresla prze-
zycia i dziatania jednostki, ksztaltuje interakcje spoteczne. Wspolczesnie przemiany
zycia spotecznego dotycza takze sfery wartosci i znaczenia rodziny, poniewaz prze-
ksztalcajg sie wzory zycia i modele. Wplyw tradycyjnych czynnikéw ulega ostabieniu
lub przeobrazeniu, zmieniajg si¢ rdwniez warto$ci spoleczno-kulturowe w rodzinie.

Celem tego opracowania jest proba analizy rodziny jako warto$ci oraz reflek-
sje dotyczace zmian dokonujacych si¢ we wspodlczesnych rodzinach i ich wplyw na
ksztaltowanie si¢ systemu warto$ci mtodego pokolenia.

> E Adamski, Rodzina, [w:] Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, red. T. Pilch, Warszawa 2003,
s. 306.

¢ F. Adamski, Rodzina: wymiar spoteczno-kulturowy, Krakéw 2002, s. 32-33.

7]. Izdebska, Dziecko w rodzinie u progu XXI wieku. Niepokdj i nadzieje, Bialystok 2000, s. 254.

8 A. Luczynski, Dzieci w rodzinach zastepczych i dysfunkcjonalnych, Lublin 2008, s. 25 i dalsze.
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Rodzina i zachodzace w niej przemiany

Obecnie obserwujemy wyrazne przemiany tradycyjnego wzorca malzenstwa
i rodziny, spowodowane sytuacja spoleczno-kulturowg i zmianami w $wiadomosci
wspolczesnych Polakow. Sklonilo to naukowcdw do sformulowania tezy o nadejsciu
nowej epoki w dziejach rozwoju kultury, zwanej ponowoczesnoscig lub postmo-
dernizmem’. Zmiany w ekonomii, technice, kulturze pociagaly za sobg przemiany
w strukturze i funkcjonowaniu matych, naturalnych spolecznosci, jakimi sg rodziny,
a przede wszystkim dokonaly si¢ przemiany w mentalnosci i moralnosci jej czton-
kow. Obok tradycyjnego matzenstwa pojawity sie nowe formy wspétzycia spoteczne-
go i zwigzkow miedzy ludzmi. Singielstwo, czyli samotne Zycie z wyboru, to zjawi-
sko popularne w obecnych czasach. Dawniej nieakceptowane, uznawane za przejaw
nieudolnosci zyciowej lub wymuszone okoliczno$ciami. Dzi§ osoby zyjace w poje-
dynke, samodzielne i niezalezne ekonomicznie, nie budzg juz negatywnych emocji.
Ludzie zyjacy w XXI wieku podporzadkowuja warunki zycia procesom ekonomicz-
nym, znacznie zmniejszyl si¢ wplyw opinii publicznej na jednostke, co przyniosto
przemianeg stylu zycia oraz zmiany spolecznej mentalnosci. Wzrost poczucia nieza-
leznosci i indywidualizmu, nowy sposdb myslenia o zyciu, ktory kladzie nacisk na
realizacj¢ wlasnych aspiracji zyciowych, zaowocowaly modelem kobiety wyzwolonej,
niezaleznej finansowo, swobodnie podejmujacej decyzje™.

Specyficzng forma zwigzku jest LAT (Living Apart Together), ktéry polega na
mieszkaniu osobno, a byciu razem w zwiazku; tzw. dochodzacy konkubinat''. Wsréd
alternatywnych form zycia wyrdznia sie takze uklady wzajemnych powigzan seksu-
alnych i towarzyskich, ktdre nie sa usankcjonowane prawnie , takie jak: malzenstwa
bezdzietne z wyboru, zwiazki homoseksualne, monoparentalnos¢ , kohabitacja czy
poligamia'?.

Malzenstwa bezdzietne (Double Income, No Kids) s3 nastawione na wlasny roz-
wdj intelektualny, a dziecko jest przeszkoda w realizacji indywidualnych celow.

Z coraz wigksza akceptacja spotykaja sie takze zwigzki homoseksualne, ktore sa
bardzo zréznicowane. Pierwszym krajem, ktory je zalegalizowal, byla Dania, potem
Szwecja, Norwegia, Francja, Niemcy i Holandia. Nastapilo rozluznienie tradycyjnych
zobowigzan rodzinnych i partnerskich, co przyczynito si¢ do upublicznienia takich
zwigzkow oraz do wiekszej tolerancji takich zachowan w spoleczenstwie. Powaznym
problemem dla wielu par homoseksualnych jest rowniez kwestia adopcji i wycho-
wania dzieci oraz brak uregulowan prawnych dajacych przywileje takim zwigzkom.

° P. Magier, Rodzina w czasach ponowoczesnych. Proba analizy, ,Roczniki Pedagogiki Rodziny”, t. 4,
2003, s. 149.

10 D. Ruszkiewicz, Zycie w pojedynke: ucieczka od rodziny czy znak naszych czaséw?, 1.6dz 2008,
s. 134-135.

11 S. Skopinska, Opinie miodych doroslych na temat zwigzkéw nieformalnych, [w:] Wybrane proble-
my wspolczesnych matzeristw i rodzin, red. H. Liberska, M. Matuszewska, Warszawa 2011, s. 87.

12 A. Kwak, Rodzice w dobie przemian. Malzeristwo i kohabitacja, Warszawa 2005, s. 94 i dalsze.
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Inng cechg wspoélczesnych rodzin jest monoparentalnos¢, czyli samotne rodzi-
cielstwo. Sytuacja taka powstaje na skutek rozwodu, separacji, emigracji lub §mierci
jednego z rodzicéw, ale moze by¢ samodzielng decyzja podjeta przez matke lub ojca®.

Przeobrazenia zwigzane ze zmiang podejscia do malzenstwa i rodziny coraz cze-
$ciej wskazujg na takie formy Zycia pozamalzenskiego jak kohabitacja i konkubinat.
Kohabitacja to wspdlne zamieszkiwanie dwoch niespokrewnionych dorostych oséb,
polaczone z utrzymywaniem intymnych kontaktéw i prowadzeniem wspolnego go-
spodarstwa domowego; zwigzek ten nie jest zalegalizowany - to heteroseksualny zwig-
zek nieusankcjonowany prawnie'’. Konkubinat jest pojeciem starszym, powszechnie
stosowanym na okreslenie sytuacji braku legalnosci zwigzku kobiety i mezczyzny.
Traktowany byl jako zastepcza forma dla malzenstwa, ktére z jakich§ powodéw nie
moglo by¢ zawarte; do dzis okreslenie to jest uzywane w jezyku prawa's.

Na powstanie nieformalnych zwiagzkéw maja wplyw coraz czeéciej wystepujace
rozwody, zanik tradycyjnych wartosci religijnych, nieufno$¢ wobec Kosciota, odrzu-
cenie tradycyjnego podzialu rdl, ktéry towarzyszy matzenstwu. Mtodzi ludzie two-
rzacy zwigzki nieformalne traktuja je jako wstep do matzenstwa, wspdlne zycie ,,na
probe”, bez dlugotrwatych zobowigzan, wyrazajac w ten sposob chec bycia autono-
micznym i wolnym'¢. Malzenstwo w sposdb naturalny ogranicza sfery wolnosci i nie
jest ono wartoécig dla wielu mtodych ludzi, a kohabitacja nie potrzebuje dodatko-
wych zobowigzan, za to dzigki niej potrzeby partneréw zostajg zaspokojone'.

Jednak badania potwierdzaja, ze malzenstwo ma duze znaczenie dla wspdlczesnej
mlodziezy - 73 proc. badanych oséb w przysztosci chce zawrze¢ zwigzek malzenski,
14 proc. wybiera inne formy zwigzku, ktére pozwalajg im zachowa¢ indywidualnosé¢,
nie obciazaja zobowigzaniami i nie wymagaja wickszej odpowiedzialnosci'®. Z nie-
ktérych badan wynika, ze u oséb zyjacych w kohabitacji wraz ze stazem maleje za-
dowolenie - takiej zaleznosci nie zauwaza si¢ w przypadku malzenstw. Jednak po
ok. 6-8 latach zwiazku obserwowany jest kryzys - dotyczy to zaréwno malzenstw,
jak i zwigzkéw nieformalnych. Zdaniem niektérych psychologéw wspotzycie przed-
malzenskie umozliwia lepsze przystosowanie partneréw, umocnienie wi¢zi miedzy
nimi, adaptacj¢ do rél malzenskich oraz seksualne i interpersonalne dopasowanie.
W zwigzkach malzenskich, ktére wczedniej zyly w konkubinacie, cze¢sciej wstepuje
réwny podzial obowigzkéw domowych, ale czgsciej dochodzi do sytuacji konflik-

B K. Slany, Alternatywne formy zycia matzerisko-rodzinnego w ponowoczesnym swiecie, Krakow
2002, s. 124 i dalsze.

' P. Szukalski, Kohabitacja w Polsce, [w:] Rodzina w zmieniajgcym sie spoleczeristwie, red. W. Wa-
rzywoda-Kuszynska, P. Szukalski, £6dz 2004, s. 49.

5 A. Kwak, Konkubinat - kohabitacja w swiadomosci spolecznej, ,Problemy Rodzinne” 1995, nr 5.

16 Gospodarstwa domowe i rodziny — 2012, GUS, Warszawa 2013, s. 19.

7 A. A. Ukleja, Kohabitacja i milos¢ - przeszkoda czy przygotowanie do matzeristwa, [w:] Kocha sig
raz? Mitos¢ w relacjach partnerskich i rodzinnych, red. W. Muszynski, Torun 2009, s. 58-61.

'8 E. Budzynska, Model matzeristwa i rodziny u mlodziezy wielkomiejskiej, [w:] Wspdtczesne rodziny
polskie - ich stan i kierunek przemian, red. Z. Tyszka, Poznan 2001, s. 303 i dalsze.
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towych. Wedtug wynikéw badan stan cywilny wptywa na stan zdrowia: najlepszym
zdrowiem cieszg si¢ osoby pozostajace w zwigzkach malzenskich, najgorszym - oso-
by samotne. Zdrowie oséb zyjacych w kohabitacji jest w lepszym stanie niz singli,
a osoby w zwigzkach malzenskich moga liczy¢ na wsparcie drugiej osoby, czuja si¢
bezpieczniej, poniewaz ich zwigzek jest stabilny. Stabilnos¢ dotyczy takze sfery finan-
sowej, spotecznej, emocjonalnej. Osoby samotne czesciej zapadajg na depresje, wyz-
szy jest wrod nich wskaznik §miertelnosci, poniewaz mniej dbaja o swoje zdrowie,
stosuja wiecej uzywek, zle sie odzywiaja".

Inny nowy model zwigzku polega na tym, ze partnerzy s3 ze soba, dopoki moga
sobie co$ nawzajem zaproponowa¢, dawac i otrzymywac, jednak fundamentem ta-
kiego zwigzku jest ciagta niepewnos¢ i nieufnos¢, brak stabilnego zaangazowania®.

Wisréd nowych form wspélzycia spolecznego pojawiajg si¢ rowniez matzenstwa
grupowe, rodziny wspolnotowe czy rodziny zrekonstruowane. Malzenstwa grupowe
skladajg si¢ z kilku kobiet i mezczyzn, ktérzy wspolzyja ze soba w obrebie wlasnej
grupy, dzielg miedzy soba dochody i wszystkie obowigzki, a ich dzieci majg kilku
ojcow i kilka matek. W rodzinach wspolnotowych dzielone sg tylko dochody i obo-
wiazki, dzieci maja jednego ojca i jedna matke, a kontakty seksualne wystepuja tylko
pomiedzy parg*. Wérdd typow wspoltczesnych rodzin nalezy jeszcze wymieni¢ ro-
dziny - uktadanki tzw. patchwork family (rodziny wielorodzinne), ztozone z malzon-
kéw oraz dzieci z poprzednich zwiazkdow.

Wraz z przemianami spoleczno-kulturowymi zmieniaja si¢ poszczegdlne funk-
cje rodziny. W rodzinie tradycyjnej, patriarchalnej, ktéra charakteryzowata si¢ duza
liczebnoscia, wladze sprawowal ojciec - miat on decydujacy glos we wszystkich
sprawach rodzinnych. Matce przypadata rola gospodyni i opiekunki, a rola dzieci
polegata na wykonywaniu prac pomocniczych oraz okazywaniu starszym naleznego
szacunku i oddania. System ten nie sprzyjal rozwojowi indywidualizacji jej czlonkéw,
liczyt si¢ interes rodziny, a nie poszczegdlnych osob. Rodzina byta jednostka samowy-
starczalna, wytwarzajacg wiele dobr we wlasnym zakresie, posiadata dom i wspoélne
srodki materialne, pielegnowata wartosci duchowe, normy i zasady moralne, tradycje
przekazywane z pokolenia na pokolenie. Byla przede wszystkim instytucja material-
no-ekonomiczng i opiekunczo-socjalizacyjna, a wszyscy cztonkowie rodziny mogli
liczy¢ na pomoc i wsparcie. Rodzina tradycyjna byla wielopokoleniowa, wielodziet-
na, mocno zwigzana ze spolecznoscig lokalna, spojna i zwarta, silnie oddzialujgca na
swoich czlonkdéw, oparta na specyficznym systemie zaleznosci i kontroli*.

19 1. Janicka, Jakos¢ matzenistw poprzedzonych kohabitacjg, [w:] Psychospoteczne aspekty zycia ro-
dzinnego, red. T. Rostowska, Warszawa 2010, s. 94-95 oraz L. Janicka, Poczucie dobrostanu u 0séb poslu-
bionych, kohabitujgcych i u singli, [w:] Malzeristwo i rodzicielstwo a zdrowie, red. T. Rostowska, Torun
2012, s. 46-50.

2 1. Lobocki, Autoprezentacja milosna: obietnica i rozczarowanie, [w:] Kocha si¢ raz?..., dz. cyt.,
s. 246 i dalsze.

2t A. Kwak, Konkubinat - kohabitacja..., dz. cyt., s. 91.

22 A. Luczynski, Dzieci w rodzinach zastepczych..., dz. cyt., s. 28 i dalsze.
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Rodzina jako grupa spoleczna czy instytucja spelnia rézne funkeje, czyli zada-
nia, ktére ma do wykonania - s3 one wyznaczone przez kulture, tradycje, wymogi
spoleczne, normy i zasady wspolzycia. Wraz z rozwojem spoteczno-kulturowym,
zmiang obyczajowosci, przynaleznoscig klasowa oraz pozycja spoteczno-zawodowa
rodzicow ulegaja rowniez zmianie funkcje:

« biopsychiczne (prokreacyjna, seksualna);

 ckonomiczne (materialno-ekonomiczna, opiekunczo-zabezpieczajaca);

« spoleczno-wyznaczajace (klasowa, legalizacyjno-kontrolna);

« socjopsychiczne (socjalizacyjno-wychowawcza, kulturowa, emocjonalno-eks-

presyjna, rekreacyjno-towarzyska).

Funkcja prokreacyjna umozliwia zaspokojenie potrzeb rodzicielskich — macie-
rzynskich i ojcowskich oraz emocjonalnych. Dawniej byta $cisle powigzana z funkcja
seksualng, ktora dzi$ jest niezalezna i nie zawsze przypisana malzenstwu. Nastapit
réwniez wzrost znaczenia jakosci zycia malzenskiego w sferze zycia seksualnego,
a spadek znaczenia funkgji typu emocjonalnego na korzys¢ indywidualizmu; zdehu-
manizowanie malzenstwa, liberalizacja norm moralnych w matzenstwie, zwlaszcza
w sferze zachowan seksualnych. Nastgpit wzrost liczby konfliktéw malzenskich, se-
paracji i rozwoddw, a takze zyskala na znaczeniu niezalezno$¢ ekonomiczna i auto-
nomia kobiet, ich aktywnos$¢ zawodowa, czgsto ze wzgledow pozaekonomicznych.
Coraz czesciej widoczna jest Swiadoma rezygnacja z posiadania dziecka na korzys¢
innych warto$ci konkurencyjnych, postrzeganie dziecka jako inwestycji rodzinnej
czy wyznacznika statusu rodzicow, a nie jako wartosci autotelicznej.

Spadek dzietnosci spowodowany jest zaréwno czynnikami ekonomicznymi, jak
i socjologicznymi czy osobistymi. Po$wiecanie si¢ karierze zawodowej, regulacja
poczeé, wzrost fizjologicznej bezpltodnosci kobiet w krajach wysoko rozwinietych,
a przede wszystkim cheé utrzymania wysokiego statusu materialnego to gléwne
przyczyny tego zjawiska. Zanik tradycyjnej rodziny wielopokoleniowej, moda na bez-
dzietno$¢, brak polityki parorodzinnej to gléwne czynniki natury socjologicznej*.

Funkcja materialno-ekonomiczna, polegajaca na zaspokojeniu potrzeb bytowych
czlonkéw rodziny, zapewnieniu dostatniego zycia i umozliwieniu zdobycia wyksztal-
cenia i dobrego zawodu nabiera obecnie szczegdlnego znaczenia. Pogon za dobrami
materialnymi, bogacenie si¢ za wszelka cene - takze kosztem zycia rodzinnego - to
zjawiska coraz czgsciej spotykane we wspodlczesnych spoleczenstwach. W zwigzku
z tym funkcja opiekuncza polega obecnie przede wszystkim na zaspokajaniu rosna-
cych potrzeb materialnych mlodego pokolenia, wzrastajacych wymagan konsump-
cyjnych i hedonistycznych dazen.

Ulega réwniez zmianie funkcja stratyfikacyjna (klasowa) wyznaczajaca status
i pozycje spoleczng, ktdrg trudno bylo zmieni¢ czy przekroczy¢ - dzi$ te funkcje nie

# R. Doniec, Socjologia rodzinna w kontekscie przemian wspélczesnej rodziny w Polsce, ,Rocznik
Pedagogiki Rodziny” t. 4, 2003, s. 132-136.

298



maja juz takiego znaczenia. Funkcja kontrolna, niegdy$ bardziej restrykcyjna, obecnie
cechuje si¢ wzrostem swobody i tolerancji bo wiecej zachowan jest dopuszczalnych.

Wzrost autonomii cztonkéw rodziny, mozliwo$¢ decydowania o sobie, ostabienie
dominujacej roli meza i ojca, demokratyczny styl wychowania prowadzi do rozluz-
nienia wiezi wspolnotowej w rodzinie. Indywidualizm jako warto$¢ pojawiajaca si¢
coraz czeéciej w rodzinie prowadzi do zaniku interakcji emocjonalnych oraz zajmo-
wania sie wlasnymi sprawami i spedzania coraz wiecej czasu poza domem?*.

Dzi$ funkcja socjalizacyjno-wychowawcza jest uszczuplona w zwigzku z bezro-
bociem i emigracja zarobkows, malejacym autorytetem rodzicow, wzrostem doste-
pu dzieci do Zrédel informacji, nasilajacym si¢ zjawiskiem konfliktow malzenskich.
Spowodowalo to dezintegracje w rodzinie i zmodyfikowanie rél rodzinnych, ktoére
czesto s3 odwrdcone, gdy maz - ojciec zajmuje si¢ domem, ktory jest utrzymywany
przez zong. Obecnie wychowanie i kontrole nad dzie¢mi czgsciej przejmuja lokalne
instytucje opiekunczo-wychowawcze; swietlice szkolne i srodowiskowe, ogniska wy-
chowawcze, kluby czy domy kultury.

Funkcja socjalizacyjna polegajaca na przekazywaniu wiedzy o $wiecie i dziecin-
stwie kulturowym, systemie warto$ci moralnych i zasadach postgpowania traci na
znaczeniu z powodu odrzucenia tradycyjnych wzoréw kulturowych, wielokulturo-
wosci czy relatywizmu aksjologicznego.

Funkgja religijna polegajaca na przekazywaniu norm i wartosci chrzescijanskich
w dzisiejszych czasach, w zwigzku z laicyzacjg stracita na znaczeniu, a wspoélne, ro-
dzinne praktyki religijne s3 mniej rozpowszechnione.

Podobnie funkcja rekreacyjno-towarzyska, polegajaca na organizowaniu i spe-
dzaniu wspélnie czasu wolnego w gronie rodziny, ma coraz mniejsze znaczenie. Ze
wzgledu na wzrastajaca indywidualizacje i autonomiczno$¢ cztonkéw rodziny oraz
bogatg propozycje form spedzania czasu wolnego mogg oni realizowac swoje zainte-
resowania niezaleznie od innych domownikéw.

2. Miejsce rodziny w systemie wartosci wspolczesnych Polakow

Specyficzng cecha wspolczesnych zmian zachodzacych w rodzinie jest jej ato-
mizacja, co oznacza, ze rodzina jako spolecznos¢ staje si¢ autonomiczna i przestaje
by¢ postrzegana jako fundament narodu czy Ko$ciota. Potrzeba istnienia rodziny,
dzietnodci, relacje wewnatrzrodzinne czy funkcje zaleza od woli oséb tworzacych
rodzing”. Coraz czesciej pozostawia sie czlowiekowi swobode w decydowaniu o cha-
rakterze jego zycia, moralnosci, wyborze wartosci®.

Zjawisku separacji rodziny wobec spoleczenstwa towarzyszy proces dewaluacji
pojecia narodu oraz wspdlnoty Kosciola, a kultura masowa propaguje globalne for-

* Z. Tyszka, Istotne zmiany w socjalizacji rodzinnej ,,Problemy Rodziny” 2000, nr 2, 3.
» F. Adamski, Rodzina: wymiar spoteczno-kulturowy, Krakéw 2002, s. 170-175.
26 7. Bauman, Dwa szkice o moralnosci ponowoczesnej, Warszawa 1994, s. 73-75.
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my kultury i Zycia spofeczno-rodzinnego - europejskie czy amerykanskie?”. Proces
indywidualizacji relacji wewnatrzrodzinnych, emancypacja dzieci powoduja zanik
autorytetow rodzinnych. Stanowcze wyrazanie swego zdania, swojej odmiennosci,
zaakcentowanie swojej autonomii i autoafirmacji, partnerstwo i demokratyczne re-
lacje to nowe wartosci, na ktérych opiera si¢ zycie rodzinne. Tak wigc tradycyjne
formy relacji, oparte na postuszenstwie, podlegtosci, szacunku i czci wobec rodzicow,
zostaja zastgpione nowymi warto$ciami.

Jedna z konsekwencji zmian w relacjach rodzinnych jest poczucie osamotnienia
uczuciowego, spolecznego i kulturowego. Pozbawienie bliskosci i intymnosci, brak
mitosci lub nieumiejetnos¢ jej okazywania prowadza do osamotnienia uczuciowego
wspolmalzonkow czy dzieci. Istotg spotecznej samotnosci jest brak przyjazni z oso-
bami najblizszymi oraz innymi grupami, co moze by¢ spowodowane cechami indy-
widualnymi jednostki lub brakiem wzorcéw funkcjonowania spotecznego. Samot-
no$¢ kulturowa to poczucie wylaczenia, odizolowania, nieumiejetnosci wigczenia sig
w nurt zycia kulturalnego, co prowadzi do zjawiska wykluczenia czy marginalizacji
spolecznej. Poczucie osamotnienia to dos¢ powszechne zjawisko, wystepujace w kra-
jach wysoko cywilizowanych, przejawiajace si¢ jako subiektywnie odczuwany niedo-
statek stosunkéw z innymi ludzmi, szczegdlnie z osobami znaczacymi®.

Pluralizm kulturowy jako podstawowa zasada organizacji nowoczesnego spote-
czenstwa staje sie¢ wspolczesnie wartoscig nadrzednag, ktora nie rywalizuje z warto-
$ciami uniwersalnymi, trwatymi, takimi jak: Zycie, zdrowie, wolno$¢, pokdj, prawda,
dobro, pigkno, sprawiedliwo$¢, mitos¢, wiara. W nowych warunkach spoleczno-kul-
turowych rozwijaja si¢ nowe wartosci, ktére nadaja sens zyciu, a moralnos¢ czlowie-
ka polega na wybieraniu z hierarchii wartosci tych najbardziej pozadanych. Warto-
$ci odczuwane wywodzg si¢ z indywidualnych skfonnosci cztowieka i s zwigzane
z emocjami i odrzuceniem ich atrakcyjnosci. Zostaja one zinternalizowane, stajg si¢
wyznacznikiem dazen zyciowych i daja glebsze zadowolenie. Przekonanie o tym, co
jest dla cztowieka warto$ciowe, zalezy przede wszystkim od jego potrzeb, wycho-
wania w rodzinie, sSrodowisku spotecznym, intuicji moralnej oraz doswiadczen oso-
bistych jednostki. Im wyzsza wartos$¢, tym jest bardziej trwala, daje wigksze zado-
wolenie i fatwiej ja dzieli¢ z innymi ludZmi. Wartosci instrumentalne sg podrzedne,
maja mniejsze znaczenie, sg elementem pomocnym w osiagnieciu wartosci wyzszych
(autotelicznych) i maja charakter wykonawczy®.

Badania dotyczace wartoéci i norm cenionych przez Polakéw przeprowadzone
przez CBOS w sierpniu 2013 roku ma reprezentatywnej probie losowej dorostych

# A. Bronk, Zrozumieé swiat wspétczesny, Lublin 1998, s. 34-36.

2 1. Janicka, Rodzina a poczucie osamotnienia, ,Roczniki Pedagogiki Rodziny” t. 4, 2003, s. 50 i dal-
sze.

¥ A. Majocha-Frysztak, Hierarchia wartosci w zyciu czlowieka, www.edukacja.edux.pl/p.252 [do-
step 2.01.2015].
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mieszkancow Polski (N=1005) wykazaly, ze hierarchia wartosci pozostaje w miare
stabilna od 2005 roku™.

Niezmiennie najwazniejsze jest szcze$cie rodzinne — na te warto$¢ wskazuje az 82
proc. ankietowanych - oraz zdrowie (74 proc.). Mniej istotne s3 uczciwos¢ (26 proc.)
i praca zawodowa (21 proc.), 19 proc. respondentéw do najwazniejszych wartosci
zalicza spokoj oraz szacunek do ludzi (17 proc.), wiare religijng (12 proc.), przyjazn
(10 proc.), wyksztalcenie (9 proc.). Mniejsze znaczenie jako warto$¢ ma dobrobyt
i bogactwo (5 proc.), pomyslnos¢ dla ojczyzny (3 proc.) czy wolnos¢ gloszenia wta-
snych pogladéw (3 proc.). Najmniej wazne sg sukces i stowa (1 proc.) oraz mozliwo$¢
udziatu w zyciu polityczno-spotecznym.

Tendencje spadkowe w poréwnaniu z 2005 rokiem wykazaly takie wartosci jak
wiara, ojczyzna, bogactwo i wyksztalcenie, za$ wzroslo znaczenie uczciwosci i pracy
zawodowej. System wartosci Polakow jest uwarunkowany cechami spoteczno-demo-
graficznymi, takimi jak ple¢, wiek, wyksztalcenie, miejsce zamieszkania czy sytuacja
materialna, jednak we wszystkich grupach szcze$cie rodzinne wymieniane jest jako
najwyzsza wartosc.

W kwestii oceny zachowan Polakéw z punktu widzenia moralnosci spotecz-
nej i religijnej najwiecej kontrowersji budzg rozwody, poniewaz poziom aprobaty
(30 proc.) i dezaprobaty (38 proc.) sg zblizone. Zycie w zwiazku bez $lubu popiera
53 proc. osob, za$ potepia 30 proc.; uprawianie seksu przed slubem jest akceptowa-
ne przez 59 proc. respondentdw, negatywnie oceniane przez 21 proc. Wzrost takze
poziom liberalizmu moralnego wobec homoseksualizmu i stosowania §rodkéw an-
tykoncepcyjnych.

Jednak deklarowany przez Polakow system warto$ci pozostaje od lat niezmie-
niony, poniewaz warto$ci prospoteczne, takie jak: rodzina, szczescie rodzinne, uczci-
wos¢, przyjazn, szacunek dominujg nad wartosciami hedonistycznymi i samore-
alizujacymi: bogactwem, dobrobytem, sukcesem czy przyjemnym, pelnym wrazen
zyciem. Wyraznie widoczna jest liberalizacja w kwestiach seksualno$ci oraz spadek
wartosci religijnych, ktdre stracily na znaczeniu od 2008 roku na rzecz stosunkéw
z przyjacioimi oraz czasu wolnego. Ogélnie wartoéci uznawane przez Polakow s3
bardziej tradycjonalistyczne niz warto$ci dominujace w najbogatszych krajach za-
chodnioeuropejskich. Wyrazniejsza jest przewaga wartoéci materialnych i warto-
$ci przetrwania nad warto$ciami samorealizacji, jednak dane z 2008 roku ukazujg
zmniejszenie si¢ rangi tych wartosci i wzrost znaczenia wartosci swobdd politycz-
nych i wolnosci stowa’. Zdaniem M. Grochulskiej obraz polskiej rodziny i prefe-
rowane przez nig wartosci sa bezposrednio uzaleznione od kondycji ekonomicznej

% R. Boguszewski, Wartosci i normy. Komunikat z bada# CBOS, Warszawa 2013 www.cbos.pl/SPI-
SKOM.POL/2013/K_111_13.

U A. Jasinska-Kania, Zmiany wartosci Polakéw a procesy transformacji, europeizacji i globalizacji
[w:] Wartosci i zmiany, red. A. Jasifiska-Kania, Warszawa 2012, s. 320 i dalsze.
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kraju: im nizsza koniunktura ekonomiczna, tym wigksza wage rodziny przykiadaja
do wartosci materialnych®.

Zakonczenie

Rodzine w literaturze europejskiej okresla sie najczesciej jako wspdlnote oséb,
grupe podstawowg i najwazniejsze Srodowisko zycia, osrodek przekazywania kultu-
ry, norm moralnych i wartosci. Rodzina byla i jest najwazniejsza grupa odniesienia
majaca wplyw na ksztaltowanie si¢ osobowosci kazdego cztowieka. W okresie zabo-
réw i panstwa totalitarnego stanowita ona azyl dla intymno$ci, swobody wyrazania
mysli i pogladow.

W obecnych czasach obserwujemy zmiany dokonujace sie w strukturze i funk-
cjach rodziny, co potwierdzajg liczne badania naukowe. W zwiazku z tym panstwa
europejskie dostosowujg normy prawne do zmian kulturowych: kohabitacji, zwiaz-
kéw homoseksualnych, rodzin monoparentalnych, urodzen pozamalzenskich, roz-
wodow i alternatywnych zwigzkéw wspdlzycia spotecznego. Nie oznacza to jednak
kryzysu malzenstwa i rodziny, cho¢ zjawiska kryzysowe w rodzinie wystepuja dos¢
czesto i nierozwigzywane, stanowig powazny problem spoleczny. Na kondycje ro-
dziny ma wplyw wiele czynnikéw, jednak nadal szczedcie malzenskie i rodzinne wy-
mieniane jest jako najwazniejszy cel zycia, a dobro rodziny i zaspokojenie potrzeby
milosci jest warto$cig nadrzedna, autoteliczng.
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Contemporary family, and traditional values and moral norms -
selected axiological aspects

Abstract: Cultural changes regarding traditional values and moral norms take
place in our country alongside political and social transformations. Contemporary
families get transformed, there emerge new forms of social coexistence and new
attitudes resulting from people’s growing autonomy and individualism. The family
structure and function as well as hierarchy of values and moral norms get changed.
Motivation self-centredness, freedom, self-realisation, subjectivity, human rights,
cultural pluralism are all values steering the direction of contemporary family trans-
formation. The selective choice of values, norm subjectivisation and adapting them
to individual life projects are phenomena noticeable in contemporary families. The
family was and is the most effective carrier of values and moral norms and, despite
transformations, is the highest value indicated by Polish people.

Keywords: family, changes, marriage, concubinage, cohabitation, mono-parenta-
lity, crisis, values, moral norms.

304



dr hab. prof. nadzw. Barbara Nowak

Katowice

Dzialania pomocowe Specjalistycznych Placowek Wsparcia
Dziennego sw. Filipa Nereusza wobec dzieci i mlodziezy
zagrozonej wykluczeniem spolecznym

Wprowadzenie

U schytku 1989 roku na Gérnym Slasku doszto do znaczacych przemian w ob-
szarze rynku pracy, co byto wynikiem dokonujacej si¢ restrukturyzacji przemystu.
Do tej pory priorytetowym sektorem gospodarki na tych terenach byl przemyst ciez-
ki, w tym przede wszystkim gérnictwo i hutnictwo, w ktérym zatrudnienie znajdo-
wala duza cze$¢ mieszkancoéw aglomeracji §laskiej. Praca w gérnictwie czy hutnic-
twie byla pewng forma tradycji, zawdd goérnika czy hutnika byt w rodzinach $laskich
dziedziczony, a przynaleznos¢ do tej grupy zawodowej byta wiréd mlodych pokolen
powodem do dumy’.

Sytuacja ta ulegla zmianie w latach dziewiec¢dziesigtych XX wieku, kiedy to za-
czeto likwidowa¢ nierentowne juz zaktady przemyslowe, w tym szereg kopaln i hut.
Pod koniec 1989 roku dalo si¢ zaobserwowac znaczng przewage popytu na pra-
ce nad jej podaza>. W wielu znaczacych miastach Gérnego Slaska, wsréd ktérych
mozna wymieni¢ Bytom, Chorzéw, Rude Slqskq czy Zabrze, zlikwidowana zostala
przynajmniej jedna huta lub kopalnia, co bylo réwnoznaczne z likwidacjg szeregu
miejsc pracy. Bezpo$rednig przyczyna redukcji zatrudnienia byly przeobrazenia go-
spodarcze, jakie mialy miejsce w przedsigbiorstwach, co wynikalo z koniecznosci

! B. Rogowska, Przemiany spoteczno-gospodarcze na Gérnym Slgsku w XX wieku, Katowice 2013,
s. 87.
> M. K. Cutter, Aktywna polityka rynku pracy w wojewddztwie dolnoslgskim, Wroctaw 2011, s. 28.
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przeksztalcen organizacyjnych, wlasnosciowych, jak réwniez ekonomicznych. To
z kolei spowodowalo znaczne zmiany w sferze polityki zatrudnienia, ktora zaczeta
sie wzorowa¢ na rozwigzaniach wypracowanych w tym aspekcie przez inne kraje,
ze szczegolnym uwzglednieniem proceséw globalizacyjnych i konieczno$ci zmiany
systemu produkc;ji’.

Do tej pory bezrobocie dla wiekszej czesci spoteczenstwa byto wlasciwie pojeciem
abstrakcyjnym, dotykajacym jedynie te osoby, ktore z wlasnej winy nie podejmowaty
pracy zawodowej. Skutkiem przemian gospodarczych byto wzrastajace zréznicowa-
nie ekonomiczne spoleczenstwa, ze szczegdlnym wzrostem liczby rodzin o niskich
dochodach, ktérym coraz trudniej bylo odnalez¢ si¢ w $wiecie nowej ekonomii. Pro-
ces ten potegowany byl wzrastajgcym bezrobociem, z ktérym przyszlo sie zmierzy¢
niejednokrotnie calym rodzinom. Na obszarach Gérnego Slaska w duzym stopniu
utrzymywal si¢ jeszcze tradycyjny model rodziny, w ktérej zawodowo pracowat je-
dynie ojciec, natomiast matka zajmowatla si¢ wychowywaniem mlodego pokolenia.
Likwidacja stanowiska pracy gérnika czy hutnika bole$nie dotykala calg rodzine*.

Trudna sytuacja ekonomiczna wielu rodzin robotniczych niejednokrotnie byta
spowodowana ich niezaradnoscig zyciows, ktora przejawiala sie w calkowitej nie-
umiejetnosci radzenia sobie z nowa sytuacja. Zabezpieczeniem finansowym na czas
znalezienia kolejnego stanowiska pracy, zdobycia potrzebnych kwalifikacji zawo-
dowych byty tzw. odprawy goérnicze (wielokrotnos¢ miesiecznego wynagrodzenia).
Srodki te przez niektérych zostaly przeznaczone na sfinansowanie ,zastuzonego”
luksusowego odpoczynku lub roztrwonione na zycie ponad stan, co ich zdaniem
bylo catkowicie uzasadnione po trudach cigzkiej gorniczej pracy. Takie podejscie do
problemu po okresie pozornego szczescia stawialo rodzing w jeszcze trudniejszej sy-
tuacji, ktéra wobec braku srodkéw do zycia, wsparcia ze strony innych czlonkéw
rodziny rozpoczynata walke o przetrwanie, doswiadczajac biedy, a nawet ubdstwa.

Taka sytuacja sprzyjala pojawianiu si¢ czynnika demotywacji w podejmowaniu
wysitkéw w celu znalezienia pozytywnych rozwigzan problemu, szerzeniu sie zacho-
wan patologicznych czy tez dziedziczeniu biedy w rodzinach. Utrwalajacy sie taki
stan rzeczy powodowal niejednokrotnie powstawanie specyficznych enklaw biedy
i ubostwa na obszarach wielu $laskich miast, w szczegoélnosci w tych rejonach, ktére
doswiadczyly w duzym stopniu przemian transformacyjnych. Wsréd nich wymieni¢
mozna Rude Slaska, w ktérej problemy spoteczne wynikajace z restrukturyzacji prze-
mystu sg wcigz aktualne, co w duzym stopniu obrazuja dane statystyczne Miejskiego
Osrodka Pomocy Spoleczne;j.

* Tamze, s. 35; por. tez A. Budzynski, Bezrobocie w Polsce 1990-2003 - cechy charakterystyczne, [w:]
Miedzy transformacjg a integracjg. Polityka spoteczna wobec problemow wspodtczesnosci, red. P. Bledowski,
‘Warszawa 2004, s. 92-93.

4 B. Staszak, Zyc’ w ubdstwie, [w:] Czlowiek w wymiarze biedy i ubéstwa, red. C. Krawczyk, Sosno-
wiec 2012, s.13-22; patrz tez N. G. Pikula, Bezrobocie przyczyng degradacji indywidualnej i spolecznej
[w:] Wybrane zagadnienia z pomocy i integracji spotecznej, red. J. Matejek, N. G. Pikuta, Krakéw 2014,
s. 15-21.
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Tabela nr 1. Wybrane problemy spoleczne w miescie

bl K Liczba oséb Liczba rodzin
Problem Ro objetych pomoca objetych pomoca
2009 4620 1758
2010 4571 1833
ubdstwo
2011 4515 1698
2012 4952 1914
2009 3827 1312
2010 3827 1719
bezrobocie
2011 4511 1485
2012 4779 1598
2009 188 172
2010 186 158
bezdomnos$¢
2011 163 135
2012 251 186

Zrodlo: Monitorowanie probleméw spotecznych, www.mops.rsl.pl

Swietlica socjoterapeutyczna jako $rodowisko dzialan pomocowych
wobec dzieci i mlodziezy

Ruda Slaska jak wiele innych miast dotknietych restrukturyzacja gospodarczg
obejmuje obszary, ktore mozna nazwac enklawami biedy i przestepczosci. Widoczne
s3 tutaj problemy z infrastrukturg, co obrazuja stare budynki mieszkalne, ,,osiedla
mieszkaniowe” o bardzo niskim standardzie, zablocone podwdrza stuzace za pla-
ce zabaw dla dzieci i miejsca spotkan mlodziezy. W takich srodowiskach niejedno-
krotnie mozna zaobserwowa¢ dezintegracje zycia rodzinnego, czego przejawem sa
liczne konflikty wewnetrzne, natogi, wéréd ktérych dominujgcym jest alkoholizm.
Kolejnym przejawem dezintegracji jest niski poziom kultury, nieumiej¢tnos¢ prawi-
dfowego funkcjonowania w spoleczenstwie, niezaradno$¢ zyciowa, wychowawcza,
niewydolno$¢ ekonomiczna.

Problemy te utrwalajg w dziecku negatywny obraz Zycia w rodzinie, sa zrédlem
traumatycznych przezy¢ i doswiadczen, wyzwalaja przekonanie o wlasnej niskiej
wartosci i ograniczaja jego $wiat do 0sob, rowiesnikéw podobnie jak ono pochodza-
cych z rodzin doswiadczajacych biedy i ubdstwa’.

Obraz bliskich, ukochanych 0séb kojarzony jest z zachowaniami patogennymi,
alkoholizmem, narkomanig, przestepczoscia. Wzrastajace w takim $rodowisku mto-
de pokolenie nie jest w stanie poradzi¢ sobie z problemami, a brak poczucia bezpie-

> Z praktyki szkolnictwa specjalnego, red. B. Bobik, Bytom 2014, s. 36-38.
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czenstwa, doswiadczanie odrzucenia generuje szereg zagrozen, z ktérych najbardziej
traumatycznym dla mlodego czlowieka jest wykluczenie spoteczne®.

Niezwykle istotne staja si¢ wowczas dzialania pomocowe skierowane do dzieci
i mlodziezy, jak rowniez objecie skuteczng pomoca ich rodzicéw. Jedna z takich form
pomocy sa $wietlice srodowiskowe, bedace przykladem placéwek wsparcia dzien-
nego. Podejmowane sa w nich dzialania opiekunczo-wychowawcze, profilaktyczne,
diagnostyczne, jak rowniez terapeutyczne, ktérymi zostaje objete nie tylko dziecko,
ale rowniez jego rodzina, co ma rowniez swoje przelozenie na ksztaltowanie danego
srodowiska lokalnego.

Wielka role odgrywaja dzialania profilaktyczne, ktérych istotnym celem jest ak-
tywizowanie podopiecznych, wspomaganie ich rozwoju, udzielanie pomocy w na-
wigzywaniu kontaktéw spolecznych, jak réwniez prowadzenie wczesnej interwencji
wobec dzieci i mtodziezy z grup wysokiego ryzyka’. Inna forma pomocy sg podejmo-
wane dzialania terapeutyczne z zakresu socjoterapii, psychoterapii, poprzedzone dia-
gnozg dzieci, ich rodzin, jak réwniez $rodowiska lokalnego®. Istotnym zalozeniem
psychoterapii jest ksztaltowanie odpowiedniej postawy, pozwalajacej na pokonywa-
nie trudnosci napotykanych w codziennym zyciu. Z kolei celem podejmowanych
w $wietlicach dzialan socjoterapeutycznych jest wskazywanie pozytywnych wzorcow
zachowania poprzez dostarczanie odpowiednich doswiadczen spotecznych. Dziata-
nia terapeutyczne majg rowniez na celu korygowanie zaburzen zdrowotnych beda-
cych w duzym stopniu skutkiem diugotrwalej sytuacji stresowej. W tym aspekcie
pomoca specjalistyczng obejmowane sg nie tylko dzieci, ale réwniez ich rodziny.

Szczegbdlnym wyrazem wsparcia podopiecznych $wietlicy i ich rodzin jest praca
socjalno-wychowawcza, ktdrej istotnym przestaniem jest takie dziatanie z dzieckiem
i z rodzing, aby nie$¢ efektywng i skuteczng pomoc. Podejmowanie odpowiednich
dzialan ratowniczych, pomocowych i opiekunczych jest mozliwe dzieki wtasciwej
diagnozie srodowiska wychowawczego, w ktdrej swéj udzial ma zaréwno pedagog,
jak i pracownik socjalny. Najwigkszym jednak oddzialywaniom socjalno-wycho-
wawczym podlegaja podopieczni $wietlicy, dzieci i mlodziez, do ktérych skierowany
jest caly szereg dzialan pomocowych. Wsréd nich wymieni¢ mozna chociazby po-
moc w nauce, organizowanie zaje¢ korekcyjno-kompensacyjnych w celu eliminowa-
nia lub zapobiegania niepowodzeniom szkolnym, organizowanie dozywiania i szero-
ko rozumianej pomocy socjalnej, prowadzenie zaj¢¢ socjoterapeutycznych z dzie¢mi
z przejawami zaburzen zachowania, organizowanie czasu wolnego, w tym mozliwo$ci
rozwoju indywidualnych zainteresowan, zdolnosci, zabaw czy tez zaje¢ sportowych’.

¢ I. Dgbrowska-Jabloniska, Swietlica srodowiskowa, [w:] Formy opieki, wychowania i wsparcia w zre-
formowanym systemie pomocy spolecznej, red. J. Bragiel, S. Badora, Opole 2005, s. 19-20.

7 1. Dgbrowska-Jabtonska, Swietlica. .., dz. cyt., s. 22.

8 H. Gordon, W swietlicy socjoterapeutycznej, ,Problemy Opiekuniczo-Wychowawcze” 2002/9.

° Tamze; por. tez I. Dabrowska-Jabloriska, Swietlica srodowiskowa jako forma pomocy socjalno-wy-
chowawczej Osrodka Pomocy Spolecznej, [w:] Praca socjalna - wielos¢ aspektéw. Rodzina -multikulturo-
wos¢ - edukacja, red. ]. Bragiel, P. Sikora, Opole 2004.
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Bardzo wazng rol¢ w dzialaniach pomocowych odgrywaja $wietlice socjotera-
peutyczne, w ktérych istotg wsparcia jest oddziatywanie na podopiecznych za po-
mocy socjoterapii, dzigki ktorej mozliwe jest wspomaganie dzieci w ich rozwoju, jak
réwniez ksztaltowanie odpowiedniego rozumienia otaczajacej ich rzeczywistosci®.

Istotnym celem tych instytucji zaliczanych do placéwek wsparcia dziennego jest
kompensowanie zaburzen w sferze emocjonalnej, spotecznej, kulturalnej, pomoc
w nawigzywaniu wlasciwych kontaktow spolecznych, wskazywanie odpowiednich
wzorcow zachowan i mozliwosci aktywnego uczestnictwa w zyciu rodzinnym i spo-
tecznym, zaspokajanie podstawowych potrzeb spotecznych i emocjonalnych, orga-
nizowanie czasu wolnego wychowankoéw, jak réwniez rozwijanie ich zainteresowan.

Prowadzone w $wietlicy zajecia socjoterapeutyczne pozwalaja na budowanie
wlasciwego, obiektywnego obrazu swojej osoby, ucza prawidlowej samooceny, wska-
zuja sposoby dzialan kreatywnych z wykorzystaniem indywidualnych umiejetnosci
i zdolnosci. Waznym aspektem jest rowniez przekazanie umiejetnosci odpowiednie-
go reagowania w trudnych sytuacjach, poprzez ksztaltowanie asertywnosci'’.

Placéwki Wsparcia Dziennego $w. Filipa Nereusza w Rudzie Slaskiej
iich dzialania pomocowe wobec dzieci i mlodziezy

Obecnie na terenie Rudy Slaskiej funkcjonuja dwie placéwki, zlokalizowane
w dwdch znacznie oddalonych od siebie dzielnicach, w ktérych niezwykle konieczne
jest $wiadczenie pomocy mieszkajacym tam rodzinom. Rozpoczely one swoja dzia-
talnos¢ jako swietlice specjalistyczne w ramach Stowarzyszenia $w. Filipa Nereusza.

Celem Stowarzyszenia jest wspieranie dzieci i mlodziezy, jak réwniez oséb do-
rostych doswiadczajacych trudnosci zZyciowych. Zgodnie z przestaniem patrona, $w.
Filipa, istota pomocy jest przede wszystkim dostrzezenie czlowieka potrzebujacego,
a nastepnie postuzenie si¢ prostymi narzedziami: u§miechem, gdyz rado$¢ umacnia
serce i daje nadzieje, oraz zaangazowaniem w dzieto pomocy poprzez trud wlasnej
pracy. Stad tez od samego poczatku konieczne bylo podjecie dziatan na rzecz spo-
tecznosci lokalnej zamieszkujacej w tych dzielnicach (Halembie i Rudzie)'.

Kim s3a podopieczni, z jakich srodowisk wychowawczych pochodza? To kluczo-
we pytania, a odpowiedzi na nie wyjasniaja specyfike dziatan pomocowych podej-
mowanych przez Placéwki Wsparcia Dziennego $w. Filipa Nereusza. W przypadku
tych rodzin mozemy moéwi¢ o specyfice kulturowej osiedli robotniczych, ktorych
symbolem jest familok — budynek skladajacy si¢ z szeregu mieszkan o bardzo ni-
skim standardzie. Niski jest tez poziom wyksztalcenia jego mieszkancow, przekre-
slajacy mozliwosci awansu spolecznego i szanse na lepsza przyszlos¢. Przerazajacy

10K. Sawicka, Socjoterapia, Warszawa 1999, s. 15-17.
' Tamze, s. 17.
12 W. Michalska, Stowarzyszenie $w. Filipa Nereusza, ,Remedium” 2008/3.
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obraz prezentuje jeden z opiséw dotyczacy sytuacji tych rodzin: ,Wiekszos¢ rodzin,
z ktérych pochodza dzieci uczeszczajace do $wietlicy w Rudzie, mieszka w starych,
brudnych i zniszczonych domach z czerwonej ceglty (z wychodkiem na podwérku lub
klatce schodowej), zamiast tazienki tylko kran z zimna, biezaca woda. Sa to miesz-
kania socjalne, w ktorych czesto kwateruje si¢ rodziny majace trudnos¢ z placeniem
czynszu. Wiele 0sob pozostaje tu bez pracy (lub pracuje nielegalnie), wiele naduzywa
alkoholu, zwigzki dorostych s3 nietrwate (czesto w jednej rodzinie wychowuje si¢
kilkoro dzieci majacych réznych ojcéw), a energia zyciowa koncentruje si¢ na tym,
by przetrwa¢ do nastepnego dnia. Nikt nie planuje tu rodzinnych wakacji czy wybo-
ru dobrej szkoty i zawodu dla dziecka. Wielu rodzicéw nie ma nawet wyksztalcenia
zawodowego, nie potrafig przez dluzszy czas utrzymac pracy, zyja z zasitkow MOPS
badz z dorywczych zajg¢. Namiastka normalnego zycia sg zakupione w lombardach
telefony komorkowe... W letnie miesigce wieczorami przenosza si¢ na ulice spotka-
nia towarzyskie nietrzezwych, czesto bardzo mlodych oséb. Dzielnica tetni wowczas
zyciem...”".

Dramatycznym przykladem wolania o pomoc jest pytanie o$mioletniej dziew-
czynki: ,,Czy Pan Boég ma oczy?”, z kolei stowa matek do wychowawcow: ,wezcie je
sobie... na zawsze...” (mowa o dzieciach) wyrazajg bdl bezsilnosci, braku nadziei
i calkowitej rezygnacji'.

Istotnym przestaniem dzialan pomocowych ze strony wychowawcow jest do-
strzezenie potrzeb dziecka w dluzszej perspektywie czasowej, co z kolei sktania do
realizowania celéw dlugotrwatych. Wszelkie podejmowane dziatania sg ukierunko-
wane na poszukiwanie odpowiedzi na pytania: ,,czego podopieczni naprawde po-
trzebuja, aby podja¢ w przyszlosci konstruktywne role w swoim $rodowisku, prze-
kroczy¢ schemat, w ktérym zyja ich rodziny (zasilki jako zrédto dochodu, patologia
zycia rodzinnego)?”". Dazac do skutecznosci proponowanych form wsparcia, wpro-
wadzono zréznicowane kierunki dziatan, ktérych celem byto korygowanie skutkéw
niewydolnos$ci wychowawczej rodzicéw, jak réwniez wyréwnywanie szans edukacyj-
nych i rozwijanie umiejetnosci zyciowych. W tym celu podstawowymi metodami
oddzialywania wychowawczego staly si¢ metody interaktywne, wprowadzane w zy-
cie w trakcie realizacji poszczegdlnych projektow. Poniewaz podopieczni $wietlicy to
W przewazajacej czesci uczniowie, trzeba bylo skoncentrowa¢ dzialania pomocowe
na wybraniu odpowiedniej formy wspierania w nauce w celu eliminowania niepowo-
dzen szkolnych, bedacych istotnym czynnikiem wykluczenia w gronie réwiesnikow.
Dziecko pochodzace z rodziny dysfunkcyjnej niejednokrotnie ma duze problemy
z odnalezieniem si¢ w roli ucznia, gdyz priorytetowym zadaniem w jego $rodowisku
wychowawczym jest walka o przetrwanie, pokonywanie trudnosci zyciowych, z kto-
rymi nie radza sobie jego rodzice. Stad tez bardzo istotne w tej formie wsparcia jest

3 A. Szulirz, Wyzwalanie potencjatu dzieci, ,Remedium” 2008/7.
4 Tamze.
1> A. Karasowska, Model pomocy realizowany w swietlicy, ,Remedium” 2009/2.
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wskazanie podopiecznym odpowiedniej motywacji do nauki, celéw uczenia sie, przy-
datnos$ci wiedzy, umiejetnosci, przekonania, iz postepy w nauce moga by¢ zrodtem
wlasnej satysfakcji. W zwiagzku z tym celem programu pomocy dzieciom w nauce
jest wzbudzenie w nich ciekawosci poznawczej poprzez doswiadczanie pozytywnych
przezy¢, zachecanie do obserwacji otaczajacego ich $wiata, do konstruowania pytan,
wyciagania wnioskow i wskazywanie mozliwo$ci wykorzystania posiadanej wiedzy'c.

Metoda projektow jako forma wsparcia dzieci i ich Srodowiska
rodzinnego

Metoda ta ma szczeg6lne znaczenie w pracy z dzie¢mi z rodzin dysfunkcyjnych,
w realizacji niezmiernie waznego zadania, jakim jest oddzialywanie na wychowanka
w celu korygowania zaburzonych form zachowania i wspieranie jego rozwoju po-
przez dostarczanie odpowiednio zaplanowanych do$wiadczen spotecznych'.

W obydwu placéwkach realizowane s3 réznorodne projekty wymagajace zaanga-
zowania podopiecznych wraz z wychowawcami jednej grupy, calej $wietlicy czy tez
innych placowek funkcjonujacych w srodowisku lokalnym, jak réwniez projekty skie-
rowane do rodzin podopiecznych. W ramach tych projektéw realizowane sg przed-
siewziecia, ktore daja dzieciom mozliwos¢ pelnienia odpowiedzialnych rdl, np. orga-
nizatoréw imprez sportowych, wyjazdéw turystycznych, opiekunéw osoéb starszych,
gospodarzy $wietlicy, aktoréw, dziennikarzy. W tym celu zaplanowano nastepujace
dzialania: zawody sportowe dla podopiecznych z wszystkich placéwek opiekunczo-
-wychowawczych na terenie miasta (wzigto w nich udzial ok. 500 dzieci), odwiedziny
w domach o0s6b starszych z wykonanymi wlasnorecznie upominkami §wiatecznymi,
redagowanie gazetki §wietlicowej, organizowanie kiermaszéw prac dziecigcych, dni
otwartych $wietlicy, odnawianie sprzetow stuzacych do zabawy w ogrodzie, z ktérego
korzystaja podopieczni, wspdlne planowanie z wychowawcami pétkolonii i kolonii -
przygotowywanie miniprzewodnikéw po miejscowosciach, ktore dzieci mialy zwie-
dzi¢ w czasie wakacji'®.

Kazda realizacja projektu zostaje poprzedzona diagnoza potrzeb grupy, jak row-
niez poszczegolnych uczestnikow, ktéra pozwala na okreslenie koniecznych tresci
korygujacych.

Realizacja projektu przebiega w kilku etapach, a podopieczni od samego poczat-
ku pelnig w nim aktywna role, biorgc udzial w planowaniu zadan, przygotowywaniu
ich, jak réwniez realizowaniu. Bardzo istotne w planowaniu projektu jest uwzgled-
nianie indywidualnych potrzeb dziecka, ktore sa bezposrednio zwigzane z ich aktual-
ng sytuacja zyciowa i wymagaja okreslenia indywidualnych celéw i sposobow pracy.

1® Tamze.

7 A. Krasowska, A. Szulirz, Projekt jako metoda korygowania zaburzen, cz. 1, ,Remedium” 2008/10;
por. tez A. Matyja, Metody i techniki stosowane w socjoterapii, ,Opieka — Wychowanie — Terapia” 2005/3-4.

'8 A. Krasowska, A. Szulirz, Projekt jako..., dz. cyt., s. 30.
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To z kolei powoduje, iz oprécz projektu grupowego realizowany jest projekt indy-
widualny, traktowany jako odrgbne zadanie. Przygotowujac dziatanie indywidualne,
uwzglednia sie specyficzne potrzeby dziecka wynikajace z jego zainteresowan, zdol-
nosci, ktore nie s3 mozliwe do zrealizowania w $rodowisku rodzinnym, jak réwniez
zagrozenia wymagajace dodatkowego wsparcia®.

Przykladowe projekty

Projekt Blizej sztuki zostal zainaugurowany w czasie organizowanych w $wie-
tlicy kolonii zimowych. Dzieci z grupy $redniej i najstarszej mogty zobaczy¢ film
Wytariczy¢ marzenia, a takze wziag¢ udzial w zorganizowanym przez wychowawcéw
konkursie. Kazdy z uczestnikéw miat do wyboru dwie kategorie: plastyczng - rysu-
nek najlepszej sceny z filmu lub wykonanie pracy Moje marzenie, literacka — praca
na temat Jestem marzycielem lub Wytariczy¢é marzenia, losy bohateréw 10 lat pézniej.
Nagrodzono jedynie prace tych uczestnikow konkursu, ktorzy wykazali sie duzym
zaangazowaniem i pracowitoscig. Nagrodg byto pudetko z napisem ,,Niespodzianka’,
a samg niespodziankg byt wyjazd do Muzeum Slgskiego. Wizyta w Muzeum byta
okazja do rozmowy o réznych typach kultur na $wiecie, ktore zaprezentowane zo-
staly na wystawie przedstawiajacej maski z réznych obszaréw $wiata, miedzy innymi
z Meksyku, Chin, Indii, Tajlandii, Peru, Boliwii i Wloch. Z kolei zwiedzanie wystawy
fotograficznej inspirowalo do zachwycania si¢ picknem ludzkich portretéw, przede
wszystkim dzieci, czy tez pozwalalo pozna¢ specyfike malarstwa na szkle. Wyjazd do
Muzeum byt réwniez doskonalg okazjg do poznania nowych form wyrazu artystycz-
nego; obcowanie ze sztuka dostarczyto dzieciom wspanialych przezy¢ estetycznych,
ktére z pewnoscia stang si¢ inspiracja do podejmowania wtasnych inicjatyw twor-
czych. Ponadto spedzony tam czas byt wspanialym przykladem wtasciwego rozpo-
rzadzania czasem wolnym™.

Projekt Rudzkie koledowanie byt kolejng okazja do obcowania ze sztuka, ponadto
wprowadzal dzieci w tajniki przygotowania wystepéw muzycznych, w tym przypad-
ku koncertu koled. Przez wiele miesigcy dzieci ¢wiczyly §piew koled, co wymagalo od
nich niezwyktej cierpliwosci i zdyscyplinowania. Ponadto wyzwaniem byla nie tylko
koniecznos$¢ opanowania tekstow koled, ale rowniez doskonalenie umiejetnosci wo-
kalnych. Dlugotrwala praca dzieci zostala zwieniczona wspanialym koncertem dla
rodzicéw i zaproszonych gosci, na ktérym podopieczni zaprezentowali swoje umie-
jetnosci artystyczne®.

Projekt Chér z Biatorusi dotyczyt kwestii przyjecia chorzystéw i udostepnienia im
miejsca na probe generalng. Dzieci uzyskaly od wychowawcéw informacje na temat
chéru Polesie z Bialorusi, czym wzbudzili ich ciekawo$¢. W ramach przygotowan

¥ Tamze.
2 E. Rembiasz, Jak budzi¢ w dzieciach wrazliwos¢ na sztuke? ,Remedium” 2010/7-8.
2 Tamze.
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wyszukiwano informacje na temat tego kraju, a wiadomosci na temat biedy, jakiej
doswiadcza wielu jego mieszkancow, rodzity w nich wspolczucie i che¢ jak najwspa-
nialszego ugoszczenia czlonkéw chéru. Pomiedzy poszczegélne grupy rozdzielono
zadania: przeprowadzenie wywiaddw z gos¢mi, oprowadzenie ich po budynku swie-
tlicy, przygotowanie pamiatkowego prezentu. W czasie poczestunku dziewczynki
z najstarszej grupy petnily role kelnerek, a wspaniala nagroda za ich prace byly liczne
i serdeczne pochwaly plynace z ust gosci, jak réwniez wystuchanie pigknych pie$ni
podczas generalnej proby choru®.

Muzealny Zeflik przewodnikiem malych i duzych to dzialania profilaktyczne na
terenie Muzeum Miejskiego w Rudzie Slaskiej. Przedsiewziecie zostato zainspirowa-
ne nowymi trendami we wspélczesnym muzealnictwie, gdzie zwraca si¢ ogromna
uwage na dzialania edukacyjne. Przyczyniajg si¢ one do pewnego ,,ozywienia ekspo-
zycji muzealnych’, pozwalaja zerwaé z tradycyjnym i przestarzalym postrzeganiem
muzeum jako instytucji niemieszczacej si¢ we wspolczesnych realiach. Jej bardzo
istotnym przestaniem jest wzbudzanie wéréd mlodych pokolen zainteresowania hi-
storig, sztuka czy tez innymi dzialaniami artystycznymi, ktére moga mie¢ swdj po-
czatek wlasnie we wnetrzach muzealnych.

Celem tego przedsigwzigcia bylo zapobieganie uzaleznieniom i ksztaltowanie po-
zytywnych form zachowania w oparciu o dawne tradycje. Cel nadrzedny realizowany
byl poprzez szereg celow szczegdtowych, wérdd ktorych wymieni¢ mozna: dostarcza-
nie wiedzy o negatywnych skutkach uzywania srodkéw psychoaktywnych, kultural-
ne, wolne od nalogéw formy spedzania czasu wolnego, wspomaganie rozwoju mto-
dego czlowieka poprzez rozbudzanie jego zainteresowan, ksztaltowanie odpowied-
nich umieje¢tnosci interpersonalnych, w tym miedzy innymi postaw asertywnych,
wskazywanie roli przyjazni, kolezenstwa w zyciu codziennym, rozwijanie poczucia
wlasnej wartosci, ksztaltowanie umiejetnosci zwigzanych z podejmowaniem wtasci-
wych decyzji, budowanie w czasie zaje¢ klimatu zaufania, bezpieczenstwa i akcepta-
cji, nauka wilasciwego postugiwania si¢ krytyka wobec innych (umiejetnos¢ jej prze-
kazywania bez ponizania i ranienia drugich) i odpowiedniego przyjmowania krytyki
wobec swojej osoby, wyrabianie umiejetnosci wyrazania swoich uczué, przezy¢ za
pomocg dziatan twdrczych. Ponadto istotna jest réwniez nauka radosnego przezywa-
nia codziennosci bez siegania po alkohol, nikotyne czy srodki psychoaktywne, wska-
zywanie umiejetnosci wlasciwego wspdldziatania z grupg, swobodnego wyrazania
swoich mysli i przelamywania wszelkich barier, rozwijanie indywidualnych zdolno-
$ci tworczych, wzorujgc si¢ na wzorach artystycznych minionych pokolen®.

2 Tamze
» Porady Muzealnego Zeflika, Muzealny Zeflik przewodnikiem matych i duzych. Program profilak-
tyczny dla dzieci i mlodziezy realizowany w Muzeum Miejskim w Rudzie Slaskiej, Ruda Slaska 2013.
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W ramach programu profilaktyki podejmowane byty:

« dzialania informacyjne, czyli dostarczanie konkretnych informacji na temat
skutkéw zachowan ryzykownych - znajomos$¢ konsekwencji ma by¢ wyznacz-
nikiem podejmowanych decyzji;

o dzialania edukacyjne, przekazywanie waznych umiejetnosci psychologicz-
nych, spotecznych, jak np. umiejetno$¢ radzenia sobie ze stresem, nawigzywa-
nia kontaktow;

o dzialania alternatywne, proponowanie dzialan o pozytywnym charakterze, jak
zajecia wynikajace z indywidualnych zainteresowan dzieci: plastyczne, tech-
niczne, muzyczne - wszystko to w oparciu o kontekst historyczny i wynikajace
z niego tradycje ludowe.

Bardzo waznym elementem edukacji muzealnej jest mediacja, ktéra ulatwia
mozliwos$¢ osobistego kontaktu ze sztuka i jej rozumienie. W ujeciu klasycznym
mediator traktowany jest jako osoba pomagajaca dotrze¢ do sedna przekazu arty-
stycznego przez dostarczenie odpowiednich informacji umozIliwiajacych okreslong
interpretacje, mozna wigc traktowa¢ mediatora w tym przypadku jako swoistego ttu-
macza, facznika pomiedzy dzielem sztuki a odbiorca. Takim mediatorem w muzeal-
nych dziataniach profilaktycznych byli zaréwno pedagodzy, jak réwniez podopieczni
placowek $w. Filipa Nereusza.

Podejmujac tego rodzaju dziatania, stwarza si¢ mozliwo$¢ zaspokojenia tych po-
trzeb, ktére nie moga by¢ zaspokojone ze wzgledu na negatywny wplyw srodowiska
wychowawczego; kladzie si¢ nacisk na ksztaltowanie osobowosci dziecka i wspiera-
nie jego rozwoju, zaréwno poprzez realizowane tresci, jak rowniez poprzez osobisty
kontakt pracownika muzeum - nauczyciela z dzieckiem.

Podejmowanie powyzszych dziatan wynika z przekonania, Ze zajecia profilak-
tyczne prowadzone na terenie instytucji kultury w ramach szerokiego projektu Wy-
chowanie przez kulture przyczynia sie do odrzucenia lub przynajmniej zmniejszenia
zachowan ryzykownych, ktorych zZrédlem sg deficyty rozwoju moralnego i niewlasci-
we wzorce 16l spolecznych.

Istotg zaje¢ profilaktycznych prowadzonych na terenie muzeum bylo wskazanie
prawidlowych postaw wobec codziennych probleméw na przykladzie wybranych
postaci wpisanych w histori¢ miasta i regionu. Stalym towarzyszem tych dzialan byt
muzealny bohater Zeflik, podpowiadajacy, jak zy¢, aby nie stac si¢ ofiarg wlasnej na-
iwnosci, wynikajacej z braku niewiedzy o skutkach picia, palenia czy tez zazywania
narkotykow.

Waznym zalozeniem tego programu bylo réwniez promowanie zdrowego stylu
zycia, i nauczenie mlodych ludzi wlasciwego reagowania w sytuacjach sprzyjajacych
sieganiu po alkohol, tyton czy narkotyki.
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Zalozone cele realizowano podczas szeregu spotkan odbywajacych sie w mu-
zeum. Prowadzacy dolozyli staran, aby tematyka i sposob realizacji zaje¢ byly inte-
resujace i roznorodne. W sklad zaje¢ weszly elementy oferty edukacyjnej muzeum
- lekcje muzealne, warsztaty edukacyjne, spacery historyczne, mocno poszerzone
o elementy ludyczne, wycieczki, zabawy plastyczne itp.*.

Kolejne zajecia odkrywaly przed dzie¢mi rézne postacie i wydarzenia z prze-
szlosci miasta i regionu. Dzieci mialy okazje z bliska przyjrze¢ si¢ muzealnym eks-
ponatom. W trakcie wspdlnej zabawy wpajano dzieciom zasady wtasciwych relacji
miedzyludzkich, podkreslano wage wspétpracy w realizowaniu celéw. Dobrym ¢wi-
czeniem okazal sie most budowany przez dzieci z duzych klockéw. W trakcie zaba-
wy dzieci mogly si¢ przekona¢, ze zniszczenia mostu moze dokona¢ nawet jedno
dziecko, natomiast w jego odbudowie musi uczestniczy¢ prawie cata grupa (dzieci
musialy podzieli¢ si¢ obowigzkami, aby wspolnie wykonac zadanie). Tego typu zadan
realizowanych w grupach bylo wiele.

Sukcesem prowadzacych bylo nawigzanie pozytywnej wigzi z uczestnikami zaje¢,
dzieki czemu dzieci nie traktowaly wizyt w muzeum jako nuzacego obowiazku, lecz
jako okazje do nauki i zabawy w przyjaznej atmosferze.

Przykladowe tematy realizowane w ramach przedsiewziecia profilaktycznego:

Temat: ,Ruda Slqska - Moje Miasto”

Cele ogolne

W ramach zajec uczestnik:

 poznaje zasady kulturalnego zachowania si¢ w instytucji kultury;
» poznaje zasady kolezenstwa i wspotpracy potrzebne do nauki w grupach;
 poznaje zasady wspolzycia w spoleczenstwie;

 poznaje swojg ,,malg ojczyzne”.

Cele szczegdtowe

Po skonczonych zajeciach uczestnik:

« zna podstawowe pojecia, takie jak: miasto, dzielnica;

« potrafi rozpozna¢ symbole Rudy Slaskiej: flage i herb;

« zna kilka najciekawszych zabytkéw Rudy Slaskiej.

Temat: ,,Sladami Karola Goduli”

Cele glowne:

« zapobieganie uzaleznieniom oraz ksztaltowanie pozytywnych norm i wartos$ci
w oparciu o dawne tradycje;

» wspomaganie rozwoju mlodego czltowieka poprzez rozbudzanie jego zainte-
resowan;

2 Tamze.
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« wzmacnianie poczucia wlasnej wartosci poprzez poszukiwanie tozsamosci
kulturowej i regionalnej;

« wzajemne poznanie si¢ uczestnikow poprzez szereg zabaw integracyjnych,
ruchowych i plastycznych, wytworzenie atmosfery bezpieczenstwa, zaufania
i otwartosci. Budowanie pozytywnych relacji pomiedzy uczestnikami zaje¢;

o ciezka praca i nauka drogg do sukcesu! Na przyktadzie rudzkiego milionera
dzieci przekonuja sig, ze kazdy jest kowalem swojego losu;

 walka z uprzedzeniami i agresja stowng - przedstawienie Karola Goduli jako
czlowieka podejmujacego wytrwala walke ze swoimi stabosciami.

Cele szczegotowe:

« zapoznanie uczestnikow z postacia Karola Goduli, ,,krdla cynku”;

 poznanie legendy o $laskim Kopciuszku - Joanna Gryzik, dziedziczka Goduli;

o dyskusja na temat: Karol Godula pierwszym dzialaczem trzezwo$ciowym
w Rudzie?

Temat: Zabawy z nauka

Cele ogdlne

W ramach zajec uczestnik:

« integruje si¢ z réwiesnikami z grupy;

 poznaje zasady kulturalnego zachowania si¢ w instytucji kultury;

 poznaje zasady kolezenstwa i wspotpracy potrzebne do nauki w grupach;

« poznaje drogi prawidtowego rozwoju czlowieka poprzez kontakt z kultura.

Cele szczegdtowe

Po skonczonych zajeciach uczestnik:

« zna podstawowe zrodla energii;

 posiada wiedzg o zagrozeniach zwigzanych z pradem elektrycznym;

« potrafi bezpiecznie uzytkowac sprzety elektryczne, ktére moga by¢ uzytkowa-
ne przez dziecko;

« potrafi kulturalnie i zdrowo, w sposéb wolny od natogéw i agresji, spedzic czas
wolny;

o zna alternatywne w stosunku do TV i internetu sposoby spedzania wolnego
czasu.

Temat: ,,Nie tylko dym kominéw”. Soénia Géra — Slaski Ogréd Botaniczny.
Cele ogdlne

W ramach zaje¢ uczestnik:

« integruje sie z réwiesnikami z grupy;

« potrafi kulturalnie zachowac¢ si¢ w lesie, parku i ogrodzie;
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 poznaje zasady kolezenstwa i wspotpracy potrzebne do zabawy w grupach;

« poznaje drogi prawidlowego rozwoju fizycznego cztowieka poprzez kontakt
z naturg.

Cele szczegdtowe

Po skonczonych zajeciach uczestnik:

« zna podstawowe gatunki zwierzat i roélin skladajace si¢ na faune i flore Gor-
nego Slqska;

» ma wiedze¢ o Srodowisku naturalnym, o jego oddziatywaniu na zycie i zdrowie
czlowieka;

« potrafi kulturalnie i zdrowo w sposob wolny od natogow i agresji spedzic czas
wolny;

« potrafi bawi¢ si¢ w grupie;

« zna alternatywne w stosunku do TV i internetu sposoby spedzania wolnego
czasu.

Temat: Gry i zabawy na dawnym §laskim placu

Cel glowny:

« zapobieganie uzaleznieniom oraz ksztalttowanie pozytywnych norm i wartosci
w oparciu o dawne tradycje;

« wspomaganie rozwoju mlodego cztowieka poprzez rozbudzanie jego zainte-
resowarn.

Cele szczegbtowe:

« zapoznanie uczestnikow z dawnymi $laskimi grami i zabawami;

« integracja grupy, ustalenie zasad zabawy;

« dostarczenie wiedzy (dostosowanej do wieku odbiorcéw) o dawnych formach
zabaw i gier;

o kulturalne, wolne od nalogéw formy spedzania czasu wolnego, ksztaltowanie
umiejetnosci zabawy w grupie;

« prezentacja alternatywnych sposobow spedzania wolnego czasu;

» wspomaganie prawidlowego rozwoju fizycznego czlowieka poprzez gry i za-
bawy ruchowe.

Temat: Straszna Ruda Slaska

Cel glowny:

« zapobieganie uzaleznieniom oraz ksztaltowanie pozytywnych norm i warto-
$ci, w oparciu o dawne tradycje;

« nauka kulturalnego, wolnego od nalogéw spedzania czasu wolnego;

« ksztaltowanie umiejetnosci pracy i zabawy w grupie;
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» pobudzanie ciekawosci.

Cele szczegdtowe:

o czlowiek poznaje i ttumaczy sobie $wiat;

 zapoznanie uczestnikéw z wierzeniami i przesadami, majace ulatwi¢ ttuma-
czenie Swiata;

o dostarczenie wiedzy (dostosowanej do wieku odbiorcéw) o niesamowitych
stworach, demonach i duchach, w ktére wierzyli nasi przodkowie;

o wytlumaczenie prawdziwego znaczenia wierzen;

o kogo najchetniej atakowaly demony i duchy? Omoéwienie dawnych metod wal-
ki z pijanstwem, kt6tliwoscia, agresja.

Zakonczenie

Placéwki Wsparcia Dziennego $w. Filipa Nereusza w Rudzie Slaskiej s3 miejscem
szczegolnym dla ich podopiecznych - bardzo czgsto nazywane sg przez nich dru-
gim domem. Czas spedzony wspdlnie z wychowawcami i réwiesnikami jest dla nich
bardzo wazny, o czym $wiadcza chociazby wykonywane przez nich prace plastyczne,
utrwalajace w pigknych, kolorowych barwach wydarzenia, ktdre zostaty przez nich
szczegOlnie zapamigtane.

Ta namiastka innego $wiata, do tej pory im nieznanego, a ktoéry wspolnie i indy-
widualnie moga odkrywac¢ dzigki wlasnej ciekawosci i wytrwaloéci, pozwala niejed-
nokrotnie bez leku spoglada¢ na srodowisko, w ktérym przyszlo zy¢.

Pozytywne doswiadczenia spoleczne zdobywane w trakcie zaje¢ czynig ich bar-
dziej otwartymi na drugiego cztowieka, na jego stabosci, wyzwalaja duze poklady
tkwigcego w nich dobra. Dzigki stosowanym metodom uwzgledniajagcym ich indy-
widualne potrzeby wychowawcy z rado$ciag moga obserwowac drobne postepy w za-
chowaniu, nauce, jak réwniez w relacjach z drugim cztowiekiem. Mozna powiedziec,
ze to niewiele, ale w ich przypadku to duzy sukces, mierzony liczbg uratowanych
przed wykluczeniem mtodych ludzi, jakze odmienionych i doskonale radzacych so-
bie w dorostym zyciu.
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Aid measures of specialized day care centers of s. Philipe Nereus
against children and young people at risk of exclusion

Abstract: As a result of structural transformation after 1989 in Upper Silesia,
there were significant changes in the job market, which was a result of the industry
overhaul. Till then, heavy industry was a priority industry sector in this region in-
cluding mining and metallurgy where a significant number of Silesian citizens found
work. The situation changed in 1990s when unprofitable industry plants were lig-
uidated including coal mines and steel mills. At the end of 1989 it was possible to
observe a major advantage of labour demand over supply of labour. As a result of
economic changes there was a growing economic diversity among people especially
among families with low income. These families found it very difficult to function
in the new reality. The process was enhanced by growing unemployment which was
unknown during a welfare state in the socialistic system. Hence, this situation had
an impact on the appearance of a demotivation factor in making any efforts to find
proper solutions to overcome the difficult situation, spreading of pathological baha-
viours or inheriting poverty in families. The consolidation of this status led to the
creation of specific poverty communities in many Silesian towns.

In this situation, any actions which aimed at helping children, teenagers and their
parents became significant. A community common room belonged to St. Filip Nere-
usz Assosiation was one of institutions providing day care and support.

Keywords: structural transformation, industry overhaul, poverty, unemploy-

ment, economic inefficiency, life helplessness, pedagogic inefliciency, day care and
support institution, community day room.
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dr Jozefa Matejek

Krakow

Aktywna organizacja czasu wolnego mlodziezy inspiracja
w wyborze drogi zawodowej — wybrane instytucje i ich zadania

Wstep

Wychowanie dzieci i mlodziezy to jedno z najwazniejszych i jednoczes$nie naj-
bardziej odpowiedzialnych zadan, jakie podejmujg rodzice — opiekunowie i wycho-
wawcy. Wspolczesna rzeczywisto$¢ oferuje duze szanse i mozliwosci wychowawcze,
ale niesie tez zagrozenia, ktére maja wiele réznorodnych przyczyn i ktérych zro-
dfa znajduja sie takze w braku wlasciwej organizacji czasu wolnego mlodych ludzi.
Dziatalno$¢ wychowawcza rozumiana jest jako dlugotrwaty i swiadomy cigg zmian
zachodzacych w procesie wszechstronnego rozwoju czlowieka, ktére prowadza do
osiggniecia samodzielno$ci zyciowej w kazdej sferze funkcjonowania spolecznego.
Jednym z elementéw wychowania jest takze wskazanie mozliwosci i form spedzania
czasu wolnego, ktory czesto zalezy od tradycji przekazywanych w rodzinie, grupy
roéwiesniczej, wplywow srodowiska spotecznego, sytuacji materialnej i ekonomicznej
oraz osobistych zainteresowan. Aktywna organizacjg zaje¢ w czasie wolnym zajmuja
sie rozne instytucje i organizacje spoleczne — naleza do nich miedzy innymi: szkofa,
swietlice srodowiskowe, placowki upowszechniania kultury, np. mlodziezowe domy
kultury, centra kultury, palace mlodziezy, kluby kultury. Nalezy podkresli¢, iz pla-
cowki wychowania pozaszkolnego, proponujac oferte zaje¢ dla dzieci i miodziezy,
w swojej dzialalnosci realizuja zadania o charakterze edukacyjnym, wychowawczym,
kulturalnym, opiekuniczym, profilaktycznym, prozdrowotnym, sportowym oraz re-
kreacyjnym. W tym kontekscie warto zwréci¢ uwage, iz oprocz ciekawego zagospo-
darowania czasu wolnego aktywne uczestnictwo w wybranych formach zaje¢ moze
stanowi¢ réwniez inspiracje dla mtodych ludzi poszukujacych dalszej drogi eduka-
cyjnej, a w przyszlosci takze drogi zawodowe;j.
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Czas wolny dzieci i mlodziezy oraz jego aspekt wychowawczy

Czas wolny to istotna sfera zycia spolecznego kazdego cztowieka, dlatego nalezy
zwrdci¢ uwage na jego planowanie oraz umiejetne wykorzystanie'. Wlasciwe oraz ce-
lowe zagospodarowanie czasu wolnego staje si¢ jedna z podstawowych umiejetnosci
i potrzeb egzystencjalnych czlowieka, a biorgc pod uwage, iz czas wolny dzieci i mlo-
dziezy rézni si¢ od czasu wolnego oséb dorostych i starszych, warto zwroci¢ uwage
na jego wilasciwa organizacje. Ogoélnie méwimy o aktywnym lub biernym spedzaniu
czasu wolnego, oczywiscie z punktu widzenia rozwoju kontaktéw spotecznych, roz-
woju osobowosci i relacji grupowych z réwiesnikami aktywne spedzanie czasu wol-
nego przez dzieci i mlodziez jest najbardziej adekwatng forma®. Nalezy zaznaczy¢, iz
wlasciwa organizacja czasu nie tylko przeciwdziala nudzie i r6znego typu niepozada-
nym zjawiskom - patologiom, ale pozwala takze na zabezpieczenie organizmu przed
nadmiernym obcigzeniem obowigzkami i zadaniami’.

W literaturze pojecie wolnego czasu jest rznie okreslane. Wincenty Okon czas
wolny definiuje jako ,,czas do dyspozycji jednostki po wykonaniu przez nig zadan
obowigzkowych; pracy zawodowej, nauki obowigzkowej w szkole i w domu oraz nie-
zbednych zadan domowych. Czas wolny racjonalnie przeznacza na:

 odpoczynek, tj. regeneracje sil fizycznych i psychicznych;

« rozrywke, ktora sprawia przyjemnoscé;

« dzialalnos¢ spoteczng o charakterze dobrowolnym i bezinteresownym;

« rozwdj zainteresowan i uzdolnien jednostki przez zdobywanie wiedzy i ama-

torska dziatalnos¢ artystyczng, techniczng, naukowg czy sportowg™.

Natomiast Jan Pieta okresla czas wolny jako ,,czes¢ budzetu czasu, ktdra nie jest
zajeta przez pracg zarobkowa normalng i dodatkowa ani przez systematyczne ksztal-

! Problematyke czasu wolnego omawiaja w publikacjach m.in.: A. Kaminski, Czas wolny i jego
problematyka spoleczno-wychowawcza, Wroctaw 1965; R. Wroczynski, Pedagogika spoteczna, Warsza-
wa 1985; D. R. Tauber, Pedagogika czasu wolnego. Zarys problematyki, Poznan 1998; Rekreacja i czas
wolny, red. R. Winiarski, Warszawa 2011; J. Pieta, Pedagogika czasu wolnego, wyd. 2, Warszawa 2008;
M. Ortowska, Problemy czasu wolnego w pedagogice spolecznej, [w:] Pedagogika spoteczna: dokonania,
aktualnos¢, perspektywy, red. S. Kawula, Torun 2005.

? Na temat czasu wolnego dzieci i mlodziezy mowa jest w pracach np.: Z. Dabrowski, Czas wolny
dzieci i mlodziezy, Warszawa 1966; M. Winiarski, Organizacja czasu wolnego dzieci i mlodziezy w rejo-
nie zamieszkania, Warszawa 1979; S. Matias, Problematyka organizacji czasu wolnego dzieci i mlodziezy.
Podstawy teoretyczne i wskazéwki praktyczne, Warszawa 1980; A. Zawadzka, Dziecko a zmianowos¢ na-
uki szkolnej, Wroctaw 1991; B. Chmielewska, Czas wolny ucznia i jego wykorzystanie, [w:] Pedagogika
wobec probleméw wychowania kovica XX wieku, red. E. Koziol, E. Kobylecka, Zielona Géra 2000; J. Kar-
gul, O czasie wolnym miodziezy, ,Problemu Opiekunczo-Wychowawcze” 2001, nr 6; M. O$wiecimska,
Formy spedzania czasu wolnego przez uczniéw gimnazjum - wyniki bada#, ,Nauczyciel 1 Szkota” 2007,
nr 3-4; A. Pindera, Czas wolny dzieci i mlodziezy, ,Nauczyciel i Szkota” 2007, nr 1-2.

* Pedagogika czasu wolnego - zajmuje si¢ badaniami diagnostycznymi dotyczacymi sposobow spe-
dzania czasu wolnego, ksztaltowaniem $wiadomodci spolecznej ukierunkowanej na rozwijanie kultury
wypoczynku oraz wypracowywaniem wzorcéw/modeli prawidlowego spedzania tego czasu przez dzie-
ci, mlodziez i dorostych.

* W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Warszawa 1998, s. 58.
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cenie sie uczelniane, ani przez zaspokajanie elementarnych potrzeb fizjologicznych,
ani przez state obowigzki domowe™>. Mozna ogoélnie okresli¢, ze jest to czas, w ktérym
cztowiek ma dowolng mozliwo$¢ wyboru podejmowanych czynnosci. Warto zwrocié
uwage, iz jednym z elementéw wypelniajacych przestrzen czlowieka w czasie wol-
nym jest telewizja oraz inne $rodki przekazu informacji — np. internet, ktére stanowia
element kultury masowej i ktérym dzieci i mtodziez poswiecajg coraz wigcej wolnego
czasu. ,Rola medidw w zyciu spotecznym, a w tym i edukacji, zwlaszcza réwnole-
glej, wciaz rosnie. To one stanowia gléwne zrédlo informacji o otaczajacym $wie-
cie, kreujg obraz wspolczesnej kultury, wytyczaja zakres kontaktow |[...], ksztaltuja
upodobania i postawy [...], staly si¢ swoistym $rodkiem wychowawczym”™. Mtodzi
ludzie naleza do pokolenia, dla ktérego komputer, internet badz telefon komérkowy
stanowiag podstawowy skfadnik plaszczyzny komunikacji, tworzac swoiste i bliskie
im $rodowisko spoteczne, w ktérym funkcjonujg i podejmujg wzajemne relacje.

W literaturze przedmiotu oprocz definicji pojecia czasu wolnego znajdziemy
réwniez wyjasnione funkcje oraz typologie form jego spedzania. Zygmunt Dabrow-
ski, przedstawiajac funkcje czasu wolnego, wymienia: wypoczynek, rozrywke, rozwoj
zainteresowan i uzdolnien oraz poszukiwanie wlasnego miejsca w spoleczenstwie’,
przy czym trzy pierwsze funkcje dotycza potrzeb jednostki, a czwarta odnosi si¢ do
potrzeb spolecznych. Autor zaznacza takze, iz ,czas i forma wypoczynku bywaja
bardzo roézne, zaleza od indywidualnych potrzeb i przyjetych obyczajéow oraz wa-
runkéw zyciowych [...]. Mlodziez na ogét czesciej wykorzystuje czas na rozrywke,
rozwoj wlasnych zainteresowan i zycie zespolowe™. Czas wolny moze zatem spetnia¢
w zyciu spolecznym czlowieka wiele funkeji, a do najwazniejszych zaliczamy wypo-
czynek, rozrywke, samoksztalcenie zwigzane z rozwijaniem zainteresowan, funkcje
aktywizacyjno-spoteczng, poznawczg, tworczg i kulturowa.

Natomiast wérdd typologii form spedzania wolnego czasu adekwatny z punktu
widzenia podjetego tematu jest podzial zaproponowany przez Mieczystawa Walcza-
ka, ktéry do form spedzania czasu wolnego zalicza:

 ,zajecia pozalekcyjne (kota zainteresowan, swietlica, uroczystosci i wycieczki

szkolne),

« zajecia pozaszkolne (udzial w organizacjach spotecznych, aktywnos$¢ w sek-

cjach mlodziezowego domu kultury, $wietlicach srodowiskowych),

« czlonkostwo w organizacji dziecigcej i mtodziezowej, np. harcerstwo,

+ udzial w zabawach samorodnych w kregach réwiesniczych,

« zajecia dowolne w domu rodzinnym (gry i zabawy, uroczystosci rodzinne)™.

> ]. Pieta, Pedagogika czasu wolnego, dz. cyt., s. 26.

¢J. Gajda, Media w edukacji, Krakéw 2003, s. 20.

7 Z. Dabrowski, Czas wolny dzieci i mlodziezy, dz. cyt., s. 16.

$ Tamze, s. 19.

® M. Walczak, Wychowanie do wolnego czasu, Zielona Gora 1994, s. 21.
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Biorgc pod uwage, ze czas wolny jest szczegdlnie wazna plaszczyzng o charakte-
rze wychowawczym z punktu widzenia rodziny, szkoly, jak réwniez placéwek wycho-
wania pozaszkolnego, nalezy pamietac o istotnych warunkach, takich jak:

e ,Uznanie, ze organizacja czasu wolnego dzieci i mlodziezy jest z wychowaw-

czego punktu widzenia réwnie wazna jak dydaktyczna dzialalnos¢ szkoty,

« rozpoznanie rzeczywistych potrzeb poszczegélnych grup dzieci i mlodziezy
w tym zakresie i dostosowanie form i metod pracy wychowawczej do tych po-
trzeb. Stale unowoczesnianie form i metod pracy,

« rozwijanie samorzadno$ci mlodziezy, tzn. nie tylko organizowanie jej czasu
przez dorostych, ale ksztaltowanie umiejetnosci samodzielnego organizowa-
nia czasu wolnego przez mlodziez,

o preferowanie form aktywnego (np. turystyka) i tworczego spedzania czasu
wolnego™".

Analizujac kolejne etapy rozwojowe w zyciu dziecka, obserwujemy powigkszaja-
cg si¢ redukcje czasu wolnego. Z chwilg rozpoczecia nauki w szkole dziecko zyskuje
nowe obowiazki, zmianie ulega jego rozklad dnia i tryb zycia, zmienia si¢ ilo§¢ wol-
nego czasu, a takze jego zagospodarowanie, ktdre zwigzane jest z ksztaltujacymi sig
zainteresowaniami, zdolno$ciami i rozwijaniem aktywnosci spolecznej. Natomiast
mlodziez jako grupa spoleczna znajdujaca sie¢ w okresie przejsciowym miedzy dzie-
cinstwem a dorosfoscia, bedaca w okresie intensywnego rozwoju fizycznego, intelek-
tualnego i emocjonalnego, w ktorym ksztattujg sie postawy spoleczne majace wptyw
na doroste zycie, szczegolnie rozwija swoje zainteresowania i pasje, poszukuje cieka-
wych wyzwan i swojej drogi zawodowej. Niejednokrotnie w tym procesie duza role
odgrywa jakos$¢ zagospodarowania spedzanego przez nich czasu wolnego, a takze
propozycje, jakie w jego organizacji maja do zaoferowania instytucje, poniewaz ,,|...]
sposob spedzania czasu to nie tylko indywidualna sprawa 0s6b mlodocianych czy ich
srodowisk rodzinnych; czas wolny jest wartoscig spofeczng, a o sposobie wykorzy-
stania tej wartosci decyduje wychowanie, ktére musi by¢ tak zorganizowane, aby od

najmlodszych lat ksztaltowalo umiejetno$¢ racjonalnego spedzania czasu wolnego™'.

Zadania wybranych instytucji w zakresie organizacji czasu wolnego

Wiasciwa organizacja czasu wolnego bez watpienia sprzyja prawidtowemu roz-
wojowi dzieci i mtodziezy, nabywaniu przez nich réznych kompetencji spolecznych,
aktywnosci w wielu ptaszczyznach dzialania, budowaniu twérczych postaw oraz po-
prawnych wzorcéw wykorzystania wolnego czasu. Méwiac o czasie wolnym, nalezy
wyjasni¢ pojecie aktywnosci pozalekcyjnej i pozaszkolnej, ktora wpisuje sie¢ w ten
obszar. Aktywnos¢ pozalekcyjna rozumiana jest jako dziatania podejmowane w cza-

K. Przeclawski, Czas wolny dzieci i modziezy, [w:] Encyklopedia pedagogiczna, red. W. Pomykato,
Warszawa 1997, s. 76.
"' R. Wroczynski, Pedagogika spoleczna, dz. cyt., s. 229.
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sie wolnym od zaje¢ szkolnych, po lekcjach jako wspomaganie wszechstronnego roz-
woju dzieci i mlodziezy na terenie szkoly, natomiast zajecia pozaszkolne to te, ktore
odbywaja sie poza granicami szkoly i sa organizowane przez inne instytucje.

Inicjatywe organizowania czasu wolnego dzieci i mlodziezy podejmuja miedzy
innymi szkoly, ktdre spelniaja nie tylko funkcje edukacyjnag, ale réwniez opiekunczo-
-wychowawcza, socjalizacyjng, kompensacyjna, kulturows i integracyjng. Wymie-
nione funkcje szkota spetnia miedzy innymi poprzez rozpoznanie sytuacji dziecka
w rodzinie i sSrodowisku, podejmowane dziatania o charakterze profilaktyki, porad-
nictwa, prowadzenie dzialalno$ci korekcyjnej i wyréwnawczej, wspieranie w rozwo-
ju, przekazywanie wlasciwego systemu wartosci, zaspokajanie potrzeb spotecznych
oraz rozwijanie zainteresowan. Obok wskazanych funkcji wspétczesna szkota powin-
na dba¢ przede wszystkim o wszechstronny rozwéj ucznia, ksztaltujac takie cechy jak
otwarto$¢, kreatywnos¢ oraz zaangazowanie. Jednym z obszaréw takiej dziatalnosci
szkoly moga by¢ organizowane rézne formy aktywnego spedzania czasu wolnego
w postaci zaje¢ pozalekcyjnych. Jak podkresla Anna Panek, ,,zajecia pozalekcyjne sa
historycznie i prawnie usankcjonowanym elementem systemu dydaktyczno-wycho-
wawczego szkoly. Zmienialy si¢ ich formy i tresci, tak jak zmieniala si¢ szkota polska,
ktora obecnie poszukuje nowych rozwigzan zaréwno w zakresie programéw, form,
metod nauczania, jak i wychowania. Rozwigzania te beda musialy dotyczy¢ réwniez
zaje¢ pozalekcyjnych, jednego z elementow systemu dydaktyczno-wychowawczego
szkoty™'.

Zajecia pozalekcyjne odbywajace si¢ w szkole maja na celu przede wszystkim
w atrakcyjny i tworczy sposob wypelni¢ czas wolny ucznidw, poszerzajac ich wiedze,
przyczyniajac sie do rozwoju zainteresowan i zdolnosci oraz aktywnosci tworczej
iruchowe;j. Sa to réznego rodzaju zajecia w formie kot zainteresowan (matematyczne,
informatyczne, przyrodniczo-geograficzne, polonistyczne, muzyczne, plastyczne, te-
atralne itp.), zajecia rekreacyjno-sportowe i turystyczne oraz zajecia jezykowe. Waz-
ng role w zakresie planowania czasu wolnego uczniéw wypetniajg szkolne kota spor-
towe, ktore organizuja dla dzieci i mlodziezy rozgrywki sportowe, turnieje, zawody
czy wycieczki rowerowe, zaspokajajac jednoczesnie potrzebe aktywnosci ruchowej
u miodego czlowieka.

Propozycje dodatkowych zaje¢ pozalekcyjnych nie tylko powinny by¢ atrakcyjne
pod wzgledem tresci czy form aktywnosci ruchowej, ale réwniez powinny pozwalaé
na wykazanie sie¢ kreatywnoscia ze strony uczestnikéw. Odpowiednio przygotowane
i prowadzone zajecia pozalekcyjne w duzym stopniu przyczyniaja si¢ do umiejetnego
i racjonalnego wykorzystania czasu wolnego przez uczniéw. Na terenie szkoly co-
raz czg$ciej oprocz bezplatnych zaje¢ prowadzonych przez nauczycieli odbywaja sig
réwniez dodatkowe, odplatne zajecia pozalekcyjne, ktdre sg organizowane w porozu-
mieniu z dyrektorem placéwki. Wynika to po czesci z faktu, iz obecnie szkoly staraja

12

A. Panek, Zajecia pozalekcyjne w reformowanej szkole, Krakow 2002, s. 17.
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sie by¢ jak najbardziej atrakcyjne dla ucznia zaréwno w czasie zaje¢, jak i poza nimi,
proponujac rozne formy dodatkowej aktywnosci: chor - zajecia muzyczne, sztuki
walki, zajecia z rysunku, kotka aktorskie, zajecia rytmiczno-baletowe i wiele innych.

W szkole dzialania w zakresie aktywnej organizacji czasu wolnego spelniaja tak-
ze $wietlice szkolne, ktorych podstawowym zadaniem jest zapewnienie uczniom
bezpiecznej opieki. ,Dzialania $wietlicy powinny sprzyja¢ wszechstronnemu roz-
wojowi ucznia, jego sfery intelektualnej, emocjonalnej, fizycznej, spotecznej. Wazne
jest zatem, zZeby wychowawcy podejmowali dziatania w ramach wielu dziedzin wy-
chowania; [...] ulatwiali dziecku kontakt z kultura, poszerzali jego wiedze o $wiecie
i ksztaltowali naukowy $wiatopoglad, przygotowywali do Zycia w spoleczenstwie,
ksztaltowali postawy patriotyczne i prospoleczne, zachecali do aktywnosci fizycznej
i zachowan prozdrowotnych, rozwijali poczucie pigkna, a takze kreowali sytuacje
sprzyjajace odnoszeniu sukcesow i budowaniu przekonania o wlasnej sprawczo$ci””’.

Do grupy placowek, ktore ksztaltujg wlasciwe nawyki i umiejetnosci organiza-
cji wolnego czasu, nalezg takze instytucje i organizacje wychowania pozaszkolnego
nalezgce do resortu edukacji, pomocy spolecznej oraz osrodki kultury fizycznej, re-
kreacji i turystyki. Wsrdéd placowek, ktorych dzialalnos¢ zwigzana jest z organizacja
czasu wolnego dzieci i mlodziezy w wieku szkolnym, sg $wietlice srodowiskowe, kto-
re podejmuja wobec 0s6b do nich uczgszczajacych opieke wychowawcza, organizu-
ja warunki do nauki, rozwoju zainteresowan i uzdolnien, a takze wyréwnuja braki
wychowawcze i eliminujg zaburzenia zachowania. Swietlice rodowiskowe naleza do
grupy placowek wsparcia dziennego, ktére moga by¢ prowadzone w nastepujacych
formach:

« ,opiekunczej, w tym kot zainteresowan, $wietlic, klubéw i ognisk wychowaw-

czych;
« specjalistycznej;
o pracy podworkowej realizowanej przez wychowawce™'.

Ustawodawca szczegolowo okresla takze zadania, jakie powinny realizowac pla-
cowki wsparcia dziennego w formie opiekunczej, zobowiazujac je do zapewnienia
dzieciom warunkéw opiekunczo-wychowawczych do prawidlowego funkcjonowa-
nia, pomocy w nauce, jak rowniez réznych form zabawy i zaje¢ sportowych. Dzia-
tania podejmowane w $wietlicy srodowiskowej maja réwniez na celu ksztaltowanie
wlasciwej postawy dzieci i mlodziezy do wartosciowego i kreatywnego spedzania
czasu wolnego oraz umozliwienie im rozwoju zainteresowan oraz uzdolnien przez
propagowanie pozytywnych wzorcéow osobowych. Zadania te realizowane s3 w po-
szczegdlnych placdwkach poprzez réznorodne formy zaje¢ oraz aktywno$¢ grupowa

1 B. Zieba-Kotodziej, A. Rég, Zeby swietlica nie byla przechowalnig. Wskazéwki organizacyjno-me-
todyczne, Kielce 2010, s. 11.

'* Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. 2011,
nr 149, poz. 887), art. 24.
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i indywidualng, dostosowane do potrzeb uczestnikéw oraz warunkow lokalowych

i kadrowych, miedzy innymi:

organizowanie czasu wolnego poprzez réznorodng oferte: zaje¢ tematycznych,
sportowych, praktycznych, artystycznych, muzycznych, gier i zabaw integra-
cyjnych oraz innych form zaje¢ rozwojowych,

pomoc w rozwijaniu zainteresowan, zdolnosci, wyobrazni i fantazji poprzez
zajecia: plastyczne, teatralne, taneczne, muzyczne, czytelnicze, filmowe, mo-
delarskie, kulinarne itp.,

uczestnictwo w imprezach kulturalnych np. koncertach, wystawach, kierma-
szach,

wdrazanie do aktywnego udziatlu w zyciu spotecznym i kulturalnym oraz roz-
wijanie kultury osobistej dzieci i mlodziezy np. wyjscie do kina, teatru, mu-
zeum, wycieczki, imprezy okolicznosciowe, spotkania z osobami ze $wiata
kultury i sztuki,

rozwijanie sprawnosci fizycznej i manualnej poprzez gry zespolowe, zabawy
zreczno$ciowe, turnieje, rozgrywki sportowe, nauke ptywania, tenis stotowy
itp.,

rozwijanie umiejetnosci interpersonalnych, umiejetnoéci komunikowania sie,
logicznego myslenia, nauki przestrzegania zasad panujacych w grupie (wspot-
dzialanie), a takze wzajemnego uczenia si¢ od siebie oraz odpowiedzialnosci
za siebie i innych, jak réwniez motywacji i zaangazowania do pracy,
wzmocnienie pozytywnego obrazu samego siebie i wlasnej samooceny, pomoc
profilaktyczna, terapeutyczna i dydaktyczng udzielang przez specjalistow,
ksztalcenie umiejetnosci rozwigzywania konfliktéw oraz radzenia sobie
w trudnych sytuacjach (opanowanie stresu, agresji),

dzialania pomocowe i integracyjne na rzecz srodowiska lokalnego poprzez
podjecie wspdlpracy z organizacjami, stowarzyszeniami i innymi placéwkami,
dzialania edukacyjne we wspdtpracy z lokalnymi instytucjami, np. z policja,
strazg pozarng czy strazg miejska — (organizowane spotkania — pogadanki na
temat pracy w tych zawodach, zachowania si¢ w sytuacjach zagrozenia, zasad
ruchu drogowego),

a takze caly szereg innych zaje¢ tematycznych zwigzanych np. ze $wigtami,
dniem wiosny, Dniem Dziecka itd.

Zajecia w $wietlicy dodatkowo stwarzaja odpowiednia atmosfere do prawidiowe-
go i wszechstronnego rozwoju osobowosci podopiecznych, a formy aktywnosci, kto-
re mlodzi ludzie podejmuja w czasie wolnym, maja ich zacheci¢ do pracy nad soba
i do rozwijania swoich zainteresowan. Podejmowana aktywnos¢ wynika takze z checi
doskonalenia posiadanych juz umiejetnosci i niejednokrotnie to wlasnie miodziez
jest inicjatorem utworzenia konkretnych form zaje¢, ktére wynikaja nie tylko z we-
wnetrznej potrzeby poznawania $wiata, ale takze z rozpoznania i wyboru drogi zawo-
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dowej. Podczas zajec¢ pozalekcyjnych pojawia sie jeszcze jeden wazny element w pra-
cy $wietlicy srodowiskowej — integracja dzieci i mlodziezy pochodzacych z réznych
srodowisk wychowawczych, ktéra sprzyja pozytywnemu rozwojowi emocjonalnemu
oraz empatii. Nalezy takze zaznaczy¢, iz zajecia odbywaja si¢ w formie dobrowolnej
i nieodplatnej', co stanowi dodatkowy atut tych placowek. Zatem $wietlice srodo-
wiskowe, realizujgc swoje zadania, spelniajg wiele funkgcji: spoteczng, wychowawcza
oraz opiekuncza, dydaktyczng, profilaktyczna, kompensacyjna, socjalizacyjng czy
kreatywng, a prowadzone zajecia maja na celu jak najlepsze przystosowanie dzieci
i mlodziezy do prawidlowego funkcjonowania w $rodowisku rodzinnym, szkolnym
i réwie$niczym.

W proces aktywnej organizacji czasu wolnego w srodowisku lokalnym wlaczaja
sie rowniez osrodki kultury — domy kultury, patace mlodziezy, mtodziezowe domy
kultury czy ogniska pracy pozaszkolnej, w ktérych prowadzone sg zajecia z wyko-
rzystaniem metod aktywizujacych, stymulujacych dzialania oraz wyobraznie, a takze
podejmowane s3 zadania wychowawcze i profilaktyczne. Podstawowym zadaniem
tych instytucji jest ksztaltowanie i rozwijanie uzdolnien, pasji oraz zainteresowan
dzieci i mlodziezy, ksztaltowanie twdrczych, kreatywnych postaw, poglebienie wie-
dzy i umiejetnosci, organizowanie czasu wolnego i wypoczynku. Poszczegélne formy
zaje¢ maja takze na celu stwarzanie warunkow do rozwoju zdolno$ci manualnych,
intelektualnych i fizycznych. Tego rodzaju placéwki dysponujg nie tylko stala oferta
zaje¢, ale przede wszystkim s3 otwarte na tworzenie nowych sekgji i kot zaintereso-
wan zgodnie z potrzebami zglaszanymi przez uczestnikéw zajec. Osrodki kultury
maja duze mozliwosci realizowania i rozwijania kompetencji tworczych i naukowych
uczestniczacych w zajeciach mlodych ludzi — np. zajecia taneczne oprécz nauki i do-
skonalenia tarica pelnig role estetyczng i rekreacyjna, a takze integruja ze sobg uczest-
nikéw. Do proponowanych form zaje¢ w tym zakresie mozemy zaliczy¢ kursy tanca,
warsztaty artystyczne i metodyczne, kluby tanca, natomiast ze wzgledu na rodzaj tan-
ca wyrdzniamy np. taniec nowoczesny, towarzyski, ludowy (w niektérych osrodkach
kultury instruktorzy prowadza zajecia w zespolach folklorystycznych piesni i tafica).
Z kolei oferta zaje¢ muzycznych sprzyja rozwijaniu zamilowania do $piewania i mu-
zykowania, dodatkowo ksztaltujac uzdolnienia muzyczne dzieci i mlodziezy poprzez
stuchanie dziel muzycznych, wykonywanie ich, jak i probe podejmowania wlasnej
twdrczosci muzycznej. Mozliwosci w tym wzgledzie daja proponowane zajgcia umu-
zykalniajace, nauka gry na instrumentach oraz tworzone zespoly instrumentalne,
wokalne oraz instrumentalno-wokalne.

W ofercie proponowanych zajec¢ oé$rodki kultury prowadzg takze réznorodne za-
jecia plastyczne, np. z zakresu rysunku, malarstwa, grafiki, rekodziela artystyczne-
go i dekoratorstwa oraz rzezby, wprowadzajac tym samym dzieci i mlodziez w §wiat

'3 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. 2011,
nr 149, poz. 887), art. 23.
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sztuki i ksztattujac ich wrazliwos¢ na piekno. Uczestnictwo w zajeciach plastycznych
zwigzane jest nie tylko z ujawnianiem i rozwijaniem réznorodnych uzdolnien, za-
interesowan i umiejetnosci, ale takze z wykorzystaniem czasu wolnego na wyjscia
bezposrednio zwigzane ze sztuka - do muzeum, galerii, na warsztaty artystyczne lub
spotkania z twércami. Ze sztuka zwigzane s3 rowniez zajecia teatralne, ktore realizo-
wane s3 w ramach warsztatow i amatorskich zespoléw teatralnych. W tym zakresie
uczestnictwo w zajeciach pozwala nie tylko odkrywa¢ zdolnosci aktorskie, ale jest
réwniez doskonalym sposobem tworzenia wigzi pomiedzy uczestnikami zajeé, a tak-
ze rozwija ekspresje, tworczo$¢ i uzewnetrznia emocje.

Ciekawg forma zaje¢ proponowanych przez os$rodki kultury sg spotkania o cha-
rakterze literackim, obejmujgce przede wszystkim rozbudzenie pasji czytelniczych
i zamilowania do ksigzek, migdzy innymi poprzez konkursy literackie, kluby i kota
literackie, warsztaty literackie, kiermasze ksigzek, grupy dyskusyjne. Z kolei zajgcia
o charakterze sportowo-rekreacyjnym nie tylko wplywaja na sprawnos¢ fizyczng
dzieci i mlodziezy, ale stwarzaja rowniez mozliwo$¢ nawigzywania kontaktow z ré-
wiesnikami, roztadowania napie¢ psychofizycznych i agresji poprzez sportowa ry-
walizacje i stawianie wyzwan, a takze wspierajg samorealizacje mtodego czlowieka,
rozwijaja poczucie odpowiedzialnosci, umozliwiaja zaspokajanie potrzeby ruchu,
sukcesu i uznania.

Osrodki kultury w procesie organizacji czasu wolnego dysponujg wykwalifiko-
wang kadrg, posiadaja szerokie zaplecze spoleczne oraz mozliwosci nawigzywania
kontaktow i wspolpracy w srodowisku. Biorgc udziat w zajeciach, wystawach, prze-
gladach, zawodach i festiwalach, mlodzi ludzie majg mozliwo$¢ prezentacji swoich
umiejetnosci i osiggnie¢. Ponadto w rozwijaniu zréznicowanych talentéw mlodych
ludzi biorg udzial réwniez pracownicy naukowo-dydaktyczni wyzszych uczelni, co
daje dodatkowe mozliwosci bezposredniego kontaktu i dialogu, ktére moga stanowic¢
inspiracje do wyboru dalszej drogi edukacyjnej i zawodowe;j.

Podsumowanie

Czas wolny dzieci i mlodziezy to wazny obszar funkcjonowania spotecznego, dla-
tego pomoc przy wlasciwym zagospodarowaniu go stanowi istotne zadanie w dzia-
talnosci wielu instytucji. Aktywna organizacja zaje¢ w czasie wolnym nabiera znacze-
nia w obszarze wspierania samodzielno$ci, przygotowania do zycia w spoteczenstwie
oraz ksztaltowania nawyku uczestnictwa w kulturze. Zajecia pozalekcyjne i pozasz-
kolne w réznorodnych formach, poczawszy od két przedmiotowych poprzez zajecia
rozwijajace zainteresowania, sprawnos¢ intelektualna i fizyczng po doskonalace po-
siadane umiejetnosci bez watpienia stanowig bardzo istotng cze¢$¢ procesu rozwojo-
wo-wychowawczego. Dla dzieci i mlodziezy o niesprecyzowanych zainteresowaniach
udzial w zajeciach pozaszkolnych daje mozliwosci rozpoznania, a nastepnie rozwi-
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jania zainteresowan, ktdre z czasem moga mie¢ decydujacy wpltyw na wyboér drogi
edukacyjnej i zawodowej. Zajecia organizowane w czasie wolnym majg na celu nie
tylko odkrywanie zainteresowan, odnajdywanie hobby, rozpoznawanie uzdolnien,
ale takze propagowanie alternatywnych sposobéw spedzania wolnego czasu i stymu-
lowania postaw twdrczych ksztaltujacych zyciowe pasje. Dodatkowo mila atmosfera
pozbawiona stresu w postaci przymusu czy oceny zdecydowanie podnosi range zajeé
pozalekcyjnych, poniewaz mlodzi ludzie sami wybierajg tematyke oraz forme reali-
zowanej aktywnosci. Jak podkresla Anna Panek, ,zajecia pozalekcyjne sg nie tylko
forma pozytecznego spedzania wolnego czasu, ale réwnoczesnie uczg dzieci i mlo-
dziez samodzielnego nim gospodarowania. Nie mozna ich wiec traktowac jedynie
jako uzupelnienia nauczania i przygotowania do pracy zawodowej, ale trzeba do-
strzega¢ ich samodzielng funkcje w ksztaltowaniu nowoczesnego cztowieka™®.

Podejmujac dzialania w zakresie organizacji czasu wolnego, warto zatem
pamietaé, ze powinny one pomagaé we wszechstronnym rozwoju miodych ludzi
zardwno w sferze fizycznej, jak i psychicznej. Umiejetna organizacja oraz planowanie
pracy i czasu wolnego to nieodzowny warunek prawidlowego rozwoju i doskonalen-
ia si¢ czlowieka. Zainteresowania pobudzaja do dzialania, a wybranie odpowiednich
zaje¢ to nie tylko inwestycja, ktéra ma zaowocowac w przysztosci uzyskaniem lepszej
pracy, ale takze spoleczna aktywno$¢, satysfakcja i wspomaganie rozwoju osobistego
czlowieka.
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Active organization of youth free time as the inspiration
in choosing career - selected institutions and their tasks

Abstract: Time is a value itself - we can’t buy it or stop it, we can however have
an impact on the creative and valuable use of it. It gets particular significance when it
comes to young people, for which appropriate management and use of this element
can serve as an inspiration to choose the way of education, and in future - work.
Proposals of chosen forms of activities during leisure time organized by the school
and some selected non-school institutions represent the content of the present study.

Keywords: free time, youth, after-school classes, non-school activities
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dr Bolestaw Karcz

Warszawa

Wolontariat w systemie pomocy spolecznej jako
przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu mlodziezy

We wspdlczesnym $wiecie podkreslamy niesamowity rozwoéj ludzkosci. Swiat
techniki i nowych odkry¢ jest niezwykle atrakcyjny, uchwytny i popularyzowany
przez media oraz kolejne pokolenia wladzy. Niestety w tym nowoczesnym $wiecie
wcigz borykamy sie z nedzg i spotykamy si¢ z r6znymi obliczami biedy, bardzo cze-
sto pomijanymi , dlatego tez nie tylko nalezy podejmowa¢ tematy zwigzane z bieda
i nedza, ale trzeba rowniez wychodzi¢ naprzeciw tym wspolczesnym problemom,
wlaczajac je w system pomocy spotecznej. Trudno nie zauwazy¢, ze nauczanie Jana
Pawla II na temat biedy zostalo poszerzone o potrzebe wyobrazni milosierdzia. Wy-
daje sie, ze jest to najbardziej pozadane miejsce dla wolontariatu, ktdry staje si¢ bar-
dzo waznym elementem pomocy drugiemu cztowiekowi.

Juz w starozytnosci biede okreslano w rozmaity sposéb, dlatego najczesciej prze-
ciwstawiano ja bogactwu . Seneka podkreslat, ze ludzka natura dopomina si¢ przede
wszystkim o chleb i wode, a dopiero z kolejnymi latami cate krélestwa stajg si¢ dla
nas za ciasne'. Homer ludzi, ktérzy daza do bogactw i wystawnego Zycia, a przy tym
goruja nad innymi, nazywal aristoi, od ktérego to stowa wywodzi si¢ termin ,,arysto-
kracja”. Podkreslat tez, ze bardzo czesto te osoby wykazywaly sie mestwem, sprytem
i szlachetnoscig. To odrdznialo je od reszty spoleczenstwa, ktora byla uboga i naj-
czesciej nie wykazywala sie spoteczng aktywnoscig®. Z czasem w starozytnym dys-
kursie sformulowano postulat umiaru w zdobywaniu dobr tego $wiata, poniewaz nie
zapewniajg one szczescia, ktore moga dac jedynie umiarkowanie i cnota. To wlasnie
w tym czasie Platon, Sokrates i Arystoteles uspotecznili pojecie ubdstwa, zauwazajac

! Por. L. A. Seneka, O ubdstwie (De paupertate), przel. D. Gosciniak, ,,Czas Kultury” 1997, nr 1, s. 39.
? Por. A. Krokiewicz, Moralnos¢ Homera i etyka Hezjoda, Warszawa 1959, s. 45-72.
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je wsrod rozwazania potrzeb czlowieka wobec jednostek i calej spoteczno$ci®. Trze-
ba jednak zaznaczy¢, ze ani starozytni Grecy, ani tez Rzymianie nie odnosili biedy
i ubdstwa do niewolnikéw, gdyz byli oni postrzegani jako nieodzowna cze$¢ zycia
ekonomiczno-gospodarczego panstwa. Wynikalo to tez z faktu, ze niewolnicy nie
byli traktowani jako odrebna grupa spoteczna, zatem nie rozmyslano o ich biedzie.
W VII wieku podjeto w Grecji problem biedy, gdyz dotknat on ubogich chtopéw
greckich bedacych obywatelami imperium greckiego - byli to tzw. hektemoroi, czyli
oddajacy szdsta czes¢ swych zbiordw, ktorzy nierzadko tracili wolno$¢ przez zadtu-
zenie, a nawet byli sprzedawani za granice*.

W kolejnych wiekach czesto podejmowano temat ubdstwa, rozumiejac je jako
brak srodkéw materialnych do zycia. Na kartach Biblii spotykamy bardzo czesto od-
niesienie do uboéstwa i biedy, wskazujace ludzi biednych jako grupy szczegélnej troski
Boga i cztowieka. ubodzy Jahwe byli dusza narodu Izraelskiego do tego stopnia, ze
Syn Bozy stal si¢ ubogim i wskazal, ze §wiat ubogich w Biblii jest miejscem objawie-
nia Boga’. Ciekawa w tym wzgledzie jest terminologia biblijna: greckie stowo ptochos
okreslajace cztowieka ubogiego pochodzi od czasownika pt ossein, ktore thtumaczy sie
jako: ,kuli¢ sie ze strachu” czy ,,plaszczy¢ si¢”, co wskazuje nie tylko na brak posiada-
nia, ale wrecz walke czlowieka o wlasne zycie, nedze, brak srodkow do zycia®. Na kar-
tach Biblii odnajdujemy réwniez przyczyny nieszczescia biedaka, do ktérych naleza
miedzy innymi: utrata wolnosci, ktéra niejednokrotnie wiaze sie z niewolnictwem
(4 Krl 4, 1), zle traktowanie (Iz 32, 7; Mi 3, 3), pogarda dla czlowieka i brak uzna-
nia (Syr 13, 21-22), opuszczenie przez przyjaciol (Prz 14, 20), pozostanie samotnym
(Prz 14, 20)". Roéwniez Jezus przez przyjscie w ludzkiej naturze dopetnil prezentacji
ubogich, poniewaz Dobra Nowina skierowana zostata do ludzi biednych, do$wiad-
czonych przez zycie, zniewolonych, z ktérymi spotykat sie Jezus, pochylajac si¢ nad
réznymi rodzajami ich biedy — moralnej, spotecznej czy ekonomiczne;j.

Juz od pierwszych chwil istnienia Kosciota dostrzegano potrzebe pomocy lu-
dziom biednym, a ich problemy stanowily zadanie zwigzane z realizacjg najwazniej-
szego przykazania — milosci Boga i blizniego. Ojcowie Kosciota w swych rozwaza-
niach i wskazdwkach dla chrzescijan podejmowali ten temat. Klemens Aleksandryj-
ski zwracal uwage, ze bogactwo niektdrych ludzi jest gwarancja samowystarczalnosci
i okazja do czynienia dobra wobec innych. Pewne minimum socjalne jest potrzebne
kazdemu czlowiekowi, gdyz jego brak niszczy zycie ducha, nie daje mozliwosci roz-
woju, gdy czltowiek musi si¢ skupi¢ na walce o swoj byt. Bogactwo za$ polega na

3 Por. G. Piatek, Sprawiedliwos¢. Rozmowa z ks. Stanistawem Jarzyng, ,Talent” 2005, nr 1 (wkladka
bez numeracji stron).

* Por. L. Morawiecki, Niewolnictwo, [w:] Stownik spofeczny, red. B. Szlachta, Krakow 2004, s. 752—
765.

> Por. L. R. Moran, Chrystus w historii zbawienia, przekl. Z. Ziétkowski, Lublin 1994, s. 167.

¢ Por. W. Barclay, Wazniejsze stowa Nowego Testamentu, Warszawa 1988, s. 265-266.

7 Por. B. W. Matysiak, Ubodzy w tradycji mgdrosciowej Izraela na tle starozytnego Bliskiego Wschodu,
Olsztyn 2001, s. 7-36.
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doskonaleniu si¢ w cnotach i kulturze bycia®. Grzegorz z Nyssy wskazuje, ze biedni sg
wszedzie, i ukazuje kolejne grupy biednych: jeicow, obcych i wysiedlonych. Wtasnie
oni jako nadzy i bezdomni sg skazani na wyczekiwanie mitosierdzia litosciwych’.
Z kolei Jan Chryzostom zwrocil uwage, ze ubodzy s3 prawdziwymi nauczycielami zy-
cia, poniewaz uczg, w jaki sposob nalezy przezwycieza¢ wszelkie trudnosci'®. Augu-
styn podkresla natomiast role mitosci, ktéra wobec ludzkiej niedoli i wszelkiej biedy
objawia si¢ w aktach dobroczynnosci''.

Mysl starozytnych podjal réowniez Tomasz Akwinata, ktéry potrzebe pomocy
ubogim rozwazal w ramach omawiania fundamentalnych potrzeb ludzkich, wskazu-
jac na dwa bardzo wazne elementy. Pierwszym jest minimum egzystencji, pod kto-
rym rozumie wlasciciela i jego rodzine, jak réwniez pracownikéw, czyli wszystkich,
ktorych wiasciciel powinien obja¢ opieka. Akwinata mowi, ze z tej czesci nie obowia-
zuje jalmuzna, gdyz mogloby to przynies¢ szkode wiascicielowi i osobom pod jego
opieka, chyba ze dotyczyloby to loséw Kosciota czy panstwa, gdyz dobro spoteczne
jest wazniejsze niz osobiste. Drugim elementem jest minimum socjalne, rozumiane
jako wydatki w ramach pelnienia pewnej funkeji spotecznej. Akwinata podkresla, ze
minimum socjalne jest tak bardzo zréznicowane, ze az trudne do okreslenia, zatem
pomoc i jalmuzna okazywana z tej czgsci posiadania nie jest obowigzkiem sprawie-
dliwosci, ale jedli jest sSwiadczona, to powinna by¢ godna pochwaty'2.

Mysliciele chrzescijanscy przeniesli rozwazania na temat biedy na nowa plaszczy-
zn¢ teologiczng, odchodzac tym samym od rozwazan $cisle ekonomicznych, a wska-
zujac na antropologie chrzescijanska ukazujaca tak cielesny, jak i duchowy wymiar
czlowieczenstwa.

Pomoc spoleczna i jej obszary dzialania

Pomoc spoleczna stanowi jeden z fundamentéw zabezpieczenia spolecznego,
wpisany w polityke spoteczng panstwa. Jest zatem efektem rozwijania zakresu i form
pomocy ludziom, ktérzy z réznych powodéw maja trudnosci z naturalnym funkcjo-
nowaniem w spoleczenstwie. Pomoc spoleczna zaklada ingerencje panstwa w sprawy
spoleczne obywateli. Ma za zadanie utrzymanie fadu i stworzenie mechanizméw pro-
wadzacych do integracji systemu spotecznego®. Celem pomocy spolecznej jest pod-
jecie takich form dzialan, aby zaspokoi¢ potrzeby spoteczne okreslonej kategorii, za-

8 Por. J. Patucki, Dobre bogactwo, Lublin 1992, s. 8-20.

° Por. A. Zwolinski, Miedzy bieda a bogactwem, Krakow 2001, s. 111.

' Por. J. Gliscinski, Zagadnienia spoteczne u Ojcow Kosciota, ,,Collectanea Theologica” 1993, nr 1,
s. 54-55.

" Por. J. Koral, Podstawy dzialalnosci charytatywnej Kosciota na przyktadzie organizacji Caritas,
Krakow 2000, s. 34.

12 Por. K. Kowalski, Nauka sw. Tomasza o milosierdziu chrzescijariskim, Lwow 1932, s. 6-19.

1% Por. T. Kazmierczak, Pomoc spoteczna, [w:] Encyklopedia socjologii, t. 3, red. H. Domanski, War-
szawa 2000, s. 144.
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pobiegajac ubdstwu, marginalizacji spolecznej czy problemom z dostosowaniem sig
do spoleczenstwa. Mozna zatem stwierdzi¢, ze pomoc spoleczna stanowi pewnego
rodzaju instytucjonalng odpowiedz spoleczenstwa i panstwa na wiele niepokojacych
zjawisk, ktorym nalezy si¢ przeciwstawi¢, aby nie spowodowaly one rozpadu spo-
tecznego systemu. Celem polityki spolecznej ma by¢ zatem stworzenie najbardziej
odpowiednich warunkéw do osiagania stanu dobrobytu czy dobrostanu obywateli'.

Zalazki polityki spolecznej mozna odnalez¢ w starozytnych Rzymie i Gregji.
W Rzymie mialy miejsce np. frumentacje, tj. pewnego rodzaju rozdawnictwo zboza,
oliwek, soli i wina, ktére przeprowadzano w okresie nieurodzaju'®. Natomiast w Gre-
cji roztaczano opieke nad rannymi Zolnierzami, jak réwniez nad rodzinami tych,
ktdrzy polegli w wojnach'. Opiekuncza funkeje zasadniczo poprzez cale wieki pel-
nila rodzina i spoteczno$¢ zamieszkania, realizowata si¢ ona réwniez poprzez dobro-
czynno$¢ prywatng i okazjonalnie panstwowa. Od zarania chrzedcijanistwa zadania
te podejmowaly wspolnoty, ktore opierajac swe zycie na najwazniejszym przykaza-
niu miloéci Boga i blizniego, w pewien sposéb zmonopolizowaly pomoc spoteczna,
szczegolnie jesli chodzi o tereny europejskie'’. Oczywiscie w roznych krajach istnialy
do XIX wieku formy pomocy spolecznej oparte w pewnym stopniu na wzorcu ko-
$cielnym, jednak byty one sporadyczne i nie mialy jeszcze zharmonizowanej polityki
spolecznej.

Badacze polityki spolecznej wskazuja, ze poczatki panistwowej pomocy spotecz-
nej zauwazamy dopiero w XIX wieku, gdyz wowczas miata miejsce tzw. kwestia ro-
botnicza, ktdra dotyczyla wielosci probleméw 6wczesnych robotnikéw. Wsréd nich
nalezy wymieni¢ miedzy innymi bezrobocie, niegodziwe zaplaty, ubdstwo warstw ro-
botniczych, brak ubezpieczen spotecznych, jak réwniez czesto wystepujace kalectwa
zwigzane z pracg oraz wzmozona smiertelnos¢ zwigzang z wypadkami w pracy. Naj-
pierw podjeto kwestie dotyczace sprawy ubezpieczen spolecznych, natomiast w dal-
szych etapach podjeto zagadnienia zdrowia, mieszkalnictwa, wychowania i edukacji
wraz z zagadnieniami zwigzanymi z kulturg. W ten sposéb polityka socjalna stata si¢
czescig szerokiego zakresu polityki spoleczne;j'®.

Jesli chodzi o wspdlczesng charakterystyke pomocy spotecznej, jest ona niela-
twym zagadnieniem, poniewaz wynika z réznorodnosci uwarunkowan polityczno-
gospodarczych danych krajow, ktore towarzyszylty powstawaniu systemu pomoco-
wego. Definiowanie pomocy spolecznej moze by¢ dokonane w szerszym i wezszym
zakresie. Definicja w szerszym zakresie jest np. ta zaproponowana przez Waltera

' Por. tamze.

'* Por. J. Radwan-Praglowski, Spoteczne dzieje pomocy cztowiekowi. Od filantropii greckiej do pracy
socjalnej, Warszawa 1996, s. 52-53.

16 Por. M. Auerbach, Opieka spoleczna w starozytnej Grecji, ,Przeglad Spoteczny” 1937, nr 10-11,
s. 33-253.

17 Por. T. Kaminski, Caritas i polityka, Warszawa 2012, s. 64.

18 Por. J. J. Auleytner, Polityka spoteczna, czyli ujarzmianie chaosu socjalnego, Warszawa 2002,
s. 21-23.
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Friedlandera, ktéry uwaza, ze ,pomoc spoleczna jest zorganizowanym systemem
swiadczen i instytucji spotecznych majacym za zadanie dopomoc jednostkom i gru-
pom w osiggnieciu zadowalajacego poziomu, zycia, stanu zdrowia, stosunkéw osobi-
stych i spotecznych, co pozwoli w pelni rozwing¢ im mozliwosci oraz bedzie sprzyja-
to pomyslnosci, pozostajac w harmonii z potrzebami ich rodzin i otoczenia™. Pomoc
spoleczng mozna réwniez zawezi¢, rozumiejac ja jako ,katalog dobr (zasitki, pomoc
w naturze, ustugi) $wiadczonych przez wlasciwe organizacje, przede wszystkim pu-
bliczne, osobom, ktére znajduja si¢ w trudnej sytuacji zyciowej i w zwigzku z tym
potrzebuja pomocy”*. Pierwsza z nich jest koncepcja podjecia wszelkich dziatan, aby
doprowadzi¢ do dobrostanu jednostek i grup spotecznych, podejmowanych przez
wszelkie instytucje panstwowe, nie wyltaczajac szkolnictwa, stuzby zdrowia, jak i in-
stytucji kulturalnych, natomiast druga definicja wskazuje na konkretng wyodrebnio-
ng sposrdd innych instytucje, cho¢ nie odizolowang od innych.

Raport ONZ Social Services for All okresla stuzby spoleczne w trzech kategoriach.
Pierwsza z nich to stuzby majace za zadanie zaspokojenie fundamentalnych potrzeb
spoleczenstwa (wyzywienie, ochrona zdrowia, zamieszkania, bezpieczenstwa oso-
bistego, pomocy prawnej itp.). Druga to stuzby zorganizowane majace na uwadze
zaspokajanie potrzeb w réznych fazach zycia czlowieka. Trzecig natomiast stanowia
stuzby przygotowane do zaspokojenia potrzeb okreslonych kategorii klientéw?*'. Wo-
bec trudnosci jednorodnego ujecia pomocy spotecznej Harold Wilensky i Charles
Lebaux wskazujg na pewne charakterystyczne cechy, ktére odrézniaja pomoc spo-
teczng od innych instytucji spotecznych. Wskazali ono na: formalny charakter - ist-
nieje statut jako dokument dzialania organizacji, konkretna struktura organizacyjna,
jak réwniez osoby zatrudnione w charakterze pomocowym; finansowanie oparte na
srodkach publicznych; niekomercyjny charakter tejze pomocy; ukierunkowanie na
pomoc w podstawowym funkcjonowaniu jednostek czy rodzin po wczesniejszej ana-
lizie ich problemow i zaplanowaniu podejmowanych dziatan®.

Niewatpliwie polityka panstwa ukierunkowana jest réwniez na pomoc czlowie-
kowi znajdujacemu si¢ w kryzysie, niemniej jednak, aby odpowiednio pomdc tym
osobom, potrzeba przygotowania kadry pracownikéw socjalnych, co réwniez zostalo
uwzglednione w polityce socjalnej.

Poczatek organizacji wykwalifikowanych stuzb socjalnych w Polsce datuje si¢ na
16 sierpnia 1923 roku, gdy weszta w zycie pierwsza Ustawa o opiece spotecznej. Dwa
lata pdzniej Helena Radlinska powolata Studium Pracy Spoteczno-Oswiatowej, ale
trzeba bylo czeka¢ az do 1966 roku, aby powota¢ catkowicie finansowany przez pan-
stwo system ksztalcenia pracownikéw socjalnych - byly to pomaturalne panstwowe

¥ Por. R .A. Skidmore, M. G. Thackeray, Wprowadzenie do pracy socjalnej, przekl. T. Stanek, War-
szawa 1996, s. 15-16.

2 Por. T. Kazmierczak, Pomoc spoteczna..., dz. cyt., s. 144.

2! Por. J. Krzyszkowski, Pomoc spoteczna. Szkic socjologiczny, Warszawa 2008, s. 10-13.

22 Por. tamze, s. 13.
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szkoly pracownikéw socjalnych. W kolejnych latach wszelkie kierunki, obowigzki
i zadania, jak rowniez kompetencje wyznaczaty nowelizacji tej ustawy z 1990, 2004
i 2007 roku®”. W ramach nowelizacji szkoly pomaturalne zamieniono na kolegia,
a nastepnie na studia wyzsze zawodowe, ktére sa modyfikowane ze wzgledu na nowe
modele ksztalcenia, zmiany programowe i kompetencje wyznaczane przez coraz to
nowsze kwestie spoteczne.

Dziatalno$¢ organizacji pomocy spotecznej w Polsce oparta jest na Ustawie o po-
mocy spolecznej z 2004 roku, ktéra ma za zadanie wspieranie oséb i rodzin w po-
konywaniu réznorodnych barier uniemozliwiajacych wtasciwe funkcjonowanie. Po-
nadto polityka panstwa w tym wzgledzie ma zapobiega¢ trudnym sytuacjom zycio-
wym poprzez usamodzielnianie tych oséb i scalanie ich ze spoteczenstwem. W Usta-
wie o pomocy spotecznej wskazano sytuacje, ktore podlegaja swiadczeniom pomocy
spolecznej. Nalezg do nich: ubdstwo, sieroctwo, bezdomno$¢, niepetnosprawnosc,
ciezka lub dlugotrwata choroba, niepelnosprawnos¢, przemoc w rodzinie, handel
ludzmi, macierzynstwo i wielodzietnos$¢, bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wy-
chowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego - zwlaszcza w rodzinach
niepelnych czy wielodzietnych, brak umiejetnosci przystosowywania do Zycia mto-
dziezy opuszczajacej calodobowe osrodki opiekunczo-wychowawcze, trudnosci
w integracji cudzoziemcéw majacych status uchodzcy w RP lub tych, ktdrzy otrzy-
mali ochrong uzupelniajacy, trudnosci z przystosowaniem si¢ do spoteczenstwa dla
0s6b zwolnionych z zakladéw karnych, alkoholizm i narkomania, zdarzenia losowe
i sytuacje kryzysowe, kleska zywiotowa lub ekologiczna. Osoby, ktére zakwalifikuja
sie w tych obszarach pomocy spotecznej, moga otrzymac swiadczenia pieni¢zne, gdy
nie maja dostatecznego dochodu, ale moga réwniez liczy¢ na §wiadczenia niepieniez-
ne: skladki ubezpieczeniowe zdrowotne czy spoleczne, poradnictwo specjalistycz-
ne, schronienie, potrzebne ubranie, Zywno$¢, mieszkanie chronione, pobyt i ustugi
w domu pomocy spolecznej, szkolenia, poradnictwo, terapie itp.*.

Obecnie mtodzi ludzie w Polsce potrzebuja zainteresowania ze wzgledu na szcze-
golnego rodzaju wykluczenie spoteczne. Wykluczenie spoleczne dotyka mlodziez ze
wzgledu na bezrobocie, sytuacje po wyjiciu z wiezienia, uzaleznienia, bezdomnos¢
lub zagrozenie eksmisjg, brak kontaktu z réwiesnikami itp. Ogromnie niepokojaca
jest rzeczywisto$¢, w ktorej mltodzi, czesto dobrze wyksztalceni i ambitni, nie moga
znalez¢ pracy, co powoduje ich frustracje i wyklucza ich z szeroko rozumianego zycia
spolecznego. Ze wzgledu na brak pracy i srodkéw do zycia nie zakladajg rodzin. Nie
podejmuja kolejnych studiéw, gdyz ich na to nie sta¢ albo nie zapewnilyby one pracy.
Nie sg zatrudniani miedzy innymi dlatego, ze pracodawcy wymagaja od nich stazu
pracy czy tez doswiadczenia wspotpracy w grupie. Niestety, absolwenci uczelni wyz-

2 Por. Ustawa o pomocy spotecznej z 29 listopada 1990 r., 12 marca 2004 r., 16 lutego
2007 r.
** Por. Ustawa o pomocy spolecznej z 12 marca 2004 roku, art. 2-4, 36.
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szych najczesciej nie maja oczekiwanego stazu zawodowego ani dluzszej wspolpracy
w grupie, gdyz zwyczajnie nie mieli ich kiedy zdoby¢.

Trzeba wiec zaznaczy¢, ze istnieja tzw. biale plamy pomocy spolecznej, czyli ob-
szary, w ktére pomoc spofeczna jeszcze nie dociera w pelni, a gdzie moga dotrzec¢
inne osoby, cho¢by zaangazowane wolontaryjnie. Do takich ,,biatych plam” zalicza
sie chocby sieroctwo spoleczne, rozumiane jako stan braku opieki rodzicielskiej lub
zagrozenia, kiedy dziecko potrzebuje interwencji zewnetrznej, np. ze strony panstwa
lub jakiej$ innej organizacji. Podobnie jest z innymi sektorami spotecznymi: euro-
sierotami, mlodzieza z marginesu, dzie¢mi z depresja czy uzaleznionymi od inter-
netu; wyksztalceni bezrobotni; osobami po przej$ciach wieziennych; niemogacymi
zawrze¢ malzenstwa i zosta¢ rodzicami ze wzgledow na brak pracy i srodkéw na
utrzymanie; niemajacymi odpowiednich kwalifikacji zawodowych wymaganych
przez pracodawcow.

Wolontariat w systemie pomocy spolecznej

Wolontariat stal si¢ odpowiedzia na ,biale plamy” pomocy spolecznej. Przypa-
trujgc sie roznym definicjom wolontariatu, trzeba stwierdzi¢, ze wolontariat jest pro-
ba egzystencjalnego podejscia do czlowieka, jego sensu zycia i poczucia warto$ci®.
Stowo pochodzi od tacinskiego voluntarius, czyli ,bedacy dobrej woli, dobrowolny”,
i oznacza dobrowolng, nieodptatng prace na rzecz innych, czasami pewng praktyke
stuzaca przyuczeniu si¢ do zawodu, ktora nie obejmuje pomocy swej rodzinie czy
przyjaciotom i znajomym?.

Moéwi sie o dwdch rodzajach wolontariatu: jeden wyrosly z kultury greckiej
i rzymskiej jako odpowiednik éwczesnej filantropii, drugi — oparty na wczesnochrze-
$cijanskiej idei dobroczynnosci skierowanej do ubogich, chorych i potrzebujacych
pomocy?.

Majac na uwadze spolfeczny charakter wolontariatu, trzeba zwroci¢ uwage, ze jest
to ruch spoteczny bazujacy na pewnych warto$ciach: bezinteresownej checi stuzenia
ludziom, dobrowolnosci, ciagtosci i systematycznosci. Wedtug Miedzynarodowe;j Fe-
deracji Stowarzyszen Czerwonego Krzyza i Czerwonego Pétksiezyca wolontariuszem
jest osoba, ktdra nie czerpie ze swej pracy profitdw czy nagrdd, cieszy si¢ ze swej
dziatalno$ci*.

W literaturze przedmiotu wolontariat zostal wlasciwie i normatywnie zdefinio-
wany przez Ustawe o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie z 24 kwiet-
nia 2003 roku. Ustawa ta okresla normy wspdtpracy, jak rowniez wskazuje na prawa

» Por. P. Stawiarska, Wolontariat hospicyjny. Perspektywa interdyscyplinarna, Warszawa 2011, s. 16.
2 Por. D. Moron, Wolontariat w trzecim sektorze. Prawo i praktyka, Wroctaw 2009, s. 35.

7 Por. A. Kanios, Spofeczne kompetencje studentéw do pracy w wolontariacie, Lublin 2010, s. 49.

8 Por. tamze, s. 50.
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i obowigzki wolontariuszy®. Dorota Moron podkresla, ze wedlug ustawy wolontariat
opiera si¢ na pomocy spolecznej w ramach dzialalnosci instytucjonalnej, gdyz we-
diug niej wolontariat moze by¢ podjety tylko w okreslonych podmiotach czy tez za
ich pomocy. Wszelka dzialalno$¢ pozainstytucjonalna nie jest forma wolontariatu,
cho¢ oczywiscie nikt nie moze zabroni¢ jej $wiadczenia®.

W ramach wolontariatu rozrézniamy rézne typy dziatalnosci. I tak, majac na
uwadze stopien zaangazowania si¢ w dzieto, wyrézniamy typy wolontariuszy: oka-
zjonalisci — osoby zaangazowane w pojedyncze akcje; Sredniodystansowcy — nasta-
wieni na jeden konkretny cel, potem si¢ wylaczaja; dzialacze permanentni — uwaza-
jacy swoje dzialanie za cel zycia®. Okazuje sie, ze wolontariat jest tez zréznicowany
wiekowo. Statystyki z 2010 roku pokazuja, ze w Polsce osoby powyzej 50. roku Zycia
naleza do jednej z najmniej licznych grup aktywnych spolecznie — wéréd wolonta-
riuszy jest tylko okoto 10 proc. oséb powyzej 55. roku zycia, podczas gdy oséb poni-
zej 25. roku zycia jest 22 proc., zatem dwa razy wigcej. Statystyki europejskie z 2011
roku wedlug Eurobarometru wskazuja, ze w Islandii osoby powyzej 55. roku zycia
stanowig 64 proc. zaangazowanych w wolontariaty, w Austrii 49 proc., na Stowacji
32 proc., a $rednia Unii Europejskiej to 27 proc. — w Polsce za$ 12 proc. Najmniej-
sza grupe stanowig Grecy i Portugalczycy, gdzie wystepuje zaledwie czteroprocen-
towy wynik®. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze w Polsce od wielu lat brak tak gotowosci
i wspolnego dzialania na rzecz innych, jak réwniez wiary w sens wspdlnej dziatalno-
$ci spotecznej, ale osoby w wieku od 60 do 64 lat wykazuja si¢ najwieksza dbatoscia
o dobro publiczne®.

Oczywiscie rozne sa powody podejmowania pracy wolontaryjnej. Istniejg rézne
typologie motywdw podejmowania wolontariatu. Jedng z najbardziej trafnych wyda-
je sie typologia Ilseya, wskazujaca na:

« wolontariuszy podejmujacych swe zadania ze wzgledu na che¢ pomocy oso-

bom potrzebujacym;

« wolontariuszy majacych na uwadze swoje potrzeby i rados¢ z ich podejmowa-

nia;

« wolontariuszy nastawionych na zdobywanie do$wiadczenia spolecznej pracy

oraz na przygotowanie do pracy zawodowej**. Wszelkie dzialania podejmo-
wane wedlug tej typologii nie wykluczaja zadnej osoby nalezacej do wyzej

* Por. M. Kotecka, Wolontariat jako forma aktywnosci spotecznej, [w:] Pomoc jako zachowanie
prospoleczne, red. T. Zbyrad, B. Krepa, Lublin 2012, s. 303.

* Por. tamze, s. 41.

*! Por. tamze, s. 52.

32 Por. F. Pazderski, P. Sobiesiak-Penszko, Wolontariat 0séb dojrzatych w Polsce. Ekspertyza dla
Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej, Warszawa 2012, s. 12-14, dostepna na: http://www.pozytek.gov.
pl/files/pozytek/PO%20FIO/Wolontariat_osob_dojrzalych-ekspertyzawww.pdfs.

* Por. tamze, s. 24.

3 Por. M. Kotecka, Wolontariat - szansa i nadzieja, [w:] Pomoc jako zachowanie prospoteczne, dz.
cyt., s. 307.
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wskazanych grup, poniewaz kazda z nich przynosi odpowiednie korzysci tak
potrzebujacym, jak rowniez podejmujacym wolontaryjne dziafania.

Warto wskazaé, ze wolontariat przynosi podwojne korzysci spoteczne: pomoc
trafia do osob potrzebujacych, za$ u pomagajacych ksztaltujg si¢ umiejetnosci i wiara
w siebie i swe intelektualne oraz osobowosciowe mozliwosci. Pomoc innym poko-
nywa¢ wszelkie bariery psychiczne i fizyczne, doskonali¢ myslenie spoleczne oraz
rozwija¢ kwalifikacje zawodowe™.

Niezwykle cenne s3 rowniez migdzynarodowe formy wolontariatu, wérod kto-
rych nalezy wymieni¢ chocby tzw. wordcamps, ktore podejmujg zagraniczne akcje
majace charakter krotkoterminowy, gdzie wolontariusz moze liczy¢ na zakwatero-
wanie, wyzywienie, jak réwniez pokrycie kosztéw dotarcia do celu jego dzialan wo-
lontaryjnych, a takze kieszonkowe na potrzeby codziennej egzystencji. Te formy wy-
magaja od wolontariuszy wiekszego zaangazowania oraz samoorganizacji. Osoby po-
dejmujace t¢ forme wolontariatu muszg by¢ petnoletnie, biegle zna¢ jezyk angielski
lub jezyk lokalny kraju, w ktérym beda przebywaly i porozumiewatly si¢ z miejsco-
wymi. Programami wordcampdéw majacych charakter wakacyjny objete jest ok. 150
krajow $wiata. Jest to niezwykle cenna forma pomocy lokalnej, jak rowniez okazja
do poznania si¢ i pozbycia uprzedzen. Jest to tez szansa na podniesienie jezykowych
i spotecznych kwalifikacji oraz poznanie nieznanych skrawkdow swiata.

Wolontariat jako przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu mlodych

Istotnym elementem jest proba usankcjonowania mozliwosci dotarcia do tych
obszaréw. W obszarze miedzyludzkim niezwykle wazny okazuje si¢ relacje miedzy
wspomagajacym a wspomaganym, gdzie podkresla sie:

 umiejetnos¢ nawigzania kontaktu;

o ludzkg empatie i prawdziwo$¢ zaangazowania;

 umiejetnos¢ dostrzezenia przekonan innych i tolerancje na wartosci prezento-

wane przez innych;

« tolerancje dla ocen innych niz prezentowane przez nas, jak réwniez bezpie-

czenstwo i rGwnowage emocjonalng™”.

Wielu wolontariuszy podejmuje te forme pomocy spotecznej, majac na uwadze
swoja przyszlo$¢ zawodowa. Z jednej strony jest to konkretna i kompetentna pomoc
potrzebujacym, z drugiej — forma uzawodowienia: poprzez wolontaryjne dzialania
zdobywa sie konkretng wiedz¢ i umiejetnosci pomocowe, co jest ogromnie waz-
ne przy pracy z osobami potrzebujacymi pomocy. Zdobywa sie¢ w ten sposéb zapis

* Por. tamze, s. 310.
% Por. D. Moron, Wolontariat w trzecim sektorze..., dz. cyt., s. 49.
%7 P. Stawiarska, Wolontariat hospicyjny..., dz. cyt., s. 16-17.
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w swoim curriculum vitae, a nowe kompetencje zyskuja rzeczywista warto$¢ na ryn-
ku pracy.

Ustawa o dzialalnosci pozytku publicznego i wolontariacie z 24 kwietnia 2004
roku wskazuje na wspolprace miedzy dziataniami wolontariackimi a innymi pod-
miotami. Okres$lono w niej formy zaangazowania wolontariuszy oraz ich typ zaan-
gazowania. Zaangazowanie mi¢dzy organizacjami a wolontariuszami nie moze doty-
czy¢ zatrudnienia do prowadzenia dzialalnosci gospodarczej, ale organizacje, ktore
zaangazuja wolontariuszy, maja obowiazek zawarcia umowy ustnej czy pisemnej
(gdyby miala trwaé powyzej 30 dni), w ktorej nalezy zawrze¢ zakres wolontaryjnych
prac, sposob i czas pracy. Oczywiscie wolontariusz powinien mie¢ wlasciwe kwalifi-
kacje i podja¢ si¢ wykonania prac wskazanych w umowie™.

Nie mniej wazne jest tez na zakres praw i obowigzkéw organizacji, zgodnie z ar-
tykulem 45 wskazanej ustawy. Do obowigzkow nalezy zaliczy¢:

« udzielenie informacji na temat ryzyka dla zdrowia i bezpieczenstwa;

« poinformowanie na temat zasad ochrony przed zagrozeniami

« zapewnienie wolontariuszowi bezpiecznych warunkéw do wykonywania pracy;

 ewentualne pokrycie kosztow dojazdu stuzbowego™®.

Co do obowigzkéw wolontariusza, wskazuje si¢ na jego posiadanie odpowiednich
kwalifikacji oraz zachowanie w tajemnicy informacji pozyskanych w ramach wyko-
nywanej pomocy wolontaryjnej, a takze wspolpraca z osrodkami pomocowymi*.

Wedtug Katarzyny Seigert zaangazowanie prospoleczne w ramach wolontariatu
motywowane jest najczesciej czterema ogniwami:

« motywacja altruistyczna, czyli dopelnienie swego zycia bezinteresownym za-

angazowaniem na rzecz potrzebujacych;

« motywacja zadaniowa, ktéra wskazuje na zdobycie doswiadczenia zawodowego;

» motywacja ideologiczna, majaca wymiar spelnienia religijnych i rodzinnych

wzorcOw zaangazowania spofecznego;

« motywacja afiliacyjna, tj. potrzeba wspdtpracy z osobami podobnie myslacymi

i zaangazowanymi spolecznie®'.

Dzialania wolontaryjne pomagaja w budowaniu spoleczenstwa obywatelskiego
niezaleznie od granic panstwowych. Wolontariat jest o tyle ciekawy, Ze nadaje rytm
pomocy spotecznej od dzieci po osoby najstarsze, a nawet chore terminalnie. Jest to
tez forma samoedukacji na réznych plaszczyznach zycia. Co wigcej, poprzez swoje
zaangazowanie wolontariusze staja si¢ ,,pomostem” miedzy spoleczenstwem aktyw-
nym spolecznie, czyli zdrowymi, a chorymi, nawet $miertelnie.

% Por. A. Kanios, Spofeczne kompetencje studentéw..., dz. cyt., s. 55.
¥ Por. tamze.

“ Por. tamze, s. 56.

I M. Kotecka, Wolontariat - szansa i nadzieja..., dz. cyt., s. 306-307.
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Wolontariat uczy wrazliwosci i integracji z osobami wykluczonymi spotecz-
nie, jak réwniez stara si¢ wyltoni¢ lideréw dzialalnosci wolontaryjnej i spolecznej,
ubogacajac doswiadczenia zyciowe i zawodowe i dajac szans¢ na zdobycie pracy
i uczestnictwo w zyciu spotecznym®. Niewatpliwie strukturalna pomoc spoteczna
jest konieczna, ale dla dotarcia do obszaréw ,,bialych plam” konieczne jest dziatanie
wolontariuszy, np. w ramach telefonéw zaufania czy poradnictwa religijnego, gdzie
osoby o wlasciwych kompetencjach pomagaja w rozwigzaniu probleméw malzen-
skich i rodzinnych.
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Volunteering in the social welfare system as combating social
exclusion of young people

Abstract: Nowadays, the importance of the social welfare system take various
forms of volunteering. This free and responsible dziatano$¢ for the needy is a signi-
ficant elemnt Polish sysytemu social assistance. Volunteers through the help and
support provided for the needy have autoshutdown space positive development for
self-development and ,,giving hope”

Keywords: volunteering, social, issues, youth
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Stanowisko koncowe konferencji nt.
»Przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu mlodziezy”
Krakow 05.11.2014 r.

Konferencja ,,Przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu mlodziezy w woje-
wodztwie matopolskim”, ktéra miata miejsce na Zamku Krélewskim na Wawelu,
umozliwita rozpoznanie potrzeb odbiorcéw programu z réznych perspektyw. W reali-
zacje¢ projektu zaangazowane sg rozne instytucje i organizacje rzadowe i pozarzadowe.

Na spotkaniu obecni byli przedstawiciele administracji publicznej organizacji
rzadowych i pozarzadowych przedstawiciele pracodawcow oraz réznych resortow:
edukacji, polityki spotecznej, sprawiedliwo$ci. W swych wystapieniach zwrdcono
przede wszystkim uwage na to, iz dzialania podejmowane na rzecz przeciwdzialania
marginalizacji dzieci i mlodziezy szczegdlnie z rodzin dysfunkcyjnych, defaworyzo-
wanych byly podejmowane na plaszczyznie wspolpracy i porozumienia pomiedzy
zaangazowanymi instytucjami i organizacjami. Zgodnie uznano, ze podjecie dziatan
zwigkszajacych mozliwosci zdobywania zawodu, wyksztalcenia oraz zatrudnienia na
rynku pracy przez mlodziez wykluczang w wieku od 15 do 24 roku zycia jest za-
daniem priorytetowym. Dotychczasowe inicjatywy podejmujace dzialania o podob-
nym charakterze przyniosly bardzo dobre efekty (dziatania OHP oraz GUP). W efek-
cie wystapien oraz dyskusji przyjeto nastepujace stanowiska, jako rekomendacje dla
poszczegdlnych resortéw oraz podlegajacych im instytucji i organizacji oraz organi-
zacji pozarzadowych:

» Zwiekszy¢ nacisk na edukacje do przedsigbiorczosci oraz wypracowaé wsréd
odbiorcéw programu umiejetnos¢ odnalezienia si¢ na zmieniajacym sie rynku
pracy — aktywno$¢ i mobilno$¢ na rynku pracy — poprzez otwarcie na systema-
tyczne doskonalenie zawodowe oraz rekwalifikacje zawodowa w warunkach
zmiany.

« Prowadzi¢ edukacj¢ wéréd mlodziezy na temat mozliwosci pozyskiwania fun-
duszy i srodkéw na realizacje wlasnych inicjatyw, dzialalnosci gospodarczej,
samozatrudnienia (szkolenia, kursy, warsztaty).
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Wzmocni¢ dzialalno$¢ informacyjna, edukacyjng w zakresie poradnictwa za-
wodowego, mozliwosci zdobywania kwalifikacji oraz przekwalifikowywania
sie w zaleznosci od potrzeb rynku pracy.

Prowadzenie kampanii spolecznych oraz dzialalnosci promocyjnej edukacji
zawodowej i mozliwosci znalezienia zatrudnienia wéréd uczniéw szkot gim-
nazjalnych i ponadgimnazjalnych.

Stworzy¢ baze najlepszych warsztatow rzemieslniczych, ktére beda przyjmo-
waly mlodziez na praktyki zawodowe oraz do pracy.

Propagowa¢ walory edukacji zawodowej wéréd mlodziezy oraz wskazywaé
kierunki dalszego rozwoju zawodowego oraz drogi edukacji;

Prowadzi¢ edukacje formalng i nieformalng dzieci i mlodziezy w kierun-
ku rozpoznawania wlasnego potencjalu oraz dalszego jego rozwoju, a takze
ksztaltowania swiadomosci odpowiedzialnosci mtodziezy za wlasny potencjat
i mozliwos¢ jego wykorzystania (motywacja wewnetrzna, samoswiadomosc,
$amorozwoj).

Przeprowadzi¢ kampanie informacyjne, spoteczne zachecajace do podejmo-
wania inicjatyw i dzialan na rzecz mlodziezy wykluczanej w ramach programu
»Gwarancje dla mlodziezy”.

Przygotowac nauczycieli - mistrzéw (zadbac o jakos$¢ nauczycieli praktycznej
nauki zawodu) poszczegélnych zawoddw (uczelnie wyzsze, cechy rzemiost).
Podja¢ zadania wzmacniajace prace wychowawczg rodzicoéw (szkoty dla rodzi-
cow, warsztaty, treningi umiejetnosci wychowawczych).

Przeprowadzi¢ kampanie medialng o charakterze spofecznym propagujaca:
edukacje zawodowa oraz mozliwo$¢ zatrudnienia w Polsce (zmniejszenie emi-
gracji zarobkowej) a takze edukacje rodzicow w zakresie wychowania, w tym
budowania pozytywnego potencjalu dzieci i mlodziezy.

Wzmacnia¢ dzialalno$¢ instytucji dzialajacych na rzecz dzieci i mlodziezy
w zakresie rozwijania ich potencjalu, mozliwosci wykorzystania go dla wia-
snego rozwoju oraz zdobywania kwalifikacji zawodowych w zmieniajacym sie
$wiecie

Opracowanie:
dr hab. Norbert G. Pikuta, prof. UP
dr hab. Joanna M. Lukasik



Stanowisko koncowe konferencji
inaugurujacej projekt ,,Gwarnacje dla mlodziezy”
Tarnow 06.11.2014 r.

06.11.2014 w Tarnowie odbyla sie¢ Ogdlnopolska Konferencja inaugurujaca wdra-
zanie przez OHP projektu ,,Gwarancji dla mlodziezy”. Wzi¢li w niej udzial: Wiady-
staw Kosiniak-Kamysz — Minister Pracy i Polityki Spotecznej, Komendant Gléwny
Ochotniczych Hufcow Pracy Marian Najdychor, profesor Jerzy Hausner, wicewoje-
woda malopolski Andrzej Harezlak, czlonek Zarzadu Wojewddztwa Stanistaw So-
rys, biskup pomocniczy tarnowski ks. Stanistaw Salaterski, dyrektor Wojewddzkiego
Urzedu Pracy Andrzej Martynuska, samorzadowcy, przedstawiciele organizacji po-
zarzadowych, nauki i duchowienstwa, koordynatorzy projektow OHP ,,Pomyst na
siebie” oraz ,,Rowni na rynku pracy’, a takze beneficjenci tych projektow — mlodzi
ludzie z Matopolski, Slaska i Podkarpacia. Celem Konferencji byto ukazanie pomocy
jaka moga otrzymac mlodzi ludzie ze Srodowisk marginalizowanych, ktérzy maja
utrudniony dostep do rynku pracy. Podczas Konferencji zaproszeni gosci zaprezen-
towali interdyscyplinarne podejscie do kwestii zwigzanych z przyczynami margina-
lizacji i wykluczenia spolecznego mlodziezy. W tym kontekscie uczestnicy Konfe-
rencji podkreslajg istotng role Ochotniczych Hufcéw Pracy, jako jednego z gléwnych
publicznych podmiotéw polityki spolecznej Panstwa, realizujacego od lat efektywna
strategie wsparcia w przedmiotowym zakresie.

Obrady zaowocowaly nastepujacymi wnioskami koncowymi:

 propagowac aktualng oferte zatrudnienia w oparciu o dane odnoszace si¢ do

zapotrzebowania na rynku oraz propagowac nowe oferty pracy,

« zadbacd o jakos¢ edukacji, gdyz od niej zalezy dobry start zawodowy

« zsynchronizowac edukacje, ksztalcenie zawodowe z rynkiem pracy (symulacja

zatrudnienia, wolnych miejsc pracy dla poszczegélnych zawodow),

« dopasowanie kwalifikacji do potrzeb rynku pracy,

« wzmacnianie edukacji w zakresie preorientacji i orientacji zawodowej na

szczeblu gimnazjalnym,
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« prowadzi¢ dzialania z zakresu motywacji wewnetrznej, aktywizowania do sa-
morozwoju, samodecydowania i odpowiedzialnosci za tworzenie miejsc pracy
(samozatrudnienie),

« wyposazy¢ mlodziez w narzedzia, w umiejetnosci dobrej orientacji w zmia-
nach zachodzacych we wspoélczesnym swiecie, w tym wspodlczesnym, zmienia-
jacym sie rynku pracy,

« zadbac o edukacje uwzgledniajaca indywidualny rozwoéj ucznia w polaczeniu
z uczeniem si¢ poprzez prace w grupie z(wykorzystanie potencjalu grupy, idei
wzajemnego uczenia si¢, rozwo6j kompetencji spotecznych),

 prowadzi¢ pozytywng kampani¢ spoleczng , medialng szk6t zawodowych,

« zadbac o jako$¢ oraz mozliwo$¢ pozyskiwania srodkéw finansowych na ksztat-
cenie ustawiczne,

« rozpropagowanie dzialalnosci w matych miejscowosciach Biur Karier Zawo-
dowych (wsparcie w znalezieniu pracy, aktywizowanie, motywowanie do pod-
jecia pracy),

« propagowanie zalozen programu ,,Gwarancje dla mtodziezy” jako formy prze-
ciwdzialania aspolecznemu dziedziczeniu kulturowemu,

« zaangazowac III sektor w dzialania na rzecz mlodziezy - potozy¢ nacisk na
wspolprace pomiedzy organizacjami i instytucjami rzadowymi i pozarzado-
wymi - wzajemne uzupelnianie si¢ dziatan,

« prowadzi¢ edukacje dzieci i mlodziezy do aktywnosci zawodowej, samo za-
trudnienia,

 propagowac w srodowisku lokalnym i ponadlokalnym oraz wzmacnia¢ prace
swietlic srodowiskowych oraz dziatan pedagogéw prowadzacych prace wy-
korzystujaca elementy streetworkingu i pedagogiki podwoérka — w tym celu
warto wykorzysta¢ idee organizacji pozarzadowych jako laboratoriow a nie
organizacji rozproszonych.

Powyzsze wnioski koncowe uczestnicy Konferencji przyjmuja jako zasadnicze

dezyderaty, ktére zobowigzujg si¢ do rekomendowania i propagowania w $rodowi-
sku, w ktory funkcjonuja i dzialaja, na rzecz poprawy sytuacji mlodziezy.
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