Wikipedia jako narzedzie badawcze

TOMASZ RABURSKI

Wprowadzenie

Wikipedia jest jednym z najbardziej rozpoznawalnych
miejsc w sieci i sztandarowym projektem spoleczenstwa
informacyjnego. Jest ona obecnie autonomicznym i dy-
namicznie rozwijajacym si¢ obszarem badawczym, nie
tylko wérdd osob zainteresowanych spoleczenstwem sie-
ciowym czy mediami, ale réwniez wéréd badaczy zarza-
dzania czy r6znych subdyscyplin socjologii. Na jej temat
wydano juz ponad tysigc prac badawczych!, a kilka tysiecy
ma Wikipedie w tytule?. Najbardziej aktualne catosciowe
podsumowanie badan i metod badawczych dotyczacych
Wikipedii mozna znalez¢é w niepublikowanym jeszcze ar-
tykule Finna Arupa Nielsena Wikipedia Research and Tools:
Review and Comments>.

1 E A. Nielsen, Wikipedia research and tools: Review and comments,
[online:] http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=
2129874 [dostep 01.11.2015].

2 Wikipedia - Signpost, [online:] https://en.wikipedia.org/wiki/
Wikipedia:Wikipedia Signpost/2011-04-11/Recent_research [do-
step 01.11.2015].

3 E A. Nielsen, Wikipedia research..., dz. cyt.
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Wikipedys$ci gromadza informacje na temat badan
spotecznych dotyczacych tego projektu. Najlepszym
zrédiem jest miesiecznik ,Wikimedia Research New-
sletter”, przygotowywany przez Wikimedia Research
Committee i redakcje newslettera ,,Singpost”, a publi-
kowany na stronie Wikimedia Foundation*. Odnotowu-
je on najwazniejsze (przede wszystkim anglojezyczne)
prace badawcze na temat Wikipedii i podsumowuje ich
wyniki. Wiecej materialéw (w postaci danych biblio-
graficznych) zebrano na stronie Academic Studies of
Wikipedia®. Obok newslettera na stronie Wikimedia
Foundation mozna tez znalez¢ odno$niki do repozyto-
riow danych, projektéw badawczych wspieranych przez
fundacje czy dane badaczy®. Istnieje réwniez kanat na
Twitterze informujacy o aktualnych badaniach’. Nieza-
leznym od fundacji portalem zbierajacym informacje
o badaniach na temat projektéw i oprogramowania wiki
jest Wikipapers®.

Dane bibliograficzne polskich badan nad Wikipedia
znalez¢ mozna na stronie ,Wikipedia w publikacjach

4 Wikimedia Meta-Wiki — Newsletter, [online:] https://meta.
wikimedia.org/wiki/Research:Newsletter [dostep 01.11.2015].
5 Wikimedia Meta-Wiki - Index, [online:] https://meta.wikime-
dia.org/wiki/Research:Index [dostep 01.11.2015].

6 Tamze.

7 WikiResearch na Twitterze, uzytkownik, [online:] https://
twitter.com/wikiresearch [dostep 01.11.2015].

8 Wikipapers — Main Page, [online:] http://wikipapers.referata.
com/wiki/Main_Page [dostep 01.11.2015].
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naukowych”?. Z kolei niemieckojezyczne prace zebrane
sq na portalu Wikipedia:Wikipedistik!®. W przygoto-
wywaniu tego tekstu obficie korzystalem z wymienio-
nych Zrédel. Trzeba jednak pamietaé, ze sg one dalece
niewyczerpujace.

W tym artykule chciatbym zaja¢ sie kwestig wykorzy-
stania Wikipedii jako narzedzia badawczego czy wsparcia
w badaniach. Podejscie takie moze by¢ bardzo owocne,
zaré6wno z powodu centralno$ci Wikipedii w sieci i jej ro-
snacej roli w zyciu codziennym milionéw oséb na calym
$wiecie, ale jak i tego, ze jest to masowy projekt oparty
na idei wolnych licengji!!. Tym samym jest to zrédto tanie
oraz w wysokim stopniu przejrzyste i tatwe do wykorzy-
stania przez badaczy.

Najpierw omoéwie podstawowe kwestie zwigzane ze
struktura Wikipedii i sposobem jej funkcjonowania (oso-
by znajace ten projekt moga te cze$¢ pomina¢). Nastepnie
za$ przejde do zestawow narzedzi i danych dostepnych
w otoczeniu Wikipedii, a takze opisze typy badan, w kt6-
rych mogg one zosta¢ wykorzystane. Dobierajgc przykta-
dy badan majace ilustrowac ten artykul, kierowalem sie
przede wszystkim ich réznorodnoscia czy pomystowoscia.

° Wikipedia - Wikipedia w publikacjach naukowych, [online:]
https://pl.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Wikipedia_w_publika-
cjach_naukowych [dostep 01.11.2015].

10 Wikipedia — Wikipedistik, [online:] https://de.wikipedia.org/
wiki/Wikipedia:Wikipedistik [dostep 01.11.2015].

' Na dzien 1.11.2015 aktualng wersja licencji jest CC BY SA 3.0.
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Wybér ten jest z oczywistych wzgledéw niereprezenta-
cyjny. Badacze, ktérzy byliby zainteresowani aktualnym
stanem badan na temat Wikipedii, beda musieli siegna¢
do wskazanych zrédel. Obok samej Wikipedii (i jej pro-
jektow siostrzanych) wiele kwestii oméwionych w tym
artykule odnosi¢ si¢ moze takze do innych portali opar-
tych na oprogramowaniu MediaWiki, w szczeg6lnosci
do multiwersum Wikii'?, niektérych stron czy portali
prywatnych.

Wikipedia nie jest projektem jednolitym, lecz skom-
plikowanym konglomeratem zgromadzonych i uporzad-
kowanych informacji, oprogramowania i ludzkich spo-
lecznosci. To, co najbardziej widoczne dla uzytkownikéw,
to przestrzen gléwna (przestrzen artykuléow lub main).
Réwnie wazne sa jednak pozostate przestrzenie Wikipe-
dii, takie jak m.in. przestrzen dyskusji hasel, przestrzen
uzytkownikéw (edytoréw, wikipedystow), przestrzen po-
mocy czy przestrzen Wikipedii (w ktérej zamieszczone
sq m.in. strony techniczne czy redakcyjne)!3. W prze-
strzeniach tych toczg sie dyskusje nad ksztaltem haset,
wspolnymi dzialaniami, ustalaniem standardéw. Kazda
z przestrzeni oferuje inny rodzaj danych. Na przykiad

12 Fandom, [online:] http://www.wikia.com/Wikia [dostep 01.11.
2015].

13 Pod wzgledem technicznym przestrzenie poza mainem wyroz-
niane sg przez dodanie przed nazwa artykutu nazwy przestrzeni
i dwukropka (np. Pomoc:Pierwsze_kroki, Wikipedia:Kawiarenka,
Wikipedysta:Tomasz_Raburski).
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komunikacja miedzy uzytkownikami przebiega w prze-
strzeniach dyskusji, uzytkownikéw oraz w przestrzeni
Wikipedii. Informacje na temat funkcjonowania Wiki-
pedii, dostep do zagregowanych danych i narzedzi ba-
dawczych znajduje sie poza przestrzeniag gtéwna. Calos¢
oparta jest na oprogramowaniu MediaWiki, ktére réw-
niez ma charakter otwarty i transparentny (licencja GNU
GPL) 4. Wikipedia stara si¢ utrzymywac¢ $cista tgcznos¢
z zewnetrznymi projektami opartymi na wolnych licen-
cjach, takimi jak ruch wolnych licencji, Open Street Map
czy Wolne Lektury.

W écistym zwigzku z Wikipedig rozwijane sg jej pro-
jekty siostrzane: m.in. Commons, Wikistownik, Wikizr6-
dta, Wikicytaty, Wikipodréze, Wikibooks i Wikidane!®.
Projekty te sa $cisle powiazane ze sobg i korzystajg wza-
jemnie ze swoich danych. Wszystkie zawierajg materialy
na wolnych licencjach. Duza czeé¢ edytorow funkcjonuje
jednocze$nie w kilku projektach. Najbardziej rozbudo-
wanym (obok samej Wikipedii) jest Commons, bedace
repozytorium materialéw audiowizualnych. Wikizrodta
nastawione sg na cyfryzacje i udostgpnianie utworéw tek-
stowych. Wikibooks zawieraja podreczniki (w duzej mie-
rze oparte na materiatach z Wikipedii i Commons), a Wi-
kipodroéze — przewodniki turystyczne. Jeden z miodszych

14 MediaWiki, [online:] https://www.mediawiki.org/wiki/Me-
diaWiki [dostep 01.11.2015].

15 Wikimedia Foundation - Our Projects, [online:] https://wi-
kimediafoundation.org/wiki/Our_projects [dostgp 01.11.2015].
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projektéw siostrzanych, Wikidane, zawierajg uporzad-
kowane metadane, wykorzystywane w poszczegélnych
artykutach. Ze wzgledu na duze znaczenie w badaniach
projekt ten zostanie opisany samodzielnie w kolejnej sek-
cji. Poszczegolne projekty spaja Meta-Wiki: przestrzen
dziatan dotyczacych wielu projektéw i spolecznosci (np.
rozwoju oprogramowania, badan itp.).

Wikipedia (i projekty siostrzane) rozwijane sa w wielu
wersjach jezykowych (obecnie funkcjonuje 291 Wikipe-
dii). Rozwojem poszczegélnych wersji jezykowych zaj-
mujg sie autonomiczne spolecznosci, ktére w wiekszosci
przypadkéw samodzielnie pisza hasta (ttlumaczenia sa
raczej mniejszo$cig hasel). Poszczegdlne wersje jezykowe
roznig si¢ nie tylko zawarto$cia merytoryczng, ale tez
ustalonymi zasadami edycji i standardami czy sposobem
funkcjonowania spotecznosci'®.

Wikipedie tworza spotecznosdci wolontariuszy. Obok
tych spotecznosci dziata Fundacja Wikimedia odpowie-
dzialna za utrzymanie serweréw, rozwoj oprogramowania,
obstuge prawng i wspomaganie spotecznosci (przez rézne
programy celowe)!”. W niektérych krajach istniejg lokalne
chaptery fundacji, na przyktad w Polsce stowarzyszenie

16 W dalszej czesci artykutu stosowaé bede powszechng przy
poréwnaniach konwencje skrétowego odwotywania sie do po-
szczegblnych wersji jezykowych: wersja anglojezyczna to ,,enwiki”
(en.wikipedia.org), niemieckojezyczna do ,,dewiki” (de.wikipedia.
org), polskojezyczna to ,,plwiki”.

17" Wikimedia Foundation - Home, [online:] https://wikimedia-
foundation.org/wiki/Home [dostep 01.11.2015].
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Wikimedia Polska!®. Sama Wikipedia nie ma podmio-
towos$ci prawnej i nie zatrudnia zadnego pracownika.
Pracownicy (informatycy, specjalisci od zarzadzania i pu-
blic relations, prawnicy) zatrudniani sg przez fundacje
i niektdre chaptery. Wikimedia Foundation ma swdj dziat
badan, na ktérego czele stoi Dario Taraborellil®.
Chociaz Wikipedie mozna edytowaé¢ w sposéb zupel-
nie anonimowy i dorywczy, wiekszo$¢ edycji dokonywana
jest przez zalogowanych uzytkownikéw, tworzacych luzng
spolecznos¢ edytorow. Transparentno$¢ projektu ma swoje
(nieliczne) ograniczenia, s3 nimi dostep do tresci skaso-
wanych i ukrytych. Dostep do tych tresci majg administra-
torzy (w polskiej Wikipedii jest ich obecnie 118%9) i nie
ma wiekszych przeciwskazan, by je udostepniali do celow
badawczych. Wyjatkiem sg tutaj ujawnione w edycjach
dane osobowe oraz tredci naruszajace prawa autorskie,
ktore sa ukrywane na wyzszym poziomie zabezpieczen.
Duze znaczenie dla badaczy ma fakt, ze wlasciwie
wszystko, co znajduje sie w przestrzeni Wikipedii i jej

18 Wikimedia Polska, [online:] https://pl.wikimedia.org/wiki/
Strona_g%C5%82%C3%B3wna [dostep 01.11.2015].

19 Wikimedia Foundation — Dario Taraborelli, uzytkownik, [on-
line:] https://wikimediafoundation.org/wiki/User:Dtaraborelli
[dostep 01.11.2015].

20 Administratorzy w Wikipedii maja znacznie mniejsze upraw-
nienia niz w wielu innych projektach internetowych. Ich dodat-
kowe funkcje ograniczaja si¢ wlasciwie do kasowania i zabezpie-
czania hasel oraz blokowania uzytkownikéw. Podobnie jak inni
edytorzy, nie sa oni optacani.
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projektow siostrzanych, dostepne jest na wolnych licen-
cjach. Artykuly (a takze tre$ci w innych przestrzeniach
Wikipedii i samo oprogramowanie) udostepniane sg na
licencji CC BY SA 3.0. Mozna wigc z nich korzysta¢ w do-
wolny sposob, jesli poda si¢ licencje i autoréw danego
utworu?!. Niektore tresci Wikipedii (a wiekszo$¢ w Wi-
kizrodtach i duza czes¢ w Commons) znajduja sie w do-
menie publicznej, jako ze majatkowe prawa autorskie juz
do nich wygasly (stare ryciny, zdjecia, utwory literackie).
W Wikipedii dopuszcza si¢ tez stosowanie prawa cytatu
(a wiec zamieszczania krotkich fragmentéw dziet obje-
tych pelnymi majatkowymi prawami autorskimi). Wolne
licencje zapewniaja pewna wspo6lna podstawe prawna, nie
gwarantuja jednak zupelnej odpornosci na typowa dla in-
ternetu konkurencyjno$¢ réznych instytucji i jurysdykcji
prawnych oraz niepewno$¢ co do obowiazujacego prawa.
Konkurujg ze soba regulacje prawne wtasciwe dla miej-
sca, w ktérym umieszczone sg serwery z danymi (gléwne
serwery Wikipedii znajduja si¢ w Ashburn w stanie
Wirginia), prawo lokalne wtasciwe dla danego edytora
oraz prawo wlasciwe ze wzgledu na miejsce wystapienia
zdarzenia majacego skutki prawne (np. naruszenia débr

21 Z punktu widzenia praw autorskich niewtasciwe jest wiec

oznaczanie tych treéci przez podanie Zrodto: Wikipedia”. Au-
torzy wyliczeni sg w historii edycji artykutu. W przypadku wielu
autoréow mozliwe jest podanie linku zamiast ich listy. Zob. tez:
Wikipedia — Pomoc:Kopiowanie poza Wikipedie, [online:] ht-
tps://pl.wikipedia.org/wiki/Pomoc:Kopiowanie_poza Wikipe-
di%C4%99 [dostep 01.11.2015].
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osobistych). Jesli wiec polski edytor naruszy dobre imie
Francuza, mozliwe jest rozpatrywanie danego sporu na
bazie prawa polskiego, francuskiego czy stanu Wirginia.
Szczegblng uwage trzeba zwrdéci¢ na instytucje prawa
autorskiego wystepujace jedynie w niektérych systemach
prawnych, a tym samym mocno ograniczajace mozliwo$¢

wykorzystywania niektorych tresci??.

Dane i narzedzia

W tej cze$ci artykutu scharakteryzuje krotko rodzaje
danych, ktére mozna w tatwy sposéb pozyskaé w prze-
strzeni projektéw Wikimedia, jak i podstawowe narze-
dzia, wykorzystywane w gtéwnej mierze przez edytoréw
czy administratoréw, mogace mie¢ jednak znaczenie
badawcze.

Tre$¢ Wikipedii (zaréwno main jak i inne przestrze-
nie) kodowana jest w postaci zwyklego tekstu zawiera-
jacego tzw. wikikod (MediaWiki markup). Wprowadzony
dwa lata temu edytor wizualny WYSIWYG (Visual Editor)
ma charakter pomocniczy, a wykonywane w nim edycje
réowniez przeksztalcane sa w zwykly tekst. Kodowanie

22 Na przyktad nie we wszystkich systemach prawnych obo-
wigzuje wolnoé¢ panoramy, umozliwiajaca udostepnianie zdjeé
wolnostojacych obiektow objetych prawami autorskimi (rzezby
czy budynki). W enwiki (w przeciwienstwie do dewiki i plwiki)
dopuszczalne jest stosowanie materialéw objetych majgtkowymi
prawami autorskimi na podstawie instytucji fair use (co pozwala
na zamieszczanie okladek ksigzek i plyt czy logo przedsigbiorstw).
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takie zapewnia przejrzysto$¢ danych, utatwia ich agrega-
cje i przetwarzanie, a takze zmniejsza ilo$¢ potrzebnego
miejsca. Jest tez duzym utatwieniem dla potencjalnych
badaczy.

Kazda edycja w dowolnym artykule (réwniez ta wy-
cofana czy skasowana) jest zapisywana, oznaczana cza-
sem, data i autorstwem (co jest wymogiem licencyjnym).
Dzieki stronom historii edycji hasta mozliwe jest po-
dejrzenie wszystkich tych edycji i poréwnanie réznych
wersji artykutu. W efekcie mozliwy jest dostep nie tylko
do aktualnej jego wersji, lecz do wszystkich poprzed-
nich wersji wszystkich artykuléw i poréwnania wersji
projektéow w roéznych okresach. Pozwala to na $ledzenie
dtugotrwatych proceséw spotecznych, jak i na badania
poréwnawcze.

W roku 2012 uruchomiony zostal projekt Wikidata
(Wikidane), majacy by¢ bazg danych, ktére moga by¢
wspdtdzielone miedzy réznymi projektami?3. Zmiana in-
formacji na poziomie Wikidata powoduje, ze jest ona za-
uwazalna we wszystkich artykutach, ktére sie do niej od-
wotujg?*. Obecnie Wikidane obejmujg przede wszystkim
informacje dotyczace obiektéw geograficznych (na przy-
klad dane geolokalizacyjne, nazwy w réznych jezykach,

23 Wikidata, [online:] https://www.wikidata.org/ [dostep 01.11.
2015].

24 Wczesniej rozne wersje jezykowe artykutéw potaczone byly
wzajemnymi linkami (interwiki), a zmiany w jednym artykule
(np. przy dacie $mierci) nie pociagaly za soba zmiany w innych.
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liczba mieszkancéw, rok powstania), biografii (lata zycia,
miejsce urodzenia i $mierci, zawdd), taksonéw biologicz-
nych i tym podobnych. Informacje z Wikidanych sg tez
szeroko wykorzystywane poza projektami Wikimedia,
na przykltad sg one jednym z podstawowych Zrédetl, na
ktoérych opiera si¢ googlowski system Knowledge Graph,
wspierajacy i wzbogacajacy wyszukiwanie?>.

Obok tresci innym rodzajem danych sg sami edytorzy.
Kazda edycja jest przypisana do pewnego konta. Ano-
nimowe edycje przypisane sg pseudokontu o nazwie IP,
spod ktérego dokonano edycji (wymagaja tego kwestie
licencyjne). Kazdy uzytkownik moze podejrze¢, jakie
edycje wykonano z danego konta. Wielu zalogowanych
uzytkownikéw ujawnia pewne dane na swoéj temat (plec,
wiek, znajomo$¢ jezykow, zainteresowania), a niektorzy
ujawniajg swoja rzeczywista tozsamos¢. Podstawowe in-
formacje metryczkowe sg tez zbierane przy zakladaniu
konta (cho¢ s3a nieobowigzkowe). Ich wiarygodnos¢ jest
jednak doé¢ niska. Bardziej pewne dane moga dotyczy¢
uzytkownikéw aktywnych w spolecznosci (np. pojawiaja-
cych sie na spotkaniach) lub cztonkéw stowarzyszen Wi-
kimedia (gdzie wymagane sa prawdziwe dane osobowe).
Dotycza one jednak drobnego (cho¢ bardzo aktywnego)
wycinka spolteczno$ci. Trzeba tez ostroznie podchodzi¢ do

25 N. Shapiro, Wikidata Meets the Google Knowledge Graph, [on-
line:] http://www.searchenginejournal.com/wikidata-meets-goo-
gle-knowledge-graph/130459/ [dostep 01.11.2015].
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utozsamiania kont edytoréw z osobami fizycznymi. Zda-
rza sie, ze z jednego konta edytuje kilka oséb. Poniewaz
dla anonimowych edycji tworzona jest historia edycji pod
numerem danego IP, w wypadku edycji spod zmiennego
IP historia edycji moze zawiera¢ edycje réznych oséb.
Edytowanie spod wielu kont (pacynkowanie) nie jest za-
kazane, o ile nie omija to innych zasad.

Istotg oprogramowania wiki sg jednak potgczenia,
a analiza ich struktury jest jednym z zasadniczych kie-
runkéw badan. Artykuly laczone sg na kilka sposobow
i kazdy z nich jest latwy do przesledzenia w badaniach.
Podstawowym sposobem jest linkowanie do innych stron
w ramach tego samego projektu. W bocznym panelu
znajduje si¢ funkgja ,, Linkujace”, dajaca liste haset, w kto-
rych wzmiankowane jest dane hasto. Rézne wersje je-
zykowe artykutéw polaczone sg (jak juz wspominalem)
przez Wikidane, a ich lista rowniez jest widoczna w pa-
sku bocznym. Mozliwe jest tez zamieszczanie linkéw do
projektow siostrzanych (np. link do Commons, Wiki-
cytatéw i Wikizrédet w przypadku pisarzy) lub innych
artykuléw w innej wersji jezykowej (rzadko stosowane),
a takze linkéw zewnetrznych (do stron poza projektami
Wikimedia). Specyficzng forma odsytaczy zewnetrznych
niebedacych linkami sg dane bibliograficzne (zrédia w ar-
tykutach). W duzych i srednich Wikipediach (tysiace ak-
tywnych edytoréw, powyzej 500 000 haset) standardem
jest podawanie przypisow w formie szablonu, w ktérym
wyszczegolnione sg takie pola jak autorzy, tytul, miejsce
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publikacji czy ISBN. Dane te mozna nastepnie zaimpor-
towa¢ programowo, co pozwala na przyktad na okresle-
nie, jak czesto pewne Zrddla sa uzywane. Trzeba jednak
pamieta¢, ze edytorzy nie zawsze wprowadzajg przypisy
w postaci szablonu lub wprowadzaja informacje niepel-
ne (np. nie podajg numeru ISBN), co znacznie utrudnia
obrobke danych lub generuje luki w korpusie. W przy-
sztosci prawdopodobne jest przeniesienie danych o Zro-
dlach do Wikidanych, co znacznie ulatwi ich agregacje
i analize.

Szczegélnym sposobem porzadkowania tresci jest 1a-
czenie ich w kategorie. Kazdy artykul (réwniez poza prze-
strzenig gtéwna) nalezy do przynajmniej jednej kategorii.
System kategorii ma charakter hierarchiczny, jednak ka-
tegorie sg ksztaltowane i przypisywane spotecznosciowo
(co rézni je od tradycyjnych taksonomii). W konsekwen-
cji system kategorii jest niespdjny, nieuporzadkowany,
wystepuja w nim nie$cistosci i zapetlenia. Mimo wielu
niedoskonalodci jest alternatywa wobec wyszukiwarki
pelnotekstowej i wygodnym sposobem na filtrowanie
tre$ci. Na systemie kategorii opiera sie wiele narzedzi
i badan szczegdlowych, ktére przeszukuja tresci w obre-
bie pewnego obszaru Wikipedii (np. biografie prawnikéw
czy czeskie utwory literackie).

Polaczenia miedzy artykutami pozwalaja w do$¢ la-
twy sposob tworzy¢ komputerowo wspomagane modele
sieci spolecznych. Pewnym wyjatkiem jest odtwarzanie
struktury dyskusji miedzy uzytkownikami. Dyskusje na
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stronach dyskusji hasel, w przestrzeni Wikipedia, Pomoc
czy Meta prowadzone sa w jednym miejscu, w postaci
kolejnych, podpisanych wpiséw. Daja si¢ one latwo od-
tworzy¢ na podstawie historii edycji. Specyfika Wikipedii
jest natomiast organizacja dyskusji miedzy uzytkownika-
mi (w przestrzeni Dyskusja Wikipedysty). Wpisy nie sg
umieszczane jeden pod drugim, lecz kazdy Wikipedysta
wpisuje swoje uwagi na stronie interlokutora. Dyskusja
toczy sie wiec w dwoch miejscach i jej odtworzenie wy-
maga wigkszego wysitku ze strony badacza.

Pelne bazy danych Wikipedii (wraz z archiwami) sa do-
stepne dla wszystkich zainteresowanych?®. Badacz moze
siegnac¢ po réznego rodzaju narzedzia pomagajace w gro-
madzeniu danych surowych. Naleza do nich miedzy inny-
mi Wikipedia Miner Toolkit?’, Wikipedia Extractor?® czy
Wiki Slurp?®. Oprogramowanie MediaWiki ma tez wtasne

26 Wikimedia — Data dumps, [online:] https://meta.wikimedia.
org/wiki/Data_dumps_[dostep 01.11.2015]. Informacje o spo-
sobach importu: Wikimedia — Data dumps/Tools for importing,
[online:] https://meta.wikimedia.org/wiki/Data_dumps/Tools_
for_importing [dostep 01.11.2015]. Por. réwniez portal Referata,
zawierajacy inne bazy danych oparte na technologii wiki: Referata
—Main Page, [online:] http://www.referata.com/wiki/Main_Page
[dostep 01.11.2015].

27 Sourceforge — Wikipedia Miner, [online:] http://sourceforge.
net/projects/wikipedia-miner/ [dostep 01.11.2015].

28 Medialab — Wikipedia Extractor, [online:] http://medialab.
di.unipi.it/wiki/index.php/Wikipedia_Extractor [dostep 01.11.
2015].

2% WikiSlurp, [online:] http://c2.com/cgi/wiki/wiki? WikiSlurp
[dostep 01.11.2015].
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API, pozwalajace na tatwa komunikacje z zewnetrznymi
aplikacjami (np. pobieranie danych surowych)3°.

Obok danych surowych w wielu miejscach mozna zna-
lez¢ dane zagregowane. Poprzez historie edycji kazdego
z artykuléw mozna dotrzeé¢ do informacji na temat tego,
ile razy, kiedy i przez kogo byl edytowany i ile oséb go
obserwuje3!. Sa tez dostepne podstawowe dane dotyczace
struktury edycji wikipedystow (lista utworzonych arty-
kutéw, liczba edycji w poszczegdlnych przestrzeniach).
Bardziej zaawansowane statystyki (opisujgce m.in. naj-
czg$ciej edytowane artykuly czy zawierajace wykresy ak-
tywnosci edycyjnej) wymagaja wigczenia tej funkcji przez
edytora, a w konsekwencji sg dostepne tylko w odniesie-
niu do bardziej zaangazowanych wikipedystéw.

Gromadzone s3 réwniez podstawowe statystyki glo-
balne dotyczace poszczegdlnych projektéw (szczegdl-
nie dynamika edycji, liczby edytoréw, odwiedzalno$ci
stron)32. Narzedzia te rozwijane sg przez Fundacje Wi-
kimedia, niezaleznych edytoréw oraz przez rézne grupy
niezalezne33.

30 MediaWiki — API:Main Page, [online:] https://www.media-
wiki.org/wiki/API:Main_page [dostep 01.11.2015].

31 Zaktadki: ,Lista autor6w” i ,Statystyki” (Aka-Online, [onli-
ne:] http://vs.aka-online.de/cgi-bin/wppagehiststat.pl_[dostep
01.11.2015]) oraz , Liczba obserwujacych”.

32 Wikimedia Statistics, [online:] http://stats.wikimedia.org/
[dostep 01.11.2015].

33 Zob. np. DBpedia, [online:] http://wiki.dbpedia.org/ [dostep
01.11.2015].
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Waznym, choé¢ doé¢ malo precyzyjnym, narzedziem
jest licznik odwiedzalno$ci strony (Article Traffic Stati-
stics), zliczajacy liczbg odwiedzin strony w danym odste-
pie czasowym3*. Na jego podstawie tworzone sg statysty-
ki popularnosci haset.

Cho¢ dane sg tatwo dostepne, to ich wykorzysta-
nie wymaga czesto pracochlionnej obrobki. Dominacja
badan ilosciowych czy zwigzanych z analiza sieciowa
jest wynikiem tego, ze latwo je oprze¢ na programach
komputerowych. W niektérych przypadkach dostepne
sa dane opracowane juz przez innych badaczy. Spis nie-
ktorych zebranych korpuséw danych dostepnych do ana-
lizy mozna znalez¢ na stronie Wikipapers3®, na przy-
ktad korpus danych dotyczacych dyskusji uzytkownikéw
w Simple English Wikipedia3®. Jest to edycja jezykowa
oparta na uproszczonym korpusie jezyka angielskiego,
przeznaczona dla obcokrajowcéw i miodych uzytkowni-
kow. Edycje te znacznie czesciej edytuja osoby, dla kto-
rych jezyk angielski nie jest jezykiem ojczystym (brak
jest jednak dokladnych danych demograficznych). Kor-
pus dyskusji uzytkownikéw byt podstawa lingwistycznej

34 Wikipedia article traffic statistics, [online:] http://stats.grok.se/
[dostep 01.11.2015].

3> Wikipapers — List of datasets, [online:] http://wikipapers.
referata.com/wiki/List_of datasets [dostep 01.11.2015].

36 Wikipedia Discussion Corpora, [online:] www.ukp.tu-darmstadt.
de/data/discourse-analysis/wikipedia-discussion-corpora/ [do-
step 01.11.2015].
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analizy proceséw komunikacyjnych opartych na teorii
aktéw mowy37.

Wiegkszo$¢ dostepnych narzedzi zostala zaprojektowa-
na z mysla o pomocy edytorom i administratorom Wi-
kipedii®8. Gtéwnymi narzedziami sg tutaj wyszukiwarki.
Standardowa wyszukiwarka pelnotekstowa jest bardzo
niewygodna®®. Bardziej zaawansowanym narzedziem jest
Catscan, ktéry taczy wyszukiwanie pelnotekstowe z wy-
szukiwaniem po drzewie kategorii*’. Mozna okregli¢ gle-
boko$¢ wyszukiwania oraz takie kryteria, jak wyszukiwana
fraza, wystepujacy element kluczowy (taki jak przypis czy
grafika), czas powstania i tym podobne. Z kolei Wiki-
blame pozwala odnalez¢ autora konkretnej frazy i czas jej
wprowadzenia*!.

W dalszej czeéci omawiane beda badania, w ktérych
Wikipedia moze stuzy¢ jako narzedzie badawcze lub

37 Q. Ferschke, I. Gurevych, Y. Chebotar, Behind the Article: Recog-
nizing Dialog Acts in Wikipedia Talk Pages, w: Proceedings of the 13th
Conference of the European Chapter of the Association for Computational
Linguistics, Stroudsburg: EACL 2012.

38 Szersza (cho¢ nadal niepetna) lista znajduje sie pod adresem:
[online] https://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Tools [dostep
01.11.2015].

39 Zaawansowane funkcje nie sg dostepne w interfejsie, lecz
wymagaja stosowania sktadni. Informacje na ten temat znajduja
sie pod adresem: MediaWiki — Help:CirrusSearch/pl, [online:]
https://www.mediawiki.org/wiki/Help:CirrusSearch/pl [dostep
01.11.2015].

40 CatScan V3.0, [online:] https://tools.wmflabs.org/catscan2/
catscan2.php [dostep 01.11.2015].

41 WikiBlame, [online:] http://wikipedia.ramselehof.de/wiki-
blame.php [dostep 01.11.2015].
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zrodlo danych. Opiera¢ sie tu bede na analizie prze-
prowadzonych juz badan. Zainteresowany badacz nie
powinien si¢ jednak do nich ogranicza¢, jako ze iloé¢
oferowanych danych i sposobéw ich pozyskiwania jest
tu przeogromna. Wéréd badan zdecydowanie dominuja
metody ilo$ciowe, zwlaszcza wspomagana komputerowo
analiza statystyczna tresci czy historii edycji oraz analiza
sieciowa. Rzadsza jest jako$ciowa analiza tresci i analiza
dyskursu, chociaz materiat do tych rodzajéw badan jest
szczegOlnie bogaty i latwy w obrébce. Badania jakoscio-
we s3 nieliczne, czesto powierzchowne lub skupione na
pewnym waskim wycinku.

Wikipedia bedzie miata z pewnoscig rosnacy wplyw
na metodologi¢ badan spolecznych, nie tylko tych doty-
czacych jej samej czy szerzej spotecznosci internetowych.
Obok funkcji edukacyjnych (mlode pokolenie badaczy
z pewnoscia korzystalo z zawartych w niej tresci) czy
omawianych tutaj funkcji instrumentalnych, konsekwen-
cje rozwoju Wikipedii moga by¢ nieraz trudne do prze-
widzenia. Rzecza wartg odnotowania jest tez dos$¢ spe-
cyficzny (cho¢ prawdopodobnie nie jedyny) przypadek
testu Rorschacha. Znaczna rozbudowa tego artykuiu na
angielskojezycznej Wikipedii (2009)#? wraz z opisem sto-
sowania go w diagnostyce spowodowala protesty ze stro-
ny psychologéw. Wskazywali oni, ze umozliwia to latwa

42 Wikipedia, Rorschach test, hasto encyklopedyczne, [online:]
https://en.wikipedia.org/wiki/Rorschach_test [dostep 01.11.2015].
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manipulacje tymi testami, co powoduje utrate przez test
warto$ci diagnostycznej*3. Duzy zasob otwartych i dy-
namicznych danych sprawia, ze Wikipedia jest tez do-
brym poligonem do testowania nowych metod ilosciowej
analizy danych, algorytméw obliczeniowych, programéw
raportujgcych czy analizy statystycznej**.

Studium przypadku

Najczestszym sposobem wykorzystania Wikipedii w ba-
daniach jest traktowanie jej jako studium przypadku i to
w réznych postaciach tej techniki badawczej*®. Najcze-
$ciej Wikipedia przyjmowana jest jako samodzielny obiekt
analizy (czesto niestety powierzchownej) bedacy jedynie
ilustracjg pewnych ogoélniejszych rozwazan. Czasami stu-
zy rOéwniez testowaniu teorii, jak na przyktad w bada-
niach Olofa Sundina przyjmujacego perspektywe teorii
aktora-sieci i spotecznych studiéw nad naukg (STS) do

43 Podsumowanie dyskusji wraz z odno$nikami do artykutéw:
Psychologists gauge impact of Wikipedia’s Rorschach test coverage, w: Wi-
kipedia, Rorschach test, hasto encyklopedyczne, [online:] https://
meta.wikimedia.org/wiki/Research:Newsletter/2011/Decem-
ber#Psychologists gauge impact of Wikipedia.27s_Rorschach
test_coverage [dostep 01.11.2015].

4 Np. DBpedia, dz. cyt. Por. tez: M. Thij, Y. Volkovich, D. La-
niado, A. Kaltenbrunner, Modeling and predicting page-view dynamics
on Wikipedia, [online:] http://arxiv.org/abs/1212.5943v2 [dostep
01.11.2015].

4> J. Gerring, Case Study Research. Principles and Practices, Cam-
bridge: Cambridge University Press 2007.
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analizy wykorzystywania odno$nikéw bibliograficznych
i konstrukgji tozsamodci aktoréw?*®. Najczesciej jednak
Wikipedia jest po prostu opisywana w kategoriach danej
teorii, co mozna potraktowa¢ jako testowanie jej mocy
deskryptywnej. Tak robi Justyna Hofmokl w ksigzce In-
ternet jako nowe dobro wspdlne, gdzie Wikipedie opisuje sie
w kategoriach pojeciowych nowego instytucjonalizmu?’.
Dobrze zrobione studium przypadku jest jednak rzad-
koscig. Grzesza one badz nadmierng powierzchownoscia,
badz tez brakiem wskazania ogélniejszego, pozaopisowego
znaczenia. Dobrym przyktadem licznych studiéw przy-
padku, osadzonych w szerszym projekcie badawczym, jest
monograficzna netnografia Wikipedii Dariusza Jemielnia-
ka, ktéry obok poglebionej analizy projektu wskazuje jego
znaczenie dla rozwoju nowych form komunikagji i organi-
zacji czy funkcjonowania struktur wiedzy i wladzy*S.
Wilasnie tego rodzaju badania nad nowymi formami
organizacji czy komunikacji sa szczegélnie dobrze rozwi-
niete i moga mie¢ duze znaczenie poznawcze. Internet
jest wielkim laboratorium, w ktérym powstajg nowe

46 Q. Sundin, Janitors of Knowledge: Constructing Knowledge in the
Everyday Life of Wikipedia Editors, ,Journal of Documentation”
2011, [online:] http://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108
/00220411111164709?journalCode=jd [dostep 01.11.2015].

47 J. Hofmokl, Internet jako nowe dobro wspdlne, Warszawa: Wy-
dawnictwa Akademickie i Profesjonalne 2009, s. 166-177.

48 D, Jemielniak, Zycie wirtualne dzikich. Netnografia Wikipedii
- najwigkszego projektu wspdttworzonego przez ludzi, Warszawa:
Poltext 2013.
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formy wspoélpracy i interakeji. R6zne rodzaje komunika-
qji, struktury wladzy, dysfunkcje czy role organizacyjne
sa poréwnywane przez badaczy zarzadzania i teorii or-
ganizacji. Wikipedia, cho¢ analizowana indywidualnie,
jest wtedy traktowana jako ilustracja pewnych proceséw
organizacyjnych czy zapowiedZ nadchodzacych zmian.
Jest bowiem traktowana jako sztandarowy przyklad spo-
tecznodci praktyki (communities of practice), spolecznosci
pracownikow wiedzy (knowledge workers) czy spoleczno-
$ci skupionych na zarzadzaniu wiedzg (knowledge mena-
gement). Jest typowym przykladem otwartych projektow
wspolpracy (open collaboration project), projektéw z tre-
$ciami tworzonymi przez uczestnikéw (user collaboration
projects) czy szerzej web 2.0.

Badan takich przeprowadzono juz bardzo wiele. W Pol-
sce oprocz Dariusza Jemielniaka tematyka nowych struk-
tur wladzy i rél spolecznych zajmowal sie tez Sebastian
Skolik*. Analiza Wikipedii stuzyta miedzy innymi do stwo-
rzenia ogolniejszych koncepcji zwigzanych z systemami
budowania reputacji w spotecznosciach open collaboration>®
czy skutecznosci przywddztwa rozproszonego®!. W wielu

49 S. Skolik, Typologia nieformalnych rdl spolecznych w Wikipedii, ,, Ze-
szyty Naukowe Politechniki Czestochowskiej” 2011, s. 92-100.
50 B. Adler, L. De Alfaro, A. Kulshreshtha, L. Pye, Reputation sys-
tems for open collaboration, ,,Communications of the ACM” 2011,
nr 54 (8), s. 81.

51 Effectiveness of shared leadership in online communities, w: Proceed-
ings of the ACM 2012 conference on Computer Supported Cooperative
Work - CSCW ’12, New York: ACM Press 2012.
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badaniach widziano w niej zapowiedz ksztaltujacych sie
form organizacyjnych. Na przykiad Jemielniak i Raburski
wskazywali, ze moze by¢ ona traktowana jako nowa for-
ma wspolpracy w spoleczenstwach ptynnej nowoczesno-
$ci, wymykajaca sie tradycyjnej dychotomii wspétpraca
- konflikt>2. To konflikt jest sita napedowa i motywacyjng
w nowych formach organizacji. Nowe technologie pozwa-
laja ponadto na wspoélprace bez bezposrednich interakgji,
rozciagnietych w czasie, zatomizowanych dziatan.

Innym nurtem badan, ktéry moze skorzystac z analizy
Wikipedii, jest badanie interakcji spotecznych. Ogromna
ilo§¢ szczegdlowych danych, a takze liczne narzedzia
do $ledzenia interakcji sprawiajg, ze jest ona bardzo
dobrym materiatem Zrédtowym zaréwno dla analiz ilo-
$ciowych, jak i jako$ciowych (nawet tych bardzo wyma-
gajacych, jak etnometodologia, analiza konwersacji czy
teoria ugruntowana). Jedynie nieliczne kanaty komuni-
kacyjne pozostajg poza zasiegiem badaczy (spotkania
wikipedystow, zamkniete listy administracyjne, prywat-
ne maile, kanat IRC). Do dyspozycji badaczy znajduje sie
wiele narzedzi, ktére moga ulatwiac analize. Obok wy-
mienionych juz wczes$niej warto zwréci¢ uwage na Edi-
tor Interaction Analyser®3, pokazujacy liste artykutéw

52 D.Jemielniak, T. Raburski, Liquid Collaboration, w: Liquid Orga-
nization: Zygmunt Bauman and Organization Theory, red. J. Kociatkie-
wicz, M. Kostera, London — New York: Routledge 2014, s. 85-103.
53 Editor Interaction Analyser, [online:] http://tools.wmflabs.
org/sigma/editorinteract.py [dostep 01.11.2015].
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koedytowanych przez wskazanych uzytkownikéw, czy
program whoVis>*, ktory wizualizuje w postaci sieci
spotecznej konflikty toczace si¢ wokoét artykutow (wy-
cofywanie edycji, przeciagajace si¢ spory o ksztatt haset
i podawane w nich fakty).

Wikipedia jako reprezentacija rzeczywistosci
spoteczne;

Wikipedie mozna potraktowaé tez szerzej jako pewien
element rzeczywisto$ci spolecznej, i to bardzo istotny.
Jest ona jednym z centralnych weztéw internetu, odwie-
dzanym wlasciwie przez wszystkich internautéw i wig-
czony w infrastrukture wielu innych centralnych stron
(np. Google)>°. Rowniez rzeczywisto$¢ pozainternetowa
znajduje swoje odzwierciedlenie w Wikipedii. Zycie online
tworzy struktury, ktére w pewien sposéb odwzorowuja
czy imituja struktury $wiata realnego. Tym samym ana-
liza struktur wirtualnych moze nam wiele powiedzie¢

o $wiecie pozainternetowym.

54 Whovisual: interactive visualizations to explore wiki article deve-
lopment, [online:] people.aifb.kit.edu/ffl//whovisual/# [dostep
01.11.2015]. Narzedzie w wersji alfa, obecnie przydatne jedynie
do analizy szczegdlnie spornych tematéw, wokoét ktorych narosto
wiele konfliktow.

55 Wikipedia znajduje sie w czotéwce wielu rankingéw najwaz-
niejszych portali internetowych, np. The Moz Top 500, [online:]
https://moz.com/top500 [dostep 01.11.2015] — miejsce 6ésme;
The top 500 sites on the web, [online:] http://www.alexa.com/top-
sites [dostep 01.11.2015] — miejsce siddme.
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Przykladem odzwierciedlonych struktur spotecznych
mogga by¢ gestos¢ zaludnienia, penetracja internetu, cen-
tralno$¢ pewnych watkéw kulturowych czy charaktery-
styczne cechy réznych dyskurséw. Wikipedia moze by¢
traktowana jako wskaznik przemian w ludzkiej aktywno-
$ci, przede wszystkim zdobywania i uzytkowania wiedzy,
ale takze korzystania z kultury, podrézowania czy sposo-
béw spedzania czasu wolnego.

Warto tez wspomnie¢, ze moze by¢ ona narzedziem
uzywanym poza naukami spotecznymi, na przykiad
odwiedzalno$¢ stron zwigzanych z chorobami (chocby
z grypa) moze by¢ dobrym wskaznikiem rozpoczynaja-
cej sie epidemii®®. W podobny sposéb mozna przy uzy-
ciu wspomnianego Article Traffic Statistics analizowaé
pobudzenie opinii publicznej w odpowiedzi na pewne
realne wydarzenia (por. rycina 3.1.). Taha Yasseri i Jo-
nathan Bright twierdzg nawet, ze zmiany w odwiedzal-
nosci pewnych stron na Wikipedii moga by¢ dobrym
predyktorem wynikéw wybordéw>7.

W ostatnich latach wraz z rozwojem mocy obliczenio-
wej komputeréw oraz technik analizy Big Data, a takze
dzigki temu, ze artykuly czy edycje maja swoje oznaczenie

5 M.R. Laurent, T.]. Vickers, Seeking health information online: does
Wikipedia matter?, ,Journal of the American Medical Informatics
Association: JAMIA” 2009, 16 (4), s. 471-479.

57 T. Yasseri, J. Bright, Predicting elections from online information
flows: towards theoretically informed models, [online:] http://arxiv.
org/abs/1505.01818_[dostep 01.11.2015].
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Gos¢ Niedzielny w Pabianicach Rebeiva ol budowlanki
. ebelya.pl: i
60 000 przedszkole w Rybniku Hara\é E?a z%:\t;amﬂc‘e
propaguje gender Debata —film Pousiaie
50000 0 gender oSmieszaacy parlamen#amy
Homilia w Trojce gender | Ogtoszenie Zespol
400001 4hpa Michalika TUN24: listu I siop ideologii
asterskiego| »
zajecia 4 Kieg gender
30000 7 gender poiskich
20000 przedszkol Diskupow ‘ ‘V,. I\
\ TN
10000 v wv \' \’ Ks. prof. Oko:
o] AW W M U wyklad w Sejmie
1K 8X 15X 22X 20 6X 13X 20X 27X 3X1 10X 17X 24X 1XI 8XI 15XI 22X 29X 51 121 191 261 21
2013 2014
RYCINA 3.1.

Wykres pokazujacy ,wojne o gender” w polskiej przestrzeni
publicznej, odzwierciedlong w odstonach artykutu ,gender”
w polskiej Wikipedii (na podstawie Article Traffic Statistics)

Zrédio: opracowanie wlasne na potrzeby wyktadu ,Edycyjne wojny
religijne i konfliktowe wizje rzeczywistosci w Wikipedii” (Pracownia Pytan
Granicznych UAM, 29 stycznia 2015 roku).

czasowe i miejscowe (geotagi), zapisane w tatwo prze-
twarzalnej postaci na Wikidata, mozliwe staja si¢ skom-
plikowane analizy duzych korpuséw danych czy ich wi-
zualizacja®®. Réznorodno$¢ badan wykorzystujacych dane
przestrzenno-czasowe jest ogromna.

Najbardziej rozpowszechnione sg analizy i wizuali-

zacje, ktore (roboczo) nazwe coverage. Coverage okresli¢

58 Przyktadowe wizualizacje (czesto interaktywne) znalez¢é mozna
pod adresem: Wikipedia Visualizations, [online:] http://infodisiac.
com/Wikimedia/Visualizations/ [dostep 01.11.2015].
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mozna jako stopien, w jakim byty realne (np. urzedy gmi-
ny, parlamentarzysci) maja odpowiadajgce im reprezenta-
¢je wirtualne (strony internetowe). Moze on by¢ uznany
za jedna z miar informatyzacji spoteczenstwa lub tez roz-
woju cyberprzestrzeni. Wikipedia gromadzi wiedze z bar-
dzo réznorodnych obszaréw. Tworzenie i rozwdj artyku-
léw w réznych obszarach jest nieréwnomierny. Analiza
coverage poszczegdlnych obszaréw (szczegdlnie w ujeciu
dynamicznym) pozwala wyciagna¢ wazne wnioski co do
kondycji spoteczenstwa. Takich projektéow jest obecnie
bardzo duzo, a coraz doskonalsze narzedzia wizualizacji
i analizy Big Data pozwalaja sadzi¢, ze w najblizszych
latach bedzie to nadal rozwijajaca si¢ gataz badan.
Popularnym nurtem analizy typu coverage jest rzuto-
wanie pewnych struktur wirtualnych na mape (np. dzie-
ki wspétpracy z Open Street Map), niekiedy réwniez
z uwzglednieniem czynnika czasowego. Wielokrotnie
realizowane byly badania nad rozkladem geotagowanych
artykutow>?. Badania te pokazujg zar6wno ogromne moz-
liwosci tego typu analiz, jak i konieczno$é ostroznego
wyciaganiu wnioskéw. Przykladowo Wikipedia zawie-
ra dziesiatki tysiecy artykuléw na temat zabytkow. Jest
to jednak lista daleka od kompletnosci. Pewne obszary
sa w niej nadreprezentowane, a inne prawie nieobecne.

9 Liczne przyktady na stronie Oxford Internet Institute: In-
formation Geographies, [online:] http://geography.oii.ox.ac.uk
[dostep 01.11.2015]; Mapping Wikipedia, [online:] http://wi-
kiproject.oii.ox.ac.uk/mapping_wikipedia/ [dostep 01.11.2015].
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Mapa ich rozlozenia zrekonstruowana na podstawie Wiki-
pedii nie odzwierciedla wiernie geografii realnej, lecz jest
odbiciem jej spotecznego wymiaru — aktywnosci edyto-
réw®0. Nadreprezentowane s3 szeroko znane atrakcje
turystyczne, duze miasta, miejsca, do ktoérych istnieje
tatwy dostegp. Niedoreprezentowane sa miejsca o niskiej
populacji, oddalone od linii komunikacyjnych, stabo opi-
sane w zrodtach turystycznych®!. Kazda wersja jezyko-
wa w oczywisty sposéb nadreprezentuje réwniez tresci
zwiazane z jej obszarem kulturowym. Stad frwiki posiada
znaczaco wigkszy coverage geograficznych artykuléw do-
tyczacych krajéw frankofonskich. Roznice coverage dobrze
obrazuja réwniez wykluczenie cyfrowe i kulturowe pew-
nych obszaréw geograficznych.

60 M. Graham, Wiki Space: Palimpsests and the Politics of Exclusion,
w: Critical Point of View. A Wikipedia Reader, red. G. Lovink, N. Tkacz,
Amsterdam: Institute of Network Cultures 2011, s. 272.

61 Nie jest tak, jesli geotagowanie haset nie przebiega w sposéb
»oddolny” i niezorganizowany, lecz zostaje przeprowadzone na
przykliad przez podmioty profesjonalne, stuzby rzadowe czy na
podstawie pelnych baz danych obiektéw geograficznych. Takie
kompletne bazy, jesli zostaja zatadowane na Wikidata, powoduja,
ze pewne obszary staja si¢ ,anomaliami” w wizualizacji. Przy-
ktadem moze by¢ ,,anomalia nepalska” w plwiki, gdzie wszystkie
nepalskie miejscowosci majg swoje geotagowane hasto, a na wi-
zualizacjach geotagowanych artykutéw polskiej Wikipedii, Nepal
jest obok Polski najlepiej opracowanym obszarem $wiata. Jest to
efektem pracy bota zaprogramowanego przez Marka Stelmasika,
bazujgcego na danych rzadu nepalskiego. Tego typu anomalie
sg jak na razie rzadkie z powodu niedostepnosci oficjalnych baz
danych miejscowosci lub trudno$ci w ich przetwarzaniu.
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Przykladowym narzedziem do samodzielnej analizy
moze by¢ ViziData®? prezentujace na mapie $wiata dane
dotyczace biogramoéw (daty i miejsca narodzin i $mierci)
oraz geotagowanych miejsc i przedmiotéw. Warto$ciowym
elementem jest mozliwo$¢ skalowania mapy oraz definio-
wania przedzialu czasowego. Dzigki temu mozliwe jest
szczegblowe badanie coverage w réznych okresach (np. ja-
kie jest nasycenie biogramami réznych epok historycz-
nych)®3. Istnieja rowniez narzedzia pozwalajace wyciggac
dane czasowo-przestrzenne z artykuléw (np. biograficz-
nych)®4. Bardzo wygodnym i ciggle rozbudowywanym
narzedziem poréwnawczym jest wirtualna mapa na Ter-
ra Incognita®. Z kolei Locations on Wikidata®® pozwala
sprawdzi¢ polozenie na wirtualnej mapie geotagowanych
obiektéw, na ktérych temat istniejg napisane artykuly.

62 ViziData, [online:] wwwpub.zih.tu-dresden.de/~s5219191/
vizidata/#d=0&m=humans&l=en&f=1&e=1700,2015&g=1
&h=1.2&0=1&p=3&x=-1.0546875&y=0.351560293992270
9&z=2 [dostep 1.11.2015].

63 Time-series of the Distribution of Biographies on Wikipedia over
the Last Five Centuries, [online:] http://geography.oii.ox.ac.uk/
?page=time-series-of-the-distribution-of-biographies-on-wiki-
pedia-over-the-last-five-centuries [dostep 01.11.2015].

64 E. G. Morton-Owens, A tool for extracting and indexing spatio-tem-
poral information from biographical articles in Wikipedia, [online:]
https://cs.nyu.edu/web/Research/MsTheses/owens_emily.pdf
[dostep 01.11.2015].

85 Terra Incognita, [online:] http://tracemedia.co.uk/terra/map/
[dostep 01.11.2015].

66 Wikidata locations, [online:] https://tools.wmflabs.org/wi-
kidata-todo/around.html [dostep 01.11.2015].
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Plot Size

MbuHMana

? [9more] 7t

RYCINA 3.2.

Mapy wygenerowane w projekcie Terra Incognita,
poréwnujace coverage w polsko- i rosyjskojezycznej
Wikipedii. Mimo duzego pomniejszenia widoczne sg
roznice w zainteresowaniu obszarami geograficznymi

i pewne anomalie (Nepal w plwiki, stan Minnesota w ruwiki).

Zrédio: http://tracemedia.co.uk/terra/map/ [dostep 01.11.2015].

KATEDRA_metodybadan_09_DRUK.indd 132 2016-09-04 14:45:31



WIKIPEDIA JAKO NARZEDZIE BADAWCZE 133

Coverage nie dotyczy jednak wylacznie analizy danych
geograficznych. Oczywista kwestig jest nadreprezenta-
cja artykutow dotyczacych wspoélczesnych wydarzen nad
wydarzeniami z poprzednich epok (co wynika zaréwno
z dostepnosci zrddel, jak i prezentyzmu opinii publicz-
nej). Rzutujac artykuly dotyczace wydarzen na o$ czasu,
mozna bada¢, ktdre okresy ciesza si¢ szczegbdlnym zainte-
resowaniem. Inne badania typu coverage dotyczace kwestii
genderowych (i dyskryminacji dyskursywnej) omoéwione
zostana w dalszej czesci artykutu.

Badania nad coverage nie sg jedynymi formami repre-
zentacji $wiata zewnetrznego. W wiekszych Wikipediach,
majacych szerokg baze artykuléw, wizualizacja potgczen
miedzy artykutami (metodologia sieci spotecznych) po-
zwala stwierdzi¢ centralno$¢ danego obiektu (biografii,
miejsca, idei) w szerszej sieci kulturowej. W ten sposéb
za pomocg wizualizacji i analizy powigzan pomiedzy ar-
tystami na przestrzeni wiekéw badano na przyktad pole
historii sztuki®’. Innym przyktadem zastosowania anali-
zy sieci spolecznych jest projekt, w ktérego wyniku po-
wstal model sieci spolecznej miejscowosci partnerskich
na $wiecie, bedacy obecnie najbardziej kompletna mapa
tego typu®s.

67 D. Goldfarb, D. Merkl, M. Arends, ]J. Froschauer, Art History
on Wikipedia, a Macroscopic Observation, ,WebSci” 2012.
68 A. Kaltenbrunner, P Aragén, D. Laniado, Y. Volkovich, Not
all paths lead to Rome: Analysing the network of sister cities, [online:]
http://arxiv.org/abs/1301.6900 [dostep 01.11.2015].
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Obok badan coverage czy analizy sieci spotecznych, row-
nie istotne s3 badania dyskursu. Istnieje wiele powodoéw,
dla ktérych Wikipedia moze by¢ traktowana jako uprzy-
wilejowany obszar dyskursu sieciowego, czy (szerzej)
publicznego. Gléwnymi sa oczywiscie jej popularnos¢,
centralno$¢ w strukturze internetu czy réznorodnos¢ edy-
toréw. Jest ona podstawowym zrédlem odniesienia dla
ogromnej rzeszy spoteczenstwa. Nawet dla oséb, dla kto-
rych nie jest zrédiem wiedzy, jest pewnym drogowskazem
wiedzy czy opinii powszechnych. W ten wlasnie sposéb
zaczyna by¢ traktowana miedzy innymi przez polskie sg-
downictwo, uznajace wikipedyczne artykuly jako ,wiedze
powszechnie znang” (w jezyku prawniczym ,notoryjnie
znane fakty”) czy stownik potocznego znaczenia pojec¢®°.

Dyskurs odzwierciedlony w Wikipedii nie jest jednak,
o czym trzeba pamieta¢, doktadnym odwzorowaniem in-
nych dyskurséw. Jest on specyficzny, dlatego musi by¢
traktowany ostroznie: jako jedno z obliczy dyskursu pu-
blicznego lub wskaznik pewnych zjawisk dyskursywnych.
Jednym z czynnikéw bardzo mocno wplywajacych na jego
specyfike jest forma. Przestrzen gtéwna Wikipedii ma by¢
pisana jako encyklopedia. Ten specyficzny gatunek lite-
racki bardzo mocno strukturyzuje dynamike spolecznych
interakcji poza mainem (maja one by¢ stuzebne wobec

69 K. Dabrowski, S. Grabarczuk, 223 orzeczenia z Wikipedig. Wy-
korzystanie internetowej encyklopedii Wikipedia w uzasadnieniach wy-
rokdw sqdow polskich, [online:] https://www.depot.ceon.pl/han-
dle/123456789/2232 [dostep 01.11.2015].
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tworzenia mainu), a takze prezentowana w nim wiedze
(filtrowanie, porzadkowanie i organizacja tresci). Wymie-
nione cechy gatunku literackiego, jakim jest encyklopedia
internetowa, powinny by¢ brane pod uwage przez anali-
tykow dyskursu”®.

Dyskurs wikipedyczny jest $cisle zespolony z innymi
dyskursami publicznymi. Centralno$¢ Wikipedii powodu-
je, ze wlasciwie wszystkie publiczne dyskursy chcg znalez¢é
w nim odzwierciedlenie. Wiedza prezentowana w Wiki-
pedii, pretendujac do neutralnosci, uniwersalnosci i (w
dtugiej perspektywie) zupelnosci, preferujac scjentyzm
czy zrodta oficjalne, mocno wspiera dominujace w spote-
czenstwie struktury wiedzy i wiadzy. Poniewaz Wikipedia
nie opiera si¢ na wlasnych badaniach i opiniach, lecz ma
by¢ jedynie odzwierciedleniem wiedzy juz opublikowanej
w zrodlach, mozna jg traktowac jako odbicie praktyk dys-
kursywnych spoleczenstwa jako takiego. Wartymi uwagi
przyktadami wykorzystania tresci zawartych w Wikipedii
jako materiatu do jako$ciowej analizy dyskursu jest niepu-
blikowana (cho¢ dostepna w internecie) praca magister-
ska DuSana Miletica Europe According to English Wikipedia:

Open-sourcing the Discourse on Europe’. Praca, broniona na

70 A. Tereszkiewicz, Genre Analysis of Online Encyclopedias. The
Case of Wikipedia, Krakow: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiel-
loniskiego 2010.

71 D. Miletic, Europe According to English Wikipedia. Open-sourcing
the Discourse on Europe, Jagiellonian University — Groningen Uni-
versity 2012 [praca magisterska].
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Uniwersytecie Jagiellonskim i Uniwersytecie Groningen,
stosuje metodologie Foucaultowska do analizy dyskur-
su na temat Europy. Autor wskazuje na rozmyte grani-
ce pomiedzy réznymi koncepcjami Europy: kulturows,
geograficzng, demograficzng, jak rowniez miedzy Europa
a Unig Europejsky, oraz analizuje wizualne reprezentacje
europejskosci.

Badania poréwnawcze

Bardzo szerokie mozliwosci otwiera Wikipedia przy wszel-
kiego rodzaju badaniach poréwnawczych. Juz same poréw-
nania w ramach jednego projektu moga by¢ niezwykle
interesujgce. Dzieki temu, ze Wikipedia jest zbiorem
polaczonych projektéw osadzonych w réznych spolecz-
nosciach i kulturach, tatwo przeprowadzié za jej pomo-
ca badania poréwnawcze migdzy poszczegdlnymi spo-
tecznodciami. Takie szerokie badania miedzykulturowe
sa zwykle bardzo kosztowne i pracochionne. Koszty te
w przypadku Wikipedii sg znacznie mniejsze, jako ze
korzystamy z danych zastanych, powstalych w sposéb
spontaniczny i fatwych do opracowania.

Najbardziej rozpowszechnione sa badania poréwnaw-
cze tresci czy konstrukgji analogicznych artykutéow, po-
réwnania coverage pewnych obszaréw czy réznic w in-
terakcjach. Poniewaz rozne wersje Wikipedii bazujg na
odmiennej bazie spolecznej, jezykowej, kulturowej czy
bibliograficznej (odmienny korpus zrddet), zaklada sig, ze
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réznice w $§wiecie wirtualnym sg odzwierciedleniem réz-
nic w $wiecie realnym. Trzeba przy tym jednak pamietaé
o kilku zastrzezeniach. Po pierwsze, réznice w konstruk-
¢ji artykuléw nie muszg by¢ odzwierciedleniem réznic
kulturowych, lecz na przyktad nieprzecietng aktywnoscia
grupy wyspecjalizowanych edytoréw. Po drugie, bardzo
ostroznie trzeba dobiera¢ material poréwnawczy. Istnie-
ja ogromne réznice pomiedzy najwigkszymi projektami
(Wikipediami angielsko-, niemiecko- czy francuskojezycz-
ng), projektami $redniej wielkosci (np. Wikipedie pol-
sko-, rosyjsko- czy holenderskojezyczne), a projektami
matymi (fotewsko-, §lasko-, baskijskojezyczne)”2. O pew-
nej reprezentacji szerszej populacji mozna méwic tylko
w przypadku duzych i $rednich projektéw. Ponadto r6zni-
ce w rozwoju pewnych artykutéw (czy w coverage) wynikac
moga z réznic demograficznych (liczba edytoréw i oséb
moéwiacych danym jezykiem), a nie z réznic kulturowych.
Po trzecie, poréwnywane populacje sg niezbyt ostro zde-
finiowane i odpowiadaja raczej uzytkownikom danego
jezyka niz etnosom czy kulturom. W rozbudowie wersji
anglojezycznej uczestnicza przedstawiciele wielu kultur,
dla ktérych czesto angielski nie jest jezykiem ojczystym.

72 Wielko$¢ nie oznacza przy tym liczby artykutow, lecz rozmiar
aktywnej spolecznosci (co implikuje mozliwo$¢ specjalizaci, licz-
be ekspertow czy aktywnos$¢ pozaedycyjna spotecznosci). Wikipe-
die w jezyku szwedzkim czy waray licza ponad milion artykutéw,
w wiekszosci sktadajg sie jednak na nie artykuty tworzone przez
boty opierajace si¢ na bazach danych (np. gatunkow, planetoid,
wiosek), a spotecznosci sg niewielkie.
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Mimo tych zastrzezen Wikipedia jest bardzo przydat-
na do $ledzenia réznic miedzykulturowych, a sa one za-
uwazalne nawet w drobiazgach. Na przykiad Wikipedie
tworzone przez spolecznosci w duzej mierze muzulman-
skie uzywaja odmiennego stylu, gdy pisza o kwestiach
religijnych, na przyklad tam, gdzie wystepuje imi¢ Ma-
hometa, towarzyszy mu zawsze zwyczajowa i stylizowana
formuta ,,pokdj niech bedzie z nim”73.

Dobrym przykladem s3 badania, w ktérych analiza po-
réwnawcza projektéw Wikimedia faczona jest z wynika-
mi innych badan. W ten sposéb badano za pomoca analizy
sieciowej wzorce komunikacyjne wystepujace w réznych
wersjach jezykowych”4. Wzorce komunikacji w spotecz-
nosciach angielskojezycznej i finskojezycznej okazaly si¢
bardzo egalitarne, natomiast w spotecznosci japonsko-
jezycznej bardzo hierarchiczne (co zgadza sie z innymi
badaniami poréwnujacymi organizacje spoteczne w tych
kulturach). Spolecznosci niemiecko- i koreanskojezyczne
znajdowaly si¢ pomiedzy tymi biegunami.

Szczegdlnie rozwiniete sg poréwnawcze badania
nad biografiami. Ewa S. Callahan i Susan C. Herring za

73 Por. Wikipedia, Kypan, hasto encyklopedyczne, [online:] https://
kk.wikipedia.org/wiki/%D2%9A%D2%B1%D1%80%D0%B0%
D0%BD [dostep 01.11.2015].

74 K. Nemoto, P. A. Gloor, Analyzing Cultural Differences in Collabo-
rative Innovation Networks by Analyzing Editing Behavior in Differ-
ent-Language Wikipedias, ,,Procedia — Social and Behavioral Scien-
ces” [online:] http://www.ickn.org/documents/COINS2010_Ne-
moto_Gloor.pdf [dostep 01.11.2015].
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pomocg jakosciowej i ilosciowej analizy tresci badali réz-
nice kulturowe w opisie stynnych oséb w anglo- i pol-
skojezycznej Wikipedii’®. Analiza strukturalna prob-
ki artykuléw biograficznych, bioragc pod uwage rézni-
ce w potencjalach obu spotecznosci, ujawnita przede
wszystkim skupienie sie spotecznosci na przedstawicie-
lach wlasnego kregu kulturowego (cho¢ jak wskazano,
anglojezyczne wpisy o Polakach prawdopodobnie byty
w duzej mierze pisane przez Polakéw). Oprocz dosé
oczywistych duzych réznic w dtugosci i szczegdtowosci
biografii w polskojezycznej Wikipedii wida¢ wigksze
skupienie na suchych danych biograficznych, w szcze-
gélnosci zwiazanych z kariera zawodowg i rodzina,
znacznie rzadsze wspominanie o kontrowersjach czy
mala uwage przypisywana do kwestii narodowych (po-
chodzenie etniczne).

Analiza sieciowa byla stosowana do badania relatyw-
nej waznosci postaci w danym jezyku?’®. Korzystajac z roz-
nych miar centralnosci artykutéw (PageRank, 2DRank,
CheiRank), badacze starali si¢ poréwnaé centralnosé

7> E.S. Callahan, S. C. Herring, Cultural Bias in Wikipedia Content
on Famous Persons, ,,Journal of the American Society for Informa-
tion Science and Technology” 2011.

76 Y. H. Eom, D. L. Shepelyansky, Highlighting Entanglement
of Cultures via Ranking of Multilingual Wikipedia Articles, ,,PLOS
ONE” 2013, nr 8 (10); P Aragdn, A. Kaltenbrunner, D. Laniado,
Y. Volkovich, Biographical Social Networks on Wikipedia — A cross-cul-
tural study of links that made history, Barcelona: Barcelona Media
Foundation 2012.
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postaci w danej sieci jezykowej. Badania te wskazuja, ze
wiekszo$¢ biograméw istotnych postaci jest zwigzana
z lokalnym (dla danego jezyka) kregiem kulturowym.
Nieliczne sg natomiast biogramy wazne transjezykowo,
bedace pomostami pomiedzy réznymi kregami kultu-
rowymi. Szczegblowa analiza pozwolita stworzy¢ liste
takich kluczowych postaci, wskazaé ich wzajemne relacje,
rozmieszczenie geograficzne i chronologiczne, strukture
plciowq i tematyczng”’.

Bardzo interesujgce sg tez badania nad uniwersal-
noscig wiedzy. Brent Hecht i Darren Gergle podwazyli
teze, ze istotna encyklopedycznie wiedza jest w miare
jednolita w réznych kulturach’®. Poréwnujac zawartoéé
dwadziescia pie¢ wersji jezykowych, stwierdzili, ze drob-
ny ulamek ich zawartosci skiada si¢ na wspdlna wiedze.
Siedemdziesiat cztery procent artykuléw zawartych byto
jedynie w jednej wersji jezykowej, a dziewiecdziesigt pie¢
procent w mniej niz siedmiu wersjach. Ta duza lokalnos¢
wiedzy moze w duzej mierze wynika¢ z odmiennych form
organizagcji tresci. Nalezy tez bra¢ pod uwage to, ze rozne
wersje jezykowe rozwijajg sie w odmiennym tempie, nie

77 Y.-H. Eom, P Aragén, D. Laniado, D. Kaltenbrunner, S. Vig-
na, D. L. Shepelyansky, Interactions of cultures and top people of
Wikipedia from ranking of 24 language editions, ,,PLoS ONE” 2015,
nr 10 (3).

78 B. Hecht, D. Gergle, The Tower of Babel meets Web 2.0: Userge-
nerated content and its applications in a multilingual context, w: ACM
Proceedings of Conference on Human Factors in Computing Systems (CHI
2010), New York: ACM Press 2010.
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mozna wiec z ich aktualnego stanu wnioskowa¢ o rze-
czywistej strukturze wiedzy w danej kulturze. W 2012
roku (a wigc juz po badaniach Hechta i Gergela) powstat
projekt siostrzany Wikidata, ktérego celem jest integracja
poszczegdlnych wersji jezykowych, co bedzie sprzyjalo
konwergencji struktur wiedzy.

Narzedzia do systematycznych poréwnan migdzyje-
zykowych sg na razie nieliczne i wasko wyspecjalizowa-
ne. Stosunkowo prostym narzedziem jest Wikirank”?,
poréwnujacy wersje artykulu w jezykach bialoruskim,
niemieckim, angielskim, polskim, rosyjskim i ukrainskim
pod wzgledem ich jakosci (definiowanej jako ich diugosé,
liczba i diugos$¢ przypiséw, liczba nagléwkéw oraz liczba
ilustracji).

Od 2012 roku zespét CollabLab rozwija projekt Omni-
pedia, ktéry pozwoli¢ ma na poréwnawcza analize tresci
artykutéw w dwudziestu pieciu wersjach jezykowych®0.
Narzedzie jest nadal w fazie tworzenia. Ma ono pozwa-
la¢ na poréwnanie réznorodnosci tresci i sposobdw jej
prezentacji i powigzania w roznych Wikipediach. Dotych-
czas opublikowano kilka artykuléw na podstawie jego
wykorzystania (m.in. analiza hasetl ,teoria spiskowa”,
»Siemens”, ,Northwestern University”). Badania te po-
kazujg wyraznie znacznie wigksza réznorodnos¢ struktur

79 Wikirank, [online:] http://wikirank.net/ [dostep 01.11.2015].
80 [Online:] http://omnipedia.northwestern.edu/ [dostep 01.11.
2015].

KATEDRA_metodybadan_09_DRUK.indd 141 2016-09-04 14:45:31



142 TOMASZ RABURSKI

wiedzy niz dotychczas przypuszczano, podwazajac tezy
o globalnym konsensie wiedzy8!. Projekt ten jest wart
uwagi rowniez z tego wzgledu, ze rozwija metodologie
ilociowego poréwnywania struktur wiedzy, ktéra moze
by¢ wykorzystywana réwniez poza Wikipedig. Narzedzie
nie jest jeszcze dostgpne publicznie, cho¢ taki jest osta-
teczny cel projektu. Badacze zachecaja jednak do kontak-
tu i wspolpracy inne zespoly badawcze.

Inne rodzaje badan

Wikipedia jest doskonatym $rodowiskiem do przeprowa-
dzania badan uczestniczacych, na przykiad eksperymen-
tu, badan interwencyjnych® czy prowadzonych w para-
dygmacie teoriokrytycznym?®3.

Ogromna liczba i roznorodno$¢ uczestnikow projek-
tu, tatwo$¢ dostepu do danych wydajg sie zacheca¢ do

81 P Bao, B. Hecht, S. Carton, M. Quaderi, M. Horn, D. Gergle,
Omnipedia: Bridging the Wikipedia Language Gap, [online:] http://
collablab.northwestern.edu/pubs/CHI2012-BaoEtAl-Omnipedia.
pdf [dostep 01.11.2015].

82 S. Kemmis, R. McTaggart, Uczestniczgce badania interwencyj-
ne. Dzialanie komunikacyjne i sfera publiczna, w: Metody badan ja-
kosciowych, t. 1, red. N. K. Denzin, Y. S. Lincoln, przel. K. Po-
demski, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN 2009, s. 775-
-831.

8 J. L. Kincheloe, P McLaren, Teoria krytyczna i badania jakosciowe.
Rewizja, w: Metody badar jakosciowych, t. 1, red. N. K. Denzin, Y. S.
Lincoln, przel. K. Podemski, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe
PWN 2009, s. 431-485.
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eksperymentéw internetowych®:. Technika ta napotyka
jednak na dos¢ istotne ograniczenia etyczne. W niektd-
rych projektach przeprowadzono eksperymenty majace
postac ukrytej obserwacji uczestniczacej. Testowano mig-
dzy innymi sposoby rozwigzywania konfliktéw (poprzez
wywolywanie tych konfliktow), wykrywania wczesniej
wprowadzonych przez ,badacza” nieprawdziwych infor-
magcji (hoaxdw) czy traktowania nowicjuszy przez spo-
lecznos¢ (przez tworzenie fikcyjnych kont). Po wykryciu
takich ,.eksperymentéw” spotkaly si¢ one z bardzo ne-
gatywna reakcjg spolecznosci, budzac atmosfere nieuf-
nosci. Wiele z tych eksperymentéw byto przeprowadza-
nych przez osoby niekompetentne, nie mialy nalezytego
uzasadnienia badawczego, a tym samym byly niezgodne
z etyka badan.

Odnotowac¢ tez warto wykorzystanie Wikipedii jako
narzedzia w eksperymentach edukacyjnych. Badano na
przykliad, w jaki sposéb wiaczenie w proces edukacji edy-
towania Wikipedii wplywa na aktywno$¢ uczniéw i przy-
swajanie wiedzy®. Przyktadem ewolucji w podejsciu do
Wikipedii jako wskaznika (w tym wypadku w badaniach
kompetencji komunikacyjnych mtodziezy) sa dwie edycje

84 P Siuda, Eksperyment w internecie — nowa metoda badar w nau-
kach spolecznych, ,,Studia Medioznawcze” 2009, t. 3, nr 38, s. 152—
-168.

85 P Mareca, V.A. Bosch, Editing the Wikipedia: Its role in science
education, w: 6th Iberian Conference on Information Systems and Tech-
nologies (CISTI), Madrid: ETSI de Telecomun 2011.
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raportu Dzieci sieci (z 2012 1 2013)86. W pierwszej edycji
siegniecie po Wikipedie przez uczniéw $wiadczy¢ miato
o pewnych podstawowych (i to niezbyt wysokich) kom-
petencjach w wyszukiwaniu wiedzy. W drugiej edycji ba-
dacze traktowali Wikipedi¢ w sposéb bardziej zréznico-
wany. Byta ona uznawana za waznga cze$¢ infosfery i samo
korzystanie z niej nie bylo istotnym wskaznikiem. Ocena
kompetencji polegala na umiejetnosci wyszukania, oceny
wiarygodnosci i wykorzystania informacji, niezaleznie od
ich pochodzenia.

W badaniach interwencyjnych obiekt badawczy jest
jednocze$nie celem reformistycznego przeksztalcenia
rzeczywisto$ci spotecznej. W Wikipedii tego typu ba-
dania byly przeprowadzane w kontekscie problemu gen-
der gap, czyli dysproporcji genderowych wystepujacych
na wielu poziomach (liczba edytoréw, liczba artykutow
zwigzanych z dang plcia, ich jako$¢, ustrukturyzowanie
i miejsce w sieci)®’. Problem ten byt wielokrotnie podno-
szony w spolecznosci Wikipedystéw, jak i przez Funda-
cje Wikimedia, stal si¢ tez przedmiotem wielu studiéw
oraz projektéw zaradczych. Jednym z przyktadéw takiego

86 Raporty: Dzieci sieci. Kompetencje komunikacyjne najmlodszych, red.
P Siuda, G. D. Stunza, Gdansk: Instytut Kultury Miejskiej 2012;
P Siuda, G. D. Stunza, A. J. Dabrowska, M. Klimowicz, E. Kul-
czycki, R. Piotrowska, E. Rozkosz, M. Sienko, K. Stachura, Dzieci
steci 2.0. Kompetencje komunikacyjne najmlodszych, Gdansk: Instytut
Kultury Miejskiej 2013.

87 'Wikimedia, Gender gap, hasto stownikowe, [online:] https://
meta.wikimedia.org/wiki/Gender_gap [dostep 01.11.2015].
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projektu byt Passing On38, zbierajacy nekrologi znanych
0s0b, ktore ukazaly si¢ w New York Timesie, dokonujacy
ich analizy ze wzgledu na proporcje plci (zaréwno w NYT,
jak i nastepnie ich odbicia w Wikipedii), oraz oferujacy
narzedzia do uzupelnienia brakujgcych biograméw zna-
nych kobiet w Wikipedii.

Konkluzje

Zaprezentowane tu narzedzia i badania sg jedynie drob-
nym fragmentem dynamicznie rozwijajgcego si¢ pola ba-
dawczego. Coraz czgsciej Wikipedia nie jest traktowana
jako jedno z wielu miejsc w przestrzeni wirtualnej, lecz
jako miejsce w pewien sposéb centralne, w ktérym scho-
dza sie roznorodne watki interakeji spotecznych, struktur
znaczen czy wzorcow zachowan. Ogromna liczba danych,
ich dostepnos$¢ i przejrzysto$¢ znaczaco ulatwiajg wyko-
rzystanie Wikipedii w badaniach. Mozna wiec si¢ spo-
dziewa¢ jej rosnacego znaczenia dla metodologii badan
spolecznych w przysziosci.
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