Rozdziat 4

Wspoitzarzadzanie miastami
w praktyce — przykiady miast w Europie,
w ktorych zyje sie najlepiej na swiecie

4.1. Wieden

4.1.1. Profil miasta

Wieden jest waznym tgcznikiem gospodarczym i transportowym pomiedzy
Europa Zachodnig i Wschodnig oraz brama na potudnie kontynentu. Pozycja po-
lityczna 1 gospodarcza Wiednia zmienila si¢ gwaltownie po roku 1989. Upadek
zelaznej kurtyny, nowa pozycja geopolityczna oraz przystapienie Austrii do Unii
Europejskiej w 1995 roku daty miastu nowy impuls rozwojowy. Rozwdj Wiednia
przejawia si¢ dzi§ na réznych poziomach:

— stale rosnaca liczba mieszkancow: po dziesigcioleciach malejacej populacji
liczba ludnosci zwigkszyta si¢ 0 120 000 migdzy 1987 a 1994 rokiem (takze
ze wzgledu na naplyw imigrantéw), i nadal ro$nie (obecnie ok. 1,7 min
mieszkancow, z czego prawie 35% to ludno$¢ naptywowa); w latach 2002—
—2012 przyrost liczby ludnosci w stolicy Austrii wyniost 10,2%, co determi-
nuje polityke rozwojowa miasta, ktdre stara si¢ stwarza¢ odpowiednie wa-
runki zycia; zaktada sie, ze w 2030 liczba mieszkancow osiagnie 3 min)*?;

— suburbanizacja odbywa si¢ na duzg skalg, ale przede wszystkim w obrebie
— ze wzgledow historycznych — wyraznie zaznaczonych granic miasta;

32 hitps://www.wien.gv.at/stadtentwicklung/strategien/step/ (dostep: 25.10.2016).
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— przyspieszone zmiany strukturalne: zwigzane z odejsciem od produkcji prze-
mystowej w kierunku gospodarki ustugowej i gospodarki opartej na wie-
dzy; dzi$§ miasto i jego agencje rozwoju gospodarczego oferuja zachety dla
inwestowania w sektorach informacyjnych i biotechnologicznych, w prze-
mysle motoryzacyjnym i przemystach kreatywnych; waznymi sektorami
gospodarki sg rowniez ustugi finansowe, ubezpieczenia i turystyka;

— niezaleznie od tego, przemyst wytworczy Wiednia stanowi okoto 16% war-
tosci dodanej brutto miasta (eksport maszyn i pojazdow, chemikalia, two-
rzywa sztuczne i produkty rolne), a podstawa gospodarki Wiednia jest sek-
tor matych i $rednich przedsigbiorstw, ktore stanowia 98% zarejestrowa-
nych tu firm;

— rozwdj transportu, jednego z gldwnych obszaréw dziatalnosci Wiednia: do
dyspozycji mieszkancow stolicy Austrii jest rozbudowana sie¢ metra oraz
piata co do wielkosci sie¢ tramwajowa na swiecie; dzigki gestej sieci auto-
busowej coraz wigcej podroznych korzysta z transportu publicznego (wzrost
z 19% w 1993 do 29% w 2012); wiedenski plan transportowy zaktada, ze
do roku 2020 liczba pasazeréw korzystajacych z komunikacji publicznej
wzroénie do 40%°;

— nowe wyzwania cywilizacyjne (miasto inteligentne, miasto o najwyzszej
jako$ci zycia).

W Wiedniu produkowano w 2013 38% PKB Austrii. Wykwalifikowani imi-
granci, wysoki wskaznik aktywnos$ci zawodowej i mieszkancy zorientowani na
rozwdj zawodowy wspieraja silng pozycj¢ ekonomiczng miasta. Miasto korzysta
z faktu, ze jest gtownym osrodkiem dziatalnosci w kraju, a jego gospodarka opiera
si¢ na wiedzy i dobrze rozwinigtej infrastrukturze. W 2013 roku zarejestrowano
tu 0 20% wyzsza wydajnos¢ pracy w porownaniu z resztg kraju. Jednak dolny
poziom aktywnoS$ci zawodowej 1 wyzszy poziom bezrobocia, wraz z mniejsza
$rednig wielkoscia gospodarstwa domowego w miescie, powoduja, ze dochody
bedace w dyspozycji gospodarstw domowych w 2013 roku byty o 5% nizsze niz
w pozostatej czgsci Austrii. Mimo przystepnej ceny kosztow transportu i zakwa-
terowania wydatki na gospodarstwo domowe (z wylaczeniem transportu i miesz-
kalnictwa) byly o 4% wyzsze w Wiedniu niz w pozostalej czgsci kraju. Jednocze-
$nie zanotowano stosunkowo wysokie wydatki konsumentéw na rekreacje i kul-
ture, a takze hotele i jedzenie poza domem®*.

W mysl przyjetej strategii rozwoju do 2025 roku Wieden bedzie dazyt do tego,
by:

— stac si¢ miastem przyjaznym do zycia (eine lebenswerte Stadyt);

3 Tamze.
34 hittp://www.euromonitor.com/vienna-city-review/report (dostep: 25.10.2016).
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— zagwarantowa¢ solidng infrastrukturg, co jest odpowiedzialnosciag sektora
publicznego;

— rozwijaé si¢ — by¢ ,,miastem uczacym si¢”;

— staé si¢ miastem szans i dobrobytu®.

Taka wizja rozwoju miasta ma szans¢ urzeczywistnienia, jesli dziatania bgda

koncentrowac si¢ w sposdb celowy na nizej wymienionych obszarach:

— Wieden rewitalizuje — ,,miasto wybudowane wczesniej” (Gebaute Stadr):
magistrat stworzy koncepcje rozwoju dla tych czesci miasta, ktore zostaty
wybudowane w latach pigédziesiatych, szesédziesiatych i siedemdziesiatych;
zostang w nich uwzglednione aspekty gospodarcze, interesy mieszkancow,
cele architektoniczne i spoleczne, ulepszenia funkcjonalne i energetyczne; pro-
jekty pilotazowe powinny wykaza¢ warto§¢ dodana do poprawy jakosci;
Wieden stworzy tez plan dziatania na rzecz dzielnic historycznych (4ktions-
plan Griinderzeit), zostanag w nim uwzglednione mi¢dzy innymi procedury
zapewniania jakosci, zarzadzanie zasobami, zaangazowanie réoznych pod-
miotéw oraz kontynuacja prac zwigzanych z modernizacjg termiczng i ener-
getyczna,

— Wieden mobilizuje — powierzchnie dla rozwoju miasta: Wieden na biezaco
zwigksza powierzchni¢ gruntdw pod zabudowe, stosujgc wtasciwe instru-
menty prawne, organizacyjne i finansowe; koncentruje si¢ na perspektywie
dhugoterminowej i opracowuje plany rozwoju po 2025 roku; Wieden zabu-
duje nowe powierzchnie w sposéb kompaktowy, uwzgledniajac chodniki
i $ciezki dla rowerdow; Wieden taczy w odpowiednich obszarach kompeten-
¢cji partneréw publicznych i prywatnych w zarzadzaniu rozwojem, instytu-
cjonalizujac partnerstwo publiczno-prywatne jako gtéwna zasade rozwoju
obszaréw miejskich; Wieden wdraza planowanie przestrzenne i rozwija
koncepcje energetyczne dla poszczegolnych dzielnic i osiedli;

— Wieden przeksztalca — centra i powierzchnie pomig¢dzy istniejagcymi zabu-
dowaniami: Wieden wzmacnia i wspiera istniejace centra oraz rozwija
nowe centra w ramach rozbudowy miejskiej w taki sposob, aby niezbedne
konstrukcje architektoniczne i urbanistyczne byty odpowiednie do miejsca;
Wieden opracowuje dla konstrukcji podziemnych i/lub jednowymiarowych
perspektywe wykorzystania jako przestrzeni o wielu zastosowaniach;

— Wieden generuje dobrobyt — jako miejsce gospodarki, nauki i badan: Wieden
zabezpiecza istnienie obszaréw przemystowych (obecnych i nowych) zapi-
sami w planie zagospodarowania przestrzennego i/lub w umowach z part-
nerami prywatnymi, jak rowniez podejmuje kroki w kierunku skoordyno-
wanego rozwoju dziatalnos$ci przemystowej w regionie; Wieden zapewnia

35 https://www.wien.gv.at/stadtentwicklung/strategien/step/step2025/visionen.html  (dostep:
25.10.2016).
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powierzchnie do prowadzenia badan, rozwoju i produkcji high-tech w do-
brze skomunikowanych lokalizacjach; Wieden koncentruje si¢ na tworze-
niu warunkéw do rozwoju duzych projektow biurowych i instytucji eduka-
cyjnych oraz badawczych na wysokim poziomie w wyznaczonych strefach
miasta, ktore sg dobrze skomunikowane i dost¢pne rowniez srodkami trans-
portu publicznego; Wieden zabezpiecza przestrzen dla matych firm i przed-
sigbiorstw poprzez poprawg warunkow lokalowych, na przyktad w starych
obiektach przemystowych;

— Wieden to cos$ wigcej — region metropolitalny: Wieden dgzy do poprawy
struktur operacyjnych i decyzyjnych, a takze rozwigzan innowacyjnych we
wspolpracy regionalnej; w celu zdefiniowania obszaréw wspotpracy regio-
nalnej o wysokim potencjale rozwojowym dazy do uzgodnienia celéw roz-
wojowych, jak i sposobdw ich osiggania; tworzenie partnerstw na rzecz
zwickszania mobilno$ci wzdtuz wspolnie uzgodnionych waznych koryta-
rzy na przedmiesciach miasta; dalszy rozwdj ponadnarodowego zarzadza-
nia mobilnoscia dzigki Scistej koordynacji dziatan pomigdzy glownymi
przewoznikami transportu publicznego;

— Wieden w ruchu — réznorodnos¢ mobilnosci 2025: rozbudowa i poprawa
systemu transportu publicznego, w tym poprzez budowe Iub rozbudowe
nowych linii metra i atrakcyjnosci sieci kolei duzych predkosci oraz pota-
czen tramwajowych i autobusowych; szanujac srodowisko naturalne, Wie-
den tworzy lepsze mozliwosci taczenia sposobow poruszania si¢ (transport
publiczny, jazda na rowerze, poruszanie si¢ pieszo); Wieden stopniowo
tworzy przestrzen publiczng, aby tym samym kreowaé wigcej udogodnien
oraz miejsc o wielu zastosowaniach; Wieden stawia na nowe rozwigzania
w zakresie ,,szytych na miar¢” koncepcji mobilnosci, w tym dla duzych
projektow mieszkaniowych, biurowych i handlowych, ktére pozwalaja na
szybkie i przyjazne srodowisku przemieszczanie si¢;

— Wieden zyje — przestrzenie niezabudowane: zielone i miejskie: Wieden
sprawia, ze przestrzenie miejskie staja si¢ bardziej atrakcyjne poprzez ukie-
runkowane interwencje (na przyklad sadzenie drzew, mate parki, mozli-
wos¢ odpoczynku) oraz atrakcyjng sie¢ Sciezek, ktora taczy tereny zielone
i rekreacyjne; Wieden traktuje ochrong¢ klimatu oraz dostosowanie si¢ do
niego jako integralng cz¢s$¢ rozwoju obszaréow miejskich i otwartych prze-
strzeni; Wieden wspolpracuje z prywatnymi podmiotami oraz z obywate-
lami w zakresie tworzenia i wykorzystywania otwartych przestrzeni;

— Wieden troszczy si¢ — infrastruktura spoteczna: Wieden zapewnia wysokiej
jakosci powierzchnie dla instytucji edukacyjnych poprzez regularne analizy
sasiedztwa, oparte na wymaganiach przestrzennych, okreslenie priorytetow
przestrzennych i opracowanie odpowiednich strategii; Wieden wzmacnia
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dzielnice, identyfikujac obszary o wysokim zapotrzebowaniu na instytucje
,budujace klimat” (na przyktad biblioteki, kawiarni potaczonych z czytel-
niami, instytucje ksztatcenia ustawicznego) oraz w powigzanie operatorow
edukacyjnych w lokalne sieci®®.

4.1.2. Wieden jako miejsce o wysokiej jakosci zycia

Stolica Austrii od lat znajduje si¢ w gronie tych §wiatowych i europejskich
miast, w ktorych mieszkancy ciesza si¢ najlepsza jakoscig zycia. Wieden ma do-
skonatg opini¢ zar6wno wsrdd samych mieszkancéw, ale takze innych uzytkow-
nikow miasta: turystow, studentéw, przedsicbiorcéw. Wieden dazy do tego, aby
oferowac wysoki standard zycia dla kazdego obywatela. Dlatego m.in. od dekad
rozwija sie¢ transportu publicznego, ktdry jest tani, rozbudowany, dziata 20 go-
dzin na dobg, taczy autobusy, metro i tramwaje w jeden zintegrowany system oraz
jest punktualny. Wieden gwarantuje rowniez ponadprzeci¢gtng liczbg terenow zie-
lonych (ponad 50% powierzchni miasta): wzdtuz nabrzezy, na linii gor, parkow
naturalnych (Wienerwald) i mniejszych parkéow utworzonych na terenie calego
miasta. Innym osiagnigciem jest najwyzsza jako$¢ wody, ktéra do miejskiej ka-
nalizacji jest doprowadzona bezposrednio z gér. Ma to pozytywny wplyw na zdro-
wie mieszkancow i pozwala im nie wydawaé pieniedzy na zakup wody pitne;j.
Wieden stynie rowniez z dostgpnych mieszkan. Odsetek mieszkan socjalnych,
ktore mozna wynajac za stosunkowo niska ceng, sigga 25%. Warto tez wspomnie¢
o wysokim poziomie bezpieczenstwa ruchu drogowego, majacym zwigzek z rea-
lizacja wiedenskiej wizji ,,zero wypadkdéw”, co zapewnia wysoki poziom warun-
kéw zycia [Smart City Wien 2014] (tabela 24).

Tabela 24. Pozycja Wiednia w rankingach oceniajacych jako$¢ miejsca i zycia

Nazwa rankingu Rok Pozycja Uzasadnienie
The Best Cities 2015 1. Elegancka stolica Austrii, ktorej czar stanowia kawiarnie,
to Live in the patace pamigtajace czasy Habsburgow, a takze nowocze-
World sna architektura oraz instytucje kultury sprawiaja, ze jest
(Global Finance) ona najlepszym miejscem turystycznym. Dla tych, ktérzy

preferuja zgietk Nowego Jorku czy Londynu, Wieden
moze wydawac si¢ trochg zbyt czysty i zbyt ,,turystyczny”.
Miasto ma jednak do zaoferowania wiele terenow zielo-
nych i bogatg oferte kulturalng. Wieden oferuje wysoki
poziom zatrudnienia i niski wskaznik przestgpczoscei,

36 Tamze.
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kompleksowa opieke zdrowotng i umiarkowane koszty
mieszkaniowe, a jego rozbudowany system komunikacji
miejskiej kosztuje tylko 1 euro dziennie za bilet roczny.

The Top 10 2015 Wieden znajduje si¢ w czotowce miast formutujacych od-

Smart Cities wazne cele inteligentnego rozwoju i monitoruje jego

in the World wdrazanie (programy ,,Smart Energy Vision 2050”, ,,Ro-

(First Point Group) admap 2020” oraz ,,Plan dziatania na lata 2012-2015”).
Pomysty i wizja oraz ich wprowadzenie w zycie od mo-
mentu planowania, poprzez angazowanie interesariuszy
na kazdym poziomie, pokazuja, ze Wieden jest przoduja-
cym miastem w zakresie miast inteligentnych.

The Top 10 2012 Wieden jest jedynym miastem, ktére w rankingu okazato

Smart Cities si¢ najlepsze w kazdej kategorii: innowacyjne miasto (5),

on the Planet regionalne zielone miasto (4), jako$¢ zycia (1) i cyfrowe

(Boyd Cohen) wspotzarzadzanie (8). Wieden okresla $miate cele w za-
kresie miast inteligentnych i monitoruje postgpy w ich
osigganiu. Miejscy urbanisci wiaczaja procesy konsultacji
z zainteresowanymi stronami w zakresie budownictwa oraz
wdrazania redukcji dwutlenku wegla, transportu i zmian
zagospodarowania przestrzennego, majac nadziej¢, ze
wplynie to na uzyskanie przez Wieden miana lidera w Eu-
ropie w zakresie miast inteligentnych.

The Top 2012 Wiedenn w ewolucyjny sposob, metoda matych krokow

10 Smartest stal si¢ wiodacym europejskim miastem inteligentnym

European Cities izréwnowazonym. Wieden znalaz! si¢ na pierwszej lub na

(Boyd Cohen) drugiej pozycji w obszarach: inteligentna mobilnos¢, inte-
ligentne wspodlzarzadzanie i inteligenta jako$¢ zycia. Z grona
100 stolic na $wiecie, wsrod inicjatyw na rzecz e-admini-
stracji, Wieden znalazt si¢ na 12. miejscu (w Europie na
trzecim).

25 Best Cities 2013 ,Miasto marzen” czy ,,miasto muzyki” to prawdopodob-

for Young People nie to, czego mtodzi ludzie oczekuja od miasta. To row-

to Live in niez historia, kultura, gospodarka, srodowisko, i po prostu
,,c08”, co wyrdznia miasto. I w opinii badanych, z grona
badanych miast, to wlasnie Wieden w maksymalnym za-
kresie to ,,co$” posiada.

10 Most 2013 Wieden jest jednym z najbardziej zielonych miast na $wie-

Impressive Smart
Cities on Earth

cie i dazy do tego, by staé si¢ w petni miastem ekologicz-
nym (obecnie 14% zuzycia energii pochodzi ze zZrédet
odnawialnych). Wieden zainwestowal w sektor zielone;j
energii: najwigksza elektrownia na biomas¢ w Europie za-
pewnia ogrzewanie dla 75 000 budynkéw mieszkalnych
i publicznych.
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Miasto dazy do tego, by w 2020 roku mie¢ zainstalowa-
nych 300 000 m? paneli stonecznych. W ten sposéb wy-
produkowana duza ilo$¢ energii stonecznej zostanie pod-
faczona do inteligentnych sieci rozsytu.

Transport wokot Wiednia nigdy nie byl tatwiejszy i bar-
dziej dostgpny. Ponad 90% ludnosci miasta ma zapew-
niony fatwy dostgp do komunikacji miejskiej. Miasto po-
siada inteligentny system kart, ktory automatycznie obli-
cza oplaty za korzystanie ze Srodkow transportu. Dziennie
korzysta z niego ponad 1,3 mln pasazerow.

The Green City
Index (Economist
Intelligence Unit,
sponsored

by Siemens)

2012

0d 2001 roku Wieden udziela zgody na budowe budynkow
wielokondygnacyjnych wykonanych gtéwnie z drewna. Po-
mogto to doprowadzi¢ do opracowania nowego systemu
budownictwa pasywnego przyjaznego srodowisku.
Wieden stworzyl sie¢ naprawcza, czyli grupg ponad 50
warsztatow, w ktorych ludzie sa zachgcani do tego, aby
zamiast wyrzucaé zepsute przedmioty, oddawac je do na-
prawy. Zainteresowani otrzymuja karty stalego klienta
wraz ze znizka na ustuge naprawy kazdego czwartego
przedmiotu.

European Green
City Index
Economist
Intelligence Unit,
sponsored

by Siemens)

2009

Aby zmniejszy¢ emisje zwigzane z transportem, ktore sta-
nowig jedng trzecig catkowitej emisji CO2 miasta, Wieden
zacheca do korzystania z transportu publicznego, wprowa-
dzajac wigksza czgstotliwos¢ kursowania srodkéw komu-
nikacji, catonocne ustugi autobusowe i rozbudowang sie¢
tras rowerowych.

,.Program Zwigkszania Efektywnosci Energetycznej w Mie-
Scie” (SEP) zaktada dziatania umozliwiajace redukcje kon-
sumpcji energii z 12% w roku 2003 do 7% w 2015 roku
bez zmian w poziomie jakosci zycia.

W 2005 roku Wieden rozszerzyt zakres oczyszczania scie-
kow wody przed odprowadzeniem jej do kanatu Dunaju.
W pazdzierniku 2006 otwarto najwigksza w Europie elek-
trowni¢ na biomas¢ w Simmering, dzielnicy Wiednia. Prze-
twarza ona okoto 200 000 ton §wiezego drewna i odpadow
nieprzetworzonych rocznie. Wystarcza to na dostarczenie
energii do ok. 48 000 i ogrzanie 12 000 doméw. Dziatanie
elektrowni zmniejsza emisj¢ CO2 w Wiedniu o ok. 144 ty-
sigcy ton rocznie. Wspierajac budowe i funkcjonowanie
elektrowni Simmering, miasto Wieden pomogto wypro-
mowacé wysoce skuteczng metode wytwarzania energii
opartej na zrodtach odnawialnych, co obniza ogdlny po-
ziom emisji gazow cieplarnianych miasta.

The 10 Smartest
Cities in Europe
(Boyd Cohen)

2014

Wieden posiada imponujaca palet¢ rozwigzan w zakresie
inteligentnych miast oraz dzial planowania, ktory jest od-
powiedzialny za ich wdrazanie. Wieden powotat spotke




152 | Rozdziat 4

publiczng TINA, ktérej zadaniem jest wspolpraca nad roz-
wijaniem strategii inteligentnego miasta oraz rozwigzan
wdrozeniowych (ponad 100 inteligentnych projektow,
ktore sg realizowane w catym miescie).

Przyktadowym projektem jest Citizen Solar Power Plant:
w celu uzyskania 50% energii ze zrédet odnawialnych do
2030 roku miasto wspodtpracuje z lokalnym dostawca
Wien Energie. Wspoélnie opracowano model wspotfinan-
sowania, zgodnie z ktérym obywatele moga kupi¢ pot lub
caly panel solarny i otrzymaja gwarantowany zwrot 3,1%
rocznie.

Wieden testuje rowniez szereg rozwigzan w zakresie mo-
bilnosci elektrycznej i rozszerza sie¢ tadowania od 103 do
440 stacji do 2015 roku w celu wyprébowania systemu
,,dzielenia si¢ samochodem” (carsharing) oraz wypozy-
czania rowerdw elektrycznych.

Kolejna wazng innowacja byto wprowadzenie zmiany lo-
kalnego planu zagospodarowania okolic ggsto zabudowa-
nych, gdzie wprowadzono strefy tzw. zerowego parkowa-
nia: mieszkancy tych czgsci miasta nie moga posiadac pry-
watnego pojazdu.

Wieden poddaje renowacji 40-hektarowy obszar po bylej
rzezni i przeksztatca go w inkubator innowacji (dzielnica
Neu Marx), ktéry koncentrowac si¢ ma na nauce i techno-
logiach medialnych. Do 2016 roku powinno znalez¢ tu za-
trudnienie 15 000 osob.

The 10 Most 2015 Wieden otrzymat doskonate wyniki za opieke zdrowotna
Livable Cities (100), edukacje (100) oraz infrastruktur¢ (100). Znaczna
in The World cz¢$¢ pracownikéw w Wiedniu to pracownicy umystowi,
(The Economist pracownicy sektora publicznego, urzednicy — i ich odsetek
Intelligence Unit) stale rosnie. Ponad potowa pracownikow w sektorze ustug
w Austrii mieszka w Wiedniu.
Worldwide 2015 Wieden znalazt si¢ po raz siddmy na szczycie rankingu.
Quality of Living Na wschéd od Dunaju Wieden jest sioddmym co do wiel-
Survey (Mercer) kosci miastem pod wzgledem liczby ludnosci w Unii Eu-

ropejskiej i oferuje bogata oferte kulturalng.

Zrédto: opracowanie wiasne ma podstawie: [https://www.gfmag.com/global-data/non-economic-
data/best-cities-to-live, http://www.firstpointgroup.com/top-10-smart-cities-in-the-world-2/,
https://www.fastcoexist.com/1679127/the-top-10-smart-cities-on-the-planet, https://www.-
fastcoexist.com/3024721/the-10-smartest-cities-in-europe, http://freshome.com/2013/02/07/
10-most-impressive-smart-cities-on-earth/, http://www.siemens.com/press/pool/de/events/
corporate/2009-12-Cop15/European_Green_City_Index.pdf, http://www.siemens.com/en-
try/cc/features/greencityindex_international/all/en/pdf/report_en.pdf, http://www.economist.-
com/blogs/graphicdetail/2016/08/daily-chart-14, https://www.imercer.com/content/mobility/
quality-of-living-city-rankings.html] (dostep: 25.10.2016).
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Dodatkowo Wieden zajmuje wysokie pozycje w kolejnych rankingach:
— Innovation Cities Index 2014 (2thinknow): 6. miejsce;

— Cities Prosperity Index 2015 (United Nations): 6. miejsce;

— Cities in Motion Index 2016 (IESE Business School): 26. miejsce;
— Global Power City Index 2015 (MMF): 10. miejsce;

— Quality of Life Top 25 cities 2016 (Monocle): 3. miejsce;

— Sustainable Cities Index 2016 (Arkadis): 4. miejsce®’.

4.1.3. Wspoétzarzadzanie miastem w praktyce
instytucjonalnej Wiednia

Austriackie miasta majg silna pozycje w trojszczeblowym krajowym systemie
rzadow: jurysdykcje dziewigciu krajow zwiazkowych oraz gmin opierajg si¢ na
prawach, ktore zostaty uznane juz w XIX wieku. Jednak wspdtczesny rozwdj ob-
szar6w zurbanizowanych wptynat na procesy reorganizacji tego systemu. Miato
to zwigzek przede wszystkim z globalizacja i jej skutkami: suburbanizacja i metropo-
lizacja. W ich rezultacie zmienit si¢ obszar funkcjonalny miast, a nowo wyodrgb-
nione aglomeracje staly si¢ niedopasowane do struktury polityczno-administra-
cyjnej. Wymusito to opracowanie i wdrozenie nowych mechanizméw regulacyj-
nych i zarzadczych. Wieden, najwigksze miasto w Austrii, miasto na prawach pro-
wincji, réwniez zostato dotknigte tymi zjawiskami. Zmiany organizacyjne w wie-
denskim systemie polityczno-administracyjnym zgodnie z zatozeniami ,,wspodtza-
rzadzania miastem” mozna czg$ciowo zinterpretowac¢ jako skutek pojawienia si¢
w przestrzeni publicznej przekrojowych tematdw, takich jak np. zréwnowazony
rozwoj obszaro6w miejskich, ochrona klimatu, nowe wyzwania energetyczne.
Wprawdzie w Wiedniu ,,tradycyjne” formy rzadéw sa nadal trwate, osadzone
w modelu, w ktorym instytucje panstwowe odgrywaja wazna rolg, jednak w ostat-
nim czasie pojawila si¢ silna tendencja do ,,dzielenia si¢ wtadza” z interesariu-
szami. Odnoszac si¢ do modeli wspétzarzadzania miastem sformutowanymi przez
Pierre’a [1999], mozna uznaé, ze Wieden wdraza model prorozwojowo-opiekun-
czy. Poczawszy od potowy lat dziewieédziesigtych mozna stwierdzi¢ rosnacy po-
tencjat w zakresie tworzenia nowych struktur wspotzarzadzania. Zwigzane one
byly z opracowywaniem nowych strategii dalszego rozwoju Wiednia, jak i ich

37 hitp://www.iese.edu/research/pdfs/ST-0396-E.pdf, http://www.mori-m-foundation.or.jp/pdf/
GPCI2015_en.pdf, https://monocle.com/film/affairs/top-25-cities-2016/, http://www.innovation-ci-
ties.com/innovation-cities-index-2014-global/8889, https://monocle.com/film/affairs/the-monocle-
quality-of-life-survey-2015/, https://www.arcadis.com/.../%7B06687980-3179-47AD-89FD-F6
(dostep: 25.10.2016).
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pozniejszej realizacji. W mysl przyjetej strategii rozwoju miasta do 2025 roku
zaktada si¢ wprost respektowanie zasad wspdtzarzadzania miastem. W dwdch
priorytetach w bezposredni sposob nawigzano do tego paradygmatu:

— miasto w rozwoju — miasto ,,uczace si¢”’: partycypacja obywateli i elementy
demokracji bezposredniej stanowig warto$§¢ dodang dla rozwoju miasta;
celem powinno by¢ uczestnictwo obecnych i przysztych mieszkancoéw
w procesach decyzyjnych dotyczacych rozwoju poszczegdlnych dzielnic;
ekspansja miejska to projekt, ktory mozna zrealizowac tylko we wspdtdzia-
faniu z r6znymi podmiotami zaangazowanymi: wlascicielami terenow, spot-
dzielcami, inwestorami publicznymi i prywatnymi, ktorzy tworza miejsca
pracy, oraz samymi mieszkancami; celem jest zmotywowanie ich do wspot-
dziatania i podziatu kosztdw w zapewnieniu niezbednej infrastruktury; ramy
prawne powinny by¢ tak skonstruowane, aby zapewni¢ zar6wno rentow-
nos¢ ekonomiczng, jak i spolteczng; Wieden dazy do respektowania zasady
dobrego rzadzenia w procesach rozwoju miasta; w praktyce oznacza to ce-
lowa, partnerska i przejrzysta wspotprace pomiedzy podmiotami politycz-
nymi i administracyjnymi, spoteczenstwa obywatelskiego i podmiotéw go-
spodarczych, z uwzglednieniem aspektéw jakosci zycia i zréwnowazonego
rozwoju;

— miasto mozliwosci i dobrobytu: Wieden zaprasza nowych aktoréw do wspot-
pracy w zakresie rozwoju miasta, co moze wnie$¢ wiele korzysci; samoor-
ganizacja i zaangazowanie obywatelskie sa chetnie widzianym uzupetnie-
niem istniejacych struktur; wspoétpraca regionalna i mi¢dzynarodowe usie-
ciowienie w celu wzmocnienia aglomeracji Wiednia jako centrum Europy
Srodkowej. W tym obszarze metropolitalnym zalety i wady powinny by¢
dzielone sprawiedliwie. Dlatego Wieden potrzebuje struktur wspdtpracy przy
podejmowaniu wigzacych decyzji. Kluczowymi elementami tej wspdtpracy
powinny by¢ wsp6lne projekty dotyczace osadnictwa i polityki transportowe;j>s.

Poza strategia rozwojowa do 2025, magistrat przyjat strategi¢ inteligentnego

rozwoju, kluczowy dokument, w ktérym zostata okreslona wizja miasta w 2050
roku: ,,Wieden w 2050 roku to zywa i atrakcyjna metropolia. To miejsce, gdzie
ludzie lubig zy¢ i majg rézne mozliwosci rozwoju i wspottworzenia. Dotyczy to
wszystkich grup spotecznych. Dostepnos¢ i partycypacja to wartosci, ktore si¢
ceni i ktore przektada sie na praktyczne rozwigzania. Wieden ma jako$¢ zycia na
najwyzszym poziomie, polegajac na innowacyjnej atmosferze i dobrze funkcjonuja-
cej gospodarce. Wieden jako centralnie potozone miasto europejskie zabezpiecza
swoje zapotrzebowanie na energi¢ w duzym stopniu ze zrodet odnawialnych,

38 https://www.wien.gv.at/stadtentwicklung/strategien/step/step2025/visionen.html  (dostep:

25.10.2016).
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oferujac wydajny system mobilnosci i reprezentujagc wysoka swiadomos¢ ekolo-
giczng 1 energetyczng” [Smart City Wien 2014]. Jednak — co zostato podkreslone
— cele inteligentnego rozwoju Wiednia nie zostang osiagnigte, jesli uruchomione
zostang wylacznie dziatania w ramach formalnych kompetencji poszczegdlnych
podmiotéw. Osigganie celow wymaga bowiem koordynacji ponad podziatami.
Dodatkowo silna orientacja na innowacje, ktdra jest cechg charakterystyczna kon-
cepcji inteligentnego miasta, nie tylko wptywa na Wieden jako centrum badan
naukowych, edukacji i biznesu, ale takze generuje nowe instrumenty i metody,
ktdre reguluja, w jaki sposdb administracja miejska i agendy projektuja procesy,
a przede wszystkim §wiadcza ustugi [ VIENNA 2050 2015]. Przyjecie powyzszych
zasada wspiera Wieden w stawaniu si¢ miastem jeszcze bardziej inteligentnym.
Dzialania w tym zakresie obejmujg wszystkie aspekty zycia, pracy i wypoczynku
w miescie. Kluczowym celem jest osiagnigcie takiej sytuacji w 2050 roku, w kto-
rej Wieden jako miasto inteligentne bgdzie oferowat optymalng jakos$¢ zycia dla
wszystkich obywateli, tacznie z ochrong istniejacych zasobow, co moze by¢ efek-
tem wdrazania zintegrowanych innowacji [Smart City Wien 2014]. Przywotywana
strategia realizowana jest w trzech obszarach dotyczacych: jakosci zycia, zuzycia
zasobOw oraz innowacji, a jej cele szczegolowe to:

— konsumpcja mniejszej ilosci zasobdw i ochrona klimatu;

— poprawa jakosci zycia poprzez innowacje;

— zagwarantowanie integracji spotecznej dla wszystkich obywateli;

— eliminacja wszelkiej dyskryminacji ze wzgledu na pte¢;

— uczynienie z Wiednia miasta wspoldecydowania i sprawiedliwosci spotecznej;

— zachowanie terenow zielonych i wykorzystanie energii ze zrodet odnawial-

nych;

— zapewnienie rownych szans dla wszystkich pokolen [tamze].

Warto wspomnie¢, ze wdrazanie koncepcji miasta inteligentnego odbywa sig
na dwdéch poziomach: politycznym (ustalanie priorytetow politycznych i definio-
wanie polityk w kontekscie ztozonosci problemoéw i kurczacych sig zasobéw) oraz
operacyjnym (wiele zadan moze by¢ wykonywanych na styku jednostek organi-
zacyjnych). Oznacza to koniecznos$¢ silniejszej wspotpracy zardwno w obrebie,
jak 1 poza administracja miejska. Wspolpraca zewnetrzna dotyczy koniecznosci
intensyfikacji procesow konsultacji z krajami zwigzkowymi Dolnej Austrii i Bur-
genlandu, z ktérymi Wieden ma bliskie zwiazki gospodarcze, przestrzenne i funk-
cjonalne. Pozwala to na rézne formy wspolpracy miedzyregionalnej niezaleznie
od politycznego i prawnego oddzielenia miasta od regiondéw sasiadujacych. Przy-
ktadem moze by¢ powotanie organizacji, ktora zajmuje si¢ wspotpracg w zakresie
planowania we wschodniej Austrii (Planungsgemeinschaft Ost). Zostata ona po-
wotana przez Wieden, Dolng Austri¢ i Burgenland do opracowania wspo6lnych
dziatan na rzecz poprawy infrastruktury w tej czesci kraju. Skupia si¢ gtéwnie na
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kwestii planowania ruchu drogowego, infrastrukturze i planowaniu przestrzen-
nym. Innym przykladem wspotzarzadzania jest wspotpraca w zakresie transportu
we wschodniej Austrii: transport publiczny w tej czesci kraju jest kwestia klu-
czowa ze wzgledu na liczbe osob dojezdzajacych do pracy. Poprzez utworzenie
Verkehrsverbund Ostregion (VOR) prowincje Dolnej Austrii, Wieden i Burgen-
land zapewnily ramy dla przygotowania i wdrozenia zintegrowanych rozwigzan
transportowych [The Organisation of the Vienna City Administration 2015]. Po-
dejscie wspotzarzadzania miastem jest respektowane w Wiedniu na kazdym po-
ziomie zarzadzania; dotyczy to dzialan przekrojowych (np. okreslone polityki
sektorowe), jak i konkretnych obszaréw (np. mieszkalnictwo, transport, rynek

pracy) (tabela 25).

Tabela 25. Wybrana praktyka wspdtzarzadzania miastem w Wiedniu

Wybrana praktyka

wspotzarzadzania Czego dotyczy?
miastem
Projekt Aspern Projekt urbanistyczny, ktérego celem jest stworzenie zrownowazonej
Seestadt dzielnicy Wiednia przeznaczonej dla 20 000 mieszkancow i 20 000 pra-

cownikow na przestrzeni 240 h. W ramach projektu dazy si¢ do wdroze-
nia nowych $ciezek rozwoju, ktore pozwola stworzy¢ innowacyjne ak-
tywna i nowoczesng przestrzen na cate zycie. Szczegdlng role przywia-
zuje si¢ tu do praktycznego zastosowania koncepcji inteligentnego roz-
woju, gtéwnie w obszarze srodowiskowym i spotecznym: zwraca si¢
uwage na zanieczyszczenie powietrza i ochrone klimatu, dlatego pod-
stawa koncepcji jest wsparcie e-mobilnosci i nowych form prowadze-
nia dziatalno$ci gospodarczej, a takze partycypacja zainteresowanych
stron.

Zatozenia projektu

— pierwszenstwo dla transportu publicznego — podziemna infrastruktura
komunikacyjna bedzie gotowa rownolegle do postawienia pierwszych
zabudowan mieszkalnych;

— przestrzen publiczna jako podstawa zagospodarowania;

— zabudowa mieszkalna wysokiej jakosci;

— centra handlowe w formie ulic zakupowych;

— budynki wielofunkcyjne;

— obszary wolne od samochodow;

— grupy docelowe: mtode rodziny, osoby starsze, samotne, ktore lubig
zy¢ w strukturze miejskiej z dostgpem do terendw zielonych, sektor
badawczy i innowacyjny biznes, biura i ustugi;

— finanse: infrastruktura (techniczna, przestrzen publiczna, tereny zie-
lone): 50% Wieden, 50% agencja rozwoju, catkowity koszt inwestycji
(bez glownej infrastruktury na poziomie krajowym): okoto 4 mld euro.
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Zakres uwzgledniania
zasad wspolzarzadza-
nia miastem

Procesowi towarzyszy intensywna i ciggta komunikacja miedzy poszcze-
golnymi wydziatami miasta, dzielnicy, spoleczenstwa i rzadu, a takze
sektorem nauki i sektorem prywatnym.

Proces decyzyjny

Miasto Wieden:

partner do realizacji projektu;

wspotfinansujacy;

nadzorujacy proces planu dzialania;

utrzymanie przestrzenie publicznych;

stata wspolpraca (gwarancja jakosci, wsparcie, dotacje);
realizacja systemOw transportu publicznego.

Agencja Rozwoju:

koordynowanie, ogdlna odpowiedzialnos¢;
wspotfinansujaca;

wiasciciel gruntu;

wdrazanie (takze w przestrzeni publiczne;j);
marketing.

Wspolzarzadzanie,
proces, otwartosc,
zaufanie,
upodmiotowienie,
koordynacja,
kolaboracja, partner-
stwo

zespot projektowy (sktadajacy si¢ z przedstawicieli magistratu i wia-
$cicieli gruntow) dziata pod kierownictwem wydziatu rozwoju miasta
Wiednia;

intensywna wspotpraca z réznymi grupami spolecznymi, organiza-
cjami pozarzadowymi, grupami dziatania (od 2004);

powolanie agencji rozwoju (Wien 3420 Aspern AG);

postgpowanie w wymiarze unijnym zwigzane z zamowieniem pu-
blicznym na opracowanie planu dziatania;

plan dziatania (Tovatt Architects and Planners, Sztokholm, prace
zakonczone w 2007);

zatozenie info-punktow na obszarze projektu (od 2007);

zatozenie na terenie zaplanowanych budynkéw hodowli stoneczni-
kow, kukurydzy i zboza (od 2007);

proces ksztaltowania marki (Biiro16/Brainds Wieden, 2008);
podrecznik dla przestrzeni publicznej w Aspern (Gehl Architects
Kopenhaga, 2009);

plan zagospodarowania przestrzennego oraz ocena oddziatywania na
srodowisko (zakonczone w 2010);

rozpoczgcie budowy konstrukeji podziemnych, jeziora i ulic w fazie 1
(2010);

zdefiniowanie ,,procesu zapewnienia jakosci” (2010);

konkurs na 2000 jednostek mieszkaniowych (2011/2011);
zarzadzanie sasiedzkie (poczawszy od 2011 roku);

przekazanie pierwszych mieszkan, otwarcie stacji metra, otwarcie
pierwszych firm (2013).

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: [http://www.aspern-seestadt.at/ (dostep: 25.10.2016)].




