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Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu (Corporate Social Responsibility —
CSR) jest zagadnieniem interdyscyplinarnym, podejmowanym w pracach nauko-
wych z dziedziny ekonomii, zarzadzania, finansow, jak rowniez filozofii, socjo-
logii czy prawa. Jest to takze nurt badawczy rozwijany w rachunkowosci od
lat 70. XX wieku w ramach tzw. rachunkowosci spotecznej (social accounting),
zgodnie z ktérg przedsi¢biorstwa powinny gromadzi¢ informacje o spotecznych
i Srodowiskowych skutkach swoich dziatan i prezentowac je interesariuszom.
Wazrost zainteresowania CSR w kontekscie rachunkowosci i sprawozdaw-
czosci finansowej nastapit po kryzysie finansowym z 2008 r., gdy konieczne stato
si¢ odbudowanie zaufania inwestoréw do rynku finansowego, czemu miato sprzy-
ja¢ m.in. ujawnianie przez spotki bardziej szczegétowych informacji na temat
zarzadzania ryzykiem i spotecznej odpowiedzialnosci. Istotne zmiany w zakresie
spoteczno-srodowiskowej sprawozdawczosci i jej miejsca w ramach systemu
rachunkowosci zostalty wprowadzone niedawno, w zwigzku z przyjeciem Dyrek-
tywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/95/UE z dnia 22 pazdziernika 2014 r.
zmieniajacej dyrektywe 2013/34/UE w odniesieniu do ujawniania informacji
niefinansowych i informacji dotyczacych réznorodnosci przez niektére duze
jednostki oraz grupy. Dyrektywa ta jest uwazana za najwazniejsza unijng inicja-
tywe ustawodawcza w obszarze ujawniania informacji srodowiskowych, spo-
tecznych i1 zwiazanych z fadem korporacyjnym, podjeta w ostatnich 10 latach.
Celem glownym monografii jest przedstawienie teoretycznych i praktycz-
nych aspektéw spotecznej odpowiedzialnosci biznesu oraz jej ujecia w rachun-
kowosci. Cel ten starano si¢ osiggnaé poprzez realizacje celdw czastkowych,
takich jak:
— omowienie raportowania zintegrowanego jako nowej koncepcji sprawo-
zdawczosci wykorzystujacej informacje finansowe i niefinansowe,
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— scharakteryzowanie gtdwnych standardéw raportowania CSR, ktére moga
by¢ stosowane przez przedsigbiorstwa,

— przedstawienie problemu badania informacji z zakresu CSR i wyzwan w tym
zakresie,

— przyblizenie zagadnienia spotecznie odpowiedzialnego inwestowania (Socially

Responsible Investing — SRI),

— ukazanie specyfiki raportowania spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
przez jednostki gospodarcze reprezentujace rézne branze,

— przeprowadzenie przegladu zagranicznych i krajowych badan dotycza-
cych spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i rachunkowosci.

Dla realizacji powyzszych celéw zastosowano metode¢ studiow literaturo-
wych oraz analizy zawarto$ci stron internetowych, raportéw rocznych, spotecz-
nych i zintegrowanych wybranych spotek. Ksigzka sktada si¢ z dziewigciu roz-
dzialéw. W pierwszych czterech rozdziatach oméwiono standardy i wytyczne
zwiazane z ujawnianiem i weryfikacja informacji niefinansowych oraz przybli-
zono zagadnienie spotecznie odpowiedzialnych inwestycji.

W pierwszym rozdziale przedstawiono koncepcje zintegrowanej sprawo-
zdawczo$ci przedsigbiorstw opracowang przez Migdzynarodowa Rade ds. Zin-
tegrowanego Raportowania (International Integrated Reporting Council — IIRC).
Zgodnie z nig podmioty gospodarcze powinny opracowywac jeden raport (jedno
sprawozdanie), w ktorym prezentowalyby w sposéb wszechstronny najbardziej
istotne informacje o dziatalnosci finansowej, spotecznej, ekologicznej czy etycz-
nej. W rozdziale zaprezentowano ide¢ CSR oraz oméwiono sposoby raportowania
informacji na jej temat stosowane obecnie w praktyce przedsi¢biorstw. Wskazano
w nim takze na potrzebe wprowadzenia zintegrowanej sprawozdawczo$ci w po-
staci jednego dokumentu. Zasygnalizowano réwniez problem zwigzany z bra-
kiem standaryzacji sprawozdawczos$ci z zakresu CSR i potrzebe wprowadzenia
uregulowan prawnych w tym zakresie.

W drugim rozdziale skoncentrowano uwagg na gtéwnych standardach ra-
portowania CSR. Zaprezentowano w nim najbardziej popularne wytyczne w tym
zakresie opracowywane przez takie organizacje jak Global Reporting Initiative
(GRI) i UN Global Compact. Omoéwiono takze Dyrektywe Parlamentu Europej-
skiego i Rady 2014/95/UE dotyczaca ujawnienia informacji niefinansowych.
W rozdziale nawigzano rowniez do koncepcji zintegrowanej sprawozdawczosci.
Scharakteryzowano takze normy: Social Accountability 8000, AA1000APS,
AAT1000SES i AA1000AS oraz zwrocono uwagg na inne wytyczne w zakresie
raportowania CSR.

W trzecim rozdziale podjeto probe okreslenia roli niezaleznego biegtego
rewidenta w weryfikowaniu informacji dotyczacych kwestii srodowiskowych
i spotecznych oraz przedstawienia wyzwan przed jakimi staje obecnie audyt infor-
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macji z zakresu CSR. Omdéwiono w nim zmiany regulacji prawnych wynikajace
z konieczno$ci wdrozenia postanowien dyrektyw unijnych. Metodologi¢ prze-
prowadzania audytu informacji z zakresu CSR zaprezentowano w rozdziale w opar-
ciu o0 Miedzynarodowy Standard Badania 720 Odpowiedzialnosé¢ bieglego rewi-
denta dotyczgca innych informacji zamieszczonych w dokumentach zawierajgcych
zbadane sprawozdania finansowe oraz przepisy Miedzynarodowych Standardow
Uslug Atestacyjnych (MSUA) zwigzane z badaniem danych niefinansowych.

W czwartym rozdziale zaprezentowano zagadnienie tzw. spotecznie odpo-
wiedzialnych inwestycji (Socially Responsible Investing — SRI). Spotecznie od-
powiedzialne inwestowanie polega na tym, ze inwestorzy, podejmujac decyzje
inwestycyjne, stosuja okreslone strategie, uwzgledniajace obok osiagniecia okre-
Slonego zysku, takze aspekty spoleczno-etyczne i srodowiskowe. Przydatnym
narzgdziem w selekcji papierdw warto§ciowych rozpatrywanych przy podejmo-
waniu spotecznie odpowiedzialnych decyzji inwestycyjnych sa specjalistyczne
indeksy gietdowe. W rozdziale zaprezentowano RESPECT Index, funkcjonujacy
na Warszawskiej Gieldzie Papierow WartoSciowych, do ktérego nalezg spotki
dziatajace zgodnie ze standardami CSR. Celem indeksu jest promocja najwyz-
szych standardow zarzadzania w spotkach publicznych w aspektach: ekono-
micznym, ekologicznym i spotecznym. Przytoczono réwniez wyniki badan em-
pirycznych dotyczacych funkcjonowania SRI w praktyce.

W kolejnych trzech rozdziatach zwrocono uwagg na specyfike branzowa
raportowania CSR. W rozdziale piatym przedstawiono problem raportowania
informacji z zakresu CSR w branzy ubezpieczeniowej. Zaprezentowano infor-
macje niefinansowe ujawniane przez polskie zaklady ubezpieczen i zaklady rease-
kuracji. Poddano analizie zawarto$¢ informacyjng raportu spotecznego PZU SA
(jest to jedyny podmiot na rynku ubezpieczeniowym przygotowujacy raport
spoteczny) oraz dokonano przegladu informacji niefinansowych publikowanych
przez zaklady ubezpieczen na stronach internetowych. Badaniami objgto wszyst-
kie polskie zaktady ubezpieczen i zaklady reasekuracji wg stanu na 31 grudnia
2015 r. Analizie poddano w sumie 46 stron internetowych. W rozdziale zapre-
zentowano blizej te z nich, ktére zawieraly informacje na temat CSR.

Za branz¢ szczeg6lnie zaawansowang w procesie ujawniania informacji
z zakresu CSR jest uwazana branza energetyczna. Ma ona kluczowe znaczenie
dla rozwoju gospodarczego kraju, jest waznym pracodawca i zaspokaja potrzeby
znacznej liczby klientdw. Jednoczesnie nalezace do niej spotki eksploatuja zasoby
naturalne i prowadza dziatalnos$¢ uciazliwg dla srodowiska. W rozdziale szostym
poddano ocenie znaczenie CSR w dziatalnosci spotek energetycznych oraz przed-
stawiono informacje na ten temat ujawniane w raportach rocznych i raportach
spotecznych przez wybrane spotki dziatajace w Polsce, takie jak: Grupa Kapita-
towa Enea SA, Grupa Kapitatowa Energa SA, Grupa Kapitalowa PGE Polska
Grupa Energetyczna SA oraz Grupa Kapitatowa Tauron Polska Energia SA.
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W rozdziale sibdmym przedstawiono podstawowe zagadnienia zwiazane
z systemem opieki zdrowotnej oraz przyblizono problem realizacji koncepcji CSR
przez jednostki stuzby zdrowia. Podmioty §wiadczace szeroko rozumiane ustugi
medyczne czy wykonujace prace na rzecz sektora medycznego wprowadzaja
coraz czgsciej rozwigzania CSR do swojej praktyki zarzadczej. W rozdziale za-
prezentowano szczegdlny charakter jednostek stuzby zdrowia, ktére ze wzgledu
na swoja wyjatkowa pozycje¢, w pewnych sytuacjach traktowane sg jak przedsig-
biorstwa, a w innych naktada si¢ na nie obowigzek realizacji celdw publicznych.
Chociaz koncepcja CSR rozwinela si¢ gldwnie w §wiecie biznesu i firm sektora
prywatnego, takze organizacje z sektora ochrony zdrowia widza konieczno$é
uwzgledniania swojego oddzialywania na spoteczenstwo i srodowisko. W roz-
dziale zaprezentowano realizacje koncepcji CSR w wybranej jednostce sektora
ochrony zdrowia — Grupie Scanmed.

W ostatnich dwoch rozdziatach ksigzki przyblizono wybrane wyniki badan
zagranicznych wigzacych si¢ z problematyka CSR i rachunkowosci. W rozdziale
o0smym przedstawiono te z nich, ktére dotycza oceny wptywu raportowania CSR
na ksztattowanie wyniku finansowego. W rozdziale zaprezentowano pojecie
CSR oraz sposoby jej pomiaru. Przyblizono najczgsciej stosowane w pracach
empirycznych miary raportowania spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, takie
jak: indeks reputacji, indeks Rady ds. Priorytetow Ekonomicznych, indeks Mo-
skowitza, ocena ratingowa KLD, indeks ASR, ocena na podstawie baz danych
SiRi Pro oraz EIRIS. Nastepnie oméwiono mozliwe relacje pomigdzy raporto-
waniem CSR a jakos$cig sprawozdan finansowych, w tym szczegdlnie jednym
z atrybutow jakosci — zarzadzaniem zyskami. W rozdziale dokonano takze prze-
gladu wybranych badan empirycznych dotyczacych wplywu raportowania CSR
na aktywne ksztattowanie wyniku finansowego.

W dziewigtym rozdziale podj¢to problem zaleznosci miedzy wynikami fi-
nansowymi, ryzykiem i kosztem kapitatu a CSR. Zwrdécono w nim uwagg na
fakt, ze ujawnienia dotyczace CSR zmniejszaja ryzyko i niepewnos¢ towarzy-
szace jednostkom gospodarczym. Dodatkowo wigkszy zakres ujawnien powodu-
je zmniejszenie asymetrii informacyjnej, a zatem réwniez zadanie wyzszej stopy
zwrotu dla inwestorow 1 wyzszej stopy procentowej przez kredytodawcow.
W rozdziale podkreslono, ze CSR jest jednym ze skutecznych narzedzi zmniej-
szania ryzyka firmy. Oméwiono CSR w kontekscie teorii ujawnien ksiggowych
i powiazania CSR z kosztem kapitatu. Zwrocono uwage na fakt, iz CSR moze
by¢ traktowana jako substytut ujawnien zmniejszajacych koszt kapitatu. W roz-
dziale omowiono takze wybrane wyniki badan dotyczacych zaleznosci pomie-
dzy ujawnieniami z zakresu CSR a kosztem kapitatu.

Nalezy podkresli¢, ze niniejsza ksigzka nie wyczerpuje ztozonej proble-
matyki CSR i jej ujecia w rachunkowosci. Stanowi jednak probe wniesienia
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wktadu w rozwdj tego relatywnie nowego kierunku badan. Praca nad monogra-
fig pozwolita autorom poszczegolnych rozdziatéw, reprezentujacym dyscypline
rachunkowosci, dostrzec przejawy CSR w dziedzinach bgdacych ich gtéwnym
obszarem naukowych dociekan. Proponuja oni t¢ ksigzke pracownikom nauko-
wym 1 wykltadowcom wyzszych uczelni, doktorantom i studentom oraz osobom
zainteresowanym problematyka rachunkowosci i CSR, majac nadzieje, ze okaze
si¢ ona przydatna w ich pracy naukowej i praktyce zawodowe;.

Na ostateczny ksztatt ksigzki wptynety cenne uwagi zawarte w recenzji
Pani prof. dr hab. Marzeny Remlein, za ktore autorzy sktadaja serdeczne podzig-
kowania. Autorzy pragng takze podzigkowa¢ Kierownikowi Katedry Rachunko-
wosci Finansowej, Panu prof. dr. hab. Mariuszowi Andrzejewskiemu za stwo-
rzenie warunkéw do prowadzenia badan naukowych, ktorych wynikiem jest
niniejsza monografia.
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