Rozdzial 2

Badania nad uwarunkowaniami
relacji Swiadkow

2.1. Wptyw znajomosci kontekstu sytuacji lub jego braku
na jako$¢ zeznan swiadkow

Patrycja Dziegielowska, Aleksandra Kielu$

STRESZCZENIE

Przedmiotem badan byt wplyw znajomosci kontekstu sytuacji lub jego braku
na jakos¢ zeznan swiadkéw. Przeprowadzono je na klasach trzecich o profilu
mechatronicznym w Technikum nr 17 w Katowicach.

Wstep: Problem jako$ci zeznan $wiadkoéw jest niezwykle istotny w prak-
tyce sadowej, czesto bowiem zdarza sie, ze zeznania swiadkéw sg jedynym
lub nawet najwazniejszym Zrédtem informacji o przestepstwie. Spostrzezenia
sa uwarunkowane calym szeregiem réznych czynnikéw: zewnetrznymi, sta-
nami psychicznymi, indywidualnymi cechami jednostki, spoleczng sytuacja
swiadka, a nawet jego motywacja do skladania zeznan. Jednym z nich jest
znajomos¢ kontekstu sytuacji lub jej brak, co jest przedmiotem badan powyz-
szych autorek.

Metoda: Grupe badang stanowily dwie klasy techniczne o takiej samej
liczebnosci, wieku i plci uczniéw. Badanie przeprowadzono z uzyciem zroz-
nicowanego materialu filmowego prezentowanego dwém grupom, po obej-
rzeniu ktérego uczestnicy uzupekiali odpowiedzi na pytania z karty pytan
do filmu. Na ich podstawie mozna bylo oceni¢ jakos¢ zeznan kazdej z grup.

Wryniki: Grupa pierwsza znajaca caly kontekst sytuacji przedstawia-
nej udzielila wiekszg liczbe trafnych odpowiedzi, bardziej angazujac sie
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w wykonanie zadania. Grupa druga, ktéra widziala tylko fragment zdarzenia,
odpowiadala ponizej wynikéw uzyskanych przez poprzednikow.

Whioski: W sytuacji nieznajomogci kontekstu zdarzenia obniza sie jakos¢
zeznan $wiadkow, majg oni wieksze sktonnosci do konfabulacji, aktywizo-
wane s3g mechanizmy stereotypowe, na podstawie ktérych do prawdziwych
wydarzen dodawane sg elementy wymyslone przez $wiadka.

WPROWADZENIE

Tematyka jakosci zeznan swiadkéw, zaleznej od réznych czynnikéw i zmien-
nych, jest jedng z szerzej omawianych w literaturze naukowej. Wedlug
modelu psychologicznych uwarunkowan zeznan swiadkéw J.M. Stanika
(1986) na jako$¢ relacji niewatpliwie wplywa sytuacja, w jakiej przebie-
galo zdarzenie bedace przedmiotem zainteresowania organu proceso-
wego. Nalezy tutaj wzia¢ pod uwage zaréwno obiektywne cechy fizyczne
spostrzeganych przedmiotéw i psychologiczne prawidlowosci spostrzega-
nia za pomoca zmystéw, jak i poddaé¢ analizie sytuacje jako pewna calosé.
W trakcie procesu oceniania zeznan istotne jest réwniez przeanalizowa-
nie psychologicznych warunkéw i wlasciwosci samego $wiadka (m.in. wiek,
funkcjonowanie proceséw poznawczych i emocjonalnych, wtasciwosci oso-
bowosci, postawy itd.) oraz zaleznosci i zwigzkdow, jakie wystepuja miedzy
osoba spostrzegajaca dane zdarzenie a konkretng sytuacja. Dodatkowo
podczas analizy zeznan nalezy zwrdci¢ uwage na okres, jaki minat od spo-
strzeganego zdarzenia do skladania zeznan i zwigzane z nim takie uwa-
runkowania, jak prawidlowosci proceséw zapominania oraz deformacji spo-
strzezonego i zapamietanego materiatu, wplyw przemyslen i interpretacji
swiadka czy wystepowanie okolicznosci, ktére moga doprowadzi¢ do sktada-
nia zeznan nieszczerych. Kazdy z wymienionych aspektéw mozna poddaé
badaniom eksperymentalnym, by oceni¢ jego wplyw na jakos¢ sktadanych
zeznan. Mnogo$¢ prac badawczych opisujacych znaczenie czasu, odleglosci
od obserwowanego zdarzenia, warunkéw pogodowych czy czynnikéw indy-
widualnych spowodowala, ze w badaniach skupity§my sie na zagadnieniu,
naszym zdaniem nieczesto omawianym, a mianowicie na wplywie znajomo-
Sci kontekstu na zeznania Swiadkéw.

Problematyka szeroko pojetej dezinformacji zajeta sie w XX wieku Eli-
zabeth F Loftus (1975). Zaproponowala paradygmat badawczy, ktéry w réz-
nych postaciach i odmianach stanowi podstawe dotyczaca wplywu réznych
informacji docierajacych do oséb w czasie, jaki uplywa miedzy ogladaniem
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jakiego$ zdarzenia a skladaniem raportéw o nim na jakos¢ tych raportéw.

Paradygmat ten jest oparty na trzyetapowym schemacie:

1) ogladanie przez badanych jakiegos zdarzenia;

2) uzyskiwanie na jego temat dodatkowych informacji, w tym réwniez bted-
nych;

3) test pamieci dotyczacy zdarzenia ogladanego w pierwszym etapie.

W dziesigtkach badan wykorzystywano réznorodne modyfikacje tej pro-
cedury i wykazano, ze raporty pamieciowe oséb badanych tatwo zaklécié.
Zaklécenia te polegaja w szczegblnosci na tym, ze wielu badanych do swo-
ich odpowiedzi dotyczacych ogladanego zdarzenia wiacza btedne informacje,
pochodzace z opisu tego zdarzenia. Zjawisko to nazwano pamieciowym efek-
tem dezinformacji.

Inspiracje przyniosly nam szeroko zakrojone badania A. Bineta (1900)
nad réznymi rodzajami dezinformacji. Pozwolily one wywnioskowac¢, ze naj-
czestsze bledy pojawiajg sie raczej w podawaniu szczegétéw obiektéw, niz
w odniesieniu do samego faktu ich istnienia. Okazalo sie tez, ze w wielu przy-
padkach swiadek moze by¢ bardzo pewny swoich odpowiedzi i odpowiadaé
w sposéb mocno rozbudowany, a mimo tego nie mie¢ racji. Badacz zauwa-
zyl tez, ze wiecej odpowiedzi uzyskuje sie w wyniku zadawania pytan szcze-
gétowych niz w wypadku swobodnej relacji, lecz bledy zdarzaja sie w obu
sytuacjach. Kolejna seria badan Bineta (1900), dotyczaca sugestii zawar-
tej w pytaniu zadawanym swiadkowi, réwniez pozwolita dokona¢ ciekawych
obserwacji. Okazalo sie, ze forma pytania wywiera wielki wplyw na liczbe bie-
déw w zeznaniu, u niektérych badanych wywolujac nawet uzycie wyobrazni
w dorzucaniu fikcyjnych danych.

Zrédtem pomystéw do badan wlasnych okazaly sie réwniez prace autor-
stwa Loftus i Zanni (1975), osadzone w paradygmacie swiadka naocznego.
Badani odpowiadali na pytania dotyczace obejrzanego materiatu filmowego.
Whioski pokazaly, ze wiekszo$¢ odpowiedzi twierdzacych pojawilo sie w pyta-
niach, gdzie fakt, o ktéry pytano, byl mocno skonkretyzowany, a forma pyta-
nia sugerowala istnienie tego obiektu.

Spostrzeganiem nazywa sie zlozony uklad proceséw, prowadzacy do
uksztaltowania sie subiektywnego obrazu rzeczywistosci, spostrzezenia. Pod-
stawg tych proceséw sg okreslone elementy, tj. widzenie, slyszenie, smakowa-
nie, wachanie, odczuwanie dotyku i temperatury itp., ktére odpowiadaja za
konstruowanie spostrzezen. Mechanizm procesu spostrzegania réwniez ma
znaczacy wplyw na jakos¢ pézniejszych zeznan. Jego natura takze dostarczyta



38 Rozdziat 2. Badania nad uwarunkowaniami relacji $wiadkow

podstaw do formutowania naszych hipotez badawczych. Tak wiec o wiary-
godnosci swiadka decyduje to co, dzieje sie w fazie odbioru informacji i ich
zapamietywania, w fazie przechowywania informacji oraz w fazie przetwa-
rzania i przekazywania zapamietanej tresci. Czlowiek odbiera bodzZce, ktére
mieszczg sie w zakresie jego wrazliwosci zmystéw i nie wykracza poza wla-
sne zdolno$ci réznicowania. Przetwarzanie informacji nie polega tylko na ich
odbiorze, ale takze na kodowaniu, selekcji, reorganizaciji i transformacji. Po
tych zabiegach wiedza zostaje zmagazynowana w pamieci, tak by mozna byto
z niej skorzysta¢ w przyszlosci. Faza odtwarzania zapamietanych tresci w eta-
pie zachowania w pamieci jest najpelniejsza i najbardziej zgodna z uzyskanym
obrazem w okresie od 2 do 8 dni od chwili uzyskania tresci informacyjnych.
Uplyw czasu wygasza w pewnym stopniu emocje, ktére moga znieksztalcaé
material pamieciowy. Zeznania naocznego $wiadka zaleza od tego, jak prze-
chowa zarejestrowany material. Decydujaca role odgrywa pamieé¢. Kluczem
do dobrej pamieci jest umiejetno$¢ przypominania sobie waznych faktéw
i odrzucania nieistotnych. Waznym czynnikiem ograniczajacym pamie¢ jest
czas. Kiedy jesteSmy swiadkami wydarzen zlozonych, jak wypadek czy prze-
stepstwo, zapamietujemy zwykle dwa rodzaje informacji: oryginalne dane
o zdarzeniu i informacje niezwigzane z nim, lecz pojawiajace sie zaraz po
nim. Z uplywem czasu oba rodzaje informacji ulegaja wymieszaniu tak, ze
nie jesteSmy w stanie powiedzie¢, z ktérego zrédia pochodzi wybrany szcze-
g6l. Réwniez rozmowy naocznego $wiadka z innymi ludZzmi obserwujacymi
zdarzenie albo odbywajace sie na diugo przed rozprawa sadowa przestucha-
nia policyjne moga wywolaé systematyczne znieksztalcenia zapamietanych
faktow. Dodatkowym niebezpieczenstwem jest pojawienie sie ,nie$wiado-
mego transferu” — czyli sytuacji, kiedy mylimy np. ze sobg dwie osoby, ktére
widzieli§my wczesniej przy kilku réznych okazjach. Procesy postrzegania
przebiegaja, zdaniem T. Tomaszewskiego (1976), na dwéch plaszczyznach.
Na poziomie sensomotorycznym zachodzi odebranie, zakodowanie i prze-
tworzenie informacji o obiektywnych wlasciwosciach elementéw otoczenia.
Potem kolejno na poziomie semantyczno-operacyjnym dochodzi do odzwier-
ciedlenia elementéw otoczenia i powiazania informacji z jakims$ standar-
dem, dotychczasowym doswiadczeniem. Sam proces percepcji jest zalezny
od mozliwoéci narzadéw zmystu, wieku, uprzednich doswiadczen jednostki
(wyodrebnianie calosci od tla), plci obserwatora, wybiérczosci spostrzega-
nia oraz nastawienia obserwatora. Przypominanie determinuje nastawienie
jednostki i kontekst sytuacyjny — czy chce i jakie to ma dla mnie znaczenie
oraz jaka mam motywacje. Nalezy doda¢, ze czlowiek nie jest tak racjonalny
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i logiczny ani bezbtedny w swojej percepcji i ocenie $wiata, jak to sie zwykle
sadzi (Kofta, Szustrowa 1991). Przeciwnie — sady czlowieka o sobie i o swie-
cie oraz jego spostrzezenia, a takze reguly wnioskowania sg czesto bledne,
subiektywne, zdeformowane i selektywne.

Réwnie wazne jest to, na jakim poziomie znajduje sie zdolno$é skupia-
nia uwagi przez $wiadka. Jesli jest wysoki, to sprzyja on jasnosci, wyrazisto-
Sci i doktadno$ci odzwierciedlanych informacji. Uwaga jest cecha procesow
poznawczych, skierowaniem swiadomosci na okreslony przedmiot, zjawisko
lub wlasne przezycie. Mozna ja dzieli¢ na trzy rodzaje. Uwaga mimowolna
zostaje wywolana bez wiekszego wysitku z naszej strony. Czynnikiem ja wywo-
tujacym jest przede wszystkim sita bodzca. Zrédlem uwagi mimowolnej moze
by¢ tez ruch, kontrast, wielko$¢, ksztalt, kolor oraz nagle zmiany. Uwaga
dowolna przejawia sie w §wiadomym koncentrowaniu sie na jakim$ zada-
niu, przedmiocie, nawet jesli nas to nie interesuje. Uwaga wtérna — zawiera
cechy dowolnosci i mimowolnosci. Po §wiadomym skoncentrowaniu uwagi
na zadaniu zostajemy przez nie pochlonieci tak, ze nie wymaga juz ono zad-
nego wysitku, a uboczne bodzZce nie odrywajg nas od pracy.

Emocje, jakie wywoluje spostrzegana sytuacja, takze nie sa bez znacze-
nia. Emocja nazywa sie aktywne odzwierciedlenie stosunku czlowieka do rze-
czywisto$ci, powstajace w wyniku zaburzenia réwnowagi miedzy nim a rze-
czywistoscia. Emocje wywieraja wplyw nie tylko na sam odbiér, ale takze
na przechowywanie i odtwarzanie informacji. Stan pobudzenia emocjonal-
nego, istniejacy juz w chwili spostrzegania, moze wplyna¢ na tre$¢ spostrze-
zen poprzez modyfikowanie tego, co czlowiek spostrzeze, np. osoba dozna-
jaca leku w chwili spostrzegania bedzie wykazywata sktonnosé do zauwazania
wiekszej liczby bodZcow podobnych do tego, ktéry wywotal lek. Silne emo-
cje, i to zaréwno te dodatnie, jak i ujemne, wplywajg niewatpliwie na wszyst-
kie procesy pamieci. Natomiast wplyw niekorzystny bedzie mial miejsce, gdy
odczuwane emocje beda powodowaé zaangazowanie malte lub nazbyt silne —
te ostatnie dezorganizuja uwage, trafnos$¢ percepcji i zapamietywanie szcze-
g6téw (Hanausek 1996).

Ostatnig grupa czynnikéw, jakie stanowily baze wyjsciowa do podje-
tych badan, sg spoleczne warunki spostrzegania. Pod pojeciem tym kryja sie
wszelkie implikacje zwigzane z nawykami kulturowymi, pochodzeniem spo-
tecznym, sytuacja materialng czy stereotypami.

Przeglad teorii w tym zakresie spowodowal, Ze na jej gruncie pojawily sie
konkretne problemy badawcze, jakimi zajetySmy sie podczas eksperymentu.
Mianowicie zainteresowal nas wspomniany wplyw znajomosci kontekstu lub
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tylko wycinku sytuacji na jako$¢ zeznan, powigzany z tendencjami do konfa-
bulacji i stopniem uszczegétowienia podawanych odpowiedzi, co szto w parze
Z poziomem zaangazowania w przeprowadzane badanie.

W zwiagzku z postugiwaniem sie pojeciem konfabulacji nalezy wyjasni¢
jego istote, gdyz jest to jeden z kluczowych elementéw, jakie badamy w naszej
pracy. Fantazjowanie to klamanie nie$wiadome, polegajace na myslowo-
-wyobrazeniowym przedstawianiu sytuacji i zdarzen, bedace jedynie przetwo-
rzeniem, swoistym wzbogaceniem wczesniejszych doswiadczen albo zapre-
zentowaniem nowych zdarzen i sytuacji. Dla odréznienia: mitomania jest
chorobliwg tendencja do opowiadania historii nieprawdziwych, najczesciej
przedstawiajacych opowiadajacego w szczegdlnie korzystnym swietle. Kon-
fabulacje natomiast polegaja na wypelnianiu luk pamieciowych, powstatych
wskutek uszkodzen w centralnym uktadzie nerwowym z powodu zaburzen,
tj. alkoholizmu, narkomanii lub urazéw mozgu, i sa wypowiedziami niewla-
Sciwie zlokalizowanymi w czasie lub przestrzeni badz zmyslonymi

Eksperyment obejmowal poddanie badaniu dwdch grup. W pierwszej
grupie zostal wySwietlony materiat filmowy w postaci fragmentu teledysku
zespolu One Republic. Fabutla jest na tyle dynamiczna, ze moze stuzy¢ jako
doskonaly material pomocniczy w badaniu. Czas projekcji wynosit okoto
dwéch minut, gdyz pierwszg grupe poddano znajomosci calego kontekstu
zdarzenia. Natomiast w drugiej grupie czas wyswietlania materialu nie prze-
kraczal dwoch minut, ale wycieto fragment nagrania w sposéb uniemozli-
wiajacy odtworzenie catego kontekstu zdarzen. Taki plan badania obejmowat
réowniez hipotezy, ktére chcialySmy poddaé¢ weryfikacji. A mianowicie:

1) Osoby znajace caly kontekst:
lepiej poradzg sobie z zadaniami typu prawda/fatsz;
-~ bedg posiada¢ wyzszy stopien uszczegbélowienia elementéw;
—  beda opisywac tylko to, co naprawde widzialy;
— stopien ich zaangazowania w ogladanie materiatu bedzie wiekszy.
2) Osoby znajace tylko wycinek sytuacji:
bedg mialy wiekszg sktonnos$é do konfabulacji;
— napodawane informacje bedg naklada¢ swoje wezesniejsze doswiad-
czenia i utarte w ich swiadomosci stereotypy;
—  poziom uszczegblowienia elementéw bedzie nizszy;
— zadania prawda/falsz bedg im sprawialy wiekszg trudnosé;
—  stopien ich zaangazowania w ogladanie materialu bedzie mniejszy.
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PRZEBIEG BADAN

Badanie przeprowadzono w Slaskich Technicznych Zakladach Naukowych
w Katowicach w podjednostce, jaka jest Technikum nr 17. Dzieki uprzej-
mosci wicedyrektor do spraw pedagogicznych pani Annie Burdach udato sie
ustali¢ dogodny dla wszystkich stron termin badan.

Grupa badawcza

Przebadane zostaly dwie klasy mechatroniczne. Liczebno$é obu klas w dniu
badania byla taka sama. W sumie eksperymentowi poddano 60 oséb, po 30
w kazdej z klas. Byli to gléwnie chlopcy z racji profilu klas, w wieku 19 lat,
wiec zmienna wieku i plci zostala wyeliminowana. Nalezy rowniez zaznaczy¢,
ze material filmowy odtwarzany byt bez dZzwieku, by nie rozprasza¢ zbednie
uwagi mlodziezy, gdyz ten czynnik nie byl przedmiotem badania.

Wybor takiej grupy do badania byt idealnym rozwigzaniem, gdyz ze
wzgledu na wiekowe i plciowe, a takze spoleczne podobienstwa miedzy kla-
sami wszelkie r6znice w jakosci ich zeznan zalezne byly rzeczywiscie od czyn-
nikéw, jakie chcialy$émy badaé. Z racji wieku takze procesy pamieci i uwagi
powinny znajdowacé sie na podobnym poziomie i nie stanowi¢ elementu r6z-
nicujacego uzyskane odpowiedzi.

Zastosowane metody

Materialem badawczym byt fragment wspomnianego juz teledysku grupy One
Republic, dostosowany do potrzeb badania. Wyswietlony zostal za pomocg
rzutnika. Pierwsza grupa ogladala dwuminutowy material filmowy, przed-
stawiajacy moment nawigzywania znajomosci miedzy mezczyzng a kobieta,
ktéry zostaje brutalnie przerwany przez atak owczarka niemieckiego, rzucaja-
cego sie na mezczyzne. Szczesliwie zaatakowany ucieka i pojawia sie w kolej-
nej scenie, w podartym juz ubraniu. Podczas kupowania gazety w lokalnym
kiosku widzi znéw te samg kobiete, a scena konczy sie ich spotkaniem. Tutaj
kontekst sytuacji byt pokazany klasie w calosci, uczniowie znali wiec przebieg
calej historii.

Projekcja filmu dla drugiej grupy zaczynala sie w momencie, gdy mez-
czyzna w zniszczonej odziezy kupuje gazete w kiosku. Byl to ten sam filmik,
ktéry widziata pierwsza klasa, tylko odtworzony od innego momentu, tak aby
powody takiego a nie innego wygladu mezczyzny oraz status jego znajomosci
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z pokazang kobietg nie daly sie jednoznacznie okresli¢. Tutaj wtasnie badano
zmienng braku znajomosci kontekstu obserwowanej sytuacii.

Kazda z grup po projekcji otrzymata identyczne karty z pytaniami z pole-
ceniem udzielenia na nie odpowiedzi. Pierwsza strona zawierala pytania
typu prawda/falsz, badajace podatno$¢ na sugestie, stopien uszczegélowie-
nia i poniekad zdolnosci odtwoércze badanych. Na stronie drugiej znajdowaty
sie pytania otwarte, ktére dostarczyly informacji o tendencjach do konfabu-
lacji, gdyz dla drugiej grupy czesé¢ z nich odnosila sie do tresci niewidocznych
w ich materiale filmowym. Zgodnie z zalozeniem badani nie powinni znaé¢ na
nie odpowiedzi lub zaznaczy¢, ze pytanie jest niezasadne. Wszelkie inne formy
odpowiedzi pozwalaly zbada¢ sktonno$¢ do uzywania wyobrazni i dodawania
faktéow w procesie zeznawania, gdy kontekst sytuacji jest nieznany. Na koncu
znalazly sie dwa pytania odnoszace sie do samooceny badanych pod wzgledem
ich zaangazowania w ogladanie materiatu oraz jakosci udzielonych odpowiedzi.

Pomiar zmiennych nastapit w sposéb iloSciowy. Im wieksza byla liczba
odpowiedzi poprawnych, tym lepszy poziom w jakosci zeznan osiggat badany.
Sedziowie kompetentni, w tym wypadku bedacy réwniez twércami badania,
podliczyli odpowiedzi zgodnie z wczesniej ustalonym kluczem. Informacje
z ostatnich dwéch pytan pozwolily na wyciggniecie wnioskow jakosciowych,
ktére Smiato bylo mozna analizowaé w polaczeniu z danymi statystycznymi.

Ponizej znajduje sie szablon karty, ktérg otrzymal kazdy uczestnik
badania:

Nie wiem / nie

PYTANIE PRAWDA FALSZ S
byto na filmie

W zdarzeniu biorg udziat 3 osoby

Akcja rozgrywa sig w parku

Pies pojawia si¢ niespodziewanie

Zerwanie kwiatka nastapito PO
wyciagnieciu telefonu

Mezczyzna cieszyt sie z widoku psa

Pies miaf obrozeg na szyi

Pies najpierw atakuje kobiete

Pies ztapat mezczyzne za rekaw

Na trawie lezg opadte liscie

Lewy but mezczyzny ulegt wigkszym
zniszczeniom
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Mezczyzna w kiosku ptaci banknotem

Podczas powtornego spotkania mezczyzny
i kobiety przed kioskiem pojawia sie w tle 5
samochodow

Kobieta dotyka mgzczyzne w ramig na
powtérnym spotkaniu

Gazeta, ktora kupuje mezczyzna,
zatytutowana jest ,Daily Chronicle Voice”

Zaznacz swoja odpowiedZ znakiem ,X” w odpowiednio wybranej rubryce.

Whpisz swoja odpowiedz w przeznaczone do tego pole.

Pytanie Odpowiedz

Jaki kolor ma oktadka ksigzki, ktorg czyta mezczyzna?

Jakie zwierzeta karmi dziewczyna?

Jakiego koloru stuchawki ma mezczyzna?

Czy mezczyzna siedzi na fawce pod drzewem?

Jaki kwiatek zerwat mezczyzna?

W co ubrany byt mezczyzna (podaj co najmniej
3 elementy ubioru wraz z kolorami)?

Jakiej rasy byt pies?

Dlaczego mezczyzna ma podarte ubranie?

Gdzie mezczyzna kupuje gazete?

Czy sprzedawca miat beret?

Co jest na pierwszej stronie gazety, ktorg kupit
mezczyzna?

Czy mezczyzna i kobieta znajg sig od dawna?

Co kobieta oddaje mezczyznie?

Jaka bizuteri¢ ma kobieta?

Jaka panuje pogoda podczas catego zdarzenia?

Ocen na skali:

1. Jak oceniasz swoje zaangazowanie w udzielone odpowiedzi? (w skali od
1-5, gdzie 1 oznacza brak zaangazowania, a 5 pelne zaangazowanie).

2. Jak oceniasz jako$¢ swoich odpowiedzi? (w skali od 1-5, gdzie 1 oznacza
brak pewnosci, a 5 pelng pewnos$¢ podanych odpowiedzi).
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Organizacja badan

W obu przypadkach klasy byly weczesniej poinformowane o fakcie przeprowa-
dzenia badan, a nasza obecno$¢ na zajeciach zostala zasygnalizowana przez
nauczyciela. Na samym poczatku nastapilo przywitanie sie z grupa. Kolejno
przedstawilySmy sie, przekazalySmy informacje na temat kierunku naszych
studiéw i nakreslity$Smy cel naszego przybycia. Po uzyskaniu zgody klasy na
przeprowadzenie badania i podigczeniu niezbednego sprzetu poprositySmy
o uwazne ogladanie materiatu filmowego. Po projekcji rozdatySmy karty odpo-
wiedzi, proszac o samodzielng prace i w miare mozliwosci udzielenie jak naj-
dokladniejszej informacji zwrotnej. PoinformowalySmy réwniez, ze jakakol-
wiek pomoc z naszej strony bedzie w tym momencie niemozliwa. Kiedy kazda
grupa wykonala zadanie, a karty zostaly zebrane, wyjasnitySmy dokltadnie,
o co chodzito w badaniu i odpowiedzialySmy na pytania grupy.

Waznym faktem bylo tez pozostawienie kazdej z grup adresu mailowego,
dzieki ktéremu zainteresowani mogli uzyska¢ informacje na temat wyni-
kow przeprowadzonych badan. Spotkanie zakoniczylo sie podziekowaniem za
wsp6lng prace.

Ze wzgledu na wiek badanych i warunki badan calo$¢ musiala by¢ prze-
prowadzona w spos6b jasny i przystepny. Sciste umysly potrzebuja bowiem
wyraznych komunikatéw bez zbednych ozdobnikéw. Karty odpowiedzi
zostaly opracowane w taki sposéb, by ich uzupelnienie nie wymagalo znacz-
nego nakladu pracy i nie powodowalo znuzenia. Uzyskiwanie zeznan prze-
biegato dla wszystkich uczestnikow réwnolegle, gdyz warunki nie pozwolitby
na indywidualne przestuchania. Taka forma dodatkowo wprowadzitaby czyn-
nik zapominania i ryzyko dezinformacji, zwigzanej z konsultacjami na temat
ogladanego filmu, a takze czas od zdarzenia do przestuchania nie bytby dla
wszystkich jednakowy, czego chcialySmy uniknaé.

WYNIKI

Obie grupy tacznie uzyskaly 538 odpowiedzi poprawnych w pytaniach zawar-
tych na pierwszej stronie karty odpowiedzi. Pytania, na ktére odpowiadano
niepoprawnie, stanowily 23,5% calej puli, czyli 197 odpowiedzi. Odpowiedzi
nierozstrzygajacych udzielono w tylko 105 przypadkach, co wskazuje, ze obie
grupy staraly sie siega¢ do swoich zasobéw pamieciowych, okazujac zaanga-
zowanie w udzielanie odpowiedzi zamiast o wiele tatwiejszego i wymagaja-
cego mniej wysitku dokonania wyboru nierozstrzygajacego.
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Uzyskane przez grupy wyniki pokazaly, ze pierwsza z nich wykazala
sie wyzszym poziomem zdolno$ci odtwérczych, gdyz lepiej poradzita sobie
z zadaniami prawda/falsz. Badani w tej grupie nie wykazywali tez nadmier-
nych tendencji do konfabulacji, chociaz w poréwnaniu z druga grupg prze-
waga ta nie byla az tak duza, bo wynosita odpowiednio 70% do 58%.

Badanych proszono o okreslenie, ile samochodéw pojawilo sie w tle na
filmie i tylko wprawne oko i skupienie pozwalalo stwierdzi¢, ze bylo ich szes¢
a nie pie¢, jak glosito pytanie. Odpowiedz na to pytanie bardzo dobrze obra-
zuje réznice w zdolnosciach odtwoérezych, polaczonych z tendencjami do
podatno$ci na sugestie zawarte w pytaniu. Stwierdzono istotng statystycz-
nie réznice miedzy liczba poprawnych odpowiedzi udzielonych przez pierw-
sza i druga grupe os6b badanych. W pierwszej grupie udzielono okoto 65%
prawidiowych odpowiedzi, a w drugiej jedynie 42% os6b badanych wtasciwie
okreslito liczbe pojazdow.

Badani znajacy caly kontekst sytuacji odpowiadali na pytania otwarte
bardziej szczegétowo niz w grupie znajacej tylko wycinek zdarzenia, a ich
stopien zaangazowania oceniany byt jako ponadprzecietny. Ten sam stopien
zaangazowania szedl zazwyczaj w parze z oceng jakosci wlasnych zeznan
przez badanych w obu grupach. Jednak korelacja tych elementéw nie byta
czynnikiem wybitnie r6znicujgcym grupy.

WNIOSKI

Zebrane wyniki pozwolily na zweryfikowanie postawionych na poczatku hipo-
tez, potwierdzajac ich zasadnos$é. Okazalo sie bowiem, ze znajomo$¢ kontek-
stu sytuacji znaczaco wplywa na jakos$¢ zeznan swiadkéw, czynigc je bardziej
zgodnymi z prawda. Osoby, ktére widzialy calosé sytuacji, sa w stanie odpo-
wiadaé¢ na pytania bardziej szczegélowo, nie konfabulujac przy tym tak bar-
dzo, jak osoby nieznajace calosci zdarzenia, a jedynie jego fragment. Widze-
nie czesci zdarzenia aktywizuje mechanizmy uzywania stereotypéw i snucia
domystéw w momencie zadania pytania, a wiec udzielania odpowiedzi bar-
dziej zgodnych z wlasnymi przekonaniami niz z rzeczywistym stanem rzeczy.

Osoby bardziej zaangazowane w obserwacje calej sytuacji, by¢ moze tez
emocjonalnie, ze wzgledu na site wywolanej emocji odpowiadajg w wiekszym
stopniu zgodnie z prawdg w przypadkach skladania zeznan niz osoby, ktére
znaja jedynie fragment zdarzenia.

Tak wiec wplyw znajomosci kontekstu sytuacji lub jego braku na to,
jakich odpowiedzi beda udziela¢ swiadkowie, jest bardzo duzy i w zwigzku
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z tym o wiele lepiej prosi¢ o zeznania osoby, ktére widzialy dane zdarzenie
w szerszym spektrum.

PODSUMOWANIE | DYSKUSJA

Jakos¢ procesu spostrzegania zdaje sie mie¢ kluczowe znaczenie dla zeznan
sktadanych przez swiadkéw. To, jak odebrany bedzie bodziec, wplynie potem
na informacje zwrotne, jakie bedzie mozna uzyska¢ od przestuchwanej osoby.

Badanie potwierdzilo, ze znajomos¢ kontekstu danej sytuacji powoduje
wzrost poprawnosci odpowiedzi §wiadka na zadawane pytania, a co za tym
idzie — rosnie jego wiarygodnos$¢. Ma to powazne implikacje praktyczne.
W sytuacji kiedy biegly przestuchuje dwéch swiadkéw, z ktérych jeden widzial
dane zdarzenie w calosci, a drugi tylko jego wycinek, to dla przestuchujacego
wiekszg wiarygodno$é powinny mie¢ odpowiedzi $wiadka znajacego caly kon-
tekst sytuacyjny.

Trzeba jednak pamietaé, ze badanie skupialo sie jedynie na jednym
aspekcie jakosci zeznan, a w rzeczywistosci wplyw na nie ma wiele réznora-
kich elementéw. Nalezy bra¢ pod uwage wszelkie czynniki zewnetrzne, efekty
umystowe i pamieciowe, jakie moga nastgpi¢, oraz mnéstwo cech indywidu-
alnych osoby, ktéra odpowiada na pytania. Dopiero rozeznanie sie w catosci
kontekstu, w jakim zeznania sg sktadane, pozwala tak naprawde ocenic¢ ich
przydatnos¢. Na tle powyzszych refleksji analizy wymaga mozliwos$¢ wykorzy-
stania wiedzy stricte psychologicznej na gruncie procesu karnego. Niewat-
pliwie mogloby to korzystnie wplynaé¢ na weryfikacje wiarygodnosci zeznan
swiadka i stac sie jedng z dopuszczalnych przestanek ich oceny przez wymiar
sprawiedliwosci. Poddanie opinii eksperta zagadnien dotyczacych osobowo-
Sci $wiadka, jego cech charakteru, predyspozycji, stanu psychofizycznego
w chwili skladania zeznan i stosunku osobistego do obcigzanego w zezna-
niach sprawcy badz sprawcéw, a takze postawy wzgledem toczacej sie sprawy,
mogloby stanowi¢ Zrédio cennych informacji.

Jesli chodzi o nasze badania, uznalySmy, ze nastepnym razem mozna
pokusi¢ sie o zbadanie wiekszej préby, by trafnosé¢ wynikéw wzrosta. Gdyby-
$my mogly co$ zmieni¢, to postaralybySmy sie o wieksza izolacje badanych
od siebie, tak by ograniczyé¢ mozliwosci komunikowania sie do praktycznie
zerowych. PodjelybysSmy réwniez prébe wyeliminowania zmiennej zakléca-
jacej w postaci niespodziewanych wyjs¢ do toalety badanych, proszac wcze-
$niej, aby wszystkie takie potrzeby zostaly zaspokojone przed przystapieniem
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do eksperymentu. Halas zwigzany z przemieszczaniem sie czy otwieraniem
drzwi moze bowiem rozprasza¢ innych badanych.

Uwazamy, ze w przyszlych badaniach warto byloby doda¢ zmienng r6z-
nicujaca pte¢ badanych. Literatura donosi bowiem o réznicach w samej per-
cepcji miedzy mezczyzng a kobieta, wiec zbadanie tego problemu w kontek-
Scie sktadanych zeznan mogtoby by¢ ciekawym krokiem. Bardzo warto$ciowe
sa rowniez wszelkie badania, zawierajace w sobie elementy analizy wplywu
czasu ekspozycji na jako$¢ zeznan $wiadkéw oraz przekazéw podprogowych.
Sadzimy, ze modyfikacja filméw pokazywanych grupom pod tym katem byltaby
takze Zrédlem cennych informacji z zakresu zeznan swiadkéw.
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