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Universal design as a tool to promote accessibility: This article aims to show
that the universal design which developed out of different stages of including
people with body and mental impairments in the full stream of life of the societ-
ies, is a highest and most civilised way of designing the human environment for
everyone. It is not only the most developed way of treating human needs but
also most innovative one, as the studies show. The author presents the develop-
ment and progress of the tendency, specific trends in universal design and its
relations with sustainability. The newest perspective for implementing the uni-
versal design is created by the aspect of the cultural inclusion, which shows the
problems of integrating people of all kinds and possibilities with the societies in
the light of chances for participation in the social life.
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Wstep

Architektura jest dzietem cztowieka i do niego gtéwnie jest adresowa-
na. Jako dyscyplina rozpieta miedzy naukg i sztukg swoja teorie¢ opiera na
wiedzy normatywnej, znajdujacej zastosowanie w praktyce na zasadzie re-
alizacji wytycznych i zalecen gwarantujacych prawidlowo$¢ rozwigzan, jak
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tez na dyskursie analitycznym. Ten ostatni czerpie z szeroko zakrojonej re-
fleksji dotyczacej zagadnien odbioru i rozumienia budynkéw i ich zespo-
tow oraz uksztaltowanych przezen przestrzeni. Architektow zywo interesuje
odpowiednio$¢ proponowanych przez nich obiektéw dla adresata. W trak-
cie rozwoju dyscypliny, tj. od ponad dziesieciu tysigcy lat, roznie jednak te
odpowiednio$¢ interpretowali. Nie ma w tym moze niczego szczegolnego —
medycyna, rowniez przeciez zajmujaca si¢ bezposrednio czlowiekiem, cig-
gle odkrywa nowa wiedze dotyczaca funkcjonowania ludzkiego ciata i psy-
chiki, takze w poczuciu dzialania optymalnego i w dobrej wierze. Kryterium
oceny efektywnosci dziatan medycznych jest jednak bardziej jednoznaczne
niz w przypadku architektury. Ta ostatnia, cho¢ trudno to sobie wspoélczes-
nie wyobrazi¢, pojecie ,,uzytkownik” wprowadzita dopiero w XX wieku';
w tymze stuleciu zaprosila tez do wspotpracy psychologie architektury i psy-
chologie srodowiskows, co rozpoczeto nowa epoke w relacjach projektant—
odbiorca®. Na tle tej zmiany w odniesieniu do bezposredniego celu dziatan
architektonicznych, czyli cztowieka i zaawansowanych dyskusji na temat
jego percepcji, emocji, poznania w odbiorze przestrzeni, by wymieni¢ naj-
wazniejsze, dziwi kariera traktowania ludzkiego ciata na niektdrych plasz-
czyznach jego aktywno$ci w kategoriach ,,sprawny-niepelnosprawny’, czyli
zero-jedynkowo. Nie moéwi si¢ oczywiscie oficjalnie wymiennie ,chory-
zdrowy”, poniewaz szczesliwie zdezawuowala to przydatna w tym wypadku
tzw. poprawnos¢ polityczna, ale okreslenia ,,$lepy’, ,,gtuchy”, ubarwione od-
powiednig dozg lito$ci, zdarzajg si¢ jeszcze do$¢ czesto, podobnie jak trak-
towanie mtodego zdrowego trzydziestolatka jako podstawowy, ,,normalny”
standard czlowieka, o ktérym sie mysli, proponujac okreslone rozwigzania
projektowe. Nie chodzi tu tylko i wylacznie o nomenklature. Stosowana tak
a nie inaczej jest odzwierciedleniem dominujagcej mentalnosci i spotecznego
odniesienia, ze cztowiek niepetnosprawny od ,normalnosci” odbiega przez
swoja niepelnosprawnos¢, odmienno$¢ od ideatu cztowieka bardziej wyob-
razonego niz obecnego realnie w ogoélnoludzkiej reprezentacji. Proponowa-
ny w latach 90. XX wieku dokument europejski ,,European Manual for an
Accessible Built Environment™, w ktérym na naszym kontynencie promo-
wano amerykanski termin ,,universal design’, zawieral wymowne zdanie:
Jedyng wspdlng cechg ludzi jest ta, ze sq rézni*. Teoretycznie prawda ta zosta-

' A. Forty, Words and Buildings, Thames and Hudson, London 2000.

2 PA. Bell, Th.C. Greene, ].D. Fisher i in., Psychologia srodowiskowa, GWP, Gdansk
2005.

* European Manual for an Accessible Built Environment, CCPT, Utrecht 1991.

* Ibidem. Wszystkie tltumaczenia fragmentéw literatury i dokumentéw pochodza
od Autorki.
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ta przyjeta, niemniej wnioski z niej ptynace nie sg wdrazane ani tez nie jest
dobrze zrozumiana jej intencja. Intencja ta eliminuje jakikolwiek standard,
w stosunku do ktérego mozna byloby oceniad, kto jest jaki; kto jest bardziej
lub mnie sprawny, kto za$ niepelnosprawny? Z uwagi na fakt, iz w Polsce
podejscie to, wbrew promowaniu terminu ,,projektowanie uniwersalne” czy
kolejnego, szerszego ,,projektowanie dla wszystkich™, jest rozumiane dosé¢
automatycznie i w praktyce sprowadzane do respektowania kilku punktow
z wytycznych do ustawy — Prawo budowlane®, gdzie jest mowa gltéwnie
o osobach poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich i nieco o osobach
niewidzacych, w niniejszym tekscie autorka proponuje zatrzymac si¢ chwile
nad zagadnieniem: co jest istotg projektowania dla wszystkich?

Potega i stabos¢ przepisow prawa.
Koniecznos¢ innowacyjnosci w projektowaniu

W grudniowym numerze z roku 2014 srodowiskowego miesiecznika
»Zawdd - Architekt” w artykule I Ty zostaniesz nie-w-petni-sprawny! au-
torzy podsumowali stan legislacji dotyczacej osob niepelnosprawnych,
upatrujac w jej brakach przyczyn ciggle niezadowalajacego stanu $rodowi-
ska wybudowanego w kwestii jego dostepnosci dla ludzi o ograniczonych
mozliwo$ciach ciata’. Legislacja polska jest istotnie do§¢ fragmentaryczna
i odbiega swoja szczegdtowoscig od przywotywanych w cytowanym tekscie
przepiséw niemieckich, jednak na takiej samej zasadzie jak w odniesieniu
do innych rodzajow i obszaréow uregulowan, niedotyczacych tylko oséb
niepelnosprawnych. Zdaniem autorki przesadna wiara w zapisy prawne nie
jest kluczem do sukcesu. Przepisy daja bowiem w efekcie pozadane zmiany
tylko wtedy, gdy sa bezwzglednie, ale i rozumnie stosowane oraz gdy sa
zapisane w sposob uniemozliwiajacy ich lekcewazenie przy pozorach pod-
porzadkowania®. Znane s tez sytuacje, gdzie brak zrozumienia i wyraznie

* Zostalo wprowadzone juz w wieku XXI.

¢ Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warun-
kow technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowanie, Dz.U. nr 75,
poz. 690, ze zm.

7 B. Nieroda. W. Gwizdak, I Ty zostaniesz nie-w-petni-sprawny!, ,Zawdd —Archi-
tekt” 2014, nr 40.

8 Przykladem zlego zapisu jest chocby art.34 ust. 3 pkt 2 ustawy — Prawo budowla-
ne, gdzie w projekcie budowlanym zada si¢ opisu dostepno$ci budynku bez wskazania,
ze dotyczy¢ ma on sytuacji, gdy owa dostepnos¢ jest faktycznie zalozona, http://www.
google.pl/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CCAQFjAA&url=ht
tp%3A%2F%2Fisap.sejm.gov.pl%2FDownload %3Fid%3DWDU19940890414%26type
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zta wola eliminowaly sens zastosowania danego przepisu, potraktowanego
bezdusznie i literalnie, cho¢ jego tre$¢ miata prowadzi¢ do uzyskania do-
stepnosci dla wszystkich’. Same zapisy prawa nie uzdrowig sytuacji, tak jak
prawo nie moze zadekretowa¢ dobrej architektury. Lansowanie kolejnych
nazw jako pustych etykiet, tak jak wspomniane projektowanie uniwersalne,
ktdre z niezrozumialych dla autorki powodéw w Polsce ciggle brzmia dla
wielu egzotycznie i hastowo'’, nic nie pomoze i bedg one dla przeciwnikow
i nieprzekonanych o koniecznosci ich stosowania, niepotrzebnymi eufemi-
zmami, jesli nie bedzie temu towarzyszy¢ powazna zmiana $wiatopoglado-
wa i mentalna. Z perspektywy roku 2015 mozna juz powiedzie¢, ze zmiana
ta powinna rozpocza¢ sie od refleksji na temat istoty normalnosci adresata
architektonicznych dzialan i intencji wprowadzania kolejnych termindw,
ktére w swej najglebszej istocie dotyczy¢ musza koniecznej postawy inno-
wacyjnej w projektowaniu. W obszarze bowiem dochodzenia do poprawy
sytuacji w ogoélnoswiatowej debacie mozna zaobserwowa¢ zmiany i wnio-
ski z do$wiadczen wdrozeniowych. Jaka zatem byta droga do tak zasadni-
czych i radykalnie brzmigcych pytan?

Ewolucja podejscia w projektowaniu celem otwarcia
sSwiata dla kazdego cztowieka na ptaszczyznie
kontrolowanej przez architekture i urbanistyke

Gdy w latach 90. XX wieku powstawata koncepcja projektowania uni-
wersalnego'!, jej tworcy mowili tak: Projektowanie uniwersalne jest prostg
koncepcjg, ale wymagajgcg fundamentalnej zmiany w mysleniu. Tradycyjnie,

%3D3&ei=LaLY VKrRJsPwaPGggd AM&usg=AFQjCNFOryuBgZ-GyjXq90-5sP-
madLuccw&bvm=bv.85464276,d.d2s [dostep: 9 lutego 2015 r.].

° Na przyklad przepis o zapewnieniu mozliwosci zastosowania pochylni udostep-
niajacej poziom parteru, ktéry umozliwial deweloperom brak jej realizacji i pozostawie-
nie jej w formie wirtualnej - na papierze.

12 Polska promocje tego terminu po raz pierwszy autorka zawarta w swojej ksigzce
pt. Projektowanie uniwersalne. Otwieranie srodowiska dla niepetnosprawnych, CEBRON,
Warszawa 1996, a wiec 19 lat temu. Podczas konferencji w Ministerstwie Pracy, Placy
i Spraw Socjalnych w czerwcu 2013 r., gdzie prezentowata referat na temat potrzeby pro-
jektowania w sposob uniwersalny, czyli dla wszystkich, termin ten byl witany jako nowos¢.

' Twércg nazwy byt w roku 1988 Ronald L. Mace, architekt i zalozyciel Centrum
Projektowania Uniwersalnego (Center for Accessible Housing, nastepnie nazwanego
Center for Universal Design w Raleigh, USA) [za:] M. Dujardin, Introduction [w:] The
Scientific Contact Forum on Universal Design Education, Brussels, May 17, 2002, Ko-
ninklijke Vlaamse Academie van Belgie voor Wetenschap en Kunsten, Universa Press,
Belgium, s. 7.
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projekt odnosit sig¢ do przecigtnego uzytkownika, dajgc w efekcie Swiat dostep-
ny dla niewielu. Projektowanie uniwersalne dgzy do ogarnigcia jak najwiek-
szego zakresu wymiarow, mozliwosci i sily ciata [czlowieka], tak by nie byty
potrzebne pézniejsze adaptacje lub wyspecjalizowana wiedza. Intencjg pro-
jektowania uniwersalnego jest to by uprosci¢ kazdemu zycie, dzieki takiemu
wytwarzaniu produktéw, zapewnienia takiej komunikacji i jakosci Srodowi-
ska wybudowanego, ktére mogg by¢ - razem i kazde z osobna - uzytkowane
przez mozliwie najwigkszq liczbe ludzi'2.

Zalozenie to, oparte na prze$wiadczeniu o szkodliwosci stosowania
standardéw i $rednich parametrow dotyczacych cztowieka w projektowa-
niu, w praktyce bylo realizowane na zasadzie poszerzenia zbioru danych
dotyczacych czlowieka, jego mozliwosci fizycznych, psychicznych, emo-
cjonalnych, rozeznania zagadnien ludzkiej percepcji, mozliwosci poznaw-
czych i mentalnych, bez zadnej kategoryzacji na normalne i od tej normy
odbiegajace. Teoretycznie i w zalozeniu, ze stopien niezaleznosci i autono-
mii mimo réznych uwarunkowan czlowieka jest tez jego decyzja, skutkuje
réznymi sposobami korzystania przez osoby niepelnosprawne z rozwiazan
instytucjonalnych i medycznych czy spolecznych. Autorka w cytowanej
weczesniej pracy'® definiowata gléwne zasady projektowania uniwersalnego
jako zestaw dzialan projektowych i realizacyjnych umozliwiajacych kazde-
mu maksymalng samodzielnos¢ w kontaktach ze srodowiskiem w najbar-
dziej naturalny dla niego i wlasciwy mu sposéb'.

Dos$wiadczenia tamtego czasu prowadzily do wnioskow, ze zaréwno
projekty specjalnie dedykowane osobom niepelnosprawnym a uzywane
przez ogot odbiorcow, jak i zmiany wynikajace z poszerzenia wiedzy doty-
czacej réznych grup i podgrup uzytkownikéw o rozeznanych potrzebach sg
bardziej komfortowe dla wszystkich, bezpieczniejsze i bardziej precyzyjnie
dostosowane do czlowieka w réznych sytuacjach. Z perspektywy roku 2003
mozna juz bylo ponadto zapoznac si¢ z opiniami, iz terminy ,,dostepnos¢”
i ,projektowanie uniwersalne” nie moga by¢ stosowane wymiennie i sg
w stosunku do siebie réwniez w relacji ewolucyjnej: Dostepnosc jest funkcjg
stosowania si¢ do przepisow lub zestawem kryteriow, ktore charakteryzujg
minimalny poziom rozwigzat stosowanych celem sprostania potrzebom ludzi

12 [Za:] M. Dujardin, Introduction [w:] The Scientific Contact Forum, op. cit.,s. 7.

13 Patrz przypis 10. Ksigzka miata drugie wydanie w formie cz¢sci w pracy zbio-
rowej: E. Kurylowicz, P. Johnni, C. Thuresson, Projektowanie uniwersalne. Sztokholm
miasto dla wszystkich. Uwarunkowania architektoniczne ksztaltowania otoczenia wy-
budowanego przyjaznego dla osob niepelnosprawnych. Wytyczne tworzenia dostgpnego
i funkcjonalnego otoczenia zewngtrznego, Integracja, Warszawa 2005, s. 11-147.

Y Ibidem,s. 42.

207



Studia BAS Nr 2(42) 2015

niepetnosprawnych. Projektowanie uniwersalne natomiast jest sztukg i prak-
tykg projektowq, ktora swoim zakresem obejmuje jak najwiekszg ilos¢ jak
najroznorodniej widzianych ludzi na przestrzeni ich calego zycia. Praktyka
projektowania uniwersalnego doskonali sig, ewoluuje i zmienia sig, w miare
jak wzrasta wiedza dotyczgca ludzkich potrzeb i mozliwosci oraz w miare po-
stepu technologicznego. (...) Im wiecej projektanci wiedzg o cztowieku, tym
lepsze sq ich projekty®.

W taki sposéb autorka prowadzi od roku 1995, a zatem juz 20 lat, cykl
zaje¢ na Wydziale Architektury Politechniki Warszawskiej, gdzie studenci
pierwszego roku na drugim semestrze korzystaja z autorskich wyktadow
o cztowieku w architekturze, uzupetnionych o warsztaty symulacyjne ,,Nie-
pelnosprawno$¢ - poczuj to” (fot. 1). Podczas warsztatow studenci maja
mozliwo$¢ testowania sprzetu stuzacego do poprawy i umozliwienia mobil-
nosci osobom niemogacym chodzi¢ i niewidzacym. Wyktady wprowadzaja
mlodych adeptéw architektury w jej $wiat analizowany pod katem zmienia-
jacego si¢ podejécia do cztowieka, jego roli w architekturze, definicji jego
potrzeb, sposobdw sprostania tym potrzebom. Sprawozdania z warsztatow,
ktére studenci sktadaja, dowodza, ze wyktad pozostaltby w sferze teorii, gdyby
nie fakt, iz mozna ,na wlasnej skorze” przekonac sie, jak to jest niedowidzie¢
lub jak trudno jest jecha¢ wozkiem inwalidzkim — nawet po linii prostej'c.
Studenci korzystajg ze sprzetu pomocniczego — wozkow, okularéw symu-
lujacych okreslone wady wzroku, lasek. Sens i warto$¢ warsztatow wbrew
pozorom nie opiera si¢ na przeswiadczeniu, ze architekt korzysta w swojej
pracy ze wlasnych doswiadczen w kontaktach ze srodowiskiem, ktére to do-
$wiadczenia nastepnie ekstrapoluje na inne napotykane w projektach przez
siebie sytuacje. Warsztaty nie bazuja na tego rodzaju przetozeniu - dajg one
po prostu impuls dla empatii, ktdra jest niezbednym elementem skuteczno-
$ci stosowania zalozen projektowych, w ktore sie samemu wierzy.

15 H. Froyen, Universal Design Education [w:] The Scientific Contact Forum on Uni-
versal Design Education, Brussel, May 17, 2002, Koninklijke Vlaamse Academie van Bel-
gie voor Wetenschap en Kunsten, Universa Press, Belgium, s. 17.

' Warsztaty po raz pierwszy byly zorganizowane w roku akademickim 1994/1995
dzieki inicjatywie mgr Joanny Grodzickiej (obecnie siostry przelozonej klauzurowego
klasztoru Karmelitanek Bosych w Lasinie pod Grudzigdzem), poddwczas wiceprze-
wodniczacej Stowarzyszenia Chorych na SM, Stowarzyszenia TUS i BORGIS, jako wzo-
rowane na 6wczesnych doswiadczeniach szwedzkich. Nastepnie byly kontynuowane
ze Stowarzyszeniem Integracja (Piotr Pawlowski) i TUS (Piotr Todys), przy wsparciu
sprzetowym sekcji szermierczej AWF w Warszawie. Od roku 2010/2011 odbywaja sie
corocznie dzigki wspdtpracy z firmg HEWI, producenta wyposazenia pomocniczego do
pomieszczen sanitarnych.
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Fot. 1. Warsztaty symulacyjne pt. Niepetnosprawnosc — poczuj to dla studentéw
w ramach przedmiotu prof. E. Kurytowicz ,Projektowanie wstepne - wyktady”,
Wydziat Architektury PW, maj 2011 r. (fot. autorki)

Wplyw jezyka debaty publicznej na odniesienie
do problemu

Droga do odpowiednich zmian mentalnych, ktére muszg zajs¢ w umy-
stach ludzi, jest i bedzie dtuga. Obserwacje kulturowe i antropologiczne
prowadzone w réznych krajach na $wiecie dowodza, patrzac choc¢by na
rozwoj zawartosci pojeciowej okreslonych terminéw w jezyku méwionym
i pisanym, ze nastepuje powolne przesuwanie akcentéw w okreslaniu oséb
niepelnosprawnych - z podkre$lania innosci, kalectwa, gorszej kategory-
zacji do widzenia ich po prostu jako jednej z grup spotecznych o uznanych
i normalnie traktowanych prawach i potrzebach, podobnie jak postrzega
sie ludzi starszych. Staros¢ jest normalna i cho¢ spychana na dalszy plan, to
teraz w obliczu zmian demograficznych, obejmujgcych wigkszos¢ $wiata,
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zmusza do przyjrzenia sig¢, na czym naprawde polega ludzka sprawnosc.
Co jest faktycznie ,innoscig”? Michel Foucault pisal w ubieglym wieku, ze
dyskurs spoteczny utrwala pewne formy spolecznej dominacji, jako Ze nie
stanowi on zwyklego katalogu wyrazéw uzytych w pewnym szyku, a jest
zlozong kombinacja okreslonych sposobéw uzycia jezyka w ramach pew-
nych praktyk jezykowych. Traktowanie osob niepelnosprawnych umysto-
wo jest tu dobrym przyktadem tych, mozna powiedzie¢, manipulacji, co
opisywal w swojej pracy Historia szaletistwa w dobie klasycyzmu'” Patrick
Devlieger, antropolog. Autor ten podkresla na podstawie obserwacji sceny
amerykanskiej, gdzie w latach 90. ubieglego wieku uchwalono i wdrozono
stynny Americans with Disabilities Act ADA', iz okreslenia takie jak ,,0s0-
ba o mniejszych szansach” (handicap) byly stopniowo wypierane do roku
1990, w czasie prac nad tym aktem, w ktérym uzywa si¢ juz tylko terminéw
,»0soba niepetnosprawna” (disabled), co w amerykanskim dyskursie pub-
licznym jest juz oczywisto$cia, nie za$ jedynie poprawnoscig polityczna.
Prof. Devlieger zwraca uwage, jak tworzylo sie w jezykach europejskich sto-
sowane do ludzi gorzej funkcjonujacych w otoczeniu okreslenie ,,handicap”
Wyraz ,,normalny” wg prof. Devliegera okresla nieobecno$¢ jakichkolwiek
dewiacji. Wyraz ,,handicap” w jezyku angielskim kojarzony jest z brakiem
szans". Bycie ,normalnym” jest wyrazem posiadania szans, a wiec oznacza
wprost bycie nie dewiantem, nie kalekg, nie inwalida, nie handica®. Funk-
cjonujacy w jezyku angielskim wyraz ,invalid” tlumaczony bezposrednio
jako ,,z defektem na zdrowiu”, ,,chronicznie chory”, w Polsce uzywany
jest synonimicznie z wyrazami: ,kaleka’, ,,niepetnosprawny”*. W debacie
ogolnoswiatowej, dotyczacej najpierw usuwania barier dla ,,innych”, potem
»otwierania otoczenia dla niepelnosprawnych’, nie byl uzywany w dys-
kursie publicznym dotyczacym funkcjonowania ludzi w $rodowisku. Sy-
nonimiczne traktowanie wyrazu ,handicap” z ,,uposledzony’, ,,niepetno-
sprawny’, ,kaleka”, ktére mozna najpredzej znalezé w przytoczonej wyzej

17 http://lubimyczytac.pl/ksiazka/48914/historia-szalenstwa-w-dobie-klasycyzmu.

8 http://en.wikipedia.org/wiki/Americans_with_Disabilities_Act_of_1990.

¥ Handicap - w drugim znaczeniu (pierwsze okresla zastosowania sportowe) we-
diug stownika The Meriam Webster Dictionary oznacza da¢ szanse (»to give a handi-
cap”), ale tez: ustawi¢ w niekorzystnym potozeniu (,,to put at a disadvantage”) [za: ] The
Meriam Webster Dictionary, Pocket Books, New York 1974, s. 323.

2 Por. P. Devlieger, From Handicap to Disability. Use and Cultural Meaning in the
United States [w:] Disability and Society. A Reader, Orient Black Swan, India, 2009,
s. 47-64.

21 The Meriam Webster Dictionary, op. cit., s. 377.

22 http://pl.bab.la/slownik/angielski-polski/handicapped [dostep: 22 lutego 2015 1.].
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w przypisie Wikipedii, jest dowodem nie tylko jezykowego niechlujstwa?®,
ale tez, jak uwaza autorka, powodem zamieszania pojeciowego w obrebie
problematyki w debacie krajowej. Zdarza si¢ nawet podczas posiedzen na-
ukowych rad wydziatow, a wiec wérod elity intelektualnej, ustysze¢ zamia-
ne okreslenia ,,0soba niedowidzaca” i ,,niewidoma” na ,$lepa™®. I w tym
zakresie zatem nalezy w Polsce wykona¢ porzadna prace, aby uzmystowic¢
wszystkim, Ze osoba niepelnosprawna to nie kaleka, nie chory, nie ktos,
nad kim trzeba sie litowa¢, nie cztowiek, ktoremu zabrano bezpowrotnie
szanse, ale po prostu jeden z ogoétu, taki a nie inny, bo kazdy i tak jest inny.
Podczas pierwszych lat odbywania warsztatéw symulacyjnych ze studen-
tami (zaprezentowanych wyzej) w opisach, ktére studenci skladajg jako
raport z ich odbycia, zdarzaly sie opinie, podwazajace sens przykladania
wiekszej wagi do kategorii 0s6b niepelnosprawnych, nie méwiac o trud-
nosciach w przyjeciu do akceptujacej wiadomosci przeprowadzania tych
zaje¢ przez niektdrych pracownikow Wydziatu Architektury Politechniki
Warszawskiej, z objawami paniki obserwujacych pojawianie si¢ sporej gru-
py studentéw na wdzkach inwalidzkich. Obecnie, po prawie 15 latach, nie
budzg juz one sensacji, co jest powodem satysfakcji autorki i wiary, ze ich
efekty w postaci projektow wykonywanych przez kolejne pokolenia absol-
wentdéw beda przewazaé nad utomnoscia debaty obserwowanej w katego-
riach jezykowych. Interesujace byloby z pewnoscia przesledzenie literatu-
ry na ten temat w polskiej antropologii wspolczesnej i wprowadzenia jej
w dyskusje dotyczaca pelnego wlaczenia 0séb niepetnosprawnych w nurt
zycia spotecznego i kulturowego. Architektura i urbanistyka nie ma tu ani
monopolu, ani tez mozliwo$ci poprawy sytuacji w catosci.

» Podreczny stownik angielsko-polski podaje tlumaczenie wyrazu ,handicap’
zgodnie ze znaczeniami pochodzacymi wprost ze znaczen angielskich, nie traktujac
tego synonimicznie z jakgkolwiek dewiacja, brakiem czy kalectwem ani tez z wyra-
zem ,invalid”: Handicap - wyrownywac szanse, przeszkadzaé, przeszkoda, zawada [za:]
J. Stanistawski, K. Billip, Z. Chocitowski, Podreczny stownik angielsko-polski, Wiedza Po-
wszechna, Warszawa 1976, s. 325.

# Autorka byta §wiadkiem i uczestnikiem takiej debaty - jako ze okreslenie to pad-
to z ust osoby mocno starszej, uznala to za efekt niedostosowania stownika tej, skadinad
bardzo zacnej, osoby do czaséw wspolczesnych i nie interweniowata. Niemniej bylo to
charakterystyczne i zasmucajgce (obrona pracy habilitacyjnej po$wieconej zagadnie-
niom projektowania z uwzglednieniem potrzeb oséb niedowidzacych i niewidomych
dr. Marka Wysockiego na Wydziale Architektury Politechniki Wroclawskiej, czerwiec
2013 r.).
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Projektowanie uniwersalne w ramach doktryny
rozwoju zrownowazonego

Projektowanie uniwersalne jest traktowane nie jako doktryna, a jako
ogolna ideologia, tendencja projektowania, zakladajaca w swej definicji staty
rozwdj i postep. Jako system projektowania odnoszacy si¢ do czlowieka i jego
przysztosci jest naturalnym elementem doktryny rozwoju zréwnowazonego.
W latach 2004-2006 Komisja Europejska sfinansowata projekt opierajacy
sie na tym zalozeniu, a dotyczacy pelnego udzialu oséb niepelnosprawnych
w procedurach zamoéwien publicznych, tak by zapewni¢, ze przynajmniej
przy wydawaniu pieniedzy publicznych prawa oséb niepelnosprawnych
beda respektowane. Jednym z partneréw tego projektu bylo polskie miasto
Gdynia®. Autorka niniejszego tekstu wspolpracowata przy powstawaniu
tego projektu jako ekspert jednego z partneréw Architects’ Council of Eu-
rope ACE. Jak napisano we wstepie do dokumentu, zawieral on wytyczne
i zalecenia w trzech gléwnych obszarach, scharakteryzowanych ponizej.

o Porady dla wladzy publicznej tak, aby krok po kroku unaoczni¢ jej
przedstawicielom, w jaki sposob zapewnia¢ pelng dostepnos¢ dla
wszystkich obywateli, w zgodnoéci z zapisami dyrektyw dotyczacych
zamowien publicznych obowiazujacych w krajach Unii Europejskiej®.

o Informacje dla sektora prywatnego i profesjonalnych partnerdw,
w jaki sposob sprosta¢ w pelni zapisom dyrektyw, uwzgledniajac
calg zawarto$¢ ich zapiséw z obszaru dotyczacego rozwoju zréwno-
wazonego, w konteksécie spojrzenia na mozliwosci czlowieka, czyli
uzytkownika rezultatéw przedmiotéw zamoéwien publicznych.

o Ukazac potrzebe polaczenia wysitkow organizacji skupiajacych lu-
dzi niepelnosprawnych, ktére ich reprezentuja, tak by byli tatwo
dostepni dla przedstawicieli przemystu budowlanego, architektow,
urzednikéw opracowujacych przetargi.

Dokument sktadajacy sie z dwoch czgsci — Reference Manual (podrecz-
nik) i Toolkit (poradnik praktyczny)? - cho¢ jest dostepny réwniez w je-

% http://www.eca.lu/index.php/documents/build-for-all-documents/5-build-for-
-all-reference-manual/file [dostep 21 lutego 2015 r.].

% Sa to: dyrektywa 2004/18/EC, ktéra dotyczy kontraktéw na prace publiczne,
dostawy publiczne i publiczne ustugi, oraz dyrektywa/17/EC, ktéra dotyczy procedur
zamowien publicznych dla instytucji i podmiotéw dzialajacych w sektorach wodnym,
energetycznym, transportowym oraz ustug pocztowych.

7 http://www.eca.lu/index.php/documents/build-for-all-documents/6-budowni-
ctwo-dla-wszystkich-build-for-all-pl/file [dostep 21 lutego 2015 r.].
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zyku polskim, nie zostat jednak odpowiednio spopularyzowany i nie jest,
o ile autorce wiadomo, przez wladze publiczne w Polsce wykorzystywany.
Szkoda, poniewaz respektowanie jego zapisow z pewnoscig pozwoliloby
na znaczny postep w dziedzinie wlasciwego rozumienia terminu ,,rozwoj
zrownowazony” w kontekscie cztowieka, dla ktérego 6w rozwdj jest w isto-
cie przewidywany. Kariera pojecia ,,projektowanie uniwersalne” w obre-
bie doktryny ,,rozwoju zréwnowazonego” jest jednak, jak si¢ wydaje, na
$wiecie juz ugruntowana. Jej promocja zajmuje si¢ m.in. organizacja Glo-
bal Alliance on Accessible Technologies and Environments (GAATES)*,
z siedzibg w Kanadzie. Ma ona przedstawicieli w 6 regionach na $wiecie:
Azja i Pacyfik, kraje arabskie, Ameryka Péinocna, Ameryka Poludnio-
wa, Europa i Afryka. Kariera pojecia nie oznacza jednak automatycznego
sukcesu w jego wdrazaniu. Jak piszg Mukhtar Al. Shibani i Marnie Peters,
cytujac Andresa Balcazara, koordynatora projektu GAATES z Meksyku:
Projektowanie uniwersalne musi by¢ obecne w standardach, legislacji i prze-
pisach przemystu budowlanego i projektowania przemystowego. Ale praw-
dziwej zmiany mogqg tu dokonaé tylko zwykli ludzie, ktérzy potrafig pokazaé
projektowanie uniwersalne masom, aby uzmystowic im potencjat, piekno
i uzytecznos¢ dobrze wymyslonego projektu. Filozofia projektowania uniwer-
salnego musi przenikngc caly system edukacyjny, od szkot podstawowych do
szkolnictwa wyzszego®. Dzialacze tej organizacji, majac rozeznanie w sytu-
acji panujacej na wszystkich kontynentach, twierdza, ze prawdziwy rozwdj
zréwnowazony mozna zaobserwowac tylko tam, gdzie kody i standardy
dotyczace budownictwa sg oparte wlasnie na zasadach projektowania uni-
wersalnego. Na stronie internetowej organizacji nie ma niestety zadnych
polskich czlonkéw.

Problemy wspélczesnego swiata w kontekscie ksztaltowania srodowi-
ska wybudowanego dotycza réwniez sytuacji kryzysowych, wywotanych
katastrofami naturalnymi. Powodzie, osunigcia ziemi, pozary wielkoprze-
strzenne, trzesienia ziemi dotykaja wszystkich ludzi i wszyscy maja prawo
do ochrony zycia w tych sytuacjach. Rozwoj ustalen w tej mierze przypo-
mina prace, jakie trwaly w latach 90. ubieglego wieku i pierwszej dekadzie
XXI wieku i dotyczyly ustalenia zasad ewakuacji i ochrony przeciwpozaro-
wej dla osob niepelnosprawnych w poszczegdlnych budynkach i przyniosty
w niektorych krajach efekty mierzalne konkretnymi i precyzyjnymi zapisa-

» www.gaates.org.

¥ M. Al Shibani, M. Peters, Universal Design and Sustainablity [w:] Trends in Uni-
versal Design, The Delta Centre, Norwegian Directorate for Children, Youth and Family
Affairs, December 2013, s. 107.
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mi, jak np. Technical Guidance B (Fire Safety)*® w Irlandii. Trz¢sienie ziemi
wraz z tsunami, ktére nawiedzito Japoni¢ w roku 2011, czy trzgsienie ziemi
w Han-shin w roku 1995 dowiodly, ze tymczasowe rozwigzania oferowane
rozbitkom i tym, ktérzy przezyli, nie uwzglednialy w ogdle niepelnej spraw-
nosci fizycznej ludzi. Powstale w roku 1997 Japonskie Stowarzyszenie dla
Spoleczenstwa Inkluzywnego (Japanese Association for an Inclusive Socie-
ty) zajmuje sie wlasnie tg problematyka z punktu widzenia osob starszych
i niepelnosprawnych. W lutym 2015 r. w Wiedniu odbyta si¢ konferencja
»The Zero Project Conference’, na ktérej zaplanowano sesje ,,Emergency
Preparedness and Disability Inclusive Disaster Risk Reduction” (DiDRR)
czyli ,,Gotowos¢ w stanach alarmowych i redukeja ryzyka wiaczajaca osoby
niepetnosprawne”. Byla ona przygotowana przez inng organizacj¢ the Zero
Project, dzialajacg na rzecz ksztaltowania $wiata bez barier, $wiata zgodne-
go z zapisem zasad i artykutéw Konwencji praw 0séb niepetnosprawnych
ONZ ratyfikowanej w Polsce we wrzesniu 2012 r.*'.

Projektowanie uniwersalne jako wyraz postawy
innowacyjnej w projektowaniu architektonicznym

i urbanistycznym w ramach promowania odniesienia
wiaczania osob niepetnosprawnych w peten nurt
zycia spotecznego na plaszczyznie kulturowej -
podsumowanie

Tendencja opierajaca si¢ na ttumaczeniu, perswazji i walce o pelne prawa
0s6b o innych mozliwosciach psychicznych i fizycznych ciata w zyciu spo-
tecznym, na podstawie przepiséw antydyskryminacyjnych, praw cztowieka
i innego ustawodawstwa o ogélnym i cywilnym charakterze, jest obecnie
na polu projektowania architektonicznego, urbanistycznego i wzornictwa
przemyslowego wspomagana przez coraz bardziej przebijajacy si¢ trend
akcentujacy charakterystyczng dla tego projektowania i konieczng w jego
przypadku innowacyjnos¢. Odejscie od aspektu medycznego, kazacego wi-
dzie¢ ludzi niepelnosprawnych jako obiekt dziatan medyczno-usprawniaja-
cych, wyposazanych w protezy, gdzie udostepnione do ich potrzeb otocze-
nie traktowane byto jako swoista proteza o wigkszej skali, zastepowane jest
podejsciem inkluzywnym, wlaczajacym innowacje, gdzie potrzeby ludzi
niepetnosprawnych sg widziane jako szeroki potencjat dla tych innowacji,
nie za$ ich hamulec. Dotychczasowy problem zamienia si¢ w mozliwo$¢,

% http://www.environ.ie/en/TGD [dostep 21 lutego 2015 r.].
' Dz.U.z2012r. poz. 1169.
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inspiracje dla zmian. Zmiennos¢ potrzeb ludzkiego ciata i umystu, w spo-
sob charakterystyczny widoczna w starzejacych sie spofeczenstwach, jest
odbierana nie jako czynnik negatywny, przeszkadzajacy w rozwoju i powo-
dujacy koniecznos$¢ udoskonalen i poprawek, a wprost przeciwnie - jako
stymulator nowych pomystow, na tle szerszego spojrzenia na zagadnienie
cztowieka w otoczeniu. Juz bez kategoryzacji, udzielania praw, respektowa-
nia poszczegdlnych potrzeb, a w sposéb naturalny. Mozna powiedzie¢ - po-
godzony z losem, ktdry nareszcie przestaje si¢ zaklina¢ — w sposdb normal-
ny. Jest to przesunigcie ze spojrzenia na niepelnosprawnos¢ widziang jako
pewnego rodzaju defekt w aspekcie zmian i mozliwosci fizycznych ciala, na
widzenie funkcjonowania ludzi w aspekcie kulturowym. Niepelnospraw-
no$¢ nie moze wylgcza¢ ludzi na tej plaszczyznie. To jest najwazniejsze.
Niepelnosprawnos¢ jest tu widziana jako réznica w funkcjonowaniu kultu-
rowym, nie za$ jako zestaw fizycznych uszkodzen czy odmiennosci.

Wszelkie inne dziatania w obliczu tak ustawionych priorytetow sa bar-
dziej techniczne niz ideologiczne. Wydaje sig, ze tendencja ta jest bardzo
tworcza i w obszarze projektowania architektonicznego, urbanistycznego
i wzornictwa przemystowego (projektowania produktu) przynosi widocz-
ne rezultaty. Rozwija si¢ ona na tle dokonanych juz ustalen normatywnych
i funkcjonujacej, lepiej lub gorzej, legislacji wdrazajacej, ktdra, jak napisano
wyzej, sama z siebie nie gwarantuje sukcesu na polu likwidowania skutkéw
niepetnosprawnosci w otoczeniu wybudowanym.

Od roku 2012 funkcjonuje norma ISO 21542:2011, okreslajaca zasady
uzyskiwania fizycznej dostepnosci w srodowisku®. Opisano juz wiele przy-
ktadéw dobrej praktyki w dziedzinie usuwania barier. Praktyka wskazuje
jednak, ze tg droga problemu ciaglej alienacji osob niepelnosprawnych nie
uda sie rozwigzaé, cho¢ nie oznacza to, ze dzialan tych nalezy zaprzestac,
uznajac je za zakonczone, tylko dlatego, Ze sa one opisane i umieszczo-
ne w przepisach i standardach. To tak, jakby np. majac prawo budowlane
i rozporzadzenia okreslajace jego egzekucje, wyobrazac¢ sobie, Ze otoczenie
wybudowane stanie si¢ automatycznie bezpieczne, funkcjonalne i najlepszej
jakosci. Kluczem zawsze jest czlowiek i przekonanie go, ze jakie$ dzialanie
jest lepsze od innego, dlatego ze pozwala lepiej zy¢. A to jest bardzo ogdlne,
szuka si¢ zatem réznych drog, by to unaocznic¢ - drogg wspdlczesna jest wia-
czenie kulturowe z akcentowaniem innowacyjnosci wszelkich dziatan, kto-
re temu wla$nie majg stuzy¢. Istnieje juz wiele przykladéw réznego rodzaju
innowacyjnych strategii polegajacych na usprawnieniu wiaczania technicz-
nego aspektu udostepniania do wczesnych, szkicowych faz projektowania

32 http://www.iso.org/iso/catalogue_detail?csnumber=50498 [dostep 22 lutego 20151.].
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architektonicznego. Jednym z nich jest strategia opracowana w Dunskim
Instytucie Badawczym Budownictwa (Danish Building Research Institute),
pozwalajaca na ustalanie dobrej dostepnosci projektowanego obiektu w za-
kresie jego parametrow przestrzennych rzutu i przekroju juz na etapie wstep-
nej koncepcji budynku. Jest ona oparta na zasadach czytelnosci przestrzeni
przez wszystkich uzytkownikéw i stad uniwersalna w swoim zasiegu*, cho¢
autorzy zwracajg oczywiscie uwage na konieczno$¢ uwzgledniania lokalnych
przepiséw budowlanych, w szczegolnosci zasad ewakuacji i ochrony prze-
ciwpozarowej, ale tez i zasad gospodarki energetycznej w obrebie budynku,
co, jak wiedzg projektanci, na etapie koncepcji ma kapitalne znaczenie*. Po-
dany przyktad dotyczy usprawniania wdrazania konkretnej, nagromadzone;
przez ok. 30 lat wiedzy, dotyczacej uwzgledniania potrzeb jak najszerzej wi-
dzianego uzytkownika w otoczeniu wybudowanym. Innowacyjno$¢ projek-
towania uniwersalnego ma jednak tez aspekty bardziej konceptualne, gdzie
siega sie do podstaw ksztaltowania poje¢ rzadzacych najwazniejszymi de-
cyzjami projektowymi. Jednym z nich jest rekonceptualizacja pojecia ,,cialo
cztowieka’, ktdre autorka proponuje jako temat badan naukowych dla pracu-
jacych pod jej kierunkiem doktorantéw. Cala historia architektury mogtaby
by¢ napisana pod katem sposobu widzenia czlowieka i jego ciata przez ar-
chitektow, ideologow, teoretykow, historykow sztuki. Zmiany paradygmatow
w roznych okresach historycznych przynosily tu wrecz rewolucyjne niekiedy
zmiany w odniesieniu do faktu obecnoéci cztowieka w otoczeniu, sposobow,
na jakie je czyta i interpretuje, jak jest widziany przez projektantéw i co mu
sie ,,nalezy” od zaproponowanego otoczenia. Poszerza si¢ wiedza na temat
ludzkiej percepcji, uwarunkowan kulturowych i poznawczych wpltywajacych
na rozumienie piekna harmonii, porzadku - jego potrzeby badz godzenia si¢
z jego brakiem. Jak pisze J. Boys, zalozycielka Architecture-InsideOut (AIO)
i profesor na Wydziale Sztuk Pieknych, Designu i Nauk Spolecznych Uni-
wersytetu Northumbria, wspolpracujaca przez wiele lat z niepelnosprawny-
mi artystami®, niepelnosprawno$¢ trzeba teraz traktowa¢ — ,,robi¢” - ina-
czej, alternatywnie, czyli niejako ,,od poczatku”. I tu jest ogromne pole do
innowacyjnosci, niezbednej, aby nowy paradygmat projektowania okresli¢
stosownie do wspodtczesnych potrzeb, wiedzy i wrazliwosci.

3 Autor podaje w bibliografii pozycj¢ M. O'Neill, Evaluation of a Conceptual Model
of Architectural Legibility z 1991 - zrédto: patrz przypis nizej.

*S. Ginnerup, How can we ensure space for universal design in early sketching? [w:]
Trends in Universal Design, The Delta Centre, Norwegian Directorate for Children,
Youth and Family Affairs, December 2013, s. 116-121.

% J. Boys, Doing Disability Differently. An alternative handbook on architecture, dis/
ability and designing for everyday life, Routledge, London, New York 2014.
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