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W dziatalno$ci gospodarczej wszystkich podmiotow na rynku ogromne znaczenie odgrywa wiedza,
kompetencje i umiejg¢tnosci ktoére pozwalaja przedsigbiorcom odpowiednio wykorzystaé potencjat
tkwigcy w réznych zasobach zardwno materialnych jak i niematerialnych. Determinanta sukcesu jest
miedzy innymi kapital ludzki, zardwno wiasciciela jak i pracownikdw. Dane statystyczne potwierdzaja
rosngcy poziom wyksztalcenia pracujacych na wiasny rachunek. Najistotniejsza role w tworzeniu
miejsc pracy maja przedsiebiorcy z wyksztalceniem wyzszym. Ponadto wyksztalcenie sprawia, ze
dziatania przedsiebiorcy sa skuteczniejsze w utrzymaniu i rozwoju prowadzonej dziatalnosci. Bariera
w rozwoju dzialalno$ci staje si¢ nasilajacy si¢ problem pozyskania pracownika o odpowiednich
kwalifikacjach.
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Wprowadzenie

W dziatalno$ci gospodarczej pracujgcych na wiasny rachunek, podobnie jak i1 innych
podmiotow, coraz czgsciej ogromne znaczenie odgrywa wiedza, kompetencje 1 umiejgtnosci,
ktore pozwalaja przedsigbiorcy odpowiednio wykorzysta¢ potencjal tkwiacy w rdznych
zasobach zarowno materialnych, jak i niematerialnych. Posiadane kwalifikacje, umiejetnosci 1
kompetencje przedsigbiorcy 1 jego pracownikOw sa elementem potencjalu wewngtrznego
zaangazowanego w prowadzong dziatalno$¢ gospodarcza. Dzigki wiedzy zmienia si¢
podejscie przedsiebiorcow do otoczenia — od postawy nastawionej na dopasowanie si¢ do
jego wymogow, robienia tego, czego wydaje si¢ ono oczekiwaé, do postawy, ktéra zaklada
aktywne kreowanie, wspoitworzenie otoczenia, a nawet wyprzedzenie zachodzacych w
otoczeniu zmian 1 tendencji (Piecuch, 2013). Wykorzystanie w dzialalnosci wiedzy i
posiadanych przez przedsigbiorce umiejetnosci okresla si¢ mianem przedsigbiorczosci
intelektualnej (Kwiatkowski, 2000). Jak wynika z ustawy o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej przedsiebiorca musi wykonywac swa dzialalno$¢ na wiasny rachunek i wlasne
ryzyko. Do podmiotu prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza nalezg uzyskiwane z niej

dochody, a takze obcigzaja go wynikajace z niej wszelkie straty.



W 2015 r. 2,87 mln 0séb to osoby pracujace na wlasny rachunek (stanowig one 18%
ogélu pracujacych w Polsce). Wséréd nich 616 tys. zatrudnia pracownikéw, stajac sie
pracodawcg (Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci Polski w I kw. 2015 r, s. 81). W zwigzku z
tym, ze sektor MSP w Polsce jest zdominowany przez mikroprzedsiebiorstwa zatrudniajace
do 9 osob, ktérych udziat w catkowitej liczbie firm sektora MSP wynosi 95,8%, oraz to, ze
1,6 mln z nich to przedsiebiorstwa osoéb fizycznych, co stanowi 95% ogotu przedsiebiorstw
mikro (Dziatalnos¢ przedsigbiorstw niefinansowych w 2014 r., GUS, 2015), mozna zalozy¢ z
duzym prawdopodobienstwem, ze osoby pracujace na wilasny rachunek i zatrudniajace

pracownikow sg jednoczesnie zaliczane do mikroprzedsi¢biorstw osob fizycznych.

Celem artykutu jest analiza i ocena kapitalu ludzkiego w dziatalnosci pracujacych na
wlasny rachunek w kierunku potencjalnych szans rozwoju biznesu lub barier — w przypadku

braku mozliwosci zatrudnienia pracownika o odpowiednich kwalifikacjach.

Kapital ludzki w ksztaltowaniu przedsiebiorczosci

Zgodnie z definicjg OECD, kapital ludzki to wiedza, umiejgtnosci, kompetencje 1 inne
atrybuty posiadane przez jednostki, ktdre sprzyjaja tworzeniu osobistego, spotecznego i
ekonomicznego dobrobytu (Auksztol, 2015). W przypadku zatrudniania pracownikéw w
przedsigbiorstwie kapital ludzki bedacy w dyspozycji przedsigbiorstwa mozna zdefiniowac
jako wyksztatcenie, kreatywnos$¢ pracownikéw. W procesie akumulacji powigksza on swoja
warto$¢ dla organizacji 1 przyczynia si¢ do poprawy jej kondycji ekonomicznej, spoteczne;j,
wizerunku i wartos$ci firmy. Ludzie stanowig najcenniejszy kapitat 1 jeden z czynnikéw

budowania przewagi konkurencyjnej kazdej organizacji (Juchnowicz, 2014).

W dobie gospodarki opartej na wiedzy i innowacjach kwalifikacje i umiejetnosci
wilascicieli 1 pracownikow w poszukiwaniu szans rozwoju, zrodel finansowania, dostawcow,
odbiorcow, wspolpracy z innymi przedsigbiorcami sg podstawg dzialan rozwojowych
wszystkich podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza. Jak zauwazyt P.F. Drucker,
rola wiedzy w procesach gospodarowania be¢dzie stopniowo i systematycznie rosta (Drucker,
1992). Kapitat intelektualny w potaczeniu z kapitatem finansowym zapewniajg przewage
konkurencyjng i sg niezbednymi determinantami rozwoju (Campbell, Coff, Kryscynski, 2012;
Mayo, 2001; Fitz-enz, 2001).



Zespot sktadnikéw materialnych 1 niematerialnych umozliwiajacych realizacje przez
przedsigbiorcg celow jego dziatalno$ci okresla si¢ mianem potencjatu przedsigbiorczosci.
(Kasiewicz, 2004). Potencjat ten tworzg migdzy innymi zasoby wewngtrzne przedsigbiorcy,
ktorymi sg $rodki produkcji, sami ludzie oraz ich wiedza (Grzegorzewska-Mischka, 2010). Ze
wzgledu na to, ze zasoby wewngetrzne stanowig jedng z podstaw rozwoju przedsigbiorstwa
oraz pozwalaja konkurowac i utrzymac¢ dobra pozycje na rynku, wazne jest okreslenie, ktére z
nich s3 najwazniejsze i ktére nalezy rozwija¢, aby zapewni¢ sukces w przysziosci. Elementem
bardzo istotnym 1 podlegajacym analizom jest kapital ludzki (wyksztatcenie, wiedza,
umiejetnosci) pracownikow bedacych do dyspozycji przedsigbiorcy. Kapital ludzki
przedsiebiorstwa wpltywa na wzrost posiadanych przez podmiot sktadnikéw potencjatu
przedsiebiorczosci (Oniszczuk-Jarzabek, 2013). Bardzo wazny jest takze kapitat intelektualny
samego  przedsigbiorcy—pracujagcego na  wlasny  rachunek  (pracodawcy  lub

samozatrudnionego).

Poniewaz w teorii kapitatu ludzkiego wyksztalcenie jest uznawane za najwazniejszy
czynnik podnoszacy umiejetnosci cztowieka, tworcy tej teorii formulujg tezg, iz poziom
wyksztalcenia jest dodatnio skorelowany z dochodami (zarobkami). Argumentuja bowiem, ze
edukacja — powigkszajac umiejgtnosci — przyczynia si¢ do wzrostu produktywnosci
cztowieka. Z kolei wyzsza produktywno$¢ jest nastgpnie nagradzana poprzez wyzsze

wynagrodzenia (Schultz, 1961).

Pracujacy na wiasny rachunek czgsto nie postrzegaja siebie 1 swoich pracownikow w
kategorii kapitatu ludzkiego, ktory — prawidtlowo angazowany i rozwijany — przyczynia si¢ do
sukcesu ich biznesu. Z badan wynika, ze z roku na rok wzrasta Swiadomos¢ wszystkich
przedsigbiorcow, iz kapitat ludzki tworzy warto$¢ dla ich przedsigbiorstwa. Najmniejsza
uwage zwracaja na ten fakt mikroprzedsigbiorcy (NKL, 2015). Na kapitat ludzki sktada si¢

wiele elementow, ktore pokazano na rysunku 1.



Rysunek 1. Struktura kapitalu ludzkiego
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Zrédto: Bartnicki, M., Struzyna, J. (2001). Przedsiebiorczo$¢ i kapital intelektualny. Katowice: Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej.

Najwazniejsza cechg kapitatu ludzkiego przedsigbiorcy jest jego nierozerwalny
zwigzek z osoba ludzka. Nie jest mozliwe oddzielenie cztowieka od jego kapitatu. Kapitat jest
wiec czynnikiem, ktory w wymiarze jednostkowym stanowi zrodto przewagi konkurencyjne;.
Kompetencje sa wynikiem otrzymanego wyksztalcenia oraz rozwoju poprzez szkolenia i
doswiadczenie. Dostrzezenie w dziatalnosci przedsigbiorczej znaczenia wiedzy 1 innych
zasobow niematerialnych sprawia, ze w dziatalnosci gospodarczej dazy si¢ do innowacyjnosci
1 nowych lepszych rozwigzan organizacyjnych, buduje si¢ kapitat spoleczny i organizacyjny.
P.F. Drucker wigzat z przedsigbiorczo$cia nowe mozliwosci tworzenia bogactwa, dzigki
przyczynianiu si¢ do kreowania sity nabywczej. Autor ten twierdzi, ze przedsigbiorczos$¢ nie
ma naturalnego i spontanicznego charakteru, ale jest Swiadomg praca wykorzystujaca wiedzg,

kompetencje 1 dotychczasowe doswiadczenie (Drucker, 2002).

W modelu rozwoju matych i $rednich przedsigbiorstw N. Churchila i V. Levisa
wyrozniono kilka stymulatorow, do ktorych miedzy innymi nalezg (Machaczka, 1998):
e zasoby osobowe, czyli liczba i kwalifikacje zatrudnionych oséb,
e zasoby finansowe, mozliwo$ci zaciggania pozyczek, rezerwy pieni¢zne i gotowkowe,
e zasoby systemowe, czyli system informacyjny i zarzadzania przedsigbiorstwa,

e Zasoby biznesowe, czyli relacje z dostawcami 1 udzial w rynku.



Pozostale czynniki sg zwigzane z cechami podmiotu gospodarczego. Obejmujg one na
przyktad: motywacje okreslajaca podejscie do samego siebie i1 firmy, zdolno$¢ do dzialania,
czyli umiejetnos¢ samodzielnego realizowania zadan z dziedziny innowacji, marketingu,
zarzadzania czy produkcji, zdolnoSci strategiczne oznaczajace myslenie perspektywiczne,
analizowanie mocnych i stabych stron oraz okazji i zagrozen, zdolnosci menedzerskie, czyli
umiejetnos¢ kierowania pracg innych ludzi, che¢ do delegowania odpowiedzialnosci i
uprawnien (Machaczka, 1998).

Na kazdym z etapow rozwoju przedsigbiorstwo staje w obliczu nowych wyzwan i
problemow. Zdolno$¢ wilasciciela do samodzielnego realizowania zadan maleje wraz z
rozwojem firmy. Zwicksza si¢ natomiast znaczenie kwalifikacji pracownikéw oraz
umiejetnos¢ delegowania zadan, uprawnien i odpowiedzialno$ci przez przedsigbiorce.
Badania przeprowadzone przez Polska Agencj¢ Rozwoju Przedsigbiorczosci wsrod kadry
zarzadzajacej pokazaty, ze jakos$¢ kapitatu ludzkiego (wyksztalcenie pracownikdéw) ma istotne
znaczenie dla innowacyjnosci przedsi¢biorstwa. Przedsigbiorstwa z wigkszym udzialem
pracownikow z wyksztalceniem wyzszym sg bardziej sklonne do wdrazania innowacji
(Plawgo, Kornecki, 2010; Kozuch, Plawgo, 2012). Innowacyjno$¢ i rozwdj kazdej
dzialalnosci gospodarczej zalezy od wewngtrznego potencjatu, jakim jest kapitat ludzki
bedacy do dyspozycji przedsigbiorcy oraz zasoby finansowe (Bagienska, 2013).

Z wywiadow przeprowadzonych ws$rdod kadry menedzerskiej przedsigbiorstw z
sektora IT w Polsce wynika, Ze kapital ludzki oraz kapitat finansowy sa kluczowymi
zasobami w firmie (Rundo, 2013). Menedzerowie podkreslaja, ze kluczem do sukcesu kazde;j
firmy sg zasoby ludzkie, dlatego inwestycje w nie sg istotne z punktu widzenia nie tyle
operacyjnej dziatalno$ci biezacej, ile z perspektywy rozwoju. Natomiast zasoby finansowe
zostaly wysoko sklasyfikowane z nastgpujacych wzgledow:

J jest to czynnik bezposrednio umozliwiajacy rozwoj kapitatu ludzkiego poprzez
inwestycje w niego,

e dzieki dostgpnosci wystarczajacej ilosci kapitatu finansowego przedsigbiorstwa moga
sobie pozwoli¢ na skuteczne poszukiwanie odpowiednich zasobow ludzkich (poprzez
wlasne narzedzia lub agencje rekrutacyjne),

. zasoby finansowe na odpowiednim poziomie ulatwiaja utrzymanie plynnosci
finansowej zwlaszcza nowym przedsigbiorstwom, ktorym trudno jest pozyskac
zewngetrzne zrodia finansowania,

o dostgpnos¢ zasobdéw finansowych pozwala na wdrazanie nowych projektow w

przedsigbiorstwie.



Analiza potencjalu wewnetrznego pracujacych na wlasny rachunek

W  pierwszym etapie badania =zostanie przeprowadzona analiza potencjalu
wewnetrznego pracujacych na wilasny rachunek w Polsce na podstawie analizy danych
statystycznych GUS dotyczacych poziomu i struktury wyksztalcenia pracujacych w latach
2007-2014, publikowanych cyklicznie w opracowaniu Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci
Polski. Zgodnie z metodologig badan GUS, do grupy pracujgcych na wiasny rachunek, w tym
pracodawcow (pracujacych na wilasny rachunek i zatrudniajacych co najmniej jednego
pracownika), zalicza si¢ wlascicieli 1 wspotwlascicieli gospodarstw rolnych, wilascicieli i
wspotwlascicieli podmiotéw prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza poza gospodarstwami
rolnymi, inne osoby pracujace na wilasny rachunek, np. osoby wykonujace wolne zawody,
osoby wykonujace prace naktadcza, agentow, duchownych (Zasady metodyczne GUS, 2008).
Celem tego ectapu badania jest ocena zmian potencjalu wewngtrznego obejmujacego
wyksztalcenie jako czynnik wptywajacy na jako$¢ kapitatu ludzkiego i determinantg sukcesu

prowadzonej dziatalnos$ci.

W celu analizy i poréwnania wewnetrznego potencjatu pracujacych w kolejnych

latach zostanie obliczony indeks wyksztatcenia wedlug wzoru:
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| — indeks wyksztalcenia dla danej grupy pracujacych
pw — poziom wyksztatcenia (n = 1, ..., 4), przy czym 1— wyzsze, 2 — $rednie ogolnoksztalcace i
zawodowe, 3 — zasadnicze zawodowe, 4 — gimnazjalne, podstawowe
Wpw — Waga dla poszczegdlnych poziomoéw wyksztatcenia (5 — wyzsze, 4 — Srednie og6lnoksztatcace i
zawodowe, 3 — zasadnicze zawodowe, 2 — gimnazjalne, podstawowe)
Pow — pracujacy z badanym poziomem wyksztalceniem w danej grupie pracujacych
Im wyzszy poziom zaproponowanego indeksu, tym wyzszy udzial w strukturze

pracujacych w danej grupie pracownikow z coraz wyzszym poziomem wyksztatcenia.

Za pomoca wspolczynnika korelacji zostanie oceniony zwigzek mig¢dzy poziomem
wyksztatlcenia pracujagcych na wlasny rachunek, zmierzonym za pomoca indeksu

wyksztalcenia, a przychodami na 1 pracujgcego w przedsiebiorstwach sektora MSP.

Na dalszym etapie analizy zostang ocenione trudnosci podazowe dotyczace braku

pracownikow oraz srodkow finansowych zglaszane przez przedsigbiorstwa funkcjonujgce na



rynku do 5 lat. Dane statystyczne publikowane w opracowaniach GUS: Warunki powstania i
dziatania oraz perspektywy rozwojowe polskich przedsiebiorstw prezentuja wyniki badan na
ten temat w latach 2001-2014. Analiza pozwoli zrealizowa¢ kolejny cel, jakim jest ocena
trudnosci  podazowych w  zakresie braku wykwalifikowanych pracownikéw i
niedostatecznych srodkéw finansowych przez przedsigbiorstwa osob fizycznych w kolejnych

pigciu latach istnienia.

Wyksztalcenie jako determinanta tworzenia i rozwoju kapitalu ludzkiego pracujacych
na wlasny rachunek w latach 2007-2014

W roku 2014 pracownicy najemni w Polsce stanowili grupg 12 439 tys. oséb. W tym
samym okresie osoby pracujagce na wilasny rachunek to 2860 tys. os6b, w tym 652 tys.
zatrudnia pracownikow. Odsetek samozatrudnionych $rednio w Unii Europejskiej to 13,5%.
Liczba samozatrudnionych w 2014 r. byta wigksza w Grecji (30%) i Wielkiej Brytanii (22%)
(http://gazetapraca.pl). Pracujacy na wilasny rachunek stanowili 18% ogo6tu pracujacych w
2014 r. w Polsce. Pracodawcy to ok. 22% pracujacych na wilasny rachunek. Liczba
pracujacych na wiasny rachunek w latach 2007-2014 nie wykazywata istotnych zmian. Byta
ona na poziomie okoto 3 mln osob (tabela 1). Istotng réznice mozna zauwazy¢ dopiero

porownujac rok 2014 r. z 2002 r. (2098 tys.) — przyrost o 36%.

Tabela 1. Pracujacy na wlasny rachunek w latach 2007-2014 (w tys.)

Wyszczegolnienie 2007 | 2008| 2009| 2010| 2011| 2012| 2013| 2014

Ogotem (W tys.) 2952| 2965| 3035 3005| 3071| 3029| 2891| 2860

w tym pracodawcy (wtys.)| 626| 632 680 679| 681| 642 658| 652

pracodawcy w % ogdtu
pracujacych na whasny | 21,2 21,3| 22,4 22,6| 22,2| 21,2| 228| 228
rachunek (w %)

Zroédto: opracowanie wilasne na podstawie Aktywnosé ekonomiczna ludnosci Polski (edycje z lat 2007-2014).
Warszawa: GUS.

Pracujacy na wlasny rachunek legitymowali si¢ r6znym poziomem wyksztatcenia.
Najwickszy odsetek w badanym okresie stanowili przedsigbiorcy z wyksztatceniem
zasadniczym zawodowym. W roku 2007 byto to 34% ogotu pracujacych na wlasny rachunek,
w latach 2008-2009 odsetek ten wzrost do 37%, nastgpnie zmniejszyt si¢ do 32% w 2014 r.



Stabilny odsetek (okoto 28%) przedsigbiorcow miato wyksztatcenie policealne i $rednie
zawodowe oraz $rednie ogolnoksztalcace (7%). W badanym okresie zauwazono
systematyczny wzrost z roku na rok odsetka 0s6b z wyzszym wyksztalceniem (z 15% w 2007
r. do 25% w 2014 r.). Jest to bardzo pozytywny trend, $wiadczacy o rozwoju kapitatu
wlasnego przedsigbiorcy. Liczba 0s6b z wyzszym wyksztalceniem pracujacych na wiasny
rachunek wzrosta z 444 tys. w 2007 r., do 705 tys. w 2014 r. Strukture pracujacych na wiasny

rachunek w latach 2007-2014 wedlug poziomu wyksztatcenia przedstawiono na rysunku 2 .

Rysunek 2. Struktura pracujacych na wlasny rachunek w latach 2007-2014 wedlug poziomu
wyksztalcenia
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Zrodto: obliczenia i opracowanie whasne na podstawie Aktywnosé ekonomiczna ludnosci Polski (edycje w latach
2007-2014). Warszawa: GUS.

Jak juz wspomniano, co pigty pracujacy na wlasny rachunek zatrudnia pracownikow,
staje si¢ wigc pracodawcag. W roku 2004 29% pracodawcow prowadzilo dziatalno$¢
handlowa, 16% pracowato w sekcji budownictwo, 14% w przetworstwie przemystowym, 6%

w transporcie.

W dalszej czesci analizy zostanie okreslony poziom wyksztatcenia przedsiebiorcow—
pracodawcow w latach 2007-2014. Na rysunku 3 przedstawiono struktur¢ pracodawcow

wedlug poziomu wyksztatcenia.



Rysunek 3. Struktura pracujacych na wlasny rachunek—pracodawcow w latach 2007-2014
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Zrodto: jak rysunku 2.

W roku 2007 najwigkszy odsetek pracodawcow (36%) mialo wyksztatcenie
policealne i $rednie zawodowe, 28% wyzsze i 23% zasadnicze zawodowe. W kolejnych
latach zmniejsza si¢ udziat pracujacych na wilasny rachunek z wyksztatceniem zawodowym
az do 21% w 2014 r. oraz z wyksztalceniem policealnym i $rednim zawodowym do 29% w
tymze roku. Ros$nie natomiast az o 9 pkt. proc. odsetek pracujacych na wiasny rachunek z
wyksztatlceniem wyzszym. Przedstawione dane statystyczne $wiadcza o rosngcej roli
przedsigbiorcow z wyksztalceniem wyzszym w tworzeniu miejsc pracy w prowadzonej na

wiasny rachunek dzialalnosci gospodarcze;.

Najczgstszy profil wyksztalcenia w kazdej grupie pracujacych to inzynieria, procesy
produkcyjne i budownictwo (44% pracodawcéw, 41% samozatrudnionych 1 37%
pracownikow najemnych). Réwnie wysoki odsetek pracujacych w Polsce ma wyksztalcenie z
zakresu nauk spotecznych, ekonomii i1 prawa (19% pracownikow najemnych, 18%
pracodawcow 1 13%  samozatrudnionych). Programy ogolne wskazalo 17%
samozatrudnionych, 12% pracodawcow, 15% pracownikow najemnych (Aktywnosé

ekonomiczna ludnosci Polski w I kw. 2015 r., s. 102).

Na podstawie obliczonego indeksu wyksztalcenia (rysunek 4) dla ogdtu pracujacych
na wiasny rachunek, w tym dla grupy pracujacych na wilasny rachunek zatrudniajgcych
pracownikow (pracodawcéw) oraz pracujacych na wiasny rachunek, nie zatrudniajacych

pracownikow (tzw. samozatrudnionych) jest wyraznie widoczne, ze pracodawcy legitymuja



si¢ wyzszym poziomem wyksztalcenia niz samozatrudnieni 1 pracujacy na wilasny rachunek
ogo6lem. Ponadto, wyksztatcenie pracujacych na wlasny rachunek jest coraz wyzsze z roku na

rok.

Rysunek 4. Indeks wyksztalcenia pracujacych na wlasny rachunek w latach 2007-2014
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Zrodto: jak rysunku 2.

Rosnacy poziom wyksztalcenia pracujacych na wihasny rachunek wzmacnia potencjat
wewnetrzny przedsigbiorcy, co sprawia, ze jego dziatania sg skuteczniejsze w utrzymaniu i

rozwoju prowadzonej dziatalnosci.

Wspodtezynnik korelacji wskazuje na silng zalezno$¢ migdzy poziomem wyksztalcenia
pracujacych na wilasny rachunek ogoétem (indeks) a przychodami na jednego pracownika w
przedsiebiorstwach sektora MSP (R = 0,99). Wyksztalcenie ma takze duzy wplyw na
produktywno$¢ w firmach sektora mikro (R = 0,977), matych (R = 0,970), oraz $rednich (R =
0,96). Wspotczynnik korelacji indeksu wyksztalcenia pracodawcow wskazuje takze na duza
zalezno$¢ migdzy ich poziomem a przychodami na jednego pracownika w przedsiebiorstwach
sektora MSP (R = 0,944), w firmach sektora mikro (R = 0,92), matych (R = 0,91) i $rednich (R
= 0,92). Przeprowadzone obliczenia potwierdzaja, ze im wigcej w strukturze pracujacych na
wlasny rachunek oséb z wyzszym poziomem wyksztalcenia, tym lepsze rezultaty osiagaja
przedsigbiorstwa bez wzgledu na wielkos¢. Wraz z poziomem kwalifikacji wzrasta

produktywnos¢ pracy.

Ponadto, jak pokazaly badania GUS, wskaznik przezycia przedsigbiorstw o0sob

fizycznych jest najwyzszy dla przedsigbiorstw, ktorych wtasciciel ma wyksztatcenie wyzsze



(rysunek 5). poziom wyksztalcenia ma bardzo duzy wplyw na okres ,przezycia”
przedsiebiorstw. W okresie trzech lat 36,9% 0s6b z wyksztatlceniem podstawowym utrzymato
swoja dziatalno$¢, ale az 60,5% z wyksztalceniem wyzszym. Wiek wiasciciela nie miat
natomiast istotnego znaczenia. Wskaznik przezycia przedsigbiorstw osob fizycznych wedtug

wieku wlasciciela nie zmienial si¢ istotnie w poszczegdlnych grupach wiekowych.

Rysunek 5. Wskaznik przezycia przedsi¢biorstw osob fizycznych powstalych w 2011 r. i nadal
aktywnych w 2014 r. wedlug poziomu wyksztalcenia wlasciciela (w %)
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Zrédlo: opracowanie na podstawie Warunki powstania i dzialania oraz perspektywy rozwojowe
polskich przedsigbiorstw powstalych w latach 2009-2013 (2014). Warszawa: GUS.

Brak wykwalifikowanych pracownikow bariera w rozwoju przedsiebiorczos$ci

Wsréd barier rozwoju polskich matych i §rednich przedsigbiorstw wymienia si¢ wiele
czynnikow 1 zjawisk wystepujacych w otoczeniu przedsigbiorcy oraz bezposrednio z nim
zwigzanych. Przedmiotem zainteresowania tego opracowania sg trudno$ci wewnetrzne
funkcjonowania, okreslane jako podazowe. W badaniach GUS zaliczono do nich trudnosci
zwigzane z niedostateczng technologia, niedostateczne S$rodki finansowe, trudno$ci w
$cigganiu naleznos$ci, ograniczony dostgp do kredytow, brak surowcow oraz brak
wykwalifikowanej sity roboczej. W badaniach nad rozwojem przedsiebiorczosci w Polsce
najczesciej uwaga jest skupiona na trudno$ciach zwigzanych z otoczeniem prawno-
podatkowym, trudno$ciami w pozyskaniu zZrodet finansowania (Wolanski, 2013;

Grzegorzewska-Mischka, 2010). Tymczasem bardzo istotnym problemem, z jakim borykaja



si¢ przedsiebiorcy w Polsce, jest brak pracownikow o odpowiednich kwalifikacjach. Z
problemem tym trudniej jest uporaé si¢ szczegdlnie malym przedsigbiorcom o ograniczonych
srodkach finansowych, ktérzy z jednej strony nie s3 w stanie przeprowadzi¢ wlasciwego
procesu selekcji 1 rekrutacji, z drugiej za§ nie mogg zaoferowa¢ wysokich ptac. Poza brakiem
pracownika na lokalnym rynku pracy , gtowng przyczyng jest brak odpowiednich $rodkow

finansowych (Bagienska, 2012).

Z badan GUS wynika, Ze §redni udziat kosztéw w przychodach w jednostkach mikro
w 2013 r. wynosit 88,3%. W sekcji handel i naprawa pojazdow samochodowych, w ktorej
najwigkszy odsetek firm mikro prowadzi dziatalno$¢, wskaznik ten wynidst 94,9%. Wysoki
wskaznik kosztochtonno$ci wskazuje na niska rentowno$¢ prowadzonej dzialalnosci
gospodarczej i na ograniczone w zwigzku z tym mozliwosci oferowania wyzszego

wynagrodzenia poszukiwanym kandydatom do pracy.

W tabeli 2 zestawiono wyniki badania GUS przedstawiajace wybrane rodzaje
trudnosci  podazowych w  zakresie braku wykwalifikowanych pracownikow i
niedostatecznych srodkow finansowych, zglaszane przez badane przedsigbiorstwa powstate w

okresie do 5 lat od daty badania.

Tabela 2. Odsetek przedsi¢biorstw osob fizycznych zglaszajacych trudnosci podazowe w
zakresie braku wykwalifikowanych pracownikow i niedostatecznych Srodkow
finansowych, wedlug okresu istnienia (w % wskazan)

Rok Rok istnienia

Rodzaj trudnosci badania | pierwszy | drugi | trzeci | czwarty | piaty

Brak wykwalifikowanej sity | 2005 11,1 18,3 19,4 15,2 b.d.
roboczej 2012 20,8 17,5 31,1 25,6 29,3

2014 18,7 40,4 19,2 14,2 18,2

Niedostateczne srodki 2005 78,4 84,6 76,5 74,3 b.d.
finansowe 2012 79,5 85,5 73,8 77,9 79,2

2014 83,9 70,5 68,5 77,7 73,5

Zrédto: Opracowanie na podstawie: Warunki powstania i dzialania oraz perspektywy rozwojowe
polskich przedsigbiorstw powstalych w latach 2001-2005 (2006), 2007-2011 (2012), 2009-2013
(2014). Warszawa: GUS.

Analiza tabeli 2 wskazuje, ze firmy powstate w 2001 r. i funkcjonujace w kolejnych
czterech latach wskazywaly trudno§ci w pozyskaniu pracownika o odpowiednich
kwalifikacjach, ale odsetek wskazan byt duzo nizszy niz w przedsigbiorstwach powstatych

pozniej. Z badan przeprowadzonych w latach 2012 1 2014 wynika, ze problem pozyskania



pracownika nasila si¢. Najwiekszy odsetek (40,4%) firm powstatych w 2012 r 1
prowadzacych dziatalno$¢ w 2014 r. mialo takie trudno$ci. Nie mozna natomiast stwierdzic,
ze wraz z okresem prowadzenia dzialalnosci trudnosci te malejg lub rosng. Najwieksza
trudnoscig polskich przedsi¢biorstw jest brak S$rodkéw finansowych na prowadzenie
dzialalnosci. Od 68% do 85% badanych przedsigbiorstw wskazuje na takie problemy.
Niedostatecznie wysoki poziom nadwyzki finansowej jest jedng z przyczyn powodujacych
ograniczanie kosztow wynagradzania potencjalnych pracownikéw oraz brak srodkéw na
szkolenia. Ponadto, jak podkresla Z. Janowska, niedostateczne kierowanie zespotami
ludzkimi sprawia, ze dochodzi do marnotrawstwa unikalnych kwalifikacji, ktére moglyby
pomoc w osigganiu przewagi konkurencyjnej (Janowska, 2015). Z jednej strony skokowy
wzrost liczby studentdw 1 absolwentéw szkét wyzszych spowodowal powstanie swoistej
nadwyzki wyksztatcenia przy jednoczesnym niedoborze pracownikow do wykonywania prac
prostych (Orczyk, 2015). Z drugiej za$ , pomimo wysokiej podazy absolwentow na rynku
pracy przedsigbiorcom trudno pozyskaé specjalistow o odpowiednich kwalifikacjach i
kompetencjach. Badania pokazuja, ze prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej na wilasny
rachunek wymaga jesli nie zatrudnienia odpowiednich oséb, to wspotpracy w ramach
outsourcingu np. z biurem rachunkowym, by pozyskaé profesjonalng wiedze niezbedna do

prowadzenia rozliczen podatkowych, analizy wynikéw finansowych itp. (Bagienska, 2015).
Podsumowanie

Z przeprowadzonej analizy danych statystycznych dotyczacych wyksztalcenia

pracujacych na wlasny rachunek wynika, ze:

e wyksztalcenie pracujacych na wlasny rachunek jest coraz wyzsze z roku na rok, przy
czym wzrost poziomu wyksztalcenia obserwowany w ostatnich latach w Polsce nie
tylko spowodowat wzrost podazy pracownikow najemnych o wyzszych
kwalifikacjach, lecz takze to, iz osoby podejmujace dziatalno$¢ na wiasny rachunek
legitymuja si¢ coraz wyzszym poziomem wyksztalcenia; wiedza zdobyta podczas
edukacji w potlaczeniu z mozliwosciami prawno-finansowymi zacheca do
podejmowania pracy dajace] wigksze poczucie samodzielnosci 1 samorealizacji niz

praca najemna,;

e w grupie pracujacych na wiasny rachunek zatrudniajacy pracownikoéw (pracodawcy)
legitymujg si¢ wyzszym poziomem wyksztalcenia niz samozatrudnieni  (nie

zatrudniajacy pracownikoOw), co potwierdza rosngcg role przedsigbiorcow z



wyksztalceniem wyzszym w tworzeniu miejsc pracy w prowadzonej na wiasny
rachunek dziatalnosci gospodarczej; wyksztalcenie, doswiadczenie i zdobyte
kompetencje pozwalaja na rozwdj firmy i1 konieczno$¢ zatrudniania pracownikow;
kapitat ludzki pracujacych na wlasny rachunek, zaangazowany w realizowang
dziatalno$¢ gospodarcza, wymaga wykorzystania kapitalu ludzkiego pracownikow

bedacego w dyspozycji przedsiebiorcy;

. rosngcy poziom wyksztatcenia pracujacych na wilasny rachunek wzmacnia potencjat
wewnetrzny przedsiebiorcy, co sprawia, ze jego dziatania sg skuteczniejsze w
utrzymaniu i rozwoju prowadzonej dziatalno$ci (najwigkszy odsetek firm, ktérych

wlasdciciele majg wyzsze wyksztatcenie, utrzymuje si¢ na rynku);

e problem pozyskania pracownika o odpowiednich kwalifikacjach nasila si¢ i dotyczy
zarowno pracownikow o niskich kwalifikacjach, jak i specjalistow; w badanych latach
20012014 utrzymuje si¢ wysoki poziom trudnosci podazowych dotyczacych
niedostatecznych srodkow finansowych; trudnosci finansowe nie s3 skorelowane z
brakiem pracownikéw, co znaczy, ze np. nizszy odsetek wskazan dotyczacych
niedostatecznych $rodkéw finansowych nie przyczynia si¢ do powstania mniejszego

problemu z pozyskaniem pracownikow.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze kapital ludzki przedsiebiorcéw prowadzacych
dziatalno$¢ na wlasny rachunek w badanym okresie, mierzony poziomem ich wyksztalcenia,
wzrasta z roku na rok. Wzmacnia w ten sposdb wewnetrzny potencjal rozwojowy
prowadzonej dziatalno$ci, determinuje rozwdj, ktory wymaga zatrudnienia pracownikow.
Przedsigbiorstwa osob fizycznych zatrudniajgce pracownikow borykajg si¢ z coraz wigkszymi
trudnosciami w pozyskaniu pracownikow o odpowiednich kwalifikacjach. Trudnos$ci te nie
zaleza od tego, czy sa to firmy z dwu-, trzy- czy piecioletnim stazem. Wzmogly si¢ natomiast
w porownaniu z okresem 2001-2005. Wptyw na to ma wiele czynnikéw wewngtrznych 1
zewnetrznych, ktore trudno ustali¢ na podstawie przytoczonych danych statystycznych.
Mozna jednak zasugerowal stwierdzenie, ze w wyniku trudno$ci z zatrudnieniem
odpowiednich pracownikow, kapitat ludzki bedacy w dyspozycji przedsigbiorcy nie bedzie
sprzyjat budowaniu warto$ci przedsiebiorstwa i stanie si¢ barierg, a nie szansg na rozwdj. Nie
nalezy jednak znieche¢ca¢ ludzi mtodych do ksztatcenia si¢, ale stara¢ si¢ tak rozwijacé

programy nauczania, aby wyposazaty absolwenta w wiedze teoretyczng 1 praktyczng.
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Summary

Human Capital in Self-Employed Persons’ Economic Activity — Determinant or Barrier

to Achieving Success?

In economic activity of all entities on the market, knowledge and skills are of great
importance, since they allow entrepreneurs to properly use the potential of various material
and non-material resources. The determinant of success is, among others, human capital, both
the owner’s and the employees’. The statistical data confirm an increasing education level of
the self-employed. The entrepreneurs who are university graduates play the most important
role in creating work places. Moreover, thanks to their education, the entrepreneurs’ actions
are more effective in terms of maintaining and developing the activity which they conduct.
The growing problem of acquiring employees with adequate qualifications is becoming a

barrier to the development of company.

Keywords: human capital, self-employed persons’ economic activity
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