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Agnieszka SOBALA-GWOSDZ
PWSTE w Jarostawiu

OSOBISTE DOSWIADCZENIE PRZESTRZENI MIASTA
JAKO CZYNNIK ZMIAN WYOBRAZEN
I STEREOTYPOW PRZESTRZENNYCH

PERSONAL EXPERIENCE OF THE CITY SPACE AS A FACTOR
OF CHANGES IN IMAGINATIONS AND SPATIAL STEREOTYPES

Streszczenie: Celem pracy jest poznanie, na przyktadzie Katowic, na ile osobisty kontakt
z miastem przemystowym, ktore przeszto radykalng transformacje struktury gospodarczej
1 przestrzennej, moze mie¢ wpltyw na zmian¢ wyobrazen o nim. Podstawowa metoda badaw-
cza byla ankieta panelowa przeprowadzona przed catodzienng wizyta w Katowicach oraz dwa
dni po niej. W badaniu wzigto udziat 85 studentow kierunku gospodarka przestrzenna, 3/4
z nich byl to pierwszy pobyt w Katowicach. Wsrod skojarzen z Katowicami w ankiecie
ex ante cechy, ktore stanowia tradycyjny sktadnik stereotypu miast Gérnego Slaska (tj. gor-
nictwo, przemyst cigzki, zanieczyszczenia, ggsta zabudowa — skupienie miast) dotyczyto 56%
skojarzen, za$§ okoto 18% byly to skojarzenia, ktore zwigzane byty z cechami miasta wytwo-
rzonymi po 1989 r. Ujawnione wyniki ujawniaja duzg trwatos¢ 1 powszechno$¢ stereotypu
Gornego Slaska i Katowic. Wskazania w ankiecie ex post pokazuja wyrazne przesunigcie
w kierunku ocen pozytywnych w 19 na 21 wymiaréw, ktore poddano ocenie respondentow.
Najwicksze zmiany uwidocznily si¢ w pieciu sferach: atrakcyjno$ci turystycznej, poczucia
bezpieczenstwa, walorach architektonicznych, czystosci i jakosci $rodowiska naturalnego.
Przeprowadzone badanie wskazuja, ze osobiste do§wiadczenie jest czynnikiem zmiany wyob-
razen, ale nie jest warunkiem wystarczajacym do zmiany zachowan przestrzennych i glgb-
szych przekonan.

Abstract: The author aims to assess the effect of personal experience on the change of the
perception of a highly stereotyped city on the example of Katowice. The city has undergone
a fundamental shift in the recent 30 years from the centre of traditional mining and steel
making region to the core of postindustrial metropolis. The primary research method was
a panel survey conducted before the whole day visit in Katowice and two days after it.
Eighty-five students participated in the study, for 3/4 for the first time visited the city. In ex-
ante survey components that constitute a traditional stereotype of Upper Silesian cities
(mining, heavy industry, pollution, dense urban space) related to 56% associations, while only
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18% were those related to the features created after 1989. This reveals high durability of the
stereotype of Upper Silesia and Katowice. Results of the ex-post survey show a definite shift
towards less stereotyped and more positive ratings in the majority of the dimensions assessed
by respondents. The most prominent changes were revealed in the following spheres: tourist
attractiveness, sense of security, architectural values, cleanliness and quality of the natural
environment. The study shows that personal experience does influence the image of the area,
but it is not sufficient to change spatial behaviour and more firm beliefs.

Stowa kluczowe: stereotyp przestrzenny, wizerunek miasta poprzemystowego, Katowice, Gorny
Slask
Key words: spatial stereotype, representation of the post-industrial city, Katowice, Upper Silesia

Wprowadzenie

Rozwijajace si¢ od lat 1970. podejscie behawioralne w geografii czlowieka akcen-
tuje wiodaca rolg wyobrazen jako filtru ksztattujacego relacje miedzy cztowiekiem
a Srodowiskiem. Wyobrazenie miejsca, wedlug klasycznej definicji J. Burgess (1974),
to istniejagce u jednostek 1 grup przekonania, poglady 1 idee o r6znych miejscach w kra-
ju, konstruowane z szeregu zrddet informacji, od osobistego doswiadczenia po posred-
nie zrodla informacji (mass media, literatura, tradycja kulturowa). Tworzone poprzez
filtr percepcji wyobrazenia sg przy tym z natury subiektywne, uproszczone i selektyw-
ne. Szczegolnym przypadkiem takiego uproszczonego wyobrazenia jest stereotyp, kto-
ry wedlug A. Schaffa (1981) jest sadem wartosciujgcym potagczonym z przekonaniem,
ktore wykazuje nastepujace charakterystyczne cechy: posiada spoteczng geneze, jego
przedmiotem sg przede wszystkim grupy ludzi, zawsze zwigzany jest z tadunkiem
emocjonalnym, jest dlugotrwaly i odporny na zmiany 1 jest catkowicie sprzeczny
z faktami, badz czgsciowo tylko z nimi zgodny i stwarzajacy pozory prawdziwosci.
K. Gwosdz (2001), parafrazujac definicje A. Schaffa (1981), wskazuje, ze — bedace
w zainteresowaniu geografow — stereotypy przestrzenne cechujg si¢ tym, ze ich
przedmiotem s3 zwykle miejsca, rzadziej ludzie, powstaja z posrednich zrddet infor-
macji, sg zalezne od dos§wiadczenia miejsca, sg przyjmowane bez dowodu 1 czesto za-
wierajg logiczne sprzecznosci. Obszerny przeglad definicji stereotypu dokonany przez
R. Ashmore'a 1 F. Del Boca (2015) wskazuje, ze jakkolwiek nie ma konsensu co do
tego czy stereotyp jest "zty z definicji" (bo prowadzi do uprzedzen 1 blednego pojmo-
wania rzeczywistosci), ale istnieje zgoda badaczy co do tego, ze jest on psychologicz-
nym konstruktem poznawczym warunkowanym spotecznie. Niektorzy badacze uwaza-
Ja, ze ,,stereotypy narzucaja nam widzenie Swiata, okreslajac nasze myslenie 1 postrze-
ganie” (Btazejewski 1993). Nawet jesli poglad ten jest przesadzony, to nie mozna ba-
gatelizowa¢ wplywu wyobrazen i stereotypéw na zachowania przestrzenne. Zwigzek
ten w szczegolnosci jest akcentowany w polityce marketingu miejskiego. Tworzenie
pozytywnego wizerunku jest w tej dziatalnosci jednym z kluczowych narzedzi przy-
ciggniecia turystow, mieszkancow 1 inwestorow (Anholt 2005; Byaraktar 1 Uslay 2017).

72



Literatura wskazuje (m.in. Rykiel 1991; Jakle i Wilson 1992; Gwosdz 2001a;
Gwosdz 2001b; Bogumil et. al 2012), ze istnieje glteboko zakorzenione, stereotypowe
postrzeganie miast i1 regiond6w przemystowych. Doskonatym potwierdzeniem tego po-
gladu s badania postrzegania Gornego Slaska. Mimo trzydziestu lat glebokiej trans-
formacji gospodarczej i spotecznej, wizerunek ,,czarnego kraju” ma si¢ dobrze (ryc. 1,
ryc. 2). Nalezy przypuszczaé, ze wynika to gldéwnie z wizerunkow kreowanych przez
system szkolnictwa i mass media. Dlatego tez celowym jest zbadanie na ile osobisty
kontakt z miastem przemystowym, ktore przeszto radykalng transformacj¢ swojego
oblicza moze mie¢ wplyw na zmian¢ wyobrazen o nim. Autorka eksperyment ten
przeprowadzila na przykladzie Katowic.

250

konurbacja/

200 - skupienie miast
hutnictwo
przemyst

150 -

8

zanieczyszczenia/
degradacja Srodowiska

100 -

50

wegiel i gérnictwo

0 -
Podstawowe Podstawowe
skojarzenia GOP skojarzenia GOP
[Rykiel 1991] [Gwosdz 2001]

Ryc. 1. Glowne skojarzenia z Gornym Slaskiem w $wietle badan Rykla (1991)
1 Gwosdza (2001a)

Uwaga: w badaniach Z. Rykla (1991) i K. Gwosdza (2001a) respondenci mogli wskazywac¢ kilka ka-
tegorii, stad odpowiedzi nie sumuja si¢ do 100%.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie Rykiel 1991, Gwosdz 2001a.
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wojewodztwa
$laskiego
[TNS 2014]

Ryc. 2. Gtéwne skojarzenia z Gornym Slaskiem wedlug sondazu TNS (2014)
Uwaga: W badaniach TNS mozna byto wybra¢ tylko jedna odpowiedz.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie TNS 2014,

Metody badan

Podstawowag metoda badawcza byla ankieta panelowa przeprowadzona przed ca-
todzienng wizyta w Katowicach na probie 85 osob, w tym 70 kobiet (dalej okreslona
jako ankieta ex ante). O wypehienie tego samego formularza poproszono tych samych
respondentdw dwa dni po catodziennej wizycie w Katowicach. Zadanie to wypetnito
84 0sob, w tym 68 kobiet (dalej okreslona jako ankieta ex post). W badaniu wzigli
udziat studenci kierunku gospodarka przestrzenna Politechniki Krakowskiej, a prze-
prowadzono je w pazdzierniku 2016 roku. Dla wigkszosci respondentéw, pochodza-
cych z Polski potudniowo-wschodniej, w wigkszosci z wojewodztwa matopolskiego
(52%)!, byt to pierwszy pobyt w Katowicach (76%).

Wyobrazenia studentdw badano za pomocg trzech technik: pytan otwartych,
w ktorych poproszono respondentdw o wymienienie z czym kojarza si¢ im Katowice,
jakie znaja wazniejsze imprezy 1 wydarzenia sportowe oraz obiekty architektoniczne;
wyboru sposrdd zamknigtej listy pytan o podjecie studiéw i pracy w Katowicach oraz
dyferencjatu semantycznego?.

Catodzienny spacer badawczy, obejmowat samodzielne, lub w kilkuosobowych
grupach, przejécie trasy w $rodmiesciu Katowic — Plac Andrzeja, Plac Sejmu Slaskie-
go, Plac Kwiatowy (pd. czes¢ rynku), Rynek cze$¢ pn. (rzeka), Plac Wojciecha Kilara
(przed NOSPR), Plac Wolnosci, ul. Mikotowska (pomiedzy Kopernika a Stalmacha),

! 14% pochodzito z woj. podkarpackiego, 9% w lubelskiego

2 Dyferencjat jest jedng z iloSciowych metod oceny wyobrazen. Sklada si¢ z szeregu przeciwstawnych okreslen,
przy czym kazda para traktowana jest jako kontinuum siedmiowarto$ciowe, tak, ze wartosci skrajne maja
najwieksza moc, z tendencja malejaca w kierunku neutralnego srodka.
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ul. PCK, ul. Rymera, ul. Podchorgzych, ul. Powstancow (pomi¢dzy Wita Stwosza
a Plebiscytowg), ul. Damrota (pomi¢dzy Przemystowg a Krasinskiego), ul. 3-go Maja,
ul. Dworcowa, al. Korfantego (pomig¢dzy Rynkiem a rondem gen. Zientka), ul. Mic-
kiewicza (pomigdzy Stawowa a rynkiem), ul. prof. W. Panki, ul. Mariacka, Plac Rady
Europy (opcjonalnie, dla najbardziej zainteresowanych). W ramach spaceru badaw-
czego studenci mieli odpowiedz na ponizsze pytania:
1. Ktore czg¢sci tej trasy wywoluja szczegolne emocje lub wrazenia? Dlaczego?
2. Czy s3 na tej trasie miejsca gdzie czujesz si¢ niepewnie (subiektywne odczucie)?
3. Co Panstwa zdaniem, jako ludzi mtodych, nalezaloby zrobi¢ aby zmieni¢ wizerunek
Katowic?

W dalszej czgsci artykulu omowiono wyniki badan ankietowych — przed 1 po wi-
zycie w Katowicach oraz obserwacje 1 odczucia studentow zwigzane z eksplorowang
przestrzenig Srodmiescia.

Wyniki badan ankietowych

Zgodnie z oczekiwaniami, wsrdd skojarzen z Katowicami w ankiecie ex ante naj-
czescie] pojawialy si¢ te zwigzane z przemystem 1 gornictwem (ankietowani odpowia-
dali na otwarte pytanie: z czym kojarza Ci si¢ Katowice?). Drugg najczestsza grupa
skojarzen byty te zwigzane z architekturg albo zabudowg miasta (ryc. 3), przy czym
gros z nich zwigzany byt ze Spodkiem, co potwierdza rol¢ tego obiektu jako ikony
miasta 1 wlasciwie jedynego silne rozpoznawalnego obiektu w miescie dla osob nie
majacych osobistego doswiadczenia z Katowicami (ryc. 4). Ponad 10% lacznej sumy
skojarzen obejmowaty elementy zwigzane z gospodarka, krajobrazem miejskim, za$
okoto 7% z kulturg. Okoto 5% respondentow wskazywato explicite na wydarzenia
sportowe 1 kulturalne odbywajace si¢ w Katowicach?. Lacznie cechy, ktore stanowia
tradycyjny sktadnik stereotypu miast Gérnego Slaska (tj. gérnictwo, przemyst cigzki,
zanieczyszczenia, gesta zabudowa — skupienie miast) dotyczyto 56% skojarzen, zas
okoto 18% byly to skojarzenia, ktoére zwigzane byly z cechami miasta wytworzonymi
po 1989 .

Wypowiedzi respondentéw w ankiecie ex post ujawniajg istotne zmiany, jakie za-
szty w postrzeganiu Katowic. Na czele skojarzen wysunety si¢ przede wszystkim te
zwigzane z obiektami w ktérych odbywaja si¢ wydarzenia kulturalne, sportowe i1 kon-
gresowe. Wynikalo to przede wszystkim z wrazenia, jakie na studentach wywarta Stre-
fa Kultury, a w jej obrebie budynki Muzeum Slaskiego, MCK i NOSPR-u. To wiasnie
te trzy obiekty sg w opinii ankietowanych po wizycie w Katowicach najbardziej roz-
poznawalnymi (po Spodku) obiektami architektonicznymi w miescie (ryc. 3).

3 Warto przypomnie¢, ze w 2010 r. miasto Katowice przeprowadzito duzg kampanie¢ promocyjng w ramach
projektu Katowice — miasto wielkich wydarzen, ktore miato na celu zmiange wizerunku Katowic oraz
podkreslenie metropolitarnego charakteru miasta. Zob. https://www.katowice.eu/Strony/Katowice---miasto-
wielkich-wydarze%6C5%84.aspx.
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Ryec. 3. Kategorie skojarzen z Katowicami wymieniane przez respondentéow przed wi-
zyta w miescie 1 po niej

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.
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Ryc. 4. Najbardziej znane obiekty Katowic wymieniane przez respondentow przed
wizyta w Katowicach 1 po niej

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.
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Duzy potencjat rozwoju

Duze mozliwosci rozwoju
Atrakcyjne dla inwestorow
Miejscem ciekawych wydarzen

Dynamiczne
Innowacyjna gospodarka
Silng gospodarke

Nowoczesne

Znane

Niezwykte

O wysokim standardzie zycia
Ekscytujgce

Zadbane

Piekne

Bezpieczne

O interesujacej architekturze
Atrakcyjne turystycznie
Czyste

Czyste srodowisko

Niskie bezrobocie

Radosne

Ogotem
wynik ex ante

Ogotem
wvnik ex post

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.

Niski potencjat rozwoju

Brak mozliwosci rozwoju
Nieatrakcyjne dla inwestorow
Bez atrakcyjnych wydarzen
Stagnujace

Nieinnowacyjna gospodarka

Stabg gospodarke

Zacofane

Obce
Banalne

O niskim standardzie zycia
Nudne

Obskurne

Zacofane

Niebezpieczne

O nieciekawej architekturze
Nieatrakcyjne turystycznie
Brudne

Zanieczyszczone srodowisko
Woysokie bezrobocie

Przygnebiajace

Ryc. 5. Postrzeganie Katowic: wyniki dyferencjalu semantycznego

Interesujace wyniki przynosi poréwnanie rozkladu odpowiedzi dyferencjatu se-

77

mantycznego. Obraz Katowic w §wiadomosci respondentdéw nie majacych osobistego
doswiadczenia Katowic ujawnia pozytywne postrzeganie cech gospodarczych miasta.
Ankietowani najczgsciej raczej zgadzali si¢ z opinig, ze Katowice to miasto z duzymi
mozliwo$ciami rozwoju, atrakcyjne dla inwestoréw, dynamiczne, o niskim bezrobociu
(ryc. 5). Znacznie stabiej oceniono pozackonomiczne aspekty sktadajace si¢ na jakos¢
zycia w miescie. Respondenci sktaniali si¢ do opinii, ze miasto jest raczej nudne niz



ciekawe, raczej brzydkie niz pickne czy raczej niebezpieczne niz bezpieczne. Zdecy-
dowanie najgorzej oceniono takie aspekty jak czystos$¢ srodowiska (czy ogoélnie ,,czy-
sto$¢”), co czyli skladniki typowe dla negatywnego stereotypu miasta (regionu) prze-
mystowego.

Wskazania w ankiecie ex post pokazuja przesunigcie si¢ w kierunku ocen pozy-
tywnych 19 na 21 wymiaréw, ktére oceniali respondenci. Najwigksze zmiany widocz-
ne sg w pieciu sferach: atrakcyjnos$ci turystycznej, poczucia bezpieczenstwa, walorach
architektonicznych, czystosci 1 czystosci srodowiska. Dwie cechy: bezrobocie 1 wraze-
nie (opozycja radosne-przygnebiajace) zostalty ocenione natomiast po wizycie ankie-
towanych w mie$cie nieco bardziej negatywnie (ale r6éznica ta nie byla zbyt duza).
Przypuszczam, ze fakt ten wynika przede wszystkim z zaobserwowanych w czasie
wizyty terenowej duzych kontrastow w przestrzeni miasta.

wskazania ante wskazania post

Nie bylbym zainteresowany Nie bytbym zainteresowany

ani praca, ani mieszkaniem Moglbym mieszka¢  ani praca, ani mieszkaniem Mogtoym mieszkac
w Katowicach w Katowicach w Katowicach w Katowicach
Maogtbym pracowac Magtbym pfacowaé
w Katowicach, w Katowicach,
ale wolatbym _ alewolalbym
mieszkac gdzies$ indziej mieszkac gdzies indziej

Ryec. 6. Ocena Katowic jako miejsca pracy i zamieszkania

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.

W Swietle zaprezentowanych wyzej wynikow zmiany postrzegania Katowic po
osobistym do$wiadczeniu miasta, zaskakujagce moga si¢ wyda¢ wyniki przekonan re-
spondentow co do checi zamieszkania i pracy w tym miescie (ryc. 6). O ile w niewiel-
kim stopniu wzrost odsetek osob (o 2 p. proc), ktore zadeklarowaly che¢ zamieszkania
w miescie, to w znacznie wigkszym stopniu spadt udziat tych, ktére utrzymuja ze mo-
glyby pracowa¢ w tym miescie, ale wolalyby mieszka¢ gdzie indziej (o 5 p. proc)
1 tych, ktére utrzymuja ze nie bylyby zainteresowane ani pracg, ani mieszkaniem
w miescie (o 3 p. proc). Dezagregacja tych wynikéw na pte¢ respondentéw, ujawnia,
ze zmiany te s3 wynikiem roznych postaw w tym zakresie ujawnianych przez me¢z-
czyzn 1 kobiety. Wsrdd tej pierwszej grupy zaobserwowang znaczace przesuniecie
opinii w kategoriach ,,mogibym mieszka¢ w Katowicach” 1 ,,moéglbym pracowac
w tym miescie, ale wolatyby mieszka¢ gdzie indziej” (odpowiednio: o 1119 p. proc.),
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to w przypadku kobiet wzrdst istotnie odsetek tych respondentek, ktore utrzymuja ze
nie bylyby zainteresowane ani pracg, ani mieszkaniem w miescie (o 9 p. proc.), za$
spadt tych, ktére moglyby pracowa¢ w Katowicach, ale wolatyby mieszka¢ gdzie in-
dziej (o 5 p. proc.).

Odbior przestrzeni miejskiej w czasie spaceru badawczego po Srodmiesciu Katowic

Odczucia studentéw po odbytym spacerze badawczym byly niejednoznaczne, naj-
czesciej padalo stwierdzenie, ze Katowice to miasto kontrastow, ze posiada pigkne
przestrzenie o ktore to miasto nie podejrzewali, ale w niedalekiej odleglosci od nich sa
miejsca odpychajace, brudne, budzace niepokd.

Z analizy wypowiedzi poszczegolnych osob na pytanie: ,,Ktore czgsci trasy wy-
wolujg szczegdlne emocje lub wrazenia? Dlaczego?” wynika, iz najbardziej w pamigci
studentéw zapisal si¢ rynek w Katowicach, w szczegolnosci zas jego fragmenty jak
Plac nad Prawg 1 Plac Kwiatowy (ryc. 7). Pozytywne odczucia dotyczace tego miejsca
miato 16 grup uczestniczacych w zwiedzaniu (94%), tylko jedna grupa wypowiedziata
si¢ negatywnie. Wyniki te pokazujg radykalng zmian¢ w odbiorze przestrzeni rynku
w Katowicach po jego odnowie (zob. Bierwiaczonek, Lewicka i Nawrocki 2012). Du-
7o dobrych odczu¢ wywotat takze Spodek (88%) — 15 pozytywnych opinii 1 zadnej
negatywnej. Wysoko oceniono roéwniez Miedzynarodowe Centrum Kongresowe, ktore
w 12 wypowiedziach bylo ocenione pozytywnie (71%). Takie obiekty jak: Muzeum
Slaskie i NOSPR takze znalazly odzwierciedlenie w opisach uczestnikow badania.
Ulica Mariacka zostata zapamigtana i dobrze oceniona przez 6 grup studentow (35%).
Czesto wspominano o wielu wydarzeniach 1 imprezach odbywajacych si¢ na tej ulicy.
Jest to miejsce gdzie — zdaniem studentdw — nie mozna si¢ nudzi¢. Plac Wolnosci
1 Plac Andrzeja rowniez zostaly zapamigtane jako miejsca wywolujace w wigkszosci
szczegblne wrazenia, jednak pojedyncze osoby uwazaly te place za mato ciekawe. Po-
zytywne emocje wywarly takze takie miejsca jak: Plac Wojciecha Kilara, Biblioteka
Slaska, Akademia Muzyczna im. Karola Szymanowskiego, Teatr Wyspianskiego, ar-
chikatedra Chrystusa Kréla, Pomnik Powstancoéw Slaskich. Tylko pojedyncze grupy
ocenity pozytywnie 12 innych miejsc m.in. neogotycki kosciot §w. Apostoléw Piotra
1 Pawla czy Galeri¢ Katowicka. Negatywne emocje na pojedynczych osobach wywota-
ty obiekty takie jak Dworzec Kolejowy i1 Superjednostka.

Najwiekszy niepokd] wsrod studentdéw wzbudzaty przejscia pod wiaduktami
(ul. Mikotowska—Matejki, ul. Kochanowskiego, ul. Francuska) — 47% wskazan oraz
ul. PCK (41%) 1 Rymera (29%). jedna czwarta uczestnikow badania wskazata na
ul. Mariacka i Dworcowg a to za sprawg niskiej czystosci i obecnosci os6b bezdom-
nych. Podkreslono kontrast tych ulic w stosunku do pobliskiej ul. 3 Maja. Plac przed
gmachem Sejmu Slaskiego wskazato 18% zwracajac przede wszystkim na chaos spo-
wodowany wielka liczbg parkujacych tam samochodow (ryc. 7).
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Ryec. 7. Miejsca wyjatkowe 1 budzace niepokd) w srédmiesciu Katowic

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.

Przejscia pod wiaduktami budzily niepokoj i strach przede wszystkim z powodu
stabego o$wietlenia oraz w niektorych miejscach bardzo waskiego chodnika przy ru-
chliwej ulicy. Negatywny odbior tych miejsc dodatkowo potggowane bylo to zanie-
dbanym otoczeniem zawierajacym pustostany i zapuszczong zielenia.

Przy ul. PCK i Rymera niepok6j zwigzany byl ze zwartg, zaniedbang zabudowa
wywotujaca przygnebiajacy nastrdj. Potegowaly ten nastrd) temu liczne miejsca par-
kingowe, brak widocznych punktow orientacyjnych oraz waskie ulice powodujace
uczucie przebywania w tunelu.

Spacer badawczy byt podstawa do skonstruowania mapy mentalnej §rédmiescia
Katowic. Tworcy map mentalnych wyrdznili tacznie 83 miejsca, ktore zapamigtali
podczas pobytu w Katowicach. Kazdy z uczestnikow spaceru badawczego po Katowi-
cach umiescit na swojej mapie mentalnej Spodek. Na drugim miejscu pod wzgledem
ilosci pojawien znalazt sie rynek w Katowicach i nowa siedziba Muzeum Slaskiego
(na terenie po KWK Katowice). Kolejne czgsto wystepujace obiekty to Centrum Kon-
gresowe oraz Plac Wolnosci. Czesto uwzgledniano tworzace jeden kompleks Dworzec
PKP oraz Galeri¢ Katowicka oraz NOSPR. Jako gléwna krawedz (w rozumieniu lyn-
chowskim) w miescie jawig si¢ tory kolejowe, znacznie rzadziej na mapach mental-
nych pojawiala si¢ Rawa.

W ponad polowie map zaznaczono Rondo gen. Jerzego Zi¢tka, duzy wezet komu-
nikacyjny znajdujacy si¢ w samym centrum Katowic. Kilkanascie razy pojawia si¢ na
mapie Uniwersytet Slaski i Biblioteka Slaska oraz obiekt handlowy Supersam. Nato-
miast nie zaistnialy w §wiadomosci studentow takie obiekty handlowe jak moderni-
styczny Skarbek 1 Zenit. Kilkukrotnie na mapach mentalnych pojawita si¢ rowniez
Archikatedra, Plac Sejmu Slaskiego oraz Pomnik Powstan Slaskich. Z osiedli najbar-
dziej rozpoznawalne okazato si¢ Osiedle Walentego Rozdzienskiego (Gwiazdy).
W zwiazku z faktem, ze mapy rysowali mtodzi ludzie (studenci) dobrze oddano loka-
lizacje¢ obiektow rozrywkowych 1 handlowych. Wiernie odwzorowanymi elementami
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byly dworce kolejowy 1 autobusowy oraz ogromny parking przy Centrum Kongreso-
wym, co wigzato si¢ m.in. ze srodkami lokomocji ktorymi przyjechali do Katowic re-
spondenci badan.

Zliczenie poszczegbdlnych obiektéw wystepujacych na mapach mentalnych po-
zwolito wygenerowa¢ mape hierarchicznie pokazujaca najczesciej zaznaczane obiekty
w $rédmiesciu Katowic (ryc. 8). W ramach pigciu elementéw struktury przestrzennej
miasta wyroznianej przez K. Lyncha (2011) jako punkt charakterystyczny w 96% zo-
stat wskazany Spodek, jako rejon w 87% Strefa Kultury. Za najbardziej wyraziste we-
zty zostaly uznane trzy elementy a mianowicie Rynek, rondo gen. Zientka oraz plac
Wolnosci (83%). Krawedz najbardziej czytelna w strukturze miasta to tory kolejowe
(96%), a droga to al. Korfantego (92%).
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Ryec. 8. Obiekty najczesciej pojawiajace si¢ na mapie mentalnej Katowic

Uwaga: wykorzystane piktogramy — medialabkatowice.eu (licencja CC BY 4.0).

Zroédlo: opracowata grupa studentéw kierunku gospodarka przestrzenna Politechniki Krakowskiej
(M. Trzaska, K. Palmowska, K. Zimon, K. Ner).

Whioski

Konurbacja Katowicka jest pod wzgledem charakteru gospodarczego 1 spoteczne-
go zdaniem K. Gwosdza 1 A. Sobali-Gwosdz (2012) regionem pdzno industrialnym
lub tez transindustrialnym jak utrzymuja K. Krzysztofik i in. (2015). Uderzajace jest
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to, ze mimo fundamentalnych zmian, ktére obiektywnie zaszty w regionie, to spotecz-
ne jego postrzeganie wcigz cechuje si¢ ogromng rozbieznoscig pomiedzy stereotypem
regionu a alternatywna do niego rzeczywistos$cig i nowym wizerunkiem, promowanym
przez wladze regionalne 1 lokalne. Nadal aktualne pozostaje twierdzenie K. Gwosdza
(2001a), ze ,,0 ile obydwa cechuje selektywnosc, roznica pomiedzy nimi, abstrahujgc
od odmiennych sktadnikow jakie zawierajq, polega na tym, ze pierwszy jest powszech-
ny i utrwalony w spoteczenstwie, zas drugi, poza Srodowiskami go kreujgcymi, jest
praktycznie niezauwazalny”.

Trwato$¢ i powszechno$é stereotypu Gornego Slaska i Katowic wskazuje na bar-
dzo glebokie jego zakorzenienie. Fakt, ze stereotyp ten jest podzielany przez pokole-
nie, urodzone po 1990. swiadczy o jego miedzygeneracyjnym przekazie czyli istnienia
zjawiska dziedziczenia stereotypu (Czerwinski 2014). Ma on wigc charakter ,,zasty-
gly”, co wydaje si¢ by¢ szerszym problemem obszarow pogorniczych (zob. Bogumil
1 in. 2012). Przeprowadzone badania mogg réwnoczes$nie sugerowaé, ze promowany
poprzez publikatory wizerunek Katowic, ktory jest kierowany do wielu stabo zidenty-
fikowanych grup odbiorcoOw, ma niewielki potencjal do przetamywania stereotypu,
co moze wskazywa¢ na niska skuteczno$¢ istniejagcych kanatow ksztaltujacych ze-
wnetrzny wizerunek miasta i1 regionu. Wydaje sie, ze stereotyp przemystowego miasta
zostanie przelamany przede wszystkim jesli dojdzie do wigkszej rozpoznawalnosci
Strefy Kultury, a wigc powstanie swoistego ,,efektu Katowic”, podobnie do wykreo-
wanego w Bilbao efektu Guggenheima (zob. Murzyn 2003; Orzechowska-Wactawska
2012). Stworzenie nowej, rozpoznawalnej z zewnatrz tozsamosci kulturowej 1 symbo-
liki przez poprzemystowa metropoli¢ jest zatem mozliwe poprzez wysokiej jako$ci
kulturg architektoniczng.

W $wietle przeprowadzonych badan dowiedziono, Zze osobiste doswiadczenie
przestrzeni ma wptyw na redukcje stereotypdéw, przynajmniej w okresie krotkotermi-
nowym. Intrygujace jest pytanie na ile ta zmiana postrzegania jest trwata. Mozna hipo-
tetycznie zatozy¢ (per analogia) do prawidtowosci ksztaltowania si¢ postaw 1 aktyw-
nosci wsrdd tzw. wspolnot kréotkotrwatych (zob. np. Sitek 1997), ze po uptywie pew-
nego czasu wizerunek miasta w przypadku osob, ktore nie bedg miaty dalszych do-
$wiadczen z przestrzenig Katowic powrocg w jakim$§ wzgledzie do tych cech, ktére
zawarte sg w stereotypie, ale nie bedzie to juz tak uproszczone wyobrazenie, jak przed
wizyta w tym miescie. Dla pewnej grupy osob, osobiste do§wiadczenie przestrzeni
Katowic moze jednak przerodzi¢ si¢ w dalszg chec jej eksploracji, a w efekcie znacza-
co 1 trwale zmieni postrzeganie tego miasta.

Przeprowadzone badania wskazuja, ze osobiste do$§wiadczenie jest czynnikiem
zmiany wyobrazen, ale nie jest warunkiem wystarczajacym do zmiany zachowan prze-
strzennych 1 glgbszych przekonan. Wydaje si¢, ze wyjasnienia tego zjawiska mozna
szuka¢ w teorii zaleznosci od punktu odniesienia (Kahneman 2012). Wedlug niej nie
da si¢ przewidzie¢ zmiany w odbiorze jakiego$ zjawiska (w tym wypadku postrzega-
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nia Katowic) opierajac si¢ wytacznie na cechach tego obiektu, lecz nalezy uwzglednié¢
takze punkt odniesienia, na tle ktoérego obiekt ten bedzie pozycjonowany. Punktem
odniesienia dla badanych osob byt w tym wypadku Krakéw, miasto pod wieloma
wzgledami atrakcyjniejsze, tak jako miejsce studiowania, jak 1 pracy. A by¢ moze za-
obserwowany fenomen wynika z samej natury stereotypu, ktory zawiera w sobie — jak
wskazujg R. Ashmore 1 F. Del Boca (2015) wskaznik irracjonalny, tzn. nie podlega
zmianie, nawet jesli istniejg dowody mu zaprzeczajace.
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