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Przedmowa

Starzenie si¢ ludnosci powoduje istotne zmiany w polityce na rzecz rodzin
oraz na rynku pracy. Negatywnym spofecznym efektem zmian demograficz-
nych i ich ekonomicznych konsekwencji moze by¢ zagrozenie lub nawet
zatamanie si¢ mi¢dzypokoleniowej solidarnoSci, najczesciej jednak zwraca
si¢ uwage na konflikt, jaki moze powstac na tle obcigzen mtodego pokole-
nia rosngcymi kosztami finansowania systeméw emerytalnych, rentowych,
ochrony zdrowia i ustug opiekunczych. Koniecznym wyzwaniem jest bazo-
wanie na przyjaznej rodzinie polityce zatrudnienia, na zmniejszeniu kosztow
posiadania dzieci, utatwieniu dzielenia kariery zawodowej z macierzyfistwem,
elastycznym czasie pracy, dostepnosci opieki nad dzie¢mi, zasitku na dziecko
w odpowiedniej wysokoSci, partycypacji w kosztach edukacji, wyrOwnywaniu
nizszych emerytur wynikajacych z wypetniania funkcji rodzicielskich 1 wycho-
wawczych, ponadto nalezatoby wiacza¢ pracodawcOw w przyjazng rodzinie
polityke zatrudnienia oraz polityke rodzinng. Niezbedne wydaje si¢ rOwniez
zapewnienie przez Panstwo wsparcia rodzin w zakresie sprawowania opieki
nad osobami starszymi i zaleznymi oraz stwarzanie warunkéw umozliwiaja-
cych wykorzystanie potencjatu osob starszych jako aktywnych uczestnikow
zycia gospodarczego i rynku pracy, z uwzglednieniem ich sytuacji rodzinne;j
oraz mozliwoSci psychofizycznych. Wyzwaniem wspdtczesnej polityki spotecz-
nej jest rowniez stwarzanie warunkow do budowania solidarnoSci i integracji
miedzypokoleniowej oraz innych nowych, ciagle przybywajacych obszarow,
ktore ujawniane s3 miedzy innymi w tej publikacji.

Doswiadczenia ostatnich kilkunastu lat pokazuja, ze przystosowanie si¢
rodzin do funkcjonowania w warunkach gospodarki rynkowej jest trudne.
Wzrasta znaczenie czynnikOw roznicujacych warunki bytu rodzin: problemy
mieszkaniowe, bezrobocie, dostepnos¢ ustug, problemy zatrudnieniowe, brak
odczuwalnej poprawy w zakresie opieki zdrowotnej i w zwigzku z tym obnize-
nie poczucia bezpieczenstwa.
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Znaczna czg$¢ rodzin boryka si¢ z trudnoSciami, ograniczajac swoje
potrzeby, a wysitki podejmowane przez pafnistwo w celu ochrony rodzin
najbiedniejszych nie rownowaza odczuwanych przez te rodziny trudnosci,
w szczegolnoSci w zakresie iloSciowego wsparcia w zakresie Programu 500+
(uzaleznienie od liczby dzieci w rodzinach) i ciagle funkcjonujacego jedno-
cze$nie systemu pomocy spotecznej, a takze wsparcia zasitkowego, uzalez-
nionego w wigkszoSci przydzielanych zasitkow od kryterium dochodowego.
Dlatego tez znaczenie rodziny dla funkcjonowania catego spoleczenstwa
powoduje konieczno$¢ eliminowania albo ograniczania zjawisk, ktore sta-
nowig dla niej zagrozenie. Tym przede wszystkim powinna zajac si¢ polityka
rodzinna panstwa. Rownoczesnie niezwykle wazne jest zdynamizowanie dzia-
tan w zakresie prowadzonej polityki rodzinnej implicite. Warto pamigtac, ze
niekiedy oddziatywanie poSrednie moze przynosi¢ wigksze efekty niz bezpo-
Srednie, majac duze znaczenie w prawidfowym przebiegu rozwoju polityki
rodzinnej. Z drugiej strony zadaniem prowadzonej przez panstwo polityki na
rzecz rodzin jest celowe dzialanie w sferze tworzenia warunkow sprzyjajacych
powstawaniu i funkcjonowaniu rodzin. Dlatego tez refleksja nad znaczeniem,
rolg i ksztattem rodziny, jest niewatpliwie jednym z najpilniejszych zadan
spoleczenistwa XXI wieku. A podejmowanie dzialan ochronnych, wsparcie
i szeroko rozumiana pomoc rodzinie ze strony wspofczesnego panstwa jest
gwarancjg tadu spotecznego.

Celem niniejszej publikacji byla proba odpowiedzi na pytanie, ,,Czy obec-
nie prowadzona w Polsce polityka na rzecz rodzin ksztattuje wiecej plusow czy
minusow?”. OczywiScie spektrum oddzialywania polityki na rzecz rodzin jest
tak obszerne, ze z zatozenia nie bylo ograniczenia w zakresie tematycznym dla
autorow, dlatego tez kazdy tekst jest odmienny i zroznicowany tematycznie,
ale wynika to z wyzej wspomnianego faktu.

Praca zawiera 9 tekstow wpisujacych si¢ w zaplanowany nurt tema-
tyczny i dotyczy polityki na rzecz rodzin w szeroko rozumianej polityce
spolecznej i pracy socjalne;.

Wprowadzajacy tekst autorstwa Arkadiusza Durasiewicza dotyczy zapi-
sOw z zakresu rodziny i polityki rodzinnej zawartych w gléwnych dokumen-
tach strategicznych dla Polski do roku 2030, w oparciu o ktére prowadzona
jest polityka rozwoju kraju.

Kolejny artykut napisany przez Piotra Kosiaka ma na celu przyblizenie
najwazniejszych informacji o rodzinie w polityce spotecznej z perspektyw
nauczania Katolickiej Nauki Spoteczne;.

Nastepny artykul autorstwa Katarzyny Gtabickiej-Auleytner dotyczy ana-
lizy wynikOw przeprowadzonych badan ankietowych w wojewodztwie mazo-
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wieckim wsrod osob w wieku 23-30 lat, ktore planujg wstapi¢ w zwigzek mat-
zeniski i zatozy¢ rodzing. Celem badan bylo zbadanie wiedzy i Swiadomosci
przysztych rodzicow na temat praw przystugujacych dzieciom.

Celem artykutu autorstwa Mirostawa Grewinskiego jest zaprezentowanie
relacji pomigdzy Programem 500+ jako Swiadczeniem pieni¢znym a ustu-
gami na rzecz rodziny. W artykule zaprezentowano pokrotce kontekst Pro-
gramu 500+ jako Swiadczenia pieni¢znego na rzecz rodziny oraz scharak-
teryzowano syntetycznie podejScie ustugowe na rzecz rodziny a nastepnie
zarysowano linie mozliwych konfliktéw i wspolpracy.

W artykule napisanym przez Piotra Michonia przeanalizowane zostaly
52 fora internetowe na temat 500+. Celem bylo zidentyfikowanie dyskursow
konwencjonalnych zwigzanych z inwestycjami w jakoS$¢ dzieci.

W nastepnym artykule Jerzy Krzyszkowski zajmuje si¢ analiza podstawo-
wych terminoéw uzytych w opracowaniu, takich jak sieci wsparcia i wielosek-
torowo$¢. Podejmuje rOwniez probe przedstawienia relacji miedzysektoro-
wych w literaturze przedmiotu oraz w Swietle badan. W swoich rozwazaniach
autor zaktada, ze wspOtpraca nie ma alternatywy w polityce spolecznej i ze
istnieje pilna potrzeba rozwoju modelu relacji migdzysektorowych w obsza-
rze wsparcia rodziny.

Tekst autorstwa Matgorzaty Skwarek ,,jest glosem w dyskusji” na temat
roli pracy socjalnej w praktyce pracownika socjalnego z perspektywy nowo-
czesnego zarzadzania publicznymi placowkami pomocy spotecznej. Artykut
jest proba odpowiedzi na pytanie o przyszioS¢ polskiej pracy socjalnej. Czy
zostanie doceniona czy zaprzepaszczona? Jest on niezwykle wazny, poniewaz
pokazuje funkcjonowanie polityki rodzinnej od strony instytucjonalnej oraz
z obserwacji praktycznej, dotyczacej pomocy spotecznej i pracy socjalne;.

Kolejna autorka — Monika Wiktorowicz-Sosnowska przybliza czytelnikowi
w swoim artykule funkcjonowanie wychowankOw pieczy zastepczej, ktorzy
stanowig grupe, ktora wsrod populacji mlodziezy w Polsce jest podmiotem
funkcjonujacym w przestrzeni wielowymiarowego ryzyka. W tekscie przywo-
tane zostaly wyniki badan przeprowadzonych wsréd dorostych wychowan-
kow pieczy zastepcezej. Wyniki ujete w artykule dotyczg wybranych obszarow
wiedzy wychowankdw, bedacej podstawa oceny ich przygotowania do samo-
dzielnego zycia.

W ostatnim tekScie zamieszczonym w ksigzce Katarzyna Stanek przed-
stawia stan zdrowia psychicznego dzieci i mlodziezy, mozliwosci leczenia,
pomocy i wsparcia rodziny z problemem choroby psychicznej, a takze dziata-
nia profilaktyczne, ktore stanowig wyzwanie wspolczesnej polityki spotecznej.
Artykut oprocz analizy zaburzen i wskazowek leczenia, uwypukla problemy
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w dostepie do ustug spotecznych i specjalistycznych dla osob z wyzej wymie-
nionymi problemami. Podkresla znaczenie zainteresowania problemem, nie
tylko z punktu widzenia jednostki, ale rodziny oraz calego spoleczefistwa.

Niniejsza publikacja moze stanowi¢ publikacje uzupetniajaca i upo-
wszechniajaca wiedze dotyczaca rodziny i polityki na rzecz rodzin w wielu
opisywanych obszarach (polityki spolecznej i pracy socjalnej). Z cata pewno-
Scig atutem niniejszej ksiazki jest interdyscyplinarny charakter wskazujacy na
wielowoatkowosc i zlozonoS$¢ problemow, ronych kwestii 1 zagadnien zwia-
zanych z szeroko rozumiang polityka na rzecz rodzin. Odwotania do wyni-
kow badan przeprowadzonych przez autorow w swoich artykufach podnosza
range naukowa niniejszej publikacji. Istotnym wkiadem jest rowniez polacze-
nie w tej publikacji teorii z praktyka poprzez zaprezentowanie wynikow badan
Srodowiska naukowego oraz doswiadczen pracownikéw socjalnych (prakty-
kow) pracujacych na co dzief z rodzinami i wykonujacymi zadania w zakresie
polityki na ich rzecz.

Szeroko zakrojone tematycznie artykuly miaty odpowiedzie¢ na pytanie
dotyczace plusow i/lub minuséw prowadzonej polityki na rzecz rodzin. Ze
wzgledu na rozpigtoS¢ przedmiotowg i merytoryczng zaprezentowanych tre-
Sci, jako redaktorowi niniejszego tomu trudno jest jednoznacznie okresli¢
odpowiedzZ na zadane pytanie — rOwniez dlatego, ze sami autorzy juz w tytu-
tach artykulow stawiajg znak zapytania, a takze pozostawiajag w podsumo-
waniach swoich tekstow nute domystu, a zakonficzenia cz¢sto finalizowane sg
pytaniami skierowanymi do czytelnika.

Dlatego tez mysle, ze po zapoznaniu si¢ z zaprezentowang ksiazka Czytel-
nicy sami wywnioskujg i stwierdza pozytywy badZ negatywy odnos$nie do pro-
wadzonej polityki rodzinnej albo odpowiedzg na zadane w tytule publikacji
pytanie (w zakresie przedstawionych przez autorow tresci i badan).

Ksigzka ta ze wzgledu na liczne odniesienia do zaprezentowanych wyni-
kow badan, liczne przyklady oraz nowatorskie tematy zawarte w niniejszej
publikacji, a takze praktyczne aspekty adresowana jest do Srodowiska nauko-
wego oraz praktykOw majacych na co dzien do czynienia z rodzinami i roz-
nymi rozwigzaniami w zakresie szeroko rozumianej polityki na rzecz rodzin.

Ze wzgledu na tematyke artykutow odnoszacg si¢ do rodzin i catego spo-
teczenstwa (jak np. prawa dziecka, Program 500+ czy tez wychowankowie
pieczy zastepczej) — szczegOlng grupg adresatdw, do ktorych kieruje niniej-
szg prace sg wszystkie osoby zainteresowane poglebieniem swojej wiedzy
w zaprezentowanym zakresie.
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Na zakonczenie chee serdecznie podzigkowac recenzentom za zyczliwg
krytyke i1 wnikliwg analize tresci, dzigki ktorym moglem spojrze¢ na przy-
gotowywang publikacje z nieco innej strony, dokona¢ odpowiednich zmian
i poprawek, a jednocze$nie bardziej pobudzi¢ naukowg wyobrazni¢. Dzigkuje
rOwniez Profesorowi Mirostawowi Grewinskiemu, ktory pomodgt mi tak ufo-
zy€ tresci niniejszej ksigzki, aby stanowily spdjna i jednolitg calos¢.

Arkadiusz Durasiewicz
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Wyzsza Szkola Pedagogiczna
im. Janusza Korczaka w Warszawie

Polityka na rzecz rodziny
w kluczowych dokumentach strategicznych Polski
do 2030 roku

Streszczenie

Zaprezentowana polityka na rzecz rodzin w aspekcie przysztoSciowym, w dokumentach stra-
tegicznych do 2030 r. jest niezwykle wazna w perspektywiedlugofalowego rozwoju polityki
na rzecz rodzin. W nowym systemie politycznym do gléwnych dokumentdw strategicznych,
na podstawie ktorych prowadzona jest polityka rozwoju, naleza: Dlugookresowa Strategia
Rozwoju Kraju — DSRK, Sredniookresowa Strategia Rozwoju Kraju — SSRK oraz 9 zintegro-
wanych strategii, stuzacych realizacji zalozonych celéw rozwojowych: Strategia Innowacyjno-
Sci i Efektywnosci Gospodarki, Strategia Rozwoju Kapitalu Ludzkiego, Strategia Rozwoju
Transportu, Bezpieczenistwo Energetyczne i Srodowisko, Sprawne Pafistwo, Strategia Rozwoju
Kapitatu Spotecznego, Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020: Regiony, Mia-
sta, Obszary Wiejskie, Strategia Rozwoju Systemu Bezpieczenstwa Narodowego RP, Strategia
Zroéwnowazonego Rozwoju Wsi, Rolnictwa i Rybactwa. DSRK, SSRK oraz 9 strategii zinte-
growanych Iaczy spdjna hierarchia celéw i kierunkow interwencji.

W kazdej ze strategii zawarte sg zapisy stanowigce o posrednich i bezposrednich narzedziach
polityki rodzinnej. W ciagu najblizszych 8 lat zarzadzanie rozwojem Polski bedzie realizowane
w oparciu o system w/w dokument6éw planistycznych, dopasowanych do obecnej sytuacji poli-
tycznej i strategicznej kraju. Dlatego tez dokumenty te sg istotne dla wytyczenia kierunkow
rozwoju polityki rodzinnej w kraju.

Stowa kluczowe
rodzina, polityka rodzinna, dokumenty strategiczne Polski, 2030 r.

Wprowadzenie

W niniejszym artykule przedstawione zostaly zapisy dotyczace rodziny
1 polityki rodzinnej zawarte w gtownych dokumentach strategicznych dla Pol-
ski do roku 2030, w oparciu o ktére prowadzona jest polityka rozwoju kraju.
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Dokumenty strategiczne sa niezwykle wazne, poniewaz zawieraja zapisy doty-
czace kierunku dziatah zwigzanych z polityka na rzecz rodzin w Polsce. O waz-
nosci dostosowania si¢ do procesow, traktowanych jako powazne diugofalowe
perspektywistyczne zadanie, ktdre powinno by¢ realizowane przez rzad, ale
rowniez spotecznosci lokalne, pracodawcow, organizacje spoleczne, zwigzki
zawodowe oraz dla samych obywateli Swiadczy fakt wystepowania tej tema-
tyki w Dlugookresowej Strategii Rozwoju, Sredniookresowej Strategii oraz
9 strategiach zintegrowanych.

1. Strategiczne Dokumenty Polski
w perspektywie do 2030 roku

W zwiazku z koniecznoS$cig dostosowania Strategii Rozwoju Kraju
2007-2015, przyjetej 29 listopada 2006 r., do nowych uwarunkowan spo-
teczno-gospodarczych oraz do wyzwan wewnetrznych i zewnetrznych,
a takze wymogoéw wprowadzanego systemu zarzadzania politykg rozwoju,
podjeto decyzje o jej aktualizacji oraz o wydtuzeniu horyzontu czasowego
do 2030 roku. Prace nad aktualizacjg realizowano tak, aby skorelowac je
z pracami nad innymi, opracowywanymi dokumentami strategicznymi, tj.
dtugookresowg strategia rozwoju kraju oraz strategiami zintegrowanymi.
W nowym systemie do gtéwnych dokumentow strategicznych, na podstawie
ktorych prowadzona jest polityka rozwoju, naleza: Diugookresowa Strategia
Rozwoju Kraju — DSRK (Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci), okre-
Slajaca gtowne trendy, wyzwania oraz koncepcje rozwoju kraju w perspek-
tywie dtugookresowej, Sredniookresowa Strategia Rozwoju Kraju — SSRK
(Strategia Rozwoju Kraju 2020) — najwazniejszy dokument w perspektywie
Sredniookresowej, okreslajacy cele strategiczne rozwoju kraju do 2020 r.,
kluczowy dla okreslenia dziatan rozwojowych, w tym mozliwych do sfinan-
sowania w ramach przysziej perspektywy finansowej UE na lata 2014-2020
oraz 9 zintegrowanych strategii, stuzacych realizacji zatozonych celow roz-
wojowych: Strategia Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki, Strategia
Rozwoju Kapitatu Ludzkiego, Strategia Rozwoju Transportu, Bezpieczen-
stwo Energetyczne i Srodowisko, Sprawne Panstwo, Strategia Rozwoju Kapi-
tatu Spotecznego, Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020:
Regiony, Miasta, Obszary wiejskie, Strategia Rozwoju Systemu Bezpieczen-
stwa Narodowego RP, Strategia Zréwnowazonego Rozwoju Wsi, Rolnictwa
i Rybactwa.
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2. Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju
Polska 2030 (DSRK)

Diugookresowa Strategia Rozwoju Kraju — Polska 2030, zgodnie z przepi-
sami ustawy o zasadach prowadzenia polityki rozwoju z dnia 6 grudnia 2006 r.
(art. 9 ust. 1), jest dokumentem okreSlajacym gtowne trendy, wyzwania i sce-
nariusze rozwoju spoleczno-gospodarczego kraju oraz kierunki przestrzen-
nego zagospodarowania kraju, z uwzglednieniem zasady zrownowazonego
rozwoju, obejmujacym okres co najmniej 15 lat. Stanowi najszerszy i najbar-
dziej ogblny element nowego systemu zarzadzania rozwojem kraju, ktorego
zalozenia zostaly okreSlone w ustawie o zasadach prowadzenia polityki roz-
woju kraju oraz przyjetym przez Rade Ministrow 27 kwietnia 2009 r. doku-
mencie Zatozenia systemu zarzadzania rozwojem Polski. W przypadku tej
Strategii to okres prawie 20 lat, gdyz przyjetym przy jej konstruowaniu hory-
zontem czasowym jest rok 20301,

Proponowane w Strategii obszary strategiczne zwigzane s3 z obszarami
opisanymi w Strategii Rozwoju Kraju 2020 — Aktywne spoteczenstwo, kon-
kurencyjna gospodarka, sprawne panstwo przyjetej przez Rade Ministrow
w dniu 25 wrzes$nia 2012 r. Lacznie stanowig podstawowe narzedzie wdraza-
nia DSRK do 2020 r., czyli:

1) sprawne i efektywne panstwo (obszar pierwszy) — odpowiada mu

obszar strategiczny trzeci DSRK;

2) konkurencyjna gospodarka (obszar drugi) — odpowiada mu obszar

strategiczny pierwszy DSRK;

3) spdjnos¢ spoleczna i terytorialna (obszar trzeci) — odpowiada mu

obszar strategiczny drugi DSRK.

W kazdym z obszarow strategicznych zostaly okreSlone strategiczne cele
rozwojowe (od dwoch do czterech, w zaleznoSci od obszaru). Cele strate-
giczne uzupelnione sa sprecyzowanymi kierunkami interwencji. Przy kazdym
z tych kierunkoéw okreslony zostat cel do realizacji. Zebrane razem stuza
nowatorskiemu i niestandardowemu przedstawieniu zadan stojacych przed
administracja publiczng — przede wszystkim rzadem, ale takze samorzadami
— ktore nalezy zrealizowac, aby poprawi¢ jakoS¢ zycia mieszkancow Polski.
Kierunki interwencji podporzadkowane sg schematowi trzech obszardw stra-
tegicznych, ktore zostaly podzielone na osiem cz¢sci (zgodnych ze strategicz-
nymi celami rozwojowymi).

U Polska 2030. Tizecia fala nowoczesnosci — Diugookresowa Strategia Rozwoju Kraju,
Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji, Warszawa 2013.
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W obszarze konkurencyjnoSci i innowacyjnosci gospodarki?:

— Innowacyjnos¢ gospodarki i kreatywnos¢ indywidualna.

— Polska Cyfrowa.

— Kapitat Ludzki.

— Bezpieczenstwo Energetyczne i Srodowisko.

W obszarze rownowazenia potencjatu rozwojowego regionow Polski:

— Rozwdj Regionalny.

— Transport.

W obszarze efektywnosci i sprawnoSci panstwa:

— Kapitat Spoteczny.

— Sprawne Panstwo.

Dzialania zwigzane z rodzing i polityka na rzecz rodzin wystepuja przede
wszystkim w trzecim obszarze konkurencyjnos$ci i innnowacyjnosci gospo-
darki ,.kapitat ludzki”.

Zapisy dotyczqce polityki na rzecz rodzin
wg celéw, obszaréw i ram DSRK

Realizacja Strategii wazna dla modernizacji kraju oraz rGwnowazenia
roznic i dysproporcji rozwojowych, moze by¢ uzyskana przy odpowiednich
warunkach, z ktorych kluczowymi sa:

— bezpieczny i stabilny, wysoki wzrost gospodarczy (koncepcja flexi),

— rozw0j kapitatu ludzkiego poprzez wzrost zatrudnienia i stworzenie

,workfare state”.

Wzrost zatrudnienia i idea flexicurity
jako kluczowy element poprawy dzietnosci

Z punktu widzenia dtugofalowych wyzwan, najistotniejsze w polityce
na rzecz rodzin jest stworzenie warunkow dla poprawy wskaznikow dziet-
nosci, tak by osigga¢ wieksza rownowage demograficzna, np. przy wskaz-
niku 1,6-1,7. Potrzebne do tego sa lepsze instytucjonalne warunki do spra-
wowania opieki nad dzieCmi oraz, efektywniej stosowane, rozwigzania
pozwalajace taczy¢ ambicje zawodowe kobiet z aspiracjami rodzinnymi
1 zwigksza¢ udzial mezczyzn w korzystaniu z urlopéw ,,0jcowskich” i wycho-
wawczych. Czynnikiem sprzyjajacym bylaby tez promocja stosowania na
wickszg skale zatrudnienia w niepelnym wymiarze czasu (dzi§ niewiele
ponad 10%), co moze stanie si¢ powszechniejsze, jesli przy wzroScie gospo-

2 Ibidem, s. 5.
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darczym — beda takze rosly wynagrodzenia. I podobnie jak w wielu krajach
Swiata, bedzie to czynnik sprzyjajacy wzrostowi udziatu kobiet w rynku pracy.

Dla poprawy poczucia pewnoSci i stabilizacji Zyciowej oraz pozycji na
rynku pracy wazny jest takze model transferu: edukacja — rynek pracy. I nie
chodzi tu tylko o odpowiedniej jakoSci ksztalcenie, dopasowane kompeten-
cyjnie do wymogOw zmieniajacego si¢ rynku pracy, ani o bardzo elastyczne
warunki zatrudnienia przy podejmowaniu pierwszej aktywnosci zawodowe;j
(zatrudnienie czasowe, samozatrudnienie jako efekt presji pracodawcy etc.).
Bardziej chodzi o zmniejszenie poziomu statej niepewnoSci zwigzanej z tym-
czasowos$cig zatrudnienia, niepelnym dostgpem do réznych dobr (szkolenia
u pracodawcy, czy kredyty bankowe), utrwaleniem pozycji w tym mniej sta-
bilnym segmencie rynku pracy. Problemy dualnego rynku pracy nabierajg
znaczenia, i choc¢ z jednej strony dzigki elastycznoSci — moze rosnaé zatrud-
nienie, a wysoka dynamika i rotacyjnosS¢ zatrudnienia ograniczaja przyrost
dhugotrwalego bezrobocia, to z drugiej wzrasta rOwniez poczucie niepewno-
Sci, limitujace decyzje 1 wybory w strategiach zyciowych i rodzinnych nasta-
wione na posiadanie dzieci.

Dlatego tez wazne jest realne stworzenie warunkow dla polskiej odmiany
flexicurity (elastycznosci i bezpieczenstwa nie miejsca pracy, ale zatrudnienia)
na rynku pracy, jak rowniez z punktu widzenia bilansowania si¢ zasobow na
rynku pracy, oraz potrzeby zwigkszenia jego konkurencyjnosci i efektywnosci
w Srodowisku migedzynarodowym — selektywnego otwarcia si¢ w wybranych
sektorach na imigrantow. W efekcie po 2020 roku, Polska powinna stac si¢
krajem migracji netto’.

Rozwdj kapitatu ludzkiego poprzez wzrost zatrudnienia
i stworzenie ,workfare state”

Aby mozna byto mowi¢ o rozwoju kapitatu ludzkiego, niezbedne jest przede
wszystkim aktywizowanie rezerw na rynku pracy, tak aby zwiekszy¢ poziom
zatrudnienia do 80% (20-64 lata) do 2030 r. (osiagnigcie liczby zatrudnionych
w 2020 r. na poziomie ponad 17 mln o0sob i niedopuszczenie do spadku tej
liczby ponizej 16,8 mln w 2030 r.), poprzez zwigzanie osOb niepelnosprawnych
z otwartym rynkiem pracy, umozliwienie wczeSniejszego startu mtodych osob
na rynku pracy, podniesienie aktywnosci zawodowej kobiet oraz realizacje
programdw 50+ i1 60+ oraz poprawe dostepnosci zasobow mieszkaniowych.
Trzeba rowniez wzmocni¢ warunki dla faczenia ambicji zawodowych i aspiracji
rodzinnych mtodej i Sredniej generacji, poprzez m.in. wsparcie rodzin w edu-

3 Ibidem, s. 69.
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kacji i opiece nad dzie¢mi w wieku 0-5 lat, poprawe dostgpnosci przedszkoli

1 opieki Swietlicowe], propagowanie elastycznosci zatrudnienia dostosowanej

do potrzeb pracownika. Warunkiem jest zaprojektowanie i wdrozenie dzialan

poprawiajacych warunki startu zyciowego i zawodowego mlodej generacji, ufa-
twiajace wchodzenie miodych na rynek pracy (elastyczno$¢ zatrudnienia oraz
warunki jego stabilizacji. Nalezy rowniez przygotowac instytucje publiczne

i spoteczenstwo do wzrostu imigracji do Polski (od 2020 r.) poprzez wyko-

rzystanie potencjalu migracji poakcesyjnych i migracji powrotnych oraz stwo-

rzenie warunkOw wdrozenia polityki migracyjnej odpowiadajacej na potrzeby
rynku pracy i wspierajacej proces integracji imigrantow. Istotne znaczenie

z punktu widzenia potrzeb i dalszego rozwoju rynku pracy beda takze odgry-

waly migracje powrotne, ktore ze wzgledu na duzy potencjat beda wymagaly

dodatkowego wsparcia ze strony administracji publicznej*.

Aby powyzszy cel zostal osiagnigty (wzrost zatrudnienia i stworzenie
~workfare state”) niezbgdne jest przeprowadzenie interwencji w co najmnie;j
kliku obszarach dotyczacych polityki na rzecz rodzin>:

— po pierwsze, zapewnienie dalszego rozwoju elastycznych form zatrudnie-
nia i umozliwienie przez to taczenia zycia rodzinnego z kariera zawodowa
poprzez wprowadzenie elastycznych form zatrudnienia i usunigcie barier
dla ich podejmowania przez rodzicow matych dzieci oraz opiekujacych
si¢ osobami niesamodzielnymi. Przeprowadzenie kampanii spotecznych
dotyczacych mozliwoSci wykorzystania elastycznych form zatrudnienia dla
faczenia zycia rodzinnego i zawodowego oraz potaczenie form elastycz-
nego zatrudnienia z mozliwoSciami bezpiecznego i pewnego startu dla
osOb mtodych.

— po drugie, promocja dzietnosci poprzez zmniejszenie kosztow zwigzanych
z opieka oraz wychowaniem dzieci, szczegOlnie wynikajacych z taczenia
kariery zawodowej z zyciem rodzinnym. Zadanie to powinno zostac zre-
alizowane przez wprowadzenie nowych rozwiazan i umozliwienie jak naj-
szerszego ich wykorzystania (np. elastyczne formy organizowane w nie-
tradycyjnych miejscach oraz w r6znym zakresie czasowym, formy opieki
i edukacji indywidualnej, domowej, placowki wielofunkcyjne, Swiadczace
wielostronne ustugi na rzecz matych dzieci i ich rodzicow; ustugi opiekun-
cze Swiadczone na rzecz kilku rodzin oraz ustugi opieki instytucjonalnej na
rzecz dzieci w wieku do lat 3). Do tego zwigkszenie dostgpnosci i poprawa
jakoSci opieki w przedszkolach i szkofach oraz wykorzystanie instrumen-

4 Ibidem, s. 97.
5 Ibidem, s. 98-103.
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tow finansowych promujacych aktywnos$¢ zawodowa (np. podatkowych),
ale i skoncentrowanie strumienia Srodkoéw finansowych w grupie rodzin
rzeczywiScie potrzebujacych. Ponadto zapewnienie rodzinom odpowied-
niego wsparcia finansowego poprzez system Swiadczen rodzinnych.

— po trzecie, stworzenie kompleksowego systemu wspierania usamo-
dzielniania si¢ mtodej generacji, tak aby ogranicza¢ okres niepewnosci
iw pelni wykorzystywac ich potencjal zawodowy i spoteczny (np. kreatyw-
no$¢, otwartosé, elastycznos$¢). Mozna to osiagnaé poprzez poprawienie
optacalnoSci podejmowania pierwszego zatrudnienia, co mozna uzyskac
poprzez zmiany w systemie podatkowym oraz Swiadczef na rzecz rodzin
oraz zaprojektowanie i wprowadzenie zmian w zakresie przeksztalca-
nia umOw na czas okreslony oraz na zastgpstwo w umowy na czas nie-
okreslony. Do tego niezbedne jest zwigkszenie liczby zajec praktycznych
w szkolnictwie zawodowym, ogolnoksztatcacym i wyzszym, a takze zwigk-
szenie Srodkéw publicznych przeznaczanych na polityke mieszkaniowa,
przy jednoczesnym zroOwnowazeniu jej rozwoju mi¢dzy mieszkalnictwem
wlasnoSciowym, jak i na wynajem.

— po czwarte, zapewnienie jak najlepszej adresowalnosci $wiadczen i zasitkoOw
i rozw0]j ekonomii spolecznej, tak aby z jednej strony stymulowaly i wspie-
raly korzystanie z ustug publicznych oraz z drugiej ograniczaly ryzyko margi-
nalizacji spowodowanej ubostwem. Osiagnigcie tego zalozenia jest mozliwe
poprzez przeprowadzenie zmian w systemie zasitkow i Swiadczen, tak aby
jasno rozdzielone zostaly ich funkcje aktywizacyjne (ulatwianie i zwigksza-
nie oplacalnosci wejscia/powrotu na rynek pracy) od funkcji czysto socjal-
nych, zapewniajacych maksymalne ograniczenie wykluczenia spofecznego
wsrdd grup najbardziej na to narazonych. Niezmiernie wazne jest rOwniez
powigzanie systemu zasitkow i Swiadczen z systemem ustug publicznych, tak
aby transfery spoleczne umozliwiaty w wigkszym stopniu korzystanie z nich
osobom zagrozonym lub wykluczonym spolecznie i systematyczna weryfi-
kacja kryterium dochodowego uprawniajacego do dostepu do swiadczen
z systemu pomocy spolecznej, tak aby przeciwdziala¢ i nie utrwala¢ ubo-
stwa skrajnego oraz weryfikacja kryteriow dochodowych uprawniajacych
do Swiadczen rodzinnych, tak aby zwigkszy¢ wsparcie finansowe skierowane
do rodzin z dzie¢mi. Istotna jest rowniez kwestia rozbudowy i zwigkszenia
instrumentOw ekonomii spotecznej, w tym spdtdzielni socjalnych. Ponadto
podejmowanie dziatan na rzecz rozwoju profilaktyki rodziny oraz pracy
zrodzing w kryzysie, a takze dzialan na rzecz rozwoju rodzinnych form pie-
czy zastepczej, majacych na celu stworzenie dzieciom pozbawionym opieki
biologicznych rodzicow zastepczego Srodowiska rodzinnego.
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— po piate, zapewnienie realnego wsparcia rodzin wielodzietnych zabez-
pieczajacego je przed ryzykiem wykluczenia spotecznego. Cel ten mozna
osiggnac¢ przede wszystkim za pomocg stworzenia nowego modelu wspar-
cia rodzin wielodzietnych uwzgledniajacego liczbe dzieci (wypracowa-
nie nowych instrumentow wsparcia, ktorych celem byloby zapobieganie
wykluczeniu spolecznemu i wykorzystywanie potencjaléow rodzicéw oraz
dzieci poprzez umozliwienie niestygmatyzujacego korzystania z ustug spo-
tecznych). Nastepnie poprzez przemodelowanie instrumentéw wsparcia
z zakresu polityki na rzecz rodzin, tak aby w efektywny sposéb wspie-
raly one potrzeby poszczeg6lnych rodzin wielodzietnych, z uwzglednie-
niem miejsca ich zamieszkania oraz zapewnienie rodzinom wielodzietnym
w kryzysie odpowiedniego wsparcia psychologicznego i interwencyjnego
oraz spolecznego;

— po szoste, dostosowanie systemu ochrony zdrowia do prognozowanych do
roku 2030 zmian demograficznych, w szczeg6lnoSci wzmocnienie dzialan
na rzecz rozwoju infrastruktury i zasobéw kadrowych w obszarach opieki
nad matka i dzieckiem oraz osobami starszymi. Punkt ten zwigzany jest
przede wszystkim z dzialaniami majacymi na celu zapewnienie optymal-
nego standardu w zakresie opieki nad matka i dzieckiem. Chodzi m.in.
o rozw0j nowoczesnej infrastruktury w dziedzinach medycyny ukierunko-
wanych na opieke nad matka i dzieckiem, i dostosowanie ksztaicenia kadr
medycznych do identyfikowanych potrzeb (np. potoznictwo i ginekologia,
neonatologia, pediatria, kardiologia i kardiochirurgia dziecigca, chirurgia
dziecigca, neurologia dziecigca, psychiatria dziecigca, hematologia i onko-
logia dziecigca itd.) Do tego istotng kwestig jest zwigkszenie zakresu pro-
gramdw zdrowotnych skierowanych do miodych kobiet w okresie cigzy
i potogu i wypracowanie modelu wsparcia par majacych problemy z zaj-
Sciem w ciaze, w tym w zakresie metod leczenia bezptodnosci. Oczywi-
Scie kwestig powigzang jest rowniez dostosowanie opieki prenatalnej do
modelu p6Znego macierzynstwa.

3. Sredniookresowa Strategia Rozwoju Kraju
Polska 2030 (SSRK)

Strategia Rozwoju Kraju 2020 (SSRK) jest elementem nowego systemu
zarzadzania rozwojem kraju, ktorego fundamenty zostaty okreSlone w zno-
welizowanej ustawie z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki
rozwoju (Dz. U. 22009 r. Nr 84, poz. 712, z pdzn. zm.) oraz w przyjetym przez
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Rade¢ Ministrow 27 kwietnia 2009 r. dokumencie Zalozenia systemu zarza-
dzania rozwojem Polski®. Strategia Rozwoju Kraju 2020 oparta jest na scena-
riuszu stabilnego rozwoju. PomySlnos¢ realizacji wszystkich zatozonych w tej
Strategii celow bedzie uzalezniona od wielu czynnikéw, zarowno wewnetrz-
nych, jak i zewnetrznych, ktore moga wplywac na dostepnosc Srodkow finan-
sowych na jej realizacjg.

W strategii Sredniookresowej zawarte zostaly 3 glowne obszary stra-

tegiczne”:

— Sprawnie dziatajace panstwo, efektywnie dysponujace dostepnymi
Srodkami publicznymi i skutecznie odwotujace si¢ do energii samoor-
ganizujgcego si¢ spoteczefnistwa obywatelskiego jest warunkiem reali-
zacji przyjetych celow rozwojowych.

— Zwigkszanie konkurencyjnoSci gospodarki jest kluczowym zadaniem
warunkujacym rozwdj kraju i pozycje Polski na rynku Swiatowym.
Sprawne i oparte na zdrowych zasadach funkcjonowanie gospodarki,
jej efektywnos¢ i nowoczesno$¢ decyduja o zamoznoSci obywateli,
zdolnoSci panstwa do realizacji swoich funkcji oraz jego bezpie-
czefnstwie.

— W celu poprawy spojnosci spolecznej i terytorialnej tworzone beda
warunki do rozprzestrzeniania procesOw rozwojowych zaréwno w kon-
tekScie geograficznym — na rozne obszary o stabszych potencjatach,
jak i wlagczania w procesy rozwojowe tych, ktorzy pozostawali dotych-
czas tylko biernymi odbiorcami zachodzacych zmian. Procesom rozwo-
jowym towarzyszy zwykle rozwarstwienie, ktore jest wynikiem splotu
roznych czynnikOw: zapoznien infrastrukturalnych, przestarzatej struk-
tury spoteczno-gospodarczej, niskiej produktywnosci i innowacyjnosci,
stabosci kapitatu ludzkiego i spotecznego.

Zapisy dotyczqce polityki na rzecz rodzin
wg celéw, obszaréw i ram SSRK

Istotnym elementem zmian w zakresie zwigkszania sprawnosci 1 efektywno-
Sci panstwa jest sposOb jego organizacji: struktura, podzial kompetencji i odpo-
wiedzialnosci, mechanizmy koordynacji i wspotpracy oraz umiejetnoS¢ zarza-
dzania procesami, tak by panstwo moglo skutecznie reagowa¢ na wyzwania

6 Strategia Rozwoju Kraju 2020, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2012,
s. 8.
7 Ibidem, s. 27-30.
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wynikajace z uwarunkowan wewnetrznych i zewnetrznych. Dotyczy to zarOwno
naczelnych organow panstwa, centralnej administracji rzadowej i podlegtych
jej instytucji, jak i podmiotow funkcjonujacych na r6znych poziomach teryto-
rialnego podziatu kraju, tj. administracji rzagdowej w terenie oraz administracji
samorzadowej. Instytucje publiczne skoncentrowane sg czgstokro¢ na wypet-
nianiu procedur, nie za$ na efektach podejmowanych dziatan, czemu sprzyja
rozbudowany system regulacji. Niewystarczajaca jest tez koordynacja dziatan
administracji rzadowej i podleglych jej podmiotéw. Nowoczesne instytucje
publiczne to przede wszystkim instytucje efektywne, dostgpne dla obywatela
i otwarte na jego potrzeby, przejrzyste i przyjazne, gotowe na obywatelska par-
tycypacje i wspomagajace obywatelskg i spoteczng energi¢. To, jak skutecz-
nie i jak szybko beda one reagowac na zmieniajace si¢ potrzeby i oczekiwania
bedzie w znacznej mierze ksztattowac opini¢ spoleczefistwa o sprawnosci pan-
stwa, a przede wszystkim tworzy¢ klimat dla akceptacji spolecznej dla zmian
planowanych w ramach r6znych polityk publicznych, w tym polityki rodzinne;.
W niniejszej strategii w zakresie polityki na rzecz rodzin poSwigcone sa
nastepujace cele:
— II.4. Rozwoj kapitatu ludzkiego podpunkt I1.4.2. Poprawa jakoSci kapi-
tatu ludzkiego i podpunkt I1.4.1. Zwigkszanie aktywnoSci zawodowe;j,
— III.1. Integracja spoteczna podpunkt III.1.2. Zmniejszenie ubOstwa
w grupach najbardziej nim zagrozonych.

Rozwdj kapitatu ludzkiego

Jednym z gléwnych czynnikow decydujacych o rozwoju i konkurencyjnoSci
kraju jest jako$¢ kapitatu ludzkiego. Rozwoj (iloSciowy i jakoSciowy) kapitatu
ludzkiego to rozwoj krajowego i lokalnych rynkdw pracy oraz wzrost produk-
tywnoSci pracownikow, a w konsekwencji wzrost produkeji i ustug, rozwoj
innowacji, podnoszenie produktywnosci gospodarki — w rezultacie poziomu
1 jakoSci zycia wszystkich mieszkancow. Czynnikami, ktore wplywac beda
negatywnie na iloSciowy rozw0j kapitalu ludzkiego, zwtaszcza w perspekty-
wie dtugookresowej, a na ktore aktywna polityka panstwa powinna reagowac
z wyprzedzeniem, sg narzedzia w zakresie polityki na rzecz rodzin.

Najwicksze znaczenie dla rozwoju kapitatu ludzkiego w kontekscie niniej-
szych wyzwan maja: niska dzietnoS¢, rosngcy udzial w populacji osob w wieku
poprodukcyjnym, ujemny bilans migracyjny, niska aktywno$¢ zawodowa poko-
lenia seniorow. Zgodnie z dostepnymi prognozami demograficznymi, liczba
ludnoSci Polski bedzie si¢ systematycznie zmniejsza¢. Dynamika tego spadku
zwiekszy si¢ po 2015 roku, kiedy to znacznie zmniejszy si¢ udzial w popula-
cji 0sOb w wieku produkcyjnym. Prognozy GUS przewiduja ubytek ludno-
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Sci w wieku produkcyjnym rzedu 2 min 0sob w okresie 2010-20208. Mocniej
zacznie si¢ rowniez zaznaczac zroznicowanie terytorialne wystepujacych tren-
dow demograficznych, co bedzie zauwazalne rowniez w kontekScie gestosci
1 zmiennoSci zaludnienia poszczegolnych obszarow Polski (obszary depopula-
cyjne, obszary koncentracji ludnosci). Zjawiska te stanowi¢ beda istotne ryzyko
dla rozwoju, a jednocze$nie wyzwanie w perspektywie kolejnych lat.

Wsrdéd podstawowych barier rozwoju w Polsce wyrdzni¢ nalezy niski
wskaznik zatrudnienia (64,6%, 20-64 lata, 2010 r.) oraz niedostosowanie
edukacji do potrzeb rynku pracy. Polska nalezy do krajow o jednym z najniz-
szych w UE poziomow aktywnoSci zawodowej. Zasoby sily roboczej cechuje
niedostateczna mobilnos§¢, niedostosowanie struktury podazy do popytu na
prace wedtug kwalifikacji, niska elastyczno$¢ rynku pracy, wezesny wiek dez-
aktywacji zawodowej, zr6znicowany wiek zatrudnienia kobiet i mezczyzn,
niska opfacalno§¢ pracy w relacji do Swiadczen spotecznych, niski wskaznik
zatrudnienia kobiet i niski wskaznik zatrudnienia niepelnosprawnych oraz
male dostosowanie programow nauczania do potrzeb rynku pracy. Aktywna
polityka pafstwa na rzecz rodzin bedzie zatem nakierowana na obszary sta-
nowigce bariery dla wzrostu poziomu zatrudnienia®.

Zwigkszenie aktywnosci zawodowej

Zadania panstwa koncentrowac si¢ beda na ograniczeniu czynnikOw
zniechecajacych do zatrudnienia lub podejmowania i utrzymania aktywno-
Sci zawodowej. Konieczne jest podjecie dziatan polegajacych na wspieraniu
1 pobudzaniu aktywnosci zawodowej przez tworzenie rozwigzan umozIliwiaja-
cych i utatwiajacych godzenie zycia zawodowego i rodzinnego. W tym zakre-
sie jednym z istotnych dzialaf jest zwickszenie dostepnosci réznych form
instytucjonalnej opieki nad dzie¢mi oraz budowanie efektywnego systemu
opieki nad osobami niesamodzielnymi i w podesztym wieku. RoOwnoczesnie
podejmowane bedg inicjatywy majace na celu podniesienie atrakcyjnosci
pracy jako zrodia dochodu wobec Zrodet alternatywnych, przede wszystkim
Swiadczen spolecznych, tak aby system ten byl ukierunkowany na wspieranie
aktywnego poszukiwania pracy i zwigkszanie motywacji do podejmowania
legalnego zatrudnienia. SzczegOlnie wazne bedzie podjecie dziatan umozli-
wiajacych start zawodowy miodych ludzi wchodzacych na rynek pracy (wspie-
ranie transferu edukacja — zatrudnienie, tak aby absolwenci maksymalnie
szybko podejmowali prace lub powracali do zatrudnienia, poprawa optacal-

8 Prognoza ludnosci na lata 2014-2050, GUS, Warszawa 2014, s. 117-118.
9 Strategia Rozwoju Kraju 2020..., op. cit., s. 103.
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noSci podejmowania pierwszego zatrudnienia —zmiany w systemie Swiadczen
spotecznych, elastycznos$¢ zatrudnienia wraz z warunkami jego stabilizacji, np.
odnawialne umowy sezonowe). Wspierane beda jednoczesnie dziatania zmie-
rzajace do poprawy jakosci edukacji na poziomie wyzszym, promowanie stu-
didéw pierwszego stopnia jako wystarczajacych do podjecia i kontynuowania
aktywnosci na rynku pracy oraz promowanie krotkich form doksztatcania'®,
Zwigkszeniu aktywnoSci zawodowej stuzy¢ beda dzialania na rzecz elastycz-
nych form zatrudnienia. Zwigkszaniu elastycznoSci rynku pracy powinno jed-
nak towarzyszy¢ zapewnienie bezpieczenstwa w ramach modelu flexicurity,
w jego czterech filarach — elastycznych i przewidywalnych warunkach umow,
koncepcji uczenia si¢ przez cale zycie, aktywnej polityce rynku pracy oraz
nowoczesnym systemie zabezpieczenia spotecznego. Jest to bardzo istotne,
jak bowiem pokazuja analizy, Polska jest jednym z krajow Unii Europejskiej,
ktore notuja najgorsze rezultaty w zakresie wdrazania flexicurity'.

Zmniejszenie ubéstwa w grupach najbardziej nim zagrozonych

W Polsce najbardziej na ryzyko ubostwa narazone sg rodziny wielodzietne,
a zatem problem ten dotyka przede wszystkim dzieci i mtodziezy. Konieczne
jest z jednej strony wsparcie rodzin w postaci selektywnych Swiadczen rodzin-
nych, ratunkowej pomocy spolecznej oraz instrumentow systemu podatko-
wego skierowanych bezposrednio do rodzin, a z drugiej — wyréwnywanie
szans rozwojowych i przeciwdzialanie zaniedbaniom wynikajacym z deficy-
tow gospodarstw domowych. Szczegolne znaczenie ma kwestia pelnej dostep-
nosci do ustug opiekunczo-wychowawczych sprzyjajacych wyréwnywaniu
szans rozwoju dzieci oraz godzeniu pracy zawodowej i obowigzkow rodzin-
nych, a takze polityka wyposazania szkot w uniwersalne Swiadczenia socjalne
(zdrowe zywienie, opieka lekarska i aktywno$¢ fizyczna)'?. Dziatania w zakre-
sie poprawy spOjnosci spotecznej w ciggu najblizszych 10 lat, a w szczegblnoSci
po 2020 roku, musza uwzglednia¢ zmiany demograficzne zwigzane ze starze-
jacym si¢ spoleczefistwem. Newralgicznym elementem bedzie zapewnienie
osobom starszym dostepu do Swiadczen zdrowotnych i ustug opieki dtugo-
terminowej. Waznym jest tez aktywizowanie czlonkow tej grupy spotecznej,
tak by byto mozliwe zatrzymywanie ich na rynku pracy oraz zwickszanie ich

10 Tbidem, s. 102-103.

11" A, Durasiewicz, Rola flexicurity w godzeniu zycia zawodowego z rodzinnym, ,,Wroctaw-
skie Studia Politologiczne” nr 15/2013, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego Sp. z 0.0.,
Wroctaw 2013, s. 24.

12 Strategia Rozwoju Kraju 2020..., op. cit., s. 148.
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udziatu w zyciu spolecznym. Poniewaz wzrastac¢ bedzie ryzyko ubostwa osob
starszych, konieczne bedzie wypracowanie nowego modelu wsparcia skiero-
wanego do tej grupy odbiorcow!3.

Strategiczne zadania panstwa w perspektywie 2020 roku

Wsrod strategicznych zadan panstwa w ramach Strategii Rozwoju Kraju
2020 znalazly si¢ nastepujace zapisy dotyczace zadan o charakterze inwesty-
cyjnym — inwestycje migkkie w zakresie polityki prorodzinnej:

1. Wdrozenie kompleksowych rozwigzan w zakresie polityki prorodzinnej
(elastyczne formy zatrudnienia, r6zne formy opieki nad dzieckiem, poli-
tyka mieszkaniowa itp.).

2. Wdrozenie rozwigzan wynikajacych z negatywnych trendow demograficz-
nych oraz wydtuzania wieku emerytalnego, w zakresie rynku pracy i opieki
zdrowotne;.

3. Zmiany w systemie edukacji i szkolnictwa wyzszego sprzyjajace podniesie-
niu jakosSci nauczania i budowie spoleczenstwa opartego na wiedzy.

4. Dziatania z zakresu zdrowia publicznego (precyzyjnie adresowana profi-
laktyka, kampanie informacyjne i popularyzacyjne) obejmujace choroby
cywilizacyjne.

5. Wzmocnienie kapitalu spotecznego w wymiarze lokalnym poprzez zwigk-
szenie Swiadomosci w zakresie korzySci wynikajacych ze wspolpracy oraz
ksztattowanie postaw pro-spotecznych i pro-przedsiebiorczych.

4. Strategia Innowacyjnosci
i Efektywnosci Gospodarki (SIEG)

W 2009 r. rzad Polski zaprezentowal zalozenia systemu zarzadzania roz-
wojem Polski z intencja zwigkszenia skutecznosci programowania i wdrazania
polityki rozwoju oraz podniesienia jakoSci funkcjonowania instytucji publicz-
nych. W tym samym roku na jego podstawie rzad przyjal rowniez plan upo-
rzadkowania strategii rozwoju, ograniczajac do dziewieciu liczbe dokumen-
tow strategicznych realizujacych Srednio- i dtugookresowa strategie rozwoju
kraju. PoSrod tych dokumentOw znalazia si¢ Strategia Innowacyjnosci i Efek-
tywnosci Gospodarki ,,Dynamiczna Polska 20207, dla ktorej jako koordyna-
tora wskazano Ministra Gospodarki'.

13 Tbidem, s. 148-149.
14 Strategia Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki — Dynamiczna Polska 2020,
Ministerstwo Gospodarki, Warszawa 2013, s. 6.
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Strategia jest SciSle powiazana z innymi krajowymi i unijnymi dokumen-
tami o charakterze strategicznym. Naleza do nich: Dtugookresowa Strategia
Rozwoju Kraju (DSRK), Strategia Rozwoju Kraju 2020. Aktywne spoleczen-
stwo, konkurencyjna gospodarka, sprawne panstwo (SRK 2020), Koncepcja
Przestrzennego Zagospodarowania Kraju 2030 (KPZK), Narodowa Strategia
Spojnosci, Krajowy Program Reform (KPR), pozostale strategie zintegro-
wane oraz Strategia Europa 2020. Sp6jnoS$¢ celow Strategii z celami poszcze-
gOlnych strategii ramowych gwarantuje wiasciwg realizacje polityki gospodar-
czej w dazeniu do osiagni¢cia zatozonej wizji.

Niniejsza Strategia nie przedstawia zatozen stricte dotyczacych poli-
tyki panstwa na rzecz rodzin, ale odnosi si¢ do niektorych dziatan implicite
w zakresie polityki rodzinne;.

Zapisy dotyczqce polityki na rzecz rodzin
wg celéw, obszaréw i ram SIEG

Analiza sytuacji w obszarze objetym diagnozg wraz z oceng silnych i sfa-
bych stron doprowadzila, przy uwzglednieniu trendow rozwojowych, do
wyodrebnienia celow szczegdtowych strategii. Osiggniecie tych celow, ktore
w duzej mierze sg ze sobg powigzane, ma za zadanie skutkowac realizacjg celu
glownego. Celom zostala przyporzadkowana wtasciwa interwencja Strategii,
a wiec kierunki dziatan i bedace ich uszczegdtowieniem celel>,

Cel 1. Dostosowanie otoczenia regulacyjnego i finansowego do potrzeb inno-
wacyjnej 1 efektywnej gospodarki

Cel 2. Stymulowanie innowacyjnoSci poprzez wzrost efektywnosci wiedzy
1 pracy

Cel 3. Wzrost efektywnoSci wykorzystania zasobdéw naturalnych i surowcow

Cel 4. Wzrost umiedzynarodowienia polskiej gospodarki

W zakresie dziatan dotyczacych polityki rodzinnej w niniejszej strategii
zawarte zostaly zapisy w celu drugim.

Stymulowanie innowacyjnosci
poprzez wzrost efektywnosci wiedzy i pracy

Ze wzgledu na to, ze innowacje sg tworzone i wykorzystywane przede
wszystkim w oSrodkach miejskich (giéwnie w oSrodkach wojewddzkich
1innych najwigkszych miastach), charakteryzujacych si¢ odpowiednim poten-
cjatem wiedzy, nauki i gospodarki, dziatania rozwojowe w ramach interwencji

15 Tbidem, s. 56.
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publicznej powinny odpowiadaé specyfice i potencjatom danego terytorium.
Powinny uwzglednia¢ jednocze$nie regionalne strategie innowacji (RSI),
w tym wspiera¢ monitorowanie, ewaluacj¢, modyfikacje i aktualizacje RSI,
uwzgledniajace dynamike rynku, procesy globalizacyjne i potencjaly regio-
nalne. Wazne jest wspieranie wprowadzania innowacji nie tylko w zakresie
nowych branz, lecz rowniez poszukiwanie i wprowadzanie innowacyjnych roz-
wigzan w dziedzinach tradycyjnie wiodacych galezi regionalnych lub lokal-
nych gospodarek. Niemniej, w dtuzszym okresie istotne jest uzyskanie zdy-
wersyfikowanej struktury gospodarki opartej na filarze nowoczesnych ustug
(o najwigkszej wartosci dodanej) oraz przemystach i technologiach o najwigk-
szym potencjale wzrostu. Przy okreSlaniu branz i kierunkéw rozwojowych
duze znaczenie nalezy przypisa¢ metodom typu foresight. Niniejszy cel 2 stra-
tegii wskazuje na kierunki badawcze, jakie powinny by¢ podejmowane odno-
Snie do polityki rodzinnej i demograficznej w Polsce.

Skuteczna polityka prorozwojowa wymaga autorefleksji, ktorej Zrodiem
sa badania nauk spoteczno-ekonomicznych. Bez nich trudno zrozumie¢ spo-
teczny, kulturowy i polityczny kontekst modernizacji. To jednak od tego wta-
Snie kontekstu w coraz wigkszym stopniu zalezy powodzenie lub fiasko przy-
gotowywanych polityk i wynikajacych z nich dziatan. Dlatego eksperci NPF
Polska 2020 zaproponowali, by nauki spoteczne i ekonomiczne szczegdlng
uwage w zakresie polityki rodzinnej zwracaly na badanie zjawisk zwigzanych
ze starzeniem si¢ spoleczenistwa (konsekwencji dla systemdw emerytalnych,
stuzby zdrowia, rynku pracy)*®.

5. Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego (SRKL)

Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego jest jedna z dziewigciu strategii
zintegrowanych. Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasa-
dach prowadzenia polityki rozwoju (art. 13 ust. 1) jest ona spdjna ze Strategia
Rozwoju Kraju 2020. SRKL stanowi odpowiedZ na konieczno$¢ podniesienia
jakosci zycia w Polsce w perspektywie roku 2020. Stanowi jednoczes$nie punkt
wyjScia do rozbudowy i podnoszenia jakoSci kapitatu ludzkiego w Polsce przez
zastosowanie wlaSciwych, czesto bardzo nowatorskich rozwigzan, dostosowa-
nych do potrzeb oséb na kazdym etapie zycia. Strategia Rozwoju Kapitatu
Ludzkiego odpowiada takze na wyzwanie, jakim jest konieczno$¢ odrobienia
zalegtoSci w stosunku do panstw, ktore dotychczas osiagnely wyzszy poziom

16 Tbidem, s. 86.
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rozwoju. SRKL opiera si¢ na nowatorskiej koncepcji polegajacej na budowa-
niu kapitatu ludzkiego w pigciu etapach zycial’:

1) wczesne dziecifstwo,

2) edukacja szkolna,

3) edukacja na poziomie wyzszym,

4) aktywno§¢ zawodowa, uczenie si¢ dorostych i rodzicielstwo,

5) starosc¢.

Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego zawiera diagnoz¢ gtownych pro-
blemow i obszaréw wymagajacych podjecia dziatan w celu poprawy sytuacji.
Zakres tych obszarow jest szeroki. Obejmuje zagadnienia z r6znorodnych
dziedzin zycia, w tym: rynku pracy, polityki spolecznej, opieki zdrowotnej,
edukacji, problematyki osdb niepetnosprawnych i starszych. Waznym ele-
mentem SRKL jest zdefiniowanie wyzwan stojacych przed Polska w obszarze
rozwoju kapitatu ludzkiego, do ktorych naleza: uczynienie z Polski bardziej
atrakcyjnego miejsca do zycia, rozwijania wiedzy i podejmowania pracy, miej-
sca dla lokowania inwestycji i tym samym tworzenia wigkszej liczby miejsc
pracy. Pozostate zadania, jakie stoja przed Polska w zakresie rozwoju kapitatu
ludzkiego, obejmuja poprawe sytuacji w zakresie polityki na rzecz rodzin, np.
przez dzialania skierowane do rodzin. Jednocze$nie udoskonalenia wymagaé
bedzie system funkcjonowania panstwa w obszarze polityki senioralnej, co
jest efektem starzenia si¢ spoleczefistwa i wigze si¢ z koniecznoScig prowa-
dzenia nowoczesnej polityki senioralne;.

Do najwazniejszych zadan polityki pafistwa w obszarze rozwoju kapitatu
ludzkiego nalezg'®:

1) zwigkszenie dzietnoSci;

2) zwigkszenie zatrudnienia;

3) zwigkszenie liczby lat przezywanych w zdrowiu;

4) poprawa jakosci wyksztalcenia Polakow;

5) wykorzystanie potencjalu miodej generacji, szczegdlnie na rynku

pracy, w tym przedsigbiorczosci mtodego pokolenia;

6) wykorzystanie potencjatu 0sob starszych w obszarze aktywnosci zawo-

dowej i spolecznej;

7) zmniejszenie ubostwa, w szczegdlno$ci wérdd grup najbardziej zagro-

zonych: rodzin wielodzietnych, rodzin os0b niepetnosprawnych, bez-
robotnych, biednych pracujacych.

17 Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020, Warszawa 2013, s. 7.
18 Tbidem, s. 8.
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Zapisy dotyczqce polityki na rzecz rodzin
wg celéw, obszaréw i ram SRKL

Analiza sytuacji w glownych obszarach, ktore sktadajg sie na jakos¢ kapi-
tatu ludzkiego w Polsce, dokonana m.in. w Raporcie ,,Polska 2030. Wyzwa-
nia rozwojowe”, Krajowym Programie Reform (przygotowywanym w celu
realizacji na szczeblu krajowym strategii ,,Europa 2020, ukierunkowanej na
osiggniecie wzrostu inteligentnego, zrOwnowazonego i sprzyjajacego wlacze-
niu spolecznemu), dokumentach opracowywanych przez Migdzyresortowy
Zespol do spraw uczenia si¢ przez cate zycie, w tym Krajowych Ram Kwa-
lifikacji, czy szczegoblowych dokumentach Ministerstwa Pracy i Polityki Spo-
tecznej, Ministerstwa Edukacji Narodowej, Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego, Ministerstwa Gospodarki, Ministerstwa Srodowiska, Ministerstwa
Zdrowia oraz Ministerstwa Rozwoju Regionalnego, wykazata, ze nasz kraj
nie w pelni wykorzystuje swoj potencjat oraz w wielu dziedzinach prezentuje
poziom nizszy od wigkszoSci panstw cztonkowskich Unii Europejskiej.

Diagnoza przeprowadzona w strategii wskazuje, ze doSwiadczenia innych
krajow europejskich (np. Francji, Szwecji) wskazuja, ze jednym z najbardziej
efektywnych narzedzi pozwalajacych zapewni¢ wysoki poziom dzietnoSci
przy utrzymaniu wysokiej aktywnosci zawodowej rodzicow (w szczegdlnoSci
kobiet) jest zapewnienie fatwego dostepu do instytucjonalnej i/lub pozaro-
dzinnej opieki nad malym dzieckiem.

Kolejny wyzwaniem w ramach wczesnego dziecinstwa jest od lat zauwa-
zalne zmniejszanie si¢ liczby ztobkow i oddziatow ztobkowych, czeSciowo sko-
relowane przez ustawe z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku
do lat 3.

Podobna sytuacja jest zauwazalna w przypadku przedszkoli. Do istotnych
barier w rozwoju wychowania przedszkolnego (poza niewystarczajacg liczbg
miejsc realizacji wychowania przedszkolnego, nierownomierng siecia placo-
wek wychowania przedszkolnego, takze wzorcami kulturowymi preferujacymi
wychowanie dziecka w rodzinie oraz brakiem tradycji w korzystaniu z ustug
w tym zakresie na szersza skal¢) nalezy zaliczy¢ koszty obcigzajace czgsciowo
rodzicOw oraz wcigz jeszcze zbyt malg elastycznoS¢ ustug w tym zakresie.

Niewystarczajaca iloS¢ przedszkoli i innych form wychowania przedszkol-
nego jest jedna z przyczyn problemu, jakim jest niewystarczajacy poziom upo-
wszechnienia ustug wezesnej opieki i edukacji, powigzany z ich malym zr6zni-
cowaniem i niewielkim zorientowaniem na wsparcie rodzicOw. Podejmowane
dziatania maja na celu zwigkszenie dostepnosSci wychowania przedszkol-
nego przez ustawowe wsparcie finansowe samorzadow z budzetu panstwa,
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co bedzie skutkowato zmniejszeniem optat rodzicow za korzystanie przez
ich dzieci z wychowania przedszkolnego, wzrostem liczby miejsc edukacji
przedszkolnej oraz podnoszeniem jej jakoSci. W celu realizacji tego zadania
wykorzystywane sa rowniez fundusze UE (Priorytet Ii IX PO KL). Kolejnym
wyzwaniem w niniejszym zakresie jest opieka na matka i dzieckiem. Obecny
stan opieki nad matkg i dzieckiem mozna opisa¢ w kilku wymiarach: po pierw-
sze — niedostateczne przygotowanie kobiety ciezarnej do porodu i pologu;
po drugie — podkreSla si¢ nadmierng medykalizacje porodu fizjologicznego,
przypadki nieprzestrzegania praw pacjenta; po trzecie — niewystarczajaca jest
wykrywalno$¢ wad rozwojowych i chorob ptodu oraz zakres badan przesie-
wowych; po czwarte — relatywnie niski jest odsetek dzieci karmionych piersig
— przy jednoczesnym braku regularnych badan statystycznych dotyczacych
liczby dzieci karmionych wtacznie piersig przez okres 6 miesigcy.

Wraz ze zmiang modelu rodziny, co obserwuje si¢ w Polsce w okresie
transformacji systemowej, istotnym zmianom podlega takze model macie-
rzyfhistwa. Oprocz wyraznego obnizenia wskaznika ptodnosci, kluczowe zna-
czenie dla planowania polityki zdrowotnej ma fakt stopniowego zwigkszania
si¢ przecigtnego wieku rodzenia pierwszego dziecka (i — co naturalne — takze
kolejnych urodzen). Tendencja ta — do$¢ powszechna w krajach UE — stwarza
okreSlone wyzwania, zwiazane przede wszystkim z relatywnie wyzszym zagro-
zeniem zycia i zdrowia matki oraz dziecka, a takze coraz powszechniejszymi
problemami par z prokreacja. Wediug danych WHO, okoto 60-80 mln par na
Swiecie dotknigtych jest stale lub okresowo problemem bezdzietnoSci. Przyj-
muje si¢, iz w krajach wysoko rozwinigtych problem ten dotyczy 10-15% par
w wieku prokreacyjnym. W Polsce odsetek ten jest podobny, w zwigzku z czym
dotknigtych nieptodnoscia jest okoto 1,2-1,3 mln par. Realizowane programy
zdrowotne w zakresie leczenia nieplodnoSci, medycyny prenatalnej przyczy-
niajg si¢ do poprawy procesow prokreacji, cho¢ na prawidtowy przebieg tych
procesOw maja wplyw czynniki takie, jak sytuacja ekonomiczna rodzin i poje-
dynczych osob oraz styl zycia. W celu realizacji opisanych wyzwan w doku-
mencie implementacyjnym przewidziane zostato 6 narzedzi'®:

1. Rozw0j wysokiej jakoSci instytucjonalnej i pozarodzinnej opieki nad

dzie¢mi w wieku od 0 do 3 lat.

2. Poprawa dostepnosci i jakoSci edukacji przedszkolnej, w szczegolnosci

na terenach wiejskich.

19 Dokument Implementacyjny Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020: Narzedzia reali-
zacji Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,
Warszawa 2014, s. 7-20.
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3. Dzialania na rzecz wsparcia rodzin w przezwyci¢zaniu problemow
opiekunczo-wychowawczych oraz stworzenie odpowiedniego do
potrzeb systemu pieczy zastepczej.

4. System pozafinansowego wsparcia dla rodzin z dzie¢mi niepeino-
sprawnymi — dostep do ustug, wyrownywanie dysfunkcji.

5. Podnoszenie og6lnego poziomu opieki nad matka i dzieckiem.

6. Dostosowanie opieki prenatalnej do modelu p6Znego macierzynstwa.

Obecnie w Polsce istnieje ztozony system Swiadczef na rzecz rodzin maja-

cych za zadanie wsparcie jednostek lub gospodarstw domowych w sytuacjach
okre§lonych w ustawodawstwie. Cz¢$¢ z nich (np. zasitki dla bezrobotnych)
ma za zadanie zastgpienie pracownikowi wynagrodzenia i zmotywowanie
do podjecia zatrudnienia. Natomiast celem Swiadczen z pomocy spolecznej,
zarOwno pienieznych, jak i niepieni¢znych, jest pomoc osobom i rodzinom
w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych, zmierzajaca do usamodziel-
nienia si¢ 0s6b wykluczonych spotecznie?’. Do tego dochodzg inne $wiadcze-
nia zwigzane z wypadkami, w tym przy pracy, chorobami zawodowymi czy
polityka rodzinna. Wyrdznia si¢ §wiadczenia powszechne (przyznawane bez
wzgledu na dochdd) oraz indywidualne, w ktorych istotny jest dochdd.

Swiadczenia zwigzane z polityka rodzinng — $wiadczenia rodzinne i Swiad-

czenia z funduszu alimentacyjnego, jak tez Swiadczenia z ubezpieczenia spo-
tecznego zwigzane z macierzyfnstwem — zasitek macierzynski (zaréwno dla
matek przebywajacych na urlopie macierzynskim, jak i ojcow bedacych na
urlopie ojcowskim) oraz inne $§wiadczenia z ubezpieczenia spotecznego
(np. renty, emerytury), z pewnymi wyjatkami, majg charakter indywidualny
(selektywny) zwigzany z kryterium dochodowym. Swiadczenia zwigzane z cze-
Sciowym pokryciem kosztow utrzymania dzieci w rodzinach (§wiadczenia
rodzinne i $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego) maja charakter indywi-
dualny, a prawo do nich uzaleznione jest od wystapienia w rodzinie okreslo-
nej sytuacji, a takze — poza nielicznymi wyjatkami — od spelniania okreslo-
nego kryterium dochodowego. Dotychczasowe rozwigzania systemu pomocy
spolecznej spetnily swoje podstawowe zadania, jednakze aktualna sytuacja
spoleczno-ekonomiczna wymusza wprowadzenie nowych rozwigzan, stano-
wiacych odpowiedZ na nowe wyzwania i oczekiwania. Rozwiazania te, zapew-
niajac odpowiednie wsparcie dla 0osob i rodzin, powinny umozliwia¢ wigksza

20" A. Durasiewicz, Oczekiwania Polek odnosnie do polityki rodzinnej w swietle badarn wia-
snych, [w:] Wspolczesne wyzwania polityki spotecznej wobec rodziny, A. Kubdw, J. Szczepaniak
(red.), Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2010, s. 346.
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aktywizacje 0sOb korzystajacych z pomocy, wzmacniaé dziatania profilak-
tyczne oraz wspOiprace migdzyinstytucjonalng?!.

Systemy lokalnej polityki spotecznej, a zwlaszcza polityki rodzinnej, opie-
raja si¢ w duzej mierze na Swiadczeniach pieni¢znych utrwalajacych biernos¢
0s0b, rodzin i $Srodowisk. Powoduje to rosngcg ich dezaktywizacje??. Brak
jest dziatan integrujacych poszczegdlne osoby i rodziny ze Srodowiskiem
ich zamieszkania oraz rozwojem lokalnym. Pojawiajace si¢ stopniowo nowe
instrumenty aktywizacji spotecznej i zawodowej nie stanowig jeszcze spoj-
nego systemu taczacego innowacyjne formy zatrudniania (np. w obszarze
ekonomii spofecznej i przedsigbiorczosci spotecznej) z animacja srodowisk
lokalnych i taczeniem wysitkow roznych stuzb spotecznych. Czesto stanowig
one odrebne inicjatywy prawne i organizacyjne. Przykladem moga by¢ przyj-
mowane przez coraz wiecej samorzadow Karty Rodzin Wielodzietnych. Sg
to inicjatywny samorzadow gminnych majace na celu wsparcie rodzin wielo-
dzietnych w dostepie do lokalnej infrastruktury spolecznej, kulturalne;j, spor-
towej i innych typéw lokalnej dziatalnosci (np. przez system ulg albo bez-
platny wstep do obiektow)?>.

Polskie prawo pozwala na stosowanie calego szeregu form pracy ela-
stycznej i wspOlnego dowolnego zarzadzania czasem i miejscem pracy przez
pracodawce i pracobiorce. Brak odpowiednich przepisow prawnych nie
jest gtowng barierg dla stosowania elastycznych form zatrudnienia. Jest nig
natomiast brak zaufania do elastycznych form zatrudnienia ze strony pra-
codawcOw i pracobiorcow, wynikajacy przede wszystkim z niewiedzy o moz-
liwosciach i zaletach tych rozwigzan, takze z niewiedzy na temat wigzacych
si¢ z nimi ograniczen i wymagan organizacyjnych. W sferze legislacyjnej
konieczne sg prace nad rozwigzaniami utatwiajacymi uelastycznienie gospo-
darowania czasem pracy?.

2l A. Durasiewicz, Kierunki rozwoju polityki rodzinnej w Polsce — dylemat spoteczny
zachodzgcych zmian i wyzwani na przysztosé, [w:] Polityka spoleczna wobec wyzwari i zmian
zachodzqcych we wspdlczesnym swiecie, M. Kubiak (red.), Uniwersytet Gdanski & PTPS,
Gdansk 2014, s. 112-114.

22 A. Durasiewicz, T. Barszczewski, Dylematy ustug spolecznych, ,,Empowerment nr 37,
Wydawnictwo Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL w Warszawie, Warszawa 2012,
s. 34-45.

2 Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020..., op. cit., s. 26.

24 A. Durasiewicz, Rola flexicurity w godzeniu zycia zawodowego..., op. cit., s. 28-30.
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6. Strategia Sprawne Panstwo (SSP)

Opracowanie strategii ,,Sprawne Panstwo 2020” (dalej: SSP) wynikalo
z przyjetego przez Rade Ministrow w dniu 24 listopada 2009 r. dokumentu
plan uporzadkowania strategii rozwoju, ktory wprowadzit dziatania porzad-
kujace w obszarze obowiagzujacych dokumentdw strategicznych i ograniczyt
liczbe strategii z 42 do 9 nowych strategii rozwoju (tzw. strategii zintegro-
wanych) realizujacych Sredniookresowg strategi¢ rozwoju kraju i diugo-
okresowg strategie rozwoju kraju. W przywotanym dokumencie Rada Mini-
strow — wskazujac koordynatora opracowania strategii — wyznaczyta katalog
obszarOw tematycznych dla wszystkich strategii zintegrowanych oraz wska-
zata koordynatorow prac nad tymi dokumentami®. W przypadku SSP zakres
przedmiotowy obejmowal nastepujace zagadnienia: efektywnoS¢ instytucji
publicznych; podnoszenie jakoSci kadr administracji rzadowej i samorzado-
wej; zarzadzanie rozwojem kraju; jakoS¢ tworzenia i wdrazania instrumen-
tow regulacyjnych i legislacyjnych; funkcjonowanie wymiaru sprawiedliwo-
Sci; bezpieczenstwo publiczne; prawa konsumenta; komunikacja i dialog;
ustugi publiczne; pozycja miedzynarodowa kraju; technologie informacyjno-
-komunikacyjne; efektywnos¢ systemu ochrony zdrowia. Zakres tematyczny
SSP uzupelniono dodatkowo o rekomendowane zagadnienia 1 wytyczne, tj.
reforme finansOw publicznych, cyberprzestepczos¢, wykorzystanie nowocze-
snych technologii informacyjno-komunikacyjnych w administracji publiczne;j
(w tym udostepnianie ustug droga elektroniczng), usprawnianie procesu pla-
nowania i realizowania polityk publicznych, ekonomi¢ spoteczna, uczenie si¢
przez cale zycie. SSP —jako jedna z 9 zintegrowanych strategii rozwoju — wpi-
suje si¢ w nowy model zarzadzania rozwojem kraju, zmierzajacy do zwicksze-
nia skutecznoS$ci programowania i wdrazania polityki rozwoju oraz podnie-
sienia jakoSci funkcjonowania instytucji publicznych. Ramy nowego modelu
zarzadzania rozwojem kraju stanowi dtugookresowa strategia rozwoju kraju
oraz Koncepcja Przestrzennego Zagospodarowania Kraju. W tak zdefinio-
wanych granicach SPP realizuje Sredniookresowa Strategi¢ Rozwoju Kraju
2020 oraz jest spOjna z 9 zintegrowanymi strategiami rozwoju. Sprawne pan-
stwo charakteryzuje skuteczne, ekonomiczne, zgodne z prawem i poprawne
w odbiorze spolecznym wykonywanie funkcji i zadan. Ze wzgledu na przyjety
w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej model ustrojowy, oparty na zasa-
dach demokratycznego rzadzenia, do wskazanych wyzej trzech podstawo-
wych cech jako dodatkowe kryteria oceny sprawnosci pafstwa nalezy takze

25 Strategia Sprawne Paristwo 2020, Warszawa 2012, s. 6.
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dodac¢: praworzadnos¢, efektywnos¢, przejrzystosé, spojnosc i funkcjonalnosé
oraz otwarto$¢. Panstwo sprawne to takze pafistwo, ktorego system finansow
publicznych umozliwia realizacje celow strategicznych i koncentracje dostep-
nych zasobow na obszarach kluczowych z punktu widzenia polityki rozwoju,
jak rOwniez pomiar i stale podnoszenie efektywnoSci wydatkéw publicznych
oraz powigzanie alokacji srodkéw publicznych z osigganymi przez ich dys-
ponentdw rezultatami. Przejrzysty, ukierunkowany na wyniki, umozliwiajacy
przypisanie odpowiedzialnoSci za realizowane zadania i wewngtrznie spojny
system finans6w publicznych stanowi bowiem warunek konieczny sprawnego
rzadzenia pafnstwem?,

Glownym podmiotem strategii jest obywatel. Obywatel jest klientem
instytucji publicznych; odbiorcg tworzonych regulacji prawnych oraz infor-
macji i komunikatdw instytucji publicznych; nadawca wnioskow, petycji czy
wystgpien kierowanych do instytucji publicznych; partnerem, wyborca, wspot-
decydentem w procesach rzadzenia i zarzadzania; konsumentem i pacjentem,
ktoremu zapewnia si¢ pomoc prawna, dostep do ustug zdrowotnych i bezpie-
czenstwo; pracownikiem, przedsiebiorcg itp.?’.

SSP definiuje wizje panstwa w perspektywie 2020 r., cel gtowny, 7 celow
szczegOtowych i 32 kierunki interwencji. Wyznaczone cele i kierunki inter-
wencji maja charakter horyzontalny i koncentruja si¢ na podniesieniu sku-
tecznosci oraz efektywnosci funkcjonowania administracji publicznej (rzado-
wej i samorzadowej) i skutecznej realizacji przez nia zadan oraz Swiadczenia
ustug publicznych. Strategia koncentruje si¢ takze na przygotowaniu i wdro-
Zeniu zmian systemowych, organizacyjnych i zarzadczych, aby osiagnac¢ pozy-
tywne zmiany stuzgce podniesieniu konkurencyjnosci panstwa i jego rozwoju
przy rébwnoczesnym wzroscie zaangazowania obywateli w proces rzadzenia
zapewniajac dostep do swoich zasobow informacyjnych.

Do osiagnig¢cia zatozonego celu SSP: Zwigkszenie skutecznosci i efektyw-
nosci pafistwa otwartego na wspotprace z obywatelami przyczynia¢ si¢ beda
poszczegdlne wyzwania i cele?s:

1. Pierwszy cel ukierunkowany jest na wprowadzenie zasad otwartego rzadu,
a zamierzeniem jest zwickszenie przejrzystosci i efektywnoSci administra-
cji publicznej, wzrost dostgpnosci zasobow sektora publicznego oraz zdol-
nosci administracji do angazowania obywateli w proces rzadzenia i konsul-
tacji, rozwijania dialogu i wspotpracy (administracja publiczna-obywatel).

26 Tbidem, s. 7.
27 Ibidem, s. 8.
28 Tbidem, s. 8-9.
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. Cel drugi zorientowany jest na zwigkszenie sprawnosci instytucjonalnej
panstwa poprzez m.in. uporzadkowanie kompetencji organdéw administra-
cji publicznej czy obnizenie udzialu kosztow obstugowych w kosztach og6-
tem (optymalne wykorzystanie sprzetu, zasobow ludzkich i finansowych).
. Cel trzeci skupia si¢ na potrzebie zapewnienia sprawnego zarzadzania
i koordynacji obszarow istotnych dla rozwoju kraju i podniesienia prestizu
panstwa na arenie mi¢dzynarodowe;.

. W ramach czwartego celu realizowane bedg dziatania w kierunku uprasz-
czania procedur administracyjnych i skracania czasu niezbednego do otrzy-
mania odpowiednich pozwolen, usprawnienia procesu tworzenia regulacji
prawnych. Wzmocnieniu ulegnie takze proces koordynacji przebiegu opra-
cowywania i uzgadniania rzagdowych projektow aktow normatywnych.

. Cel piaty zorientowany jest na poprawe relacji miedzy wynikami i nakfa-
dami w zakresie §wiadczenia ustug publicznych podniesienie efektyw-
noSci i dostgpnosci Swiadczenia ustug publicznych, w tym rejestrow cen-
tralnych, oraz wprowadzenie standaryzacji i nowoczesnego zarzadzania
ustugami publicznymi.

. Szo6sty cel koncentruje si¢ na kompleksowej reformie wymiaru sprawiedli-
wosci oraz usprawnieniu funkcjonowania prokuratury. Obejmowac bedzie
dziatania zmierzajace do zwigkszenia efektywnoSci egzekucji orzeczen
sadowych, wprowadzenia nowoczesnej i efektywnej probacji, zwigksze-
nia ochrony pokrzywdzonych oraz szerokim wykorzystaniu nowoczesnych
technologii informacyjno-komunikacyjnych w relacjach migedzy sagdami
i sgdem a obywatelem.

. Cel siodmy zorientowany jest na podejmowanie dziatan przez stuzby
i instytucje odpowiedzialne za bezpieczenstwo wewnetrzne i porzadek
publiczny zaréwno w ramach biezacego funkcjonowania, jak i w sytu-
acjach nadzwyczajnych.

7. Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego (SRKS)

Strategia Rozwoju Kapitalu Spotecznego 2020 zostata opracowana przez

Rzad w odpowiedzi na wyzwania, jakie identyfikuje Diugookresowa Strate-
gia Rozwoju Kraju. Wskazuje ona, iz polityka rozwoju powinna wspierac pro-
cesy i inicjatywy, ktore wzmacniajg wole dziatania obywateli na rzecz dobra
wspolnego i przyczyniajg si¢ do wzmocnienia zaufania, jako jednego z pod-

stawowych komponentdw zycia spotecznego, gospodarczego i kulturoweg

0%.

2 Strategia Rozwoju Kapitalu Spolecznego 2020, Warszawa 2013, s. 4.
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SRKS przyczynia si¢ do realizacji celu 11 Dtugookresowej Strategii Roz-
woju Kraju ,,Wzrost spolecznego kapitatu rozwoju”, wdrazajac okreSlone
w dokumencie kierunki interwencji®’:

1. przygotowanie i wprowadzenie programu edukacji obywatelskiej na
wszystkich poziomach edukacji, w perspektywie uczenia si¢ przez
cate zycie;

2. promowanie dzialan szkol i innych podmiotow w zakresie realizacji
projektow spotecznych;

3. uproszczenie mechanizmOw zrzeszania si¢ ludzi przez ograniczenie pro-
cedur i obciazen dla stowarzyszen, fundacji i inicjatyw obywatelskich;

4. promocja partycypacji spotecznej i obywatelskiej (przez docenianie
ludzi zaangazowanych w dziatalnos$¢ spoteczng, kampanie spoteczne,
wykorzystywanie nowoczesnych technologii, wprowadzanie nowych
technik glosowan i komunikowania si¢ administracji z obywatelami);

5. zwigkszenie obecnosci kultury w zyciu codziennym ludzi przez stale
zwigkszanie dostgpnosci zasobow kultury i ksztalcenie nawykow kul-
turowych;

6. modernizacja infrastruktury oraz rozszerzenie rol spotecznych insty-
tucji kultury, w tym bibliotek i oSrodkow kultury.

Przyjecie, a nastepnie wdrozenie, Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecz-
nego 2020 jest wigc integralnym elementem koncepcji rozwoju Polski na naj-
blizsze dziesigciolecie. JakoS¢ kapitatu spotecznego przekltada si¢ praktycznie
na wszystkie obszary ludzkiego dziatania, a jego rozw0j uzalezniony jest od
wielu czynnikow, dlatego konieczna jest wspdipraca migdzysektorowa i mig-
dzyresortowa. Strategia powstawata w latach 2009-2012 w oparciu o otwartg
metode koordynacji. W ramach jej przygotowywania zostaly przeprowadzone
szerokie konsultacje spoteczne. Zakres Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecz-
nego zostal zdefiniowany w 2009 r. w Planie uporzadkowania strategii roz-
woju). Szeroka diagnoza przygotowana dla potrzeb SRKS stanowita podstawe
dla wyodrebnienia czterech obszarow kluczowych, w ktorych w najblizszych
latach konieczna jest interwencja panstwa, realizowana w partnerskim wspot-
dziataniu z obywatelami. Sg to>!:

1) postawy i kompetencje spoleczne;

2) wspoldzialanie i partycypacja spoleczna;

3) komunikacja spoteczna;

4) kultura i kreatywnos¢.

30 Ibidem, s. 4.
31 Ibidem, s. 4.
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W Strategii Rozwoju Kapitalu Spotecznego przyjeto nastepujaca definicje
kapitalu spofecznego: Kapital spoleczny to, wynikajaca z zaufania oraz obo-
wigzujacych norm i wzordéw postepowania, zdolnos¢ obywateli do mobilizacji
i Iaczenia zasobOw, ktOra sprzyja kreatywnosci oraz wzmacnia wol¢ wspot-
pracy i porozumienia w osigganiu wspdlnych celow32.

Putnam przedstawia dwa rodzaje kapitatu spotecznego: spajajacy (bon-
ding) oraz pomostowy (bridging). Kapital spoteczny spajajacy ma na celu
zwigkszenie powiagzan i kontaktow wewnatrz grupy, w ktorej znajduje si¢
jednostka i ma przede wszystkim wplyw na wzrost pozycji wewnatrz grupy.
Z punktu widzenia rozwoju duzo bardziej istotny jest kapitat spoleczny pomo-
stowy, ktory powstaje w wyniku kontaktow budowania sieci powigzan mig-
dzy jednostka, a osobami spoza wlasnej sieci powigzan. Mozemy réwniez
wymieni¢ dodatkowo trzeci rodzaj kapitalu spotecznego taczacy (linking),
ktory jest de facto wertykalnym kapitatem spotecznym pomostowym, powstaje
w przypadku powstania powigzan z osobami spoza wtasnej grupy spofecznej,
stojgcymi jednakze na innym miejscu hierarchii spotecznej®’. Przyjecie tak
rozumianej koncepcji kapitatu spotecznego stanowi podstawe dziatan propo-
nowanych w SRKS. Trzeba tez zaznaczy¢, ze nacisk ktadziony jest na bardziej
efektywne wykorzystanie istniejacej juz infrastruktury i wszelkich zasobow
przyczyniajacych sie do tworzenia kapitalu spotecznego oraz na zintegrowa-
nie i uporzadkowanie juz istniejacych inicjatyw.

Wizja Strategii Rozwoju Kapitalu Spotecznego jest spoteczefistwo,
w ktorym?3*:

— obywatele chcg i potrafig angazowac si¢ we wspodlidziatanie na rzecz

dobra publicznego, maja dostep do wiarygodnej i rzetelnej informacji
o sprawach publicznych, a takze niezbedne kompetencje, dzigki czemu
moga racjonalnie, na podstawie faktoéw, wiaczac sie¢ w debate publiczng
i bra¢ czynny udziat w podejmowaniu decyzji ich dotyczacych;

— rdznorodno$¢ talentdéw, umiejetnosci, kompetencji i punktow widze-
nia znajduje wspOlng przestrzen aktywnosci, stuzac tworzeniu inno-
wacji w sferze spotecznej, gospodarczej i kulturowej, a systemy edu-
kacji powszechnej, w tym ustawicznej, dziataja na rzecz ksztaltowania
postaw i kompetencji spolecznych;

32 Ibidem, s. 4-5.

3 A. Durasiewicz, W. Duranowski, Kapital spoleczny — wybrane aspekty zarzqdzania
i kreacji w skali mikro i mezzo, ,,Prace Naukowe Watbrzyskiej Wyzszej Szkoly Zarzadzania
i Przedsigbiorczosci”, wyd. Walbrzyskiej Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Przedsigbiorczosci,
Walbrzych 2013, s. 15-16.

34 Strategia Rozwoju Kapitalu Spolecznego 2020..., op. cit., s. 37-38.
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— obywatele i grupy maja réwny dostep do kanatow artykulacji potrzeb
i postulatéw, dzigki czemu mozna formutowac polityki spoteczne, sku-
tecznie podnoszace jakoS$¢ zycia, wzmacniajace spojnos¢ i poczucie
przynaleznosci do wspolnoty spotecznej, a takze przyczyniajace si¢ do
zrOwnowazonego rozwoju kraju;

— komunikacja w sferze publicznej jest wolna od znieksztalcen, oparta na
zasadach szacunku, tolerancji, odpowiedzialnoSci, otwartosci i uczci-
wosci; wykorzystuje wysokiej jakosci tresci, oraz Technologie Infor-
macyjno-Komunikacyjne w zyciu spotecznym, sprzyjajac tym samym
wzajemnemu zrozumieniu roznorodnych grup spofecznych, obywateli
1instytucji, uzgadnianiu wspolnych celow i angazowaniu si¢ w dziatania
na ich rzecz;

— instytucje tworza przestrzenie wspOlnych wartosci i ksztaltowania si¢
wiezi spolecznych, sprzyjaja zaufaniu, swobodnemu zrzeszaniu si¢ oraz
wymianie wiedzy i doSwiadczen.

Misja polityki publicznej w zakresie rozwijania kapitalu spotecznego jest
utrzymywanie i doskonalenie warunkéw rozwoju kapitatu spotecznego w Pol-
sce przez wspieranie dziatan na rzecz aktywnosci i kreatywnoSci obywateli
oraz ich wspotpracy dla dobra wspolnego.

8. Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020:
Regiony, Miasta, Obszary wiejskie (KSRR)

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020: Regiony, Miasta,
Obszary wiejskie (KSRR) jest dokumentem okreSlajacym cele i sposob dziata-
nia podmiotéw publicznych, a w szczeg6Inosci rzadu i samorzadow wojewodztw,
w odniesieniu do polskiej przestrzeni dla osiggnigcia strategicznych celdéw roz-
woju kraju. Dokument wyznacza cele polityki rozwoju regionalnego, w tym
wobec obszardw wiejskich i miejskich, oraz definiuje ich relacje w odniesieniu
do innych polityk publicznych (w tym rodzinnej) o wyraZnym terytorialnym ukie-
runkowaniu. Celem strategicznym polityki regionalnej, okreslonym w KSRR,
jest efektywne wykorzystywanie specyficznych regionalnych oraz terytorialnych
potencjaléw rozwojowych dla osiagania celéw rozwoju kraju wzrostu, zatrud-
nienia i spdjnosci w horyzoncie dtugookresowym?®. KSRR zajmuje si¢ kwestig
pogodzenia roznych interesow rozwojowych kraju zwigzanych z konkurencyj-

35 Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020: Regiony, Miasta, Obszary wiejskie,
Warszawa 2010, s. 7.
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noScig regionow i jej wzmacnianiem w skali kraju i na arenie mi¢dzynarodowej
oraz z niedopuszczaniem do nadmiernych i spotecznie oraz politycznie nieak-
ceptowalnych zréznicowan mig¢dzy- i wewnatrz-regionalnych, tzn. dylematem
zorientowania polityki regionalnej na wyrownywanie (equity) czy na efektyw-
nos¢ (efficiency). Sposdb myslenia zawarty w KSRR jest zgodny z kierunkiem
zaproponowanym w Zielonej Ksiedze w sprawie spdjnosci terytorialnej — prze-
ksztatcenie roznorodnoSci terytorialnej w site, postulujacej lepsze wykorzysty-
wanie regionalnie zroznicowanych potencjatow rozwojowych przez terytoria,
i odwotluje si¢ do trzeciego, obok spotecznego i gospodarczego wymiaru, tj. tery-
torialnego wymiaru polityki spojnosci Unii Europejskiej. Spdjnos¢ terytorialna
staje si¢ statym elementem polityki rozwoju UE i od grudnia 2009 r., po wejsciu
w zycie Traktatu Lizbonskiego, stala si¢ jedng z podstawowych zasad UE.

Podsumowanie

W nowym systemie do gléwnych dokumentow strategicznych, na podsta-
wie ktorych prowadzona jest polityka rozwoju, naleza: Diugookresowa Stra-
tegia Rozwoju Kraju — DSRK, Sredniookresowa Strategia Rozwoju Kraju —
SSRK oraz 9 zintegrowanych strategii, stuzacych realizacji zalozonych celow
rozwojowych: Strategia InnowacyjnoSci i Efektywnosci Gospodarki, Strate-
gia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego, Strategia Rozwoju Transportu, Bezpie-
czefistwo Energetyczne i Srodowisko, Sprawne Paristwo, Strategia Rozwoju
Kapitatu Spolecznego, Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020:
Regiony, Miasta, Obszary Wiejskie, Strategia Rozwoju Systemu Bezpieczen-
stwa Narodowego RP, Strategia Zréwnowazonego Rozwoju Wsi, Rolnictwa
i Rybactwa. DSRK, SSRK oraz 9 strategii zintegrowanych Iaczy spdjna hie-
rarchia celow i kierunkOw interwencji.

W kazdej ze strategii zawarte sg zapisy stanowigce o posrednich i bezpo-
Srednich narzedziach polityki rodzinnej. W ciggu najblizszych 8 lat zarzadza-
nie rozwojem Polski bedzie realizowane w oparciu o system ww. dokumentow
planistycznych dopasowanych do obecnej sytuacji politycznej i strategicznej
kraju. Dlatego tez dokumenty te stanowig istotne zataczniki wytyczajace kie-
runki rozwoju polityki rodzinnej w kraju, na podstawie ktorych naleza zwrocic
szczegOlna uwage na:

— dostosowaniu przysztych kierunkoéw rozwoju polityki rodzinnej do ram
makroekonomicznych oraz celow strategicznych i kierunkOw inter-
wencji zawartych w Diugookresowej Strategii Rozwoju Kraju i Sred-
niookresowej Strategii Rozwoju Kraju;
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— dostosowaniu obszardéw dotyczacych dzialan w polityce na rzecz rodzin
co celow gtownych i szczegdtowych zawartych w Strategii Innowacyjno-
Sci i EfektywnosSci Gospodarki, Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego,
Strategii Sprawne Panstwo, Rozwoju Kapitatu Spotecznego i Krajowej
Strategii Rozwoju Regionalnego 2010-2020: Regiony, Miasta, Obszary
Wiejskie;

— dostosowaniu rozwoju polityki rodzinnej w diuzszej perspektywie do
wyzwan, diagnozy i trendow rozwojowych wedtug Rozwoju Kapitatu
Spolfecznego, Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020:
Regiony, Miasta, Obszary Wiejskie.
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Rodzina w polityce spotecznej
— spojrzenie Katolickiej Nauki Spotecznej

Streszczenie

W historii KoSciota w nauce o rodzinie i matzenstwie zawsze podkreSlano sakramentalng god-
no$¢ rodziny, nierozerwalno§¢ zwiazku matzenskiego oraz szczegdlny rodzaj wspdlnoty wszyst-
kich cztonkéw rodziny. Rodzina powstaje poprzez nieodwolalne oddanie si¢ dwoch osob. Teo-
logia okresla ten fakt jako consortium totius vitae — wspOlnote catego zycia.

Sw. Tomasz z Akwinu nazywa rodzing naturalng wspOlnota dnia codziennego, wyjaSnia-
jac, ze rozumie przez to wspolng pracg przy zajeciach domowych, wspdlnote positkow
i ogniska domowego. Rodzina jest w pierwszym rzedzie jakby matka i zywicielka (...);
w niej to dzieci, otoczone miloScig, fatwiej przyuczaja si¢ do wlasciwego porzadku rze-
czy, jakby naturalnie przenikaja do ich dusz z biegiem lat mtodzieficzych wyprobowane
formy kultury ludzkiej!. Rodzina juz z prawa natury jest instytucjg powotang do wychowa-
nia mtodego pokolenia. Zadanie wychowania wyplywa z najbardziej pierwotnego powota-
nia malzonkéw do uczestnictwa w stwdrczym dziele Boga: ,,rodzac w mifoSci i dla mitosci
nowa osobg, ktora sama w sobie jest powolana do wzrostu i rozwoju, rodzice tym samym
podejmujg zadanie umozliwienia jej zycia w petni ludzkiego™?. Rodzicom zatem - jako
pierwszym i gléwnym wychowawcom — przystuguje prawo do okreslonego profilu wycho-
wania, niezaleznie od tego w jakich instytucjach i formach to wychowanie si¢ realizuje.
,Kazdej rodzinie przystuguje uprawnienie do swobodnego organizowania zycia religijnego
w ognisku domowym pod kierunkiem rodzicow, jak réwniez prawo do publicznego wyko-
nywania i gloszenia swojej wiary, uczestniczenia w kulcie publicznym oraz swobodnego
wyboru programdw wychowania religijnego, bez znoszenia z tego powodu jakiejkolwiek
dyskryminacji3.

Artykut ma na celu przyblizenie najwazniejszych informacji o rodzinie w polityce spo-
tecznej z perspektyw nauczania Katolickiej Nauki Spotecznej. Artykut sktada sig
z czterech czeSci. Pierwsza poswigcona jest tematyce rodziny w ogdlnej koncep-

I Konstytucja duszpasterska o Kosciele w $wiecie wspotczesnym ,,Gaudium et spes”,
[w:] Sobor Watykariski II. Konstytucje. Dekrety. Deklaracje, wyd. 3, Poznan 1967, s. 61
(cyt. dalej: KDK).

2 Sobor Watykanski 11, Deklaracja o wychowaniu chrzescijariskim ,, Gravissimum educa-
tionis”, s. 3.

3 Karta Praw Rodziny, s. 7.
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cji oraz jej funkcji w spofeczenstwie. Druga cz¢$¢ omawia rolg panstwa wobec rodziny
z perspektyw nauczania Ko$ciola Rzymskokatolickiego. Trzecia cz¢§¢ omawia dzia-
tania i role panstwa na rzecz rodziny a ostatnia czwarta skupia si¢ na rozwigzaniach
prorodzinnych.

Stowa kluczowe
polityka spoteczna, rodzina, Katolicka Nauka Spoteczna, polityka prorodzinna, KoSciot
Katolicki

Wprowadzenie

Osma kadencja Sejmu Rzeczpospolitej Polskiej, trwajaca od 12 listo-
pada 2015 roku, dobiegta konca. Rzady sprawowane przez politykow par-
tii Prawo 1 SprawiedliwoS¢ oraz jej koalicjantow Porozumienia Jarostawa
Gowina i Solidarniej Polski Zbigniewa Ziobry wprowadzity kilka progra-
mow z obszaru polityki prorodzinnej. Flagowym programem jest program
»RODZINA 500+ . Jak informowalto ministerstwo rodziny na swojej stro-
nie internetowej*: Program ,,Rodzina 500+ jest finansowym fundamentem
wsparcia rodzin. Program wszedl w zycie 1 kwietnia 2016 roku i przyczynit sie
do znacznej poprawy sytuacji materialnej rodzin, wzmocnit je i nadat nalezny
priorytet. W 2015 roku lqczne wydatki budzetu paristwa na rzecz rodzin wyniosly
1,78 proc. Produktu Krajowego Brutto. W 2017 roku wyniosly one juz 3,11 proc.
PKB. Jest to wzrost o 75 proc. Program Rodzina 500+ realizuje trzy podstawowe
cele: wplywa na wzrost liczby urodzen (wspotczynnik dzietnosci wzrost z 1,29
w 2015 roku do 1,45 w 2017 roku) ogranicza ubostwo, w szczegolnosci wsrod
dzieci (w latach 2015-2017 ubdstwo skrajne spadio z 6,5 do 4,3 proc.) oraz sta-
nowi inwestycje w rodzing. Zgodnie ze zmianami wprowadzonymi w Programie
»Rodzina 500+, od 1 lipca 2019 roku swiadczenie wychowawcze przystuguje
na kazde dziecko do ukoriczenia 18. roku zycia, bez wzgledu na dochod osig-
gany przez rodzine.

Trzy lata programu ,,Rodzina 500+” oraz cztery lata rzadow zdecydo-
wanie ukierunkowanych na polityke prorodzinng i pomoc socjalna rodzinie
zmusza do refleksji na temat rodziny i jej koncepcji w polityce spotecznej pan-
stwa polskiego w szczegOlnym uwzglednieniu Katolickiej Nauki Spoteczne;.

Polityka spoteczna jest ,konstrukcja” duza, obejmujaca szereg roznych
elementow: polityke demograficzna, polityke w zakresie ochrony zdrowia,

4 Zob. https://www.gov.pl/web/rodzina/rodzina-500-plus
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polityke zatrudnienia i ptac, polityke mieszkaniowa, polityke kulturalna,
polityke edukacji wychowania itd. Konstrukcja, jaka stanowi polityka spo-
teczna, zawiera nie tylko caloSciowy obraz sytuacji czlowieka w spoleczen-
stwie i problemOw oczekujacych na rozwiazanie, ale takze i przede wszyst-
kim catos$ciowy program wielokierunkowej dziatalnosci rzadu i r6znych jego
instytucji, samorzadu i organizacji pozarzadowych. Musi ona posiadac jaki$
fundament, oparcie, filar, ktory podtrzymywatby integralnos¢ tego programu,
zespalal go w zwartg calo$¢, nadawal mu glebszy sens, a tym samym wyposa-
zal go w motywacje stanowiaca o potencjale jego wewngtrznego dynamizmu.

Mozna si¢, oczywiScie, zastanawiad, jaki charakter winien posiadac filar,
na ktorym nalezatoby oprze¢ polityke spoteczng. Ale ostateczny wynik owej
refleksji bedzie ciagle ten sam: rol¢ takiego filaru moze i powinna petnic¢
polityka rodzinna, polityka nastawiona na dobro rodziny, na zapewnienie
jej Srodkow do codziennego bytowania i rozwoju. Ten filar nie jest wymy-
Slony, ale oparty na pewnej istotnej prawdzie o czlowieku, prawdzie, zgod-
nie z ktorg czlowiek sens swego zycia zarowno jednostkowego jak i wspol-
notowego (m.in. zZycia w obrgbie narodu, spoleczefistwa i pafstwa) wiaze
w pierwszym rzedzie z rodzing. Ona stanowi gléwny motyw jego zycia, pracy
1 postepowania.

Zadaniem polityki rodzinnej bowiem wobec polityki spolecznej jest nie
tylko jej zespalanie i podtrzymywanie catoSciowego jej charakteru oraz wypo-
sazanie jej w motywacj¢ stanowigcg o powstawaniu jej wewnetrznego dyna-
mizmu, ale réwniez bycie gtdwna sila motoryczna, wewnetrzng sprezyna, silg
pobudzajacy i sktaniajacg ludzi do uczestnictwa w realizacji celow i zadan
polityki spolecznej, a caly jej system — do sprawnego funkcjonowania.

To wszystko wtasnie stanowi o giebokiej trafnosci i o glebokiej tresci
stwierdzenia, ze polityka rodzinna winna by¢ filarem i motorem wszelkiej
polityki spoleczne;j.

Ojciec Swigty Jan Pawel II wielokrotnie w swym nauczaniu akcentuje
ogromne znaczenie rodziny, ukazujac z jednej strony jej doniosltg role spet-
niang wobec kazdego cztowieka jako osoby oraz w stosunku do spoteczenstw,
narodow i panstw, a z drugiej strony wlasciwe stanowisko, ktore owe wiel-
kie zbiorowosci ludzkie winny zajmowac wobec tej najmniejszej, ale zara-
zem najwazniejszej i podstawowej komorki spolecznej i wspdlnoty osob, jaka
jest rodzina.

Jednym ze znamiennych przejawdw takiego stosunku Papieza do rodziny
jest zawarte w Jego encyklice ,,Evangelium vitae” stwierdzenie, ze Polityka
rodzinna musi by¢ filarem i motorem wszelkiej polityki spotecznej (nr 91).
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Stwierdzenie to stawia nas w obliczu pytania, czy intencjg Jana Pawta 11
bylo wylacznie pragnienie wyrazenia opinii, ze polityka rodzinna ma bardzo
duze, wrecz podstawowe i fundamentalne znaczenie dla polityki spoteczne;.
W pierwszym momencie mozna odnies$¢ takie wrazenie, ale w §lad za nim
pojawia si¢ obawa, ze jest ono powierzchowne i powaznie zubozajace tres¢
cytowanego fragmentu encykliki.

Pozostaje zatem zalozy¢, ze oba terminy, filar i motor mimo, a zarazem
dzigki temu, ze zostaly tu zastosowane w celu bardziej precyzyjnego i Scistego
okreSlenia dwu istotnych aspektow znaczenia polityki rodzinnej dla polityki
spolecznej. Przed przyjeciem takiego zalozenia musimy jednakze postawic
sobie pytanie, czy jest ono uprawnione i zasadne, a wigc czy ma jaki$ sens,
a jesli ma to jaki. Odpowiedzi na te pytania nie trzeba szuka¢ dtugo: polityka
rodzinna dla polityki spolecznej jest dokladnie tym samym, czym jest filar dla
jakiegos obiektu budowlanego (np. dla mostu), podpora dzwigajaca calos¢ kon-
strukcji i podtrzymujacg jej catoSciowy, planowy i funkcjonalny charakter. Poli-
tyka rodzinna jest tez dokfadnie tym samym, czym motor (= silnik) dla jakiej$
wigkszej konstrukcji (np. dla samochodu) — urzadzeniem wprowadzajacym t¢
konstrukcje w ruch, urzagdzeniem, mechanizmem powodujacym jej dziatanie.

1. Rodzina w zamysle ogélnym
oraz Katolickiej Nauki Spotecznej

Nauczanie Soboru Watykanskiego II oraz wypowiedzi Jana Pawla II
i Benedykta X VI o zyciu rodzinnym zawierajg nastepujace elementy wspodlne:
mifos¢, przymierze, wspdlnota oraz rozwdj’. Mitos¢ malzefiska i w konse-
kwencji takze mito$¢ rodzinna dotyczg relacji miedzy osobami. W ramach
mitosci dochodzi do odkrycia drugiego cztowieka jako osoby. Mito$¢ w nauce
Kosciota jest zatem wyznacznikiem personalizmu, a takze w najwyzszym
stopniu stuzy ksztaltowaniu spotecznosci, troszczacej si¢ przede wszystkim
o dobro osoby. Analizujac fenomen mitoSci matzenskiej, nalezy ponadto
wskazac na jej dwie wlasnosci. Po pierwsze: mito$s¢ malzefiska i rodzinna jest
mitoscig ofiarng. Istote trwania matzenstwa i rodziny stanowi bezinteresowny
dar z siebie dla ukochanej osoby. Ksztaltowana w ten sposob ofiarnos¢ prze-
ktada si¢ bezpoSrednio na jedno$¢ matzenskg i rodzinng, ktéra umocniona
taska sakramentalng — bedaca wyrazem mitosci Boga do cztowieka — trwa az

5> Zob. L. Dyczewski, Rodzina, [w:] Katolicka nauka spoleczna. Podstawowe zagadnienia
z zZycia spolecznego i politycznego, S. Fel, J. Kupny (red.), Katowice 2007, s. 89 i n.
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do $mierci. Po drugie: milo$¢ matzeniska i rodzinna cechuje si¢ integralnoscia.
Obejmuje wiec calego cztowieka w jego wymiarze duchowym i cielesnym®.

Konkretne formy mitoSci malzenskiej, wyrazajace si¢ w przymierzu
malzenskim oraz tradycje przekazywane w tym zakresie, stanowia w znacz-
nej mierze wypadkowa czasoprzestrzennych uwarunkowan zycia konkretnych
rodzin’. Przymierze migdzy matzonkami, realizowane w ramach rzeczywistosci
ziemskiej, jest — jak naucza Jan Pawel II — ,,obrazem i znakiem Przymierza
taczacego Boga z Jego ludem™®.

Milos¢, jaka Bog darzy czlowieka, znajduje odzwierciedlenie w mitoSci
mi¢dzy malzonkami i pozostatymi cztonkami rodziny. W nauce Kosciota jest
mowa o mitoSci zapewniajacej wytacznos$¢ relacji pomiedzy Bogiem a czio-
wiekiem oraz w obrebie malzenstwa i rodziny. Wymiar Przymierza osta-
tecznie warunkuje wzajemnoS¢ pomiedzy mitoScig a wiernoScia i upowaznia
do modwienia o mitoSci wiernej zarowno w stosunku do Boga, jak czlonkow
rodziny”.

Matzenstwo i rodzina sa ukierunkowane na autentyczny rozwoj, ktory
w interpretacji Pawla VI polega na tym, ,,ze zarOwno jednostki, jak i ogdt ludzi,
przechodza z mniej ludzkich warunkéw zycia do warunkéw bardziej godnych
cztowieka”!%, Rozw6j w ramach rodziny oznacza w pierwszej kolejnosci pro-
ces wychowania, a wigc ksztaltowania osobowosci. Dzigki niemu mozliwe
staje si¢ zarowno doskonalenie wtasnych naturalnych uzdolnien, jak tez mobi-

6 Por. Jan Pawet 11, Jestescie solq ziemi (Msza $w. i zawarcie sakramentu malzeristwa,
12 VI), ,,LOsservatore Romano” 8/1994 (wyd. pol.), s. 29 i n.; Kompendium nauki spolecz-
nej Kosciola, Papieska Rada ,Iustitia et Pax”, Kielce 2005, 221 i n. (cyt. dalej: KNSK);
K. Majdanski, Wspdinota zycia i milosci. Zarys teologii malzeristwa i rodziny, Poznan 1983,
s. 84 i n. Koncepcje integralnego rozwoju przedstawil Pawet VI w encyklice Populorum
progressio: ,Rozw@j, o ktorym mdwimy, nie ogranicza si¢ jedynie do postepu gospodarczego.
Aby byl prawdziwy, powinien on by¢ zupelny, to znaczy winien przyczyniaé si¢ do rozwo-
ju kazdego cztowieka i calego cztowieka”. Do powyzszej charakterystyki jako przesiania
Populorum progressio nawiazat Benedykt XVI w Caritas in veritate. Por. Pawet VI, Encykli-
ka o popieraniu rozwoju narodow (Populorum progressio), [w:] Dokumenty nauki spolecznej
Kosciola, M. Radwan, L. Dyczewski, A. Stanowski (red.), Rzym-Lublin 1987, cz. 1, s. 14
(cyt. dalej: PP); Benedykt X VI, Encyklika ,, Caritas in veritate”. O integralnym rozwoju ludzkim
w milosci i prawdzie, Krakow 2009, s. 11 (cyt. dalej: CiV).

7 Por. KDK, s. 48 i n.

8 Jan Pawet 11, Adhortacja Apostolska ,,Familiaris consortio”, Wroctaw 1993, s. 12 (cyt.
dalej: FC); idem, Malzeristwo w integralnym dziedzictwie Przymierza, ,,.Osservatore Roma-
no” 10/1982 (wyd. pol.), s. 4 i n.; idem, Czystos¢ — cnota i dar, ,,L.Osservatore Romano”
3/1981 (wyd. pol.), s. 6.

? Por. FC, s. 12; idem, Matzeristwo w integralnym dziedzictwie..., op. cit., s. 4 i n.

10 PP, s. 20.
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lizowanie cztonkow rodziny do urzeczywistniania zasad moralnosci, ukon-
stytuowanych w mifoSci chrzeScijafiskiej. Rozwoj realizowany na poziomie
rodziny powinien skutkowaé przemiang charakteru zycia spotecznego, aby
odpowiadalo ono potrzebom poszczegdlnych oséb i zapewniato mozliwo$¢
osiggniecia wysokiego poziomu dobrobytu. Wartosci, ktoérymi zyje rodzina,
powinny sprzyja¢ poglebianiu humanistycznego wymiaru spoteczenstwal'l.

W aspekcie chronologicznym i logicznym malzefistwo zyskuje
pierwszenstwo w stosunku do rodziny. Autorzy Kodeksu Prawa Kanonicz-
nego stwierdzaja w tym kontekScie: ,,Malzenskie przymierze, przez ktore
mezczyzna i kobieta tworzg ze soba wspdllnote calego zycia, skierowang ze
swej natury do dobra malzonkow oraz do zrodzenia i wychowania potomstwa,
zostalo miedzy ochrzczonymi podniesione przez Chrystusa Pana do godnosci
sakramentu” (kan. 1055, § 1). Element trwaloSci zawigzanej sakramentalnie
rodziny znajduje wyraz w Konstytucji duszpasterskiej o Kosciele w Swiecie
wspolczesnym: ,,Glgboka wspdlnota zycia i mitoSci matzenskiej ustanowiona
przez Stworce i unormowana Jego prawami, zawigzuje si¢ przez przymierze
malzenskie, czyli przez nieodwotalng osobistg zgode. W ten sposob aktem
osobowym, przez ktory matzonkowie wzajemnie si¢ sobie oddaja i przyjmuja,
powstaje z woli Bozej instytucja trwata takze wobec spoteczefistwa”!?,

Jozef Majka, powotujac si¢ na poglady Sw. Augustyna z Hippony, wskazuje
na trzy wartosci, majace swoje zZrodlo w Scistej relacji pomi¢dzy matzenstwem
a rodzing. Czlowiek potrzebuje bowiem niezmiennych wartosci, aby w ten
sposOb wytrwale zmierza¢ do celu, jakim jest SwigtoS¢. Pierwsza z takich
wartoSci jest wiernos¢ (,,fides”). Malzonkowie i osoby tworzace rodzing darza
si¢ wzajemnym zaufaniem, korelujacym z nast¢pujacymi stanami ducha:
,»uzyskac pewnoS¢, przezywac poczucie bezpieczenstwa, obdarzy¢ zyczliwoscig
i oddaniem itd.” Wierno$¢ zachodzi w perspektywie dobra. Osoby ufajace
sobie zaktadajg istnienie dobra w drugim cztowieku; sg gotowe do otwarcia
na owo dobro, ktorym jest druga osoba. Swiadomos¢ dobra wzbudza poczucie
pewnosci i spetnienia. Otwarcie podmiotu na innych ludzi jest zatem warun-
kiem inkorporacji w dobru. Przyjmujac hierarchiczng strukture Swiata nalezy
stwierdzi¢, ze czlowiek posiada zdolnoS¢ uczestnictwa w coraz petniejszym
dobru, znajdujgcym absolutne spetnienie w Dobru Najwyzszym, czyli Bogu.
Odniesienie do Boga w ramach wymiany lub uczestnictwa w dobru, jakim jest
osoba, nadaje wiernosci charakter nadprzyrodzony. Ow element transcen-

I Zob. Jan Pawet 11, Czystos¢ — cnota..., op. cit., s. 6; L. Dyczewski, Rodzina polska
i kierunki jej przemian, Warszawa 1981, s. 38-42.

12 KDK, s. 48; por. rowniez: Jan Pawet 11, Jestescie swiadkami wewnetiznej prawdy mitosci,
,LOsservatore Romano” 6/1981 (wyd. pol.), s. 11.
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dencji umacnia wie¢z miedzyludzka, a SciSlej wieZ pomigdzy osobami, ktore
nawzajem sobie zawierzyly. Relacje nacechowane zaufaniem stanowig fun-
dament mitoSci matzenskiej i rodzinnej. Rodzice i matzonkowie, krzewiacy
postawe zaufania, wzrastaja jednoczes$nie w mifoSci. Otwarcie na dobro dru-
giej osoby — wraz z rozwojem osobowoSci — oddzialuje w konsekwencji na
rozne inne dziedziny zycia. Postawa zaufania zaczyna wowczas przenikac
rowniez relacje mi¢dzy rodzinami, a takze odniesienie rodziny do szeroko
rozumianej spolecznosci, w tym rowniez spolecznosci pafnstwowej. W intere-
sie panstwa powinno znajdowac si¢ krzewienie postawy zaufania w rodzinie,
gdyz ten wla$nie stan czyni bardziej skutecznym dazenie czfowieka do dobral?.

Druga wartoScia, okreslajacg istote zycia malzenskiego i rodzinnego, jest
prokreacja (,,proles”). Powotujac do istnienia nowe istoty ludzkie, rodzice
nie tylko konsumuja mitos¢, ktorg siebie darza, ale przede wszystkim stuzg
spoteczenstwu'4, Funkcja prokreacyjna jest wpisana w koncepcje integralnosci
osoby ludzkiej. Poczety cztowiek stanowi nie tylko przejaw iloSciowego wzro-
stu wspolnoty ludzkiej; kazda istota ludzka wnosi bowiem bezcenny wkiad
w ksztaltowanie ducha i kultury, czyli immanentnego aspektu zycia spo-
tecznego (aspektu jakoSciowego zycia rodzinnego). Zadanie spoleczefistwa
w kwestii zachowania wartoSci prokreacji w calym jej wymiarze dotyczy
realizacji dwoch celoéw. Pierwszy z nich posiada charakter negatywny. Jego
istote stanowi wykluczenie tych dziatan ze strony instytucji reprezentujacych
spoleczenstwo, ktore zmierzalyby do uprzedmiotowienia jednostki i rodziny,
czyli wszelkich przejawow ,,technicyzacji procesu rodzenia”. Drugi cel ma
charakter pozytywny. Dotyczy bowiem stworzenia przez spoteczefnstwo,
a SciSlej przez rdéznego rodzaju instytucje, atmosfery umozliwiajacej zacho-
wanie podmiotowosci w kwestii procesu rodzenial>,

13 Por. idem, Rodzina #rédlem mitosci. Oredzie na Swiatowy Dzieri Pokoju (1 stycznia
1994), ,L'Osservatore Romano” 1/1994 (wyd. pol.), s. 1 i n.; idem, Nieprzemijajgce wartosci
encykliki (Przemowienie, 26 XI 1993 r.), ,,LOsservatore Romano” 2/1994 (wyd. pol.), s. 1-4;
J. Majka, Etyka spoleczna i polityczna, Warszawa 1993, s. 90 i n.; W. Pottawska, Pigkna
milos¢, ,,LOsservatore Romano” 11/1994 (wyd. pol.), s. 55.

14 Realizacja postulatow mifosci maizefiskiej zmierza do powotywania nowych istot ludz-
kich do zycia: ,,Malzenstwo i mito§¢ maizefiska z natury swej skierowane sa ku plodzeniu
i wychowywaniu potomstwa”. Stuzba zyciu stanowi wyraz troski o dobro wspolne rodziny.
Jan Pawel II w LiScie do rodzin nazywa wprost pocz¢te dziecko dobrem wspdlnym rodzi-
ny. Por. KDK, s. 50; Jan Pawet I1, List do rodzin, [w:] tenze, List do rodzin. List do dzieci,
Czestochowa 2004, s. 36 (cyt. dalej: LdR).

15 Por. Jan Pawet 11, Dwie wiclkie prawdy o rodzinie, ,,.Osservatore Romano” 5/1982
(wyd. pol.), s. 16; A.L. Trujillo, Pasterska troska Ojca Swietego o rodzine, ,,.Osservatore
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Trzecig wartoScia, ksztaltujaca esencje zycia malzenskiego i rodzinnego,
jest sakrament. Sakrament malzenstwa otwiera cztowieka na tajemnice,
jaka jest Boze zycie. Rzeczywisto$¢ sakramentalna odstania przed osobg
mozliwo$¢ rozwoju ukierunkowanego na nieskoficzonos$¢, co przektada sig
na transcendowanie w kierunku Boga. Na tej drodze cztowiek zdobywa wcigz
nowe walory bytowe, az do petni zycia osobowego w Bogu. Zakwestionowanie
wartoSci sakramentalnej malzenstwa i rodziny oznacza natomiast wyklucze-
nie elementu nadprzyrodzonoSci z relacji spotecznych. Jest to stan zupetnego
splaszczenia relacji spotecznych, redukowania ich jedynie do dziatan o charak-
terze biologicznym i czysto mechanicznym. Naturalizacja rzeczywistosci spo-
tecznej stanowi ceche kultury materialistycznej i konsumpcyjnej, dominujacej

wspolczesnie w dobie globalizmu'S,

2. Rodzina wobec spotecznosci

Rodzina i spoteczenistwo stanowig dwie rzeczywistoSci, w naturalny sposob
od siebie zalezne. Leon Dyczewski stwierdza, iz ,,rodzina i spoteczenstwo
polaczone sg zywymi i organicznymi wigzami” oraz ,wzajemnie si¢
uzupelniajg”, stuzac ostatecznie rozwojowi jednostek i wspolnot. W ramach
tej relacji pierwszenstwo zyskuje oczywiScie rodzina, poniewaz prawa, jakimi
kieruje si¢ spoteczno$¢, sa formutowane na podstawie uwarunkowan zycia
rodzinnego. ,,Rodzing, oparta na zwigzku matzenskim zawartym dobrowol-
nie, jednym i nierozerwalnym — nalezy uwazac za pierwszy i naturalny zwiazek
spotecznosci ludzkiej. Dlatego nalezy otoczy€ ja jak najwieksza troska —
tak w sprawach gospodarczych i socjalnych, jak w dziedzinie pogladow
i obyczajoéw — wszystko w tym celu, aby rodzing umocni¢ oraz dopomodc w pel-
nieniu wlasciwych jej zadan!’.

Romano” 4/1994 (wyd. pol.), s. 51 i n.; J. Majka, Etyka spoleczna..., op. cit., s. 92 i n,;
L. Dyczewski, Rodzina polska..., op. cit., s. 111 i n.

16 Por. Jan Pawet 11, Matzeristwo jako sakrament. Zarysowanie problemu, ,,.Osservatore
Romano” 7-8/1982 (wyd. pol.), s. 12 i n.; idem, Rodzina Zrodlem mifosci..., op. cit., s. 2;
idem, Jestescie solg ziemi..., op. cit., s. 29 i n.; KNSK, s. 220; J. Majka, Etyka spoleczna...,
op. cit., s. 93 i n.

17 Jan XXIII, Encyklika ,,O pokoju miedzy wszystkimi narodami opartym na prawdzie,
sprawiedliwosci, milosci i pokoju” (Pacem in terris), [w:] Dokumenty nauki spolecznej Kosciota,
M. Radwan, L. Dyczewski, A. Stanowski (red.), Rzym—-Lublin 1987, cz. 1, s. 16 (cyt. dalej:
PT); por. rowniez: Jan Pawel II, List Papieza na XVIII Migdzynarodowy Kongres Rodziny,
,LOsservatore Romano” 5/1995 (wyd. pol.), s. 64; L. Dyczewski, Rodzina, op. cit., s. 99.
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W perspektywie relacji rodziny wzgledem spotecznoS$ci uwydatnia si¢
aspekt wspolnotowy i instytucjonalny wspoOlnoty rodzinnej. Rodzina stanowi
wspolnote osob, co podkresla Jan Pawet II w adhortacji Familiaris consor-
tio. Wspdlnotowy aspekt rodziny wyraza si¢ w relacjach osobowych, poSrod
ktorych nalezy wymienic: ,,oblubienczoS¢, ojcostwo-macierzynstwo, synostwo
oraz braterstwo”. Wskazane powyzej relacje mozliwe sg tylko migdzy osobami
i w najwiekszym stopniu zapewniajg rozwoj osobowy. Wspdlnotowy charak-
ter rodziny realizowany jest w ramach KoSciota w dwojaki sposob. Po pierw-
sze, wspolnota KoSciota stanowi wzorzec dla wspolnoty rodzinnej. Po drugie,
pomiedzy Kosciotem a rodzing zachodzi relacja o charakterze przyczyno-
wym. Sakramenty udzielane za poSrednictwem KoSciota umozliwiajag bowiem
wzrost w §wietosci, a ponadto dzigki wspotpracy z taska sakramentalng czto-
wiek zyskuje przebaczenie grzechow!s. W aspekcie wspolnotowosci mozna
zatem jednoznacznie wyr0zni¢ naturalne otwarcie rodziny oraz w dalszej
kolejnosci calej spotecznosci na Boga. Oznacza to, iz pozbawione perspektywy
Transcendencji rodzina i spoleczenstwo staja si¢ niezrozumiate. W wymia-
rze instytucjonalnym rodzina uksztaltowana jest na wspdlnocie zawigzanej
w sakramencie malzefstwa. Instytucjonalny aspekt rodziny stanowi rOwniez
przedmiot analiz socjologdw, takich jak Franciszek Adamski, ktory stwier-
dza: ,,Gdy moéwimy o rodzinie jako instytucji spolecznej, zawsze mamy na
mysli jej formalne ustanowienie i funkcjonowanie wedlug okreSlonych norm
spotecznych w ramach danego systemu spotecznej kontroli”!?. Rodzina jako
instytucja jest wpisana w struktury spoleczne i w istotowy sposdb przyczynia
sie do ksztattowania dobra wspdlnego spoteczefistwa?.

Rodzina jako instytucja realizuje si¢ w strukturach spotecznych poprzez
spetnianie wiaSciwych sobie funkcji*'. Funkcje wspolnoty rodzinnej warunkuja
trwanie spoteczenstwa. Z tego wzgledu realizacja owych funkcji powinna
by¢ przedmiotem troski osob realizujacych odpowiedzialne zadania spo-

18 Por. FC, s. 15; LdR, s. 7; K. Majdafiski, Wspdlnota zycia i mitosci..., op. cit., s. 82.

19 F. Adamski, Rodzina. Wymiar spoleczno-kulturowy, Krakéow 2002, s. 30.

20 Por. Jan Pawet II, Dwie wielkie prawdy..., op. cit., s. 15; L. Dyczewski, Rodzina.
Spoleczeristwo. Paristwo, Lublin 1994, s. 14 i n.; A. Zwolifski, Zycie spoleczno-polityczne, [w:]
Katolicka nauka spoleczna, T. Borutka, J. Mazur, A. Zwolinski, Czgstochowa 1999, s. 197 i n.

2l Por. L. Dyczewski, Rodzina, op. cit., s. 90. Andrzej Zwolinski, charakteryzujac
zagadnienie rodziny w nauce spolecznej Kosciola, dzieli funkcje rodziny na instytucjonalne
i osobowe. Posrod funkcji instytucjonalnych badacz wymienia nast¢pujace funkcje: prokre-
acyjna, ekonomiczna, opiekuncza, socjalizacyjna, stratyfikacyjna oraz integracyjna. Natomiast
do funkcji osobowych Zwolinski zalicza funkcje malzenska, rodzicielska i braterskg. Zob.
A. Zwolinski, Spoleczny wymiar Zycia rodzinnego, [w:] Katolicka nauka spoleczna, T. Borutka,
J. Mazur, A. Zwolinski, Czestochowa 1999, s. 187.
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teczne. Wspolczesnie jednak funkcje instytucjonalne rodziny coraz czesciej
sg przejmowane przez podmioty zycia spotecznego inne niz wspolnota
rodzinna?%.

3. Panstwo na rzecz rodziny

Wspolnotowy oraz instytucjonalny charakter rodziny podlega realizacji
w ramach spotecznoSci panstwowej. Spetnianie powyzszego zadania jest moz-
liwe, gdyz panstwo stanowi ,,wspolnote wspolnot”, a ponadto spolecznosé
panstwowa wyraza swoje istotowe funkcje w ramach dzialan instytucjonal-
nych. Odniesienie do instytucji i wspolnoty ukazuje specyfike panstwa w kon-
cepcji chrzedcijanskiej, w ktorej centralne miejsce zajmuje nie tylko osoba,
ale roOwniez rodzina. Troska pafstwa o rodzing przyjmuje forme¢ polityki
prorodzinne;.

Panstwo jako instytucja organizujaca zycie obywateli, oczywiScie przy
zachowaniu ich podmiotowosci, jest zdolne stworzy¢ optymalne warunki
dla bytowania rodzin za sprawa ustaw, organizowania dziatalnoSci insty-
tucji publicznych oraz kontroli. Realizacja wskazanych powyzej zadan
wynika z przyjecia nastgpujacego znaczenia panstwa, autorstwa Mitowita
Kuninskiego: ,,pojecie panstwa odnosi si¢ do wiadzy politycznej sprawowa-
nej przez rzad i system instytucji politycznych, ktore stuzg organizowaniu
dziatan zbiorowych za pomocg podporzadkowanego im aparatu administra-
cyjnego”?. Fundamentalne znaczenie tak rozumianego panstwa dla osoby
i rodziny wynika z faktu, iz pafnistwo stanowi wspdlnote naturalna, wyrazajaca
si¢ w trzech prawidlowoSciach dotyczacych sposobu egzystowania obywateli:
1. ,,cztowiek przynalezy do danej spotecznosci panstwowej przez fakt uro-
dzenia i ma ograniczone mozliwoSci zmiany przynaleznosci panstwowe;j”;
2. panstwo stanowi istotowy czynnik w naturalnym procesie doskonalenia
si¢ cztowieka; 3. udzial w zyciu pafistwowym jest uwarunkowany postulatami
rozumu naturalnego?*.

Chrzescijanska koncepcja panstwa jako uszczegdlowienie powyzszych
stwierdzen jest ugruntowana na fragmentach Listu do Rzymian $w. Pawta,
traktujacych o pochodzeniu wiadzy (por. Rz 13,1), ktora posiada istotowo
stuzebny charakter. Niezwykle wazne dla ustalen w kwestii chrzeScijanskiej
panstwowosci okazalo si¢ rOwniez stwierdzenie Sw. Augustyna z Hippony, iz

22 Por. F. Adamski, Rodzina. Wymiar..., op. cit., s. 29 i n.

23 M. Kunifiski, Pasistwo, [w:] Stownik spoleczny, B. Szlachta (red.), Krakow 2004, s. 801.

24 Por. KNSK, s. 221 i n.; C. Strzeszewski, Katolicka nauka spoleczna, Warszawa 1985,
s. 493 i n.
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panstwo powinno przede wszystkim troszczy¢ si¢ o dobro narodu. Filozofo-
wie i teolodzy kolejnych wiekow rozwijali myS§l o podmiotowoSci wspolnoty
narodowej, ktorej przynalezy wladza. W czasach wspotczesnych spojnag
chrzescijanska koncepcje panstwowosci sformutowat Jacques Maritain. Z per-
spektywy personalizmu panstwo jest ,,wspolnota wspolnot”, ktdra cechuje
pluralizm. Wszystkie elementy panstwa, a wlasciwie wspdlnoty, zjednoczone
sa wokot urzeczywistniania dobra wspolnego w ramach struktur spotecznosci
panstwowej?. Funkcjonowanie hierarchicznie uporzadkowanego organi-
zmu spolecznego odbywa si¢ wedlug zasady pomocniczoSci, sformutowa-
nej przez Piusa XI w Quadragesimo anno: ,jak jednostkom ludzkim nie
wolno odejmowac i przekazywaé spotecznosci tego, co jednostki te z wia-
snej inicjatywy i wlasng moga wytworzyC praca, tak samo jest naruszeniem
sprawiedliwoSci, gdy si¢ to, co mniejsze i nizsze spoleczno$ci wykonac
i dokona¢ moga, przydzieli¢ wigkszym i wyzszym wtadzom spolecznym;
poza tym wyrzadza to szkode wielka i podrywa porzadek spoleczny. Wszelka
czynno$¢ spofeczna bowiem powinna w pojeciu i istocie swojej wspomagaé
cztonki ciata spotecznego, nigdy za$ ich nie rozbijaé, ani nie wchianiaé¢”20,
Sposrdd mniejszych spofecznosci, zajmujacych dalsze pozycje w panstwowe;j
hierarchii, o ktérych wspomina Pius XI, nalezy wyr6zni¢ rOwniez rodzing,
ktorej podmiotowosci oraz rozwojowi powinno sprzyjaé pafistwo. Panstwo ma
wrecz obowiazek stuzby rodzinie, ktdra to stuzba wyznacza istote jego etosu?’.

Czestaw Strzeszewski podkresla, iz w nauce chrzeScijanskiej istota pafstwa
posiada trojaki charakter, a mianowicie: spoteczny, prawny i moralny. Po pierw-
sze, panstwo stanowi spoteczno$¢ zorganizowang, posiadajacag suwerenng
wladze oraz zamieszkujaca okreSlone terytorium. Wiadza jest instancja
nadrz¢dng wobec mniejszych grup tworzacych panstwo, a wigc samorzadow,
rodzin oraz organizacji pracowniczych. Zasadnicza linia podporzadkowania
wyznaczona jest poprzez odniesienie do dobra wspolnego, ktéremu wszy-
scy tworzacy panstwo — zarOwno rzadzacy, jak i rzadzeni — zobowigzani sg
stuzy¢. Panstwo jako spoteczno$¢ posiada nast¢pujace cechy: naturalnosé
(societas naturalis), pelnos¢ i skoficzonos¢ (completa) oraz doskonatos¢ (per-
fecta). Powyzsze wtasnoSci okreSlajg spoteczny charakter panstwa. Po drugie,

% Por. J. Krucina, Dobro wspdlne. Teoria i jej zastosowanie, Wroctaw 1972, s. 45 i n.

26 Pius X1, Encyklika ,,O odnowieniu ustroju spolecznego i dostosowaniu go do normy prawa
Ewangelii” (Quadragesimo anno), [w:] Dokumenty nauki spolecznej Kosciola, M. Radwan,
L. Dyczewski, A. Stanowski (red.), Rzym-Lublin 1987, cz. 1, 80 (cyt. dalej: QA); por.
rowniez: J. Majka, Etyka spoleczna..., op. cit., s. 251 i n.

27 Por. W. Luzyniski, Struktury posrednie pomiedzy jednostkq ludzkq, a paristwem w naucza-
niu spotecznym Kosciota, Torun 2008, s. 85-109.
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panstwo ma takze wymiar prawny; stoi bowiem na strazy przestrzegania prawa
przez obywateli. Wtadza wydaje rowniez akty prawne, ktOre porzadkuja zycie
w ramach spotecznosci. W aspekcie uchwalania aktow prawnych panstwo
zachowuje wyzszo$¢ w stosunku np. do rodziny lub grup zawodowych?. Po
trzecie, moralny charakter istoty panstwa wyraza si¢ w przyporzadkowaniu
do dobra wspolnego. Stanowi przejaw uczestnictwa rzadzacych i obywateli
w dazeniu do wspoOlnego celu, jakim jest wzrost w personalistycznie pojmo-
wanym dobru wspolnym?°.

4. Polityka prorodzinna

Troska panstwa o rodzing przyjmuje posta¢ polityki prorodzinnej. Reali-
zuje si¢ ona przede wszystkim poprzez dziatalno$¢ instytucji publicznych. Ich
gléwnym celem jest dbato$¢ o dobro rodziny przy zatozeniu, iz wspOlnota
rodzinna stanowi element nieodzowny dla poprawnego funkcjonowa-
nia spofeczefistwa, a nawet warunek jego istnienia®®. Sheila B. Kamerman
podkresla, iz polityka prorodzinna pafstwa jest ,,rozumiana jako dzialania
rzadu na rzecz dzieci i ich rodzin, a zwlaszcza takiej polityki panstwa, ktorej
celem jest wywarcie wplywu na sytuacje rodzin dzieci lub poszczegdlnych oséb
w ich rolach rodzinnych3!. Wspoicze$nie przedmiotem polityki prorodzinne;j
jest nie tylko rodzina tradycyjna, ale réwniez tzw. alternatywne formy zycia

28 Panstwo powinno troszczy¢ sig o taki porzadek prawny, ktory bedzie gwarantowat nie
tylko jedno$¢ rodziny, ale przede wszystkim wskazywal na jej nieodzowny i niezastapiony
charakter wzgledem spoteczenstwa. Podobne postulaty formutuje Jan Pawel II w adhorta-
cji Familiaris consortio: ,,Wtadze publiczne przekonane o tym, ze dobro rodziny stanowi
warto$¢ niezastgpiong i nieodzowng we wspdlnocie obywateli, winny czyni¢ wszystko co
mozliwe, celem zabezpieczenia wszelkiej pomocy — gospodarczej, spotecznej, pedagogicznej,
politycznej, kulturalnej — niezbg¢dnej do tego, azeby rodziny mogly w sposéb ludzki sprostaé
swoim odpowiedzialnym zadaniom”. Por. FC 45.

2 Por. C. Strzeszewski, Katolicka nauka..., op. cit., s. 493 i n.

30 W interesie spotecznosci lezy troska o rodzing, co w nastepujacy sposob okre§lit
Pius XII: ,,Rodzina nie jest dla spoteczenstwa; lecz o wiele bardziej spoteczenstwo dla rodziny.
Rodzina jest podstawowg komorka, konstytutywnym elementem spolecznosci panstwowej
(...). Jej pierwszym obowiazkiem jest wigc bezwarunkowe strzezenie wartosci, ktore rodzi-
nie zapewniaja porzadek, godno$¢ ludzka, zdrowie i szczgscie”. Pius XII, Przemowienie
(18.9.1951), cyt. za: L. Dyczewski, Rodzina, op. cit., s. 98 i n.

31'S.B. Kamerman, Rodzina: problemy teorii i polityki, [w:] O polityce rodzinnej. Definicje,
zasady, praktyka, ,Materialy z Zagranicy”, Warszawa 1994, cyt. za: G. Firlit-Fesnak, Rodziny
polskie i polityka rodzinna; stan i kierunki przemian, [w:] Polityka spoleczna. Podrecznik aka-
demicki, G. Firlit-Fesnak, M. Szylko-Skoczny (red.), Warszawa 2009, s. 188.



Rodzina w polityce spotecznej — spojrzenie Katolickiej Nauki Spotecznej 55

rodzinnego. Marta Najder wyr6znia wsrdd nich takie zjawiska, jak zwigzki kon-
kubinat, samotne matki oraz ojcowie. Do alternatywnych form zycia rodzin-
nego naleza rOwniez malzenistwa bezdzietne z wyboru, rodziny rozbite na
skutek separacji i rozwodow oraz rodziny zrekonstruowane2. Istnienie alter-
natywnych form zycia rodzinnego, ktorym przypisuje si¢ takie samo znacze-
nie prawne i instytucjonalne, co rodzinie tradycyjnej, koliduje z nauczaniem
Kosciota w kwestii rodziny. Autorzy Karty Praw Rodziny postuluja, iz ,, Wta-
dze publiczne winny wspiera¢ instytucjonalng warto$¢ malzenstwa; zwiazki
pozamalzenskie nie mogg by¢ stawiane na roOwni z malzefstwami zawartymi
w sposOb wlasciwy™33, Panstwa, ktore prowadzg polityke pomniejszania roli
rodziny oznaczajacg wprowadzenie znaku réwnosci miedzy np. kohabitacjg
a rodzing tradycyjng — uzasadniajg swoje postepowanie postulatem rownosci
i wolnoSci. Tymczasem poprzez dzialania tego typu panstwo jawnie podwaza
zatozenia wynikajace bezposrednio z prawa naturalnego. Majac na uwadze
dane teologiczne w kwestii rodziny nalezy stwierdzi¢, iz takie dziatanie wspdlnot
politycznych jest sprzeczne z wola Boga, wyrazang w dziele stworzenia®*.

Konkretne postulaty polityki prorodzinnej w panstwie kierujacym sie
wartoSciami chrzeScijanskimi dotycza serii tzw. zagadnien szczegdtowych,
realizowanych w ramach polityki spolecznej. Oddziatywanie pafistwa prze-
biega w trzech kierunkach, okreslanych mianem instytucjonalnego, kulturo-
wego 1 materialnego. W zakresie oddzialywania politycznego pafstwa znaj-
duje sie ksztattowanie takich instytucji, ktore beda sprzyjaly dobru rodziny™.
Tylko takie dzialanie wspolnot politycznych stanowi przejaw rodzinnego cha-
rakteru struktur panstwowych3.

Istotny kierunek zaangazowania panstwa na rzecz rodziny jest wyzna-
czany przez kulture. Aby przeanalizowac ten problem, w pierwszej kolejnosci
nalezy odwotac si¢ do definicji kultury. W szerokim znaczeniu kultura ozna-
cza ,,catoksztalt dorobku ludzkosci, zarowno materialnego, jak i duchowego,
osiggniety na przestrzeni dziejow”3’. Mozna zatem stwierdzi¢, iz mianem kul-

32 Por. M. Najder, Zagrozenia wspdiczesnej rodziny, [w:] Rodzina we wspdlczesnosci,
A. Ladyzynski (red.), Wroctaw 2009, s. 239.

3 Karta Praw Rodziny przedlozona przez Stolice Apostolskq wszystkim ludziom, insty-
tucjom i wladzom zainteresowanym misjq rodziny w Swiecie wspolczesnym, Warszawa 1983,
art. 1 (cyt. dalej: KPR).

3 Por. FC, s. 6; KNSK, s. 227; S. Olejnik, Teologia moralna zycia spolecznego, Wio-
ctawek 2000, s. 344.

3 Por. FC, s. 45 i n.

36 Por. LdR, s. 17.

37 A. Dudek, Kultura, [w:] Encyklopedia nauczania spotecznego Jana Pawla II,
A. Zwolinski (red.), Radom 2003, s. 258.
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tury okreSlany jest ogo6t dzialalnoSci cztowieka. Natomiast poszczegolne
kultury transponowane w dziataniu czlowieka maja charakter kognitywno
— woluntarystyczny, przy stalym ukierunkowaniu aksjologiczno — norma-
tywnym?38. Za Barbara Szacka nalezy wyrdzni¢ nastepujace tresci, istniejace
w ramach wspolnot kulturowych: ,,wzory sposobow odczuwania, reagowa-
nia i mys$lenia, wartoSci i wyrastajace z tych wartoSci normy, a takze sank-
cje sktaniajace do ich przestrzegania”®. Jan Pawet II w swoim nauczaniu
zwraca uwage na element transcendentny w kulturze, z ktorym sa powigzane
dwie zasadnicze kwestie. Po pierwsze, cztowiek jest ukierunkowany w swoim
dzialaniu na wartoSci, posiadajace swoja najwyzszg forme¢ w Bogu. Po dru-
gie, wyznawana religia stanowi istotowy element kazdej kultury, w znaczacym
stopniu okreslajacy jej charakter,

Rodzina interpretowana jako wspdlnota jest podmiotem ksztaltujagcym
kulture w jej wymiarze duchowym (np. realizacja funkcji socjalizacyjno —
wychowawczej) oraz w jej wymiarze materialnym (np. dzieta sztuki). Leon
Dyczewski, okreslajac zadania panstwa wobec rodziny, wskazuje na takie ele-
menty ludzkiej duchowosci, jak ,,ochrona i wzmacnianie tradycji rodzinnych,
wartosci etycznych, religijnych i spotecznych”. Zachowanie i realizacja wska-
zanych powyzej elementow kultury powinna leze¢ w interesie panstwa inter-
pretowanego integralnie, a wiec posiadajacego duchowa istote, w ktorej zasad-
niczy udzial majg osoby oraz rodziny*'. Konkretne zadania pafistwa wobec
rodziny w zakresie ksztattowania kultury dotycza aspektow wolnoSci religijnej
oraz pomocy edukacyjno-wychowawczej. Postulat wolnosci religijnej, jaka
powinna cieszy¢ si¢ rodzina, zostal okreslony w Karcie Praw Rodziny: ,,Przy-
szli matzonkowie posiadaja prawo do wolnosci religijnej; tak wiec zadanie
odrzucenia wiary lub zmiany wyznania niezgodnie z sumieniem, stawiane jako
warunek zawarcia malzefnstwa, jest pogwalceniem tego prawa”*2. Rodzice
maja prawo do zachowania przyjetych przekonan religijnych. Pafistwo jest
zobowigzane do zapewnienia rodzicom mozliwosci nieskrepowanego przeka-
zywania tradycji religijnych swojemu potomstwu*?. Natomiast polityka edu-

38 Por. L. Dyczewski, Kultura polska w procesie przemian, Lublin 1995, s. 15 i n.; J. Szulist,
W kierunku petniejszego czlowieczeristwa. Dobro wspdlne jako wzorzec dla personalistycznych
odniesier w rzeczywistosci spoleczno-politycznej, Pelplin 2009, s. 138-148.

3 B. Szacka, Wprowadzenie do socjologii, Warszawa 2008, s. 82.

40 Zob. A. Dudek, Kultura, op. cit., s. 259-262.

41 Por. L. Dyczewski, Rodzina twércq i przekazicielem kultury, Lublin 2003, s. 41-44;
tenze, Rodzina, op. cit., s. 106.

42 KPR, art. 2.

43 Por. KPR, art. 5; por. rowniez: A.L. Trujillo, Pasterska troska..., op. cit., s. 52 i n.
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kacyjna, drugi typ dziatan panstwa w stosunku do rodziny na gruncie kultury,
powinna mie¢ na celu przestrzeganie nast¢pujacego prawa rodziny: ,,Rodzice
mayja prawo do swobodnego wyboru szkot lub innych Srodkéw niezbednych do
ksztafcenia dzieci, zgodnie z wtasnymi przekonaniami”*, Zagwarantowanie
swobody wyboru w kwestii edukacji potomstwa, o ktérym jest mowa w Karcie
Praw Rodziny, lezy w gestii panstwa. Rzadzacy posiadaja bowiem mozliwos¢
dotowania budzetéw rodzinnych w sytuacji, kiedy nie jest mozliwe zapew-
nienie rownego dostgpu do oferty wychowawczo-dydaktycznej, prezentowa-
nej przez pafistwo w ramach systemu szkolnictwa®. Natomiast w zakresie
treSci nauczania szkoly powinny przekazywac wiedze nie tylko teoretyczna,
ale rowniez praktyczna. Taki model edukacji stuzy komplementarnemu przy-
gotowaniu cztonkoéw rodziny do petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym.
W gestii systemu edukacyjnego pafistwa lezy rowniez pogtebianie wychowa-
nia, majacego miejsce w formie pierwotnej na poziomie rodziny. Panstwo
powinno zadbac o transfer takich wartoSci, jak mitos¢, solidarnos¢, poczu-
cie sprawiedliwosci itd. Waznym zadaniem wiadzy jest takze przekaz wiedzy
z zakresu etosu narodowego, a wigc ksztalcenie postaw patriotycznych wsrod
obywateli poprzez roznego rodzaju oddziatywania*S.

Tirzeci kierunek oddzialywania panstwa na rzecz rodziny w ramach polityki
spolecznej dotyczy kwestii materialnych. Dziatalno$¢ pafistwa w tym zakresie
wyraza si¢ w nadawaniu takich ram gospodarce, aby ta gwarantowata zacho-
wanie postulatu placy rodzinnej na rynku pracy. Jan Pawet II w encyklice
Laborem exercens stwierdza, ze ptaca rodzinna ,,to znaczy jedno wynagro-
dzenie dane glowie rodziny za prace, wystarczajace na zaspokojenie potrzeb
rodziny bez koniecznoS$ci podejmowania pracy zarobkowej poza domem
przez wspotmalzonka, czy to poprzez inne Swiadczenia spoteczne, jak zasitek
rodzinny albo dodatek macierzyfiski dla kobiety, ktora oddaje si¢ wylacznie
rodzinie; dodatek ten powinien odpowiadaé realnym potrzebom, to znaczy
uwzgledniad liczbe 0sdb pozostajacych na utrzymaniu w ciggu catego okresu,
gdy nie sg w stanie podja¢ odpowiedzialnosci za wtasne zycie”. Zalozenie

4 KPR, art. 5.

4 Por. ibidem; Jan Pawet 11, Szkola i religia, ,,Osservatore Romano” 4/1981 (wyd.
pol.), s. 14. Funkcja edukacyjna rodziny, jak dowodzi Jan Pawel II, dotyczy w pierwszej
kolejnoSci gloszenia Ewangelii poprzez wlasne czyny. Por. tenze, Rodzina w dziele ewan-
gelizacji, ,,LOsservatore Romano” 10/1981 (wyd. pol.), s. 21.

46 Por. Jan Pawel 11, W rodzinie czlowiek wzrasta, przez rodzine wchodzi do spoleczeristwa,
,LOsservatore Romano” 2/1982 (wyd. pol.), s. 4 i n.; W. Pottawska, Pigkna..., op. cit., s. 57,
L. Dyczewski, Rodzina tworca..., s. 122-127; S. Olejnik, Teologia moralna..., op. cit., s. 420 i n.;
T. Szlendak, Socjologia rodziny. Ewolucja, historia, zroznicowanie, Warszawa 2010, s. 245.
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wspOlnoty rodzinnej i trwanie w niej nie moze by¢ w zaden sposob Zrodtem
dyskryminacji. Wychodzac naprzeciw zapotrzebowaniu rodzin, w ramach
polityki spotecznej nalezy wprowadzac rozne dzialania o charakterze finanso-
wym, takie jak pienig¢zne §wiadczenia spoleczne, instrumenty umozliwiajace
godzenie obowigzkow zawodowych i rodzinnych oraz ulgi podatkowe®’.

Oddzialywanie pafnstwa na rodzing¢ dotyczy nie tylko dziatan w ramach
wskazanych powyzej kierunkOw; warto rowniez zwroci¢ uwage na mozliwos¢
interwencji panstwa, rozumianej jako pomoc rodzinie, w wyjatkowych sytu-
acjach, gdy rodzina nie moze realizowac wlasciwych sobie funkcji. W Karcie
Praw Rodziny jako nadzwyczajne okreslono nastgpujace wypadki: ,,przedwcze-
sna Smier¢ jednego lub obojga rodzicOw, opuszczenie rodziny przez jednego
z malzonkow, w razie wypadku, choroby czy inwalidztwa, w razie bezrobocia
lub wtedy, gdy rodzina musi ponosi¢ dodatkowe ci¢zary zwigzane ze staroscia,
niedorozwojem fizycznym czy umysfowym ktorego$ ze swych czlonkow, czy
tez w zwigzku z wychowywaniem dzieci”*. Zadne z dziatan pafistwa nie moze
jednak narusza¢ podmiotowosSci zycia rodzinnego. Oznacza to, iz ingerencja
panstwa nie moze by¢ rownoznaczna z uprzedmiotowianiem rodziny. Troska
prospoteczna rzadzacych powinna bowiem sprzyja¢ wzrostowi odpowiedzial-
nej wolnosci rodziny, co jest rownoznaczne z rozwojem osobowym™.

Zakonczenie

Pojecie ,,Rodziny” w polityce oznacza priorytetowe zaangazowanie
panstwa na rzecz rodziny. Przyczyn aktywnosci pafistwa w tym zakresie jest
bardzo wiele. Po pierwsze, misja wtadzy wynikajaca z dobra wspolnego jest
troska o zagwarantowanie integralnego rozwoju obywatelom i wspolnotom
naturalnym. Po drugie, sposéb funkcjonowania spolecznoSci panstwowej
jest bezpoSrednio zalezny od charakteru zycia rodzinnego. Po trzecie,
rodzina posiada zasadniczy udzial w dobrobycie narodowym. Poczynania
panstwa sprzeczne z interesem rodziny sg dziataniem autodestrukcyjnym,
prowadzacym do rozpadu tkanki spoteczne;.

Wspolczesne panstwo stoi przed zadaniem stworzenia optymalnych
warunkow dla zycia rodzinnego. Owa optymalizacja ma miejsce w obliczu

47 Jan Pawet 11, Encyklika ,,Laborem exercens”, [w:] idem, Encykliki, Krakow 1996, t. 1,
s. 19 (cyt. dalej: LE); por. rowniez: idem, Kosciol wobec najwigkszych problemow wspdlczesnego
swiata, ,,LOsservatore Romano” 1/1981 (wyd. pol.), s. 11.

4 G. Firlit-Fesnak, Rodziny polskie i polityka rodzinna..., op. cit., s. 196.

49 KPR, art. 9
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licznych przemian gospodarczych, kulturalnych, politycznych itd. Wazne
w tym uktadzie jest zachowanie modelu rodziny tradycyjnej, gwarantujacego
najwyzsza ochrong¢ godnosci osobowej oraz praw czlowieka. Rodzina trady-
cyjna sprzyja rowniez ksztaltowaniu wartosci, takich jak solidarnos¢, mitos¢
i ofiarnos¢, ktore nie tylko ksztattuja wiez spoteczna, ale nade wszystko
okreslajg relacje jednostek i rodzin wzgledem dobra wspolnego.

Panistwo w ramach polityki prorodzinnej nie moze poming¢ znaczenia
KoSciota, co dotyczy dwoch zasadniczych kwestii. Po pierwsze, nauczanie
spoleczne KoSciola odwotuje si¢ do konkretnych zagadnien zycia rodzin-
nego. Magisterium KoSciota zwraca uwage na zagrozenia zycia rodzinnego
oraz wskazuje na zasady, ktorych realizacja moze sprzyja¢ przezwyci¢zeniu
sytuacji kryzysowych. Po drugie, Koscidt umozliwia zachowania sakramen-
talnego wymiaru zycia rodzinnego. Malzefistwo sakramentalne jest elemen-
tem konstytuujacym zycie rodziny. Udzial rodziny w Zyciu sakramentalnym
Kosciota umozliwia skuteczny postep na drodze doskonatosci chrzescijaniskiej.

Podsumowujac, trwanie chrzescijanskiego panstwa jest zalezne od istnie-
nia rodziny w jej naturalnym wymiarze. Ow naturalny wymiar musi przy tym
by¢ zgodny z wolg Stworcy.
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Znajomos¢ praw dziecka
przez osoby zaktadajgce rodzine

Streszczenie

Celem artykutu jest analiza wynikdéw przeprowadzonych badan ankietowych w wojewddz-
twie mazowieckim wsrod osob w wieku 23-30 lat, ktore planujg wstapi¢ w zwigzek malzen-
ski i zalozy¢ rodzing. Celem badan byto zbadanie wiedzy i SwiadomoSci przysztych rodzicow
na temat praw przystugujacych dzieciom. Ich wiedza moze mie¢ znaczenie w calym proce-
sie wychowania i ustalania priorytetow zwiazanych ze wsparciem mtodego pokolenia przez
osoby doroste.

Stowa kluczowe
dziecko, prawa, rodzina, obowigzki

Wprowadzenie

Poczatek XX wieku wniost do ludzkiej SwiadomoSci postrzeganie dzieci
podmiotowo, nie jak do tej pory w kategorii przedmiotow. Prekursorami gto-
szacymi hasta ukazujace dzieci jako jednostki warte uwagi i majace swoje
prawa byli migedzy innymi: John Devey, Maria Montessori, Rudolf Steiner,
Janusz Korczak, Stefan Szuman.

Rozpoczeto tworzenie dyskursu dotyczacego Swiata dzieci. Specjalne
metody wychowawcze i proces ksztalcenia skoncentrowane zostaty wokot
potrzeb miodych osob, ich zainteresowan, aktywnosSci, dostrzegajac proces
dorastania, rozwijania intelektu i osobowosci. Postrzeganie dzieci jako osob
majacych znaczenie w spoteczenstwie, zapoczatkowalo nurt myslenia o nich
jako o petnowartoSciowych ludziach, przyznajac im oficjalne prawa, ktorych
do tej pory byly pozbawione.

Jednak wiele osob nie zna przystugujacych im praw. Niepokojacym fak-
tem jest rowniez brak znajomosci przystugujacych praw kazdemu dziecku, od
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momentu przyjScia na Swiat do ukonczenia 18. roku zycia. Ma to wplyw na
funkcjonowanie rodzin z dzie¢mi. Z jednej strony, rodzice wiedzg jakie prawa
im przystuguja, ale trudniej jest im przekonac si¢ do praw przystugujacych
rowniez osobom matoletnim.

Celem artykutu jest analiza wynikOw przeprowadzonych badan ankieto-
wych w wojewodztwie mazowieckim wsrod osob w wieku 23-30 lat, ktore
planuja wstapi¢ w zwiazek malzenski i zatozy¢ rodzing. Celem badan bylo
zbadanie wiedzy i $wiadomoSci przyszlych rodzicéw na temat praw przystu-
gujacych dzieciom. Ich wiedza moze mie¢ znaczenie w catym procesie wycho-
wania i ustalania priorytetéw zwigzanych ze wsparciem mfodego pokolenia
przez osoby doroste.

1. Wprowadzenie w problematyke praw dziecka

Kazdy cztowiek ma prawa, ktore przystuguja od narodzin az do Smierci.
Wynikaja one z godnosci osoby ludzkiej i z naszego cztowieczenstwa. Kazdy
cztowiek ma prawo do zZycia, mieszkania, wyzywienia, posiadania rodzicow,
edukacji, mifoSci, informacji, wyrazania wtasnych pogladow itp. Jezeli czio-
wiek ma prawa, to ma tez i obowigzki. Obowiazki zmieniaja si¢ w zaleznosci
od wieku cztowieka. Mate dzieci musza stuchac¢ swoich rodzicow, chodzi¢ do
szkoly i odrabia¢ lekcje. Doro§li musza pracowac, opiekowac si¢ i wychowy-
wac swoje dzieci. Wszyscy powinni dba¢ o wspdlne srodowisko naturalne.

Prawa maja gwarantowac zachowanie godnosci i okazywanie szacunku
dzieciom oraz trosk¢ o ich dobro. Wskazuja na to, co nalezy czyni¢ w tym
zakresie, a od czego si¢ wstrzymywac!.

Prawa przystuguja kazdemu cztowiekowi niezaleznie od pici, wieku,
wyksztalcenia, a wynikaja z samego faktu, iz jest si¢ cztowiekiem. Oznacza
to, ze prawa czlowieka sa:

1. powszechne,

2. przyrodzone — co oznacza, ze przystuguja kazdemu od momentu naro-
dzin,
niezbywalane — nie mozna si¢ ich zrzec,

4. nienaruszalne — nikt nie moze zosta¢ ich pozbawiony.

»

I A. Tchorzewski, Prawa dziecka a imperatyw pedagogiczny, [w:] Prawa czlowieka i ich
tamanie. Pedagogiczny dyskurs o prawach ludzi we wspdlczesnym swiecie, J. Nowosielska,
P. Broza (red.), Dom Wydawniczy Elipsa, Warszawa 2019, s. 13.
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Prawa dzieli si¢ na trzy zasadnicze grupy:

I GENERACIJA: prawo do zycia, wolnosci, wtasnosci, bezpieczenstwa.

II GENERACIJA: prawa gospodarcze, spoteczne, kulturalne, prawo do
rozwoju fizycznego i duchowego.

IIT GENERACIJA: prawa przystugujace zbiorowoSciom spolecznym,
narodom np. prawo do demokracji.

Prawa dziecka, czyli osob do 18. roku zycia reguluje Konwencja o Pra-
wach Dziecka, uchwalona przez Zgromadzenie Ogolne Narodoéw Zjedno-
czonych w dniu 20 listopada 1989 r.2. Prawa w niej zapisane przystugujg kaz-
demu dziecku i nikt nie moze ich tych praw pozbawic. Zostaly tu uregulowane
relacje dziecko-rodzic oraz dziecko—panstwo. Oznacza to, ze panstwo musi
zapewni¢ dziecku mozliwos¢ korzystania z jego praw i instytucje pafnstwowe
rOwniez muszg tych praw przestrzegac. Wszystkie instytucje zajmujace si¢
lub rozpatrujace sprawy dzieci powinny si¢ kierowac ich dobrem. Wszystkie
dzieci sg rowne wobec prawa i nikogo nie mozna dyskryminowac¢ z powodu
rasy, religii, majatku, pochodzenia, miejsca zamieszkania, jezyka, wieku, pfci.
Trzeba zapewni¢ rowne traktowanie i dzieciom uchodzcow i migrantow, jak
i dzieciom niepetnosprawnym i chorym?.

Dobro dziecka jest celem najwyzszym Przestanie to dotyczy zaréwno
rodzicow, pedagogow, nauczycieli, pracownikow socjalnych, jak i urze¢dni-
koéw Biura Rzecznika Praw Dziecka, Rzecznika Praw Obywatelskich i innych
instytucji (np. sadow).

Prawa zapisane w Konwencji dotycza nastepujacych obszarow*:

1. Prawo do zycia i tozsamosci — tj. odpowiednie warunki do zycia i roz-
woju, prawo do imienia, nazwiska i obywatelstwa, wychowania w rodzi-
nie przez swoich rodzicow.

2. Prawo do wychowania w rodzinie.

3. Prawo do wyrazania wlasnych pogladéw, czyli wypowiadac swoje zda-
nie, myS$li i poglady, dziatania w stowarzyszeniach dziecigcych.

4. Prawo do prywatnosci.

5. Prawo do odpoczynku, czyli czasu wolnego, zabawy, zaje¢¢ rekreacyj-
nych.

6. Ochrona przed przemocq fizyczna, psychiczng i zaniedbaniem. Ozna-
cza to rOwniez zakaz pracy dzieci i mtodziezy ich wyzysku, zakaz wyko-

2 Konwencja o Prawach Dziecka, Dz. U. z 1991 r., Nr 120, poz. 526.

3 J.K. Auleytner, K. Gtabicka-Auleytner, Prawa i obowigzki dziecka, Spatium, Radom
2018.

4 Ibidem, s. 29.
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rzystywania seksualnego, namawiania do handlu i zazywania uzywek
alkoholu, papieroséw, narkotykow i innych srodkéw odurzajacych.
Dzieci, ofiary wojen maja prawo do szczegolnej pomocy i opieki.

7. Prawo do godziwych warunkéw socjalnych, czyli dostep do opieki
zdrowotnej, rehabilitacji, pomocy socjalne;j.

8. Prawo do edukacji, oznaczajacy bezptatny i powszechny dostep do
nauki co najmniej na poziomie szkoly podstawowej, wspomaganie roz-
woju zdolnoSci i umiejetnosci dziecka. To takze nauczanie szacunku
do praw czlowieka, rodzicow, kraju, kultury, uczenia tolerancji, zycia
w pokoju i ochrony Srodowiska naturalnego.

9. Prawo do informacji i wypowiedzi w kazdej formie ustnej, pisemne;j
1 rysunkowej. Informacje skierowane do dzieci powinny by¢ dostar-
czane w sposoOb zrozumialy i nie wyrzadzajacy dziecku krzywdy.

10. Ochrona przed konfliktem zbrojnym, co oznacza, ze do 15. roku zycia
nie mozna nikogo rekrutowa¢ do wojska.

11. Ochrona w procesie karnym, w tym prawo do pomocy prawnej, kon-
taktu z rodzicami, ochrony przed wi¢zieniem, wlaSciwe traktowanie
przed sadem.

12. Prawo do znajomoSci swoich praw i powolywania sie na nie — dzieci
powinny znac¢ prawa zapisane w Konwencji o Prawach dziecka, a takze
przepisy krajowe w tym aspekcie. Dzieci powinny rOwniez zna¢ insty-
tucje, do ktérych moga si¢ zwrdci¢ o pomoc.

Prawa dziecka to zbidr uznanych i powszechne akceptowanych norm

okreslajacych to, co jemu przystuguje, z czego moze korzystac, co nie ogra-
nicza jego wolnosci.

2. Kwestia praw dziecka

Przyktady zwiazane z tamaniem praw dziecka mozna mnozy¢ w nieskon-
czono$¢. Wspomniany tragizm nie dzieje si¢ tylko w krajach ubogich, czy prze-
zywajacych wewnetrzne konflikty. Nawet na obszarach najlepiej rozwinigtych
mozna zetkna¢ si¢ z problematyka tamania praw dziecka. ROwniez w naszym
kraju dzieci zbyt czg¢sto narazone sa na krzywde ze strony dorostych. Niezwy-
kle cigzkim zadaniem jest walczyC z przemoca, ktora zamyka si¢ w murach
rodzinnego domu badz szkoly. Po przyktad nie trzeba daleko siggaé, wystar-
czy tylko wlaczy¢ telewizje, lub otworzy¢ gazete, aby dowiedzie€ si¢ o kolej-
nym pobiciu malego dziecka przez rodzicow. Wraz ze zmianami spoleczno-
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-kulturowymi zmienialy si¢ formy i nat¢zenie przemocy. W ostatnich latach
mozna zaobserwowac nasilenie si¢ dziatan ustawodawczych w celu zapobie-
gania przemocy i walki. Przyjecie wszelkiego rodzaju Deklaracji czy Konwen-
cji Praw Dziecka nie znajdzie tutaj zastosowania, ani w niczym nie pomoze,
jezeli doro§li nie uSwiadomig sobie faktu, iz dziecko jest istota bezbronng
i tylko z ich pomocg ma szanse na bezpieczne zycie.

Spoteczna Swiadomos$¢ i postawy ludzi dorostych w zakresie ochrony
praw dzieci, nadal przedstawia mato korzystny obraz. Przyczyny tamania praw
maluchow bywaja bardzo rozne.

Analizujac raporty polskiego Rzecznika Praw Dziecka z ostatnich trzech
lat, nalezy stwierdzi¢, ze SwiadomoS$¢ spoteczna na gruncie ochrony zdro-
wia i zycia, nauki oraz przeciwdziatania przemocy staje si¢ coraz wigksza.
Nie zmienia to faktu, iz ilo$¢ zgtoszonych w poszczegolnych latach spraw
zanotowala tendencje¢ wzrostowa, co pozwala na wysnucie pozytywnych,
jak 1 negatywnych wnioskow. Pozytywnych z uwagi na wigksza Swiado-
mosC i odwage spoteczenstwa w sprawie zajmowania stanowiska na grun-
cie ochrony praw najmiodszych. Natomiast negatywy zauwazalne sa pod
wzgledem przemocy, niedostatku w sferze edukacji, opieki medycznej
czy rodzicielskie;j®.

Analiza raportow sporzadzonych przez Rzecznika Praw Dziecka za lata
2014720168 wykazuje, ze liczba zgloszonych spraw, co do tamania praw przy-
stugujacych dziecku zaskakujaco rejestruje tendencje malejaca w porOwna-
niu do lat poprzednich. Nalezy nadmienic, iz najwigcej zgloszen zanotowaly
sprawy zwigzane z wychowaniem w rodzinie, na drugim miejscu znalazt si¢
problem dotyczacy nauki, nastepnie przemoc i na konicu ochrona zdrowia
i zycia.

> J. Auleytner, K. Glabicka, Prawno-instytucjonalne aspekty ochrony praw dziecka we
wspolczesnym swiecie, [W:] Rodzina w przestrzeni wyzwari oraz problemow w obszarze praw-
nym i spolecznym, A. Gretkowski (red.), Dom Wydawniczy Elipsa, Warszawa—Ruzomberok
2019, s. 45-63.

® M. Czaja, Ochrona rozwoju dziecka przed zagrozeniami w aspekcie prawa miedzy-
narodowego, europejskiego i krajowego, Biuro Rzecznika Praw Dziecka, Warszawa 2016,
s. 49-64.

7 Informacja o dziatalno$ci Rzecznika Praw Dziecka za rok 2014 oraz uwagi o stanie
przestrzegania praw dziecka, Warszawa 2015, http://brpd.gov.pl/sites/default/files/informa-
cja_rpd_2014.pdf (dostep: 21.05.2017).

8 Informacja o dziafalno$ci Rzecznika Praw Dziecka za rok 2016 oraz uwagi o stanie
przestrzegania praw dziecka, Warszawa 2017, http://brpd.gov.pl/sites/default/files/informacja-
_o_dzialalnosci_rzecznika_praw_dziecka_za rok_2016_maly.pdf (dostgp: 21.05.2017).
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Tabela 1. Zgloszenia dotyczace famanych praw dziecka w latach 2014-2016

Zgloszenia dotyczace famanych praw dziecka
Wyszczegdlnienie
Przemoc Zdrowie Nauka Wychowanie
2014 5662 4 816 10 602 23716
2015 5172 6119 8307 24 851
2016 4972 5389 6 980 23596

Zrédlo: Raport Rzecznika Praw Dziecka za lata 2014-2016.

Wykres 1. Zgloszenia dotyczace famanych praw dziecka w latach 2014-2016
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie raportow Rzecznika Praw Dziecka za lata 2014-2016.

3. Znajomos¢ praw dziecka w praktyce

Badania przeprowadzono w marcu 2019 roku na préobie 100 0os6b zamiesz-
kujacych w wojewddztwie mazowieckim w wieku 23-30 lat, ktére w tym roku
planowaly wstapi¢ w zwigzek malzenski. Wsrdd respondentow 50% stanowili
mezezyzni i 50% kobiety. Wszyscy posiadali wyksztatcenie wyzsze. Badania
byly prowadzone w strategii badan jakoSciowych z zastosowaniem kwestio-
nariusza wywiadu.

Podstawowg teza bylo stwierdzenie, ze mtode osoby doroste planujace
zatozy¢ wtasng rodzing posiadajg podstawowg wiedz¢ na temat praw przy-
stugujacych dziecku.
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Badani mieli odpowiedzie¢ na 9 pytan dotyczacych znajomosci przez nich
praw i obowigzkow dziecka, instytucji, ktore zajmuja si¢ ochrong tych praw,
prekursoréw walczacych o prawa dziecka, a takze dokumentow, w ktorych
zostaly one zapisane, a takze miejsca, w ktorych si¢ o nich dowiedzieli/si¢
z nimi zaznajomili.

Wykres 2. Znajomo$¢é praw dziecka

Czy znasz prawa dziecka?

ETAK GNIE

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

Na pytanie o wymienienie 5 praw przystugujacych dziecku 31% respon-
dentow potrafita te prawa wymieni¢. W 100% byly to kobiety. Natomiast
zaden mezczyzna nie potrafit wymieni¢ praw dziecka.

Osoby ankietowane podaly znajomoS¢ nastepujacych praw dziecka:

* prawo do zycia,

* prawo do nauki,

* prawo do opieki zdrowotnej,

* prawo do wychowania w rodzinie,

* prawo do znajomosci swoich praw,

* prawo do tozsamosci,

* prawo do rownego traktowania,

* prawo do godnych warunkow zycia,

* prawo do swobody wyrazania wtasnych pogladow,

* prawo do rozwoju,

* prawo do posiadania obywatelstwa,

* prawo do odpoczynku,
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* prawo do zycia bez przemocy,
* prawo do ochrony przed wyzyskiem i ponizajacym traktowaniem.

Kolejne pytanie dotyczylo znajomosci obowiazkow dzieci. Na to pytanie
potrafito pozytywnie odpowiedzie¢ i wymienic je 45% ankietowanych. Ozna-
cza to, ze wigcej 0sOb zna obowigzki anizeli prawa dziecka. Wsrod obowigz-
kow, ktore posiadajg dzieci wymieniano:

— obowigzek nauki,

— pomoc w gospodarstwie domowym,

— stuchanie rodzicéw i szacunek do nich,

— w przypadku wiasnych dochodow doktadanie si¢ do pokrycia czg¢sci

wydatkéw w domu,

— przestrzeganie praw, regul, zasad obowigzujacych w rodzinie i spole-

czenstwie.

Obowiazek nauki oraz obowigzek postuszenstwa wobec rodzicoéw i opie-
kunOw wymieniano najczescie;.

Wykres 3. Znajomo$¢ obowiazkoéw dziecka

Czy znasz obowiazki dziecka?

45%

55%/ \\

I

ETAK ONIE

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

Na pytanie o znajomoS$¢ instytucji, ktora zajmuje si¢ ochrong prawa
dziecka 42% respondentow zna podmiot kontrolny, ktorym jest Rzecznik
Praw Dziecka. 3% wymienita Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie. Nikt
z bioragcych udziat w badaniu nie potrafit poprawnie wymieni¢ podmiotu
o zasiegu ponadnarodowym. 5% twierdzito, ze musi to by¢ jakas$ instytucja
na szczeblu Unii Europejskiej lub Rady Europy.
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Wykres 4. Znajomo$¢ instytucji stojacych na strazy ochrony praw dziecka

Czy znasz instytucj¢ stojaca na strazy
ochrony praw dziecka w Polsce?

42%

58%

MTAK ONIE

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

Na pytanie o prekursorow praw dziecka zaledwie 17% respondentow
udzielifo pozytywnej odpowiedzi, wskazujac na Janusza Korczaka, jako osobe
walczaca o prawa dziecka. Nie wymieniano zadnych innych nazwisk np. Marii
Montessori, Johna Deweya.

Wykres 5. Znajomos$¢ prekursoréw praw dziecka

Czy znasz prekursorow praw dziecka?
17%

=

B

ETAK ONIE

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badar ankietowych.

26% respondentow potwierdzito znajomo$¢ dokumentu, jakim jest uchwa-
lona w 1989 roku Konwencja Praw Dziecka. Dodatkowo 2% badanych wska-
zalo na Konstytucje RP, a 1% na kodeks rodzinno-opiekunczy.
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Wykres 6. Znajomo$¢ dokumentu Konwencja Praw Dziecka

Czy znasz dokument
Konwencja Praw Dziecka?

26%

74%

ETAK BNIE

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

W zajeciach w szkole (szkota podstawowa lub gimnazjum) na temat praw
i obowigzkow dziecka uczestniczylo ogétem 26% badanych. Wsrod tej grupy
ankietowani wskazywali, ze zamiast pogadanek na ten temat zazwyczaj przy
Swietlicy wisiata tablica z zawieszonymi informacjami o prawach dziecka, na co
jednak wiekszoS$¢ ucznidéw nie zwracata uwagi, albo nie rozumiata tych zapisow.

Wykres 7. Uczestnictwo w pogadance/prelekcji na temat praw dziecka?

Czy uczestniczyle$ kiedykolwiek
w pogadance na temat praw dziecka?

26%

e,

ETAK GNIE

74%

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

Z informacjami na temat tamania praw dziecka zetkngto si¢ 94% respon-
dentow. 6% badanych nigdy nie styszala o jakichkolwiek problemach, ktére
dotykaja dzieci w naszym kraju lub na $wiecie.



70 Katarzyna Glgbicka-Auleytner

Wykres 8. Czy zetknales sie z problematyka praw dziecka?

Czy zetknates si¢ z problematyka praw dziecka?
6%

94%
OTAK mNIE

Zrbdto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

Badani najczeSciej o przypadkach famania praw dziecka dowiadywali si¢
z mass mediow (telewizja, Internet, gazeta), 6% slyszala o tym problemie
w szkole lub Kosciele, a 1 osoba podata, ze osobiScie doswiadczyla tej kwestii.

Jak z powyzszych badan wynika pomimo, ze stan prawny w zakresie praw
dziecka wydaje si¢ gruntowny i powszechnie znany, to jednak nie jest to
poziom zadawalajacy. Badania ukazaly skale problemu, jakim jest brak wie-
dzy nt. przystugujacych praw dzieciom przez osoby, ktore maja by¢ odpowie-
dzialne za wychowanie miodego pokolenia, chronic¢ je i szanowac. Dziecko
nie jest przedmiotem, do ktorego w momencie narodzin dotacza si¢ regula-
min traktowania. Rodzic powinien by¢ dla swojego dziecka ,,sterem i okre-
tem” na drodze do dorosfego zycia.

Zakohczenie

Zarowno rodzice, jak i opiekunowie maja obowigzek zaspokajania pod-
stawowych potrzeb dziecka. Powinni wigc zna¢ prawa i obowiazki, ktore
im przyznano. Wynikaja one bowiem w sposob bezposredni z ich czlowie-
czenstwa oraz wrodzonej ludzkiej godnoSci. Wigkszo$¢ oséb nie zdaje sobie
jednak z tego sprawy. Dorosli ludzie zadaja od panstwa respektowania ich
poszczegblnych praw. Dzieci jednak stawiaja w gorszej sytuacji’. Rodzice

9 L. Hurto, Poszanowanie godnosci ucznia w szkole, [w:] Prawa czlowieka i ich tamanie:
pedagogiczny dyskurs o prawach ludzi we wspolczesnym swiecie, J. Nowosielska, P. Broza
(red.), Dom Wydawniczy Elipsa, Warszawa 2019, s. 51.
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powinni nie tylko kierowa¢ swoimi dzie¢mi, ale rowniez ich chroni¢. Dobro
dziecka powinno leze¢ u podstaw wszystkich decyzji oraz dziatan podejmo-
wanych przez jego rodzicow. To na nich ciazy wspdlna odpowiedzialnos¢ za
respektowanie praw dziecka. Dziecko powinno posiada¢ nie tylko prawo do
przetrwania, a wigc mie¢ zaspokojenie potrzeby bytowe, ale rOwniez rozwo-
jowe np. potrzeby emocjonalne, psychospoieczne, kulturalne. Od wsparcia
dziecka przez dorostych bedzie w przysztosci zaleze¢ ich miejsce w rodzinie
1 spoteczenstwie.

Znajomosc i przestrzeganie przez rodzicow i dziadkoéw praw dziecka ma
wplyw na budowanie solidarnosci i integracji mi¢dzypokoleniowej w przy-
sztosci. To takze kwestia poczucia bezpieczefistwa wewnatrz rodziny. Dla-
tego tez znaczenie rodziny dla funkcjonowania calego spoleczenstwa powo-
duje konieczno$¢ eliminowania albo ograniczania zjawisk, ktore stanowia dla
niej zagrozenie. Naleza do nich respektowanie i przestrzeganie praw dziecka
w rodzinie polskiej. Ksztattowanie odpowiednich postaw prorodzicielskich
powinno si¢ znalez¢ w programie polityki rodzinnej panstwa. Nalezy zgo-
dzi¢ si¢ z redaktorem niniejszej monografii, ze ,,refleksja nad znaczeniem,
rolg i ksztattem rodziny, jest niewatpliwie jednym z najpilniejszych zadan
spoteczefistwa XXI wieku, a podejmowanie dzialan ochronnych, wsparcie
i szeroko rozumiana pomoc rodzinie ze strony wspofczesnego panstwa jest
gwarancja tadu spotecznego”.
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Swiadczenie pieniezne 500+
czy ustugi na rzecz rodziny
— konflikt czy wspétdziatanie?

Streszczenie

Celem artykutu jest zaprezentowanie relacji pomigedzy Programem ,,Rodzina 500+” jako
Swiadczeniem pieni¢znym a ustugami na rzecz rodziny. Czy sg to relacje bazujace na wspot-
pracy czy raczej na konflikcie? Czy mozna polaczy¢ oba podejscia i znalez¢ formute wspotpracy
pomi¢dzy dwoma réznymi perspektywami inwestycji w rodzing, czy raczej transfery pieni¢zne
w swojej filozofii sa nie do pogodzenia z podejSciem ustugowym. W artykule zaprezentowano
pokrotce kontekst Programu 500+ jako $wiadczenia pieni¢znego na rzecz rodziny oraz scha-
rakteryzowano syntetycznie podejscie ustugowe na rzecz rodziny, a nast¢pnie zarysowano linie
mozliwych konfliktdw i wspdtpracy.

Stowa kluczowe:
Ustugi spoteczne, rodzina, 500+, Swiadczenia pienigzne

Wprowadzenie

Program ,,Rodzina 500+” wprowadzono w Polsce na mocy ustawy z dnia
11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowaniu dziecil. Byt on jednym
z najwazniejszych, zapowiadanych przed poprzednimi wyborami parlamen-
tarnymi programéw spolecznych, ktérego wprowadzenie po wygranych

I Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy pafistwa w wychowywaniu dzieci — Dz. U.
z 2017 r., poz. 1851. Ustawa reguluje, ze Swiadczenie wychowawcze w wysokosci 500 zt przy-
stuguje na kazde dziecko w rodzinie, az do momentu ukonczenia przez nie 18. roku zycia.
Przez pierwsze 3 lata wyjatkiem bylo dziecko urodzone jako pierwsze. W jego przypadku
istnialo kryterium dochodowe 800 zt na osob¢ w rodzinie lub 1200 zt na dziecko niepet-
nosprawne. PoZniej rozszerzono Program réwniez na kazde — pierwsze dziecko w rodzinie.
Swiadczenia pieni¢zne, ktore sg otrzymywane przez rodzing w ramach innych form pomocy
spolecznej i $wiadczen rodzinnych nie sg wliczane do dochoddéw rodziny.
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wyborach awizowato Srodowisko zwigzane z partig Prawo i Sprawiedliwos¢
(PiS). Program po sukcesie wyborczym PiS w 2016 r. wdrozono niezwykle
szybko i skutecznie, co powszechnie zostalo uznane za duzy sukces organi-
zacyjny, zardwno przez opini¢ publiczna, ale takze przez partie opozycyjne.
Od poczatku Program 500+ wzbudzat jednak wiele kontrowersji z uwagi na
jego wysoki, wielomiliardowy budzet, ale takze z punktu widzenia zar6wno
pozytywnych jak i negatywnych cech, ktore eksponowano przy okazji dysku-
sji na temat wplywu Programu na rynek pracy, system pomocy spolecznej,
potencjalne postawy obywateli w kontekscie ich (dez)aktywizacji i ewentu-
alnej rezygnacji z pracy. Przy okazji wprowadzenia Programu 500+ nie zin-
tegrowano go z reforma $wiadczen na rzecz rodziny (Swiadczenia rodzinne),
ani z reforma Swiadczen z pomocy spolecznej (zasitki z pomocy spolecznej)
co spowodowalo dodatkowe kontrowersje, dotyczace tego, czy w polityce na
rzecz rodziny nie za duza wage przypisuje si¢ aktualnie transferom socjalnym
zamiast inwestycjom w rozbudowane, publiczne i dostepne ustugi spoteczne,
cechujace si¢ niematerialnym charakterem ich §wiadczenia.

Pikanterii dyskusji na temat 500+ dodawat fakt, ze obiektywnie wiado-
mym byto, Zze w Polsce od lat istnieje deficyt ustug spotecznych adresowanych
w sposoOb indywidualny do rodzin i gospodarstw domowych, a Program 500+
ze swoim budzetem stat si¢ jednym z najdrozszych na Swiecie bezpoSrednich
transferéw pieni¢znych na rzecz rodzin.

1. Perspekiywa $wiadczen pienieznych
— Program 500+ jako inwestycja w rodzing?

Z pewnoscig Program 500+ jest programem spofecznym wpisanym w diu-
gofalowg strategi¢ inwestycji spolecznych w rodzing, ale niesie on za sobg
niezwykle wazne konsekwencje spoleczne, ekonomiczne, polityczne, a takze
kulturowo-instytucjonalne.

Z punktu widzenia spolecznego (czy tez realizowanej polityki spolecznej)
Program 500+ to wazny, a dla niektorych innowacyjny jak na warunki polskie,
program inwestycji w rodzing, ktdra przez pierwsze dwie dekady transformacji
ustrojowej po 1989 roku byla pozostawiona praktycznie sama sobie?. Panstwo
nie interesowalo si¢ specjalnie prowadzeniem polityki rodzinnej, w gruncie

2 J. Auleytner, A. Durasiewicz, M. Grewinski, P. Kowal, J. Lizut, Raport — Rodzina
500+ - pod jakimi warunkami Program ma szanse na sukces?, Instytut Innowacji Spotecznych
Uczelni Korczaka, Warszawa 2016.
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rzeczy na rodzing przerzucono wiele zadan socjalnych, wspieranych w cza-
sach realnego socjalizmu przez zaktady pracy i pafistwo®. Program 500+ jako
Swiadczenie pieni¢zne ma przede wszystkim przeciwdziata¢ ubdstwu w rodzi-
nie poprzez zagwarantowanie dochodu w rodzinie na kazde dziecko. W tym
sensie realizuje on wazna funkcje przeciwdziatania ubostwu i wykluczeniu
spolecznemu. Jest to istotne w kontekscie realizacji celow polityki spoteczne;j
tj. zapewnienia godnoSci cztowieka i lepszej jakoSci zycia wszystkich obywa-
teli, zapewnienia rOwnosci startu zyciowego i wyrOwnywania szans, a takze
zapewnienia przez panstwo prawa do sprawiedliwoSci spolecznej, zapisanego
w Konstytucji RP z 1997 r. Zaktadano rowniez, ze Program bedzie stymulato-
rem zachg¢cajacym malzenstwa do wigkszej prokreacji i w konsekwencji wigk-
szej dzietnoSci, tak aby przeciwdziata¢ starzeniu si¢ spoteczenstwa polskiego
w przysztosci. Jednakze, o ile w oczywisty sposOb Program 500+ zmniejszyt
uboOstwo skrajne w naszym kraju, to jednak jego wplyw na wzrost dzietno-
Sci pozostaje poOki co niewielki. Generalna ocena Programu 500+ z punktu
widzenia spotecznego powinna by¢ jednak raczej pozytywna, gdyz stanowi
on pierwszy, powazny program na rzecz rodziny w Polsce. Dlatego z punktu
widzenia polityki spotecznej powinien on by¢ raczej oceniany pozytywnie.

Konsekwencje ekonomiczne Programu sg juz oceniane przez ekspertow
w bardziej zroznicowany sposob — wielu ekonomistow od samego poczatku
podnosito kwesti¢ bardzo wysokich kosztow dla budzetu panstwa zwigzanych
z Programem, wskazywato rowniez na liczne negatywne konsekwencje dla
rynku pracy i dezaktywizacji — gldwnie kobiet, co moze mie¢ okre§lone, nega-
tywne skutki dla sytuacji gospodarczej, ale i wysokoSci przysztych emerytur
pan rezygnujacych z pracy z uwagi na otrzymywanie Swiadczenia z 500+. Pro-
gnozy z 2016 r. dotyczace rezygnacji z pracy ze wzgledu na otrzymanie Swiad-
czenia 500+ mowity nawet o liczbie 250-300 tys. pracownikow, ktorzy moga
zrezygnowac z zatrudnienia. Dane MRPiPS z 2018 r. byly mniej negatywne
i wskazywaly, ze liczba osob, ktore odeszly z pracy ze wzgledu na otrzymanie
Swiadczenia 500+ byta duzo mniejsza i wynosita okoto 50 tys. osob. Ekono-
misci podzielili si¢ w swych ocenach na temat tego — czy polski budzet sta¢ na
wielomiliardowe transfery socjalne na rzecz rodziny, czy tez nie. Cz¢S$¢ ekono-
mistow podkreslato, Zze majac w tej chwili koniunkture gospodarcza powinni-
Smy raczej oszczedzac Srodki finansowe na trudniejsze czasy, inni wskazywalli,
ze Polske stac juz na takie wydatki.

3 M. Grewinski, Rodzina i sektor nieformalny jako koproducenci ustug spotecznych, [w:]
A. Durasiewicz (red.), Rodzina i polityka rodzinna w dobie globalizacji, WSP im. J. Korczaka,
Warszawa 2017.
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Konsekwencje polityczne Programu sa wielowymiarowe. Sama obietnica
wprowadzenia Programu 500+ przez PiS w 2016 r. z pewnoScia dodata tej
partii kilka procent dodatkowego elektoratu. Wokot Programu zbudowano
calg narracj¢ zwigzang z polityka rodzinng realizowang przez rzad, a zmiana
nazwy resortu pracy na Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej,
gdzie wyeksponowano rodzing na pierwszym miejscu, z pewnoscia byta sym-
bolem zmian priorytetow w realizowane;j polityce spoteczne;j. Polityczne kon-
sekwencje Programu widoczne byly takze w zachowaniu opozycji, ktéra nie
wiedziala na poczatku, jakie przyja¢ stanowisko w stosunku do 500+. Poczat-
kowo najczesciej przyjmowano postawe krytyczng i dezawuujaca Program,
ale po ewidentnym sukcesie Programu i pozytywnej jego ocenie przez polskie
spoleczenstwo, opozycja zmienita swoje nastawienie i w debacie przed wybo-
rami parlamentarnymi w 2019 r. w gruncie rzeczy wszystkie partie chciaty
rozwija¢ Program®. Program 500+ z pewno$cig odnidst jeszcze inny sukces —
wprowadzit na polityczne salony problematyke polityki spolecznej / rodzinnej
co jest istotng wartoScig dodana w kontekScie realizowanej przez trzy ostatnie
dekady w Polsce doktryny politycznej — neoliberalizmu.

Konsekwencje kulturowo-instytucjonalne Programu sg najtrudniejsze do
oceny w tej chwili, gdyz wymagaja znacznie wigcej czasu i diuzszej perspek-
tywy, nie mniej jednak nalezy sadzi¢, ze Program 500+ moze istotnie przy-
czynic¢ si¢ do redefinicji funkcji tradycyjnie postrzeganego w naszym kraju
welfarestate, takze w kontekScie bardziej egalitarnych rozwigzan i wprowadza-
nia powszechnych instrumentoéw kierowanych zaréwno do grup spotecznie
marginalizowanych, jak i klasy Sredniej, a nawet wyzszej. Kulturowo Polska
znalazla si¢ w ostatnich trzech dekadach pod silnym wptywem doktryny neo-
liberalnej, z ktorej zdaje si¢ wiasnie probuje wychodzi¢. Czy przechodzimy
do paradygmatu inwestycyjnej polityki spotecznej? — zapewne za wczesnie
jest dzisiaj na kategoryczng oceng, ale Program 500+ z pewnoScia wpisuje
sie w te perspektywe mySlenia’. Warto zauwazy¢ bowiem, ze gtowna funkcja
podejscia inwestycyjnego w polityce spotecznej jest inwestowanie w pokole-
nie najmtodszych — po to, aby w perspektywie 20 lat przygotowaé nowa gene-
racje obywateli — z jednej strony bardziej samodzielnych, przedsigbiorczych,
kreatywnych, z drugiej bardziej Swiadomych, odpowiedzialnych i wrazliwych.
Odpowiedzialna inwestycja w dzieci ma przyczynic si¢ w kolejnym pokoleniu

4 Medialne wypowiedzi liderow Platformy Obywatelskiej, liderow Polskiego Stronnictwa
Ludowego, czy Lewicy (X-XI 2019).

> M. Grewinski, Inwestycyjna polityka spoleczna. Nowy paradygmat paristwa dobroby-
tu?, [w:] Praca socjalna wobec wyzwari wspdlczesnosci, E. Bojanowska, M. Kawinska (red.),
Tom 1, Warszawa 2015.
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dorostych w powstanie wysokiej jakosci kapitatu ludzkiego, spotecznego, kre-
atywnego i kulturowego.

Paradygmat inwestycji mowi m.in. o tym, ze niezwykle istotna jest edu-
kacja wczesnego dziecinstwa i inwestowanie w proces edukacyjno-wycho-
wawczy dzieci, a takze inwestowanie w Swiadczenia/ustugi na rzecz rodziny
1 polityke aktywizacji. Mtodziez powinna mie¢ zapewnione przygotowanie
zawodowe poprzedzone odpowiednig preorientacja zawodowo-spoteczna,
tak aby wykorzystywac w przysztoSci na rynku pracy najlepiej zdiagnozowane
ich kompetencje i umiejetnosci. Niezwykle istotne sg takze transfery mie-
dzypokoleniowe, ktore inwestuja w mtodych przy zabezpieczeniu rozbudo-
wanych ustug na rzecz osob starszych. Takze godzenie rol spoleczno-zawo-
dowych kobiet i m¢zczyzn wraz z odpowiednim zagospodarowaniem czasu
dla rodziny oraz dla wlasnego rozwoju stanowig trzon inwestycyjnej polityki
spoleczneij’. Zasadnicze staje sie w tym kontekScie pytanie, czy Program 500+
jako Swiadczenie pieni¢zne, ze swoimi funkcjami wsparcia rodziny w procesie
wychowawczo-edukacyjnym dzieci mozna uznac za redystrybucyjno-finan-
sowy instrument inwestycyjnej polityki spofecznej’.

2. Perspektywa ustug spotecznych na rzecz rodziny
jako wytaniajgca sie nowoczesna forma inwestycji
w rodzing?

Bazujac na doSwiadczeniach wielu zachodnich panstw UE, ale takze USA,
czy Australii, mozna stwierdzi¢, ze niewatpliwie ustugi spoteczne staja si¢
w ostatnich kilkunastu latach coraz wazniejszg sferg polityki spoteczne;j®.
W wielu koncepcjach teoretycznych i analitycznych zwraca si¢ uwage na
nieco inne akcenty kategorii ustugowej, ale wszystkie wspotczesne perspek-
tywy teoretyczne — wielosektorowej polityki spotecznej, polityki aktywizacji,
polityki ekonomii spolecznej, polityki integracji i wlaczania spolecznego, poli-
tyki edukacyjnej czy polityki resocjalizacji i readaptacji wskazuja na coraz
bardziej istotne miejsce ustug w modelach spolecznych panstw rozwinietych

% N. Morel, B. Palier, J. Palme (red.), Polityka spoleczna jako inwestycja, WSP im. J. Kor-
czaka, Warszawa 2015.

7 M. Grewifiski, Inwestycyjna polityka spoleczna oparta na ustugach — w kierunku nowego
modelu welfarestate?, [w:] Regionalny i lokalny wymiar polityki spolecznej, K. Piatek, E. Ko§mic-
ki, A. Kusztelak, J. Stgpien (red.), Warszawa 2016.

8 Raporty, analizy i badania European Social Network od ponad 20 lat promujg podej-
Scie ustugowe w polityce spotecznej.
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(welfare state). Wychodzi si¢ z zalozenia, ze wyzwania spoteczne przed kto-
rymi stoi wigkszo$¢ panstw — starzenie si¢ populacji, migracje, dezaktywiza-
cja, przeobrazenia rynkow pracy, przyrost osOb niesamodzielnych, zapotrze-
bowanie na nowe kompetencje i nowa organizacj¢ stuzb spotecznych, moga
by¢ skutecznie rozwigzywane dzigki rozwini¢tym i zintegrowanym systemom
ustug spolecznych i socjalnych®.

W literaturze przedmiotu podkresla sie, ze ustugi spoleczne moga przejac
w przysztosci wiodaca role w systemach welfare state w kontekscie realizacji
polityki spotecznej i jej skutecznoSci, gdyz ich efektywna realizacja prowadzi
najczesciej do rozwoju kapitatu ludzkiego, spotecznego i kulturowego, a takze
do zmiany spolecznej i podniesienia jakosci zycia obywatelom, zaréwno
w wymiarze indywidualnym jak i zbiorowym. Jak stwierdzil w jednym ze swo-
ich glo$nych i szeroko cytowanych artykuiéw J. Alber, Polityka spoleczna zmie-
rza w kierunku swiadczenia ustug. Ustugi spoleczne nieuchronnie muszq przejgc
wiodgcq role w polityce spolecznej. Ustugi spoleczne stajq si¢ coraz wazniejszym
sktadnikiem struktury paristwa opiekuriczego i istnieje pilna koniecznosc prze-
orientowania badan i dzialar w tym kierunku'°.

Biorac pod uwage kontekst historyczny, najszybciej w Europie orientacje
ustugowa w polityce spotecznej przyjely panstwa skandynawskie, ktore bar-
dzo szybko zareagowaly na nowe zagrozenia spoteczne, wzmacniajac znacznie
rozwoj publicznych ustug spotecznych. Poczatki rozwoju perspektywy ustugo-
wej w Szwecji mozna datowaé na okres lat 30. XX wieku!!, a ich dynamiczny
rozwoj przypada na okres po II wojnie Swiatowej. Najstabiej z inwestycjami
w ustugi spofeczne poradzily sobie kraje Europy kontynentalnej, w tym Srod-
kowo-Wschodniej, ktore w czasach realnego socjalizmu mialy rozbudowane
publiczne ustugi, ale w wyniku transformacji ustrojowych najczesciej wybie-
raly model asekuracji ryzyk socjalnych poprzez tradycyjne systemy zabez-
pieczenia spofecznego i transfer swiadczen pieni¢znych zamiast inwestycji
w ustugi spoleczne!?.

W chwili obecnej wysoki transfer i redystrybucja §wiadczen pieni¢znych
(w Polsce Program 500+ i inne Swiadczenia) stawia pytania o to, czy w syste-
mie polityki spolecznej dysponujemy wystarczajacymi Srodkami na inwesty-

9 M. Grewinski, J. Lizut, Zintegrowane ustugi spoleczne w Polsce, [w:] Innowacje dla
bezpiecznego i zintegrowanego rozwoju, T. Jarocki (red.), Tom II, Kielce 2016.

10°J. Alber, A Framework for the Comparative Study of Social Service, ,,Journal of Euro-
pean Social Policy” 5/2, s. 132.

11" Zobacz takze: W. Aniot, Szlak Norden — modernizacja po skandynawsku, Warszawa
2013 oraz M. Czarnecki, Dzieci Norwegii — o paristwie (nad)opiekuriczym, Wolowiec 2016.

12 Ibidem.
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cje w publiczne ustugi spoteczne?'3. Jest to zasadne pytanie, takze w kontek-
Scie tego, ze posrednio transfery z takich Programow jak 500+ przyczyniaja
si¢ rowniez do tworzenia rynku ustug, ale najczesciej w sektorze rynkowym.
Tymczasem nowe propozycje legislacyjne i instytucjonalne z 2019 r. dotyczace
tworzenia w Polsce centrOw ustug spolecznych, stawiajg pytanie o to skad
wzig¢ Srodki finansowe w samorzadach lokalnych na rozwijanie publicznych
ustug spofecznych, ich koordynacje i profesjonalng produkcje!*.

Istnieje ryzyko, ze przeznaczanie wysokich naktadow finansowych na pro-
gramy bazujace na Swiadczeniach pieni¢znych moze skutkowac tym, ze pan-
stwo nie bedzie dysponowac wystarczajacymi Srodkami i zasobami na inne
cele — zwigzane z rozwojem rozbudowanych i dostgpnych ustug spotecznych
na rzecz rodziny i nie be¢dzie w stanie w por¢ reagowac na nowe wyzwania,
zwigzane ze zmianami demograficznymi, migracjami czy kryzysem rodziny.
Nalezy podkresli¢, ze przeznaczanie wysokich naktadow na Swiadczenia pie-
ni¢zne zapewnia zapewne zabezpieczenie materialne gospodarstw domowych
i podnosi dochod rozporzadzalny, ale czgsto Swiadczenia pienigzne nie wpro-
wadzaja trwalej, realnej zmiany spotecznej, w tym na przykiad nie usamo-
dzielniajg odbiorcow $wiadczen — co jest na przyktad ustawowym obowigz-
kiem instytucji pomocy spotecznej w Polsce .

Wielu wspotczesnych ekspertow podkresla, ze ustugi spoleczne stajg sie
czynnikiem priorytetowym w aktualnych dyskusjach dotyczacych polityki spo-
tecznej'® ze wzgledu na ich stosunkowo wieksza, w pordwnaniu do transferow
pienieznych, skuteczno$¢ i efektywnos¢ oraz atrybut inwestycyjny. W zwigzku
z tym wiele dyskusji naukowcow jak i praktykow SciSle wigza podejScie ustu-
gowe z perspektywa inwestycyjna, zarowno pod wzgledem kontekstu jak i tre-
Sci. Perspektywa inwestycji spofecznych, jako wykluwajacy si¢ nowy para-
dygmat welfare state, wskazuje na tendencje, w ktorej gtobwnym punktem
reorganizacji panstw opiekunczych jest przejScie od pasywnej rekompen-
saty dochodéw poprzez transfery pieni¢zne do aktywnego modelu polityki
spolecznej, w tym poprawy dostepnosci i $wiadczenia ustug i ich produkcji
w ramach lokalnych sieci wsparcia i wspolpracujacych podmiotéow z roz-
nych sektoréw (welfare pluralism). Jednocze$nie perspektywe inwestycji spo-
tecznych postrzega si¢ w jej funkcjach ustugowych jako spoteczng strategie

13 Por. J. Auleytner, Finansowanie polityki spolecznej, ZUS, Warszawa 2017.

14 Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centra ustug
spotecznych, Dz. U. z 2019 r. poz. 1818.

15 Tam moéwig m.in. zapisy Ustawy o pomocy spofecznej z 2004 r.

16 Np. Lokalne obywatelstwo spoteczne w polityce spolecznej — przyktad wychowania przed-
szkolnego, J. Krzyszkowski w recenzji ksiazki M. Theiss (red.), Warszawa 2018.



80 Mirostaw Grewiriski

panstw stuzaca przeciwstawianiu si¢ nowym zagrozeniom, zwi¢kszeniu wskaz-
nika zatrudnienia i przyczynianiu si¢ do rozwoju gospodarczego!”.

Nowe panstwo socjalne (new welfare state | neue Sozialstaat) definiowane
jest w literaturze przedmiotu nie jako panstwo tylko i wylgcznie opiekuncze,
zajmujace si¢ redystrybucja Swiadczen pieni¢znych, ale jako panstwo anga-
Zujace, wlaczajace, aktywne, gdzie rozwinigte ustugi spoteczne stanowia pod-
stawe dzialalnoSci instytucji i stuzb spotecznych. Jest to panstwo nie tylko
asekurujace przed ryzykami socjalnymi, ale aktywnie podejmujace dziatania
rozwojowe prowadzace do wyprzedzania problemoéw i do faktycznej zmiany
spotecznej. W tym kontekScie mozna stwierdzié, ze perspektywa ustug spo-
tecznych staje si¢ koncepcja niezwykle rozwojowa i przysztoSciowa, zwazywszy
na wyzwania jakie stojq dzisiaj przed panstwami i spoteczefistwami wysokoro-
zwinigtymi, a ktore zwigzane sg ze zmianami demograficznymi, kulturowymi,
technologicznymi oraz migracjami, przeobrazeniami rodziny i struktur spo-
tecznych, nowymi potrzebami rynku pracy i zapotrzebowania na nowe kom-
petencje!8. Organizacja ustug spotecznych w nowych panstwach opiekuficzych
zwigzana jest z lokalnym poziomem realizacji polityki spolecznej i decentra-
lizacjg udostepniania i produkcji ustug spotecznych.

3. Konflikt czy wspétdziatanie odrebnych perspektyw
— ustug spotecznych na rzecz rodziny
i $wiadczen pienieznych (tu 500+)

Istnieje dylemat, czy ustugi spoleczne sa na linii konfliktu ze Swiadcze-
niami pieni¢znymi, np. Programem 500+, czy moze sa dwiema stronami tego
samego medalu i skazane sa na wspolistnienie i wspotdzialanie? Dylemat ten
w szerszym konteksScie bierze si¢ stad, ze Swiadczenia pieni¢zne zabezpiecza-
jace dochdd jednostkom czy gospodarstwom domowym sg zwigzane z trady-
cyjnym modelem polityki spolecznej, bazujacym na rozbudowanym w for-

17 G. Esping-Andersen, Welfare state in transition, London 1996; A. Giddens, The third
way, Cambridge 1998, a takze A. Evers, R. Heinze, Niemiecka polityka spoleczna — ekono-
mizacja i przekraczanie barier, Warszawa 2010.

18 M. Grewiniski, Digitalization and Social Innovations — Prospects and Risks for
Society, ,,International Journal on Global Business Management and Research” Volume 6,
Issue 2, August 2017, A BiAnnual Journal Published by Rajalakshmi Institutions, a takze:
M. Grewinski, G. Marzano, J. Lizut, M. Kawa, Labor market challenges in the digital era,
8th International Conference Economics and Management-Based on New Technologies
(EMONT-2018).
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mach pieni¢znych systemie zabezpieczenia spotecznego, ktory od poczatku
istnienia mial asekurowac jednostki przed pojawieniem si¢ ryzyk socjalnych i
materialnych zwigzanych z utratg dochodu z pracy i koniecznoscig zabezpie-
czenia materialnego (ryzyko staroSci, niepetnosprawnosci, bezrobocia, bez-
radnosci itd.). Tymczasem podejscie ustugowe zwigzane jest raczej z aktywizu-
jacymi politykami spotecznymi i probg zmiany kondycji jednostki, jej sytuacji,
w tym stanu psycho-fizycznego, edukacyjnego, statusu na rynku pracy, postaw,
czy zaspokojenia potrzeb opiekunczych i zdrowotnych poprzez niematerialne
dzialania o charakterze interaktywnej, bezpoSredniej pracy z jednostka lub
rodzing. Ustugi spoteczne na rzecz rodziny i jej cztonkéw maja wplynac na
zmiang sytuacji jednostki i jej kondycji, Swiadczenia pieni¢zne raczej maja
zabezpieczac zrodto dochodu i asekurowac ubostwo. W niektorych opracowa-
niach ustugi spoteczne przedstawia si¢ jako przyszloSciowy element nowego
modelu polityki spotecznej, natomiast Swiadczenia pieni¢zne i system zabez-
pieczenia spolecznego raczej jako tradycyjny instrument welfare states'.

Z uwagi na powyzsze — konflikt pomiedzy Swiadczeniami pieni¢znymi,
a ustugami spolecznymi moze wynikac z faktu, ze o ile tradycyjne podejscie
zorientowane na redystrybucj¢ i zabezpieczenie spoleczne, ktore charakte-
ryzowalo model welfare state przez pierwsze dekady po II wojnie Swiatowej
byto stabo powigzane z gospodarka i polityka ekonomiczna, o tyle koncepcja
panstwa socjalnego bazujacego na ustugach bardzo mocno wigze polityke
spoleczng z rynkiem, gospodarka i z polityka ekonomiczna, takze w kon-
tekScie systemu podatkowego. Postepujaca ekonomizacja polityki spotecz-
nej i przesuwanie jej granic wymusza niejako spillover effect w rozwoju ustug
spolecznych i socjalnych. Wspoiczesnie granice pomiedzy polityka spoleczna,
a gospodarcza zacieraja si¢, dlatego istnieje koniecznos¢ redefinicji koncepcji
polityki spolecznej, jako ,,nowego otwarcia” w kontekscie prowadzenia poli-
tyki rozwojowej, w tym nowej polityki spoleczno-gospodarczej. Polityka ta
opiera sie na ustugach jako kategorii spolecznej, ale i ekonomicznej?.

Konflikt pomigdzy podejSciem ustugowym a zorientowanym na transfer
Swiadczen pienieznych moze mie¢ charakter doktrynalny i wnikaé z faktu sta-
wiania przez decydentow odmiennych celow przed polityka spoteczng — czy
ma mie¢ ona bardziej osfonowo-asekuracyjny charakter czy bardziej aktywi-
zujaco-motywujacy, prowadzacy do zmiany sytuacji spolecznej jednostki, badz
wigkszej grupy spolecznej, a takze do mozliwego usamodzielnienia odbiorcow

19 Zobacz A. Evers, R. Heinze, Polityka spoleczna: ryzyko ekonomizacji i szanse integracji,
[w:] Niemiecka polityka spoleczna — ekonomizacja i przekraczanie barier, A. Evers, R. Heinze
(red.), Warszawa 2010, s. 15-17.

20 Tbidem.
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ustug, jesli jest to tylko mozliwe. Doktryny jako systemy podzielanych war-
toSci w gruncie rzeczy istotnie moga wplywaé na takie lub inne modelowa-
nie systemow polityki spotecznej?!. Przyktadem doktrynalnego rozwigzania,
majacego odejs¢ od masowej wyplaty zasitkow na rzecz pracy byla neolibe-
ralna koncepcja workfare (praca zamiast zasitku), ktora zaktadata odejscie
od Swiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej na rzecz rozwoju ustug rynku
pracy, gléwnie ustug aktywizacyjnych i edukacyjnych. Koncepcja ta byta reali-
zowana w panstwach anglosaskich, ale wywarta rowniez duzy wplyw na roz-
wigzania w wielu panstwach europejskich, a tym na strategie europejskie
(instytucje UE). Realizacja tej idei mocno wplyneta na rozwoj réznorodnych
ustug rynku pracy, ale takze przyczynita si¢ do gruntownej zmiany systemow
instytucjonalnych i organizacyjnych polityki zatrudnienia i pomocy spolecznej
w kilku, a moze nawet kilkunastu pafistwach??,

Of$ konfliktu moze przebiega¢ rOwniez w obrebie roznych interesow stuzb
spolecznych i aparatu biurokracji — w zaleznoSci od tego jakimi zadaniami
spolecznymi zajmuja si¢ instytucje i ich pracownicy. Swiadczenia pieniezne
1 ich wyplata to raczej praca urzedniczo — biurowa na dokumentach, Swiad-
czenie ustug to bezposrednia praca w relacji z klientem, gdzie trzeba znac
i zastosowa¢ odpowiednie metody interwencji. Jest to praca trudna, wyczer-
pujaca, czesto z trudnym, wymagajacym klientem, ktdra bazuje na silnej rela-
cji, czesto takze emocjonalnej. W zwigzku z tym moze by¢ to praca streso-
genna i wypalajaca. Konflikt w tym kontekScie moze przebiega¢ pomigdzy
pracownikami tego samego systemu i instytucji, zajmujacymi si¢ roznymi for-
mami Swiadczen, gdyz obie grupy zorientowane sa na inne cele i dziatania.
Jesli do tego dochodzg jeszcze elementy zwigzane z prestizem zawodowym
czy zrOznicowanymi wynagrodzeniami, konflikt moze zamienic si¢ w trwata
walke w ramach organizacji. Przyktadem takiego konfliktu, ktory miat miejsce
w Polsce w ostatnich latach byt konflikt pomiedzy pracownikami socjalnymi
a asystentami rodziny.

Konflikty mogg by¢ takze na tle finansowym. Realizacja duzych i drogich
programow i projektdw, dystrybuowanych przez panstwo w ramach transfe-
rOw pieni¢znych moze rodzi€ pytania o to, czy nie lepiej Srodkoéw finansowych
nie przeznaczy¢ na cele zwigzane z rozwojem ustug? Tym bardziej, ze Srodki
finansowe na polityke spoleczng zawsze sg ograniczone i najczesciej sa nie-
wystarczajace. Takie pytania przewijaly si¢ przy uruchomieniu w Polsce Pro-

21 J. Auleytner, Paristwo, Koscidl, Spoleczeristwo, Warszawa 1993; J. Auleytner, Polityka
spoleczna czyli ujarzmianie chaosu socjalnego, Warszawa 2002, s. 99 i n.
22 M. Rymsza, Aktywizacja w polityce spolecznej..., op. cit., s. 83 i n.
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gramu 500+, ktory jest w Polsce kosztowna inwestycja w rodzing w celu ogra-
niczenia ubdstwa i stymulowania wzrostu dzietnoSci. Ale podobne pytania
1 dylematy ujawnialy si¢ przy okazji celowoSci inwestowania ogromnych srod-
kow w ustugi aktywizacyjne i integracyjne z projektdw systemowych i konkur-
sowych Europejskiego Funduszu Spolecznego. Duza cz¢$¢ z nich nie miafa
wiekszego sensu i wplywu na rzeczywistg sytuacje spoteczng?.

Warto w tym miejscu podkresli¢, ze duze, kosztowne programy pieni¢zne
moge by¢ nie w konflikcie, ale wrecz przeciwnie — moga stymulowaé w spo-
sOb posredni rozw(j ustug spolecznych poprzez nabywanie przez obiorcow
ustug na rynku. Taki proces mozna zaobserwowac¢ w naszym kraju po blisko
czterech latach realizacji Programu 500+. Transfer Swiadczen pienig¢znych
do rodzin stymuluje wzrost popytu na zakup ustug edukacyjnych, wychowaw-
czych, turystycznych, sportowo-rekreacyjnych, kulturalnych. Popyt pobudza
zatem podaz, co przeklada si¢ na powstawanie i rozwijanie roznych form
ustug dla rodzin z dzie¢mi. RoSnie takze konsumpcja innych débr — tych
o charakterze juz bardziej materialnym. Monitoring wydatkowania Srodkow
z Programu 500+ — na co rodzice przeznaczajg to Swiadczenie pieni¢zne
wskazuje, ze w duzej czeSci celami sg: zakup ustug edukacyjnych w postaci
zajec pozalekcyjnych, dodatkowych zajeé sportowych i rekreacyjnych, ustug
rehabilitacyjnych dla dzieci niepetnosprawnych, zakup ustug wypoczynku let-
niego i zimowego dla dzieci i mlodziezy w postaci kolonii, obozow i zimowisk,
zakup ustug medycznych w prywatnym sektorze.

A zatem, jak wynika z powyzszych argumentow, Swiadczenie pieni¢zne
z Programu 500+ moze stymulowaé rozwdj ustug spotecznych w szerokim
sensie, ale takze ustug socjalnych (przypisanych bardziej do systemu pomocy
spolecznej) i w tym sensie mozna mowic¢ o wspotdziataniu obu instrumentow
polityki spoleczne;j.

Ryszard Szarfenberg, analizujac relacje pomigdzy ustugami spotecznymi
a Swiadczeniami pieni¢znymi, doszedt do wnioskow, Ze zagadnienia te sg ze
sobg blisko powigzane, a roznicowac je moze ponizsze zestawienie?*.

23 M. Grewifiski, G. Firlit-Fesnak, Polityka spoleczna w okresie czlonkostwa Polski w Unii
Europejskiej 2004-2017, [w:] E. Bojanowska, M. Grewinski, M. Rymsza, G. UScinska, Stulecie
Polskiej Polityki Spolecznej 1918-2018, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spofecznej,
Narodowe Centrum Kultury, Warszawa 2018.

24 R. Szarfenberg, Polityka spofeczna i ustugi spoleczne, [w:] Przeobrazenia ustug w sys-
temie zabezpieczenia spolecznego w Polsce, M. Grewinski, B. Wigckowska (red.), Warszawa
2011, s. 44-49.
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Tabela 1. Obszary polityki spolecznej. Przyklady $wiadczeh pieni¢znych i usiug
spolecznych

Obszary Swiadczenia pienieine Uslugi spoleczne

Opieka zdrowotna, zdrowie publiczne,

Choroba Zasilki chorobowe bezpieczenstwo i higiena, opieka, pielegnacja

Renty z tytulu niezdolnosci Rehabilitacja lecznicza, zawodowa,

Niepelnosprawnosé do pracy, renty socjalne Sp(?ieCZH?., pedagqglczna, psychologiczna,
opieka pielggnacyjna
“x Emerytury, zasitki Pomoc w codziennym funkcjonowaniu,
Staro$¢ . ; . . .
pielegnacyjne opieka, pielegnacja
Smier¢ cztonka Renta rodzinna, zasitek Sprawianic poerzebu. pomoc psvehologiczna
rodziny pogrzebowy P pog P sy £
. . Zasilki rodzinne, stypendia | Edukacja, poradnictwo rodzinne,
Rodzina, dzieci L .. . . .
W systemie o$wiaty rodzicielstwo zastepcze, opieka, pielggnacja
Bezrobocie Zasitki dla bezrobotnych Posredmctwo pracy, poradnictwo zawodowe,
edukacja, szkolenia
Mieszkalnictwo Dodatek mieszkaniowy Zapeyvmeme scl.l.ronlema dla bezdomnych,
wynajem za obnizony czynsz
Wykluczenie Zasitek okresowy, zasitek
spoteczne staly, pieni¢zZna pomoc Praca socjalna, resocjalizacja spoteczna
i pozostale postpenitencjarna

Zrodlo: R. Szarfenberg, Polityka spoleczna — ustugi spoleczne. Prezentacja na potrzeby projektu
»Spolecznie odpowiedzialna uczelnia”, Warszawa 2009.

4. Nowa Ustawa o Centrach Ustug Spotecznych
— czy nadszedt czas na inwestycje w ustugi?

Po dowartoSciowaniu materialnym polskich rodzin poprzez $wiadczenie
pieni¢zne 500+ przyszedt czas w naszym kraju na rozwoj ustug spotecznych
i przyjecie perspektywy ustugowej w polityce spotecznej, czego dowodem moze
by¢ uchwalenie w lipcu 2019 roku przez polski Parlament Ustawy o realiza-
cji ustug spotecznych przez CUS?. Gloéwnym celem projektowanej Ustawy
i powolywania na szczeblu lokalnym centrow ustug spotecznych jest rozwoj
na poziomie gminnym i ponadgminnym zintegrowanego systemu koordynacji
i zarzadzania ustugami spotecznymi. System pomocy spolecznej o funkcjach

25 Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spolecznych przez centra ustug
spotecznych, Dz. U. z 2019 r., poz. 1818.
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zintegrowanej oferty ustug spofecznych dla obywateli jest z pewnoScig nie-
zwykle potrzebny w naszym kraju, z uwagi na fakt, ze rozwiazania przyjete
na poczatku lat 90. XX wieku w Polsce mialy charakter separatystycznych
i zdezintegrowanych ustug, charakterystycznych dla pasistw Europy Srodkowo-
-Wschodniej, ktore reformowaly swoje systemy pomocowe po okresie realnego
socjalizmu. Stworzony na poczatku lat 90. ubieglego wieku w Polsce instytu-
cjonalny system pomocy spolecznej oferowat glownie pasywne Swiadczenia
o charakterze pieni¢znym i w ramach pomocy rzeczowej, w mniejszym stopniu
oferujac zintegrowane i spersonalizowane ustugi spoteczne. Kolejne reformy
pomocy spolecznej w gruncie rzeczy utrwalaly taki stan rzeczy — stad tez
nalezy postawi¢ teze, ze polski system pomocy spolecznej bazowat w ostatnich
30 latach przede wszystkim na Swiadczeniach pieni¢znych, przy stabo rozwi-
ni¢tych ustugach spolecznych, ktdre miaty cechy separatystycznych Swiadczen
a nie zintegrowanych ustug. W tym samym czasie wigkszoS¢ panstw europej-
skich bardzo mocno przeksztalcita swoje systemy pomocowe w kierunku ustug,
awiele reform zwigzanych bylo z probg ich integrowania i indywidualizowania,
tak aby lepiej odpowiadaly na zr6znicowane i wieloproblemowe potrzeby oby-
wateli®. Wigkszo§¢ panstw Unii Europejskiej o dtuzszej tradycji prowadzenia
aktywnej polityki spolecznej i inwestowania w rozwoj ustug spotecznych od
ponad 20 lat rozwija podobne do CUS struktury i instytucje, ktére maja na celu
w sposoOb bardziej zindywidualizowany (personalny), komplementarny i zinte-
growany dostarcza¢ ustugi spoteczne w ramach dziatan stuzb publicznych lub
innych niepublicznych podmiotdw (welfare pluralism). Dyskusja o zintegro-
wanym modelu ustug spolecznych toczy si¢ od dwoch dekad m.in. w ramach
European Social Network — najwigkszej sieci menedzerow ustug spotecznych
w Europie. Tworzenie lokalnych, zintegrowanych systemow ustug spotecznych
skorelowane jest z inwestycyjnym podejSciem do polityki spotecznej, a takze
z wyrazng tendencjg do profesjonalizacji kadr i menedzeryzacjg oraz lepsza
koordynacja proceséw organizacji ustug.

Lektura Ustawy o CUS wskazuje, ze intencjg ustawodawcy jest rozwija-
nie lokalnych ustug spotecznych adresowanych nie tylko w waskim sensie do
odbiorcéw systemu pomocy spotecznej, ale rowniez do rodzin i oséb, ktore
nigdy nie mialy do czynienia z pomoca socjalng oSrodkéw pomocy spoteczne;.
CUS-y majg oferte swojg kierowac takze do klasy Sredniej i wyzszej, a duza
czesS¢ ustug bedzie mogta mie¢ forme czesciowo platnych lub w catosci odptat-

20 M. Grewifiski, Podejscie ustugowe w polityce spofecznej — kontekst paradygmatéw
i nowych koncepcji, ,,Studia Humanistyczno-Spoleczne”, Tom 18, W. Saletra (red.), redak-
torzy tomu E. Trafiatek, R. Kubicki, Wydawnictwo Uniwersytetu Jana Kochanowskiego,
Kielce 2017.



86 Mirostaw Grewiriski

nych. Bardziej chodzi tu o skoordynowanie i zintegrowanie oferty ustug w jed-
nym miejscu oraz skatalogowanie potrzeb lokalnych w tym zakresie. Centra
ustug spotecznych maja powstawac poki co fakultatywnie, poprzez powotanie
ich lub przeksztatcenie w nie gminnych osrodkéw pomocy spotecznej. W tej
chwili trwaja szkolenia kadry ROPS-6w z ustug spotecznych, aby w przyszio-
Sci mozna bylo w ramach instytucji podleglych marszatkowi wspiera¢ proces
edukacyjny i doradczy dla kadr OPS-6w i CUS-6w.

Podsumowanie

Pomiedzy Swiadczeniami pienieznymi a ustugami spotecznymi moze
dochodzi¢ do konfliktow ze wzgledu na fakt, ze obie kategorie pojeciowe
wywodza si¢ z roznych perspektyw polityki spotecznej. Swiadczenia pienigzne
asekurujac dochdd sa zwigzane bardziej z tradycyjnym modelem polityki spo-
tecznej bazujacym na zabezpieczeniu spotecznym. Z kolei ustugi spoteczne
powigzane sg bardziej z polityka inwestycji spotecznych, bazujacg na paradyg-
macie aktywizacji i ekonomizacji sfery publicznej. Jednakze, jak zarysowano
w powyzszym artykule, Swiadczenia pieniezne mogg poSrednio roOwniez przy-
czynia¢ si¢ do rozwoju ustug poprzez ich zakup na rynku ze sSrodkdw pocho-
dzacych np. z Programu 500+ czy z innych tego typu Swiadczen. W tym sensie
mozna mOwic o Scislej wspoipracy i powiazaniu obu §wiadczen (materialnego
iw naturze). Dobrym przykiadem na taka wspolprace moze by¢ perspektywa
utworzenia w polskich gminach lokalnych centrow ustug spotecznych, gdzie
rodziny i gospodarstwa domowe — indywidualnie i zbiorowo bgdg mogty naby-
wac np. ze Srodkow Programu 500+ ustugi spoteczne, ktére beda odpowia-
daty na ich potrzeby i deficyty. Najblizsza przysztos¢ by¢ moze pokaze jak
wyglada¢ moze taka wspotpraca.

Bibliografia

Alber J., A Framework for the Comparative Study of Social Service, ,Journal of European Social
Policy” 5/2.

Aniol W,, Szlak Norden — modernizacja po skandynawsku, Warszawa 2013.

Auleytner J., Czech P, Golonka-Legut J., Grewinski M., Kratofil K., Morawski R., Polakow-
ski D., Szyszka M., Zasada Chorab A., Wasinski A., Raport z badari — Program Rodzina
500+ w pierwszych miesigcach funkcjonowania w opiniach przedstawicieli rodzin objetych
Swiadczeniami oraz pracownikow samorzgdowych, WSP im. J. Korczaka, Katowice—War-
szawa 2016.



Swiadczenie pieniezne 500+ czy ustugi na rzecz rodziny — konflikt czy wspotdziatanie? 87

Auleytner J., Durasiewicz A., Grewinski M., Kowal P, Lizut J., Raport — Rodzina 500+ — pod
Jjakimi warunkami Program ma szanse na sukces?, Instytut Innowacji Spotecznych Uczelni
Korczaka, Warszawa 2016.

Auleytner J., Finansowanie polityki spolecznej, ZUS, Warszawa 2017.

Auleytner J., Paristwo, Koscidl, Spoleczeristwo, Warszawa 1993.

Auleytner J., Polityka spoleczna czyli ujarzmianie chaosu socjalnego, Warszawa 2002.

Czarnecki M., Dzieci Norwegii — o paristwie (nad)opiekuriczym, Wotowiec 2016.

Esping-Andersen G., Welfare state in transition, London 1996

Evers A., Heinze R., Polityka spoleczna: ryzyko ekonomizacji i szanse integracji, [w:] Niemiecka
polityka spoleczna — ekonomizacja i przekraczanie barier, A. Evers, R. Heinze (red.), War-
szawa 2010.

Evers A., Heinze R., Niemiecka polityka spoleczna — ekonomizacja i przekraczanie barier, War-
szawa 2010.

Giddens A., The third way, Cambridge 1998.

Grewinski M., Rodzina i sektor nieformalny jako koproducenci ustug spotecznych, [w:] Rodzina
i polityka rodzinna w dobie globalizacji, A. Durasiewicz (red.), WSP im. J. Korczaka, War-
szawa 2017.

Grewinski M., Inwestycyjna polityka spoleczna. Nowy paradygmat paristwa dobrobytu?, [w:]
Praca socjalna wobec wyzwari wspolczesnosci, E. Bojanowska, M. Kawifiska (red.), Tom 1,
Warszawa 2015.

Grewinski M., Inwestycyjna polityka spoleczna oparta na ustugach — w kierunku nowego modelu
welfare state?, [w:] Regionalny i lokalny wymiar polityki spolecznej, K. Piatek, E. Kosmicki,
A. Kusztelak, J. Stepien (red.), Warszawa 2016.

Grewinski M., Podejscie ustugowe w polityce spolecznej — kontekst paradygmatow i nowych kon-
cepcji, ,,Studia Humanistyczno-Spoteczne”, Tom 18, W. Saletra (red.), redaktorzy tomu
E. Trafialek, R. Kubicki, Wydawnictwo Uniwersytetu Jana Kochanowskiego, Kielce 2017.

Grewinski M., Lizut J., Zintegrowane uslugi spoleczne w Polsce, [w:] Innowacje dla bezpiecznego
i zintegrowanego rozwoju, T. Jarocki (red.), Tom II, Kielce 2016.

Grewinski M., Digitalization and Social Innovations — Prospects and Risks for Society, ,,Interna-
tional Journal on Global Business Management and Research” Volume 6, Issue 2, August
2017 A Bi-Annual Journal Published by Rajalakshmi Institutions.

Grewinski M., Marzano G., Lizut J., Kawa M., Labor market challenges in the digital era,
8th International Conference Economics and Management-Based on New Technologies
(EMoNT-2018).

Grewinski M., Firlit-Fesnak G., Polityka spoleczna w okresie cztonkostwa Polski w Unii Euro-
pejskiej 2004-2017, [w:] E. Bojanowska, M. Grewinski, M. Rymsza, G. Uscinska, Stulecie
Polskiej Polityki Spolecznej 1918-2018, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej,
Narodowe Centrum Kultury, Warszawa, 2018.

Lokalne obywatelstwo spoleczne w polityce spolecznej — przyklad wychowania przedszkolnego,
Krzyszkowski J. recenzja ksiazki M. Theiss (red.), Warszawa 2018.

Polityka spoleczna jako inwestycja, Morel N., Palier B., Palme J. (red.), WSP im. J. Korczaka,
Warszawa 2015.

Rymsza M., Aktywizacja w polityce spolecznej. W strong rekonstrukcji europejskich welfare states?,
Wydawnictwo Instytutu Filozofii i Socjologii PAN, 2013.

Szarfenberg R., Polityka spoleczna i ustugi spoleczne, [w:] Przeobrazenia ustug w systemie zabez-
pieczenia spolecznego w Polsce, M. Grewinski, B. Wigckowska (red.), Warszawa 2011.



88 Mirostaw Grewiriski

Raporty, analizy i badania European Social Network.

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centra ustug spotecz-
nych, Dz. U. z 2019 r., poz. 1818.

Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, Dz. U. z 2017 r.,
poz. 1851.

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;.



Piotr Michon

Katedra Pracy i Polityki Spotecznej
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

500+ jako inwestycja w jako$¢ przysztych pokolen
— analiza dyskurséw konwencjonalnych
na forach internetowych'

Streszczenie

Wprowadzony w roku 2016 program ,,Rodzina 500+” ma na celu inwestycje w jakoSciowy
i iloSciowy rozwdj polskiego spoteczefistwa. Ze wzgledu na swojq skale i zasigg program stat
si¢ tematem bardzo szerokiej dyskusji, a przy tym jest powszechnie znany w polskim spote-
czefstwie. W tym artykule przeanalizowane zostaly 52 fora internetowe na temat 500+. Celem
bylo zidentyfikowanie dyskursow konwencjonalnych zwigzanych z inwestycjami w jako$¢ dzieci.
W wyniku badania wyr6zniono 14 dyskurséw, ktdre podzielono na dwie grupy: dyskursy korzy-
§ci spolecznych (przejadania, innych potrzeb, niewlasciwej formy inwestycji, szkody, marno-
trawstwa, zwrotu z inwestycji, emigracji, pomini¢tych dzieci); dyskursy jakoSci rodzicielstwa
(zlych rodzicow, niewlasciwego wydawania, korzysci dzieci, odpowiedzialnosci rodzicow,
dobrego wychowania bez pomocy panstwa, pogltebiania i dziedziczenia niepozadanych postaw
i zachowan).

Stowa kluczowe
»Rodzina 500+, fora internetowe, dyskurs konwencjonalny, inwestycje w dzieci, inwestycje
spolfeczne, polityka rodzinna

Wprowadzenie

Pojawienie si¢ w latach 90. XX wieku koncepcji inwestycji spolecznych
w wielu krajach istotnie zmienito postrzeganie roli, celow i ksztaltu panstwa
opiekunczego. Od publikacji dziel Gary’go Beckera i Theodora Schultza
teoria kapitatu ludzkiego i pojecia takie, jak ,kapital ludzki”, ,,uzytecznos¢

I Artykut przygotowano w ramach projektu badawczego: Solidarno$¢ spoleczna, postawy
wobec panstwa opiekunczego oraz wzorce zastugiwalnoSci w spoleczenstwie polskim po
wprowadzeniu programu ,,Rodzina 500+” finansowanego przez Narodowe Centrum Nauki
(nr 2018/31/B/HS5/01707).
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dzieci” i ,,jakoS¢ dzieci” na stale zagoScily w dyskusji publicznej. Konieczno$¢
minwestowania w kapitalu ludzki, szczeg6lnie w przypadku dzieci” stala si¢
tez nowym paradygmatem polityki spolecznej?. Dominujace przez wieksza
czes¢ drugiej potowy XX wieku ujecie, zgodnie z ktorym panstwo opiekun-
cze stuzy ,naprawianiu” negatywnych konsekwencji dziatania rynku i zmian
spolecznych, zostato zastgpione nakierowaniem na ,,przygotowanie” ludzi do
radzenia sobie z trudnosciami’. Jednoczesnie zmianie ulegta relacja panstwa
opiekuniczego i gospodarki. W idei inwestycji spolecznych silnie podkresla
si¢ gospodarcze znaczenie polityki panstwa. Rozw0j gospodarki opartej na
wiedzy wymaga dobrze wyksztatconej, zdolnej do cigglego uczenia si¢ sity
roboczej, ktora moze tatwo dostosowywac si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow,
a takze napedzac pozadane zmiany.

Choc¢ w literaturze wskazuje si¢ na ograniczenia traktowania dziecifistwa
jako okresu wzmozonych inwestycji, zarowno wsrod politykow, jak i bada-
czy’ wydaje sig istnie¢ konsensus co do tego, ze nalezy inwestowac w roz-
woj kapitatu ludzkiego szczegolnie u dzieci. Potrzeba inwestowania w dzieci
znalazta swoj wyraz w zaleceniach dotyczacych polityki spolecznej sformu-
towanych przez Komisj¢ Europejska (KE). W roku 2013 KE wskazywata na
konieczno$¢ zapewnienia wszystkim dzieciom, a szczegdlnie tym z najuboz-
szych rodzin, dostepu do%: (1) odpowiednich zasobow (poprzez wspieranie
aktywnoSci zawodowej rodzicow i zapewnienia odpowiednich warunkow zycia
poprzez tacznie Swiadczen); (2) wysokiej jakosci ustug (poprzez inwestowa-
nie we wczesng edukacje i opieke nad dzieckiem, zwigkszanie wptywu sys-
temdw oSwiaty na rOwne szanse, poprawe mozliwosSci reagowania w ramach

2 ML.E. Young, Early child development: investing in the future, 1996; A. Wiktorska-Swigcka
et al., Report on scientific literature review on the concept , Social Investment”, A deliverable of
the project: ,,Innovative Social Investment: Strengthening communities in Europe” (InnoSI),
Brussels 2016; G. Esping-Andersen et al., Why we need a New Welfare State, Oxford Uni-
versity Press, Oxford, New York 2002; A. Hamerijck, Social investment as a policy paradigm,
,Journal of European Public Policy” 2018, t. 25, nr 6, s. 810-827.

3 N. Morel, B. Palier, J. Palme, Towards a social investment welfare state. Ideas, policies
and challenges, The Polity Press, Bristol 2012.

4 P. Michon, Dzieciristwo w Bullerbyn czy z tiger mothers? Bycie dzieckiem a stawanie
sie szczesliwym doroslym — zastrzezenia wobec stosowania perspektywy inwestycji spotecznych
w polityce spolecznej, ,,Przeglad Socjologiczny” 2014, t. 63, nr 4, s. 93-106; P. Michon, Praca,
Opieka, Plec¢. Nauka o (nie)szczesciu, CeDeWu, Warszawa 2019.

3 N. Morel, A social investment strategy for the knowledge-based economy?, ,Scuola-
democratica” 2013, t. 3, special issue: education, welfare, s. 631-650.

¢ Komisja Europejska, Inwestowanie w dzieci: przerwanie cyklu marginalizacji
(2013/112/UE) - zalecenie Komisji, ,Dziennik Urz¢dowy Unii Europejskiej”, 2013, nr L59/5.
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systemOw ochrony zdrowia na potrzeby marginalizowanych dzieci, zapewnie-
nie dzieciom odpowiednich warunkéw bytowych i mieszkaniowych, podnie-
sienie jakosci alternatywnych form opieki); (3) udziatu w roznych zajeciach
(wpieranie udziatu w zajeciach sportowych, artystycznych, rekreacyjnych
itp., promowanie udziatu dzieci w podejmowaniu decyzji majacych wplyw
na ich zycie).

W tym artykule analizie, z perspektywy inwestycji w dzieci, poddano
program ,,Rodzina 500+”. Zgodnie z deklaracjami rzadu celem programu
,Rodzina 500+ jest”:

» zwigkszanie liczby urodzen;

* ograniczenie ubdstwa, w szczegllnosci wsrod dzieci;

* inwestycja w rodzing (poprawa ,,jakosci” kapitatu ludzkiego).

Przygladajac si¢ powyzszym celom mozna zauwazy¢, ze kazdy z nich
posrednio lub bezpoSrednio wiagze si¢ z inwestycjami spolecznymi. Zwigk-
szanie liczby rodzacych si¢ dzieci ma charakter inwestycji iloSciowej: rosngca
liczebnos¢ przysztych pokolen ma gwarantowac wigksza liczbg pracownikow/
podatnikow®. W tym kontekscie 500+ moze stanowié, jak pisze Rymsza®,
bodziec do inwestowania w dzieci poprzez wspieranie decyzji prokreacyjnych
(pomimo tego, ze wplyw na liczebnoS§¢ dzieci wiaze si¢ z idea inwestycji spo-
tecznych, to w tym artykule zostanie on pominigty. Temu zagadnieniu poswi¢-
cony zostal inny artykut'?).

Drugi ze wskazanych celow programu: zmniejszenie ubdstwa wsrdd dzieci
rOwniez moze byC traktowany jako przyktad inwestycji spotecznych. W tym
przypadku chodzi o ochrong dzieci i ich rodzicow przed negatywnymi konse-
kwencjami ubostwa. Negatywny wplyw ubostwa na rozw(j dzieci rozpoczyna
si¢ juz w okresie prenatalnym i ulega nawarstwieniu w cyklu zycia. Ubostwo,
co wykazaly liczne badania, moze negatywnie oddzialywa¢ na rozw6j umy-

7 MRPiPS, Rodzina 500+. Juz trzy lata jestesmy z wami, Ministerstwo Rodziny, Pracy
i Polityki Spolecznej, Warszawa 2019.

8 A. Gromada, Czemu sluzy program Rodzina 500 plus? Analiza celow polityki publicz-
nej i polityki partyjnej, ,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 2018, t. 80, nr 3,
s. 231-244.

® M. Rymsza, Investment in children as a public good: the example of the Family 500+
Programme, [w:] Investing in Children. Innovative Solutions to Improve Children’s Well-Being,
Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego 2018, s. 81-94.

10" Analizie dyskurséw na temat wplywu programu ,Rodzina 500+” na decyzje
prokreacyjne Polakdw poswigcony zostat artykul: P. Michon, The “Family 500 Plus” as Social
Investment Aimed at Increasing the Number of Children in Poland — Internet Forums Discourse
Analysis (artykul w recenzji), ,,Studia Demograficzne” 2019.
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stowy, spoteczny i emocjonalny dziecka!!. W poréwnaniu do swoich rowie-
Snikow ubogie dzieci cz¢sciej doSwiadczaja problemow zdrowotnych i trud-
nosci w szkole. Z kolei rodzice w ubogich rodzinach sg bardziej narazeni
na doswiadczanie problemow: z uzaleznieniami, ze zdrowiem psychicznym,
w relacjach z partnerem i finansowych.

Trzeci z celow programu, najbardziej enigmatycznie sformutowany: inwe-
stowanie w rodzing; pozwala sadzi¢, ze program ,,Rodzina 500+~ ma na celu
wspiera¢ codzienne funkcjonowanie rodzin, a przez to przyczynic si¢ do
wlasciwego wychowywania dzieci. Srodki z programu maja na celu pozwo-
li¢ rodzinie z jednej strony bezpoSrednio inwestowaé w dzieci (np. poprzez
zajecia dodatkowe), zwigkszy¢ zakres mozliwosci ,,otwiera¢ zamknigte drzwi”
z ktorych moga korzysta¢ dzieci, a z drugiej strony, zwigkszajac dobrobyt
stworzy¢ warunki do pozadanych (z punktu widzenia rozwoju dziecka) zacho-
wan rodzicow.

1. Program ,Rodzina 500+"

Rzadowy program ,,Rodzina 500+ rozpoczal funkcjonowanie w roku
2016. Podstawowym instrumentem programu jest Swiadczenie wychowaw-
cze w wysokosci 500 zt miesi¢cznie na dziecko. Do 1 lipca 2019 roku upraw-
nionymi do otrzymywania Swiadczenia byly wszystkie rodziny z przynajmniej
dwdjka dzieci (do 18. roku zycia). W przypadku pierwszego dziecka upraw-
nione do otrzymywania Swiadczenia byly rodziny spelniajace kryterium
dochodowe (800 zt na czlonka rodziny, 1200 zt na cztonka rodziny z dziec-
kiem niepelnosprawnym). Poczawszy od 1 lipca 2019 roku prawo do Swiad-
czenia wychowawczego przystuguje na kazde dziecko (do ukoniczenia 18. roku
zycia) w rodzinie.

Zgodnie ze stanem na koniec lutego 2019 roku z programu korzysta
3,62 miliondw dzieci i 2,38 miliondw rodzin'%. Giownie w konsekwencji wpro-
wadzenia tego programu wydatki budzetowe skierowane bezpoSrednio do
rodzin z dzie¢mi wzrosty mi¢dzy rokiem 2015 a 2017 o 1,33 punktu procento-
wego, z 1,78% do 3,11% PKB. Z danych na koniec lutego 2019 roku wynika,
ze w ciagu niemal trzech lat funkcjonowania programu do rodzin trafito bli-

I E.I. Knudsen et al., Economic, neurobiological, and behavioral perspectives on build-
ing America’s future workforce, ,Proceedings of the National Academy of Sciences of the
United States of America” 2006, t. 103, nr 27, s. 10155-10162; M.E. Young, Early child
development..., op. cit.

12 MRPiPS, Rodzina 500+. Juz trzy lata..., op. cit.
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sko 67 miliardow zt'3, W kontekScie analizy przedstawionej w tym artykule
nie bez znaczenia jest, ze ,,Rodzina 500+” z jednej strony jest programem
powszechnie znanym!“ i cieszacym si¢ duzym poparciem' wsrod Polakow.

Program ,,Rodzina 500+ stal si¢ obiektem zainteresowania wielu bada-
czy. Dotychczas analizowano m.in.: jego wplyw na zachowania prokreacyjne!®,
aktywno$¢ zawodowg kobiet!”, ubostwo i deprywacje spoteczng!®. Weryfika-
cji poddaje si¢ cele programu!®, jego uwarunkowania?’ i konsekwencje poli-
tyczne. POki co, wedlug wiedzy autora, brakuje jednak badan, ktorych auto-
rzy szukajg odpowiedzi na temat potencjalnego wplywu 500+ na inwestycje
w nowe pokolenie. Powdd wydaje si¢ by¢ oczywisty: efekt inwestycyjny bedzie
widoczny najwczesniej za kilka lub kilkanasScie lat. Dlatego ten artykut stuzy
ocenie postrzeganego wplywu wyptacanych wspotczesnie Swiadczen na jakoS¢
kapitatu ludzkiego w przysziosci.

13 Tbidem.

14 CBOS, Program ,,Rodzina 500 plus” jako element systemu wspierania rodzin i dzietnosci,
,Komunikat z badan” 2016, nr 25.

15 B. Roguska, Postrzeganie programu ,,Rodzina 500 plus”, Warszawa 2018.

16 T, Magda et al., Raport: ,,Rodzina 500 plus” — ocena programu i propozycje zmian,
FOR, Warszawa 2019, https://for.org.pl/pl/d/8aac2498710dbf7b1626846048c1ca70; P. Michon,
Praca, Opieka, Ple¢. Nauka..., op. cit.; D. Puslecki, Polityka wsparcia rodziny czy stymulowa-
nie wzrostu demograficznego w Programie Rodzina 500 plus, ,,Przeglad Politologiczny” 2016,
t. 21, nr 3, s. 79-91.

17 1. Magda, A. Kietczewska, N. Brandt, The “Family 500+ Child Allowance and Female
Labour Supply in Poland, ,,]BS Working Paper”, 2018, nr 1481; A. Ruzik-Sierdzifiska, Czy
program “Rodzina 500+~ wywolal efekt na rynku pracy?, ,Instytut Obywatelski” 2017, nr 5.

18 M. Brzezifiski, M. Najsztub, The impact of ,,Family 500+ programme on household
incomes, poverty and inequality, ,,Polityka Spoleczna” 2017, t. 44, nr 1, s. 16-25; R. Szarfen-
berg, Ubdstwo i poglebiona deprywacja materialna rodzin w kontekscie wdrozenia programu
»Rodzina 500 plus”, ,,Polityka Spoteczna” 2018, nr 1, s. 11-17; R. Szarfenberg, Wplyw swiad-
czenia wychowawczego (500+) na ubostwo na podstawie mikrosymulacji, ,,Polityka Spoteczna”
2017, nr 4, s. 1-6; S. Golinowska, A. Sowa-Kofta, Estimating Labour Supply Response to the
Introduction of the Family 500+ Programme, ,,Polityka Spoteczna” 2017, t. 44, nr 1, s. 7-12;
S. Golinowska, Modele polityki spolecznej w Polsce i Europie na poczqtku XXI wieku, Fundacja
Batorego, Warszawa 2018, http://www.batory.org.pl/upload/files/Programy operacyjne/Forum
Idei/Modele polityki spolecznej.pdf.

19° A, Gromada, Czemu stuzy program Rodzina 500 plus..., op. cit.; A. Ruzik-Sierdzifiska,
Krotkookresowe skutki programu Rodzina 500+, ,Studia z Polityki Publicznej” 2018, t. 17,
nr 1, s. 63-75.

20 M. Gajewicz, Dwa lata z programem ,,Rodzina 500 plus” — ocena oraz uwarunkowa-
nia ekonomiczne programu, ,,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu”
2018, nr 528, s. 76-87.
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2. Metoda

W artykule wykonana zostata analiza postow umieszczonych na forach
internetowych. O ile zawarto$¢ foroOw internetowych byla juz analizowana
w ramach badan spolecznych?! o tyle poza nielicznymi wyjatkami®? nie byty
one badane w odniesieniu do polityki spotecznej. Fora dostarczaja badaczom
»hieskazonych” danych. Korzystajacy z anonimowosci internauci dobrowol-
nie dzielg si¢ swoimi opiniami, co w przypadku badania percepcji i oceny jest
szczegOlnie istotne.

W tym artykule zastosowano analize¢ dyskursu konwencjonalnego. Jest to
metoda, ktora stuzy odkrywaniu kierunkow argumentacji uzywanej w dysku-
sji na okreslony temat, a nie ocenie (nie)stuszno$ci uzywanych argumentow.
A zatem zidentyfikowane dyskursy nie odzwierciedlaja w zaden sposob pogla-
dow i wiedzy autora na temat badanego programu.

W tym artykule badaniu poddano dyskurs prowadzony na polskich
forach internetowych w okresie miedzy pazdziernikiem 2015 a listopadem
2018 roku. Istotne jest, by podkresli¢, ze internauci formutowali swoje wypo-
wiedzi w odniesieniu do rozwigzan, ktore funkcjonowaly, zanim rzad ogto-
sit projekt zniesienia kryterium dochodowego w odniesieniu do pierwszego
dziecka w rodzinie (zob. charakterystyka programu).

Celem analizy dyskursu konwencjonalnego jest opis, prezentacja pogla-
dow, sposobOw postrzegania, ocen. Badania dyskursu nie majg charakteru
wyjasniajacego, nie stuza tez ocenie poprawnosci pogladow gloszonych przez
badane osoby. W artykule zaprezentowane zostaly dyskursy konwencjonalne
na temat roli programu Rodzina 500+ w inwestowaniu w jakoS¢ przyszlych
pokolen Polakow. Zgodnie z zaleceniami Claudii Strauss?® przeprowadzona
analiza rozpoczela si¢ od zgromadzenia i zapoznania si¢ z materiatem empi-

2l C. Soussan, A. Kjellgren, “Chasing the high” — Experiences of ethylphenidate as described
on international internet forums, ,Substance Abuse: Research and Treatment”, 2015, t. 9,
s. 9-16; K.O. Hwang et al., Quality of Weight Loss Advice on Internet Forums, ,American
Journal of Medicine”, 2007, t. 120, nr 7, s. 604-609; B. Bickart, R.M. Schindler, Internet
forums as influential sources of consumer information, ,Journal of Interactive Marketing”,
2001, t. 15, nr 3, s. 31-40; S. McSwain, D. Lester, J.F. Gunn, Warning Signs for Suicide in
Internet Forums, ,,Psychological Reports” 2012, t. 111, nr 1, s. 186-188; P. Michon, POLSKA
NUDA - badanie for internetowych na temat nudy w pracy (W recenzji), [w:] Sekretne Zycie
organizacji. Barwy codziennosci, R. Tomaszewska-Lipiec (red.), 2019.

22 P. Michon, Praca, Opieka, Ple¢. Nauka..., op. cit.; P. Michof, The “Family 500 Plus”
as Social..., op. cit.

23 C. Strauss, Making Sense of Public Opinion. American Discourses About Immigration
and Social Programs, Cambridge University Press, Cambridge-New York 2012.
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rycznym. Poszukiwanie forow internetowych odbywato si¢ za pomocg wyszu-
kiwarki internetowej ,,google.com” przy uzyciu haset: ,,program 500+,
,»900 plus”, ,,500+ forum”, ,,rodzina 500+”. Badaniu poddano posty zamiesz-
czone na 52 forach internetowych. f.acznie zgromadzone wypowiedzi to mate-
rial obejmujacy blisko 700 stron standardowego maszynopisu. Cz¢$¢ z anali-
zowanych foré6w miata charakter og6lny: dotyczyta programu i zmian w nim
planowanych, inne byly poswigcone wasko okreslonemu tematowi (np. wplyw
programu na liczb¢ rodzacych si¢ dzieci). Niektore z dyskusji na forach byty
inspirowane artykulami publikowanymi w mediach elektronicznych inne zas
braly swdj poczatek od pytan, kwestii, problemdw opisanych przez autora
pierwszej wypowiedzi.

3. Dyskursy korzysci spotecznych

Przeznaczenie Srodkow publicznych, ,,pieniedzy podatnikdw” nalezacych
do wszystkich cztonkéw spoleczenistwa, czesto inicjuje dyskusje na temat
efektywnosci tego rodzaju dziatan. W tym kontekscie pojawiaja bardzo fun-
damentalne pytania o to: Czy wydatkowane Srodki przyniosg oczekiwane
efekty?; Czy osiaggniete zostang cele zamierzone przez tworcOw programow
(skutecznos$é wydatkowania srodkéw publicznych)?; Czy to panstwo za pie-
nigdze publiczne powinno dazy¢ do osiggania tych celow?; Czy wydatkowane
Srodki nie moglyby zosta¢ wykorzystane inaczej, by w ten sposob lepiej przy-
czyni¢ si¢ dobra spoteczenstwa?; Kto powinien by¢ wspierany przez panstwo?;
Kto jest rzeczywistym beneficjentem dziatan rzadu: jednostka/rodzina czy
spoleczenstwo, a kto ponosi jego koszty?; To ostatnie pytanie ciggnie za sobg
kolejne: jezeli to gtownie jednostka korzysta, to dlaczego koszty ponosi pan-
stwo? Szukanie odpowiedzi na tego rodzaju pytania, gromadzenie i analiza
argumentOw przemawiajacych za przyjeciem lub odrzuceniem okreSlonego
rozwigzania, od dawna jest przedmiotem zainteresowania badaczy panstwa
opiekunczego®*.

2 F. Cunha, J. Heckman, The Technology of Skill Formation, ,,American Economic
Review”, 2007, t. 97, nr ¢, s. 31-47; J.J. Heckman, The American family in black and white:
A post racial strategy for improving skills to promote equality, ,NBER”, 2011; E.I. Knud-
sen et al., Economic, neurobiological, and behavioral perspectives..., op. cit.; From Neurons
to Neighborhoods: The Science of Early Childhood Development, D. Phillips, J. Shonkoff,
(red.), Committee on Integrating the Science of Early Childhood Development, Board on
Children, Youth, and Families; National Academy of Science, Washington 2000; P.L. Chase-
Lansdale, Mothers’ Transitions from Welfare to Work and the Well-Being of Preschoolers and
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Termin ,,inwestowanie” oznacza tyle co oczekiwanie na premi¢ za odfo-
zenie konsumpcji w czasie. Innymi stowy: wykorzystywanie Srodkéw tak, by
w przysztosci przetozyly si¢ na korzySci wigksze niz mozliwe do uzyskania dzi-
siaj. W tym kontekScie ,,inwestowanie w dzieci” za poSrednictwem programu
500+ to wydatkowanie pieni¢dzy na zaspokojenie okreSlonych potrzeb rodzin
z dzie¢mi, z nadzieja, ze przyniesie to wymierng korzyS¢ w przysziosci.

Przeprowadzona analiza wypowiedzi na forach pozwolila wyr6zni¢ osiem
gtownych dyskursow konwencjonalnych odnoszacych si¢ do korzysci spotecz-
nej w kontekscie inwestycyjnego charakteru analizowanego programu.

3.1. Dyskurs przejadania

Natura inwestycji, 0 czym pisalem wczeSniej, zawiera si¢ w rezygnowaniu
z biezace] konsumpcji, po to by moc osiagac wieksza korzyS¢ w przysztosci.
Dlatego mozna uznac, ze gdy celem panstwa oferujacego rodzinom Swiadcze-
nie pieni¢zne jest inwestowanie w dzieci, oczekuje si¢, ze te pieniadze zostang
wykorzystane w sposOb przyczyniajacy sie rozwoju kapitatu ludzkiego nowych
pokolen. Jezeli natomiast pienigdze trafiajace do rodzin sa wydatkowane na
zaspokojenie biezacych potrzeb konsumpcyjnych, wydatki nie majg charak-
teru inwestycji. Jedyne co si¢ zmienia, to podmiot wydatkujacy (podobny dys-
kurs, zob. dyskurs zaspokojenia potrzeb konsumpcyjnych rodzicow).
* retoryka: ,przejadanie pieniedzy”, ,,rozdawnictwo”;
* przyklad: ,,Roztropnych ludzi boli takie rozdawanie pieniedzy, ktore
powinny byC przeznaczone na zupelnie inne cele niz przejedzenie”
(vixen)?.

3.2. Dyskurs innych potrzeb/inwestyciji

Suma Srodkow przeznaczonych na program Rodzina 500+ z jednej strony
w istotny sposOb wplynela na zainteresowanie dzialaniami rzadu w zakresie
polityki spotecznej, z drugiej strony pobudzita wyobrazni¢ internautow, co do
mozliwosci alternatywnych sposobow ich wykorzystania. Na analizowanych
forach pojawily si¢ wypowiedzi Swiadczace o tym, Ze w ocenie forumowiczow
pieniadze przeznaczone na 500+ moglyby zosta¢ zainwestowane w sposob,
ktory przyniosiby wiecej korzysci calemu spoteczenstwu, a nie tylko rodzicom

Adolescents, ,,Science” 2003, t. 299, nr 5612, s. 1548-1552; G. Esping-Andersen et al., Why
we need a New..., op. cit.

% Cytaty z foréw internetowych z zachowaniem pisowni oryginalnej, z wyjatkiem pol-
skich znakéw diakrytycznych.



500+ jako inwestycja w jako$¢ przyszlych pokoleni — analiza dyskursow... 97

z dzie¢mi. W wypowiedziach wskazuje si¢ mi¢dzy innymi na potrzebg inwesto-

wania w infrastrukture drogowa, szpitale, elektrownie; oraz wspieranie malych

przedsigbiorcdw (podobny dyskurs, zob. dyskurs niewtasciwej formy inwestycji).

* retoryka: ,,rozbudowa”, ,,inwestycja”, ,,potrzeby spoteczne”, ,,rozwoj”,
,wspolna korzys¢”, ,,inna potrzeba”;

* przyktady: ,,Mogliby matym przedsigbiorcom ulzy¢ na zusie za te 500zt

a drugie tyle miesiecznie wrdcitoby do budzetu z podatkéw, a ich

rodziny nie musialyby czeka¢ na datki od panstwa” (bizute Rnia_com).

»Mam dos¢ tego ze pieniadze z moich podatkow trafiaja do nierobow

1 patologii jako 500 plus. Zabral bym te dodatki i Social a Srodki prze-

znaczyl na rozbudowe gospodarki np. Nowoczesne elektrownie” (Zly).

3.3. Dyskurs niewtasciwej formy inwestycji

Autorzy wypowiedzi wpisujacych si¢ w ten dyskurs konwencjonalny,
zdaja sie¢ uwazac, ze rodziny maja potrzeby, w ktorych zaspokojeniu pan-
stwo powinno mie¢ swOj udzial. W ich ocenie zasitek pieni¢zny nie stanowi
odpowiedzi na rzeczywiste potrzeby rodzin, a przez to nie jest wlaSciwg
forma inwestycji. Zarowno dla sprawniejszego funkcjonowania rodzin, jak
1 dla odpowiedniego wspierania rozwoju dzieci, Srodki budzetowe powinny
by¢ wydatkowane na rozw(j infrastruktury opiekunczej i opieki medycznej
nad dzie¢mi, a takze zakup podrecznikow czy dozywianie dzieci w szkotach.
W tym kontekScie liczni autorzy postow umieszczonych na forach wskazuja,
ze wlaSciwg formg inwestowania w dzieci, sg te wydatki, ktore stuza wspiera-
niu wykonywania pracy zawodowej przez rodzicow. Obok wypowiedzi sugeru-
jacych przesunie¢cie SrodkOw na inne formy inwestowania w dzieci i poprawia-
nia warunkow funkcjonowania rodziny, pojawiajg si¢ rowniez takie, ktorych
autorzy wyrazaja obawy, iz z powodu programu 500+, zabraknie SrodkOow na
realizacje wskazanych przez nich celow.

* retoryka: ,,darmowe ztobki i przedszkola”, ,,obnizenie podatkow dla

rodzicow”, ,,obiady szkolne”, ,,podreczniki”;

* przyklady: , Ta kasa nie poprawi sytuacji w panstwie, a jedynie
poglebi problemy. Miliardy p6jda w bloto. A wystarczyloby zain-
westowac w coS$ z czego korzyS¢ beda mieli wszyscy ludzie posiada-
jacy dzieci (np. przedszkola)” (Doli). ,, Te pieniagdze mozna by lepiej
zainwestowaé: w tworzenie przedszkoli, rozbudowe szkot...” (konto-
usunigte). ,,Jestem matka i wiem z praktyki, ze ten pomyst jest BEZ_
NA_DZIEJ_NY.Jak juz chcg inwestowac ta kase w dzieci, to powinni
ja wtloczy¢ w zlobki, przedszkola i szkoty” (cava).
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3.4. Dyskurs szkody

Z jednej strony program wymaga duzych naktadow budzetowych, co budzi
obawy dotyczace stabilnoSci finansoOw publicznych czy ograniczenia innych,
uznawanych przez forumowiczOw za potrzebne, programow rzadowych.
Z drugiej strony korzystanie przez rodziny ze Srodkow otrzymanych w ramach
programu niesie za sobg negatywne skutki, ktore dotkng wszystkich (réwniez
tych, ktdrzy z programu nie korzystaja).

* retoryka: ,deficyt budzetowy”, , wyzsze podatki i sktadki, zniesienie
ulg”, ,,pienigdze osOb uczciwie pracujacych”, ,,zadluzenie przysztych
pokolen”, ,;inflacja”;

* przykiad: ,1) dadza te 500 zt i doprowadza budzet panstwa do ruiny
2) dadza te 500 zt i podwyzsza nieprzytomnie podatki (bo skad§ te
pienigdze musza wzig€)” (viki1988). ,,Obawiam si¢ jednego, ze zniosa
ulge podatkowa na dziecko aby miec¢ jakiekolwiek chociaz czeSciowe
pokrycie wydatkow zwigzanych z tym rozdawnictwem 500z1” (igratok).

3.5. Dyskurs marnotrawstwa

Analizujac efektywnos¢ inwestycji konieczne jest zestawienie naktadow
i efektow. Z powodu wielu réznorodnych czynnikéw ksztattujacych kapitat
ludzki (dziedziczenie, inteligencja emocjonalna, potencjat dziecka, Srodo-
wisko, wplyw innych oso6b itp.) pomiar efektywnoSci inwestycji spotecznych
nastrecza licznych trudnoSci. W dyskursach konwencjonalnych autorzy wypo-
wiedzi na forach internetowych opierajg swoje wnioski na okreslonych zaloze-
niach. Jezeli §rodki z programu Rodzina 500+ majg przyczynic si¢ do zwigk-
szenia inwestycji w dzieci (podwyzszenia jakosci), to bedzie si¢ tak dzialo,
gdy dotychczasowy dochod byt zbyt niski, by rodzina mogta sobie pozwo-
li¢ na wydatki inwestycyjne (inny warunek to wlasciwe wykorzystanie Srod-
kow). A zatem z perspektywy inwestycji spolecznych, Swiadczenia trafiajace
do rodzin, ktdére przed wprowadzeniem programu posiadaly zasoby pozwala-
jace im na inwestowanie w dzieci, stanowig rodzaj marnotrawstwa. Z jednej
strony w postach forumowiczow znajduja si¢ odniesienia do rodzin bogatych
(takich, ktore nie potrzebuja wsparcia ze strony panstwa), z drugiej strony
rodzin bogatych, ktorzy dodatkowo ukrywajg dochody, po to by nie placic¢/
placi¢ mniejsze podatki i/lub by zyska¢ uprawnienia do Swiadczenia (réwniez
na pierwsze dziecko).

* retoryka: ,bogacze”, ,kombinatorzy”, ,,zbytek”, ,,bogaci kombina-

torzy”;
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* przyktady: ,Pienigdze powinny by¢ dawane rzeczywiscie biednym!,
chorym!, z niskim dochodem! a nie bogaczom ktoérzy przeznaczajg je
na zbytki!!!” (g0s¢); ,,Zabiera normalnym, ci¢zko pracujacym ludziom
zeby da¢ bogatym kombinatorom i przedstawicielom menelskiej pato-
logii” (wef); ,,Tak naprawdg tak jest z kazdymi §wiadczeniami, choéby
ze stypendium socjalnym. Potowa z nich nie trafia do najbardziej
potrzebujacych” (mala); ,, W ten sposob socjal biorg rdwniez bogaci, bo
maja do tego pelne prawo” (paula), ,,Dzigki swoim przekretom finan-
sowym nie wykazujg faktycznych dochodow i to tacy gtownie Zeruja
na 500+, daja potem synusiowi lub cOruni ta 500 na tak zwane drobne
wydatki” (Marta).

3.6. Dyskurs zwrotu z inwestycji

Inwestowanie jest korzystne, jezeli w efekcie poniesienia nakladow uzy-
skuje si¢ wymierne, pozadane efekty, ktorych wartoS¢ dodatkowo przekra-
cza wartoS¢ wkiadu. W czym internauci widzg zwrot? Niektore wypowie-
dzi ograniczajg si¢ do stwierdzen dos¢ ogolnych w rodzaju: ,,dzieci to nasza
przysztos¢”. Inne, bardziej konkretne odnoszg si¢ do zagadnien zwigzanych
z gospodarka czy zabezpieczeniem spolecznym. Ich autorzy wskazuja na role
dzisiejszych dzieci w finansowaniu przyszlych §wiadczen emerytalnych czy
zasilania budzetu panstwa poprzez ptacone podatki. Nierzadko tez pojawia
sie argument podtrzymywania ciagloSci istnienia narodu polskiego. W tym
kontekScie czesto pojawia si¢ tez uwaga, ze rodzice sg tymi, ktOrzy ponosza
koszty wychowania dziecka, ale to spoleczenstwo bedzie czerpac z tego korzy-
Sci. W wielu postach mozna znalez¢ krytyke osob, ktore nie posiadaja dzieci,
jako tych, ktorzy nie ponoszg kosztow inwestycji w przysztos¢, a beda korzy-
sta¢ dzieki wysitkowi innych.

* retoryka: ,emerytury”, ,,dzieci pracujace w przysztosci”, ,,dzieci to
przysztos¢ narodu”, ,,podatki, sktadki ptacone w przysztosci”, ,,wydatki
na dzieci”;

* przyklady: ,,wychowajcie dzieci bedziecie wiedzie¢ jaki to koszt, moje
dzieci bgdg pracowac na wasze emerytury” (B.); ,,A jaka jest sprawie-
dliwos¢ gdy osoba ktdra nie posiada potomstwa-dzieci bierze emery-
ture na ktorg pracujg dzieci — osoby ktora ma rodzing wielodzietng??”
(Aga); ,,Nie podoba mi si¢ ze sktadki dziecka w ktorego wychowa-
nie nauke i utrzymanie tyle wlozytam pieniedzy czasu i wysitku idg na
przeciwnikow 500+ W stosunku do kolezanek bezdzietnych jestem
duzo stratna dlatego nie chce zeby dostawaly emerytury wysokie ze
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sktadek czyichS dzieci. A matki w stosunku do singielek i kontroluja-
cych urodziny byly stratna na wysokosci emerytury. To ogromny wysi-
tek dlatego co wygodniejsze po prostu si¢ go nie podjely i nie powinny
by¢ nagradzane” (Matka). ,,W dzieciach nasza przyszto$¢” (myszka);
,Dzieci sa nasza przysztoscia. To one, gdy dorosng bedg utrzymywacé
panstwo poprzez podatki, ptaci¢ sktadki na leczenie i emerytury, nie
tylko swoich rodzicow, ale takze tych ,,rozsadnych”, co dzieci wtasnych
nie mieli” (Mama 500+).

3.7. Dyskurs emigracji

Warunkiem koniecznym do tego aby dzieci mogly si¢ w przysztoSci przy-
czyni¢ do dobra wspOlnego, niejako ,,sptaci¢ dtug” wobec spoteczenstwa, ktore
dzi$ ich rodzinom gwarantuje Swiadczenie pieni¢zne, jest to, ze beda zy¢, praco-
wac, placi¢ podatki itd. w Polsce. Jezeli dzisiejsze dzieci w przysztoSci, juz jako
dorosli, postanowig wyjechac ze swojego kraju, to caty wysilek wlozony w pro-
gramy inwestycji spotecznych pojdzie na marne. Dyskurs emigracji jest przeci-
wiefistwem dyskursu zwrotu z inwestycji. Osoby formutujace swe wypowiedzi
w ramach tego dyskursu z jednej strony wyrazajq opinie, iz duza liczba dzisiej-
szych dzieci w przysztoSci opusci kraj, z drugiej strony podkreslaja, ze powo-
dem ku temu beda trudne warunki gospodarcze bedace konsekwencja dzisiej-
szych dziatan rzadu (w tym kontekscie dyskurs emigracji wigze si¢ z dyskursem
szkody). W analizowanych postach autorzy wyrazaja tez poglad, ze emigracja
bedzie juz dotyczyC dzisiejszych dorostych — potencjalnych rodzicow, a panstwo
poprzez swoja polityke nie bedzie w stanie powstrzymac tego procesu.

* retoryka: ,emigracja”, ,,wyjada”, ,,uciekng”, ,,nie beda tu pracowac”;

* przyklady: ,,Rzad w ten sposob mtodziezy nie utrzyma w kraju, wyjada

1 tak. Moge si¢ zatozyC ze zostanie w kraju jedynie patologia ktora
bedziemy musieli utrzymywac.” (gos¢1); ,,Nie bedg pracowac, uciekng
(...) gdzie pierz ro$nie!! moze gdyby cyrograf podpisywaé w ich imie-
niu ze, za sponsoring 500+ z moich podatkow, beda musialy tu miesz-
kac 1 pracowac. Innym wypadku to jest skandal, twoje dziecko twoja
sprawa. Zrobifes to utrzymuj!” (b.b).

3.8. Dyskurs pominietych dzieci

Duza czg¢s¢ dyskusji, ktore tocza si¢ na forach internetowych bierze swoj
poczatek z faktu, ze czgS¢ rodzin z dzie¢mi nie byta uprawniona do Swiad-
czen w ramach programu. Do 1 lipca 2019 roku problem ten dotyczyl gtownie
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rodzin z jednym dzieckiem, ktorych dochod na cztonka rodziny przewyzszat
poziom gwarantujacy im prawo do Swiadczen, ewentualnie rodzin z dwojka
lub wigcej dzie¢mi, z ktorych tylko jedno miato mniej niz 18 lat (wiek dziecka
uprawniajacy do pobierania §wiadczenia) lub rodzicow samotnie wychowuja-
cych dzieci. Oznacza to, ze cz¢S$¢ rodzin bedacych w trudnej sytuacji material-
nej nie otrzymywalo wsparcia, ktore mogtoby przyczynic si¢ do polepszenia
sytuacji materialnej i petniejszego rozwoju dziecka.

W postach czesto stosowany jest zabieg polegajacy na przeciwstawieniu
sobie 0sOb nieotrzymujacych §wiadczenia, ktore pracuja, ale mato zarabiajg
i 0sOb otrzymujacych Swiadczenie, ale z wlasnego wyboru niepracujacych.
Dzieci malo zarabiajacych rodzicow, przedstawiane sg jako gorsze w rozumie-
niu prawa, poszkodowane, ktorym si¢ nie pomaga. Nierzadko tez pojawiajg
sie wypowiedzi odnoszace si¢ do rodzin niemajacych uprawniefi do srodkow
z programu, a bedacych w trudnej sytuacji materialnej, ktora istotnie ograni-
cza mozliwosci inwestowania w dzieci. W konteksScie inwestycji pojawiajg si¢
rOwniez wypowiedzi 0sOb, ktorych dzieci sg juz doroste, ale nadal si¢ ksztalca,
co wymaga ponoszenia naktadow.

* retoryka: ,,dzieci uczciwie pracujacych/zaradnych/mato zarabiajacych

rodzicow”;

* przyklady: ,przekraczam dochod jestem samotng matka i nawet nie
dostang 500 na dziecko zalosne :( przez to dziecko tylko cierpi!!!”
(Elzbieta); ,,1 przyktad - Malzenistwo z dzieckiem. Maz pracuje. Zona
z malym dzieckiem w domu. Przekraczaja 800 zt na osobe. Niewiele ale
si¢ nie tapig. Nikogo nie obchodzi ze po ,,optatach” na zycie niewiele
zostaje. 2 przyklad - Matka sama z dzieckiem pracuje i dostaje ali-
menty tez przekracza 800 zt.” (Gos§¢); ,,jestem za jesli chodzi o samot-
nych rodzicéw powinni dosta¢ bez kryterium dochodowego” (jamci);
»a my z m¢zem mamy dorostego syna a drugi ma 10 lat. zasuwamy
nadgodziny obydwoje. nie mamy czasu i sily na cokolwiek .podatki ida
na nierobéw” (mama 41 Szczecin).

4. Dyskursy jakosci rodzicielstwa
i sposobow wykorzystywania srodkéw

Spogladajac na programy takie jak Rodzina 500+ przez pryzmat roli
rodziny, zauwazmy, ze to wtasnie w niej dokonuje si¢ alokacja otrzyma-
nych Ssrodkow. To w rodzinie podejmowane sa decyzje o tym, na co, kiedy
1 w jaki sposOb beda wydatkowane pienigdze uzyskiwane w ramach pro-
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gramu. Rodzina inwestujaca w dzieci, to taka, ktora wykorzystuje posiadane
zasoby dla wspierania rozwoju kapitatu ludzkiego dziecka; jego zdrowia, wie-
dzy, umiejetnosci, zainteresowan itp. Zidentyfikowane i przedstawione poni-
zej dyskursy Swiadczg o tym, ze forumowicze czesto formulujg swoje opinie
w oparciu o zalozenie iz to od decyzji podejmowanych w rodzinie w duzej
mierze zalezy to, czy Srodki wydatkowane w ramach rzadowych programéw
przyczynig si¢ do osiggniecia pozadanych skutkow.

4.1. Dyskurs ztych rodzicow

O tym czy Srodki pochodzace z programu Rodzina 500+ s3a inwestowane
we wspieranie rozwoju dziecka, decyduje ,,jakoS¢” rodzicoOw. Z czgSci postow
zamieszczanych na forach plynie wniosek: wielu rodzicow nie wykazuje cech,
postaw czy zachowan, ktore daja gwarancje na to, ze Swiadczenie wyplacane
w ramach 500+ stanowi inwestycje w nowe pokolenie. Dzieci wychowywane
przez ,,nieodpowiednich” rodzicOw nie przyczynia si¢ dobra ogotu w przyszio-
Sci. Srodki trafiajace do osob, ktore z réznych powodOw w niewystarczajacym
stopniu dbaja o wtasciwy rozw0j swoich dzieci, nie dadza efektu w postaci
wzrostu kapitatu ludzkiego. W tym kontekScie wyrazane sa rOwniez obawy,
ze to wlasnie te osoby bedg najbardziej sktonne do tego by decydowac si¢ na
potomstwo z powodu mozliwoSci otrzymywania Srodkow w ramach programu.
Nierzadko pojawiaja si¢ stwierdzenia sugerujace, ze czeS¢ 0sOb podejmuje
decyzje o dziecku, by polepszyC swoja sytuacje materialng. Dlatego korzystny
z punktu widzenia inwestycji efekt, jakim jest zwigkszenie liczby dzieci, cze-
sto uznaje si¢ za niewystarczajagcy. W tym miejscu warto tez zaznaczyC, ze
wiele osOb bedacych zwolennikami programu daje wyraz temu, iz czeS¢ pie-
ni¢dzy trafia w niewtasciwe rece — to jednak nie stanowi dla niech podstawy do
uznania calego programu za niepozadany (podobne dyskursy: niewtasciwego
wydawania, poglebiania i dziedziczenia niepozadanych postaw i zachowan).

* retoryka: ,produkcja dzieci”, ,,niepracujacy rodzice”, ,alkoholicy”,

»patologia”;

* przyklady: ,kobieta ma 3 dzieci kazde z innym mezczyzng i ma 1500 zi,
a dzieci chodza glodne. Swietne wsparcie dla ,,potrafigcych stworzy¢
rodzing” (zzz); ,mamy sasiadow i to dwa malzenstwa gdzie nikt tam
nie pracuje majg po dwojke dzieci z opieki korzystaja 500plus dostaja
codziennie pijani” (piotr); ,,znam rodzing¢ mtodzi ludzie po 30 lat maja
2 dzieci nigdy nie pracowali korzystali tylko z opieki spolecznej dostali
na dzieci po 500+ dzieci nie korzystajg z tego tylko mama robi z sie-
bie wielka dame” (Jas); ,,dziecioroby beda popiera¢ 500 +, a podat-
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nicy beda za to ptaci¢ latami. Nalezy im si¢ bo potrafig robi¢ dzieci”
(Romek); ,,to jest chore w naszym kraju rzad chcg dawac nieudolnym
ludziom 500 + co do niczego si¢ nie nadaja” (gos¢). ,,Szlag mnie tra-
fia, gdy czytam, ze nardd polski skfada si¢ z milionerow, ktorzy dostaja
500, chociaz jest im to niepotrzebne, oraz pijaczkow, ktdrzy przepijaja
500+ (na marginesie — oddaja pieniadze pafnstwu w postaci akcyzy).
Innych Polakéw nie ma ?” (Moheranin)

4.2. Dyskurs niewtasciwego wydawania

Aby Srodki trafiajace do rodzin mogly by¢ traktowane jako forma inwe-
stycji w dzieci, muszg by¢ one wydatkowane z myS$lg o dobru dziecka. Prze-
prowadzona analiza ujawnia, iz wlasnie w sposobie wydatkowania wielu
autorOw postow dostrzega zagrozenie dla osiagniecia celow programu. Rela-
tywnie czesto pojawia si¢ argument, iz pieniadze z programu zostang wyko-
rzystane na (niepozadang) konsumpcje, a tym samym nie przyczynig si¢ do
dobra dzieci i ich rodzin. Co istotne, fakt, ze samorzady posiadaja instru-
menty kontroli wydatkow, a stwierdzenie nieprawidtowosci moze skutkowac
sankcjami, w opinii internautow nie daje gwarancji, ze pieniadze beda odpo-
wiednio wydatkowane.

retoryka: ,,pijanstwo”, ,,przepijanie”, ,,patologia”, ,,zaniedbane dzieci”,
»papieroski”,

przyktady: , Ksiezniczka jest w kolejnej ciazy bo przeciez 500 kolejne
bedzie dla niej nie dla dzieci bo ona od wszystkich bierze wszystko za
darmo dzieci wygladaja za przeproszeniem moj pies lepiej wyglada
niz te dzieci” (ToJA); (...) ,,i w sumie nie zal mi ze tzw. bogaty wez-
mie 500zt. zal mi dzieci patologii bo nieliczni z rodzicow potraktuja ta
kase jako szans¢ i mozliwos¢ odbicia si¢ od dna” (Elka); I to prawda
ze biedne te dzieci z patologii!!! Bo rodzice pija teraz sobie wigcej
za to 500+ ...znam nawet przypadki gdzie te patologiczne dziewu-
chy z domdw dziecka zabieraja dzieci bo 500+ a dziecka i tak nie

4.3. Dyskurs korzysci dzieci

W ramach dyskursow niewlasciwego wydawania i ztych rodzicow liczne
wypowiedzi Swiadczyly o tym, ze pienigdze trafiajace do rodzin nie przy-
czynig si¢ w zaden sposOb do inwestowania w dzieci. Swoistg przeciwwage
tworzy dyskurs korzySci dzieci. Analizowane wypowiedzi Swiadczg o tym,
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ze w opinii internautow, w wielu rodzinach §rodki uzyskane z programu,
zostang wykorzystane w sposob przyczyniajacy si¢ do rozwoju, a takze sze-
roko rozumianego dobra dzieci. Z kontekstu, stosowanej nazwy uzytkow-
nika oraz formy wypowiedzi nierzadko mozna wyciagna¢ wniosek, ze auto-
rami postow przypisanych do dyskursu korzySci sa rodzice otrzymujacy
Swiadczenie. W postach przypisanych do tego dyskursu wskazuje sie, ze
w wielu rodzinach uzyskane pienigdze pozwolg na zaspokojenie okreslonych
potrzeb, jak chocby: pojscie do kina czy na lody, zakup roweru, zakup nie-
zbednego sprzetu AGD, wyjazd na obozy/kolonie/rodzinne wakacje. Posty
pozwalaja sadzi¢, iz forumowicze uznaja zaspokojenie tych, czesto uwaza-
nych za podstawowe, potrzeb, za korzystne dla dzieci i ich rodzin. W kon-
tekScie tego o czym pisalem powyzej na temat wplywu ubdstwa na rozwoj
dziecka, mozna potraktowac te wydatki, jako krok Swiadczacy o wychodzeniu
z ubdstwa i przez to stanowigcy forme inwestycji w dzieci. Ponadto w bada-
nych wypowiedziach pojawiaja tez sformutowania wskazujace wprost na role
500+ w zwigkszaniu zakresu rodzicielskich inwestycji w dzieci. W tym przy-
padku forumowicze pisza o dodatkowych zajeciach dla dzieci: nauka jezy-
kow obceych, ptywanie, jazda konna, oszczednoSci na przysztosc, leczenie
i rehabilitacja etc.

* retoryka: ,,inwestycje”, ,wsparcie”, ,,pomoc”, ,,zajecia pozalekcyjne”,
,bedzie staé na...”

* przyklady: ,,Ja podam z zycia: Pan Stefan -byly rolnik, 6 dzieci, zona
zmarta na raka - bez wsparcia (150 zt zasitku na dziecko i 600 zt zasitku
chorobowego), znam z dziatan szlachetnej paczki. Teraz jedza co$
wigcej niz zupa z cebuli i ziemniakéw” (blindman); ,,R6b co chcesz,
ja wyznaj¢ zasade carpe diem, obecnie to kasa na zajecia pozalek-
cyjne, lody, kino, teatr, opere, etc, etc. etc. A kas¢ mozna w przy-
szlodci zarobi¢ (wyksztalconemu i madremu tatwiej)!” (janek); ,,my
z zong otworzyliSmy dzieciakom lokaty i dzielgc te pienigdze réwno
na 3 dzieci (bez pierwszego nie byto by drugiego i trzeciego) wpta-
camy im te pieniazki na ich lokaty. To co z nimi zrobig jak juz beda
dorosife to ich wybor. Na pewno my ich im nie przejemy” (Ojciec
trgjki dzieci); ,,... Chciatabym za te 500+wykupi¢ lekcje ptywania dla
moich dzieci... Spelni¢ ich marzenie na ktore mnie nie byto stac...”
(Gos¢); ,,dzigki programowi 500 + sta¢ nas m.in na dodatkowe zaje-
cia z j angielskiego, czy wystanie catej czworki na ob6z harcerski”
(Mama 500+).
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4.4. Dyskurs pogtebiania i dziedziczenia
niepozqdanych postaw i zachowan

Cze$¢ forumowiczOw wyraza opinig, ze Srodki otrzymywane z programu
Rodzina 500+ z jednej strony zniechecg czeS¢ rodzicow do pracy, z drugiej
wyrobig lub wzmocnig w nich przekonanie, ze za ich dobrobyt w pelni odpo-
wiada panstwo. Z kolei zarOwno postawy, jak i zachowania rodzicow, zostang
przyjete przez ich dzieci. Spogladajac na to przez pryzmat inwestycji zauwaza
sie, ze efekt Swiadczenia 500+ bedzie negatywny; jakoS¢ przysztych pokolen,
za sprawa dzieci niepracujacych i roszczeniowych rodzicow, ulegnie pogorsze-
niu. Argumenty przytaczane w postach przypisanych do dyskursu pogtebiania
stoja jednoznacznie w sprzecznosci z argumentami uzywanymi w dyskursie
zwrotu z inwestycji (zob. powyzej).

* retoryka: ,,rozpowszechnienie nierObstwa”, ,,poglebienie roszczeniowo-
Sci”, ,,uzaleznienie od pomocy”, ,,nieche¢ do pracy”, ,,nabywanie postaw
roszczeniowych”, ,,bo si¢ nalezy”, ,,uczenie dzieci jak kombinowac”;

* przyklady: ,,Dziecko musi by¢ odpowiednio wychowane, zeby chcialo
pracowac. Te dzieci beda wychowywane w domach, w ktorych nauczono
je ze im si¢ nalezy za nic. Nie podejma nigdy pracy” (fff); ,,Szkoda
tylko, ze wzrost liczby dzieci jest najbardziej widoczny w rodzinach
zyjacych z zasitkow. Mtodsze pokolenie powieli schemat rodzicow i za
jakis czas zabraknie kasy na zasitki” (olo); ,,A to ze dzieci w rodzinach
wielodzietnych bedg pracowac to bzdura, beda siedzie¢ na socjalach
jak ich rodzice. Zlikwidowa¢ 500. Zmobilizowatoby to ludzi do pracy”
(Ania); ,,Czy dziecko ktore bedzie od malego uczone ,,matka nie pra-
cuje, bo panstwo jej da” i taki wzorzec wyniesie z domu, za kilkanascie
lat bedzie pracowac na nasze emerytury? Nauczy si¢ kombinatorstwa
i cwaniactwa, a do pracy nie pdjdzie” (vilkal).

4.5. Dyskurs dobrego wychowania bez pomocy panstwa

Liczni forumowicze powolujg si¢ na wtasne doswiadczenia wskazujac, ze
do wlasciwego wychowania dziecka nie sg potrzebne $rodki z takich progra-
mow jak Rodzina 500+. W wielu postach ich autorzy wyrazaja przekonanie, ze
choc¢ w przesztosci wychowanie dzieci byto zadaniem trudniejszym niz dzisiaj,
to oni lub ich rodzice, w petni si¢ z niego wywiazali. Zdarza si¢, ze w analizo-
wanych wypowiedziach wyrazany jest zal, iz dawniej rodzice nie mogli liczy¢ na
wsparcie (dzisiaj mysli si¢ o tym by wspiera¢ rodzicow, a tego nie byto w prze-
sztosci) oraz przekonanie, Ze rolg rodzica jest poswigcic si¢ dla dobra dziecka.
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* retoryka: ,,wychowanie nie pienigdze”, ,,porzadne rodziny”;

* przyklady: ,,Moi rodzice wychowali mnie i rodzefstwo bez zadnej
pomocy ze strony panstwa - nigdy nie pobierali zasitkéw i nigdy nie
otrzymywaliSmy stypendiéw socjalnych” (Imperialista); ,,JJa mam
dwojke, juz doroslych, za to co na nich wydatam przez te kilkadziesiat
lat (i pewnie wydam, bo zawsze im pomoge) mogtabym kupi¢ drugie
mieszkanie. I to bez pomocy panstwa, a bogata nie jestem. Dopiero
jak mi drugie podrosto zaczglam my§le¢ o sobie, takie zycie” (matka).

4.6. Dyskurs odpowiedzialnosci rodzicéw za dzieci

Zagadnieniem o fundamentalnym znaczeniu dla problemu inwestycji
w dzieci jest udzielenie odpowiedzi na pytanie: kto powinien by¢ odpowie-
dzialny za to zadanie, panstwo/spoleczenstwo czy rodzice, ktorzy powotali
dzieci do zycia. Autorzy postOw przypisanych do tego dyskursu wskazuja:
po pierwsze, ze odpowiedzialnoS¢ za dziecko w pierwszej kolejnosci spada
na rodzicOw; po drugie, ze brak Srodkdw na zapewnienie dziecku wtasci-
wych warunkow bytowych nie moze by¢ traktowany jako usprawiedliwienie
do formutowania oczekiwan wobec spoleczenstwa, gdyz jest wyrazem braku
odpowiedzialnoSci rodzicow; po trzecie, zrodlem zaspokojenia potrzeb dzieci
powinien by¢ dochod uzyskiwany przez rodzicow wykonujacych prace zawo-
dowa; po czwarte, czesto wskazywano na brak relacji pomiedzy tymi, ktorzy
ponosza koszty programu, a jego beneficjentami: dzie¢mi i ich rodzinami.

* retoryka: ,,pana dzieci/ pani dzieci/ wasze dzieci”, ,,cudze dzieci”, ,,ludzie,
ktorzy mnie nie obchodza”, ,,kogo nie sta¢ nie powinien mie¢ dzieci”;

* przyklady: ,,Mi nikt nie dawat 500+ i jako$ wyrostem. Co mnie obcho-
dzi czyje$ dziecko. Jak sobie rodzice nie radza, to zawsze mozna oddac
do sierocinca” (Maciek); ,,i tak koto si¢ zamyka...od poczecia do eme-
rytury mam utrzymywac cudze dzieciaki....” (moro); ,,(...) na trojke
dzieci to decyduja si¢ ludzie, ktorych na to sta¢, mnie nie sta¢, mam
jedno dziecko, bo na wigcej mnie nie staé, ale musze tez dodatkowo
doptacac¢ do utrzymania Pani dzieci” (ston).

Podsumowanie
Celem artykutu byla prezentacja dyskursoOw na temat inwestycyjnego

charakteru programu ,,Rodzina 500+”. W zwiazku z tym, ze w innym arty-
kule zajmowalem si¢ programem 500+ jako forma inwestycji w liczebnos¢
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dzieci, moja uwaga zostala skoncentrowana na dyskursach odnoszacych si¢
do jakosci przysztych pokolen. Przeprowadzone badanie pozwolito wyr6z-
ni¢ czternascie dyskursow obecnych w dyskusjach prowadzonych na forach
internetowych. Zidentyfikowane dyskursy zostaly podzielone na dwie grupy:
(1) korzysci spolecznych, oraz (2) jakoSci rodzicielstwa.

Przeprowadzone badanie miato charakter deskryptywny i stuzyto przed-
stawieniu opinii internautOow na temat roli inwestycyjnej Swiadczenia wycho-
wawczego (500+). Ze wzgledu na swoja naturg, badanie nie pozwala na
wyciagganie wnioskOw na temat tego, co o programie myslg wszyscy Polacy.
Ponadto nawet sam fakt, ze wsrod zidentyfikowanych dyskursow dominuja te
0 zabarwieniu negatywnym, nie moze by¢ traktowany jako dowod negatyw-
nego nastawienia wobec programu.
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Sieci wsparcia rodziny
z perspektywy wspétdziatania instytucji
samorzgdowych i organizacji pozarzqdowych

Streszczenie

W prezentowanym artykule autor zajmuje si¢ analiza podstawowych termindéw uzytych w opra-
cowaniu, takich jak sieci wsparcia i wielosektorowos¢. Podejmuje rowniez probe przedsta-
wienia relacji mi¢dzysektorowych w literaturze przedmiotu oraz w §wietle badan. W swoich
rozwazaniach autor zaktada, ze wspoipraca nie ma alternatywy w polityce spolecznej i ze ist-
nieje pilna potrzeba rozwoju modelu relacji migdzysektorowych w obszarze wsparcia rodziny.
Chodzi o wzmocnienie obecnosci w sferze socjalnej innych, poza samorzagdowym sektorem,
partneréw spofecznych. Budowa lokalnych sieci wsparcia rodzin jest bowiem jak dotad, stabym
ogniwem calego systemu.

Stowa kluczowe:
rodzina, sieci wsparcia, organizacje pozarzadowe, instytucje pozarzadowe, polityka rodzinna

Wprowadzenie

Polska nauka o pomocy rodzinie, mimo pewnych dokonan, posiada cia-
gle obszary mniej zbadane i rzadko podejmowane przez autorow piszacych
o tej problematyce. Dokonujac analizy literatury dostrzec mozna wyrazng
dysproporcj¢ pomiedzy opracowaniami po§wigconymi aktywnoS$ci zawodo-
wej pracownikow tzw. ,,pierwszej linii” (frontliners of helping professions),
asystentow rodziny, pracownikéw socjalnych, a liczba publikacji nauko-
wych i popularnonaukowych dotyczacych instytucji oraz organizacji wspar-
cia rodziny oraz ich relacji. Jeszcze gorsza jest sytuacja w zakresie zagadnien
zwigzanych z zarzadzaniem relacjami samorzadowych jednostek organiza-
cyjnych pomocy spotecznej z organizacjami pozarzadowymi. W tym zakresie
wystepuje niedostatek zaréwno literatury jak i wynikow badan empirycznych.
Problematyce instytucji pomocy spotecznej oraz zarzadzania ich relacjami
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z organizacjami trzeciego sektora poswigcono w okresie po 1989 roku stosun-
kowo mato uwagi!. Podobnie rzecz si¢ ma gdy chodzi o zarzadzanie wspol-
praca z naturalnymi systemami wsparcia takimi jak opiekunowie faktyczni
(cztonkowie rodzin, przyjaciele, sasiedzi itp.). Takie wielopoziomowe oraz
wieloaspektowe zarzadzanie wspolpraca wydaje si¢ zasadne z kilku powodow.
Gwattowne starzenie si¢ spoteczefistwa powoduje wzrost roli opiekundw nie-
formalnych, a deficyt sil i Srodkéw publicznej pomocy spolecznej wymusza
konieczno$¢ wspodipracy z sektorami pozarzagdowym i prywatnym. Rownocze-
S$nie postepuje deinstytucjonalizacja rodzin czyli utrata przez wiele z rodzin
swych tradycyjnych funkcji, w tym, co szczegolnie wazne, funkcji opiekunczo
— wychowawczych wobec swoich dzieci. Nastepuje réwniez ewolucja relacji
pracownik — klient w kierunku upodmiotowienia, wzmocnienia klienta, co jest
zgodne z filozofig empowerment. Coraz wazniejsza rzeczg jest takze potrzeba
dowartoSciowania naturalnych systemow wsparcia. Kolejnym argumentem
jest koprodukcja czyli produkowanie ustug w toku interakcji pomiedzy pro-
ducentem ustugi i jej konsumentem, gdzie rola konsumenta obejmuje takze
aktywne uczestnictwo w procesie produkcji tych ustug.

1. Sieci wsparcia rodziny

Kategoria wsparcie spoteczne nie ma jednoznacznych konotacji. Okresla
si¢ je jako pomoc udzielong komus, zwlaszcza pomoc materialng, pieni¢zna,
tak aby trudna sytuacja osoby wspieranej stala si¢ dla niej mniej uciazliwa.
Stosowane sa rdzne terminy oznaczajace dzialanie w interesie innych osob
lub spotecznosci, podejmowane przez jednostki i instytucje dla poprawie-
nia ich sytuacji: pomoc, opieka, opiekowanie si¢, dobroczynnos¢ charytatyw-
nos¢, filantropia, ofiarno$¢ czy altruizm. Wsparcie spoteczne oznacza istnienie
pozytywnych, opiekunczych i pomocnych zwigzkoéw z innymi. Wspodiczesne
studia na temat wsparcia spotecznego i pomagania rodzinie majg charakter
interdyscyplinarny, co ujawnia ztozonoS¢ i kontekstualnosc¢ zjawiska. Wspar-
cie spoteczne jest przedmiotem analiz wielu dyscyplin naukowych: pedago-
giki, socjologii, psychologii, gerontologii, demografii czy ekonomii. W peda-
gogice wsparcie jest definiowane jako pomoc dostgpna w sytuacjach trudnych,
ktorych bez pomocy innych jednostka nie przezwycigzy, a ktore sama podej-

! Nielicznymi autorami, ktorzy pisali na ten temat byli m.in.: Z. Tarkowski, Zarzqdzanie
i organizacja pomocy spoltecznej, Wydawnictwo Fundacji ,,Orator”, Lublin 2000; J. Krzyszkow-
ski, Elementy organizacji i zarzqdzania w pomocy spolecznej, Wydawnictwo Omega Praksis,
Lodz 1997.
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muje si¢ tez rozwigzac, by zyskac coraz szerszy zakres samodzielnoSci. Poma-
ganie w uj¢ciu pedagogicznym jest procesem trwajagcym w czasie, nie zas
aktem jednorazowym, nadto zaklada uruchomienie wewnetrznych zasobow
pozwalajacych na radzenie sobie z sytuacjg trudng w przysztoSci, pomaganie
stuzy bowiem usamodzielnianiu jednostki poprzez uczenie jej radzenia sobie
samemu. Wybitny pedagog spofeczny Stanistaw Kawula? rozr6znial wspar-
cie informacyjne, wartoSciujace, integrujace, instrumentalne, emocjonalne
i duchowe. Dla przedstawienia psychologicznego rozumienia wsparcia mozna
przywota¢ autorow Encyklopedii Psychologii Spotecznej? znanego i cenionego
brytyjskiego wydawnictwa Blackwell. Wskazuja oni, ze wsparcie spoteczne jest
pojeciem kluczowym dla wykazania, ze pozytywne zwiazki spoleczne moga
stuzy¢ utrzymaniu lub poprawie zdrowia i dobrostanu organizmu. Na pod-
stawie badan mozna stwierdzi¢, ze istnienie wsparcia spolecznego wiaze si¢
z lepszym stanem zdrowia, mniejszym nat¢zeniem chorob i nizszym wskaz-
nikiem umieralnoSci. Zwigzek ten wykazano dla wielu wskaznikoéw stanu
zdrowia, zarowno ogolnych jak i szczegdtowych. W literaturze przedmiotu
wyodrebnia si¢ w tym zakresie dwa modele. Model efektu gtownego zaktada
dodatni, monotoniczny zwiazek pomigdzy wsparciem spolecznym a dobro-
stanem: im wigksze, spostrzegane przez jednostke, wsparcie spoleczne, tym
lepszy jej stan zdrowia. Z kolei model buforow stresu zaklada, ze wsparcie
spoteczne oslabia szkodliwe skutki stresu. Zgodnie z tym modelem wsparcie
spoleczne ma niewielkg warto$¢ w sytuacji, gdy poziom stresu jest niski, ale
korzystny wplyw wsparcia roSnie po przekroczeniu pewnego natgzenia stresu.
Badacze wskazujg na istnienie dwoch wskaznikow, miar wsparcia spofecz-
nego: wskaznikow strukturalnych i wskaznikow funkcjonalnych. Miary struk-
turalne sg zwigzane z takimi charakterystycznymi cechami sieci spoteczne;j
jak gestos¢, integracja spoleczna, wielkoS¢ sieci, stan cywilny i czestotliwos¢
kontaktow spotecznych. Z kolei miary funkcjonalne opisuja psychologiczne
funkcje zwigzkdw spolecznych. Skiadaja si¢ na nie: wymierna (materialna)
pomoc, informacje, rady, wskazowki, wsparcie emocjonalne, wzmacnianie
samooceny, przynalezno$¢ do grupy. W podejSciu funkcjonalnym odr6znia
sie¢ postrzegang dostepno$¢ wsparcia od wsparcia rzeczywiscie otrzymywa-
nego. Podkresla sig, ze brak wartoSciowych relacji moze prowadzi¢ do szko-
dliwych negatywnych emocji, takich jak lek i rozpacz. Spostrzegane wsparcie
spoleczne moze takze redukowac wyuczong bezradno$¢ dzigki zwigkszaniu

3 Encyklopedia Blackwella Psychologia Spofeczna, red. naukowa A.S.R. Manstead,
M. Hewstone i in., Wydawnictwo Jacek Santorski & CO, Warszawa 1997.
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poczucia kontroli. W socjologii* podkresla sie aspekt behawioralny, relacyjny
pomocy. Wsparcie spoteczne jest pomocg dostepna jednostkom i grupom
w sytuacjach trudnych, gwarantujaca zaspokojenie potrzeb w ramach grup
odniesienia i kontaktow ze znaczacymi osobami, jest konsekwencja przyna-
leznosci do sieci spotecznych. Pomoc jest pochodna relacji w ramach niefor-
malnych grup odniesienia, w ktorych osoby sa osadzone lub do ktorych majg
dostep na zasadach cztonkostwa lub praw obywatelskich. Funkcjami wsparcia
sa m.in. wyréwnywanie niedoboroéw wsrod krewnych i zwigkszanie kapitatu
rodzinnego gromadzonego wielopokoleniowo, inwestycja rodzicow oczeku-
jacych odwzajemnienia pomocy w poznych latach zycia, integracja rodzin itp.
Natomiast w ekonomii wsparcie spoteczne opisywane jest w kontekScie war-
toSci i funkcji transferow ekonomicznych. Szacuje si¢ tutaj, jaka jest wartoS¢
udzielanej pomocy oraz dowodzi jej zr6znicowania w zaleznoSci od wieku
i wyksztalcenia gtowy gospodarstwa domowego.

W analizach wsparcia wyrdznia si¢: podejsScie strukturalne, podejscie
funkcjonalne oraz analizy aspektOw temporalnych udzielanej pomocy. Per-
spektywa strukturalna dotyczy obiektywnie istniejacych i dostepnych sieci
spotecznych, ktorych cztonkowie Swiadczg pomoc dla os6b w potrzebie.
Przedmiotem analizy jest tutaj odpowiedZ na pytania: kto i komu pomaga
w zaspokajaniu potrzeb i rozwigzywaniu roznych probleméw. Ustalenia doty-
cza liczby wspierajacych (osob, instytucji), a takze ich charakterystyki. Podziat
zrodet wsparcia na nieformalne i formalne kontakty spoteczne okresla kregi
0soOb 1 instytucji, ktore sa dostepne w sytuacjach trudnych. Struktura zaso-
bow nieformalnych obejmuje cztonkéw rodziny, przyjaciot, kolegow, sasia-
dow, a zasobdw formalnych — instytucje i profesjonalistow przygotowywa-
nych do §wiadczenia takich ustug. Zrodia wsparcia dzielone sg na: osobiste
(krewni, przyjaciele i znajomi), formalne (organizacje i instytucje powotane
do pomagania osobom w potrzebie) oraz profesjonalne (osoby zajmujace
si¢ zawodowo Swiadczeniem pomocy). Z kolei w perspektywie funkcjonalne;j
uwaga jest skoncentrowana na tresci pomocy, tzn. na rodzajach §wiadczo-
nego i otrzymywanego wsparcia. Istnieje wiele klasyfikacji typdw wsparcia.
Najczesciej wskazuje si¢ na wsparcie: emocjonalne, informacyjne, instrumen-
talne i rzeczowe. Wsparcie emocjonalne to pomoc polegajaca na przekazaniu
emocji podtrzymujacych, okazywanie troski, akcentowanie pozytywnego sto-
sunku do osoby, ktora potrzebuje pomocy. Wsparcie informacyjne to prze-
kazywanie potrzebujacemu pomocy wiadomosci, informacji, ktore pozwalajg

4 J. Grotowska-Leder, K. Roszak, Sandwich generation?, Wydawnictwo Uniwersytetu
L.odzkiego, £odz 2016.
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mu lepiej zrozumiec trudng sytuacja zyciowa, stuza poszukiwaniu odpowied-
niej strategii i mozliwych sposobow rozwigzania probleméw. Wsparcie instru-
mentalne polega na informowaniu o konkretnych sposobach post¢powania
w danej sytuacji, uczeniu metod dzialania, a rzeczowe oznacza przekazywanie
darow materialnych, Swiadczenia ustug. W perspektywie temporalnej trans-
fery wsparcia rozpatrywane sa takze w kontekscie czasu, w ktorym nastgpito
przekazanie/otrzymanie pomocy. Rodzajami wsparcia sa wsparcie oczeki-
wane i rzeczywiste, czyli przekazane.

Fundamentem tworzenia i realizacji lokalnej polityki spotecznej na rzecz
rodziny powinna by¢ budowa i rozwoj lokalnych systemdw wsparcia i ich part-
nerstwo, czyli wspoldziatanie podmiotow dzialajacych w tym obszarze. Cho-
dzi o wigkszy nacisk na budowanie, kreowanie wspoOtpracy pomiedzy roz-
nymi aktorami sceny publicznej i promocj¢ ich dziatan. Wspotpracujace ze
sobg podmioty publiczne i spoteczne opierajac si¢ na inicjatywach inspirowa-
nych przez lokalnych animatorow, liderow, przy instytucjonalnym wsparciu
powinny przyczynia¢ w dotychczasowych postawach spotecznych. Oznacza to
rozpoczecie procesu Swiadomego wiaczania klientow w realizacj¢ wspOlnych
przedsigwzie¢ w imi¢ dobrze pojetego kolektywnego, obywatelskiego, ale
i indywidualnego interesu. Kluczowa rol¢ w aktywizacji spotecznosci lokal-
nych powinny odgrywac publiczne instytucje pomocy spolecznej i lokalne
organizacje pozarzadowe. Ich kadry nalezy jednak odpowiednio wyedukowac
do zarzadzania sektorem publicznym w zakresie wiedzy potrzebnej do rozu-
mienia zjawisk i proceséw polityczno — gospodarczych oraz wiedzy o przed-
miocie potencjalnych dziatan (Srodowisku lokalnym, rodzinach zyjacych na
tym terenie itp.). Dla budowy poprawnych relacji mi¢dzysektorowych nie-
zbedne jest rowniez przygotowanie specjalistyczne do czynnego uczestnictwa
we wspoOlnych dziataniach.

2. Wspétpraca organizacji non-profit
z instytucjami publicznymi
w $wietle badan i dokumentéw urzedowych

Dwaj analitycy polityki spolecznej w Polsce, Marek Rymsza i Arkadiusz
Karwacki, dokonujac rekonstrukcji polityki panstwa wobec sektora pozarza-
dowego wyrdznili cztery fazy tego procesu po 1989 roku?.

> M. Rymsza, A. Karwacki, Polityka paristwa wobec sektora obywatelskiego, [w:] Stulecie
polskiej polityki spolecznej, Wydawnictwo MRPiPS i NCK, Warszawa, 2018, s. 454 i n.



Sieci wsparcia rodziny z perspektywy wspoldziatania instytucji samorzadowych... 115

Pierwsze lata transformacji (1989-1997) okreslili jako faz¢ dynamicznego
rozwoju sektora pozarzadowego. Przywrocono wtedy wolnoS¢ zrzeszania
si¢ (ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 — Prawo o stowarzyszeniach) oraz stwo-
rzono warunki do aktywnosci obywatelskiej: organizacje uzyskaly zwolnienie
z podatku dochodowego od 0s6b prawnych, a darczyfncy prawo odpisu daro-
wizny w PIT. Kolejny etap (1997-2005) byt fazg budowy modelu wspdtpracy
migdzysektorowej. W uchwalonej wowczas (1997) Konstytucji RP wpisano
zasade¢ pomocniczo$ci pafnstwa oraz zasade dialogu spotecznego. Niestety
brak bylo po stronie spotecznej, organizacji pozarzadowych niezbgdnego dla
realizacji tych zasad kapitatu. Sytuacja ulegta zmianie w wyniku uchwalenia
w 2003 roku ustawy o dziatalnoSci pozytku publicznego i 0 wolontariacie co
pozwolito na uregulowanie zasad i form wspotpracy, w ramach ktorych okre-
Slono warunki odplatnego zlecania organizacjom trzeciego sektora zadan
publicznych gtéwnie poprzez konkurs ofert. W ustawie wprowadzono poje-
cie pozytku publicznego oraz zdefiniowano wymogi tym podmiotom spotecz-
nym, ktore chcg uzyskac status organizacji pozytku publicznego i skorzystac
z pozyskiwania Srodkow — odpisu 1% z podatku PIT. Zdefiniowano réwniez
prace wolontariuszy jako instytucje prawa cywilnego. Ustawa o dziatalno-
Sci pozytku publicznego i o wolontariacie stanowi po dzien dzisiejszy pod-
stawe polskiego modelu wspotpracy miedzysektorowej®. Kolejny etap to lata
2006-2015, ktory nazwany zostal okresem utrwalania modelu wspotpracy
stworzonego w wyniku przyjecia legislacji z 2004 roku. Autorzy przedstawio-
nej w skrocie historii funkcjonowania modelu wspotpracy migedzysektoro-
wej w minionych latach wskazuja na jego atuty i deficyty. Do niepowodzen
zaliczyli brak kultury partnerstwa administracji publicznej z trzecim sekto-
rem. Nie udalo si¢ takze zrealizowaé zasady pomocniczo$ci pafstwa, na co
dowodem jest praktyka zasady odwrdconej pomocniczosci. Chodzi o mie-
szanie wspierania organizacji pozarzadowych z powierzaniem im realizacji
zadan publicznych, co w efekcie powoduje paradoksalnie, ze sektor pozarza-
dowy wspiera sektora publiczny. Na rzecz organizacji pozarzadowych dzia-
fata w omawianym okresie realizacja przez nie projektow finansowanych ze
Srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego, szczegOlnie w zakresie rein-
tegracji spoleczno-zawodowej. Nastgpit rOwniez rozwdj pozafinansowych
form wspolpracy migdzysektorowej poprzez Rade DziatalnoSci Pozytku
Publicznego przy owczesnym Ministerstwie Pracy i Polityki Spolecznej
oraz tego typu rady na poziomie regionalnym i lokalnym. Z kolei Bohdan

6 Tbidem, s. 474.
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Skrzypczak’ wskazuje, ze po 2007 roku nastapil rozwoj ruchéw miejskich oraz
tak zwanych nowych instytucji spotecznoSciowych.

JakoSciowo nowy etap rozwoju relacji miedzysektorowych rozpoczat sie
w 2015 roku razem z poczatkiem samodzielnych rzadow Prawa i Sprawiedli-
wosci. W roku 2017 w wyniku zmian ustawowych powstat Narodowy Instytut
Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoleczenistwa Obywatelskiego. Nowa poli-
tyka w tym zakresie jest oparta na koncepcji Piotra Glinskiego i, jak wska-
zuja Rymsza i Karwacki®, trudno przewidzieé¢ kierunki ewolucji wspotpracy
migdzysektorowej, a wiele bedzie zaleze¢ od wdrozenia pierwszych progra-
mow Narodowego Instytutu WolnoSci — Centrum Rozwoju Spoteczenistwa
Obywatelskiego.

Ciekawych danych o relacjach organizacji trzeciego sektora z instytucjami
publicznymi dostarcza Departament Badan Spolecznych i Warunkéw Zycia
GUS. Dane statystyczne zgromadzone przez GUS w latach 2013 1 2015 pozwa-
lajg na oceng wspodlpracy organizacji non-profit z instytucjami publicznymi.
W 2015 roku cztery na pigé (82%, a w 2013 roku 84%) organizacji trzeciego
sektora wspotpracowato z sektorem publicznym. W przypadku organizacji
pozarzadowych zajmujacych si¢ pomocg spoteczng i humanitarna, 81% z nich
wspoOlpracowato z sektorem publicznym. Wspotpraca organizacji non-pro-
fit z instytucjami publicznymi w obszarze pomocy spotecznej i humanitarnej
miala czgsto charakter okazjonalny (44%), ale w wigkszoSci przypadkow byla
prowadzona w sposdb regularny, ciagly (56%). W 54% organizacji wspOlpra-
cujacych z sektorem publicznym w obszarze pomocy spofecznej i humanitarne;j
relacje opierajg si¢ na pissmnym porozumieniu lub umowie, a w ponad poto-
wie (56%) sa to kontakty regularne. Analiza uwarunkowan determinujacych
relacje miedzy trzecim sektorem a administracja publiczng wskazuje, ze mate
bylo zr6znicowanie wspolpracy organizacji non-profit z sektorem publicznym
w roznych wojewodztwach. W wigkszosci (9 na 16 wojewodztw) udziat organi-
zacji pozarzgdowych wspoipracujacych z administracja publiczng przekroczyt
w 2015 roku 82%. Waznym czynnikiem roznicujacym te relacje jest natomiast
poziom osigganych przychodow. Udziat organizacji pozarzadowych podejmu-
jacych wspotprace z administracjg publiczng roznit si¢ w zaleznoSci od wyso-
kosci srodkéw finansowych. Najrzadziej wspoipracowaly z sektorem publicz-
nym organizacje trzeciego sektora o najnizszych przychodach, a najczeSciej

7 B. Skrzypczak, (Proto)instytucje spolecznosciowe — przejawy i formy deinstytucjonalizacji
aktywnosci obywatelskiej i spolecznej, [w:] Efekt motyla. Scenariusze rozwoju sektora spolecz-
nosciowego w Polsce, R. Krenz, S. Mocek, B. Skrzypczak (red.), Collegium Civitas i CAL,
Warszawa 2015.

8 Tbidem, s. 478.
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organizacje o najwigkszych wptywach finansowych. Wspotprace réznicowat
takze rodzaj pracy wykorzystywanej w organizacjach oraz wielkoS¢ zatrudnie-
nia. Najwieksza liczba organizacji pozarzagdowych wspodipracujacych z insty-
tucjami publicznymi miata zrbwnowazony udzial pracy spotecznej i ptatne;.
Najnizszy odsetek podmiotow wspotpracujacych z sektorem publicznym byt
w 2015 roku wsrod tych organizacji, ktore nie posiadaly ptatnego personelu
(79%), natomiast w organizacjach o najwigkszej liczbie pracownikOw etato-
wych (powyzej 20) odsetek ten siggat 94%.

Analiza celow wspoOlpracy organizacji trzeciego sektora z instytucjami
publicznymi wskazuje, ze motywatory podjecia takiej relacji mialy zaré6wno
materialny jak i niematerialny charakter. W 2015 roku chodzilo zaréwno
o $rodki finansowe przekazywane w formie dotacji (74%), jak i Srodkow rze-
czowych (48%) czy preferencyjny dostgp do nieruchomos$ci np. w postaci
korzystania z lokalu (41%). Réwnoczes$nie blisko polowa organizacji non-
-profit wspotpracujacych z sektorem publicznym wskazywala na niemate-
rialne korzysci, takie jak integracja Srodowiska lokalnego (35%) oraz korzy-
stanie z wiedzy i do§wiadczenia partneréw wspoipracy (29%).

Formy wspotpracy pozafinansowej organizacji trzeciego sektora z sekto-
rem publicznym mozna pozna¢ na podstawie danych pochodzacych z bada-
nia Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej ,,Monitoring wspotpracy
urzedow z sektorem pozarzqdowym”. Naleza do nich m.in. dziatalno$¢ informa-
cyjna, wsparcie lokalowe, nieodptatne udostepnianie lokalu, sprzetow i mate-
rialow, wzajemne informowanie si¢ o planowanych kierunkach dziatalno-
Sci, konsultacje, dziatalno$¢ promocyjna, planowanie i realizacja wspolnych
przedsiewziec, a takze prowadzenie jednostek organizacyjnych dziatajacych
na rzecz organizacji trzeciego sektora, wspolne zespoty doradcze lub informa-
cyjne, umowy partnerskie czy rady dziatalnoSci pozytku publicznego. O skali
wspOlpracy urzedow administracji publicznej z organizacjami non-profit
Swiadczg deklaracje urzedow administracji publicznej. Zdecydowana wigk-
sz0$¢ (9 na 10) podejmowalo w 2015 roku wspdtprace finansowa z organiza-
cjami trzeciego sektora, przy czym najcz¢stsza forma wspoipracy byto zlecanie
zadan publicznych poprzez otwarte konkursy ofert (83%). Jak wskazujg auto-
rzy cytowanego raportu, w porownaniu z rokiem 2013 liczba urzedéw dekla-
rujacych tego typu forme¢ wspolpracy utrzymata si¢ na podobnym poziomie,
natomiast zwigkszyl si¢ udzial samorzadow zlecajacych organizacjom non-
-profit realizacj¢ zadan publicznych z pominig¢ciem procedury konkursowe;.
Na tle og6tu wszystkich organizacji trzeciego sektora wyrozniaja si¢ jednostki
posiadajace status organizacji pozytku publicznego, wsrdd ktorych ponad
potowa wspodipracowata z sektorem publicznym. Obok wspotpracy finanso-
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wej zdecydowana wigkszo$¢ urzeddw administracji publicznej (94%) koope-
rowala rowniez w formie pozafinansowe;j. Najczestsza (74%) byta wspdtpraca
informacyjna (konsultacje telefoniczne, punkty poradnictwa, szkolenia) oraz
pomoc w zakladaniu organizacji pozarzadowych, ale takze wsparcie lokalowe
(64%), a takze przekazywanie lub udost¢pnianie materiatow, sprz¢tu, urza-
dzef i pojazdow potrzebnych do realizacji celow statutowych (60%). Zdecy-
dowanie rzadziej administracja publiczna wspolpracowata z organizacjami
trzeciego sektora poprzez zespoly o charakterze opiniodawczo-doradczym
(15%) lub umowy partnerskie (10%). Tylko w 8% samorzad6w dziatata rada
dziatalnoSci pozytku publicznego. Analiza wspotpracy organizacji trzeciego
sektora z administracjg samorzadowg wskazuje, ze w 2015 roku blisko trzy
na cztery (71%) organizacje non-profit wspdtpracowato z samorzadami tery-
torialnymi, przy czym byly to gtownie jednostki najnizsze tj. urzedy gmin lub
miast (Tacznie 86%), natomiast na samorzad powiatowy lub wojewddzki jako
partnera wspoOlpracy wskazywato tylko 7%.

Ciekawych informacji dostarcza analiza ocen wspdipracy obydwu sekto-
row dokonanych przez przedstawicieli administracji samorzadowej. Orga-
nizacje pozarzadowe zapytane o oceng ich relacji z sektorem publicznym
ocenily je jako dobre badzZ bardzo dobre oraz deklarowaty zaufanie do pod-
miotOw z ktOrymi nawigzaty wspolprace. Najlepiej oceniona zostata efek-
tywnos$¢ urzedow w wydatkowaniu Srodkow publicznych na wspotprace
z organizacjami pozarzadowymi oraz przychylno$¢ i gotowos¢ pomocy dla
trzeciego sektora. Wysoko oceniono rowniez kompetencje urzednikdw samo-
rzadowych oraz przejrzystos¢ regul wspotpracy. Zdecydowanie najstabiej oce-
nily natomiast organizacje non-profit otwarto$¢ urzedow samorzadowych
na wlaczanie organizacji w planowanie i procesy decyzyjne. Ocena wspoi-
pracy dokonana przez przedstawicieli jednostek administracji samorzado-
wej byta rownie dobra i byta zblizona do ocen tych relacji dokonanych przez
przedstawicieli trzeciego sektora. Gtownymi barierami wspotpracy miedzy-
sektorowej byly w ocenach organizacji pozarzadowych przepisy i procedury
prawne, brak relacji partnerskich i instrumentalne traktowanie organiza-
cji non-profit przez administracj¢ publiczng. Podsumowujac przedstawione
wyniki badan mozna stwierdzi¢, ze wigkszo$¢ organizacji pozarzadowych
(84%) wspotpracuje z instytucjami administracji publicznej, a w potowie
przypadkow wspolpraca ta ma charakter ciagly (53%). Gtownym moty-
wem wspOtpracy bylo pozyskiwanie srodkdw finansowych (74%), bowiem
udziat Srodkoéw publicznych w budzetach organizacji pozarzadowych prze-
kracza 51%. Obok materialnego motywu wystepujg roOwniez niematerialne
powody wspoOtpracy.
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Departament Polityki Rodzinnej Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej gromadzi dane zawarte w sprawozdaniach rzeczowo-finansowych
zwykonywania zadan wytacznie na temat placowek wsparcia dziennego i pla-
cowek opiekunczo-wychowawczych prowadzonych na zlecenie gminy lub
powiatu. Brak natomiast danych dotyczacych form wspotpracy instytucji samo-
rzadowych i organizacji non-profit w obszarze wsparcia rodziny (materialna,
finansowa, rzeczowa) lub niematerialnej, takiej jak wspolpraca informacyjna,
szkoleniowa, doradcza, wspOtpraca zespotow o charakterze doradczym itp.
Brak takze w zasobach MRPiPS danych dotyczacych form wspotpracy finan-
sowej tj. informacji czy taka wspoOtpraca odbywa si¢ w ramach otwartego kon-
kursu ofert czy tez z jego pominigciem tj. na podstawie innych przepisow. Nie
ma rOwniez danych o skali finansowej tej wspoOtpracy tj. Srodkow finansowych
przekazanych organizacjom pozarzadowym na realizacj¢ zdan publicznych,
a takze skali innej pomocy w tym zakresie np. poprzez udostgpnienie lokalu,
sprzetu itp. czy liczby organizacji pozarzadowych wspotpracujacych z admini-
stracja samorzadowa wg. typu urzedu (marszatkowski, starostwo powiatowe,
urzad gminy). Z danych zebranych przez Departament Polityki Rodzinnej
mozna natomiast pozyska¢ informacje statystyczng o placowkach opiekun-
czo-wychowawczych w latach 2012-2017. Analiza danych wskazuje na ich zna-
czacy wzrost w analizowanym okresie: od 814 placowek w 2012 roku po 1106
tego typu instytucji w 2017 roku. Na tym samym poziomie pozostaje nato-
miast liczba miejsc w tych instytucjach (18 756 w 2012 r. i 18 857 w 2017 r.)
oraz liczba pracownikéw zatrudnionych w placowkach opiekunczo-wycho-
wawczych (odpowiednio 13 653 w 2012 r. i 13 296 w 2017 r.). Jedynie nie-
znacznie zmniejszyla si¢ liczba dzieci umieszczonych w tego typu placowkach.

Niewiele wigcej danych mozna znaleZz¢ w dokumencie wydanym 31 lipca
2017 roku ,,Informacja Rady Ministrow o Realizacji w roku 2016 Ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 o Wspieraniu Rodziny i Systemie Pieczy Zastepczej
(Dz. U. z 2017 r., poz. 697, z p6zn. zm.)”. W interesujacym nas temacie
modelu wspolpracy wielosektorowej w obszarze wsparcia rodzin znajdujemy
jedynie dane na temat udzialu organizacji pozarzagdowych w prowadzeniu
placowek wsparcia dziennego. Autorzy omawianego dokumentu informuja
ze w 2016 roku w przypadku placéwek wsparcia dziennego 626 (tj. 40,3%)
byto prowadzonych przez gminy, a 926 (tj. 59,7%) byly to placdwki niepu-
bliczne prowadzone przez inne podmioty. W dalszej czeSci autorzy wskazuja
rOwniez, ze w 2016 roku dziataly 63 placowki wsparcia dziennego o charakte-
rze ponadgminnym, z czego wigkszo$¢ (43) prowadzona byla przez podmiot
inny niz samorzad powiatowy. Jak oceniaja autorzy cytowanego dokumentu:
Wydaje sie, ze ta forma dziatalnosci wybierana jest bardzo czesto przez podmioty
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niepubliczne i to wlgczenie trzeciego sektora winno byc jak najbardziej wspierane.
Zasadnym wydaje si¢ odnowienie bogatych tradycji polskich swietlic prowadzo-
nych przez réznego rodzaju instytucje i podmioty niepubliczne®. Brak natomiast
w omawianym dokumencie informacji o udziale organizacji spotecznych we
wsparciu rodzin zastepczych w formie organizatora i koordynatora pieczy
zastepczej. Na mocy ustawy powstala instytucja organizatora rodzinnej pie-
czy zastepczej, ktora moze by¢ wyznaczona przez staroste jednostka organi-
zacyjna powiatu, podmiot z sektora pozarzagdowego, ktoremu powiat zlecit
realizacje tego zadania, lub zespo6t do spraw pieczy zastepczej w powiato-
wym centrum pomocy rodzinie. Jak piszg autorzy cytowanego dokumentu
w 2016 roku w powiatach dziataly 382 instytucje organizatora rodzinnej pie-
czy zastepczej i tylko 3 z nich stanowily inne podmioty dziatajace na zlecenie
powiatu, co oznacza pelng monopolizacj¢ wsparcia rodzin zastepczych przez
powiatowe centra pomocy rodzinie.

Lektura ostatniego rozdziatu zatytutowanego Rekomendacje i plany
zawartego w Informacji Rady Ministrow dostarcza informacji o zalecanych
kierunkach zmian. Sg nimi m.in.: przy$pieszenie deinstytucjonalizacji pie-
czy zastepczej poprzez profilaktyke, zmniejszenie liczby placéwek opiekun-
czo — wychowawczych i intensyfikacje dziatan na rzecz powrotow dzieci do
rodzin biologicznych i programéw usamodzielnienia oraz poprawa sytuacji
zawodowej asystentOw rodziny. Symptomatyczne jest, ze brak w tym rozdziale
jakichkolwiek rekomendacji w zakresie rozwoju wspotpracy mi¢dzysektoro-
wej w obszarze wsparcia rodziny i dziecka. Jedyng organizacja pozarzadowa,
ktora zostata wspomniana w Informacji Rady Ministrow o realizacji w roku
2016 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej byla Koalicja na rzecz Rodzinnej Opieki Zastepczej. Jest to stowa-
rzyszenie o charakterze parasolowym, ktdre istnieje od 2011 roku skupia-
jac 21 cztonkéw — organizacji trzeciego sektora. Koalicja na rzecz Rodzin-
nej Opieki Zastgpczej na swojej stronie internetowej przedstawia si¢ jako:
grupa praktykow z calej Polski, ktorych misjq jest realizowanie praw dziecka do
wychowania w rodzinie. Koalicja realizuje swoje cele przez m.in. wspdlprace
z organizacjami pozarzgdowymi, organami samorzqdu terytorialnego oraz jed-
nostkami pomocy spolecznej wszystkich szczebli w zakresie popierania rozwoju
rodzinnych form opieki, tworzenia nowych rodzin zastgpczych, niespokrewnio-
nych z dzieckiem rodzin zawodowych, rodzinnych domow dziecka i innych form

° Informacja Rady Ministrow o Realizacji w roku 2016 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 .
o Wspieraniu Rodziny i Systemie Pieczy Zastepczej (Dz. U. z 2017 r., poz. 697, z p6zn. zm.),
s. 12.
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pozainstytucjonalnej opieki nad dzieckiem. W rocznym sprawozdaniu z dzia-
talnoSci za rok 2016 wsrdd najwazniejszych dziatan w zakresie wspdidziatania
z instytucjami administracji publicznej, samorzadami i Parlamentem w celu
wspierania 0osoOb oraz instytucji zajmujacych si¢ rodzinnymi formami opieki
zastepczej nad dzie¢mi wymieniono IV Kongres Rodzicielstwa Zastepczego.
Wsrod tematdw podjetych przez prelegentéw w trakcie kongresu znalazt si¢
temat: organizator rodzinnej pieczy zastepczej jako zadanie zlecone organi-
zacji pozarzadowej, ktory przedstawila Lidia Zeller, prezes Stowarzyszenia
na rzecz pomocy dziecku i rodzinie ,,Dla Rodziny” z Cz¢stochowy. Stowarzy-
szenie jest od 2013 roku organizatorem rodzinnej pieczy zastepczej, zadania
realizowanego z zakresu powiatu i gminy w ramach Czg¢stochowskiego Cen-
trum Wsparcia Rodziny.

Ciekawym przyczynkiem do rozwazan na temat relacji migdzysektorowych
w obszarze wsparcia rodziny jest raport Najwyzszej [zby Kontroli ,,Dzialania
osrodkow pomocy spolecznej w zakresie rozpoznawania i monitorowania sytu-
acji spotecznej” z 2014 roku w ktorym mozna przeczytaé nastg¢pujacy wniosek:
Planujgc pomoc spoleczng osrodki pomocy spolecznej w sposob niewystarcza-
jacy wspoipracowaly z organizacjami spolecznymi i pozarzqdowymi oraz innymi
podmiotami wymienionymi w przepisie art. 2. ust 2. Ustawy o pomocy spolecznej.
Tym samym nie wykorzystywaly ustawowych mozliwosci w tym zakresie i w kon-
sekwencji szansy pozyskania danych o osobach potrzebujgcych. Osrodki pomocy
spolecznej posiadaly wiedze o takich podmiotach funkcjonujqcych na ich terenie,
lecz tylko nieliczne wspolpracowaly z wszystkimi jednostkami przy identyfikowa-
niu i monitorowaniu oséb wymagajqcych wsparcia'.

Jak pisza autorzy raportu, jesli taka wspOtpraca wystepowala, miafa ona
pozytywny wplyw na jako$¢ wykonywanych zadan, bowiem w jej wyniku roz-
poznawano nowych potrzebujacych lub stosowano nowe formy pomocy.

Whioski i rekomendacije

W przedstawionych analizach przyjeto zatozenie, ze wielosektorowosc¢
w polityce spotecznej i pomocy spolecznej w obszarze wsparcia rodziny
i dziecka nie ma alternatywy i jest przywrdceniem obecnoSci w sferze socjal-
nej innych, poza samorzadowym sektorem, partneroéw spolecznych. Kluczowa
jest regulacja relacji migdzysektorowych oraz ich koordynacja i integracja.

10 Dziatania osrodkéw pomocy spolecznej w zakresie rozpoznawania i monitorowania sytu-
acji spolecznej, Najwyzsza Izba Kontroli, 2015, s. 7.
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Dotychczasowe rozwazania pozwalaja na sformulowanie kilku wnioskow
i rekomendacji opartych zar6wno na przedstawionych w tym opracowaniu
danych jak i na opiniach autorytetow na temat stanu relacji mi¢dzysektoro-
wych w obszarze wsparcia rodziny. Pierwszy z wnioskow dotyczy stanu wiedzy
w interesujacym nas temacie. Proby pozyskania danych empirycznych doty-
czacych wspoldziatania instytucji samorzadowych i organizacji pozarzado-
wych w obszarze wsparcia rodziny wskazuja na duzy deficyt informacji w tym
zakresie. Ogolne dane sprawozdawcze na poziomie regionalnym (wydziatow
rodziny i polityki spotecznej urzgdéw wojewodzkich) oraz krajowym (Depar-
tamentu Rodziny MRPiPS) nie zawieraja wiarygodnych informacji, pozwa-
lajacych na opis, analize i opartg o nie ewaluacj¢ wspodldziatania instytucji
samorzadowych i organizacji pozarzadowych w obszarze wsparcia rodziny.
W tej sytuacji pilng sprawg jest podjecie zarowno iloSciowych, jak i pogte-
bionych, jakoSciowych, studidw terenowych pozwalajacych na rzetelng ana-
liz¢ stanu i uwarunkowan mi¢dzysektorowej kooperacji w obszarze wsparcia
rodziny oraz opartg o wiarygodne i aktualne dane ewaluacje, oceng jakoSci
tej wspOtpracy.

Metodyka badan relacji miedzysektorowych w obszarze wsparcia rodziny
powinna by¢ oparta o metode analizy sieci spofecznych!!. Ukazuje ona holi-
styczne, catosciowe podejscie do badanej rzeczywistosci spotecznej. Analiza
sieci spotecznych bada struktury spoteczne, wzory relacji mi¢dzy aktorami,
ale takze efekty, uzytecznos¢, trwalos¢ i satysfakcje z tych relacji. Trzeba
rowniez uwzgledni¢ czynniki sprzyjajace oraz bariery utrudniajace budowe
sieci wspOlpracy migdzysektorowej. Punktem wyjScia powinna by¢ diagnoza
potrzeb i oczekiwan wobec istniejacej i potencjalnej sieci wspotpracy. Taka
diagnoza potrzeb potaczona z inwentaryzacja zasobdw powinno by¢ przepro-
wadzona zaréwno wsrod kierownictwa instytucje samorzadowych jak i poza-
rzadowych, jak i wSrod pracownikoéw obydwu sektorow oraz samych klientow
1 ich opiekunow nieformalnych.

Samorzady terytorialne na poziomie lokalnym nie w pelni wykorzystuja
mozliwosci prawne dla stworzenia skutecznego i efektywnego systemu wspar-
cia rodziny. Kontrole NIK wskazuja, ze instytucje pomocy spolecznej niewy-
starczajaco wspoOlpracuja z organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi pod-
miotami wymienionymi w przepisie art. 2. ust 2. ustawy o pomocy spotecznej,
nie wykorzystujac ustawowych mozliwoSci w tym zakresie. Opierajac si¢ na
opiniach ekspertdw, a takze w oparciu o dane empiryczne wskaza¢ mozna, ze
barierg wspoipracy miedzysektorowej jest brak kultury partnerstwa i instru-

' JH. Turner, Struktura teorii socjologicznej, Wydawnictwo PWN, Warszawa 2004.
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mentalne traktowanie organizacji pozarzadowych ze strony administracji
samorzadowej. W tej sytuacji pilne wydaja si¢ nowe, innowacyjne inicjatywy
legislacyjne w zakresie regulacji relacji migdzysektorowych, sprzyjajace budo-
wie partnerskich stosunkow.

Sieci wsparcia spotecznego dla catej rodziny i jej czionkOw sg zlozone, maja
kontekstualny i interdyscyplinarny charakter. Oznacza to w praktyce, ze obok
powszechnie znanego i uznanego wsparcia materialnego niezwykle wazne
sa niematerialne wymiary i formy wsparcia takie jak wsparcie emocjonalne,
informacyjne i instrumentalne. Dlatego system wsparcia rodzin powinien by¢
komplementarny, czyli wzajemnie si¢ uzupelniajacy, pozbawiony dominacji
jednego, zwykle publicznego, partnera, podmiotowy, czyli skoncentrowany
na budowaniu samodzielnosci i niezaleznoSci rodzin i racjonalny ekonomicz-
nie. Aby umiejetnie rozwijac relacje mi¢dzysektorowe nalezy poznac i dosto-
sowac¢ swoje dziatania do odmiennej specyfiki sektora publicznego i sektora
pozarzadowego. Sektor publiczny charakteryzuje hierarchiczna struktura,
zmienne standardy ustug publicznych i czesty brak spdjnosci celow wynika-
jacy z nadmiernego upolitycznienia. Sektor pozarzadowy posiada strukture
zadaniowg oraz wigkszg elastyczno$¢ w dziataniu, co sprzyja innowacyjnosci,
ale ma sktonno$¢ do ekonomizacji i komercjalizacji.

Budowa sieci wsparcia rodziny w oparciu o wspoiprace miedzysekto-
rowa powinna takze uwzglednia¢ zarowno poziom centralny jak i regionalny
i lokalny. Sama legislacja socjalna (np. nowa ustawa o pomocy spolecznej
czy o pozytku publicznym i wolontariacie) nie rozwiaze problemu braku
partnerskich relacji miedzy sektorem publicznym, a pozarzagdowym. W per-
spektywie neoinstytucjonalnej wyrdznia si¢ trzy poziomy instytucji: makro,
mezzo i mikro, z ktorych kazdy ma swoj porzadek i wizje tadu spolecznego.
Czym innym jest wizja tadu i wytworzone w oparciu o nig prawo na poziomie
makro, centralnym, a czym innym oddolne regionalne czy lokalne interesy,
ktorych pole realizacji wyznacza ww. prawo, ustawy itp. Zasadne jest wspie-
ranie i realizacja programow informacyjnych i szkoleniowych zaréwno dla
kadry samorzadowych jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej jak i dla
dzialaczy i pracownikdéw organizacji pozarzadowych dziatajacych w obszarze
wsparcia rodziny oraz opiekunéw nieformalnych (np. rodziny). W dotychcza-
sowych szkoleniach dotyczacych problematyki budowy sieci wsparcia rodzin
niewiele miejsca poswigca si¢ uczeniu umiejetnosci kooperacji, wspoipracy
miedzysektorowej, a takze migdzyresortowej i miedzyorganizacyjnej.

Podsumowujac dotychczasowe rozwazania wskazac jeszcze raz nalezy na
znaczenie i zlozono$¢ problematyki budowy sieci wsparcia rodziny postrze-
ganej z perspektywy wspotdziatania instytucji samorzadowych i organizacji
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pozarzadowych. Jest to temat zarOwno ciekawy poznawczo jak i niezwykle
wazny spolecznie, bowiem od kondycji polskich rodzin zaleze¢ begdzie kondy-
cja catego spoteczefistwa. Analizowane sieci wsparcia widzie¢ bowiem nalezy
w szerszym kontekscie przemian, jakie zachodza w obszarze polityki spotecz-
nej. Jednym z kierunkOw jest tutaj rosngca ztozono$¢ form organizacyjno
— prawnych po stronie podmiotéw dostarczajacych ustugi socjalne wyraza-
jaca si¢ pojeciem hybrydyzacja, a drugim coraz wigksze znaczenie partnerstw
lokalnych rozumianych jako mi¢dzysektorowe i wieloptaszczyznowe forum
wspOlpracy partneréw wspolnie realizujacych konkretne dziatania, inicjatywy
na rzecz danej spotecznosci lokalnej. Potrzeba takich nowych, migdzysektoro-
wych i migdzyresortowych form dziatania na rzecz rodziny jest bez watpienia
potrzeba chwili w warunkach deinstytucjonalizacji. Przestanki deinstytucjona-
lizacji maja zardwno charakter ekonomiczny (koszt opieki stacjonarnej) jak
i spoteczny (preferencje klientéw). Dzialaniami podejmowanymi w ramach
deinstytucjonalizacji jest m.in. rozw0j Srodowiskowych, zindywidualizowa-
nych ustug dla zapobiegania umieszczania w zaktadach opieki stacjonarne;.
Chodezi takze o zamykanie nieprawidtowo funkcjonujacych zaktadow opieki
catodobowej, ktdrych mieszkancy sa odizolowani od spoteczenstwa, gdzie nie
maja odpowiedniej opieki i wsparcia, a niekiedy poszanowania praw. Deinsty-
tucjonalizacja wymaga rozwoju ustug Swiadczonych w Srodowisku lokalnym,
a roOwnoczesnie stopniowego ograniczania ustug w ramach opieki w insty-
tucjach calodobowych. Integralnym elementem tego procesu powinna by¢
profilaktyka czyli zapobieganie umieszczaniu osob w opiece instytucjonalnej.
Wszystkie wymienione czynniki s niezwykle waznymi argumentami przema-
wiajacymi za dalszg budowg modelu relacji miedzysektorowych.
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Nowe zarzqdzanie pomocq spoteczng
w perspektywie przeobrazen pracy socjalnej
opartej na diagnostyce pozytywnej
(perspektywa praktyczna)

Streszczenie

Artykul jest gtosem w dyskusji na temat roli pracy socjalnej w praktyce pracownika socjalnego
z perspektywy nowoczesnego zarzadzania publicznymi placowkami pomocy spotecznej. Dla-
tego prace socjalng nalezy traktowaé jako nowoczesna ustuge spoteczna. Stad koniecznos¢
odejscia w praktyce pracownika socjalnego od diagnostyki negatywnej (skoncentrowanej na
problemach) na rzecz diagnostyki pozytywnej (skoncentrowanej na zasobach i mozliwosciach).
Nowa perspektywa pracy socjalnej oznaczac bedzie stosowanie form komunikacji wykorzystu-
jacych: rosenbergowska komunikacje bez przemocy, mediacje, dialog motywujacy oraz dialog
sieci spotecznej. Artykut jest proba odpowiedzi na pytanie o przysztos¢ polskiej pracy socjalne;.
Czy zostanie doceniona czy zaprzepaszczona?

Stowa kluczowe
polityka spoteczna, praca socjalna, studium przypadku, zarzadzanie przypadkiem, praca
socjalna w praktyce, przyszto$¢ pracy socjalnej

Wprowadzenie

Warto zauwazy¢, ze w polskiej tradycji historycznej niesienia pomocy bliz-
niemu wazne miejsce zajmowala filantropia, ktora rozwingla si¢ w okresie
IT Rzeczpospolitej do publicznej opieki spotecznej, co zaowocowato ustawg
z dnia 23 sierpnia 1923 r. o opiece spotecznej. Jak stusznie zauwaza Ewa Les,
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ustawa wprowadzila obowigzek publicznej opieki spotecznej oraz prawo do
pomocy spotecznej wirod najubozszych obywatelil.

W polskim systemie prawnym ustawa o opiece spolecznej z 1923 r. funk-
cjonowata az do 1990 r., gdy wprowadzono ustawe z dnia 29 listopada 1990 r.
o pomocy spolfecznej, ktora odpowiadata zmianom polityczno-ustrojowym oraz
gospodarczym, co powodowalo przeobrazenia administracyjne i organizacyjne
zwigzane z pomocg spoleczng. Ewolucja sytuacji spoteczno-gospodarczej oraz
prawa w pomocy spofecznej spowodowala wprowadzenie w marcu 2004 r. kolej-
nej ustawy o pomocy spotecznej, ukierunkowanej na rozwoj ustugi spotecznej
jaka stanowi praca socjalna w aspekcie nowego ksztaltu systemu pomocy spo-
tecznej w okresie dazen do Unii Europejskiej. Dostrzegajac ewolucj¢ prawo-
dawstwa w tym obszarze, rowniez Iwona Sierpowska wskazuje ustawe z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej jako ustawe normujacg system polskiej
pomocy spolecznej, po ustawie z dnia 16 sierpnia 1923 r. o opiece spoleczne;j
i ustawie z dnia 29 listopada 1990 r. 0 pomocy spofecznej?. Warto w tym miejscu
zwroci€ uwage, ze prawo do pomocy spolecznej nie zostato dookreslone, czyli
bezposrednio wyrazone w Konstytucji RP, ktora przyznaje obywatelom jedynie
prawo do zabezpieczenia spotecznego realizowanego przez ubezpieczenie spo-
teczne, zaopatrzenie spoleczne, oraz pomoc spoleczng. Zatem ustawa z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej pozostaje waznym dokumentem porzad-
kujacym zadania, $wiadczenia i organizacje pomocy spolecznej.

Ustawodawca postuguje si¢ terminem ,,praca socjalna”, ktory zostat zdefi-
niowany w art. 45 tejze ustawy jako ustuga prowadzona z osobami, rodzinami
i spotecznoSciami na rzecz poprawy ich funkcjonowania poprzez rozwinigcie
lub wzmocnienia aktywnosSci i samodzielnoSci zyciowej. Proby standaryzacji
pracy socjalnej jako ustugi spotecznej zaowocowaty w 2005 r. zaledwie w rok
po powolaniu ostatniej ustawy o pomocy spotecznej publikacja Magdaleny
Marszatkowskiej w pracy zatytulowanej ,,Standardy pracy socjalnej. Raport
koficowy. Analiza zasobow™.

Z materialu tego mozna wnioskowac, ze podstawowym zadaniem pomocy
spolecznej jest pobudzanie osob, rodzin i spotecznosci do poprawy jakosci

U E. Le$, Od filantropii do pomocniczosci. Studium poréwnawcze rozwoju i dziatalnosci
organizacji spolecznych, Dom Wydawniczy Elipsa, Warszawa 2000, s. 87.

2 1. Sierpowska, Pomoc spoleczna. Komentarz. Komentarze praktyczne, Wolters Kluwer,
Warszawa 2017, s. 19.

3 Ibidem, s. 20.

4 M. Marszatkowska, Standardy pracy socjalnej. Raport koricowy. Analiza zasobéw. Pro-
jekt realizowany w ramach grantu TF052685. poakcesyjnego projektu pomocy dla obszarow
wiejskich (PARSP), Warszawa 2005, s. 18-26.
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zycia i samodzielne zaspokajanie potrzeb zyciowych przy wykorzystaniu pracy
socjalnej. Przed polska praca socjalng stojg obecnie nowe wyzwania, zwlaszcza
ze pomoc spoteczna jest obcigzona doSwiadczeniem nieskutecznosci w proce-
sie usamodzielniania oséb z niej korzystajacych, co po trzydziestu latach od
wprowadzenia ustawy o pomocy spolecznej jest niepokojace. Jednoczesnie
trzeba przyzna¢, ze od 1990 r. pomoc spoleczna w Polsce przeszia znaczace
przeobrazenia, adekwatne do procesOw transformacji ustrojowej od opieki do
pomocy, co jeszcze zostalo wzmocnione w drugiej ustawie o pomocy spotecz-
nej z 2004 r. dazeniami do budowania spoteczenistwa obywatelskiego opar-
tego na samopomocy. Stad nasuwa si¢ wniosek dotyczacy koniecznoSci refor-
mowania niewydolnego systemu pomocy spotecznej. Zarzadzanie w sektorze
publicznym obejmuje ustugi spoteczne, w tym takze prace¢ socjalna, stano-
wigcg zasadniczy instrument pomocy spotecznej, ktora jako dziatalnoS¢ orga-
nizowana w zdecentralizowanych strukturach samorzadu, powinna podlegaé
ewolucji sposobu zarzadzania we wszystkich metodach pracy socjalnej. Praca
z jednostkami i grupami slabszymi jest koniecznym elementem dzialan na
rzecz zrbwnowazonego rozwoju lokalnego i stanowi istotng plaszczyzne roz-
woju lokalnej polityki spolecznej. Niestety nalezy ubolewac, ze wladze lokalne
nie wykazuja nalezytego zainteresowania tym obszarem, poniewaz spychajg
zadania pomocy spotecznej do roli dawcy $wiadczen pienigznych oraz pomocy
rzeczowej. Tu pojawia si¢ potrzeba wykreowania nowej roli pracy socjalnej,
ktora jako metoda zarzadzania zmiang oznaczac bedzie w wezszym znaczeniu
wzrost samoS$wiadomosci jednostki, a szerszym przeksztalcanie Srodowiska
lokalnego w przyjazne miejsce do zycia. Domena nowoczesnej pomocy spo-
tecznej nie bedzie juz tylko planowanie i organizowanie dziataf ratunkowych
oraz przyznawanie Swiadczen pieni¢znych w celu wyrOwnywania dostepu do
zaspokajania niezbednych potrzeb zyciowych, lecz uruchamianie ustug: pro-
filaktycznych, prewencyjnych, interwencyjnych, aktywizacyjnych. Funkcje
tak rozumianej pracy socjalnej mozna utozsamiac¢ z zarzadzaniem, poniewaz
od programowania, wdrazania, monitorowania zalezy zakres i skutecznos¢
udzielanego wsparcia, rozumianego jako prewencja socjalna.

1. Zarzgdzanie w pomocy spotecznej

W obecnej rzeczywistosSci spotecznej jest oczywiste, ze zreformowane
podejscie do systemu ustug pomocy spotecznej wymaga nowego spojrzenia
na ich projektowanie. Jednym z najwazniejszych zadah pozostaje usprawnie-
nie dzialania administracji publicznej na poziomie lokalnym, ktore powinno
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zmierza¢ do wprowadzenia standardow jakosci ustug dla urzedow i instytucji
publicznych. Skuteczna bedzie jedynie lokalna polityka spoleczna ukierunko-
wana na: diagnostyke, prewencje, prognoze rozwiazan lokalnych problemow
spolecznych w celu zapewnienia szerokiego dostepu do ustug spotecznych na
poziomie lokalnym. Organizacja i planowanie ustug spotecznych sa zwigzane
z postepujaca decentralizacja, ktdra jako proces przekazywania kompeten-
cji i zadan przez organy centralne jednostkom administracyjnym nizszego
szczebla, stanowi istotny proces Swiadczenia ustug socjalnych przez lokalne
jednostki funkcjonujace najblizej mieszkancow. Decentralizacja struktury
zarzadzania powoduje w zatozeniach wzrost skutecznoSci zarzadzania insty-
tucji publicznych, co przyczynia si¢ do poprawy efektywnosci, lepszego dosto-
sowywania ustug publicznych do potrzeb spofecznych, dzigki wprowadzeniu
rozwigzan ekonomicznych w sfere spoleczng. Dobre zarzadzanie obejmuje
demokratyczny system rzadzenia, skuteczne instytucje publiczne, wtasciwg
jakos¢ ustug publicznych, umiejetnos¢ dostosowywania si¢ do nowych potrzeb
spotecznych. Zarzadzanie publiczne ukierunkowane na sterowanie rozwojem
lokalnym polega na wtasciwym formutowaniu strategii lokalnych w oparciu
o diagnozy lokalne. Trzeba zadba¢ o poprawe wykorzystania metod plano-
wania strategicznego w obszarze pomocy spotecznej. W tym miejscu pojawia
si¢ konieczno$¢ zmiany roli klienta — odbiorcy ustug socjalnych oraz potrzeba
uwzgledniania jego opinii w badaniach jakoSci otrzymywanych ustug w syste-
mie pomocy publicznej. Warto podkreslic w tym miejscu, ze badanie poziomu
jakosci $wiadczonych ustug instytucji pomocy spotecznej z perspektywy oceny
klientow z nich korzystajacych, nie jest obecnie powszechnie akceptowang
forma stosowania samokontroli kompetencji. Szkoda, ze istniejg nadal zupet-
nie nieuzasadnione obawy przed nieobiektywng oceng jakosci Swiadczonych
ustug ze strony ich odbiorcow, choby w drodze rozpowszechniania ankiet
zadowolenia klienta. Przekazywane uwagi i spostrzezenia dotyczace jako-
Sci Swiadczonych ustug w sferze pomocy spotecznej majg istotne znaczenie
w procesie dostosowywania ustug do potrzeb mieszkancow roznych spolecz-
noSci (oceny nie bgda zatem jednolite). Przeksztatcanie pomocy spotecznej
z systemu ustug nieefektywnych na system ustug efektywnych jest uzalez-
nione od rezygnacji z organizacji pomocy spotecznej opartej na zarzadza-
niu tradycyjnym na rzecz organizacji uczacej si¢ w zarzadzaniu publicznym.
Proces ten, cho¢ zauwazalny, jest jednak zbyt powolny i wymaga od wtadz
lokalnych otwarto$ci na wspotprace z roznymi partnerami tworzacymi oferte
ustug spolecznych, a od kadry zarzadzajacej instytucjami pomocy spofecz-
nej kreowania nowych umiejetnosci podnoszacych ich dostepnos$¢é w miejscu
zamieszkania, zaleznie od potrzeb indywidualnych mieszkancéw. Roznice
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zarzadzania tradycyjnego i uczacego si¢ w zarzadzaniu publicznym obrazuje

tabela 1.

Tabela 1. Zarzadzanie tradycyjne i uczace si¢ w zarzadzaniu publicznym

Zarzadzanie w organizacji tradycyjnej

Zarzadzanie w organizacji uczacej sie

kluczowe znaczenie odgrywa efektywnosé

kluczowe znaczenie odgrywa doskonatos¢
i dazenie do jej osiagnigcia

dominujacy styl zarzadzania to kontrola

dominujacy styl zarzadzania to partycypacja

strategie i plany ustalane sg odgornie,
procedury sa ustalone i sztywne

strategie sa opracowywane wspoOlnie, decyzje
sg konsultowane

struktura organizacji jest hierarchiczna

struktura organizacji jest ptaska, sieciowa

pracownicy sa wykwalifikowani w dtugim
okresie, nie maja oceny i dostosowania
kompetencji (bledy nie sa tolerowane)

pracownicy uczg si¢, bledy sa tolerowane
jako cze$¢ uczenia si¢

gldéwne kryteria oceny i sprawnoSci organizacji
to kryteria finansowe

kryterium oceny to wyniki finansowe
i niematerialne

organizacja pracy w grupach roboczych,
wydziatach i komoérkach

organizacja pracy w zespolach migdzy
instytucjonalnych

Zrédto: A. Pawluczuk, Organizacja publiczna jako organizacja uczgca sie, [w:] Administracja publiczna
na progu XX wieku. Wyzwania i oczekiwania, Osifki J. (red.), SGH w Warszawie, Warszawa 2008.

W tym miejscu nalezy zaznaczyC, ze tempo procesu zmiany zarzadzania
placowek pomocy spotecznej jest zbyt wolne i nierOwnomierne, co w znacznej
mierze wynika z zagrozenia nierdbwnym dostepem obywateli do ustug na sku-
tek r6znic w rozwoju jednostek terytorialnych, bowiem stabsze ekonomicznie
gminy nie sg w stanie utrzymac placowek juz utworzonych na oczekiwanym
poziomie lub ich rozwija¢ adekwatnie do potrzeb mieszkancow.

2. Modele komunikacji w pracy socjalnej

Przeksztalcenie infrastruktury instytucjonalnej pomocy spotecznej z orga-
nizacji tradycyjnej w organizacj¢ uczaca si¢ oznacza réwniez konieczno$¢
podnoszenia kwalifikacji zawodowych kadry zarzadzajacej oraz pracownikow
w tym zwlaszcza pracownikOw socjalnych. Zmiany te wymagajg zastosowania:
coachingu, superwizji, wykorzystywania technologii informacyjno-komuni-
kacyjnych (w tym Internetu), wymian pracowniczych (takze zagranicznych),
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organizowania konferencji na temat uczenia si¢ i doskonalenia systemow
zarzadzania oraz ustawicznego ksztatcenia kadry kierowniczej i pracownikow
socjalnych w celu uzyskania wyzszego poziomu ich kompetencji zawodowych
(ze szczegblnym naciskiem na skuteczng komunikacje).

Nowe zarzadzanie publiczne (governance) w pomocy spotecznej i pracy
socjalnej stanowi szans¢ zapewnienia gospodarnosci, efektywnosci, sku-
tecznosci poprzez dazenie do poprawy Swiadczonych ustug oraz lepsze ich
dostosowanie do potrzeb i oczekiwan mieszkancow. Kultura organizacyjna
nowoczesnej pomocy spofecznej powinna si¢ charakteryzowaé wyzsza efek-
tywnoScig i innowacyjnoScig rozwigzan oraz wprowadzaniem konkurencji do
oferowanych ustug, a takze przejeciem metod zarzadzania z sektora prywat-
nego. Nowe zarzadzanie publiczne (governance) w powyzszych zatozeniach
zaklada upodobnienie sektora publicznego do prywatnego poprzez imple-
mentowanie nowoczesnych technik i procedur zarzadzania w celu poprawy
jakoSci funkcjonowania publicznej pomocy spotecznej. Modernizacja tego
systemu powinna sprzyja¢ rozwojowi lokalnemu poprzez usprawnienie
dziatan w drodze wprowadzania standardow jakosci ustug w instytucjach
pomocy spoteczne;.

Obecnie istnieje duze zapotrzebowanie na innowacyjnoS$¢ rozwigzan
w sektorze publicznej pomocy spotecznej przez zorientowanie na potrzeby
potencjalnego klienta, ktOry jest coraz bardziej Swiadomy swoich oczekiwan
oraz na prezentowaniu dobrych praktyk. Wzrost zadowolenia klienta pomocy
spotecznej z oferowanych ustug publicznych jest wprost zalezny od zmiany
postaw samych pracownikow socjalnych, jak rowniez ich profesjonalizmu.
Koniecznos$¢ tych przemian jest uzasadniona poprze skuteczne zastosowanie
instrumentOw nowego zarzadzania publicznego w pomocy spolfecznej i pracy
socjalnej. Z tego powinno rowniez wynikac zapotrzebowanie kadry pomocy
spolecznej na ustawiczne ksztalcenie si¢ oraz poszukiwanie nowych rozwig-
zan skutecznego pomagania.

Zawodowa rzeczywistoS¢ wymusza obecnie na pracowniku socjalnym
profesjonalizacje¢ schematu dzialania, rozumianego w wymiarze osobowego
charakteru klienta, pracy nad odczuciami, kontaktem nad pozyskiwaniem
informacji, bowiem dobra informacja jest podstawg budowania ptaszczyzny
porozumienia opartego na wzajemnym zaufaniu’. Z uwagi na szczegolny cha-
rakter przedmiotu pracy socjalnej jakim jest cztowiek i jego Srodowisko byto-

> M. Granosik, Praca socjalna — analiza instytucjonalna z perspektywy konwersacyjnej,
Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2013, s. 123.
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wania w konkretnej perspektywie spotecznosci lokalnej, konieczna jest profe-
sjonalizacja dziatan pracownikdw socjalnych zwtaszcza w obszarach:
— pracy nad kontaktem — nawigzanie i utrzymanie kontaktu z klientem
1jego Srodowiskiem,
— pracy nad odczuciami — dbanie o pozytywna relacj¢ w komunikacji (nie
zniechecad),
— pracy klienta — (podmiotowoS¢ spoteczna, klient samodzielnie podej-
muje decyzje i dzialania),
— pracy nad wlasng rolg zawodowg — kontakty mi¢dzyludzkie powigzane
sg z etyka, a praca socjalna ugruntowana jest zawodowa ideologig?®.
Jej gtéwne zasady nalezy scharakteryzowaé przede wszystkim jako
konieczne przeprogramowanie myslenia osOb zarzadzajacych pomoca spo-
teczng oraz zajmujacych si¢ praca socjalng w odniesieniu do osdb/ rodzin oraz
Srodowisk wedlug schematu:
— od pomocy, do samopomocy;
— od pracy dla, do pracy z ludZmi i przez ludzi;
— od biernoSci, do partycypacji;
— od perspektywy klienta, do perspektywy partnera.

3. Diagnoza pozytywna, a diagnoza negatywna
w pracy socjalnej

Zmiana myslenia o pracy socjalnej oraz roli pracownika socjalnego w pro-
cesie pomagania wynika wprost z koniecznoSci odejscia od pracy skoncen-
trowanej na problemach na rzecz pracy opartej na rozwigzaniach. Kluczowe
roznice mi¢dzy tymi podejSciami, prezentowane przez Ryszarda Szarfen-
berga w komunikacji na ptaszczyznie pracownik socjalny-klient, obrazuje
tabela 2.

Niestety, przywigzanie do tradycyjnego pojmowania pracy socjalnej przez
minione lata powoduje, ze nie zostala ona w praktyce wystandaryzowana jako
ustuga spolfeczna ksztattujaca ludzkie postawy zyciowe z niesamodzielnosci do
obywatelskiej odpowiedzialnoSci. Praktyka socjalna wskazuje, ze przez ostat-
nie lata nie tylko nie udato si¢ osiagnaé tej perspektywy, gléwnie z uwagi na
przywigzanie do stosowania diagnozy negatywnej, skupiajacej si¢ na deficytach
iich kompensowaniu, ale nastapit jej regres z uwagi na zbiurokratyzowanie pro-
cedur w pomocy spolecznej, ktdrych priorytetem pozostaje pomoc finansowa.

% M. Granosik, Praca socjalna — analiza instytucjonalna..., op. cit., s. 122.
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Tabela 2. Pytania charakterystyczne dla podejsScia skoncentrowanego na problemach

i na rozwiazaniach

Podejscie skoncentrowane na problemach

Podejscie skoncentrowane na rozwigzaniach

W czym mogg ci pomdc?

Po czym poznasz, ze przyjscie tutaj okazato si¢
pomocne?

Czy moglbys/ moglabys opowiedzie¢ mi
o (swoim) problemie?

Co chcialby$/ chciataby$ zmieni¢?

Czy problem jest symptomem czegos
glebszego?

Czy mozemy wejs¢ glebiej, aby odkryé
rozwiazania?

Czy mozesz powiedzie¢ mi co§ wigcej o0 swoim
problemie?

Czy mozemy odkry¢ te wyjatkowe sytuacje,
gdyZzproblem nie wystgpowat?

Jak mamy rozumiec¢ problem w $wietle
przesztoSci?

Jak bedzie wygladata przysztosé, gdy nie bedzie
juz problemu?

Jakie mechanizmy obronne dzialaja w danym
przypadku?

Jak mozemy wykorzystaé¢ umieje¢tnosci i mocne
strony klienta?

Jak wiele sesji bedzie potrzebnych?

Czy osiagneliSmy juz tyle, aby zakoniczy¢

wspOlprace?

Zrodto: R. Szarfenberg, Standardy pracy socjalnej. Wprowadzenie, Projekt 1.18 ,,/ Tworzenie i rozwi-
janie standardow ustug pomocy spotecznej i integracji spolecznej” wspotfinansowany ze Srodkow
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, s. 12, [za:] B. OConnell, Solu-
tion — Focused Terapy, Sage Publications, 2005, s. 20.

Z tej perspektywy pracownik socjalny pozostaje osobg decydujaca i narzuca-
jaca klientowi potowiczne rozwigzania polegajace na zaspokajaniu niezbed-
nych potrzeb zyciowych. W konsekwencji, dziatania oparte na niepartner-
skiej relacji prowadza nadal do umacniania klientéw w roli biernego odbiorcy
pomocy finansowej, a oni wykorzystuja t¢ postawe do utrwalania wyuczo-
nej bezradnosci, niecheci do dziatania w celu zmiany postawy z biernej na
aktywng’. Niestety, zbyt czesto postawa ta odzwierciedla rowniez myslenie
samych pracownikow socjalnych, gdyz praca socjalna jest realizowana jakby
obok postepowan administracyjnych, co stwarza podstawy do osadu, ze jest
systematycznie zastgpowana przez oferowane Swiadczenia finansowe. Stad
nasuwa si¢ wniosek, ze nieefektywna pomoc spoteczna jest nadal powszech-
nie praktykowana i coraz bardziej kosztowna z uwagi na utrwalanie si¢, czy

7 M. Kulesza, Zasoby rodzinne — nowa perspektywa podejscia do rodziny w obszarze
diagnostyki i poradnictwa psychopedagogicznego, ,,Studia nad rodzing”, UKSW, 2015, XIX
nr 1 (36), s. 4.
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dziedziczenie postaw roszczeniowych osdb z niej korzystajacych. Doswiad-
czenie ostatnich 30 lat pokazuje, ze wzrost naktadow finansowych na pomoc
spoteczng oraz wykorzystywanie SrodkOw unijnych do realizowania projektow
systemowych w obszarze pomocy spotecznej nie przynosi jednak oczekiwa-
nych efektow prowadzacych wprost do usamodzielniania grup kategorialnych
klientow. Sa to niewatpliwie konsekwencje ograniczania pracy socjalnej do
stosowania diagnostyki negatywnej oraz jej niedocenianie. Patrzac z szerszej
perspektywy, stosowanie tego podejScia prowadzi wprost do stygmatyzacji
0soOb i rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej. Niekiedy moze tez pogte-
bia¢ ich marginalizacje¢ spoteczng. Dla eliminowania tych zjawisk konieczne
staje si¢ stosowanie diagnostyki pozytywnie zorientowanej na zasoby i mozli-
wosci 0sOb oczekujacych wsparcia przy wykorzystywaniu nowych kreatywnych
narzedzi komunikacji. Roznice pomigdzy diagnoza negatywna a pozytywna
w pracy socjalnej obrazuje tabela 3.

Tabela 3. Perspektywa problemu i zasobéw — diagnoza negatywna i pozytywna w pracy

socjalnej
Perspektywa socjalna problemu Perspektywa socjalna zasobéw
Wspolpraca pracownik socjalny - klient — Wspolpraca pracownik socjalny - klient —
zalezno$¢, niesamodzielno$¢, podlegtos$é niezalezno$¢, autonomia, partnerstwo
Dzialania — skoncentrowane na deficytach Dzialania — skoncentrowane na zasobach
i problemach i ich wydobywaniu

Komunikacja — zamknigta, jednostronna, brak | Kemunikacja — otwarta na klienta, wspotpraca
perspektywy indywidualnej klienta ekspertow: pracownik socjalny — klient

Praca socjalna — zmarginalizowana, brak planu | Praca socjalna — zasada SMART, analiza
pracy, koncentracja na przyznawaniu $wiadczen | SWOT, nacisk na interdyscyplinarnosé,
finansowych z inicjatywy klienta wielosektorowos¢ dziatan

Postawa klienta — roszczeniowo§$C, pasywnoS¢, | Postawa klienta — inicjatywa, kooperacja, wzrost
uzaleznienie od pomocy spotecznej samodzielnosci, wyjscie z systemu pomocy
spotecznej

Zrddlo: opracowanie wlasne.

Z. powyzszego zestawienia wynika wprost, ze koniecznos$cig staja si¢
poszukiwania rozwigzan w pracy socjalnej wykorzystujace nowg perspektywe
w obszarze diagnostyki opartej na koncepcji odejscia od spojrzenia jednostko-
wego, skoncentrowanego na deficytach, a zwrdcenie si¢ w strone zasobow przy
uwzglednieniu czynnikOw spotecznych, podkreslaniu indywidualnej i niepo-
wtarzalnej sytuacji kazdego klienta (osoby lub rodziny), podmiotowosci os6b
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szukajacych pomocy, aktywnego zaangazowania klienta w proces rozwigzywa-
nia zgtaszanych trudnoSci. Diagnostyka oparta na zasobach koncentruje si¢
na poszukiwaniu rozwigzan waznych dla osob potrzebujacych wsparcia przez
pryzmat zasobdw osobistych, rodzinnych, spotecznych. Najistotniejszym zada-
niem pracownika socjalnego w kontakcie pomocowym powinno by¢ odkrywa-
nie zasobow ludzkich oraz pokazywanie mozliwoSci ich wykorzystywania. Jest
to podstawowa sifa warunkujaca skuteczno$¢ wprowadzanych zmian, wypra-
cowanych i tym samym akceptowanych przez klienta. Wspotczesne podejscie
do diagnostyki pozytywnej pozwala stwierdzi¢, ze gtownym celem diagnozy
opartej na zasobach jest wyksztatcenie w kliencie zdolnoSci do samodziel-
nego kierowania swoim zyciem poprzez jego podmiotowe traktowanie jako
osoby Swiadomej i odpowiedzialnej. Prowadzenie diagnozy w oparciu o indy-
widualny odbidr tej sytuacji polega na poszukiwaniu porozumienia klienta
i pracownika socjalnego, co daje szanse na szukanie skutecznych mozliwoSci
rozwigzania problemow, ktore sg przez klienta uznane za wazne. Takie poro-
zumienie powinno wprost prowadzi¢ do wzrostu efektywnosci pracy socjalnej,
bowiem kontynuowanie narzucanego rozwigzania przez pracownika socjal-
nego powoduje, ze nie zostanie ono zaakceptowane przez klienta i z pewno-
Scig nie bedzie realizowane. Bez watpienia dazenie do osiagnigcia wyzszej
efektywnosci pracy socjalnej wymaga przede wszystkim zmiany perspektywy
postrzegania klienta oraz zgtaszanych przez niego trudnoSci wobec sposo-
bow ich rozwigzania. W nowej perspektywie bedzie to praca oparta na relacji
partnerskiej, w ktorej osoba oczekujaca wsparcia bierze odpowiedzialnos¢ za
wlasne zycie w procesie uczenia si¢ i rozpoznawania swoich osobistych moz-
liwosci. W moim przekonaniu tylko tak poprowadzona praca socjalna moze
by¢ efektywna w obszarze diagnostyki i interwencji socjalnej. Zalozenie to
docenia Marta Kulesza, ktora wskazuje za Johannesem Schallerem na prak-
tyczne konsekwencje wynikajace z pracy opartej na zasobach jednostki, na
ktore skiadajg si¢: kryteria diagnostyczne jako modele interwencji pomocne
dla specjalisty, relacja partnerska pracownik socjalny—klient bedaca ciagtym
procesem dopasowywania si¢ w interwencji do biezacych potrzeb klienta,
koncentracja na sifach, potencjale i motywacji klienta, bez schematyczno-
Sci w postepowaniu specjalisty gwarantujacego indywidualne podejscie do
klienta, ktory jest ekspertem swojego zycia®.

8 M. Kulesza, Zasoby rodzinne — nowa perspektywa. .., op. cit., s. 10-11.
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4. Ustugi w pomocy spotecznej,
a metody pracy socjalnej

Wzrost zainteresowania ustugami pomocy spolecznej wywotuje koniecz-
noS¢ zmiany roli pracownika socjalnego, ktory powinien by¢ postrzegany jako
menadzer ustug spotecznych. Zarzadzanie przypadkiem (case management)
stawia pracownika socjalnego w roli koordynatora systemu ustug, ktérych
wymaga klient w konkretnym, czasie, miejscu i formie, a to wiaze si¢ z podej-
Sciem wielosektorowym do funkcjonowania tych ustug. Podstawowym zada-
niem pracownika socjalnego bedzie w tej perspektywie zarzadzania praca
socjalng motywowanie do zmian, rozumiane jako proces celowego i Swiado-
mego oddzialywania na postgpowanie ludzi przez stworzenie Srodkow i mozli-
wosci do realizacji ich oczekiwan dla osiagnigcia samodzielnoSci zyciowej czy
w niektorych przypadkach jedynie jej wzrostu. W planowaniu strategicznym
pracownika socjalnego najwazniejsze bedzie stosowanie w diagnozie socjal-
nej analizy SWOT (narzedzia diagnostycznego biznesu) wykorzystywanego
dla zdefiniowania czynnikdw majacych wplyw na zarzadzanie konkretnym
przypadkiem (case study). Zasada SWOT okre$la czynniki strategiczne i jako
technika analityczna stuzaca segregowaniu informacji w biznesie, zostata
zaadoptowana przez pracg socjalna, cho¢ trzeba przyznac, ze w polskiej per-
spektywie nie jest w pelni akceptowania i stosowana. To narzedzie budowania
strategii marketingowej oraz biznesplanow wykorzystywane w zarzadzaniu
praca socjalng daje szanse na wzrost skutecznosci pracy socjalnej i przywro-
cenie jej naleznego miejsca jako waznej ustugi w systemie polskiej pomocy
spolecznej. Niestety, pomimo préb wdrazania tego narzedzia do diagnostyki
pracy socjalnej, nalezy stwierdzi¢, ze obecnie nadal wiodace zastosowanie
w praktyce pracownika socjalnego ma diagnoza negatywna koncentrujaca si¢
na problemach, a nie zasobach klienta. Warto w moim poczuciu uruchomic
mySlenie o pracy socjalnej w kontekscie zmiany relacji pracownik socjalny —
klient. KorzySci wykorzystania tego narzedzia w procesie prowadzonej dia-
gnozy i budowaniu planu dziatania w pracy socjalnej obrazuje tabela 4.

Zestawienie analizy SWOT w procesie projektowanej zmiany odnosi si¢
do wszystkich metod pracy socjalnej i ma kluczowe znaczenie dla przemy-
Slen jak jej elementy wplywaja wzajemnie na siebie oraz ktore z nich sg ze
sobg najsilniej powigzane. Najtrudniej jest okresli¢ mocne strony w kontek-
Scie szans zwlaszcza, gdy diagnozowanie oparte na deficytach nadal skiania
pracownikow socjalnych do myslenia o pracy socjalnej w kontekscie stabych
stron i wynikajacych stad zagrozen. Korzystajac ze swoich doSwiadczen doty-
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czacych prowadzenia zespolu wspierajacego pracownikow socjalnych opar-
tego na analizie SWOT w latach 2011-2018 stwierdzam, ze jest to narzedzie
bardzo pomocne we wzajemnym wzbogacaniu warsztatu pracownikdw socjal-
nych poprzez dzielenie si¢ doSwiadczeniem zawodowym oraz pomystami na
budowanie planu pomocy przy wykorzystywaniu mocnych stron (zasobow
klientow).

Tabela 4. Analiza SWOT w diagnozie i planowaniu pracy socjalnej

MOCNE STRONY: (strenght) SEABE STRONY: (weaknesses)

— atut, przewaga, zaleta — stabos¢, bariera, wada

— co stanowi atut, przewage, zalete —wszystko co stanowi stabo$¢, bariere,
w analizowanym obszarze. wade w analizowanym obszarze

— czynniki wewngtrzne (ocena zasobow) — czynniki wewngtrzne (ocena deficytow
osoby/ rodziny) osoby/ rodziny)

SZANSE: (oportunities) ZAGROZENIA: (threats)

— szansa korzystnej zmiany — niebezpieczenstwo zmiany niekorzystnej

—wszystko co daje szanse korzystnej zmiany —wszystko co stwarza niebezpieczenstwo
w analizowanym obszarze zmiany niekorzystnej w analizowanym

obszarze

PROGNOZA OPTYMISTYCZNA: PROGNOZA PESYMISTYCZNA:

— Czy mocne strony pozwalajg na pelne — Czy stabe strony mogg uniemozliwi¢
wykorzystanie szans? wykorzystanie szans?

— Czy mocne strony pomoga w likwidacji — Czy slabe strony sprawiaja, ze skorzystanie
zagrozen? z szansy jest niemozliwe?

Zrddlio: opracowanie wlasne.

W tym miejscu wypada przyznac ze, pracownikom socjalnym w poczat-
kowej fazie spotkan znacznie tatwiej przychodzi definiowanie deficytow (sta-
bych stron) niz zasobow (mocnych stron) omawianych przypadkdéw. Jest to
z pewnoscig konsekwencja zdobywanego w latach minionych wyksztalcenia
opartego na wykorzystywaniu diagnozy negatywnej. Zdobyte doSwiadczenie
pozwala stwierdziC, ze wartoScig praktyczng pracy takiego zespotu wspieraja-
cego w ocenie samych pracownikOw socjalnych jest niewatpliwie jego super-
wizyjny charakter z punktu widzenia omawianego, konkretnego przypadku
(case study). Stosowanie analizy SWOT powoduje rowniez poglebianie wie-
dzy na temat osoby czy rodziny w kontekscie szerzej pojmowanego Srodowi-
ska lokalnego. Z tych wzgledow analiza SWOT powinna by¢ powszechnie
stosowana w praktyce diagnostycznej pracownika socjalnego. W kontekscie
pracy socjalnej z indywidualnym przypadkiem, z perspektywy analizy SWOT
najistotniejsze bedzie okreslenie mozliwosci i zasobow (mocnych stron) zwig-
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zanych z sitami tkwigcymi w jednostce ze szczegOlnym uwzglednieniem kon-
tekstu sytuacji: zawodowej, rodzinnej, bytowej, obszarem zdrowia i higieny
czy tez mozliwosciach i zasobach Srodowiska blizszej 1 dalszej rodziny, przy-
jaciot oraz spotecznoSci lokalnej w ktorej zamieszkuja.

Nalezy pamigtad, ze przy celach pracy socjalnej z osobg lub rodzing trzeba
zawsze uwzglednia¢ ich stopiefi gotowoSci do zmian, zwlaszcza ze sukces
zalezy takze od zidentyfikowania stabych stron (deficytéw) klienta. Pracow-
nik socjalny omawiajac wszystkie dziatania, informuje na biezaco klienta jakie
trudnosci moze on napotkac i jakie wsparcie otrzymac¢ na drodze budowania
indywidualnego pakietu ustug w celu poprawy funkcjonowania w ustalonych
obszarach zycia. Proponowane ustugi spoteczne (profilaktyczne, prewencyjne,
aktywizacyjne) powinny by¢ dopasowywane indywidualnie oraz zawsze zaak-
ceptowane przez osobe lub rodzing, ktorej sa dedykowane. Monitorowanie
i ocena rezultatow powinna si¢ odbywac¢ na biezagco w drodze analizowania
postepOw realizacji ustalonego planu wspdipracy nad zmiana, tu pracownik
socjalny i klient (osoba lub rodzina) razem dokonuja okresowej oceny reali-
zacji dziatan i ewentualnych modyfikacji planu wspotpracy. Ocena koficowa
bedzie polegata na poréwnaniu zmian jakie nastgpily miedzy poczatkiem,
a zakonczeniem zalozonych dziatan.

Podczas pracy z indywidualnym przypadkiem pracownik socjalny odkrywa
rOwniez osoby z grup kategorialnych w swoim rejonie dzialania, ktérym moze
by¢ dedykowana ustuga w ramach pracy grupowej. W toku pogtebionej pracy
socjalnej w obszarze oddzialywan znajduja si¢ osoby wymagajace szczego6l-
nie ukierunkowanej na ich potrzeby ustugi realizowanej w grupie. Dlatego
pracownik socjalny w toku pracy z indywidualnym przypadkiem weryfikuje
potrzeby 0sob do pracy w grupie oraz okre§la ich zasoby. Tutaj rowniez bez-
cenne bedzie zastosowanie analizy SWOT do rozpoznania terenu, na kto-
rym wystepuja okreslone potrzeby, identyfikowaniu konkretnych zyczen osob
w obrebie tego samego problemu, ich zainteresowan oraz ustalanie motywacji
do dalszej zmiany.

Praktyka wskazuje, Ze grupa moze by¢ narzedziem zmiany, gdy sami zain-
teresowani odkryja jej moc polegajaca na korzystaniu z sily innych uczestni-
kéw i dawaniu wzajemnego wsparcia. Zapraszajac do uczestnictwa w zaje-
ciach konkretnej grupy wsparcia czy informacyjno-edukacyjnej pracownik
socjalny okresla zasoby i mozliwosci jej cztonkdéw. Na podstawie dokonane;j
oceny potrzeby zbiorowej pracownik socjalny moze utworzy¢ projekt meto-
dycznego dzialania do realizacji konkretnych celow grupy oraz zaprojektowac
efekty jej dziatania. Wzmocnienie osob oraz przygotowanie do wspotpracy
w grupie przez postrzeganie swoich potrzeb z perspektywy potrzeb innych ma
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bardzo wazne znaczenie w budowaniu odpowiedzialno$ci obywatelskie;j. Jest
to doSwiadczenie tym cenniejsze, Ze z grup wsparcia czy informacyjno-eduka-
cyjnych najczeSciej wylaniajg si¢ lokalni liderzy Srodowiskowi.

Model organizacji spotecznosci lokalnej jest takze traktowany jako ustuga
spofeczna, w ktorej kluczowa role odgrywajq sami mieszkancy. Waznym aspek-
tem pracy Srodowiskowej jest ozywianie sit spotecznych (aktywizacja), wyzwa-
lanie i wzmacnianie kapitalu spotecznego mieszkancow na rzecz tworzenia
sieci kontaktow oraz wspotpracy pomigdzy roznymi Srodowiskami wspoitwo-
rzacymi nowa jakoSc zycia przez rozwijanie przyjaznej ludziom infrastruktury
spolecznej. Metoda aktywizacji spotecznosci lokalnych z zatozenia opiera si¢
na samoorganizowaniu si¢ spolecznosci poprzez oddolne inicjatywy miesz-
kancow. Pracownik socjalny jako inicjator — organizator spotecznosci staje si¢
waznym ogniwem i koordynatorem procesu tej zmiany. Wykorzystywanie tej
metody wymaga od pracownika socjalnego nie tylko szczegdlnego zaangazo-
wania i znajomosci spolecznosci lokalnej, ale rOwniez umiejetnoSci nawiazy-
wania i podtrzymywania kontaktow spotecznych.

W pracy tag metoda szczegdlng uwage pracownik socjalny powinien skupic
na: rozpoznaniu, diagnozowaniu potrzeb, brakow i zagrozefn danego Srodo-
wiska oraz organizowaniu zadaniowego zespolu pracy oraz jego koordynacji.
Dzialania te maja na celu przeksztalcanie si¢ Srodowiska lokalnego w miejsce
przyjazne i akceptowane przez mieszkancow. W perspektywie spotecznej na
wzrost poczucia bezpieczenstwa mieszkancOw wplyw ma przede wszystkim
prewencja Srodowiskowa. Pierwszy stopiefi prewencji socjalnej obejmujacy
publiczne edukowanie oraz informowanie mieszkancow jest ukierunkowany
na calg spotecznos¢ przez organizowanie szerokiej sieci informacyjnej — kam-
panie, ulotki, informatory, poradniki, broszury, plakaty oraz budowanie sieci
instytucji pierwszego kontaktu w sytuacji kryzysu w celu ograniczenia izolacji
spotecznej (telefony zaufania, infolinie, punkty informacyjno-konsultacyjne).

Drugi stopien prewencji socjalnej charakteryzujacy wczesne rozpoznanie
i informacj¢ ukierunkowang na grupy wysokiego ryzyka koncentruje si¢ na
poradnictwie specjalistycznym oraz ustudze pracy socjalnej, asystenta rodziny
czy asystenta osoby niepetnosprawnej. Natomiast trzeci stopien prewencji
socjalnej dedykowany bedzie konkretnym grupom oséb w Srodowisku lokal-
nym wymagajacych interwencji w sytuacjach kryzysowych, powtarzajacych
si¢ i nieakceptowanych spolecznie. W budowaniu sieci wsparcia spotecznego
konieczne jest takze diagnozowanie mocnych i stabych stron podmiotéw
(partneréw) poprzez stworzenie mapy zasobow oraz potrzeb. Tutaj réwniez
niezbedne staje si¢ wykorzystywanie elementdw analizy SWOT w diagnostyce
spotecznosci lokalnej w celu rozpoznania potrzeb i problemow poszczegol-
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nych grup kategorialnych zagrozonych marginalizacja i wykluczeniem. Mapa
ta dotyczy gromadzenia informacji na dwoch ptaszczyznach, tj. rozpoznania
Srodowiska lokalnego oraz rozpoznanie indywidualnych potrzeb jego miesz-
kancow. W tworzonej mapie Srodowiska lokalnego konieczne jest zdefinio-
wanie zasobOw instytucjonalnych, ich zadan, sposobdw realizacji ustug jak
roOwniez odpowiedZ na pytanie jakie nowe uslugi moga zorganizowac dla
mieszkancow. Wspolpraca roznych podmiotow publicznych i niepublicznych
ma si¢ opiera¢ na partnerstwie rownych stron w celu osiagnigcia pozytywnych
rezultatow. Mapa rozpoznania indywidualnych potrzeb i problemoéw miesz-
kancow bedzie dotyczyla zdiagnozowania w trzech obszarach: indywidualnych
potrzeb konkretnych osob i rodzin, ich najblizszego otoczenia (blizszej i dal-
szej rodziny) czy grup kategorialnych.

5. Nowe spojrzenie na komunikacje
w praktyce pracy socjalnej

Patrzac na metody pracy socjalnej w kontekScie praktycznym, trudno
oprze si¢ wrazeniu, ze praca z indywidualnym przypadkiem przezywa
regres z braku zrozumienia jej wagi ze strony osob zarzadzajacych oSrod-
kami pomocy spotecznej. Natomiast zalety metody pracy grupowej pozostajq
niedocenione przez samych pracownikOw socjalnych, ktorzy rzadko z niej
korzystaja w swojej praktyce zawodowej, gldwnie z uwagi na osobiste bariery
psychologiczne oraz brak czasu.

Jednocze$nie trzeba przyznac, ze metoda organizowania Srodowiska
wydaje si¢ obecnie przezywac zainteresowanie osOb zarzadzajacych oSrod-
kami pomocy spotecznej, z uwagi na dostrzezenie mozliwosci promocji insty-
tucji w Srodowisku lokalnym. Oceniajac metody pracy socjalnej w perspek-
tywie praktycznej zasadne jest zrozumienie koniecznoSci ich rownoczesnego
wykorzystywania przez pracownikOw socjalnych, bez faworyzowania ktorej-
kolwiek z nich.

Ten krotki opis ujecia metod pracy socjalnej w nowej perspektywie wyko-
rzystywania zasobow i mozliwoSci sktania do refleksji na temat kierunku
ustawicznego doksztalcania pracownikow socjalnych pod katem nabywania
nowych umiejetnoSci komunikacyjnych.

W sposob jednoznaczny nalezy stwierdzi¢, ze do budowania dialogu na
plaszczyznie pracownik socjalny—klient powinny by¢ wykorzystywane nowe
w pracy socjalnej modele komunikacji zaadoptowane z obszaru psychiatrii
1 psychoterapii. Obecnie wydaje si¢ uzasadnione poszukiwanie szansy na
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wzrost kompetencji komunikacyjnych pracownika socjalnego w: modelu
opartym na komunikacji bez przemocy (Nonviolent Communication), dia-
logu motywujacym (Motivational Interviewing) oraz wykorzystywaniu media-
cji w komunikacji z klientem i jego otoczeniem spolecznym oraz otwartych
dialogach (Open Dialogues) rozumianych jako podejscie skoncentrowane
na sieci spolecznej. Schemat konkretnego dzialania pracownika socjalnego
stanowi patchwork wskazanych wyzej typow komunikacji w pracy socjalne;j.
Bi¢dem jest dokonywanie przez kierownikOow oSrodkOow pomocy spolecznej
wyboru jedynie jednego z proponowanych powyzej systemu komunikacji na
plaszczyznie pracownik socjalny—klient, bowiem pracownik socjalny powinien
by¢ wyposazony w r6zne umiej¢tnosci komunikacyjne, ktore moze wykorzy-
stywa¢ adekwatnie do potrzeb konkretnego klienta. Zatem, ponad wszelka
watpliwos¢ trzeba wskazad, ze istnieje uniwersalna komunikacja w pomaga-
niu. Dlatego, w moim przekonaniu, nalezy wykorzystywa¢ dostgpne sposoby
komunikacji w celu wzmocnienia kompetencji pracownika socjalnego w tym
obszarze. WspolczeSnie w rzeczywistosci spotecznej zdominowanej przez
konflikty wynikajace z braku umiej¢tnoSci komunikowania swoich potrzeb
za podstawe pozytywnej komunikacji wypada uzna¢ model (Nonviolent Com-
munication) — komunikacja bez przemocy nazywany réwniez komunikacja
empatyczng. Skiadajacy si¢ z 5 etapOw rozwigzywania mi¢dzyludzkich kon-
fliktow obejmuje: przedstawienie wlasnych potrzeb, szukanie odpowiedzi
na pytanie, jakie sa potrzeby drugiej osoby (bez wzgledu na to jak ona je
wyraza), upewnienie si¢, ze potrzeby zostaly dobrze rozpoznane, okazanie
empatii (wzajemne uslyszenie potrzeb), po jasnym uznaniu potrzeb, pracow-
nik socjalny zaproponuje strategie prowadzaca do rozwigzania konfliktu®.
Porozumienie bez przemocy obejmuje komunikowanie: spostrzezen, uczuc,
potrzeb i prosb z poszanowaniem drugiej osoby oraz, przywolujac autora
metody Marshalla B. Rosenberga, polega wprost na rezygnacji z retoryki
»j¢zyka szakala” prowokujacego konflikty wskutek sklonnosci do oceniania
innych ludzi wigcznie z perspektywy agres;ji i ztoSci. Wedtug niego nalezy ja
zastapi¢ komunikacja ,,jezyka zyrafy” opartg na otwartym wyrazaniu swo-
ich uczuc i potrzeb oraz umiejetnosci odczytywania ich w stowach innych
ludzi. Problem zaadoptowania tej komunikacji do wspotczesnego zycia spo-
tecznego polega przede wszystkim na tym, ze ,,jezyk szakala” jest typowy dla
naszej kultury, a to oznacza, ze postugujemy si¢ nim w sposdb nawykowy
od urodzenia i ktory jako dziedziczony uwazamy za normalny i poprawny.

® M.B. Rosenberg, Porozumienie bez przemocy. O jezyku zycia, Wydawnictwo Czarna
Owca, Warszawa 2018, s. 204-205.
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W toku proceséw wychowawczych ludzko$¢ nie jest edukowana w kierunku
komunikacji pozytywnej opartej na empatii. Jednoczes$nie we wspotczesnych
spolecznoSciach opartych na konfliktach i rywalizacji, bez potrzeby wystu-
chania drugiej strony, wzrasta zapotrzebowanie pracownika socjalnego na
skuteczna komunikacje, ktora pozwoli wzajemnie si¢ uslysze¢ zwasnionym
stronom. Ponadto, odruch naprawiania — pragnienie poprawy czegos, co
u ludzi wydaje si¢ zte i ustawienia ich na lepszym kursie wigze si¢ zdaniem
Williama R. Millera i Stephena Rollnicka z przeswiadczeniem o konieczno-
Sci przekonania lub namowienia kogo$ do zmiany postawy!?. Ta koncepcja
dialogu motywujacego jest rozumiana jako dialog oparty na wspoOltpracy, styl
rozmowy, stuzacy umocnieniu osoby jej wiasnej motywacji i zobowigzania si¢
do zmiany!!. Styl dialogu motywujacego oparty o: partnerstwo, akceptacje,
wspoOlczucie, wywolywanie charakterystyczny dla komunikacji ,,porozumienie
bez przemocy”, powinien by¢ wykorzystywany przez pracownika socjalnego
realizujgcego prace socjalng'?. Dlaczego to takie wazne w budowaniu poro-
zumienia? Bo wedtug W.R. Millera i S. Rollnicka profesjonalne pomaganie
oznacza relacj¢ w mysl maksymy ,,stwOrz szansg, aby cztowiek mogt z Ciebie
skorzystac”. W tej perspektywie partnerstwo oznacza aktywng wspolprace pra-
cownika socjalnego i klienta rozumiang jako relacje ekspertow, ktorzy moga
sie r0zni¢ pomimo wzajemnego szacunku. Podstawg tej relacji jest akceptacja
klienta przez pracownika socjalnego, ktora stanowi drogowskaz na drodze do
wprowadzania pozytywnych zmian obejmujacy niezaborcza zyczliwos$¢, empa-
ti¢, wspieranie autonomii, dowarto$ciowanie. Wspotczucie bedzie oznaczato
aktywne wspieranie dobra drugiej osoby, a wywolywanie rozumiane jako
wydobycie przez pracownika socjalnego potencjatu pochodzacego od czto-
wieka potrzebujacego wsparcia. Z tego punktu widzenia wazne jest rozumie-
nie mocnych stron i zasobow klienta w rozwigzywaniu trudnosci zyciowych, na
ktore osoby i rodziny napotykajg w codziennym zyciu. Stad widoczne sg kil-
kuletnie juz proby przeniesienia do polskiej praktyki pracy socjalnej z indywi-
dualnym przypadkiem modelu pracy opartego na koncentracji na zadaniach
i rozwigzaniach. W podejsciu tym wykorzystywanie zasobow i1 ograniczanie
deficytéw odbywa si¢ zawsze z poszanowaniem osoby (jej zaletami i wadami)
oraz wzmacnianiu kompetencji i mozliwosci rozwojowych jednostki poprzez
wyposazenie osob i rodzin w wiedze, umiejetnosci niezbedne do samodziel-
nego funkcjonowania, a takze udostgpnianiu zasobéw do poszukiwania moz-

10 WR. Miller, S. Rollnick, Dialog motywujgcy. Jak pomdc ludziom w zmianie, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Jagielloniskiego, Krakow 2014, s. 24-25.

11 Tbidem, s. 32-33.

12 Tbidem, s. 35-44.
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liwosci zaspokajania ich uzasadnionych potrzeb zwiazanych z przyczynami
korzystania z ustug pomocy i integracji spofecznej, zawsze za ich zgoda. Przy
okreslaniu celow nalezy bra¢ pod uwage: mozliwoSci, zasoby, deficyty osoby,
rodziny czy instytucji oraz Srodowiska jak rowniez stopien gotowosci do zmian
przy uwzglednieniu ograniczen czasowych pracownika socjalnego. Dziatanie
pracownika socjalnego powinno obejmowac przede wszystkim: wyjasnianie
przyczyn trudnej sytuacji, wspieranie w kierunku pozytywnych zmian, infor-
mowanie o mozliwosciach uzyskania potrzebnej wiedzy, doradzanie z punktu
widzenia eksperta, konfrontacje polegajaca na uSwiadamianiu klientowi
konsekwencji i nastepstw jego dzialan oraz skutkow w przypadku braku
wspolpracy z pracownikiem socjalnym. Potrzeba podniesienia kompetencji
komunikacyjnych jest obecnie sprawg priorytetowa w praktyce zawodowe;j
pracownika socjalnego. Posiadanie i wykorzystywanie umiej¢tnosci mediacji
i negocjacji jest traktowane we wspolczesnej pracy socjalnej jako niezbedna
kompetencja w relacji z osobg udzielajacg wsparcia w rozwigzaniu trudnoSci
zyciowych!3, Warto w tym miejscu wyjasni¢, ze w skutecznej komunikacji nie-
zbedne jest stosowanie roznych technik: parafrazy, sztuki zadawania pytan,
aktywnego sluchania przy Swiadomym eliminowaniu barier we wzajemnym
porozumiewaniu sie'. W pracy ,,Mediacje i negocjacje w pracy socjalnej”
Izabela Podobas podkresla, ze nie sg to fatwe umiejetnosci, ale profesjona-
lizm pracownika socjalnego wymaga postugiwania si¢ w komunikacji werbal-
nej mediacjg wywolujaca u rozmowcey poczucie wystuchania i empatycznego
zrozumienia. SzczegOlnie odpowiednia w tym miejscu rozwazan wydaje si¢
definicja mediacji przytoczona przez Izabele Podobas za Ewa Gmurzynska,
zgodnie z ktdra ,,(...) jest to procedura posredniczenia w sporze, majaca na
celu doprowadzenie skonfliktowane strony do porozumienia”'s. W praktyce
pracownika socjalnego niezwykle istotne jest godzenie zwasnionych stron,
a mediacja w pracy socjalnej pozwala rozwigzywac spory i konflikty na eta-
pie postgpowania przedsadowego, poniewaz daje szans¢ na wyrazanie pogla-
dow i emocji oraz przedstawianie indywidualnego punktu widzenia kazdej
strony'6. Warto wyposazy¢ pracownika socjalnego w narzedzia komunikacji
opartej na mediacji zeby skutecznie pomagac¢ klientom ksztaltowaé postawy

13 1. Podobas, Nowa praca socjalna. Mediacje i negocjacje w pracy socjalnej. Czlowiek
najlepsza inwestycja, Centrum Rozwoju Zasoboéw Ludzkich, Warszawa 2014, s. 11.

14 Tbidem, s. 17-27.

15 E. Gmurzynska, Mediacja w sprawach cywilnych w amerykariskim systemie prawnym —
zastosowanie w Europie i Polsce, Wydawnictwo C.H.Beck, Warszawa 2007, s. 31.

16 1. Podobas, Nowa praca socjalna. Mediacje i negocjacje..., op. cit., s. 77.
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otwarte na wzajemne potrzeby oraz promowac korzystanie z ustug powodu-
jacych wzrost kompetencji osobistych i spotecznych.
Wspolczesnie uznaje sig, ze cztowiek jako istota spoleczna rodzi si¢ i zyje

w sieci relacji migdzyludzkich!”. Autorzy podejscia Jaakko Seikkula i Tom
E. Arnkil utrzymuja, ze dialog sieci spotecznej jest na poziomie lokalnym
bezcennym narze¢dziem wzajemnego uczenia si¢ doSwiadczen cztonkow spo-
tecznosci lokalnej'®. Gwarancja wspotpracy oraz skutecznosci sieci spofecz-
nej bedzie zbudowanie planu wspotpracy, ktory utworza: osoby potrzebujace
wsparcia, cztonkowie ich rodzin, przyjaciele, sasiedzi, przedstawiciele réznych
instytucji publicznych, organizacji pozarzadowych oraz grup samopomoco-
wych. Ich zdaniem spotkanie grupy dialogicznej opiera si¢ na okreSlonych
zasadach przy czym za najistotniejsze uznaje si¢: wypowiadanie si¢ z wlasnej
perspektywy, patrzenie na dyskutowany problem z perspektywy przysztosci
(pozytywnych rozwiazan), tworzenie i ochrong przestrzeni dla wszystkich
uczestnikoOw spotkania, respektowanie odmiennosci pogladow uczestnikow,
a takze refleksje na temat subiektywnych obaw, co pozwala stworzy¢ kon-
kretny plan wspOipracy!®. Istota tego podejscia jest omawianie spraw klienta
w dialogu z jego udzialem, a nie za jego plecami, bowiem Iaczenie zasobow
wszystkich uczestnikOw zwigksza wspOlny potencjal do pozytywnej zmiany.
Prowadzone dzialania w ramach wczesnej interwencji socjalnej powinny zda-
niem autoréw budowania dialogu sieci spotecznej by¢ zgodne z zasadami
etycznymi:

1. Zapewnienie dostgpnosci ustugi powszechne;.

2. Ponoszenie odpowiedzialnoSci za wlasne dzialania.

3. Konieczno$¢ informowania o obawach i watpliwoSciach.

4. Wiaczanie zasobOw osobistej sieci spotecznej w proces pomocy.

5. Wsparcie uczestnictwa.

6. Obowiazek transparencji dziatan i wspolipracy.

7. Laczenie wsparcia i kontroli.

8. Promowanie mozliwoSci rozwoju.

9. Unikanie etykietowania.

10. Konieczno$¢ interwencji takze w strukturalne, gospodarcze i kultu-
ralne czynniki wykluczenia?.

17°J. Seikkula, TE. Arnkil, Otwarte dialogi Antycypacje. Szanowanie innosci. Podejscie
terapeutyczne skoncentrowane na sieci spolecznej, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego,
Krakéw 2018, s. 13.

18 Tbidem, s. 233.

19 Tbidem, s. 101-107.

20 Tbidem, s. 224.
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Wedtug autorow podejScia warto pamigtac o tym, ze stosowanie praktyk
dialogicznych, zwtaszcza wypracowanych strategii dzialania, nie wystarczy do
wprowadzenia do praktyki interwencji w pracy socjalnej dobrych praktyk,
gdyz opracowane wytyczne moga by¢ pomocne, ale nigdy nie zastapig rze-
czywistego dziatania. Dlatego nalezy dazy¢ do opracowania metody dobrych
praktyk oraz ich propagowania, aby wydobywac wtasne zasoby i wykorzystaé
mozliwoSci na rzecz szeroko rozumianego skutecznego pomagania. W dialo-
gach dobrych praktyk wykorzystuje si¢ metody oparte na wzajemnym uczeniu
sie od siebie, gdyz w ten sposOb partnerzy wzbogacaja swoje kompetencje?!.

Jaki ostatecznie bedzie los pracy socjalnej? Czy obroni si¢ ona jako war-
toSciowa ustuga spoleczna? Trudno obecnie odpowiedzie¢ jednoznacznie na
powyzsze pytania. Niezaprzeczalnym staje si¢ twierdzenie, ze w obecnym cza-
sie spada zainteresowanie mfodego pokolenia pracg socjalng jako dyscypling
praktyczng. Ostatecznie pozostaje pytanie o ksztalt pracy socjalnej w per-
spektywie najblizszych lat. Czy rozwinie si¢ scenariusz pracy socjalnej jako
samodzielnej ustugi czy bedzie faczona z innymi ustugami spotecznymi lub
czy ostatecznie stanie si¢ mato konkurencyjna w zestawieniu z pomocg mate-
rialng? Dzisiaj nie mozna jeszcze udzieli¢ sensownej odpowiedzi czy system
Swiadczen pienie¢znych zastapi prace socjalna, aczkolwiek nalezy zauwazac,
ze jest widoczny wzrost zainteresowania obywateli Swiadczeniami pieni¢z-
nymi, ktore dajg ztudng perspektywe gwarancji bezpieczefistwa socjalnego.
Dlatego trzeba pamigtac o tym, ze rozdawnictwo Swiadczen pieni¢znych, kto-
rego wzrost obserwujemy na przestrzeni ostatnich lat moze si¢ przyczyniac
do uksztattowania postaw pasywnych zwlaszcza obywateli o ograniczonych
kompetencjach zawodowych. Skuteczna praca socjalna jest w dalszej per-
spektywie ustuga bezcenng zwtaszcza, gdy stanie si¢ gwarancjg wyposazenia
0sOb zagrozonych marginalizacja i wykluczeniem spofecznym w umiejetnoSci
sprzyjajace podniesienie kompetencji interpersonalnych, zawodowych i spo-
tecznych. Obecnie Swiadczenia pieni¢zne pozostawiaja duza swobodg co do
kierunku zaspokajania potrzeb osob, ktore je otrzymuja. Pozostajac w obsza-
rze pracy socjalnej ukierunkowanej na podmiotowos¢ osob z niej korzysta-
jacych, najbardziej zasadne wydaje si¢ propagowanie systemu opartego na
dobrowolnosci wyboru ustug adekwatnie do preferencji wraz ze wzrostem
samo$wiadomosci. Szansa ta bedzie wykorzystana jezeli wtadze spotecznosci
lokalnej oraz osoby zarzadzajace pomocg spoteczng w Polsce beda trakto-
wac prace socjalng nie jako dziatalno$¢ poboczng ale jako, ustuge stanowiaca
istotny element ksztattowania Swiadomych postaw obywatelskich. Niezbedne

21 Tbidem, s. 234.
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stanie si¢ rozwijanie umiejetnoSci pracownikow socjalnych w obszarze pod-
noszenia kompetencji komunikacyjnych wykorzystywanych we wszystkich
trzech metodach pracy socjalnej. Istnieje zatem potrzeba zrozumienia nowej
roli pracy socjalnej z perspektywy diagnostyki pozytywnej oraz uruchamia-
nia dzialan na rzecz podniesienia jej roli w praktyce pracownika socjalnego.
W przeciwnym razie praca socjalna moze zosta¢ zmarginalizowana w biuro-
kratycznym systemie pomocy spotecznej jako realizowana jedynie przy okazji
prowadzonych postepowan administracyjnych. Praktyka pokazuje, ze dziata-
nia oSrodkdéw pomocy spolecznej w Polsce nie sprzyjaja rozwojowi nowocze-
snej pracy socjalnej ze wzgledu na niewtaSciwe rozumienie roli pracownika
socjalnego w procesie pomagania osobom i rodzinom przez osoby zarzadza-
jace osrodkami pomocy spotecznej, zwlaszcza w obszarze pracy z indywidual-
nym przypadkiem. Nadal pracownik socjalny nie jest postrzegany jako mena-
dzer uslug spolecznych, co znacznie utrudnia rOwniez rozwoj i stosowanie
w praktyce narzedzi podnoszacych skuteczno$¢ pracy socjalnej. Nie jest to
bowiem metoda podnoszaca wizerunek instytucji pomocy spolecznej, ponie-
waz na efekty usamodzielnienia trzeba niekiedy dtugo poczekac, nawet kilka
lat. Pomimo to praca socjalna moze by¢ konkurencyjna w stosunku do Swiad-
czen pienieznych, gdyz jej stosowanie wyposaza jednostki w poczucie wta-
snej wartosci i sprawczosci w decydowaniu o waznych sprawach zyciowych.
Latwiej dzisiaj o widoczne, znaczace sukcesy w metodzie grupowej czy Sro-
dowiskowej, ktorg mozna publicznie zaprezentowaé. Oczywiscie nie chodzi
o0 to, zeby zaniecha¢ dobrych praktyk w tych obszarach, ale nie moze si¢ to
odbywac kosztem zaniechania pracy socjalnej w metodzie indywidualnego
przypadku. Jedynie rOwnoczesny rozw0j oraz stosowanie wszystkich trzech
metod pracy socjalnej przyczyni si¢ do umocnienia jej rangi oraz profesjonali-
zacji pracownikdw socjalnych. Sprawy nie upraszcza fakt, ze proby wdrazania
dobrych praktyk przez niektore osrodki pomocy spolecznej pozostajg nadal
niedocenione réwniez na poziomie wtadz lokalnych, a potencjat pracownikow
socjalnych nie jest wtasciwie wykorzystywany.

Podsumowanie

Pozostajac w gtebokim przekonaniu o koniecznosci promocji pracy socjal-
nej wsrod wiadz gmin jak tez osOb zarzadzajacych osrodkami pomocy spo-
tecznej oraz zywiac przekonanie o jej niezastgpowalnosci w procesie szeroko
rozumianego pomagania osobom, rodzinom i spotecznoSciom, pozostawiam
czytelnika z pytaniem o rol¢ tej ustugi w praktyce pracownika socjalnego.
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Ponadto, jak stusznie uwaza Milena Zuchowska ,,Pracownicy socjalni muszg
w tym momencie zrozumieé, Ze 0 pewne zmiany oraz prestiz swojego zawodu
musza zawalczy¢ sami — jako silna grupa zawodowa”??,
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Wielokierunkowos$¢ wsparcia
wychowankéw pieczy zastepczej
w procesie usamodzielnienia

Streszczenie

Wychowankowie pieczy zastepczej stanowig grupe, ktoéra wsrdd populacji mtodziezy w Pol-
sce jest podmiotem funkcjonujacym w przestrzeni wielowymiarowego ryzyka. Z jednej strony
ryzyko, o ktorym mowa zwigzane jest z dos§wiadczeniami trajektoryjnymi wychowywania si¢
w rodzinach problemowych. Z drugiej strony funkcjonowanie w ponowoczesnym §wiecie nie
jest pozbawione putapek, ktére moga wywolywac wiele niepozadanych skutkdéw spotecznych,
a takze zdrowotnych. Przykladem moze by¢ wczesny wiek inicjacji seksualnej i w konsekwencji
wezesne rodzicielstwo. Aby zapobiec takim sytuacjom w procesie wspierania wychowankow
pieczy zastgpczej nalezaloby uwzglednic wielowymiarowa perspektywe, skoncentrowana na ich
potrzebach. W tekScie przywotane zostaly wyniki badan przeprowadzonych wérod dorostych
wychowankow pieczy zastepezej. Wyniki ujete w artykule dotycza wybranych obszarow wiedzy
wychowankow, bedacej podstawa oceny ich przygotowania do samodzielnego zycia. Material
empiryczny byl analizowany w szerszej perspektywie koncepcji fenomenologicznej Alfreda
Schiitza oraz koncepcji interakcjonizmu symbolicznego. W ostatniej cz¢$¢ artykutu zamiesz-
czono wnioski i rekomendacje dotyczace kierunkdw wsparcia, majacego wplyw na proces usa-
modzielnienia i autonomiczne zycie wychowankow pieczy zastepcze;.

Stowa kluczowe
wychowankowie pieczy zastepczej, usamodzielnienie, wsparcie, koncepcja fenomenologiczna,
symboliczny interakcjonizm

Usamodzielnienie (w rodzinie i w pieczy zastepczej)
— jak je dzi$ rozumiemy?

Rodzina jest oSrodkiem toczacych si¢ procesow, w rezultacie ktorych
zostaje uksztattowany czlowiek. Jako grupa, na ktorej kartach zapisujg sie
ludzkie biografie jest pierwotna wzgledem innych grup, co podkresla jej nad-
rzedng role wobec poszczeg6lnych jej cztonkow. Konstytutywnym elementem
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systemu rodzinnego sg bezposrednie interakcje oraz zlozone relacje, wypo-
sazone w gotowoS¢ do reagowania na ewentualne zagrozenia i bezpoSrednio
odpowiedzialne za stabilnoS¢ zyciowego sukcesu. Rodzina, jak wszystko inne,
podlega zmianom, ktOre zaznaczaja si¢ chociazby w nietrwatosci jej tradycyj-
nego modelu. Rodzina jako element zmian podlega negocjacjom i jest wybo-
rem indywidualnych preferencji. Warto zaznaczy¢ jednak obecnoS¢ takich
aspektow, ktore tym negocjacjom nie podlegaja. Sg to: opieka nad potom-
stwem, wspolne zamieszkiwanie, czy nadrzedna waga emocji w kontaktach
interpersonalnych!. Z socjologicznego punktu widzenia opieka nad potom-
stwem jest procesem wychowawczym prowadzacym do uksztattowania jed-
nostki zdolnej do funkcjonowania w grupie i spoleczenstwie. Jednym z warun-
kow poprawnego funkcjonowania jest osiagnigcie samodzielnoSci zyciowe;j,
na ktorg nakladajg si¢: podmiotowos¢, rozumiana jako prawo do samosta-
nowienia, niezalezno$¢ i autonomia?. Bycie samodzielnym, to bycie przygo-
towanym do zycia rodzinnego, zawodowego, spotecznego i obywatelskiego?.

W naukach humanistycznych podmiotowos$¢ tagczona jest z autonomia,
sprawczoscig, samoswiadomoscig i rozwojem, nakierowanym na dobro wlasne
1 dobro spoleczne. W szerokim rozumieniu niezalezno$¢ w dziataniu, nasta-
wienie na zmiang siebie, naleza do najistotniejszych wskaznikow w wycho-
waniu i przygotowaniu do samodzielno$ci zyciowej*. Jednostka korzystajac
z pelnych zasobow rodzinnych ma mozliwos¢ zaspokojenia wiasnych potrzeb,
wlasnego rozwoju, nabywania kompetencji i narzedzi do kreowania nowe;j
rzeczywistosci — dorostego. Swiat dorostych staje si¢ miejscem znaczacych
kontaktow, w ktorych dialog i poczucie akceptacji sprzyjaja otwartosci i zro-
zumieniu. Dzisiaj wielu miodych ludzi dokonuje wyboru wtasnego stylu zycia,
z posrod alternatywnych jego form. Dziatania zyciowe miodych skierowane
sa w strone¢ sukcesu finansowego, czy zawodowego. Jest to zwigzane niewat-
pliwie z dominujacym naciskiem na indywidualizm, ktéry utozsamiany jest
z niezaleznoScig i samodzielnoScig. Warto podkresli¢ interesujacy wzrost
wskaznikow statystycznych zaobserwowanych wsrod mtodych, peinoletnich
ludzi zamieszkujacych nadal wspdlnie z rodzicami. Przyczyn tego stanu rze-
czy moze by¢ wiele. A na ostateczng decyzj¢ o zamieszkaniu z rodzicami

I K. Slany, Alternatywne formy zycia matzerisko-rodzinnego w ponowoczesnym Swiecie,
Zaktad Wydawniczy ,,Nomos”, Krakow 2002, s. 47.

2 J. Lipiec, Wolnos¢ i podmiotowos¢ czlowieka, Wydawnictwo Fall, Krakow 1997, s. 13.

3 G. Gajewska, Pedagogika opiekuricza i jej metodyka, Wydawnictwo Naukowe Uniwer-
sytetu Zielonogodrskiego, Zielona Gora 2004, s. 109.

4 H. Kwiatkowska, Pewnos¢ i wgtpliwos¢ w dziataniu pedagogicznym, [w:] Tradycja i wyzwa-
nia edukacji, niepodleglosc, rozwdj, K. Pactawska (red.), Universitas, Krakow 1998, s. 119.
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maja wplyw zaréwno czynniki zewne¢trzne, na ktore sktadaja si¢ mozliwo-
Sci (wlasne mieszkanie, praca, rodzina) i bariery (brak mieszkania, dalsze
ksztalcenie si¢) istotne dla samodzielnego funkcjonowania. Zaznaczy¢ nalezy
rOwniez czynniki wewngtrzne, takie jak chociazby osobowoS¢, umiejetnosé
radzenia sobie w sytuacjach trudnych, wytrwatos¢, ktore sprzyjaja sukcesowi
zyciowemu. Niewatpliwie w grupie rodzinnej zaspokajana jest potrzeba afi-
liacji, a bliskie relacje stanowig gwarancje poczucia bezpieczenstwa na wypa-
dek nagtych sytuacji kryzysowych. Dom, ktory tworza kochajacy rodzice, staje
si¢ miejscem, do ktdrego w sytuacji zagrozenia zawsze mozna wroci¢. Coraz
czesciej jednak za gléwng determinantg¢ zamieszkiwania wspolnie z rodzi-
cami po osiagni¢ciu petnoletnosci, uwaza si¢ wygode i emocjonalng zalezno$¢
od rodzicow>.

W procesie wychowawczym (usamodzielnienia) istotne wydaje si¢ zache-
canie dzieci do niezaleznosci. Przykladem takiego zastosowania jest strate-
gia promowania funkcjonowania wolicjonalnego, stosowana przez rodzicow
wzgledem dzieci. Strategia ta polega na wspieraniu dziecka w podejmowa-
niu decyzji (zamiast jej narzucania). Swiadome oddzialywania wychowawcze
opiekunow sprzyjaja dazeniu do autonomii, w rezultacie ktorej miodzi staja
si¢ bardziej samodzielni®.

Szczegblnym wyzwaniem jest wejScie w Swiat dorostych tych, ktorzy wycho-
wuja sie poza rodzing naturalng. Swiat zasobéw rodzinnych jest wyznaczany
granicami nowego systemu: rodziny zastepczej lub instytucji zwanej potocznie
,2Domem Dziecka”. Nalezy podkresli¢, ze wychowanie w pieczy zastepczej
(w tym przygotowanie do samodzielnoSci) jest rodzajem ustugi publiczne;j’.
Mariola Ractaw zwraca uwage na formalny charakter rdl, ktore tworzg si¢
poprzez zawarcie transakcji. Podmioty (dziecko—opiekun zastgpczy) staja
si¢ stronami ,,utowarowionej relacji”. Nie jest to jednak typowa transakcja
handlowa. Od opiekundéw wymaga si¢ zaangazowania emocjonalnego, czegos
w rodzaju wigzi, ktdra ugruntuje podopiecznego w nowym systemie wspar-
cia. Problem dotyczy tzw. ,,przerzucania dzieci” w obrebie systemu pieczy
zastepczej, ktore powoduje przerwanie wi¢zi miedzy nim a opiekunem oraz
wywoluje skutki dla tozsamosci i osobowosci dziecka. Na owo ,,przerzuca-
nie” dziecko nie ma z reguly wptywu. Mlody cztowiek staje si¢ przedmiotem

> Komunikat z badan CBOS nr 98/2017, Petnoletnie dzieci mieszkajace z rodzicami, War-
szawa 2017. https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2017/K_098_17.PDF (dostep: 13.09.2019).

% D.R. Schaffer, K. Kipp, Psychologia rozwoju. Od dziecka do dorostosci, Wydawnictwo
Harmonia Universalis, Gdansk 2015, s. 592.

7 M. Ractaw, Zinstrumentalizowane rodzicielstwo. Rodziny zastgpcze — miedzy ustugg,
a odruchem serca. Perspektywa socjologiczna, Wydawnictwo Akapit, Torua 2017, s. 134.
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oddziatywan ze strony innych, ktdrzy zamykaja swoje dzialania skierowane na
podopiecznych w sztywnych, instytucjonalnych ramach, pozbawiajac miodych
podmiotowosci i sprawstwa. Tym samym proces wsparcia nie sprzyja daze-
niu do autonomii i samodzielnosci. Proces usamodzielnienia w przypadku
wychowanka pieczy zastepczej staje si¢ punktem zwrotnym® w jego biografii.
To okres, w ktorym koniczg si¢ oddzialywania wychowawcze w rodzinie zastep-
czej czy pieczy instytucjonalnej. Ukonczenie 18. roku zycia jest bardzo cze-
sto momentem przejscia z poziomu zaleznoSci na niezalezno$¢, ktora czesto
(zwhaszcza w przypadku wychowankow zastepczej pieczy instytucjonalnej®)
nie podlega negocjacjom!?, Czas, w ktérym wychowankowie uzyskuja petno-
letnio$¢ to nierzadko moment opuszczenia pieczy zastepczej!l. Sytuacja ta
wymaga natychmiastowej redefinicji wiasnego zycia i poszukiwania nowego
sensu. Mtodzi wychowankowie w takich sytuacjach ,,wypadaja z dotychcza-
sowego toru”, do§wiadczajac przy tym ,,(...) zaskoczenia, szoku, rozgorycze-
nia, niepokoju, napi¢cia, zdumienia, zwatpienia w siebie (...)”, by skonfron-
towac si¢ dalej z przymusem lub potrzebg ,,wyprobowania nowego siebie”
w nowym zadaniu, jakim jest proba zdania egzaminu z samodzielnoSci'?.
PrzejScie przez punkt zwrotny moze zatem przyjaé wartoS¢ pozytywng lub
negatywna. Moze wzbudzac rados¢, euforie, zaciekawienie ,,nowym” zyciem.
W sytuacji oceny wtasnego polozenia, jako niekorzystnego, mogg si¢ poja-

8 F. Schiitze, Analiza biograficzna ugruntowana empirycznie w autobiograficznym wywia-
dzie narracyjnym. Jak analizowa¢ autobiograficzne wywiady narracyjne, przel. K. Waniek, [w:]
Metoda biograficzna w socjologii, K. Kazmierska (red.), Zaklad Wydawniczy ,,Nomos”, Kra-
kow 2012, s. 168-169.

° Definicja zastepczej pieczy instytucjonalnej zawarta jest w rozdziale 3, art. 93 Usta-
wy o Wspieraniu Rodziny i Systemie Pieczy Zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 r. i odnosi
si¢ do form, w ktérych moze by¢ sprawowana piecza. Nalezg do nich: placowki opiekun-
czo-wychowawcze, regionalne placowki opiekunczo-terapeutyczne, interwencyjny osrodek
preadopcyjny.

10° A M. Salazar, K.R. Jones, J.C. Emerson, L. Mucha, Postsecondary Strenghts, Chal-
lenges, and Supports Experienced by Foster Care Alumni College Graduates, ,Journal of Col-
lege Student Development”, Johns Hopkins University Press, Volume 57, Number 3, April
2016, s. 264, https://pilotscholars.up.edu/cgi/viewcontent.cgi?referer=https://www.google.com
/&httpsredir=1&article=1021&context=soc_facpubs (dostep: 9.09.2019).

1" Art. 37 Ustawy o Wspieraniu Rodziny i Systemie Pieczy Zastepczej z dnia 9 czerwca
2011 r. reguluje kwestie pozostawania dziecka w pieczy zastgpczej po osiagnigciu przez
niego pelnoletno$ci. Wychowanek pieczy zastgpczej moze pozosta¢ dotychczasowym miejscu
(za zgoda rodzicéw zastgpczych, dyrektora rodzinnego domu dziecka lub placdwki opiekun-
czo-wychowawczej) do ukoficzenia 25. roku zycia w przypadku, kiedy kontynuuje nauke.

12° A.L. Strauss, Transformacje tozsamosci, przel. K. Waniek, [w:] Metoda biograficzna
w socjologii, K. Kazmierska (red.), Zaktad Wydawniczy ,,Nomos”, Krakow 2012, s. 532-533.
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wi¢ emocje negatywne oraz rozczarowanie i zal wobec ,,innych” ze Swiata
poprzedniego!>.

Usamodzielnienie wychowankow pieczy zastepczej jest uregulowane
w aktach normatywnych: Ustawie o Wspieraniu Rodziny i Systemie Pieczy
Zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 roku (Dz. U. z 2019 r., poz. 1111), Ustawie
o Pomocy Spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku (Dz. U. z 2019 r., poz. 1507)
oraz Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spofecznej w sprawie udzie-
lania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospoda-
rowanie z dnia 3 sierpnia 2012 roku (Dz. U. z 2012 r., poz. 954). Zgodnie
Z przepisami ,,0s0bg usamodzielniang” jest osoba, ktora po osiggnigciu petno-
letnoSci opuszcza rodzing zastepcza lub osrodek calodobowej opieki. Osoba
taka zostaje objeta pomocg finansowg na:

* usamodzielnienie

* kontynuowanie nauki
oraz pomocg w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych i zatrud-
nienia, a takze pomoca na zagospodarowanie (pomoc udzielana w formie
rzeczowej). Tryb i warunki przyznawania pomocy sg SciSle okreSlone w Roz-
porzadzeniu. Na rzecz pelnoletniego wychowanka pieczy zast¢pczej reali-
zowana jest praca socjalna. Wymienione formy wsparcia przede wszystkim
maja na celu zyciowe usamodzielnienie podopiecznego. Ich charakter jednak
jest w duzej mierze skoncentrowany na materialno- prawnym zabezpieczeniu
dziecka.

1. Tranzycje zyciowe wymagajgce uwagi i po(mocy)

Waznymi elementami, ktore pojawiajg si¢ w biografii kazdego czlowieka
sq utrudnienia i ulatwienia spoleczne'>. Akceptacja, zrozumienie i przychyl-
nos¢ otoczenia, dajg cztowiekowi mozliwos$¢ funkcjonowania w nim. W lite-
raturze przedmiotu taka sytuacje okresla si¢ mianem ufatwienia spolecznego.
I analogicznie, nieprzychylny stosunek otoczenia do jednostki okresla si¢ jako

13 Problematyke tozsamosci dorostych wychowankéw placowek opiekuficzo-wycho-
wawczych podejmuje w monografiach A. Golczynska-Grondas, Wychowywalo nas paristwo.
Rzecz o tozsamosci doroslych wychowankow placowek opiekuriczo-wychowawczych, Zaktad
Wydawniczy ,,Nomos”, Krakoéw 2014, eadem, Chybotliwa 16dzZ. Losy wychowankow placowek
opiekuriczo-wychowawczych. Analiza socjologiczna, Wyd. Uniwersytetu L.odzkiego, ¥.0dz 2016.

14 Art. 140, pkt. 1, Ustawy o Wspieraniu Rodziny i Systemie Pieczy Zastepczej z dnia
9 czerwca 2011 r. (Dz. U. z 2019 r., poz. 1111).

15 M. Ziemska, Rodzina a osobowosé, Wiedza Powszechna, Warszawa 1975, s. 14.
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utrudnienie spoleczne'd. Tym samym poczucie odrzucenia, brak zaspokojenia
potrzeb mitoSci, akceptacji, szacunku, czy uznania sprzyjaja zahamowaniom
w sposobie reagowania na okre§long sytuacj¢ spoleczng. Zwlaszcza w przy-
padku utrudnief, pojawiajacych si¢ w réznych obszarach zycia, jednostka
moze nie podofaé¢ prébom ich rozwigzania. W takich sytuacjach niezbedna
jest pomoc cztonkéw rodziny, a w przypadku jej braku, wsparcie instytucjo-
nalnego systemu (np. pracownikow Miejskiego OSrodka Pomocy Spotecz-
nej). Pomoc ma by¢ skoncentrowana na odzyskiwaniu przez wspieranego
mocy, rozumianej jako sprawczo$¢ niezbedna do dalszego funkcjonowania.
Wsparcie ma charakter tranzycji'’, czyli przejscia z jednego stanu (w tym stanu
nierownowagi) w stan rownowagi, lub inaczej ze stanu rezygnacji do stanu
nadziei, mocy. Tranzycja moze by¢ mozliwa jedynie dzieki dziataniu spraw-
czemu podmiotow zaangazowanych w relacje pomocowa, ukierunkowang
na wzmocnienie wspomaganego. Relacja ta wymaga emocjonalnej wymiany,
ktora przybliza do zrozumienia i zaakceptowania do§wiadczen biograficznych
wychowanka. Pozwala partnerom interakcji na wigczenie si¢ w organizacje
wspolnej rzeczywistosci, dajac wyraz podmiotowosci i wolicjonalnosci.

Pelne uczestnictwo w zyciu spotecznym, postrzegane jako mozliwos$¢
realizacji istotnych dla cztowieka potrzeb, w przypadku wychowankow pie-
czy zastepczej bywa utrudnione. Przyczyn deprywacji mozna doszukiwac si¢
w pochodzeniu tych jednostek z rodzin nalezacych do kategorii osob spo-
tecznie wykluczonych. Rodzina jest miejscem, ktore w pierwszej kolejno-
Sci oddzialuje na tozsamos$¢ jednostki. W przypadku rodzin dysfunkcyjnych,
pole, na ktorym rozgrywa si¢ sytuacja spoteczna, odnosi si¢ do zachowan poza
,,officium”!8, Ma to niewatpliwie wptyw na ksztaltowanie tozsamosci dziecka,
czyli poczucie, kim ono jest, jak rowniez na jego reakcje behawioralne. To
poczucie tworzy si¢ rowniez na skutek kategoryzacji zachowan jednostek,
a takze na skutek przynaleznosci grupowej!'. Jednostka nie jest do kofica

16 Thidem, s. 14.

17 Tranzycja z tac. transitio — ,,przejScie” jest to proces przechodzenia od jednego stanu
do drugiego, przy czym to przejScie ma charakter rozwojowy, https:/pl.wikipedia.org/wiki/
Tranzycja (dostep: 13.09.2019).

18 Zachowania poza ,,officium” rozumiem, jako zachowania bedace poza normami obo-
wigzujacymi w polskim spoteczenstwie. Tak wigc zaliczam do nich zachowania ryzykow-
ne zwigzane ze spozyciem alkoholu, narkotykéw i innych Srodkéw psychoaktywnych oraz
wszelkie zachowania, ktorych celem jest wyrzadzenie krzywdy drugiej osobie lub dziatania
autodestrukcyjne.

19 M. Sajkowska, Stygmat instytucji. Spoteczne postrzeganie wychowankow domow dziecka,
ISNS UW, Warszawa 1999, s. 17.
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zdolna by¢ wylacznie tym, kim chce by¢. To inni w procesie oddziatywania
maja wplyw na ksztattowanie tozsamosci indywidualnej cztowieka?.

Tozsamo$¢ osobista (indywidualna) SciSle koreluje z tozsamoscia spo-
teczng (social identity), ktora u Ervinga Goffmana sprowadza si¢ do rozwazan
nad fenomenem stygmatyzacji?'. W tym przypadku tozsamo$¢ nadawana jest
w ramach spolfecznych procesow kategoryzacji, o ktorych w kontekscie omawia-
nej problematyki nalezy wspomnie¢. W sytuacjach spotecznych wykorzystuje si¢
stereotypizujace kategorie do opisu jednostek. Tym samym identyfikacja osoby
sprowadza si¢ do cechy charakteryzujacej grupe, do ktorej nastepuje kwalifi-
kacja jednostki, nawet w przypadku braku identyfikacji jednostki z ta cecha.

Kategorie pojeciowe majg istotne znaczenie dla umiejscowienia jednostki
w grupie wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem. Sg elementami ztozo-
nej struktury tozsamosci, ktora nadawana jest rOwniez w procesie instytucjo-
nalnych interakcji. Poczatek tego procesu wyznaczaja okresy zyciowe (tran-
zycje) takie jak: kierunek, skad jednostka pochodzi oraz miejsce, w ktorym
si¢ aktualnie znajduje. Sg to punkty zwrotne w biografii wychowanka, ktére
uruchamiajg system instytucjonalnych interakc;ji, ktorych z kolei prioryteto-
wym celem ma by¢ wsparcie.

Poza kategoriami pojeciowymi istotne znaczenie ma autoidentyfikacja
jednostki. Sytuacje codzienne, w ktorych rozgrywaja si¢ zyciowe sukcesy, staja
si¢ najistotniejsze. Do pozadanych nalezy zaliczy¢ sytuacje, ktore sprzyjaja
budowaniu postawy skoncentrowanej na dziataniu, uruchamiajagcym poczucie
sprawstwa. Dziecko wychowujace si¢ w rodzinie dysfunkcyjnej buduje obraz
siebie w oparciu o wlasne pochodzenie. Moze si¢ zdarzy¢, ze zachowania
dysfunkcyjne rodzicow, dziecko odbiera jako norme. Dopiero Swiadomos¢
na temat wlasnego zycia i alternatywnych Swiatow, pozwala dostrzec i odroz-
nic to, co jest normg od tego, co nig nie jest. Odnalezienie si¢ w dwoch roz-
nych §wiatach wymaga wewng¢trznej sily (mocy) i wsparcia ze strony innych
(pomocy), by negatywne przekonania nie stanowily bariery dla zyciowego suk-
cesu. Pochodzenie jednostki staje si¢ pierwsza kategoria, ktdra w subiektyw-
nej interpretacji $wiata moze uruchomic proces autokategoryzacji.

Kolejnym krokiem tego procesu (tranzycji) jest umieszczenie dziecka w pie-
czy zastepczej. Tozsamos$¢ nadawana instytucjonalnie lokuje jednostke w grupie
zagrozonych wykluczeniem. Przypomina stale o do§wiadczeniach trajektoryj-
nych. Osoba opuszczajaca piecze zastepczag nie pozbywa si¢ quasi-automatycz-
nie tozsamosSci przypisanej. Jako pelnoletni wychowanek pieczy zastepczej,

20 PL. Berger, Zaproszenie do socjologii, PWN, Warszawa 2007, s. 96.
21 E. Goffman, Pietno. Rozwazania o zranionej tozsamosci, GWP, Gdansk 2007, s. 16.
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kontynuujacy nauke, otrzymuje status usamodzielnianego, nadal pozosta-
jac w systemie instytucjonalnego wsparcia?>. Osadzenie w instytucji, cho¢ nie
majacej charakteru totalnego, w ktdrej odkrywanie roli, w ogoélnym znaczeniu,
ma charakter gradualny, moze wywolywac wrazenie uwiezienia w putapce®.
Z tej perspektywy instytucja pomocy spotecznej, okreSla role — wychowanka
pieczy zastepczej, zaznaczajac jej wyrazne ramy. ROwnie istotng kwestia, na
ktora nalezy zwroci€ uwagge, jest kwestia zaleznosci, ktora w bardzo ogolnej per-
spektywie odnosi si¢ do zwigzku migdzy dwoma elementami czy podmiotami.
I bardzo czgsto utozsamiana jest z niesamodzielnoScig i podlegltoscia. Wycho-
wankowie w pieczy zastgpczej pozostaja pod wplywem intensywnej zaleznosci
systemu pomocy spolecznej, o czym juz wspomniano w artykule. Opuszczajac
rodzing zastepcza lub instytucje, z poziomu zaleznos$ci musza przej$¢ na poziom
niezaleznoSci, ktorego nie oczekuje si¢ od miodych osob, nieobjetych piecza
zastepcza®*. Od pelnoletnich wychowankOw pieczy zastepczej wymaga sie
wielu umiejetnosci m.in.: funkcjonowania na rynku pracy, zarzadzania budze-
tem, kompetencji spolecznych dotyczacych gléwnie wiedzy na temat bezpiecz-
nych relacji, dziatan skierowanych na poszukiwanie miejsca zamieszkania, czy
ochrong wlasnego zdrowia. Sa to niewatpliwie kolejne wyzwania, z ktorymi
mlodzi muszg si¢ skonfrontowa¢ w samodzielnym zyciu.

Wychowankowie maja SwiadomoS$¢ negatywnej spolecznej oceny wtasnych
grup, z ktérych pochodza (rodzinnej, placowkowej). Przynalezac do tych grup
podzielaja te oceny. I w oparciu o wlasne wyobrazenia o sobie, jak rowniez
w oparciu o spoteczne sady innych o cztowieku budujg wlasng tozsamo$é>.
Pietno zwigzane z etykietg zastgpczej opieki powoduje, ze wychowankowie
zachowujg anonimowos¢, dzigki ktorej tworza nowy obraz siebie. Ta strategia
funkcjonowania ma jednak dwie strony. Z jednej strony anonimowoS¢ sta-
nowi element identyfikacji siebie w odnajdywaniu, w rzeczywistosci. Identyfi-
kacja widoczna jest w sytuacjach poréwnywania si¢ wychowankow z innymi,
nie bedacymi w pieczy zastepczej. Identyfikacja ta daje takze poczucie war-
tosci i wlasnego czlowieczefistwa w Swiecie?®. Z drugiej strony pietno wycho-

22 Art. 145 Ustawy o Wspieraniu Rodziny i Systemie Pieczy Zastepczej z dnia 9 czerwca
2011 .

23 R. Boudon, Logika dzialania spolecznego, Zaktad Wydawniczy ,,Nomos”, Krakow
2009, s. 55.

24 AM. Salazar, i in., Postsecondary Strenghts, Challenges, and Supports..., op. cit., s. 264.

25 E. Czykwin, Stygmat spoteczny, PWN, Warszawa 2007, s. 61.

26 M. Wiktorowicz-Sosnowska, Tozsamosci jednostek dotknietych problemem alkoholi-
zmu w rodzinie pochodzenia. Studium socjologiczne, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun
2015, s. 44.
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wywania si¢ w pieczy zastgpczej oraz utrzymywanie w tajemnicy informacji na
temat wlasnej przesztoSci, moga uniemozliwi¢ dostep do potrzebnych i nie-
zbednych zasobow?’. Tak wiec moze pojawic sie rowniez problem przyjmo-
wania przez wychowankow oferowanego im wsparcia.

Kolejng trudno$¢ stanowig traumatyczne doswiadczenia biograficzne,
wymagajace dzialan nakierowanych na ochrong¢ zdrowia psychicznego. Nie-
przepracowane doswiadczenia, czy nierozwigzane urazy moga mie¢ wplyw na
zaangazowanie i ostatecznie na realizacj¢ zyciowych wyborow.

Nie ulega watpliwosci, ze na usamodzielnienie mozna spojrze¢ w formie
instytucjonalnego zarzadzania biografiag®® wychowanka. Mtody cztowiek osa-
dzony jest w sieci instytucjonalnych interakcji, z ktorych kazda powigzana
z nim osoba zabiera glos w najwazniejszej sprawie, jaka jest jego zycie. Nie-
rzadko ten glos ostateczny nie uwzglednia samego zainteresowanego. Sg
to sytuacje, o ktérych juz wspomniano, takie jak na przyktad przerzucanie
dziecka w obrebie systemu (z jednej rodziny zastepczej do innej lub z placéwki
opiekunczo-wychowawczej do rodziny zastepczej, czy powrot do placowki
calodobowego wsparcia), jak rowniez koniecznoS$¢ reorganizacji dotychcza-
sowego zycia w zwigzku z osiagnigciem pelnoletnosci i opuszczeniem pieczy
zastepczej. Pytanie, ktore nalezy zadac jest pytaniem o to, czy wychowanek
jest gotowy do samodzielnego zycia i jakie wskazniki stanowig o jego przygo-
towaniu do funkcjonowania w Swiecie dorostych?

2 .Wielokierunkowo$é¢ wsparcia — o co chodzi?

Kategoryzacja jest procesem, ktory w miar¢ uptywu czasu moze wzma-
gac poczucie jednostki jako osoby niewartoSciowej i ma niewatpliwie wplyw
na odgrywang role i realizacje istotnych dla cztowieka potrzeb. Aby temu
przeciwdziala¢ nalezy oferowac wsparcie o charakterze wielokierunkowym
(wielowymiarowym), w ktdrym poszczegdlne obszary wymagajace zaopieko-
wania be¢da stanowi spojng catosS¢, zmierzajaca do usamodzielnienia jed-
nostki. W przypadku wychowankow pieczy zastepczej, zastosowanie kla-
sycznych instrumentow, takich jak szkolenia, konsultacje psychologiczne,
czy doradztwo itd., stanowi dorazny element wsparcia, ktory moze nie przy-
nie$¢ pozadanych efektow. Tego rodzaju wsparcie o charakterze interwen-
cyjnym ma z reguly zastosowanie w sytuacjach opartych na szybkiej reakcji

27 A.M. Salazar i in., Postsecondary Strenghts, Challenges, and Supports..., op. cit., s. 264.
28 Zob. A. Golczyniska-Grondas, Wychowywalo nas paristwo..., op. cit.
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pracownika instytucji pomocy spolecznej. Dziatan tych nie nalezy rozpatry-
wac w ujeciu procesowym, poniewaz nie spetniajg takiego warunku. Dzialania
te nie maja z reguly charakteru dtugoplanowego, ktory jest podstawg stafo-
Sci: przewidywalnosci, uporzadkowania, czy poprawnosci. Maja one jednak
znaczenie dla poczucia bezpieczenstwa w procesie usamodzielnienia. I cho¢
te formy wsparcia mtodych ludzi sa rOwnie istotne, jak wsparcie materialne,
nierzadko sa wynikiem realizacji jednostronnych interesow (instytucji). Co
oznacza, ze nie zawsze odpowiadaja na potrzeby wychowankéw. W takich
sytuacjach odmowa wspotpracy moze skutkowac konfliktem miedzy stronami
oraz oceng formutowang przez pracownikOw pomocy spolecznej na temat
wychowankow, jako biernych, niezainteresowanych zmiang wtasnej sytuacji
zyciowej. Te konflikty niewatpliwie wplywaja na przebieg interakcji oraz przy-
szla ocene wychowanka.

Tym samym niezbedne jest wsparcie, oparte na relacji pomocowej, ktore
tworzy si¢ w procesie interakcji migdzy wychowankiem, a pracownikiem
pomocy spolecznej. To wsparcie powinno uwzglednia¢ nie tylko doswiad-
czenie biograficzne wychowanka, ale rowniez ksztaltowanie u niego pew-
nych nawykow, ktore umozliwig samodzielne funkcjonowanie w przysztosci.
W przypadku wychowankow pieczy zastepczej, zwlaszcza w procesie usamo-
dzielnienia, wparcie powinno mie¢ charakter wielowymiarowy u podstaw
ktorego lezy diagnoza potrzeb. Celem gtownym prezentowanej pracy jest
zatem w dalszej czeSci okreslenie obszaréw wsparcia usamodzielniajacych
si¢ wychowankdw pieczy zastepczej.

3. Informacje metodologiczne

W okresie od sierpnia do listopada 2017 roku prowadzono badania
w obszarze pieczy zastepczej, ktorych wyniki postuzyty do opracowania pro-
gramu rozwoju pieczy zastepczej w miescie Wroctaw?. W celu oszacowania
potrzeb oraz biezacej sytuacji wychowankOw pieczy zastepczej wykorzystano
technik¢ CATT - indywidualny wywiad telefoniczny wspomagany kompute-
rowo. Lacznie zrealizowano 85 wywiadow, wsrod ktorych 55 z wychowankami
rodzinnej pieczy zastepczej, a 30 z wychowankami pieczy instytucjonalne;j.
Udzial w badaniu byt dobrowolny. Wyniki uzyskane w toku prowadzonych
badan mialy przynie$¢ odpowiedZ na nastepujace pytanie:

29 Program w cafosci dostepny: http://wrosystem.um.wroc.pl/beta_4/webdisk/196483/
1209ru07z.pdf
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Jak przygotowac wychowanka pieczy zast¢pczej do samodzielnego zycia,
pokonywania trudnosci zyciowych, funkcjonowania zgodnego z prawidtfo-
wymi normami spofecznymi, a przede wszystkim zaspokajania potrzeb
emocjonalnych, zdrowotnych, edukacyjnych i bytowych oraz kulturalno-
-rekreacyjnych?

Wywiady zostaly przeprowadzone przy uzyciu ustrukturyzowanego kwe-
stionariusza wywiadu. Lacznie kwestionariusz zawieral 35 pytan. Wigkszo$¢
pytan miata charakter zamkniety. Nalezy podkresli¢, ze niewatpliwg zaleta
przeprowadzonych w ten sposob badan byta anonimowoS$¢ respondentow,
ktora dawata poczucie bezpieczenstwa i pozwalala na formulowanie szcze-
rych, bardziej Smialych, czasem nawet trudnych odpowiedzi. Badana mto-
dziez chetnie udzielala odpowiedzi, uzupetniajac je o inne szczegdly z wtasnej
biografii. Dodatkowym atutem prowadzonych w ten sposdb badan jest szybki
1 krotki termin ich realizacji. Nalezy podkresli¢, ze w trakcie prowadzonych
badan napotkano na przeszkody. Jedng z nich byt utrudniony kontakt z mto-
dzieza. Bardzo czesto wychowankowie nie odbierali potagczen. Dopiero po
wielu probach nawigzania kontaktu udato si¢ dotrze¢ do wigkszoS$ci badanych
0soOb. Sytuacje te m.in. istotnie wplynely na czas prowadzonych badan.

Do zbadania stopnia usamodzielnienia wykorzystano wiedz¢ wychowan-
kow, ktorg poddawali ocenie w nastepujacych obszarach zycia:

* aktualnej sytuacji zyciowej (warunkoéw samodzielnego zycia),

* stopnia zaangazowania innych osoéb w przygotowanie ich do samo-

dzielnego zycia,

* wlasnego przygotowania do samodzielnosci,

* potrzeby wsparcia w procesie usamodzielnienia przez innych,

* przyszie plany oraz osiagnigcia.

Badania mialy charakter diagnostyczny, dlatego wynikow nie nalezy
uogolniac.

4. Krétka charakterystyka badanych

Udzial procentowy 0s0b z rodzinnej pieczy zastepczej wynosit 66%, nato-
miast z pieczy instytucjonalnej 34%. Ta rozbiezno$¢ wynikata z faktycznej
liczby pelnoletnich wychowankow pieczy zastepczej, ktdra analogicznie byla
wigksza w rodzinnej pieczy, natomiast mniejsza w pieczy instytucjonalne;j.
W przypadku obu badanych grup momentem opuszczenia pieczy zastep-
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czej byto ukonczenie szkoly lub osiagnigcie petnoletnosci (18.-19. rok zycia).
Przy czym nalezy podkresli¢, ze w przypadku mtodziezy z pieczy rodzinne;j,
pomimo iz ztozyli deklaracje opuszczenia formalnej opieki zastepczej, nadal
zamieszkiwali wspodlnie z rodzinami. Granicg rozpoczynajaca samodzielne
zycie bylo przejScie na kontynuacje nauki®. Tranzycja miata w takich przy-
padkach charakter pozorny. Ta pozorno$¢ uwidaczniata si¢ w codziennych
rytualach wsparcia wychowankow przez ich rodziny zastepcze (kontynuacja
wspOlnego zamieszkiwania, wsparcie emocjonalne). Sa to momenty podtrzy-
mujace dotychczasowy status tozsamoSciowy jednostki. W tej grupie byly
24 osoby. W przypadku wychowankow placowek opiekunczo-wychowawczych
— czegSciej opuszczali piecz¢ tuz po ukonczeniu szkoty lub osiggnigciu petno-
letnioSci i znajdowali miejsce w mieszkaniach usamodzielnienia, nazywanych
przez miodziez potocznie mieszkaniem chronionym.

Niewatpliwie Swiat rodzin zastepczych daje wigksza gwarancj¢ bezpie-
czefistwa, zapewnia potrzeby emocjonalne oraz potrzebe afiliacji. Rodzina,
cho¢ na ,,zastepstwo”, staje si¢ substytutem bliskich krewnych, wprowadza-
jacych mtodego cztowieka w Swiat dorostych. Relacja oparta na dojrzatosci
emocjonalnej, zrozumieniu i akceptacji daje podstawe dla ksztaitowania pod-
miotowosci wychowanka. Wychowankowie placowek czesto takiego wsparcia
na progu dorostosci (zwlaszcza emocjonalnego) sa pozbawieni.

Wsrdd badanych osob wszystkie poza 1 osobg (ktora byla przed ztozeniem
dokumentdéw do szkoly policealnej) nadal si¢ ksztalca (30 0sdb — w szkole
policealnej, 26 0sob —w szkole Sredniej, 21 osob na studiach I stopnia, 5 0s6b
na studiach II stopnia, 2 osoby — w szkole zawodowej). Mlodziez w wigkszoSci
(56%) jest aktywna na rynku pracy. Sposrod pracujacych 25 osob jest zatrud-
niona na umowe o prace, 19 os6b — umowe zlecenie/ umowe o dzieto, 2 osoby
prowadza dziatalno$¢ gospodarczg oraz 1 osoba pozostaje na urlopie wycho-
wawczym. Pomimo ze 43% to osoby bierne zawodowo, dla wigkszoSci aktyw-
noS¢ na rynku pracy stanowi wartoS¢ oraz wskaznik samodzielnoSci. W grupie
nieaktywnych zawodowo, powodem biernosci na rynku pracy byty swiadcze-
nia rentowe, przystugujace po zmartych rodzicach, na czas trwania nauki.

30 Wraz z osiagnieciem pefnoletnos$ci wychowanek sktada deklaracje, czy pozostaje na
dotychczasowych warunkach w pieczy zastepczej, do momentu ukonczenia aktualnej szko-
ly, czy tez wybiera samodzielne zycie, co wigze si¢ z pomocg finansowa na kontynuacje
nauki. Szczegoly reguluje Ustawa o Wspieraniu Rodziny i Systemie Pieczy Zaste¢pcezej z dnia
9 czerwca 2011 r.
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5. Samodzielnos¢
w ocenach wychowankéw pieczy zastepczej

Oceny dotyczace aktualnej sytuacji zyciowej wychowanka, z uwzglednie-
niem warunkow niezbednych do samodzielnego zycia, byly Scisle skorelowane
z posiadanymi zasobami finansowymi. W tej czg¢Sci wywiadu pytano o to, czy
aktualne dochody wystarczaja na wydatki na: pozywienie, ubranie, eduka-
cje, oplaty mieszkaniowe, zdrowie, dojazdy do pracy/szkoly, hobby. Nalezy
zaznaczyC, ze w tej grupie znalazly si¢ osoby, ktore mialy problem z realiza-
cja oplat za mieszkanie (dla 35% badanych — uzyskiwane zasoby finansowe
czgSciowo wystarczaja, dla 2% — w ogdle nie wystarczaja). Niepokojacym
jest rowniez brak mozliwoSci zabezpieczenia wszystkich potrzeb zwigzanych
z wyzywieniem (dla 28% badanych — wystarczaja czgSciowo). Oznaczaé to
moze konieczno$¢ dokonywania wyboru migdzy elementarnymi potrzebami,
ktore sg zabezpieczane przez wychowankow w pierwszej kolejnosci. W obsza-
rze rozwoju osobistego i mozliwosSci podnoszenia kwalifikacji zasoby finan-
sowe sg takze niewystarczajace. Dla ponad 50% wychowankow ten cel jest
niemozliwy do osiagni¢cia. Nalezy zwroci€ uwagg, ze w kategorii wydatkow na
zdrowie dla prawie 30% badanych posiadany budzet nie zabezpiecza w pelni
potrzeb w tym obszarze, a dla ok. 6% leczenie wymagajace naktadow finan-
sowych np. wizyta u stomatologa, staje si¢ niedost¢pna.

Kolejna ocena dotyczy znaczgcych innych, ktorzy odgrywaja istotng role
w ksztaltowaniu tozsamosci jednostki oraz podtrzymywaniu jej rzeczywisto-
sci’l. Agnieszka Golczynska-Grondas zdefiniowata 5 przestrzeni o charak-
terze bipolarnym, w ktorych podkreSla wplyw znaczacych osob na procesy
tozsamosciowe wychowankOw. Pierwsza przestrzen zarezerwowana jest dla
.waznych innych”, z charakterystycznymi bardzo bliskimi relacjami (rodzina,
przyjaciele) oraz przeciwlegle im relacje formalne, prezentowane przez kregi
instytucjonalne. Druga przestrzen definiuje jakoS¢ i emocjonalng wigz wycho-
wanka z innymi. Autorka z jednej strony bieguna umieszcza osoby pozytywne,
odgrywajace szczeg6lna, konstruktywna role w biografii wychowankow. Ich
przeciwiefistwem w tej przestrzeni sg ,,uruchamiajgcy w biografii procesy tra-
jektoryjne”2. Czyli naleza tu tzw. sprawcy doSwiadczen cierpienia. Trzecia
przestrzen dotyczy procesu powstawania relacji od epizodycznych, po trwate,
zaznaczajace si¢ w indywidualnych biografiach. Relacje te w kolejnej osi kon-

31 PL. Berger, T. Luckmann, Spoleczne tworzenie rzeczywistosci, Pafistwowy Instytut
Wydawniczy, Warszawa 1983, s. 230.
32 A. Golczyfiska-Grondas, Wychowywato nas paristwo..., op. cit., s. 137.
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stytuujg postawe wychowankow wobec innych, zwlaszcza znaczgcych. Moga
si¢ tu pojawi¢ zachowania okres§lone w kategoriach: ambiwalencji, negacji po
catkowitg akceptacje. Ostatni obszar zwigzany jest z problemem wolicjonal-
nosci w relacjach z innymi, ktorych wychowanek faczy we wspolnej definicji
znaczgcych. Przy czym wybdr tych osob i nadanie im nowego statusu bedzie
wynikiem sprawczo$ci i autonomii wychowanka lub braku niezalezno$ci®>.
Niewatpliwie w procesie usamodzielnienia mtodego cztowieka bierze udzial
wiele 0sOb, zaréwno odgrywajacych konstruktywne role w jego zyciu, jak row-
niez role zaktocajace droge do samodzielno$ci. W obu przypadkach ci inni
majg wplyw na zycie, bezpieczenstwo i samodzielno$¢ wychowanka. Badani
docenili role: opiekuna usamodzielnienia®* (ponad 50 0s6b), opiekuna zastep-
czego (40 osob), czy pracownika socjalnego/ koordynatora rodziny (42 osoby)
i ich bardzo duze wsparcie w osiggni¢ciu autonomii. Osoby znaczace, ktore
uzyskaly najwigksza liczbe wskazan stanowig sie¢ relacji, bedacych swego
rodzaju kapitalem spotecznym. Pojecie kapitatu spotecznego wprowadzone
zostalo do literatury naukowej przez Roberta Putnama dla oznaczenia sieci
relacji oraz wzajemnego zaufania, jako warunek dobrego funkcjonowania
jednostki®. Spoteczne kontakty oraz powigzania rodzinne, i towarzyskie sg
wynikiem potencjatu wspoéidziatania. Kapitat moze by¢ zatem wykorzysty-
wany do pokonywania trudnosci, jak rowniez do osiggania zyciowych sukce-
sow. W przypadku braku tych, inni, z ktorymi wychowanek pozostaje w zaufa-
nej relacji, tworzg spofeczny kontekst dla nowej koncepcji siebie®®. Takg role
moga pelnié pracownicy Osrodkéw Pomocy Spoteczne;j.

33 Ibidem, s. 137.

34 Art. 145, pkt 3 Ustawy o Wspieraniu Rodziny i Systemie Pieczy Zastepczej: ,,Opieku-
nem usamodzielnienia moze by¢ osoba tworzaca rodzing zastgpcza, prowadzaca rodzinny dom
dziecka, koordynator rodzinnej pieczy zastepczej, pracownik socjalny powiatowego centrum
pomocy rodzinie, osoba bgdaca w placowce opiekunczo-wychowawczej albo regionalnej
placéwce opiekunczo-terapeutycznej wychowawca lub psychologiem, lub inna osoba wska-
zana przez osobg usamodzielniang i zaakceptowana przez kierownika powiatowego centrum
pomocy rodzinie powiatu wlasciwego do ponoszenia wydatkéw na finansowanie pomocy na
kontynuowanie nauki i usamodzielnienie”. Art. 145, pkt 4 ,, Indywidualny Program Usamo-
dzielnienia jest opracowany przez wychowanka wspoélnie z opiekunem usamodzielnienia, co
najmniej na miesigc przez uzyskaniem przez niego petnoletnosci, a nastgpnie zatwierdzony
przez kierownika powiatowego centrum pomocy rodzinie powiatu wtasciwego do ponoszenia
wydatkéw na finansowanie pomocy na kontynuowanie nauki i usamodzielnienie”.

Ustawa nie okreSla szczegd6towo roli opiekuna usamodzielnienia, a jedynie wskazuje na kilka
zadan, ktére zwiazane s3 z samym IPU (Indywidualnym Programem Usamodzielnienia).

35 P. Sztompka, Socjologia. Analiza spoteczeristwa, Znak, Krakow 2003, s. 222.

3 A. Golczyfiska-Grondas, Wychowywato nas paristwo..., op. cit., s. 143.
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Wsrod pytan umieszczonych w narzedziu badawczym istotne wydato sie
pytanie o subiektywna ocen¢ wychowanka na temat jego przygotowania do
samodzielnego zycia. Pytano o wiedz¢ dotyczaca konkretnych obszaréw
(m.in. dotyczacych gospodarowania finansami, zdrowia i higieny osobistej,
uzaleznien, bezpiecznych relacji, poruszania si¢ na rynku pracy), ktéra miody
cztowiek wynidst opuszczajac piecze zastepcza. Analiza danych empirycznych
pozwolita na wyodrebnienie kategorii, ktore nastepnie przyporzadkowano
do 4 obszarow deficytu wiedzy. Naleza do nich: rynek pracy, obszar finan-
sowy, kompetencje spoteczne i zdrowie. W obszarach tych odbywata si¢ auto-
identyfikacja wychowanka i jego potencjatu, wykorzystywanego w sytuacjach
codziennych. Dla 45% 0s0b rynek pracy byt przestrzenia, w ktorej badani
posiadajg niewystarczajacg wiedze. Braki ujawniajg si¢ w nieznajomosci lokal-
nego rynku pracy, tj. miejsc poSrednictwa pracy czy dostepu do ofert pracy.
W tej grupie brakowalo rowniez umiejetnoSci zaprezentowania si¢ przed pra-
codawca i wiedzy na temat przygotowania dokumentow aplikacyjnych. Szcze-
g0lng uwage nalezy zwrdci€ na tzw. migkkie umiejetnosci interpersonalne,
ktore coraz czeSciej sa pozadane przez pracodawcOw na rynku pracy’’. Naleza
do nich m.in.: umiej¢tnoSci komunikacyjne, otwartoS¢ na innych, umiejet-
nos¢ szybkiego dostosowania si¢ do zmian na rynku pracy, radzenie sobie
ze stresem itp. Wydaje si¢, ze obecne warunki, jakie przed potencjalnym
pracownikiem stawia rynek pracy moga stanowi¢ powazng barier¢ w dro-
dze do aktywnoSci zawodowej 0sOb pochodzacych z pieczy zastepczej. Szcze-
gOllnie jesli zwrocimy uwage na zaklidcenia w obszarze socjalizacji, obecne
w doswiadczeniach biograficznych, np.: wychowywanie si¢ w rodzinie alko-
holowej. A w konsekwencji na transmisj¢ ubogich (w tym niekorzystnych)
wzorcow, ktorych wplyw czesto zaznacza miejsce jednostki w uktadzie ,,nie-
rownoSci spotecznych™3®. Generacyjna transmisja wzorcow zaweza kierunki
relacji sprowadzajac je do grup, do ktorych wychowanek przynalezy. Ograni-
czajac mozliwosci nawigzania i podtrzymywania relacji z innymi (niz wlasna
grupa) mtody cztowiek pozbawia si¢ alternatyw budowania kapitatu w postaci
sieci wsparcia i powigzan, do ktorych w sytuacji kryzysu mozna si¢ odwotac.
Wobec powyzszego w procesie wspierania wychowankow pieczy nalezy zwro-
ci¢ szczegOlng uwage na poziom ich kompetencji, jak rOwniez na biezace
wymagania rynku pracy. Aktywnos$¢ zawodowa jest bowiem warunkiem otrzy-
mania wynagrodzenia, ktore (przy braku innych §rodkéw do zycia) stanowi

37 Szczegbtowe wymagania rynku pracy wobec pracownikéw mozna znaleZé w raporcie:
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/pl/Documents/Reports/pl_Raport-Pierwsze-
Kroki-2015.pdf (dostep: 15.09.2019).

38 B. Szacka, Wprowadzenie do socjologii, Oficyna-W” Naukowa, Warszawa 2008, s. 309.
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podstawe realizacji elementarnych potrzeb, takich jak wyzywienie, ubranie,
czy oplaty mieszkaniowe, w ktorych ujawniono deficyty. W przypadku posia-
dania wtasnego Zrodfa utrzymania, dla 15% badanych zarzadzanie domowym
budzetem staje si¢ rownie problematyczne. LekkomySlne wydatki skutkuja
deficytami w budzecie, ktore w efekcie utrudniajg zabezpieczenie podstawo-
wych potrzeb.

W procesie usamodzielnienia istotna wydaje si¢ ocena wychowankdw, na
ile dana forma wsparcia: jest potrzebna, mogtaby si¢ przydac lub nie jest
potrzebna. W wywiadach pytano o zainteresowanie oferta szkolen i kursow
oraz o inne formy wsparcia skierowane do wychowankow pieczy zastepczej™.
Byly to: potrzeba wsparcia w pozyskaniu wlasnego mieszkania, pomoc w zna-
lezieniu zatrudnienia na rynku pracy, wsparcie psychologiczne, pomoc w kon-
taktach z rodzina, wsparcie emocjonalne, szkolenie jak zarzadza¢ budzetem
1 pomoc prawna.

Do najbardziej pozadanych form wsparcia (72% odpowiedzi) nalezy
pomoc w obszarze staran o wlasne mieszkanie. Jednoczes$nie jest to obszar,
ktory nie jest stabilny i wymaga szczegolnego zabezpieczenia. Stanowi tez
podstawe i wskaznik samodzielnego funkcjonowania. Mlodziez z pieczy
zastepczej jest obarczona niedokoficzonymi sprawami prawnymi (oddiuze-
nie mieszkania, sprawa najmu lokalu, alimentacji wzgledem rodzicow itd.).
Z tego wzgledu w obszarze pomocy prawnej 17% badanych zgtaszato zapo-
trzebowanie: ze jest potrzebna, a dla 28% — moglaby si¢ przydaé. Wsr6d odpo-
wiedzi wskazywano rowniez na: potrzebe szkolenia w zarzadzaniu budzetem
(17%), pomocy w poszukiwaniu zatrudniania (15%) oraz wsparcia psycho-
logicznego (11%). Interesujace wydaje si¢ zwrdcenie uwagi na podtrzymu-
jacy proces autoidentyfikacji. W przypadku kategorii moglaby si¢ przydac
odpowiedzi przybierajg wartoSci nawet dwukrotnie wyzsze, niz odpowiedzi

3 Szkolenia i kursy oferowane byly przez Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej we
Wroctawiu, w ramach realizowanych przez ten pomiot programéw wsparcia, skierowanych
do mtodziezy z pieczy zastgpczej. Programy te sa obwarowane kryteriami, ktore nalezy spel-
ni¢, by skorzysta¢ z tego typu wsparcia. Jednym z warunkow jest pozostawanie biernym na
rynku pracy. Warunki, jakie stawia si¢ przed kandydatami do udzialu w projekcie sg efektem
realizacji przepisow unijnych przez OSrodki Pomocy Spotecznej. Nalezy podkreslic, ze dla
wielu wychowankow pobierajacych jedynie pomoc finansowa na kontynuacje nauki w kwocie
nie mniejszej niz 526 zI miesi¢cznie, pozostawanie w sferze biernosci zawodowej staje si¢
niemozliwe. W sytuacji, w ktorej aktualna praca ma charakter czasowy, wychowanek nie
jest w stanie si¢ utrzymac z pieniedzy, ktore pobiera na kontynuowanie nauki. Czasowos¢
zatrudnienia zwlaszcza w niestandardowych jego formach nie gwarantuje stabilnej przy-
szloSci. Nie zmienia rowniez statusu wychowanka, jako potrzebujacego wsparcia, zwlaszcza
w obszarze szkolen niezbednych na rynku pracy.
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jest mi potrzebna. Proba interpretacji tego stanu rzeczy skiania do wzigcia
pod uwage proces autoidentyfikacji wychowankéw udzielajacych odpowie-
dzi i autoprezentacje siebie w waskim kontekscie spotecznym tj. w przebiegu
prowadzonych badan. DoSwiadczenia wychowywania si¢ w rodzinie proble-
mowej i miejsce, w ktorym si¢ aktualnie znajduja (umocowanie w instytucji
skierowanej na niesienie pomocy) podtrzymuja codzienno$¢, ktora nie sprzyja
normalizacji doSwiadczen. W wyniku owych prezentacji jednostka ukrywa
obszary deficytowe, wymagajace wsparcia. W zwigzku z tym mozna przy-
puszczaé, ze w procesie usamodzielnienia najwieksze oczekiwania pomocy
w konkretnych obszarach lokujg si¢ w kategorii moglaby si¢ przydac. Jest to
przestrzen bezpieczna, ktora lezy poza identyfikacja jednostki wprost, jako
nieporadnej zyciowo. Jesli obie kategorie oczekiwanego wsparcia (jest mi
potrzebna, moglaby si¢ przydac) zostang zsumowane, najwi¢ksze zapotrzebo-
wanie na wsparcie mozna zaobserwowac kolejno w: sprawach zwigzanych
z wlasnym mieszkaniem (72%), obszarze pomocy prawnej (54%), pomocy
w zatrudnieniu (49%), pomocy w zarzadzaniu budzetem (47%) oraz pomocy
psychologicznej (42%).

W procesie oddziatywan instytucji wspierajacych (OPS, MOPS, GOPS,
PCPR)* wymienione obszary, wymagaja szczegdlnej interwencji. Nalezato
by je uwzgledni¢ w planie pomocowym zaré6wno przed opuszczeniem przez
wychowankow pieczy zastepczej, jak rOwniez w trakcie usamodzielniania.
Wielowymiarowe wsparcie jest bowiem procesem, w wyniku ktdrego rozpo-
czyna si¢ praca biograficzna, niezb¢dna do redefinicji siebie i swojego miejsca
W nowej rzeczywistosci.

Whioski i rekomendacije
w zakresie wsparcia wychowankéw
w procesie usamodzielnienia

Potrzeba wielowymiarowego wsparcia w procesie usamodzielnienia staje
si¢ niezwykle istotna w przypadku wychowankOw pieczy zastepczej. Nalezy
podkresli¢, ze inwestycja w dziecko jest inwestycja w cztowieka, w ktorg
przy braku naturalnych rodzicow wiaczajg si¢ inne, powigzane systemem
pomocy spotecznej podmioty. Inwestycja w cztowieka jest dalej inwestycja

40 OPS — Osrodek Pomocy Spotecznej, MOPS — Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej,
GOPS - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej i PCPR — Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie.
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w rodzing. Wymaga kompetencji, odwagi oraz emocjonalnego zaangazowa-
nia. Ten sekwencyjny wymiar wsparcia wskazuje kierunek, w ktorym tworzy
si¢ podmiotowosci oraz tozsamosci wychowankdw pieczy zastepczej. System
wsparcia, ktorego skuteczno$¢ mierzona jest gtownie przez formy zabezpie-
czenia materialnego, powinien charakteryzowac si¢ wigksza elastycznoScig
w odpowiedziach na indywidualne potrzeby podopiecznych. Istotne w osia-
gnieciu tego celu wydaje si¢ utrzymywanie regularnego kontaktu pracowni-
koéw z wychowankami w catym procesie usamodzielnienia, by na r6znych jego
etapach zidentyfikowac deficyty, jako obszary do wspierania. Wyzwaniem jest
okreslenie standardow wspolpracy pracownikdéw socjalnych, koordynatorow
pieczy zastepczej z opiekunami usamodzielnienia, w celu wzmocnienia funkcji
opiekuna. Wspotpraca ta ma sprzyja¢ usamodzielnianiu si¢ mtodziezy. Poszu-
kujac rozwigzan wspierajacych osigganie stanu dorostosci, z duzg ostrozno-
Scig nalezy tworzy¢ oferte szkolen, warsztatow, czy programOw wspierajacych,
by unikna¢ generowania niepotrzebnych nier6wnosci spotecznych. Dlatego
niezbedny jest holistyczny model, w ktorym zabezpieczenia: finansowe, spo-
teczne i emocjonalne bedg wyznacza¢ nowe tranzycje w biografii jednostki ku
sukcesowi zyciowemu okreS§lanemu mianem samodzielnos¢.
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Zaburzenia psychiczne dzieci i mtodziezy
jako wyzwanie wspoétczesnej polityki spotecznej

Streszczenie

Zaburzenia psychiczne dzieci i mtodziezy sg obecne w Swiecie od zawsze, jednakze na prze-
strzeni lat coraz czeSciej stawiane sg diagnozy zaburzen nastroju, zaburzen lgkowych i obse-
syjno-kompulsywnych, zaburzen zachowania. Jest coraz wigksze zapotrzebowanie na specja-
listow zajmujacych si¢ psychiatria dziecigca, terapia, psychoedukacja. To problem i wyzwanie,
ktora powinno znaleZ¢ odniesienie w programach i strategiach polityki spoleczne;j.

Artykul zwraca uwage na najcze¢sciej diagnozowane zaburzenia niewynikajace z uposledzenia
umystowego czy catoSciowych zaburzen rozwoju, uszkodzein OUN. Oprdcz analizy zaburzen
i wskazowek leczenia, uwypukla problemy w dostepie do ustug spotecznych i specjalistycznych
dla os6b z wyzej wymienionymi problemami. Podkreéla znaczenie zainteresowania proble-
mem, nie tylko z punktu widzenia jednostki, ale rodziny oraz calego spoteczenistwa.

Stowa kluczowe
zaburzenia psychiczne dzieci i mtodziezy, lek, depresja, zaburzenia zachowania, samobdjstwo,
leczenie, terapia, psychoedukacja

Wprowadzenie

Spogladajac na dzieci i mtodziez XXI wieku, mozna byloby pokusi¢ si¢
o stwierdzenie, ze zyja, wychowuja si¢ i funkcjonuja w dobie dobrobytu. Maja
dostep do Swiata materialnego, nieograniczony dostep do wiedzy i nowych
technologii. Rodzice probuja zaspokoi€ ich potrzeby intelektualne, poznaw-
cze, rekreacji, posiadania, czgsto zapominajac o wadze potrzeb emocjonal-
nych, spolecznych, co moze stac si¢ przyczyna dysfunkcji i zaburzen aktywno-
Sci. Pomimo dostgpnosci do dobr, jakie roztacza wspolczesny Swiat: edukacii,
medycyny, technologii, coraz cz¢Sciej dzieci i mlodziez doswiadczaja lekow,
depresji oraz sa diagnozowane w kategoriach choroby psychicznej. Nalezy
podkresli¢, ze niekorzystne stany psychiczne z kolei zaburzaja mozliwosci
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tworczego funkcjonowania jednostek i zbiorowosci, przyczyniajac si¢ do naru-
szenia indywidualnego i spolecznego kapitatu aktywnosci ludzkiej, a to dzieci
i mlodziez stanowi ,,naszg przyszto$¢”.

Zaburzenia psychiczne dzieci i mtodziezy sa jednymi z najszybciej rozprze-
strzeniajacych si¢ problemow zdrowotnych wspotczesnego Swiata, a zgod-
nie z prognozami bedzie utrzymywac si¢ tendencja wzrostowa. Badacze oce-
niaja, ze w Stanach Zjednoczonych 15-22% dzieci i nastolatkOw ma powazne,
wymagajace terapii problemy!, ale mniej niz 20% dzieci z problemami uzy-
skuje faktyczng pomoc. Badanie podtuzne, prowadzone wsrod dzieci z Lon-
dynu, pokazuje, ze wiele z nich rowniez w wieku dorostym cierpi na zaburze-
nia psychiczne. W przypadku kilku typow zaburzef Sredni wiek wystapienia
zaburzenia przypada miedzy 13. a 25. rokiem zycia; inne zaburzenia mozna
diagnozowac¢ przed 7. rokiem zycia®>. W naszym kraju zyje okoto 7,5 miliona
dzieci i mtodziezy. Statystyki Swiatowe wskazuja na to, ze od 10 do 20% tej
grupy wiekowej cierpi na szeroko pojete zaburzenia psychiczne. Dane WHO
z 2005 roku przyjmuja te drugg wartoS¢, tzn. rozpowszechnienie 20%, pod-
kreslajac rownoczes$nie, ze samobojstwa mtodziezy stanowig trzecig przyczyne
zgonow w tej grupie wiekowej. W chwili obecnej informacja o rozpowszech-
nieniu zaburzefn emocjonalnych wsrdd dzieci i mtodziezy w Polsce jest nie-
pelna i fragmentaryczna. Nie istnieja poprawne metodologiczne, caloSciowe
badania epidemiologiczne okreslajace rozpowszechnienie zaburzen psychicz-
nych wsrod polskich dzieci i mtodziezy. Badania Tomasza Wolanczyka wska-
zuja posrednio, ze mozemy przyjaé, iz co najmniej 9% tej populacji charak-
teryzujg zaburzenia emocjonalne. Oznacza to, ze okolo 750 tysiecy dzieci
wymaga pomocy. Nalezy przyjaé, ze jakiegoS$ rodzaju pomocy wymagaja takze
ich rodziny.

W Polsce badania dotyczace stanu psychicznego i psychiatrii dziecigcej
sa w fazie poczatkowej, wickszo$¢ badan stanowig badania zaburzen rozwo-
jowych i ich konsekwencji w pedagogice czy psychologii. Widoczne sg braki
dotyczace danych o zaburzeniach ale przede wszystkim braki w dostepie do
odpowiedniej opieki psychiatrycznej dzieci i mtodziezy, punktow konsultacyj-
nych, terapii dzieci i mlodziezy, a takze specjalistow pracujacych z osobami
wykazujacymi choroby psychiczne. Dostrzegalne sa rowniez deficyty w zakre-

I E.J. Castello, BJ. Burns, A. Angold, PJ. Leaf, How can epidemiology improve mental
health services of children and adalescents?, ,Journal of the American Academy of Child
and Adolescent Psychiatry” 1993, 32(6), s. 1106-1117.

2 L.A. Champion, G. Goodall, M. Rutter, Bahavior problems in childhood and stressors
in early adult life: A 20 year follow-up of London school children, ,,Psychological Medicine”
25/1995, s. 231-246.
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sie pomocy rodzicom i opiekunom dzieci i mtodziezy wykazujacej zaburzenia
psychiczne.

Stan zdrowia psychicznego dzieci i miodziezy, mozliwosci leczenia,
pomocy i wsparcia rodziny z problemem choroby psychicznej, a takze dziata-
nia profilaktyczne stanowig wyzwanie wspotczesnej polityki spotecznej. Czym
sa zaburzenia psychiczne? Jakie zaburzenia psychiczne najczesciej przeja-
wiaja dzieci i mlodziez? Jaka jest istota zaburzen psychicznych.

Artykut stanowi odpowiedZ na zadane pytania, a przede wszystkim jego
celem jest zwrOcenie uwagi na problem zaburzen psychicznych dzieci i mto-
dziezy? oraz braki w dostepie do pomocy psychiatrycznej tej grupy wiekowe;.

1. Zaburzenia psychiczne

Zaburzenia psychiczne, zgodnie z definicjag DSM-IV to pojawiajacy sie
u danej osoby zesp6t lub wzorzec zachowania i mechanizméw psychologicz-
nych, ktéry ma istotne znaczenie kliniczne, oznacza to, iz jego wystepowa-
nie zwigzane jest z bolem lub cierpieniem, upoSledzeniem funkcjonowania
w co najmniej jednym waznym obszarze zycia, zagrozeniem inwalidztwem
lub $miercig lub utratg lub ograniczeniem swobody dzialania. Zespof ten nie
moze by¢ przewidywalng reakcja na okreSlone zdarzenie. Niezaleznie od przy-
czyny, musi by¢ on uwazany za przejaw dysfunkcji dotyczgcej zachowania®.
W psychologii klinicznej istotny okazuje si¢ podziat psychopatologii na:
* psychopatologi¢ procesow psychicznych — oznaczajacy wyodrebnianie
i szczegblowy opis objawOw, czyli zaburzen zycia psychicznego, np.
opisy zaburzen myslenia (np. urojenia wielkoSciowe, przeS§ladowcze,
myS§li natrgtne, spowolnienie myslenia);
* psychopatologi¢ mechanizméw przystosowawczych (regulacyjnych),
gdzie zaburzenia psychiczne traktowane sa jako przejaw regulacji
psychicznej, ktora najczeSciej polega na stosowaniu mechanizmow

3 W artykule z uwagi na rozmiar klasyfikacji miedzynarodowej ICD-10, uwzgledniono
jedynie niektdre zaburzenia psychiczne, pomijajac FO* Organiczne zaburzenia psychiczne,
F1* Zaburzenia psychiczne i zaburzenia zachowania spowodowane uzywaniem substan-
cji psychoaktywnych, F5* Zespoly behawioralne zwigzane z zaburzeniami fizjologicznymi
i czynnikami fizycznymi, F7* Upo$ledzenie umystowe, F8* Zaburzenia rozwoju psychicznego
(psychologicznego).

4 H. Sek, Wprowadzenie do psychologii klinicznej, seria: Wyklady z psychologii, t. 5,
Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2003, s. 67.
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obronnych — jest to zastepcze zaspokajanie potrzeb, redukcji napigcia
i obrony przed lekiem?.

Zaburzenia zachowania i procesOw psychicznych sa najczesciej konse-
kwencja wspoldzialania wielu czynnikdw: struktur biologicznych (szczeg6l-
nie OS§rodkowy Uktad Nerwowy), struktury i funkcji osobowosci oraz wiasci-
wosci sytuacji, w tym sytuacji trudnych traktowanych ,,jako uktad elementow
otoczenia i czlowieka, w ktorych nastgpuje zachwianie rownowagi miedzy
wymaganiami zewnetrznymi, a mozliwo$ciami jednostki”®. W literaturze psy-
chologicznej sytuacje trudne to:

* deprywacja, kiedy czlowiek posiada potrzebe, jednak nie moze jej

zaspokoi¢, poniewaz brakuje mu koniecznych warunkow;

* frustracja, odczuwana przez czlowieka w trakcie realizacji celu lub
zaspokojenia potrzeby napotyka na réznorodne przeszkody, ktore
przeszkadzaja mu w ich osiagni¢ciu;

* sytuacja zagrazajaca, czyli sytuacja, ktora moze skutkowac utratg war-
toSci, powoduje pojawianie si¢ leku;

* strata, czyli utrata cenionych wartosci materialnych, psychicznych czy
spotecznych’.

2. Dziecko z zaburzeniami psychicznymi w rodzinie

Psychiatria dzieci i mtodziezy wykazuje duza odrebnos¢ wzgledem psy-
chiatrii ludzi dorostych. W diagnostyce moga wystapi€ inne symptomy, inna
dynamika, inne leczenie tych chordb, a nawet rozne sa same kategorie zabu-
rzen. Istotny wydaje si¢ rOwniez fakt, ze dysfunkcjonalnos$¢ interpretowana
jest rOwniez przez pryzmat innej specyfiki aktywnosci zyciowej dzieci i mto-
dziezy niz doroslych. Inaczej przebiega takze terapia. W przypadku dzieci,
duza role odgrywa udzial i zaangazowanie rodzicow, a w samej terapii, cze-
Sciej wykorzystywane sg techniki zabawowe, socjoterapeutyczne, arteterapia
oraz inne sg zalecenia i przeciwskazania farmakoterapeutyczne®. Odnosi si¢

5> J. Kurtyka-Chatas, Zaburzenia w psychicznym i spotecznym funkcjonowaniu cztowieka,
[w:] K. Ostrowska, Psychologia dla stuzb spolecznych, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2015,
s. 340.

6 T. Tomaszewski, Czlowiek w srodowisku, [w:] T. Tomaszewski, Psychologia, Wydawnictwo
PWN, Warszawa 1975, s. 45.

7 H. Sek, Wprowadzenie do psychologii..., op. cit., s. 79.

8 PC. Kendal, Zaburzenia dzieciristwa i adolescencji, [w:] 1. Namystowska, Psychiatria
dzieci i mlodziezy, GWP, Gdansk 2004, s. 60.
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to nie tylko do aspektu iloSciowego (dawki lekéw), ale takze konsekwen-
cji uzycia roznego rodzaju lekow psychotropowych w przypadku mtodego,
rozwijajacego si¢ organizmu, szczeg6olnie w perspektywie diugotrwatego ich
podawania.

Najwieksze obawy rodzicéw odnoSnie dzieci dotycza:

* mozliwosci edukacyjnych,

* socjalizacji i relacji spolecznych.

Philip C. Kendall wskazuje, ze gtownymi przyczynami, dla ktorych doro-
Sli szukaja pomocy psychologicznej sa depresja i lek, w przypadku nato-
miast dzieci — sg to zaburzenia zachowania’. W wielu przypadkach zabu-
rzenia zachowania mogg by¢ warunkowane chorobami psychicznymi, cho¢
czesto sa one spowodowane zaburzeniami socjalizacji czy interakcja r6znych
niekorzystnych czynnikéw zaktocajacych rozwoj dziecka. Oprocz zaburzen
zachowania CD (conduct disorders) czy zaburzen opozycyjno-buntowniczych
ODD (opositional defiant discorder) czy ADHD (attention-deficit hyperactivity
discorder) lub roznego rodzaju trudnosci w uczeniu sig!’.

W przypadku dzieci i mtodziezy dosS¢ czesto diagnozuje si¢ rOwniez zabu-
rzenia, ktore mozemy okresli¢ jako choroby psychiczne, ktére moga miec
swoja specyfike zwigzana z kontekstem rozwojowym, np. depresja mtodzien-
cza czy wyrOznienie wsrod zaburzen lekowych leku separacyjnego, zwigza-
nego z nadmierng obawg przed rozdzieleniem z osobg, do ktdrej dziecko
jest przywigzane, albo tez tzw. fobii szkolnej, zwigzanej z wybiorczym lgkiem
iunikaniem sytuacji czy rzeczy dotyczacych Srodowiska szkolnego. Powaznym
problemem jest rOwniez uzaleznienie od substancji psychoaktywnych.

NajczesSciej wystepujacym zaburzeniem wsrod dzieci i miodziezy jest
zespdt nadpobudliwosci psychoruchowej (zesp6t hiperkinetyczny), trakto-
wany jako zaburzenie neurorozwojowe, ktore cechuje si¢ wystepowaniem
triady objawow: trudnoSci w zakresie koncentracji uwagi, nadruchliwosci
i impulsywnosci'l.

Kolejne bardzo czgsto diagnozowane zaburzenie okresla si¢ mianem zabu-
rzenia zachowania. Migdzynarodowa klasyfikacja chorob WHO jako cechy
charakterystyczne ,,zaburzen zachowania” wskazuje uporczywe i powtarza-
jace sie wzorce aspolecznego, agresywnego i buntowniczego zachowania,

9 Ibidem s. 63.

10° A. Kotakowski, Diagnoza zaburzeri zachowania, [w:] A. Kotakowski, Zaburzenia zacho-
wania dzieci, GWP, Gdansk 2013, s. 152-167.

M. Jerzak, Zespot nadpobudliwosci psychoruchowej, [w:] M. Jerzak, Zaburzenia psy-
chiczne i rozwojowe dzieci a szkolna rzeczywistosé, Wydawnictwo PWN, Warszawa 2016,
s. 13-15.



172 Katarzyna M. Stanek

ktore powinno prowadzi¢ do powaznego naruszenia adekwatnych dla wieku
oczekiwan spotecznych. Musi wigc by¢ czyms$ wiecej niz tylko zwykta dziecigca
ztoSliwoscig i mtodzienczym buntem oraz mie¢ wzglednie trwaly charakter
(trwac 6 miesigcy lub dtuzej)!?. Objawy zaburzonego zachowania mogg by¢
rowniez przejawem innych zaburzen psychotycznych, takich jak: schizofrenia,
mania, caloSciowe zaburzenia rozwoju, zaburzenia hiperkinetyczne i depre-
sja. Wsréd podtypow omawianego zaburzenia w ICD-10 znajduja si¢ naste-
pujace kategorie:

* zaburzenia zachowania ograniczone do Srodowiska rodzinnego
(F91.0),

* zaburzenia zachowania z nieprawidlowym procesem socjalizacji
(F91.1),

* zaburzenia zachowania z prawidlowym procesem socjalizacji (F91.2),

* zaburzenia opozycyjno-buntownicze (F91.3).

Amerykanska klasyfikacja chordb i zaburzen psychicznych DSM-5 opisu-
jac zaburzenia zachowania, wyrdznia dwa podtypy: zaburzenia zachowania
(conduct discorder, CD) oddzielono od zaburzen opozycyjno-buntowniczych
(oppositional defiant discorder, ODD), a réznica dotyczy sily przejawia-
nych zachowan. Ws&rdd najwazniejszych kryteriow zaburzefn zachowania
wymieniono:

* agresje wobec ludzi i zwierzat (czgste zngcanie si¢, grozenie i zastra-
szanie innych, czgste rozpoczynanie bezpoSrednich bojek, uzywanie
broni, ktérag mozna zrobi¢ powazng krzywde, okazywanie fizycznego
okruciefistwa wzgledem ludzi i/lub zwierzat, kradzieze w bezposred-
niej konfrontacji z innymi, zmuszanie innych do stosunku piciowego),
wandalizm (dokonywanie powaznych zniszczen, celowe dokonywanie
zniszczenia cudzej wlasnosci),

* oszustwo i kradziez (wlamanie si¢ do cudzego mieszkania, budynku,
samochodu, czgste ktamanie w celu otrzymania roznych dobr, przystug
lub uniknigcia zobowigzan, kradzieze przedmiotow o niebagatelne;j
wartosci),

* powazne pogwalcenie regut (od 13. roku zycia spedzanie nocy poza
domem bez pozwolenia rodzicOw, przynajmniej dwie ucieczki z domu,
czeste wagarowanie),

* ograniczone poczucie winy i empatii'3.

12 International Statistical Classification of Diseases and Related Health Problems, 1CD-10,
Volume I, 2009.

13 M. Domurat, Zaburzenia zachowania, [w:] M. Jerzak, Zaburzenia psychiczne i rozwo-
jowe u dzieci, a szkolna rzeczywistos¢, Wydawnictwo PWN, Warszawa 2016, s. 41-42.
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Zaburzenia opozycyjno-buntownicze charakteryzujg si¢ wystepowaniem
gniewnego, drazliwego nastroju (dziecko traci panowanie nad soba, jest draz-
liwe, fatwo si¢ irytuje, jest zte i rozzalone), ktopotliwych albo prowokujacych
zachowan (czeste ktotnie, niepodporzadkowanie si¢ autorytetom, celowe
denerwowanie innych, obwinianie ich o swoje btedy i przewinienia), mSci-
wos¢ (dziecko bywa ztosliwe badz msciwe)!.

Coraz czesciej wsrod dzieci i mlodziezy diagnozowane sa zaburzenia
depresyjne (tabela 1). Zgodnie z obowiazujacymi klasyfikacjami wyrdzniamy
kilka typow zaburzen depresyjnych, ktorych podloze moze mie¢ charakter
organiczne, inne zwigzane z okreslonymi typami osobowosci lub powstajg
w wyniku trudnych i stresujacych doSwiadczen jednostki.

Tabela 1. Zaburzenia depresyjne — klasyfikacja ICD-10, DSM-IV

ICD-10 DSM-IV
* zaburzenia afektywne dwubiegunowe F06.31 * zaburzenia o typie duzej depresji —
e organiczne zaburzenia depresyjne F06.32 pojedynczy epizod 296.2
* epizod depresyjny F32 * zaburzenia o typie duzej depresji
e zaburzenia depresyjne nawracajace F33 nawracajace 296.3
¢ cyklotymia F34.0 * zaburzenia dwubiegunowe typu I 296.5
* dystymia F34.1 * zaburzenia dwubiegunowe typu II 296.8
e depresyjne zaburzenia zachowania F92.0 e dystymia 300.4
e zaburzenia depresyjne i lgkowe mieszane F41.2
* reakcja depresyjna przediuzona F43.21
* reakcja mieszana lgkowo-depresyjna F43.22

Zrédto: opracowanie na podstawie: S. Puzynski, J. Wcidrka, Klasyfikacja zaburzeri psychicznych i zabu-
rzeri zachowania w ICD-10. Badawcze kryteria diagnostyczne, Vesalius, Krakow 2000; DSM-IV 1994.

Rozpowszechnienie depresji wsrod dzieci szacuje si¢, w zaleznoSci
od badan, w granicach od 0,4-2,5%, wSr0d mtodziezy za§ w granicach od
0,4-8,3%". Objawy depresji dotycza sfery emocjonalnej, poznawczej oraz
behawioralnej i prowadza do powaznego uposledzenia funkcjonowania mto-
dego cztowieka. Sa to:

— w sferze emocjonalnej: smutek, przygnebienie, rozdraznienie (czgsto
zamiast obnizenia nastroju), zmniejszenie lub utrata zdolno$ci doswiad-
czania przyjemnosci (anhedonia), poczucie winy oraz towarzyszacy nie-
kiedy tym objawom niepokoj i lek;

4 Tbidem, s. 42.
15 T. Wolaficzyk, J. Komender, Zaburzenia emocjonalne i behawioralne, Wydawnictwo
PZWL, Warszawa 2005, s. 131.
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— w sferze poznawczej: problemy z koncentracja uwagi, zwigkszona mecz-
liwos¢, utrata energii, obnizenie tempa procesOw poznawczych, niska
samoocena, negatywne oceny dotychczasowych doswiadczef, pesymizm
w ocenie przysztoSci i rozpamigtywanie przesziosci, bezradnos$¢, mysli
samobdjcze,

— w sferze zachowan (behawioralne): spowolnienie lub pobudzenie psy-
choruchowe (agitacja), spoteczne wycofanie, zmniejszona rozmownos¢,
ograniczenie zainteresowan, utrata taknienia, zaburzenia snu, podejmo-
wanie prob samobojczych!®. Zaburzeniom depresyjnym czesto towarzysza
rOwniez objawy somatyczne, szczegOlnie bole brzucha i glowy, rzadziej
za$ kolatanie serca, bole w klatce piersiowej. U czeSci dzieci i miodziezy
ze stwierdzong depresja (40-70%) wspOlpracuja inne zaburzenia psy-
chiczne, tj.:

* zaburzenia zachowania, lgkowe (lgk uogolniony, agorafobia, fobia
spoleczna, ataki i paniki, zaburzenia obsesyjno-kompulsywne), dysty-

miczne,
* naduzywanie substancji psychoaktywnych,
* ADHD,

* anoreksja i bulimia.

Przez wiele lat uwazano, ze mania niezwykle rzadko zdarza si¢ u dzieci
przed okresem dojrzewania, dzi§ coraz czeSciej rozpoznaje si¢ ,,mani¢ pedia-
tryczng”, stosujac te same kryteria diagnostyczne co u dorostych, ale ina-
czej si¢ je ocenia. Mania jest zaburzeniem nastroju, w ktorym w odr6znieniu
od depresji, wystepuje podwyzszenie nastroju, jednakze charakterystyczna
jest drazliwos¢ i ekspansywnos¢ jednostki, wzmozona aktywnoS¢ fizyczna,
zmniejszona potrzeba snu. Szczegdlng uwage psychiatrzy zwracaja na dwa
objawy, odrozniajace mani¢ np. od zespolu nadpobudliwosci psychorucho-
wej lub opozycyjno-buntowniczych zaburzen zachowania. Sg to gonitwy mysli
lub niezwykle nasilone zaburzenia uwagi, wzmozona samoocena, nastawienia
wielkoSciowe, negowanie uwarunkowan spotecznych. Istota zaburzen afek-
tywnych dwubiegunowych u dzieci sg szybkie zmiany faz (krotkie, wstgpujace
po sobie lub przenikajace si¢ epizody depresyjne i maniakalne).

Niepokojacym zjawiskiem wystepujacym wsrdd dzieci i mtodziezy sa mysli
i tendencje samobdjcze. Samobojstwo jest aktem o skutku Smiertelnym, ktory
zmarly ze SwiadomoScig i oczekiwaniem takiego skutku sam zaplanowat

16" A. Brzozowska, T. Wolaficzyk, Zaburzenia nastroju u dzieci, [w:] T. Wolafczyk,
J. Komender, Zaburzenia emocjonalne i behawioralne u dzieci, Wydawnictwo PZWL, War-
szawa 2005, s. 127.
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i wykonatl w celi spowodowania zmian przez siebie pozadanych (upragnio-
nych)!7. Na zachowania samobdjcze skiadaja sie¢ dokonane samobdjstwa,
proby samobojcze oraz mysli samobdjcze.

Proba samobodjcza to zachowanie zwigzane ze zdecydowanym badz ambi-
walentnym zamiarem odebrania sobie zycia. Najpowszechniejsza forma proby
samobdjczej jest samouszkodzenie, czyli celowe okaleczenie si¢ bez zamiaru
odebrania sobie zycia. NajczeSciej wystepuje u osob z zaburzeniami osobo-
wosci z pogranicza (boderline). Badania potwierdzaja, ze zaniedbanie emo-
cjonalne, naduzycia seksualne i fizyczne w dziecifistwie znacznie zwigkszajg
ryzyko zachowan autoagresywnych w zyciu nastoletnim i dorostym. Zjawisko
samouszkodzenia wiaze si¢ SciSle z regulowaniem emocji, ma stuzy¢ rozla-
dowaniu napiecia, jest forma ucieczki od trudnych i niepozadanych uczué!®,

Mysli samobdjcze to mysli zwiazane z silng checig odebrania sobie zycia.
Moga mie¢ one rozne nasilenie, od przelotnych mysli na temat Smierci czy
wyobrazania sobie wlasnego pogrzebu, bez tendencji do ich realizacji, az po
zwigzane z silnym pragnieniem Smierci, ktorym towarzyszy szczegdiowy plan
oraz zdecydowany zamiar popelnienia samobojstwa.

Wedlug statystyk, w Polsce az 116 Smierci samobdjczych wsrod oséb do
18. roku zycia i 730 prob samobdjczych odnotowata policja w 2017 r.1°.

Niepokojacym zjawiskiem obecnym we wspOlczesnych czasach wsrod
dzieci i mlodziezy sg zaburzenia Igkowe. O ile lgk jest emocja, ktora pelni
bardzo wazng funkcje adaptacyjna w zyciu cztowieka, o tyle moze on nega-
tywnie wplywac na rozw0j dziecka, jego zachowanie i samopoczucie, WOw-
czas méwimy o zaburzeniach lgkowych. W tym wypadku leczenie moze by¢
potrzebne wowczas, gdy nasilenie i dilugotrwalos$¢ lekow utrudnia dziecku
osigganie poszczegdlnych etapdw rozwojowych i przekracza granice prawi-
dlowej adaptacji. Alarmujacy o nieprawidlowoSciach moga Swiadczy¢ naste-
pujace formy:

* lek (tzw. lgk nieuzasadniony) — to przewidywanie przysziego, ale
nierealnego w danym momencie zagrozenia; lgk jest doSwiadczany
przez jednostke jako nieprzyjemny, czgsto towarzysza mu, podobnie
jak w przypadku strachu, typowe objawy somatyczne (np. napigcie
migsni);

17" A. Babik, D. Olejniczak, Uwarunkowania i profilaktyka samobdjstw wsréd dieci i miodzie-
zy w Polsce, ,,Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka” 2014, Vol. 13, Nr 2, s. 99-121.

18 A L. Miller, J.H. Rathus, M.M. Linehan, Dialektyczna terapia behawioralna nastolatkéw
z tendencjami samobdjczymi, Wydawnictwo UJ, Krakow 2011, s. s. 76-82.

19" https://www.rp.pl/Spoleczenstwo/180929789-Rosnie-liczba-samobojstw-wsrod-dzieci
(dostegp: 15.08.2019).
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» fobia —jako staly powracajacy, nadmierny lub nieracjonalny Igk przed
okreslonym przedmiotem, czynnoScig czy sytuacja, np. fobia szkolna,
fobia spoteczna, fobie specyficzne (np. lek przed jazda winda);

* lek z napadami paniki, czyli pojawienie si¢ epizodu bardzo silnego
leku bez konkretnej przyczyny, ktéremu towarzysza silne fizjologiczne
objawy, np. zawroty gfowy, kolatanie serca, brak tchu;

* zaburzenia obsesyjno-kompulsywne (OCD) wystgpujace jako obse-
syjne, natretne mySli i/lub przymusowe, kompulsywne czynnoSci.
Dziecko odczuwa silny przymus wykonywania czynnoSci, aby obnizy¢
lek, ktory jest wywolany natretng mysla’.

Powszechnym zjawiskiem obserwowanym wspotczesnie jest koncentra-
cja na wygladzie i wszechobecny kult szczuptego, a wrecz chudego ciata, co
wedtug mtodego czlowieka ma przyczynic si¢ do zdobycia szacunku rowie-
SnikOw, poczucia satysfakcji i zadowolenia z siebie, przejawia si¢ zaburze-
niami odzywiania. Christpher Faiburn podkresla wykreowane przez media
standardy pieknosci, jako gtdwna przyczyng tego typu zaburzen wsrdd dzieci
i mlodziezy. Przyczyny i mechanizmy powstawania zaburzef nalezy rozpatry-
wac indywidualnie, natomiast u wszystkich chorych cierpiacych na anoreksje,
bulimi¢ czy mniej typowe formy zaburzef odzywiania zawsze mozna dostrzec
zanizone poczucie wlasnej wartosci, idace w parze z silnym perfekcjonizmem
iwynikajaca z tego szczego6lng wrazliwoscig na akceptacje Srodowiska. Zazwy-
czaj osoby dotknigte zaburzeniami odzywiania charakteryzuje:

* pomniejszenie wartosci swoich dokonan i mozliwosci intelektualnych;

* samokrytycyzm;

* watpienie w swoje mozliwosci;

* mniejsze zaufanie do siebie;

* wysokie ambicje i wzmozona potrzeba sukcesu, przy jednoczesnym
braku satysfakcji z osiagniec;

* podatnosci na krytyke ze strony innych.

Psychologowie podkreSlaja, ze poza wyidealizowanym kanonem pigkna

1 atrakcyjnosSci zewnetrznej coraz silniejsza rolg odgrywa przekaz medialny
1 kulturowy, ze zycie ma by¢ i moze by¢ pigkne i przyjemne. Mtodzi ludzie
wychowywani sg bezstresowo, rodzice usuwaja z ich otoczenia przeszkody, nie
uczac jak radzi€ sobie z problemami, przez co wzrastaja w przekonaniu, ze
trudnosci mozna pokonac¢ za pomoca jednego proszka. Na co dzief, reklamy
przekonuja, ze dzigki proponowanym tabletkom szybko pozbedziemy si¢ bolu

20 Diagnostic and Statistical Manual of Mental Discorders, Fifth Edition, American Psy-
chiatric Association, Washington 2013.
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glowy, dzieki danej diecie bez trudu i blyskawicznie schudniemy, zasniemy,
usuniemy wszystkie plamy, a z tym proszkiem zrobimy najlepszy obiad dla
calej rodziny. Ma by¢ szybko, tatwo i przyjemnie. Niniejsze zjawisko okreSla
si¢ terminem ,,paradoks dobrobytu™?!. Z jednej strony, w dobie najnowszych
technologii ludziom zyje si¢ latwiej, z drugiej za$ spektakularnie przybywa
zalaman nerwowych i zaburzen psychicznych. W przypadku dziecka jest to
o tyle niepokojace, ze moze prowadzi¢ do zachowan nieakceptowanych spo-
tecznie, famania prawa, a tym samym kifopotow, warunkujacych dalsza przy-
szlo§¢. Zdarza sig, ze rodzice dziecka z zaburzeniami psychicznymi bagateli-
zujg objawy, nie chcace poznac diagnozy — choroba psychiczna lub nie stuchaja,
nie widzg i nie wyciaga wnioskOw, a dopiero nieszczescie otwiera rodzicowi
,,OCZy, USzZy i serce”.

3. System opieki nad zdrowiem psychicznym
dzieci i mtodziezy w Polsce

Biologicznym Zrodiem zaburzen psychicznych jest nieprawidtowe dziata-
nie nauroprzekaznikow, czyli substancji, ktére przewodza w mozgu impulsy
i informacje, dlatego wskazane jest przyjmowanie lekow psychotropowych.
Leczenie farmakologiczne moze stanowi¢ wazny element caloSciowego lecze-
nia dziecka. W wielu przypadkach zalecana jest pomoc psychoterapeutyczna,
czyli oddziatywanie psychologiczne, ktorego celem jest usuwanie zaburzen
(leczenie) przezywanych przez pacjenta lub jego otoczenie jako choroba.

W przypadku leczenia zaburzen zachowania jest ono dos¢ trudne, z uwagi
na jego kompleksowos$¢, ztozonoS$¢ oraz etiologie. Najskuteczniejsza w przy-
padku zaburzen zachowania jest profilaktyka, a takze odpowiedni model
oddziatywan spoleczno-terapeutycznych, m.in.:

— warsztaty dla rodzicow — jak radzi¢ sobie z trudnymi zachowaniami

u dzieci, oparte na modelu behawioralno-poznawczym (10-15 spotkan),
— terapia indywidualna lub grupowa (min. 25-52 sesje),

— leczenie zaburzen towarzyszacych,
— w przypadku nasilonej agresji fizycznej — farmakoterapia,
— izolacja.

Zaburzenia depresyjne moga wywiera¢ negatywny wplyw na rozwoj psy-
chospoteczny dziecka, zaburzac jego wigzi, utatwia¢ rozwdj uzaleznienia od
Srodkéw psychoaktywnych, by¢ Zrodiem niepowodzen zyciowych lub narazac

2l K. Smolska-tynka, Zaburzenia odzywiania, [w:] M. Jerzak, Zaburzenia psychiczne
i rozwojowe dzieci a szkolna rzeczywistos¢, Wydawnictwo PWN, Warszawa 2016, s. 163.
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na ryzyko samobodjstwa, dlatego zaleca si¢ jak najszybsza diagnoze. Lecze-
nie zaburzen depresyjnych obejmuje: poradnictwo dla rodzicéw, psychotera-
pi¢ (indywidualng terapi¢ behawioralno-poznawcza, terapi¢ interpersonalna,
terapi¢ rodzinng lub grupowa), psychoedukacj¢ chorego i jego rodziny oraz
leczenie farmakologiczne. Niezb¢dne moga okazac si¢ takze interwencje
w Srodowisku pacjenta (szkota, dom).

W przypadku leczenia zaburzen afektywnych dwubiegunowych, leczenie
sktada si¢ z leczenia ostrej fazy choroby (manii lub depresji) oraz z leczenia
normotymicznego, zapobiegajacego nawrotom, zmniejszajacego ich czgstos¢
i nasilenie.

Najskuteczniejsza formg zaburzen lekowych jest psychoterapia poznaw-
czo-behawioralna. W terapii tej stosuje si¢ nastepujace metody:

* psychoedukacje, w czasie ktorej dziecko nabywa informacji, co si¢

z nim dzieje i rozumie nature leku;

* kontrole objawoéw somatycznych (dziecko umie kontrolowaé swoje
objawy somatyczne, umie je zmniejszyC, np. przez odwrOcenie uwagi
1 trening relaksacyjny);

* metody behawioralne, polegajace na systematycznym i powolnym
przyzwyczajaniu dziecka do sytuacji wywotujacych Igk;

* poznawczg restrukturyzacje przez identyfikacje i weryfikacje prawdzi-
wosci mySli powodujacych lek, w tym rowniez psychoedukacje doty-
czaca znieksztalcen poznawczych;

* uczenie technik rozwiazywania problemow;

* zapobieganie nawrotom przez sprawdzanie i utrwalanie sukcesow
dziecka.

W odniesieniu do prob samobodjczych i mysli samobodjczych nalezy
uwzgledni¢ obserwacje¢ w warunkach hospitalizacji i skierowanie do poradni
zdrowia psychicznego po wypisaniu z oddziatu pediatrycznego. W ambula-
toryjnej terapii uwzglednia si¢: psychoedukacj¢ rodziny, terapi¢ rodzinna,
treningi rozwigzywania probleméw, grupowa terapi¢ interpersonalna, far-
makologiczne i pozafarmakologiczne leczenie towarzyszacych zaburzen
psychicznych. Leczenie pacjenta, ktory ujawnia zachowania samobojcze,
powinno by¢ dostosowane do jego cech indywidualnych, wieku, psychopato-
logii, problemo6w i jego rodziny.

Czynniki decydujace o zdrowiu psychicznym dzieci i mtodziezy mozna
podzieli¢ na biologiczne (genetyczne, infekcyjne, toksyczne) i psychospo-
teczne (rodzina, szkota, grupa réwiesnicza). Charakteryzuje je interakcja
doswiadczen, poczawszy od charakteru przywiazania, relacji interpersonal-
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nych z jednej strony, a funkcjonowania mozgu oraz wyposazenia genetycz-
nego z drugiej. Zasady opieki psychiatrycznej nalezy rozpatrywaé w powigza-
niu z tymi wlasnie uwarunkowaniami zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy.
Naleza do nich: wspieranie rodzin, nauczycieli, stuzb spolecznych, prawnych,
pediatrow, lekarzy rodzinnych i jednostek opieki nad matka i niemowlgciem
oraz innych agend spotecznych w procesie wychowywania dzieci, rozwijanie
systemOw wczesnej interwencji, efektywnos¢ i bezpieczenstwo leczenia oraz
dostepnos¢ dla wszystkich dzieci po to, aby zredukowac cierpienie, ograniczy¢
niesprawno$¢ i pomagaé w ujawnieniu potencjalu rozwojowego.

Odnoszac si¢ do potrzeb, system opieki psychiatrycznej dla dzieci i mto-
dziezy w Polsce pozostawia wiele do zyczenia. Pierwszym podstawowym pro-
blemem jest nierOwnomierne rozmieszczenie instytucji niosagcych pomoc
dzieciom i mtodziezy. W duzych miastach, takich jak Warszawa, Krakow,
Poznanh mamy duzg koncentracj¢ r6znego rodzaju stuzb dla dzieci i mto-
dziezy, podczas gdy niektore wojewOdztwa sa pozbawione oddzialow psy-
chiatrycznych. Po drugie, system opieki psychiatrycznej w Polsce nadal opiera
si¢ na opiece szpitalnej, liczacej ok. 990 t6zek, z tego 615 w szpitalach psy-
chiatrycznych i 375 w oddziatach psychiatrycznych w szpitalach ogdlnych, przy
relatywnie stabym rozwoju stuzb Srodowiskowych, najbardziej skutecznych
w opiece nad dzie¢mi i mtodzieza. W Polsce funkcjonuje 175 Poradni Zdro-
wia Psychicznego dla dzieci i mtodziezy i tylko okoto 30 oddziatow dziennych.
Polski okres oczekiwania na wizyte pierwszorazowa do psychiatry i/lub psy-
chologa wynosi nawet do kilku miesiecy, a do psychoterapeuty jeszcze diu-
zej. Jest to wynik braku jakichkolwiek zache¢t do podejmowania pracy przez
specjalistow w mniejszych oSrodkach. Sytuacja w lecznictwie stacjonarnym
jest tylko pozornie dobra. Postulowany przez Narodowy Program Ochrony
Zdrowia Psychicznego (NPOZP) wspoiczynnik wynosi 0,4 16zka na 10 000
mieszkancow, obecnie liczba 16zek wynosi za$ 0,34. Nalezy jednak podkre-
Sli¢, ze ten pozornie niewielki niedobor 16zek w lecznictwie stacjonarnym
jest fikcja, gdyz owe 0,4 16zka na 10 000 zaplanowano dla kraju, w ktorym
miato by¢ 30-80 Centrow Zdrowia Psychicznego dla dzieci i mlodziezy — nie
ma tymczasem zadnego (pozostaje nadzieja, ze w NPOZP 2016-2020 bedzie
miejsce dla takich form pomocy w psychiatrii dzieci i miodziezy), ponadto
256 zespotow leczenia Srodowiskowego dla dzieci mtodziezy (sa pojedyncze),
17 hosteli dla mtodziezy (sa pojedyncze) i 3800 miejsc na oddziatach dzien-
nych dla dzieci i mlodziezy (jest okoto 1000). Istniejace oddzialy stacjonarne
przejmuja wiec funkcje nieistniejacych form pomocy Srodowiskowej. Powo-
duje to, ze oczekiwania na przyje¢cie planowe wynosi od 1 do 3 miesiecy.
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Ponadnormatywne obtozenie oddziatow zagraza bezpieczenstwu pacjentow
oraz powoduje nadmierne obcigzenie personelu, zatrudnionego w wymiarze
,minimum” wedlug Rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie Swiadczen
gwarantowanych (dajacym mozliwo$¢ funkcjonowania placowek przy niedo-
borach kadrowych)?.

Kolejng przeszkoda w budowaniu systemu psychiatrycznego jest wadliwy
system finansowania tych stuzb przez NFZ, co nie stwarza wielu nadziei na
zwigkszenie liczby oddziatow dziennych do ponad 100, podczas gdy redukcji,
na skutek braku funduszy lub czeSciej braku prawidtowej koncepcji, ulegaja
juz istniejace oddzialy. Ponadto, brak jest odpowiedniej kadry psychiatrow
(obecnie niewiele ponad 250 os6b i innych profesjonalistow), co sytuuje Pol-
ske na jednym z ostatnich miejsc w Europie pod wzgledem liczby psychiatrow
w stosunku do liczby dzieci. W tej sytuacji konieczne jest wspoluczestniczenie
w opiece nad dzieémi z zaburzeniami emocjonalnymi innych grup zawodo-
wych, takich jak przede wszystkim pediatrzy i lekarze rodzinni oraz przed-
stawiciele stuzb spotecznych (pedagodzy, psycholodzy, pracownicy socjalni,
terapeuci i socjoterapeuci).

Wyzwaniem dla ustawodawcow, specjalistow, spoleczenistwa jest zadba-
nie o kondycje psychiczng dzieci i mlodziezy, ktorzy w przysztosSci bedg sta-
nowili jej fundament. Opieka nad zdrowiem psychicznym dzieci i mtodziezy
wymaga rozwoju nie tylko oSrodkow opieki ambulatoryjnej, ale rowniez pla-
cowek pomocy rodzinie, zarowno Swiadczacych ustugi typu interwencji kryzy-
sowej, zapobiegania przemocy, jak i poradnictwa, czy wreszcie specjalistycz-
nej terapii rodzin. Krokiem do przodu jest tworzenie nowych rol Powiatowych
Centrow Pomocy Rodzinie, ktore w przysztoSci moglyby spetnia¢ wszystkie
wymienione powyzej funkcje, a takze prowadzi¢ akcje przeciw przemocy
w rodzinie. Réwniez Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne powoli prze-
ksztalcaja si¢ z placowek diagnostycznych w osrodki terapeutyczne, uzu-
pelniajac w ten sposdb oferte instytucji medycznych. Przyszto$¢ opieki psy-
chiatrycznej nad dzie¢mi i mtodzieza z zaburzeniami emocjonalnymi zalezy
jednak przede wszystkim od prewencji i profilaktyki zaburzen tej grupy wie-
kowej. Prewencja dotyczy eliminacji czynnikOw ryzyka takich jak np. depre-
sja matek, poprawa opieki pre- i postnatalnej nad dzie¢mi z grup ryzyka,
wzmacniania odpornosci psychicznej dzieci (ang. resilience) poprzez uczenie

22 M. Janas-Kozik, Sytuacja psychiatrii dzieci i mtodziezy w Polsce w 2016 roku. Aktualne
wystepowanie i obraz zaburzeni psychicznych wieku rozwojowego, ,Psychiatria” 2017, 14(1),
s. 61-63.
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umiejetnosci spolecznych, kompetencji i poczucia wtasnej wartoS$ci. Dopiero
polaczenie zakrojonych na szerokg skale programéw profilaktycznych ze sku-
tecznymi, bezpiecznymi i dostgpnymi niezaleznie od miejsca zamieszkania
i zasobOow materialnych rodziny formami terapii ma szanse istotnie zmienié
stan zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy.

Podsumowanie

Zainteresowanie problemami dzieci i mlodziezy ma bardzo duze znacze-
nie zaréwno dla dotknietych nimi jednostek, jak i spoteczenstwa. Jesli nie
bedzie si¢ leczy¢ powaznych problemow dzieci, one same z nich nie wyrosna,
natomiast moga staC si¢ w przyszloSci zaburzonymi psychicznie dorostymi.
Nalezy pamig¢tac, ze dziecko zaburzone psychicznie moze mie¢ trudnosci
z opanowaniem kluczowych dla r6znych okresow zycia zadan rozwojowych,
takich jak rozw0j poczucia wlasnej wartoSci, nawigzanie kontaktow z rowie-
$nikami, rozwiazywanie konfliktow interpersonalnych i nabywanie wiedzy
szkolne;j. Te nieprawidtowosci moga z kolei prowadzi¢ do wzrostu frustracji
1 poczucia odrzucenia. Niemalze wszyscy specjaliSci zajmujacy si¢ zdrowiem
psychicznym, niezaleznie od tego, jaki model czy teori¢ wyjaSniajaca ludz-
kie zachowanie reprezentuja, zgadzaja si¢ do jednej wspoOlnej zasady: wcze-
sne lata rozwoju majq istotne znaczenie dla pozniejszego przystosowania sie,
a problemy wystepujace w tym okresie sg zwiastunami pOzniejszego przysto-
sowania.

Nalezy pamietac, ze zaburzenia psychiczne dziecka czy choroba psy-
chiczna dotyka nie tylko jednostke, ale caly system rodzinny. To cata rodzina
powinna by¢ objeta wsparciem oraz oddzialywaniami pomocowymi. Polityka
spoleczna adresowana do dzieci i mlodziezy jako zorganizowane, celowe dzia-
tania wtadz publicznych i innych podmiotow spotecznych stuzace ochronie
warunkow zycia i rozwoju miodego pokolenia®® powinny zapewni¢ dostep
dzieci i mlodziezy do ustug i Swiadczen wynikajacych z zaburzen psychicznych
oraz chor6b psychicznych dzieci 1 mlodziezy.

2 7. Wozniak, Programy i strategie polityki spolecznej dla grup ryzyka, Wydawnictwo
Difin, Warszawa 2019, s. 139-140.
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