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Wstep

Celem opracowania jest przyblizenie czytelnikowi $wiatowych i europejskich trendow w
zakresie nowych rodzajéw poswiadczeh umiejetnosci oraz ukazanie réznorodnosci w tym
obszarze. Mamy nadzieje, ze tekst pozwoli te¢ nowg i, by¢c moze, trudng tematyke oswoic,
odnies¢ do tego, co juz znane oraz osadzi¢ w waznych kontekstach. O ile wiemy, jest to
pierwsze polskie opracowanie podejmujgce probe przedstawienia nowych rodzajow
poswiadczen umiejetnosci, a niewatpliwie pierwsze, ktdre obejmuje takze probe osadzenia
omawianych trendéw szerokim kontekscie spotecznym i gospodarczym. Opracowanie jest
interdyscyplinarne, a intencja naszg jest pokaza¢ nowe rodzaje poswiadczen z wielu
perspektyw. | cho¢ zadnej z nich nie wyczerpujemy, to oferujemy zainteresowanym
bibliografie, ktéra powinna utatwi¢ dalsze poszukiwania.

W pierwszej czesci opracowania przedstawiamy wybrane konteksty zwigzane z wytanianiem
sie nowych rodzajow poswiadczeh umiejetnosci. W drugiej czesci omawiamy wybrane rodzaje
nowych form poswiadczen funkcjonujgce w obiegu krajowym i miedzynarodowym. W trzeciej
czesci przedstawiamy zwigzane z owymi nowymi formami nadzieje i obawy. W podsumowaniu
formutujemy wstepne wnioski dotyczgce wymiaréw zréznicowania nowych rodzajow
po$wiadczen oraz pierwsze rekomendacje

W ciggu ostatniej dekady w przestrzeni edukacyjnej pojawity sie liczne nowe formy ksztatcenia,
a w zwigzku z tym takze rodzaje wydawanych poswiadczen (credentials) zdobytych wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych (Kato et al.,, 2020). Powstajgce w rdéznych
srodowiskach inicjatywy stanowig reakcje na trendy zwigzane z przyspieszajgcym tempem
zmian spoteczno-gospodarczych (OECD, 2019) i majg wiele podobiehstw - szczegdlnie wazng
ich cechg jest to, ze wydawane poswiadczenia umiejetnosci sg “mniejsze” od dotychczas
nadawanych dyploméw i sg one czesto luzniej zwigzane z tradycyjnymi formami ksztatcenia.
Te nowe formy poswiadczen umiejetnosci nazywane bywajg en bloc “mikroposwiadczeniami”
(eng. microcredentials), zwracamy jednak uwage czytelnikow, ze dotychczas nie ustalit sie
jeden porzadek terminologiczny, a rézne rodzaje poswiadczen funkcjonujg réwnolegle -
omowienie niniejsze zatem nosi znamiona “spisu z natury”. Jednoczes$nie wytfaniajg sie takie
rodzaje kwalifikacji i poswiadczen, ktérych zdobycie wymaga nawet kilkuset godzin pracy — w
zadnym wypadku nie sg one wiec mikro.

Szybkie zmiany gospodarcze i spofteczne, w tym zmieniajgce sie technologie i modele
biznesowe, relacje miedzy grupami spotecznymi, sprawiajg, ze wiedza i umiejetnosci
dezaktualizujg sie. Tempo tych zmian przyspiesza, co pocigga potrzebe coraz czestszego
doszkalania i przekwalifikowywania sie. Dodatkowo dostepnosé technologii cyfrowych
powoduje adaptacyjne zmiany instytucji edukacji, a takze powstawanie nowych inicjatyw
wychodzgcych z innych srodowisk (Boston Consulting Group & World Economic Forum, 2019;
Mozilla Foundation, 2012). W szkolnictwie wyzszym na state zadomowit sie e-learning,
blended-learning i Masowe Otwarte Kursy Online, czyli MOOCs (Massive Open Online
Courses). Wykorzystujgc postepujaca cyfryzacje spoteczenstw i globalne zapotrzebowanie na
wiarygodne certyfikaty, czotowe uniwersytety swiata zaczety tworzy¢ programy i wydawac
nowe rodzaje dyploméw oraz certyfikatow (Lemoine & Richardson, 2015; MicroHE, 2019;
Oliver, 2019). W obszarze edukacji i szkolenia zawodowego do$¢ silnie objawit sie trend
modularyzacji i poswiadczania mniejszych jednostek umiejetnosci (Cedefop, 2020, p. 2020;
Le Mouillour, 2005; Pilz, 2012; Pilz et al., 2018), ktory w polityce UE znalazt wyraz szczegdinie
w inicjatywach ECVET i Europass (Debowski & Stechty, 2015).
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W Polsce, w obszarze ksztatcenia zawodowego w oswiacie (podobnie jak w wielu innych
krajach) wprowadzono nowg strukture kwalifikacji zawodowych i mozliwos¢ uzyskiwania
wiekszej liczby dyplomow i Swiadectw zawodowych w danym zawodzie (czyli uzyskiwanie
“mniejszych” kwalifikacji, potwierdzanie dodatkowych umiejetnosci), a uczniowie biorgcy
udziat w tzw. mobilnosciach edukacyjnych otrzymujg kilka réznych dokumentow
poswiadczajgcych ich osiggniecia. Coraz silniej widoczne sg takze rézne inicjatywy, ktdre majg
wspieraé uczenie sie i potwierdzanie zdobywanych umiejetnosci. Przyjmujg one rézne formy.
Niektore inicjatywy majg charakter oddolnych, nieformalnych ruchow z wypracowanym
formatem poswiadczen i otwartg infrastrukturg technologiczng (np. Open Badges, digital
badges), inne sg inspirowane odgdérnie i starajg sie wykorzysta¢ bardziej sformalizowane
mechanizmy bliskie rozwigzaniom funkcjonujgcym w edukacji - wykorzystujg m.in. procedury
biurokratyczne dla zapewnienia przejrzystosci i racjonalnosci proceséw, akredytacje
instytucjonalne i programowe (tworzac rozbudowane systemy zapewniania i doskonalenia
jakosci), rozbudowane formy egzaminowania (np. niektére kwalifikacje rynkowe w ZSK,
niektére microcredentials w szkolnictwie wyzszym). Rownolegle coraz bardziej dynamicznie
rozwijajg sie nowe formy poswiadczania umiejetnosci, ktére ani nie sg mate, ani nie majg
charakteru akademickich poswiadczen, te grupe lepiej opisuje termin alternative credentials.

Niniejszy materiat w znaczgcym stopniu wzbogacity opinie i przemyslenia wielu osob, ktorym
pragniemy w tym miejscu serdecznie podzickowa¢ — mamy tu na mysli szerokie grono oséb
skupionych wokoét Instytutu Badan Edukacyjnych, Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie,
Fundacji Rozwoju Systemu Edukacji i grupy dyskusyjnej po$swieconej microcredentials przy
Ministerstwie Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.



Wprowadzenie

Coraz szybszy postep technologiczny, postepujace starzenie sie populacji, a takze procesy
globalizacyjne stanowig wyzwanie dla spoteczenstw, pracownikéw i pracodawcow.
Jednoczesnie stwarzajg nowe mozliwosci i wymuszajg poszukiwanie nowych rozwigzan w
przedsiebiorstwach. Adaptacja przedsiebiorstw do zmieniajgcej sie sytuacji wymusza zmiany
w strukturze rynku pracy i edukacji - kierunek i charakter tych przemian odkrywa sie stopniowo,
najczesciej opisujg go takie pojecia jak: gospodarka wiedzy, uczenie sie przez cate zycie,
postfordyzm, czwarta rewolucja przemystowa, druga epoka technologiczna, ptynna
nowoczesnosc¢ (Bauman, 2007; Brynjolfsson & McAfee, 2014; Chton-Dominczak, 2013; Faure,
1972; Foray & Lundvall, 1998; Gardawski, 2009; Schwab, 2016). W praktyce potrzebne sg
coraz to nowe, szybsze i pewniejsze sposoby zdobywania i potwierdzania umiejetnosci.
Potrzeba ta pogtebita sie po serii kryzyséw ktore dotknety swiatowg gospodarke na poczatku
XXI wieku, a zwlaszcza kryzys finansowy z lat 2007-2009 oraz pandemie Covid-19 trwajaca
od 2019 roku (Komisja Europejska, 2020). Obserwowanym zjawiskom towarzyszy wzrost
nierbwnosci spotecznych, polaryzacja spoteczna, wysokie bezrobocie (na XI 2020 8,3 % w
strefie euro, w 6,7% w USA)?, a pracodawcy od wielu lat sygnalizujg problemy ze znalezieniem
pracownikéw z odpowiednimi umiejetnosciami czy kompetencjami.

Postepujgca cyfryzacja gospodarki i wielu dziedzin zycia spotecznego nie omija kwestii
zwigzanych z rozwojem réznych form uczenia sie przez cate zycie. W krajach anglosaskich
(szczegolnie w USA, Kanadzie, Australii i Wielkiej Brytanii) szczegolnie intensywnie rozwijane
sg nowe metody i narzedzia utatwiajgce dokumentowanie efektéw edukacji oraz dostep do
danych na temat Sciezek uczenia sie pracownikéw (por. Lumina Foundation for Education
2015, Canadian Chamber of Commerce 2015, Business Council Australia 2018). Za sprawag
technologii cyfrowych w coraz wiekszym stopniu mozliwe staje sie zaspokajanie potrzeb
informacyjnych réznych stron - o0s6b uczgcych sie i zajmujgcych sie doradztwem,
pracodawcow, instytucji prowadzgcych ksztatcenie i certyfikacje?.

Uczacy sie potrzebujg danych utatwiajgcych podjecie decyzji, ktére Sciezki ksztatcenia i
szkolenia najefektywniej zblizg ich do zrealizowania celéw osobistych i zawodowych.
Pracodawcy natomiast potrzebujg miedzy innymi potwierdzonych danych o kwalifikacjach,
kompetencjach i umiejetnosciach poszukiwanych pracownikéw. Jedng z odpowiedzi na te
potrzeby jest rozwijanie microcredentials, szczegdlnie w formie cyfrowej. Modularyzacja
dziatan i programéw edukacyjnych, w potgczeniu z mikroposwiadczeniami, utatwia budowanie
wiasnych $ciezek ksztatcenia i doskonalenia zawodowego (Debowski & Stechty, 2015;
Wozniak & Nowakowski, 2016). Stwarza to mozliwos¢ szybszego reagowania, a jednoczesnie
dzieki cyfrowej postaci nowych rodzajéw poswiadczen, informacja o nich jest tatwo dostepna.
Cyfrowe mikroposwiadczenia efektdw uczenia sie ukazujg nowe mozliwosci oddziatywan
edukacyjnych i gromadzenia kompetencji. Efekty uczenia sie reprezentowane przez
mikroposwiadczenia mogg by¢ gromadzone i wyswietlane w e-CV, e-portfolio, e-Europass,
Mozilla Backpack, a takze na innych stronach internetowych i mozna je tatwo publikowa¢ w
mediach spotecznosciowych. Petnig wazng funkcje wizualizacji osiggnie¢ danej osoby oraz
sygnalizujg jej predyspozycje, talenty i dokonania. Dowody zakodowane w metadanych
mikroposwiadczeh zapewniajg ich wiarygodnos¢, a cyfrowa weryfikacja autentycznosci

1 dane Eurostat i Bureau of Labor Statistics
2 zob. np. https://credentialengine.org/. Podobne dziatania odnoszgce sie do kwalifikacji realizowane
jest w ramach portalu LOQ w Europie.



https://credentialengine.org/

zwieksza pewnos¢ obrotu nimi. Dzieki tym cechom cyfrowe mikroposwiadczenia mogg staé
sie uzupetniajgcym lub alternatywnym systemem gromadzenia, prezentowania i potwierdzania
osiggnie¢ edukacyjnych i zawodowych w stosunku do wielu obecnie funkcjonujgcych
dyplomow i certyfikatow.

Popularno$¢ nowych, rodzajéw poswiadczen umiejetno$ci mozna przypisa¢ mniejszej ilosci
czasu potrzebnej do ich osiggniecia w poréwnaniu do tradycyjnych dyploméw. Za
rozwigzaniami takimi jak digital badges czy microcredentials przemawia wieksza elastycznosé.
S3g one ogolnodostepne i, chociaz bywajg ptatne, sg mozliwe do uzyskania niezaleznie od
miejsca i w tempie dostosowanym do osoby uczgcej sie.

Odrebng kategorie stanowig certyfikaty i kwalifikacje spoza systemu edukacji, choé nie zawsze
sg dostepne zdalnie i majg ograniczong elastyczno$¢, jednak czesto majg rozbudowane
mechanizmy gwarantujgce zaufanie do nich i ich rynkowg warto$¢. Jako prekursora takich
rozwigzan mozna traktowac certyfikat zarzgdzania projektami PMI, a w Polsce na zblizonych
zasadach funkcjonujg kwalifikacje rynkowe w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji. Trend ten
obecny jest réwniez w innych krajach (Brtiha et al., 2018; Kato et al., 2020).

Istotnym aspektem nowych form poswiadczen jest réwniez mozliwosé petniejszego
przedstawienia posiadanych przez dang osobe zdolnosci i doswiadczen. Ich zatomizowana
natura pozwala lepiej oddaé przebytg sciezke i uzyskane wiedze, umiejetnosci i kompetencje
spoteczne. Cechg charakterystyczng odznak (Open Badges, digital badges) jest to, ze
znajdujg one szerokie zastosowanie w obszarze hobby, zainteresowan pozazawodowych czy
aktywnosci spotecznej. Nie powinno to dziwi¢, jesli za “protoplaste” tych rozwigzan przyjmie
sie system sprawnosci harcerskich (Ostashewski & Reid, 2015).

Polityki Unii Europejskiej

Odpowiedzig Unii Europejskiej oraz panstw czionkowskich na te wyzwania sg m.in.
instrumenty wspomagajgce zdobywanie nowych umiejetnosci w edukacji formalnej i
pozaformalnej, a takze potwierdzanie kompetencji niezaleznie od miejsca i sposobu ich
zdobycia, dziataniom tym towarzyszg wysitki krajowe, w tym m.in. aktywne polityki rynku pracy
i inne formy wsparcia przedsiebiorstw w zakresie szkoleh pracownikéw, praktyk i stazy.
Dziatania podejmowane w ramach wspdlnoty Europejskiej dotykajg zarowno problematyki
spotecznej, jak i gospodarczej.

Ramy prowadzenia europejskiej polityki ksztatcenia i szkolenia zawodowego zostaty okreslone
w traktatach rzymskich z 1957 r. Na mocy Traktatu z Maastricht, Strategii Lizbohskiej oraz
strategii Europa 2020 Unia Europejska uzyskata szersze kompetencje w dziedzinie edukac;ji,
pozostajgcej w zakresie kompetencji panstw czionkowskich. Korzystajgc m.in. z otwartej
metody koordynacji UE zaczeta wptywaé na polityke panstw cztonkowskich dotyczgca edukaciji
i rynku pracy poprzez opracowanie i promocje szeregu instrumentow i inicjatyw dot. systeméw
kwalifikacji czy uznawania efektéw uczenia sie. Najwazniejsze z nich to: Europejski Obszar
Szkolnictwa Wyzszego (EHEA), Europejski System Transferu i Akumulacji Osiggnie¢ w
Szkolnictwie Wyzszym (ECTS), Europejski System Akumulowania i Przenoszenia Osiggnie¢
w Szkolnictwie Zawodowym (ECVET), Europejskie ramy odniesienia na rzecz zapewniania
jakosci w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym (EQAVET), Europejskie Ramy Kwalifikacji
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(ERK), Europass, Europejska klasyfikacja umiejetnosci’lkompetencji, kwalifikacji i zawodow
(ESCO), Europejski program na rzecz umiejetnosci (European Skills Agenda), Program
Erasmus+.

W Unii Europejskiej wzrasta rola uczenia sie nieformalnego i pozaformalnego, co stanowi
wazny kontekst polityki na rzecz uczenia sie przez cate zycie (Chmielecka et al., 2019). Duzy
nacisk ktadzie sie rowniez na szkolnictwo zawodowe, ktorego dotyczy Zalecenie Rady z dnia
24 listopada 2020 r. w sprawie ksztatcenia i szkolenia zawodowego na rzecz zrownowazonej
konkurencyjnosci, sprawiedliwosci spotecznej i odpornosci. Zastgpito ono funkcjonujgce
dotychczas zalecenia dotyczgce Europejski System Akumulowania i Przenoszenia Osiggnie¢
w Szkolnictwie Zawodowy (ECVET) oraz Europejskich ram odniesienia na rzecz zapewnienia
jakosci w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym (EQAVET).

Inicjatywy te majg charakter instytucjonalny (w tym sensie, ze dotyczg zbiorow zasad
postepowania, funkcjonowania organizacji edukacyjnych i rynku pracy, czy wspotpracy miedzy
poszczegolnymi aktorami) i czesto nakierowane sg na koordynacje, transparentnosc i rynkowg
skutecznosc¢ systemdéw edukacji i szkolen. Czes¢ z inicjatyw europejskich, wskazuje jakie
kompetencje zyskujg na znaczeniu i powinny by¢ rozwijane. Tutaj w szczegodlnosci nalezy
wymienic:

e ramy kwalifikacji - europejskie, krajowe i sektorowe ramy kwalifikacji, deskryptory
dublinskie (ktére wskazujg zakresy kompetencji zwigzane z poszczegdlnymi
poziomami i, by¢ moze mimo intencji autoréw, majg w praktyce wymiar normatywny)
(Allais, 2010; Bjgrnavold & Pevec Grm, 2017; Chton-Dominczak et al., 2017; Cort,
2010b; Winch, 2020; Young, 2007);

Zaktualizowane w 2018 roku zalecenie o kompetencjach kluczowych (por. ramka 1);
Inne narzedzia przyblizajace zakres waznych i potrzebnych kompetencji - m.in.
DigComp: Ramy odniesienia _dla rozwoju i rozumienia kompetenciji _cyfrowych w
Europie (Digital Competence Framework), EntreComp: Europejskie ramy kompetencji
w zakresie przedsiebiorczosci (The Entrepreneurship Competence Framework); Ramy
Kompetencji Kultury Demokratycznej (Reference Framework of Competences for
Demoaocratic Culture).

Inicjatywy te powstajg w ramach otwarte] metody koordynaciji, a dodatkowg presje na
realizacje polityk krajowych dgzgcych do ich realizacji wywierajg grupy eksperckie i ciata
eksperckie (np. Grupa Doradcza ERK, Bologna follow-up group, krajowe zespoty ekspertéw
ECVET, bolonskich itp.) oraz dziatania badawcze, umozliwiajgce wzajemne poréwnania i
odniesienia. Niektdrzy wskazujg na miedzynarodowe badania poréwnawcze, takie jak PISA i
PIAAC, jako gtéwny instrument w ksztattowaniu polityk edukacyjnych krajow cztonkowskich w
zakresie edukacji ogolnej (Cort, 2010a; Grek & Ozga, 2009; Lawn & Grek, 2012).

Ramka 1. Kompetencje kluczowe

Zaktualizowane w 2018 roku zalecenie o kompetencjach kluczowych (Zalecenie Rady z dnia
22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie)
zastgpito Zalecenie z 2006 roku o tej samej nazwie.

Znaczenie kompetencji kluczowych ujeto w Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci: “Kazdy
potrzebuje dzi§ rozwijanych w perspektywie uczenia sie przez cate zycie kompetencji



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32020H1202(01)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32020H1202(01)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32020H1202(01)
http://www.digcomp.pl/download/raport-eccc-digcomp-pl/?wpdmdl=396&masterkey=56f68effb867e
http://www.digcomp.pl/download/raport-eccc-digcomp-pl/?wpdmdl=396&masterkey=56f68effb867e
http://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC101581/lfna27939enn.pdf
https://www.coe.int/en/web/campaign-free-to-speak-safe-to-learn/reference-framework-of-competences-for-democratic-culture
https://www.coe.int/en/web/campaign-free-to-speak-safe-to-learn/reference-framework-of-competences-for-democratic-culture
https://eur-lex.europa.eu/summary/glossary/open_method_coordination.html?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/TXT/PDF/?uri=CELEX:32006H0962

kluczowych, stanowigcych dynamiczng kombinacje wiedzy, umiejetnosci i postaw, ktére
osoba uczgca sie musi rozwijaC przez cate zycie, poczgwszy od najmtodszych lat.
Kompetencje kluczowe sg niezbedne do samorealizacji i rozwoju osobistego, zatrudnienia,
wigczenia spotecznego czy satysfakcjonujgcego zycia. Zaliczajg sie do nich kompetencje w
zakresie doboru i tworzenia informacji w jezyku ojczystym i jezykach obcych, umiejetnoSci
matematyczne, przyrodnicze i cyfrowe, a takze kompetencje osobiste, spoteczne i
obywatelskie, w koncu umiejetnosci w zakresie przedsiebiorczosci oraz swiadomosci i
ekspres;ji kulturalnej”.

W ramach kompetenciji kluczowych mozna wyrézni¢ dwie grupy — kompetencje podstawowe
i przekrojowe. Obrazuje to ponizszy rysunek.

Rysunek. 1. Kompetencje kluczowe — umiejetnosci podstawowe i przekrojowe
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Zrédto: Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030 (cze$¢ ogdina), s. 16.

Ramy kwalifikacji, systemy kwalifikacji i systemy przenoszenia osiggnie¢

Ramy kwalifikacji, to narzedzia stuzace porzgdkowaniu i poréwnywaniu kwalifikacji z
wykorzystaniem poziomow opisanych przy pomocy deskryptoréw, tj. ogolnych opisow
poziomu zaawansowania zdolnosci. W krajach Unii Europejskiej do$¢ powszechnie stosuje
sie podzial na wiedze, umiejetnosci i “trzeci komponent”, tj. kompetencje (Parlament
Europejski i Rada UE, 2008), kompetencje spoteczne (Chion-Dominczak et al., 2017) czy
odpowiedzialnos¢ i autonomie (Rada UE, 2017). Polska Rama Kwalifikacji zawiera opisy
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych na 8 poziomach. Opisy te pozwalajg odnie$¢
uzyskiwane w kraju kwalifikacje do tych pozioméw i zwiekszy¢ ich przejrzystosé(Cedefop,
2009, 2019; CEDEFOP, 2019; OECD, 2007).


https://efs.men.gov.pl/wp-content/uploads/2019/08/Zintegrowana-Strategia-Umiej%C4%99tno%C5%9Bci-2030-cz%C4%99%C5%9B%C4%87-og%C3%B3lna.pdf

Przeglad struktury i funkcjonowania ram kwalifikacji na swiecie opracowuje m.in. UNESCO, w
jezyku Polskim analize rozwoju i funkcjonowania ram kwalifikacji omawia publikacja
Ministerstwa Edukacji Narodowej poswiecona tej tematyce (Chmielecka et al., 2019).

System kwalifikacji mozna rozumie¢ jako: zbiér zasad, standardow, nowych funkc;ji i rol oraz
procedur regulujgcych sposéb dziatania réznych podmiotéw (oséb i instytucji) zwigzanych z
nadawaniem kwalifikacji oraz zapewnianiem ich jakosci (Stawinski, 2016). Przy czym system
kwalifikacji moze by¢é mniej lub bardziej zwigzany z organizacjg ksztatcenia, a w szczegolnosci
z systemem edukacji. W tym kontekscie systemy edukacji mozna rozumiec¢ jako rozwigzania
obejmujgce zaréwno organizacje ksztatcenia, zarzadzania, zapewniania jakosci i
egzaminowania, wyznaczanie zasad konsultowania tresci ksztatcenia, programowania
ksztatcenia i nadawania kwalifikacji, ale takze zasady awansu zawodowego i naukowego,
czasu pracy czy wynagradzania (Stechty, 2020).

Systemy kwalifikacji petnig wazna role i sg waznym punktem odniesienia dla niektérych
nowych form poswiadczen z dwoch powodow. Po pierwsze dotykajg tych samych obszarow
problemowych i zawierajg szereg rozwigzah. Po drugie, dla czesci z nowych form
poswiadczen, szczegolnie tych “wiekszych”, to wiasnie systemy kwalifikacji sg “ekosystemem”,
w ktorych wystepuje niezbedne zaufanie, doSwiadczenie i zaplecze organizacyjne dla ich
funkcjonowania.

Obok systemow kwalifikacji, funkcjonujg réwniez systemy osiggnie¢ (credit systems), czesto
Scisle zwigzane z systemami kwalifikacji a ich elementy sg wpisane w porzadek prawny
Przyktadem takiego rozwigzania jest system ECTS stanowigcy integralng czes¢ systemu
kwalifikacji w szkolnictwie wyzszym.

Cedefop definiuje systemy osiggnie¢ jako “instrumenty, ktére pozwalajg na akumulacje
efektédw uczenia sie uzyskanych w edukacji formalnej, pozaformalnej lub w ramach uczenia
sie nieformalnego i utatwia ich uznawanie w innych kontekstach.” [ttumaczenie wlasne z
angielskiego®] (Cedefop, 2014, p. 54). Celem systemow osiggnie¢ jest wiec zmniejszanie
barier pomiedzy réznymi systemami ksztatcenia i kwalifikacji, a takze réznymi kontekstami
uczenia sie, a w rezultacie skrocenie czasu trwania nauki czy ograniczenie koniecznosci
ponownego sprawdzania, ze posiada sie okreslone umiejetnosci (Annen & Eberhardt, 2013,
p. 1495). Systemy osiggnie¢, podobnie jak systemy kwalifikacji, mogg by¢ w rézny sposob
powigzane z systemami ksztatcenia. Obok systeméw ECTS i ECVET przyktadami systeméw
osiggnie¢ sg m.in. amerykanskie rozwigzania oparte na stosowaniu systemu kwantyfikacji
osiggnie¢ edukacyjnych w oparciu o liczbe godzin ksztatcenia (tzw. Carnegie Unit and the
Student Hour), System Kwalifikacji i Osiggnie¢ w Wielkiej Brytanii (funkcjonujgcy do 2015 roku
Qualifications and Credit Framework for England, Northern Ireland and Wales - QCF) czy
Szkockg Rame Kwalifikacji i Osiggnie¢ (the Scottish Credit and Qualifications Framework -
SCQF).

Cecha wspodlng wiekszosci nowych form poswiadczania osiggniec i systemow kwalifikacji oraz
osiggniec jest standaryzacja wydawanych poswiadczen, rozumiana jako standard zakresu i
sposobu opisywania wymagan. Majg one zblizone pod wieloma wzgledami strukture oraz
zakres wymagan. Rézni je natomiast podejscie do koordynaciji, zarzgdzania (governance) i do
akredytacji instytucji wydajgcych poswiadczenia. System Open Badges funkcjonuje w

3 thumaczenie na jezyk polski w cytowanym wielojezycznym glosariuszu Cedefop zawiera
btedy.


https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000235123
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warunkach dobrowolnosci stosowania standardéw, wydawca nie musi by¢ akredytowany, nie
ma tez organu czy organizacji kontrolujgcej funkcjonowanie systemu. Mechanizmy koordynacji
funkcjonowania oraz zapewniania jakosci roznych rodzajow poswiadczeh umiejetnosci
rozciggajg sie miedzy modelem liberalnym-rynkowym (“rynek w sposob autonomiczny
rozpoznaje dobre oferty Open Badge i odrzuca te, ktore nie sg wiarygodne”) i $cistg regulacja.
Mikroposwiadczenia stosowane przez uczelni podlegajg co do zasady rygorom
funkcjonujgcym w uczelniach (choé¢ nie sg regulowane przepisami), a kwalifikacje rynkowe w
ZSK funkcjonujg wedtug przepisow Ustawy o ZSK*.

Inicjatywy w Unii Europejskiej dotyczace microposwiadczen

W ostatnich latach rosnie zainteresowanie Komisji Europejskiej tematykg stosowania
microcredentials w obszarach ksztafcenia i szkolenia zawodowego oraz edukacji wyzsze;j.
Zaktualizowano Europass i trwajg pilotaze zwigzane z wspolnym formatem digitalizacji
poswiadczen. Jednocze$nie Srodowiska szkolnictwa wyzszego rozwijajg dziatania w tym
zakresie, a nowe zalecenie w sprawie ksztatcenia i szkolenia zawodowego nie przesadza o
tym, co nastgpi po ECVET. Tematyka mikroposwiadczen byla szeroko dyskutowana w
Komitecie Doradczym ds. Ksztatcenia zawodowego (Advisory Committee for VET) w
kontekscie przysziosci Europejskiego Programu na rzecz umiejetnosci (European Skills
Agenda) i w grupie zajmujgcej sie kontynuacjg procesu bolonskiego (Bologna Process Follow-
Up Group) w kontekscie przygotowania komunikatu Rzymskiego i projektow zwigzanych z
mikroposwiadczeniami w szkolnictwie wyzszym. Pod koniec roku ukazat sie dokument Komisiji
pod nazwg “A European approach to microcredentials” (Europejskie podejscie do
mikroposwiadczen), ktéry rysuje perspektywy wykorzystywania nowych rodzajow
poswiadczen w uczelniach.

Biata Ksiega Cyfryzacji w Europejskim Obszarze Szkolnictwa Wyzszego 2020

W maju 2019 r. opublikowano Biatg Ksiege Cyfryzacji w Europejskim Obszarze Szkolnictwa
Wyzszego — Bologna Digital 2020 (Orr et al.,, 2020). Jest ona owocem pracy grupy
europejskich ekspertow ds. szkolnictwa wyzszego®, ktérzy w ramach dwdch warsztatow w
Berlinie i Wiedniu wskazali priorytety, konteksty i wizje w szesSciu obszarach szkolnictwa
wyzszedo:

— Proaktywne podejscie do przygotowania i przejscia do ery cyfryzacji;
— Umiejetnosci w erze cyfrowej;
— Nowe wzorce mobilnosci: wirtualna wymiana i mobilnos¢ mieszana;

4 przy czym grupy tej nie mozna wprost utozsamia¢ microcredentials — por. sekcja dot. kwalifikacji
rynkowych i osiggnie¢ w ZSK

5 Uczestnikami grupy ekspertow byli przedstawiciele uniwersytetow i wiadz panstwowych: Austrii,
Niemiec, Stolicy Apostolskiej, Wtoch, Holandii i Rumunii, a takze europejskich organizac;ji takich jak:
Europejskie Stowarzyszenie Uniwersytetow (European University Association — EUA), Europejskie
Stowarzyszenie Instytucji Szkolnictwa Wyzszego (European Association of Institutions in Higher
Education — EURASHE), Europejski Zwigzek Studentéw (European Students' Union — ESU),
European University Foundation — Campus Europae (EUF) i Europejskiego Rejestru Instytucii
Dziatajgcych na rzecz Zapewniania Jakosci w Szkolnictwie WyZzszym (European Quality Assurance
Register for Higher Education — EQAR).
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— Uznawanie efektdow wczesniejszego uczenia sie;
— Zapewnianie jakosci;
— Strategie nauczania i uczenia sie w erze cyfrowe;j.

Dla kazdego z ww. obszaréw Ksiega wymienia mozliwosci i wyzwania, jakie cyfryzacja wnosi
do szkolnictwa wyzszego. Ponadto kazdg sekcje uzupetnia lista przyktadéw dobrych praktyk
dostarczonych przez ekspertdow i organizacje, ktére braty udziat w dyskusji. Biata Ksiega
uznaje za stosunkowo fatwe wykorzystanie mikroposwiadczen w uznawaniu efektow
wczesniejszego uczenia sie, zwlaszcza jesli zachodzi ono w ramach ksztatcenia w instytucja
szkolnictwa wyzszego, na podstawie uméw miedzy uczelniami. Dotyczy to takze cyfrowych
mikroposwiadczen uzyskiwanych na kursach MOOC i opatrzonych stosowng liczba punktow
ECTS.

Wyzwania dotyczg uznawania przez uczelnie mikroposwiadczen uzyskiwanych poza szkotami
wyzszymi, w ramach uczenia sie pozaformalnego. Autorzy Ksiegi zauwazajg, ze na uczelnie
wywierana jest coraz wieksza presja na uznawanie tego typu efektéw uczenia sie.

Europejska Rama Mikroposwiadczen

Jedng z wazniejszych inicjatyw zawartych w Biatej Ksiedze Cyfryzacji w Europejskim
Obszarze Szkolnictwa Wyzszego jest rozpoczecie dyskusji nad ustanowieniem Europejskiej
Ramy Mikropo$wiadczen (European Framework for Microcredentials). Autorzy proponujg by
ramy te doprowadzity do utworzenia czegos na ksztatt “pigtego cyklu”, ktéry miatby
funkcjonowac réwnolegle do krétkiego cyklu bolonskiego (ERK 5), studiow pierwszego (ERK
6) i drugiego stopnia (ERK 7) oraz ksztatcenia prowadzgcego do doktoratu (ERK 8). W
publikacji podano siedem cech, jakie powinien posiadaC cykl ksztatcenia konczgcy sie
mikroposwiadczeniem honorowanym w Europejskim Obszarze Szkolnictwa Wyzszego:

1) Naktad pracy osoby uczgcej sie zwigzany z ukohczeniem “pigtego cyklu” na poziomie
3 - 5 punktéw ECTS (co odpowiada catkowitemu naktadowi pracy wynoszgcemu okoto
100 - 150 godzin dla kazdego studenta).

2) Dobrze zdefiniowane efekty uczenia sie na poziomie 6 lub 7 ERK.

3) Wiarygodny sposob weryfikowania, czy efekty uczenia sie zostaty osiggniete przez
uczestnikow.

4) Program kursu podlegajgcy akredytacji przez agencje zarejestrowane w EQAR w
ramach prowadzonego przez nie regularnego przegladu oferty uniwersytetéw i w
ramach wewnetrznego systemu doskonalenia jakosci.

5) Inne instytucje powinny mie¢ mozliwos¢ prowadzenia ksztatcenia i uzyskania
akredytacji (agencji pracy, szkolen w przedsiebiorstwach, szkolen organizowanych
przez stowarzyszenia zawodowe, prywatne instytucje szkolnictwa wyzszego,
organizacje pozarzgdowe itp.).

6) Zapewnianiu jakosci towarzyszy wiarygodna ocena spoteczna, np. w postaci
formalnego uznawania mikropo$wiadczen przez inne instytucje, pozytywnych opinii na
temat kurséw ze strony oséb uczgcych sie, pracodawcow, stowarzyszen zawodowych
itp.

7) “Piaty cykl” jest od samego poczatku rozwijana w ramach koncepcji poswiadczen
podpisanych cyfrowo, ktére mozna przesyta¢ na konto osobiste uczacego sie w nowym
modelu Europass, zgodnie z przepisami RODO i zasadami Deklaracji z Groningen .
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Autorzy Biatej Ksiegi wskazujg, ze wobec powyzszego mielibySmy do czynienia z nowym
Lpigtym cyklem” edukacji wyzszej, ktoéry powinien stanowi¢ pozytywny impuls dla rozwoju
spotecznego i gospodarczego.

Ramka 2. Deklaracja z Groningen

Deklaracja z Groningen jest dzietem instytucji ktére dgzg do uzyskania porozumienia w
celu jak najlepszego zaspokojenia potrzeb obywateli w zakresie mobilnosci akademickiej i
zawodowej na catym Swiecie, poprzez zebranie kluczowych interesariuszy w Ekosystemie
Cyfrowych Danych Studentéw (Digital Student Data Ecosystem). W_Deklaracji z Groningen
zapisano, ze obywatele na calym sSwiecie powinni mie¢ mozliwos¢ przeglgdania i
udostepniania swoich autentycznych i potwierdzonych danych edukacyjnych komukolwiek
chca, kiedykolwiek chcg i gdziekolwiek sie znajduja.

Nowe Ramy Europass

Inicjatywa Europass zostata powotana do zycia w 2004 roku i jest powszechnie stosowana w
Europie. Celem Europass jest wydobycie, pokazanie wynikow uczenia sie nieformalnego, oraz
edukacji pozaformalnej i formalnej w catej Europie, a takze zapewnienie wspdlnego formatu
opisu: CV, kompetencji jezykowych, zaswiadczen o udziale w réznych przedsiewzieciach
edukacyjnych i zawodowych, wynikow egzamindw, stopni i dyplomoéw, suplementéw do
dyplomow, certyfikatow zawodowych, swiadectw, rekomendacji pracodawcéw i innych.

W ostatnich latach, w zwigzku z postepujgca cyfryzacjg oraz potrzebg aktualizacji i rozwoju
narzedzi, zostata ona “znowelizowana”®. W Decyzji Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
2018/646 z dnia 18 kwietnia 2018 r. w sprawie wspdlnych ram majgcych na celu $wiadczenie
lepszej jakosci ustug w zakresie umiejetnosci i kwalifikacii (Europass) stwierdza sie, ze réznice
w zakresie definicji, formatéw dokumentéw, jezykéw oraz metod oceny i metody walidacii
stanowig znaczne wyzwanie dla poszczegolnych oséb, pracodawcow, wiasciwych organdw i
podmiotéw. Sg one zrédiem problemow podczas przemieszczania sie 0séb do innych panstw,
ale réwniez w zwigzku z poszukiwaniem nowej pracy lub podejmowaniem nauki i
zarzadzaniem swojg karierg zawodowg. Aby rozwigza¢ te problemy nalezy zwiekszy¢
przejrzysto$¢ kwalifikacji i kompetencji korzystajac z najnowszych technologii cyfrowych.

Do konca grudnia 2019 r. trwaty konsultacje Komisji Europejskiej w sprawie projektu modelu
danych dotyczgcych poswiadczen efektow uczenia sig, bedacych czescig Nowych Ram
Europass (New Europass Framework). Nowe ramy Europass majg umozliwia¢ opis réoznych
rodzajéw uczenia sie i umiejetnosci, w szczegdlnosci zdobytych w drodze uczenia sie
pozaformalnego i nieformalnego. W zwigzku z tym kluczowe znaczenie ma weryfikacja
dokumentéw cyfrowych dotyczgcych umiejetnosci i kwalifikacji przy zastosowaniu cyfrowych
srodkéw uwierzytelniania, ktére zdefiniowano jako ,ustugi uwierzytelniania” oznaczajgce
procesy techniczne, takie jak podpisy elektroniczne oraz uwierzytelnianie witryn

6 Parlament Europejski i Rada (UE) w powyzszej decyzji zauwazajg, ze obecnie uczenie sie formalne,
pozaformalne i nieformalne przybiera tez nowe formy, odbywa sie w nowych warunkach i jest oferowane
przez ré6zne podmioty, szczegdlnie z wykorzystaniem technologii i platform cyfrowych, ksztatcenia na
odlegtos¢, e-uczenia sie, wzajemnego uczenia sie, masowych otwartych kurséw internetowych (MOOC)
oraz otwartych zasobow edukacyjnych. Ponadto umiejetnosci, doswiadczenia i osiggniecia w zakresie
uczenia sie uznaje sie w roznych formach, np. takich jak cyfrowe odznaki (digital badges). Technologie
cyfrowe sg rowniez wykorzystywane w przypadku poswiadczania umiejetnosci uzyskanych w drodze
uczenia sie pozaformalnego, np. w ramach pracy z mtodziezg i wolontariatu.
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internetowych, ktére dajg uzytkownikom mozliwos¢ weryfikacji informaciji, np. ich tozsamosci,
za posrednictwem nowej platformy internetowej Europass.

Przyjeto, Zze narzedzia internetowe Europass muszg stosowacC otwarte standardy
udostepniane nieodptatnie, aby panstwa czionkowskie i inne zainteresowane strony mogty je
wykorzystywa¢ na zasadzie dobrowolnosci. Nowa platforma internetowa Europass ma
przewidywac¢ mozliwos¢ przechowywania danych osobowych przez uzytkownikéw, np. na ich
prywatnych profilach, przy zachowaniu petnej ochrony danych osobowych, przy czym
uzytkownicy bedg mieli kilkka mozliwosci ograniczenia dostepu do ich danych.

Nowy Europass ma stosowa¢ nowoczesne technologie uwierzytelniania w odniesieniu do
wszelkich dokumentow cyfrowych lub sposobow przedstawiania informacji dotyczgcych
umiejetnosci i kwalifikacji, w tym do suplementéw Europass, ktére majg by¢ wydawana przede
wszystkim w formie elektronicznej.

Ramka 3. Dokumenty wchodzgce w skfad nowego Europass

Nowy Europass obejmuje:

e FEuropass e-Portfolio: narzedzie online dla uzytkownikéw do opisywania
swoich umiejetnosci, znajdowania interesujgcych ofert pracy i nauki,
zarzadzania aplikacjami oraz tworzenia CV i listéw motywacyjnych;

e narzedzia do dostarczania informacji na temat pracy i uczenia sig w réznych
krajach UE;

e cyfrowe poswiadczenia (digital credentials). bezptatne narzedzia i
oprogramowanie dla instytucji do wydawania cyfrowych, zabezpieczonych
przed manipulacjg kwalifikacji i innych cyfrowo podpisanych poswiadczen
efektéw uczenia sieg;

e zapewnienie interoperacyjnosci (interoperability): Europass bedzie mogt
taczyc sie z ustugami zatrudnienia i uczenia sie, aby umozliwi¢ uzytkownikom
wyszukiwanie i sktadanie wnioskow o przyjecie do pracy lub na rézne formy
edukacji.

Europass e-Portfolio pozwoli uzytkownikom wyswietla¢, dokumentowac i dzieli¢ sie swoimi
umiejetnosciami, kwalifikacjami i doswiadczeniem zdobytym na kazdym etapie ich zycia.
Bedzie to centrum (hub) oferujgce narzedzia internetowe takie jak:

profil zaufany Europass,

edytor online,

biblioteka dokumentow,

narzedzie do przygotowywania, sktadania i sledzenia sktadanych aplikacji o
prace i edukacje (applications tracker).

Zrédto: https://ec.europa.eu/futurium/en/europass/new-europass

Cyfrowe poswiadczenia (digital credentials) i cyfrowo podpisane poswiadczenia (digitally-
signed credentials) to elektroniczne rekordy przekazywane danej osobie w celu poswiadczenia
odbytej nauki w trakcie ksztatcenia, szkolenia, kurséw internetowych, wolontariatu i wielu
innych form uczenia sie. Sg one przyznawane przez uprawniong jednostke i mogg byc¢
dostarczane on-line jako po$wiadczenia podpisane cyfrowo.
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Ramy Europass Cyfrowo Podpisanych Poswiadczen’

W swoich zatozeniach Europass Digitally Signed Credentials Framework (DSC
Framework) ma wspiera¢ pie¢ rodzajow poswiadczen®:

1.

Kwalifikacje, w szczegolnosci te ujete w krajowych ramach kwalifikacji (National
Qualifications Frameworks - NQF) i odniesione do Europejskiej Ramy Kwalifikacji
(ERK), ale takze suplementy (np. Europass) wydawane do tych kwalifikacji.
Poswiadczenia kurséw (course credentials): obejmujgce kursy oferowane przez
organizacje prywatne, organizacje szkoleniowe lub pracodawcow, w przypadku
ktérych poswiadczenie podpisane jest cyfrowo i jest wydawane w imieniu instytuciji
przyznajgcej (np. Microsoft Learning).

Poswiadczenia doswiadczen (records of experience): obejmujg one doswiadczenia
zawodowe, wolontariat lub referencje, w przypadku gdy organ przyznajacy wydaje
dane poswiadczenie podpisane cyfrowo. Poswiadczenie to obejmuje takze Europass-
Mobilnos¢ podpisany przez instytucje przyznajgce w celu opisania wynikéw
doswiadczen edukacyjnych.

Certyfikowane umiejetnosci (certification of skills): obejmuje formalny proces
zapewnienia, ze dana osoba posiada kwalifikacje w zakresie konkretnej wiedzy lub
umiejetnosci w zakresie okreslonego zawodu, sektora lub zadan (np. Certyfikat
zarzadzania projektami PMI).

Orzeczenie 0 uznaniu (recognition statements): obejmujg one orzeczenia dotyczgce
porownywalnosci, uznania lub innych decyzji dotyczgcych kwalifikacji wydane na
podstawie oceny wiarygodnosci (np. przez osrodki uznawalnosci wyksztatcenia ENIC-
NARIC).

7 Informacje za: https://ec.europa.eu/futurium/en/europass/factsheet-digitally-signed-credentials

8 Digitally Signed Credentials. Document for the Joint Meeting of the Europass Advisory Group and
EQF Advisory Group. 12 December 2018. https://ec.europa.eu/futurium/en/system/files/ged/jag1-
2 digitally signed credentials 0.pdf
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Nowe rodzaje poswiadczen

W literaturze i praktyce edukacyjnej przyjeto sie dzieli¢ cyfrowe mikroposwiadczenia na dwa
rodzaje (a scislej uzywac czesciowo pokrywajgcych sie terminéw do okreslania réznych grup
poswiadczen):

— microcredentials — w odniesieniu do edukaciji formalnej (szczegdlnie wyzszej) oraz

— digital badges i Open Badges - raczej w odniesieniu do edukacji pozaformalnej, a
takze tej zwigzanej ze zbieraniem poswiadczen réznorodnych osiggnie¢ w procesie
uczenia sie przez cate zycie, szczegolnie podczas pracy zawodowej.

Do pierwszej grupy zaliczamy cyfrowe poswiadczenia umiejetnosci wydawane przez instytucje
szkolnictwa wyzszego, mogg to by¢ poswiadczenia pojedynczych kurséw, ale takze mate
programy, bywajg wtedy nazywane mikrokwalifikacjami, nanokwalifikacjami, a takze micro-
masters czy nano-degree.

Druga to funkcjonujgce w sieci cyfrowe odznaki (digital badges, Open Badges) powigzane
czesto z kursami on-line, ale tez stanowigce narzedzie identyfikowania i sygnalizowania
posiadanych umiejetnosci w sieciach spotecznosciowych. Nie jest to sztywna norma, a raczej
ksztattujgcy sie zwyczaj.

W praktyce wiele uczelni wyzszych stosuje technologie digital badges lub Open Badges. Sama
definicja mikroposwiadczen tez jest umowna i w literaturze zdarzajg sie rézne podejscia do
rozumienia tego pojecia.

Réwnolegle do cyfrowych mikroposwiadczenh funkcjonuje rowniez szersze pojecie alternative
credentials, czyli alternatywnych form pos$wiadczen umiejetnosci, ktére obejmuje takze
rosngcg grupe certyfikatdw zawodowych wydawanych przez rézne organizacje - niekoniecznie
zwigzanych z ksztatceniem zdalnym i cyfrowym poswiadczaniem.

W poréwnaniu do certyfikatu, stopnia zawodowego, dyplomu, Swiadectwa, kwalifikacji czy
innego dokumentu potwierdzajgcego uzyskane w ramach ksztatcenia efekty uczenia sie,
microcredentils koncentrujg sie na mniejszych elementach. Takze ich cel jest zwykle bardziej
uzytkowy, nastawiony na przedstawienie okreslonej, przydatnej umiejetnosci (mozna
powiedzie¢ nawet, Zze zawodowej). Czesto zdobywane sg poprzez udziat w krétkich,
bezptatnych lub niskoptatnych kursach online. Te mniejsze bloki uczenia sg oprécz
umiejetnosci “specyficznych” czy “technicznych” mogg reprezentowaé tzw. umiejetnosci
miekkie zdobyte w pracy, takie jak wspotpraca zespotowa, krytyczne myslenie i rozwigzywanie
problemoéw. Czesciej bywajg one przedmiotem oceny sSrodowiskowej, raczej niz
rygorystycznego egzaminu w duchu constructive alignement czy pomiaru edukacyjnego
(Biggs, 2003; Niemierko, 2005).

Czym s3a microcredentials?

W srodowisku szkolnictwa wyzszego mikroposwiadczenia rozumiane sg jako element
szerszego systemu kwalifikacji i osiggnie¢ oraz narzedzie rozwijania idei lifelong-learning w
uczelniach. W ramach grupy kontynuujgcej proces bolonski i inicjatyw organizacji szkolnictwa
wyzszego opracowane zostaty standardy dotyczgce microcredentials oraz trwa dyskusja na
temat zwigzku microcredentials z narzedziami polityki, takimi jak ERK czy krajowe ramy
kwalifikacji.
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Dyskusje te zmierzajg w kierunku tworzenia nowego rodzaju poswiadczen, ktére bedg miaty
okreslong wartos¢ i rozpoznawalnos$é, a jednoczesnie beda odpowiedzig uczelni na wyzwania
zwigzane z potgczeniem tradycyjnej dziatalnosci uczelni (np. ksztattowaniem absolwentow, w
taki sposéb by mieli szerokie horyzonty i odpowiednie kompetencje spoteczne) oraz
petnieniem nowych rél, w tym szczegdlnie tych zwigzanych z potrzebg szybszego i czesto
punktowego reagowania na tzw. potrzeby rynku). “Mikro” wystepujace w nazwie
microcredentials czy microqualifications stuzy tutaj wyrdznieniu tej formy w pewnej opozyciji do
“makroposwiadczen’, tj. tradycyjnych, duzych dyplomow.

W propozycjach i dziataniach podejmowanych przez uczelnie wyrazna jest sktonno$¢ do
opierania sie na zasobach (w tym ludzkich, ale tez know-how) zwigzanych z planowaniem
ksztatcenia, administrowaniem programami studiéw oraz rozwigzaniami na rzecz zapewniania
i doskonalenia jakosci. Postugujac sie terminologig instytucjonalizmu historycznego, mozna
powiedzie¢, ze stosowanie microcredentials w uczelniach jest w pewnym stopniu zalezne od
instytucjonalnej sciezki rozwoju (tzw. efekt path dependency).

W projektach MicroHE i, nastepujgcym po nim, MICROBOL poswieconych m.in. analizie
sposobdéw wykorzystania mikroposwiadczen w szkolnictwie wyzszym, przyjeto nastepujgce
definicje, w ktorych mikroposwiadczenia zostaty zdefiniowane wtasnie jako mniejsze czgstki
makroposwiadczen (Tabela 1):

Tabela 1. Stownik projektu MicroHE (fragment).

Termin Definicja Uwagi
Poswiadczenie® Poswiadczenie edukacyjne to Poswiadczanie to
(credential) dokument potwierdzajgcy, uzyskane potwierdzanie efektow

efekty uczenia sie lub inne osiggniecia | uczenia sie lub osiggnie¢
(achievements) danej osoby. osoby uczacej sie. Powinno

by¢ postrzegane jako czes$é
procesu uznawania efektow
wczesniejszego uczenia sie
(por. Witthaus, 2016).

Mikroposwiadczenie Mikroposwiadczenia to podjednostki W niektorych jezykach (np.
(microcredential) poswiadczenia lub poswiadczen (mogg | litewskim i wioskim)
by¢ mikro, mezo, mini, nano itp.), ktére | wystepuje problem z
moga by¢ akumulowane w celu ttumaczeniem terminu
uzyskania wiekszych poswiadczen lub | mikropo$wiadczenie
stanowi¢ cze$¢ portfolio. (microcredential).

9 w podobnym znaczeniu bywa uzywany termin “credits”, ttumaczony na jezyk polski jako
“osiggniecie”. By¢é moze ze wzgledu na jego silne konotacje z systemem ECTS oraz szerokg tradycje
stosowania pojecia credential w Swiatowym szkolnictwie wyzszym - nie zostat on tutaj uzyty.
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Kwallifikacja Kwalifikacja oznacza formalny wynik [komentarz wtasny: Warto

procesu oceny i walidacji, ktory jest zwrdci¢ uwage na to, ze w
uzyskiwany, gdy odpowiednia Swietle przyjetych definicji
instytucja stwierdzi, ze dana osoba kwalifikacje stanowig

osiggneta efekty uczenia sie zgodne z | podzbiér poswiadczen.
okreslonymi standardami. Kwalifikacje | Bywajg nazywane

sg na 0got spojne z Europejskg Rama | “makroposwiadczeniami’]
Kwalifikacji (EQF).

Mikrokwalifikacja Mikrokwalifikacja to podjednostka Stosowany jest rowniez
kwalifikacji. Chociaz na ogot termin kwalifikacja czgtkowa
mikrokwalifikacje nie sg odnoszone do | (partial qualification)

ERK [sic!], niektore kraje dopuszczajg
takg mozliwos¢ (np. Malta), a takze
niektore kraje spoza UE, ktére
wdrazajg ramy kwalifikacji u siebie (np.
Singapur).

zrédto: https://microcredentials.eu/terminology/ [ttumaczenie wtasne]

Wspolne Ramy Odniesienia dla Mikroposwiadczen

Europejskie Konsorcjum MOOC? (The European MOOC Consortium) sktadajgce sie m.in. z
gtéwnych europejskich platform MOOC: FutureLearn, FUN, MiriadaX, EduOpen i OpenupEd
opracowato Wspdélne Ramy Odniesienia dla Mikroposwiadczen (Common Microcredential
Framework) w celu podniesienia wiarygodnosci i rozpoznawalnosci osiggnie¢ uzyskiwanych
w ramach kroétkich kurséw. Utworzenie Wspolnych Ram Odniesienia dla Mikroposwiadczen
zostato ogtoszone w kwietniu 2019 roku.

Partnerzy konsorcjum oferujg tgcznie prawie 3000 kurséw i reprezentujg sie¢ 400 instytucji
szkolnictwa wyzszego i firm dziatajgcych w réznych jezykach europejskich™.

Europejskie Konsorcjum MOOC wymaga, aby kursy prowadzgce do uzyskania
mikroposwiadczeh byty opracowywane w ramach krajowych ram kwalifikacji, zgodnie z
Europejskimi Ramami Kwalifikacji (ERK).

Zgodnie z Common_Microcredential Framework, mikroposwiadczenia powinny spetniaé
nastepujgce wymogi:

— catkowity naktad pracy zwigzany z uczestnictwem w kursie, nauka, przygotowaniem i
udziatem w egzaminie koncowym (lub innej formie sprawdzenia) powinien wynosi¢
100-150 godzin;

— by¢ odniesione do poziomu 6-7 ERK (sic!) lub odpowiadajgcego poziomu witasciwych
ram krajowych lub by¢ na poziomie 4-5 i spetnia¢ kryteria ECTS;

— obejmowaé egzamin koncowy (lub inng forme sprawdzenia), ktéra konczy sie
wydaniem osiggniecia akademickiego bezposrednio po zakonczeniu lub w ramach
uznawania efektow wczesniejszego uczenia sie w momencie przyjmowania na studia;

10 Maasive open online course, czyli powszechny otwarty kurs internetowy
11 za: https://emkc.eadtu.eu, wedtug stanu na dzien 10.12.2020 r.
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— wykorzystywaé wiarygodne metody potwierdzania tozsamosci w momencie egzaminu
zgodne z politykg uczelni lub takie, ktére sg powszechnie przyjete na platformach
uprawnionych do uzycia CMF;

— wydawac¢ dokument (wykaz) informaciji o efektach uczenia sie, wymaganych godzinach
ksztatcenia, poziomie ERK i liczbie zdobytych punktow (szczegdlnie ECTS).

Wykorzystanie mikroposwiadczen w MOOCs

Wysoki koszt tradycyjnych form edukacji, ich czas trwania i sposéb realizacji zachecity wielu
alternatywnych i innowacyjnych dostawcow szkolen, kurséw i diuzszych form edukacji do
znalezienia bardziej atrakcyjnych mozliwosci ksztatcenia i szkolenia. Rownoczesnie rozwdj
Internetu spowodowat rozwéj technologii uczenia sie online, a wsréd nich tradycyjnego e-
learningu, m-learningu oraz innowacyjnych kursow MOOQOCs.

Obecnie wiele znaczgcych instytucji edukacyjnych oferuje tzw. Masowe Otwarte Kursy
Internetowe (Massive Open Online Courses — MOOCs), czyli kursy o duzej wartosci
edukacyjnej, dostepne na zgdanie, firmowane czesto przez uczelnie, firmy szkoleniowe, firmy
technologiczne i skierowane do os6b zmotywowanych do uczenia sie czesciowo
samodzielnego, w dowolnym miejscu, czesto za darmo lub po niskich kosztach.

Dostawcy kursow MOOC oferujg krotkie, spersonalizowane i internetowe moduty, ktére
przyciggajg rosnacg liczbe osob uczacych sie, ktérzy szukajg nowej wiedzy i umiejetnosci, aby
zaktualizowac¢ swoje kwalifikacje lub zdoby¢é nowe umiejetnosci potrzebne w nowym miejscu
pracy. Ci alternatywni dostawcy ksztatcenia i szkolenia za pomysine skompletowanie zestawu
,czastkowych” efektdow uczenia sie lub mikromodutéw przyznajg poswiadczenia nazywane na
ogo6t: nanodyplomami (np. nano-degrees), mikrodyplomami (np. micro-masters), ale
najczesciej mikroposwiadczeniami (microcredentials) — w przeciwienstwie do tradycyjnych
.pemnych” certyfikatow, swiadectw i dyplomow.

Rosnie popularnos¢ organizowania kursow MOOC w formacie bootcamp. Pare lat temu ta
nazwa zadomowita sie w srodowisku programistéw. Bootcamp z programowania to nic innego
jak intensywne szkolenie zwigzane z programowaniem. Jego cechg charakterystyczng jest
opieka trenera-mentora, ktéry czuwa nad wykonywaniem zadan i stuzy pomoca, gdy pojawiajg
sie jakie$ trudnosci. Szkolenia odbywajg sie zdalnie z wykorzystaniem kamery internetowej,
oprogramowania do wideokonferencji oraz czatu, na ktérym uczestnicy bootcampu zadajg
pytania mentorom. Potwierdzeniem ukohczenia szkolenia w formacie bootcamp moze by¢
tradycyjny certyfikat, jednak dominujg cyfrowe microcredentials.

Uniwersytety reagujg na ten trend, rozwijajgc swojg oferte edukacyjng. Wiodgcym przyktadem
jest platforma edukacyjna EdX zatozona przez Uniwersytet Harvarda i MIT (Massachusetts
Institute of Technology). Z EdX korzysta ponad 20 milionéw oséb, w tym studentow
renomowanych uniwersytetéw na $wiecie i pracownikéw wiodgcych technologicznie firm?*2,
EdX oferuje mozliwe do ustawiania w “stosy” (czyli dtuzsze cykle) mikroposwiadczenia
edukacyjne w ramach tzw. micro-masters. Ukonczenie programow micro-masters wigze sie z
przyznaniem punktow kredytowych ECTS, ktére sg honorowane na wielu uczelniach i
pozwalajg na zaliczenie czesci studidéw licencjackich, inzynierskich i magisterskich.

12 na podstawie https://www.edx.org/about-us
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Certyfikaty EdX sg dostarczane online przez platforme_https://www.edx.org po zalogowaniu.
EdX nie przesyta fizycznych kopii certyfikatdw pocztg. Po pomysinym ukonczeniu kursu
uczacy sie uzyskuje dostep do linku, za pomocg ktérego wyswietli swoj certyfikat na pulpicie
nawigacyjnym. Istnieje mozliwo$¢ zamieszczania linku na stronach spotecznosciowych, np.
LinkedIn. Certyfikat mozna takze wydrukowac bezposrednio z tej strony, a takze przeksztatci¢
w plik PDF i zapisa¢ na wtasnym komputerze.

W 2014 r. Google we wspdtpracy z Udacity zaczeto rekrutacije do kursu MOOC dla
programistow systemu Android. Udacity to firma edukacyjna zatozona przez Sebastiana
Thruna, Davida Stavensa i Mike'a Sokolsky'ego w 2012 r. Wyrosta na bazie bezpfatnych zajeé
z informatyki oferowanych w 2011 r. przez Uniwersytet Stanforda. Cho¢ poczgtkowo Udacity
koncentrowata sie na oferowaniu kurséw MOOC na potrzeby uniwersyteckie, to obecnie
przewazajg kursy zawodowe dla specjalistow réznych dziedzin.

Obie firmy (Google i Udacity) opracowaty dla programistow systemu Android program online
sktadajgcy sie z szesciu kursow MOOC. W 2015 r. Udacity poinformowato, ze platforma
obstuguje okoto czterech milionéw zarejestrowanych na calym sSwiecie uczestnikéw tych
kursow, przy czym okoto 60 tysiecy ukonczyto kursy uzyskujgc mikroposwiadczenia nazywane
przez Udacity ,nano-degrees”, z ktérych wiele zostato zaprojektowanych przez lideréw branzy
poszukujacych konkretnych rodzajéw wiedzy, zdolnosci i umiejetnosci informatycznych (por.
Pots 2015).

Czym s3 cyfrowe odznaki?

Janzow (2014) zdefiniowat digital badges jako ,cyfrowg reprezentacje efektu uczenia sie, ktéra
moze reprezentowaé certyfikat, poswiadczenie, kompetencje lub umiejetnosci miekkie”. Ford,
Izumi, Lottes i Richardson (2015) dostrzegli w digital badges ,wizualng reprezentacje
osiggniecia, umiejetnosci lub dyspozycji jej posiadacza”. Z kolei podstawy teoretyczne
koncepcji Open Badges, bedacych najbardziej rozpoznawalnym formatem odznak,
przedstawia Biata Ksiega ,Open Badges for Lifelong Learning” autorstwa Eriny Knight,
zastepcy dyrektora Mozilli ds. uczenia sie i wspotautorki platformy OBI (Open Badges
Infrastructure) (Mozilla Foundation, 2012). Podana tam definicja moéwi, ze jest to ,zapis
udostepniony w sieci, ktory pozwala zapoznac sie z osiggnieciami cztonka spotecznosci
wirtualnej przyznajgcej odznake oraz z zakresem pracy wykonanym do jego zdobycia”. W tej
interpretacji Open Badge ma posta¢ cyfrowego znaku graficznego, za ktérym kryjg sie
osiggniecia, umiejetnosci, zainteresowania i jakos¢ gwarantowana przez wydawce odznaki —
sg one zapisane (zakodowane) w metadanych potgczonych z prezentowang grafikg i gotowe
do wyswietlenia po kliknieciu w odznake.

Dos¢ powszechne sg gtosy o duzym potencjale tkwigcym w cyfrowych poswiadczeniach
efektow uczenia sie w odniesieniu do wszelkiej dziatalno$ci majgcej znaczenie dla cztowieka i
jego srodowiska spotecznego. Dudek, Gamret, Peck i Zimmerman (2014) stwierdzili, ze digital
badges majg pozytywny wptyw na zaspokojenie potrzeb pracodawcéw i motywowanie
pracownikéw poprzez indywidualizacje uczenia sie w miejscu pracy oraz zbieranie i
sumowanie indywidualnych osiggnie¢ pracownikéw. Gibson, Ostashewski, Flintoff, Grant i
Knight (2015) sg zdania, ze cyfrowe odznaki ,mogg sta¢ sie alternatywnym systemem
poswiadczania osiggnie¢, dzieki wizualizacji symboli cyfrowych, ktére taczg sie =za
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posrednictwem metadanych z potwierdzaniem osiggnie¢ edukacyjnych w mediach
spotecznosciowych”.

Cechg wyrdzniajgcg cyfrowe odznaki jest ich zwigzek z oddolnymi inicjatywami. Mowi sie o
nich jako o demokratycznych i wolnosciowych, gdyz oto spoteczenhstwo (lokalne lub szersze)
zyskuje narzedzie — zwlaszcza w wersji ,open” — do nadawania wartosci tym osiggnieciom,
ktére dla niego majg znaczenie, bez oglagdania sie na zastane struktury administracyjne,
bariery prawne i utarte zwyczajowo preferencje. W zwigzku z tym w digital badges poktadane
sg nadzieje na zmiane (przetomowg) w edukacji w najblizszym dziesiecioleciu (Casilli &
Hickey, 2016; Muilenburg & Berge, 2016). Wskazywany jest jednak warunek, bez spetnienia
ktérego te cyfrowe poswiadczenia nie sprawdzg sie: jest to wiarygodnos¢ i renoma instytuciji
wystawiajgcej cyfrowe poswiadczenie oraz prawdziwosc, solidnos¢ i sprawdzalnos¢ dowodow
potwierdzajgcych  osiggniecia reprezentowane przez digital badges. Warunkiem
uzupetniajgcym jest zapewnienie odpornosci zastosowanych technologii informatycznych na
potencjalne préby fatszowania cyfrowych poswiadczen (Ellis et al., 2016).

Cyfrowe odznaki moga stac sie kluczowymi elementami zmieniajgcych sie systemdéw edukacji,
sprzyjajg one modularyzacji i indywidualizacji programow nauczania. Faktem staje sie masowa
dostepnosc¢ tanich kursow internetowych i materiatdbw edukacyjnych oraz rozwdj edukaciji
opartej na potwierdzonych kompetencjach. Cyfrowe poswiadczenia usuwajg ograniczenia
towarzyszgce tradycyjnym programom nauczania i otwierajg nowe sciezki uczenia sie przez
cate zycie. Mozna jednak spekulowaé, Zze odznaki bedg szerzej stosowane poza
zinstytucjonalizowanym ksztatceniem lub jedynie w wybranych jego obszarach (np.
ksztatcenie ustawiczne, ksztatcenie zawodowe) - przemawiajg za tym opisywane wyzej trendy
w szkolnictwie wyzszym oraz tendencje zwigzane z modularyzacjg w obszarze ksztatcenia
zawodowego. Doswiadczenia zwigzane z pandemig Covid-19 moga stanowi¢ katalizator dla
stosowania odznak w edukaciji.

Jak dzialajg cyfrowe odznaki - infrastruktura techniczna

Open Badges to nazwa zestawu specyfikaciji i otwartych standardéw opracowanych pierwotnie
przez Mozilla Foundation. Standard Open Badges opisuje metode kompresowania informac;ji
o zdobytych osiggnieciach edukacyjno-zawodowych, osadzania ich w przenosnych plikach
graficznych jako cyfrowej odznaki oraz ustanowienia infrastruktury niezbednej do
potwierdzania ich autentycznosci (Surman, 2011; Wozniak & Nowakowski, 2016).

Prace nad ideg Open Badges zainicjowaty Fundacja Mozilla i Fundacja MacArthuréw w 2010
roku. Pierwsza publiczna wersja standardéw okreslona mianem ,beta” zostata upubliczniona
w 2012 roku. Oficjalny pierwszy standard w wers;ji stabilnej zostat upubliczniony w 2013 roku,
po czym nastgpit okres intensywnej ekspansji w Ameryce Poétnocnej, Australii i Europies. W
latach 2014-2015 standard Open Badges zostat zaimplementowany w miedzynarodowych
korporacjach branzy IT takich jak IBM czy Microsoft. Od tego czasu wzrasta liczba organizacji,
0sOb indywidualnych, naukowcdw, ktérzy biorg udziat w stosowaniu i rozwoju standardu.

13 Pierwszym projektem dotyczagcym Open Badges wspoifinansowanym w ramach funduszy UE byt
projekt Open Badge Network: www.openbadgenetwork.com
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Prace te doprowadzity do powstania wersji 2.0 opublikowanej w 2018 roku*. Standard jest
stale rozwijany, obecnie obowigzuje wersja 2.1.

Standard Open Badges posiada szereg cech, sprawiajgcych, ze moze to by¢ uniwersalny
nos$nik potwierdzen zdobytych osiggnie¢, umiejetnosci, efektéw uczenia sie czy nawet catych
kwalifikacji. Nalezy zaliczy¢ do nich:

Otwartos¢ technologii — technologia, na podstawie ktérej stworzony zostat standard
Open Badges, jak i sam standard, wydawany jest w formie open source, tj. otwartego
darmowego kodu, do ktérego kazdy posiada réwny dostep.

Kontrola przez uzytkownikow — cyfrowe odznaki oparte o standard Open Badges sa
prywatne, dopdki nie zostang opublikowane przez uzytkownika.

Cyfrowe odznaki oparte o standard Open Badges bazujg na dowodach. Informacja o
tym, kto, dlaczego i w oparciu o co otrzymat odznake, jest na state w niej zapisana jako
metadane. Ponadto odznaki same w sobie moge by¢ uzyte jako dowdd do zdobycia
kolejnej odznaki, umozliwiajgc cyfrowg reprezentacje etapowego zdobywania
osiggniecé® .

Transferowalnos¢ — zdobyte odznaki w jednym srodowisku mozna przenosi¢ do innego
srodowiska umozliwiajgc ich dalsze udostepnianie. Technologia, w oparciu ktérej
powstajg odznaki standardu Open Badges, umozliwia nawet przechowywanie ich na
nosnikach nieudostepnianych w sieci Internet, np. na twardym dysku komputera
osobistego (Ifenthaler et al., 2016).

Oproécz otwartego standardu oprogramowania oraz infrastruktury OBI (Por. Schemat 1),
kluczowym aspektem technologii Open Badges odznak sg tzw. metadane. Kazda odznaka
zawiera metadane zawierajgce w szczegdlnosci:

nazwe odznaki, moze to by¢ np. nazwa umiejetnosci, efektu uczenia sie, kwalifikacji
czy innego osiggniecia;

opis odznaki;

zestaw kryteriow, ktérych spetnienie wymagane jest dla przyznania odznaki;
informacje o wydawcy odznaki — czyli instytucji lub osobie fizycznej, ktéra dokonata
walidacji i przyznata koncowemu odbiorcy dang odznake;

date wydania odznaki;

informacje o posiadaczu odznaki, ktére identyfikujg odbiorce (czesto stosowang forma
jest adres email, ale istnieje mozliwosS¢ umieszczenia szerszych danych tj. imie,
nazwisko, adres itp.);

grafika — adres URL prowadzacy do grafiki w formacie PNG lub SVG, ktéra bedzie
stanowita graficzng reprezentacje cyfrowej odznaki;

dowody (opcjonalnie) — moze zawiera¢ dowody, ktore postuzyty do weryfikacji
spetnienia kryteriow przez odbiorce cyfrowej odznaki, w formie odnos$nikéw do tresci
tekstowych, graficznych, dzwiekowych czy filmowych zamieszczonych i
udostepnionych w sieci Internet;

14 por. https://openbadges.org/about/#history,
https://lwww.imsglobal.org/sites/default/files/Badges/OBv2p0Final/index.html

15 por. https://openbadges.org/developers/, https://openbadges.org/get-started/understanding-badges/
https://blogs.iadb.org/conocimiento-abierto/en/open-badges-can-help-showcase-recognized-

professional-competencies-2/
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e inne opcjonalne dane takie jak tagi (utatwiajgce wyszukiwanie odznaki) czy data
wygasniecia odznaki, jesli zostata okreslona.

Peiny zakres technologiczny Open Badges 2.0 zawarty jest w specyfikacji opublikowanej przez
IMS Global Learning®®, ktéra opisuje metode kompresowania informacji o osiggnieciach i
rozpoznawaniu, osadzania ich w przenosnych plikach graficznych jako cyfrowych odznak oraz
ustanawiania zasobdéw do ich weryfikacji. Kluczem do stworzenia i przyznania cyfrowe;j
odznaki zgodnej ze standardem jest odpowiednie przygotowanie informacji, ktére beda
stanowity tzw. metadane przysziej cyfrowej odznaki scalone z jej graficzng reprezentacjg. W
celu odpowiedniego uporzgdkowania i ustandaryzowania danych Open Badges 2.0 wyr6znia
trzy gtéwne typy danych zwigzanych zwanymi klasami danych, ktére nalezy opisa¢ za pomoca
metadanych, sg to: Klasy!’ odznak, asercje i klasy profili (Badge Classes, Assertion Classes,
Profile Classes):

e Klasa odznaki - wskazujg czym jest dana odznaka. To formalny opis cyfrowej odznaki
zawierajgcy informacje, ktére sg wspolne dla kazdego, kto ja zdobedzie, np. nazwa
odznaki, obraz odznaki, opis odznaki, kryteria uzyskania odznaki, dostosowanie do
standardoéw, tagi i ogolne informacje o wygasnieciu. Tym samym dane w klasie odznaki
sg wykorzystywane wielokrotnie i sg wspdfistniejgce dla wielu wydanych cyfrowych
odznak.

e Asercja - stanowi instancje reprezentujgcg przyznanie cyfrowej odznaki konkretnemu
odbiorcy. Innymi stowy, asercja jest faktycznym cyfrowym poswiadczeniem, ktore
otrzymuje osoba zdobywajgca odznake i ktére stuzy jako zapis ich osiggniecia. Obiekt
klasy asercji jest zawsze powigzany z obiektem klasy odznaki tym samym zawiera
wszystkie informacje, ktére czynig go unikatowg instancjg odznaki, np. tozsamos¢
odbiorcy odznaki i opcjonalnie link do dowodow.

e Klasa profili - pozwalajg zidentyfikowaé wydawce odznaki. Wydawca musi byc¢
reprezentowany przez obiekt klasy profili. Obiekty tej klasy mogg by¢ wykorzystywane
do okreslenia odbiorcy w ramach obiektu asercji (na przykfad niezbedne dane do
automatycznej weryfikacji, czy dany wydawca rzeczywiscie wydat dang odznake).
Omawiana klasa moze réwniez zawiera¢ zdjecia, opis organizacji, klucz publiczny
uzywany do podpisywania przez wydawce tworzonej asercji a takze metode weryfikacji
(Verification), czyli instrukcje weryfikacji asercji wydawanych przez danego Wydawce.

Petna mobilnosc¢ i transferowalno$¢ cyfrowych poswiadczen w standardzie Open Badges jest
gwarantowana poprzez zakodowanie zebranych metadanych w formacie JSON do pliku
graficznego SVG lub PNG. Proces ten nazywany jest ,pieczeniem” odznaki (baking badge).
W ramach procesu koduje sie wewnatrz pliku graficznego informacje zawarte we wszystkich
klasach  odznaki  wspomnianych  wczesniej tworzgc  metadane  konkretnego
mikroposwiadczenia przyznanego konkretnemu odbiorcy za spetnienie kryteriow odznaki w
wystarczajgcy sposéb. Dane zakodowane w pliku graficznym w ten sposéb sg niezmienialne i
nieedytowalne!®, zakodowana w ten sposdb cyfrowa odznaka w standardzie Open Badges

16 hitps://www.imsglobal.org/sites/default/files/Badges/OBv2p0Final/index.html

17 Klasa - okreslenie z dziedziny informatyki okreslajgce obiekty o okreslonych cechach. Klasa nie
jest samodzielnym bytem, lecz szablonem do tworzenia nowych obiektéw okreslonego typu i
posiadajgcych okreslone zachowanie. Obiekt utworzony na podstawie danej klasy nazywany jest
instancjg tej klasy.

18 Po otrzymaniu odznaki istnieje mozliwo$é dodania przez uzytkownika dowodéw, ktére wedtug niego
w jeszcze wigkszym stopniu uwiarygodniajg jego osiggniecia i/lub pokazujg wyzszy poziom
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moze byé przechowywana na dowolnym no$niku pamieci, a jej zawartos¢ wyswietlana w
jakimkolwiek oprogramowaniu zgodnym ze standardem Open Badges.

Waznym elementem infrastruktury Open Badges jest indywidualne repozytorium odznak tzw.
plecak (Badge Backpack) - kazdy posiadacz odznak ma swdj osobisty plecak, w ktérym
przechowuje swoje odznaki oraz nimi zarzgdza. Posiadacz moze grupowac i udostepniac
publicznie zapisane w swoim plecaku odznaki. Oprogramowanie plecaka zawiera narzedzia
umozliwiajgce wydawcom (Issuers) umieszczenie przyznanej odznaki w Plecaku, a
Wystawcom pobieranie z plecaka udostepnionych do upublicznienia odznak. Komunikacje z
Plecakiem zapewnia Interfejs Programistyczny Aplikacji (Application Programming Interface -
API). Relacje te obrazuje schemat ponizej.

Schemat 1. Infrastruktura Open Badges.

MOZILLA OPEN BADGE INFRASTRUCTURE

AUTHENTICATION / CLAIM MAKING

/— ISSUERS _\ /— DISPLAYERS —\
II__- WEBSITES API API e
BADGE —
META DATA SPEC BACKPACK META DATA SPEC
m ORGANIZATIONS —
0 BADGES ' BADGES ° BADGES .
3| EpucaTion u WEBSITES
PROVIDERS ' ' —
(e.g., personal blo
C ng

I:l ndependent and agnostic. Outside of Mozilla infrastructure
0 User consents to accept badges into hub, as well as to send to site for display.

Wirtualne srodowiska uczenia sie i cyfrowe odznaki

Przyktadem wirtualnego $rodowiska uczenia sie jest Chicago City of Learning (CCOL)*. W
2013 r. miasto Chicago, jako pierwsze na swiecie zastosowato open badges w ogélnomiejskiej
strefie uczenia sie — Chicago Summer of Learning. W inicjatywie wziety udziat 143 organizacje,
gtdbwnie mtodziezowe, ktére opracowaty wspdlny system przyznawania open badges za rézne
aktywnosci. Liczba uczestnikéw pierwszej edycji wyniosta 168 tys. oséb. ,Uczgce sie Chicago”

opanowanych umiejetnosci. Dzieje sie to jednak dopiero po tym jak Wydawca uznat za wystarczajgce
spetnienie kryteriow z klasy odznaki przez konkretnego uzytkownika. Nadaje to “dodatkowe zycie”
odznace po jej otrzymaniu przez Posiadacza. Moze to mie¢ znaczenie np. przy ponownym
przyznawaniu odznak w przypadku jej wygasniecia.

19 https://mychimyfuture.org/digital-badge-library
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byto przetomowym dziataniem, majacym na celu uczynienie z duzego miasta przestrzeni
réznych mozliwosci swobodnego uczenia sie. Jednym z celow jest przetamanie barier miedzy
edukacjg szkolng i pozaszkolng, rozwijanie indywidualnych zainteresowan, odkrywanie
bogatych zasobéw edukacyjnych miasta. Mlodziez zdobywa wiedze i umiejetnosci w réznych
dziedzinach nauki, techniki i technologii, w tym z zakresu nauk humanistycznych i
matematycznych oraz sztuki. Uwaza sie, ze zaletg CCOL jest mozliwo$¢ poznawania przez
uczniow i studentdow zagadnieh wykraczajgcych poza programy szkolne oraz rozwijanie
umiejetnosci praktycznych i spotecznych, ktore nie sg mierzone przez standaryzowane testy
szkolne i nie majg odzwierciedlenia w szkolnych czy uczelnianych $wiadectwach i dyplomach
(Nowakowski & Wozniak, 2018).

Naturalnym Srodowiskiem mikroposwiadczen jest Srodowisko wirtualne. Mozna w nim
natychmiast opublikowaé swoj plecak, czy portfolio, prezentujgc swoj zestaw kompetenc;ji
(Wozniak & Nowakowski, 2016). Rozwdj wirtualnych srodowisk uczenia sie stopniowo
(miejscami) zastepuje tradycyjne, szkolne formy edukac;ji i certyfikacji - jest wiec jedng z form
urzeczywistnienia idei uczenia sie przez cate zycie. Koncepcja wirtualnego srodowiska
uczenia sie budowana jest w oparciu o teorie podkreslajgce znaczenie mozliwosci
samodzielnego wyboru tematyki i formy uczenia sie oraz krytyke tradycyjnej organizaciji
edukacji, na czele z poréwnaniami szkot i uczelni do fabryk, co ma swoje zrédio w
przemystowej genezie zasad organizowania edukacji w krajach uprzemystowionych (por.
Ballantyne & Packer, 2005; Falk, 2005; Resnick & Robinson, 2017; Robinson & Lee, 2011).

Wirtualne $rodowisko uczenia sie przysziosci to elastyczny, modutowy, interoperacyjny
ekosystem wyspecjalizowanych aplikacji, ktéremu ma towarzyszy¢ modutowa organizacja
tresci ksztatcenia i szkolenia. Modutowosé w tym przypadku oznacza zaréwno sprzetowg i
programistyczng kompatybilnos¢ pozwalajgcg na rozszerzanie funkcjonalnosci wirtualnego
srodowiska uczenia sie, jak i podziat tresci edukacyjnych na mikrokursy dajgce potwierdzenie
efektédw uczenia sie w postaci cyfrowych mikroposwiadczeh (J. S. Brown, 1999).

Wirtualne srodowiska uczenia sie majg zapewni¢ osobom uczgcym sie nowoczesny,
elastyczny i wielostronny model uczenia sie oraz walidacji osiggnie¢ edukacyjnych i
zawodowych. Ten model obejmuje studiowanie i uczenie sie na odlegtosé, w potagczeniu z
praktykami w przedsiebiorstwach, spotkaniami z tutorem, wykonywaniem projektéw
wymagajgcych kompetencji na rzeczywistych stanowiskach pracy, czy tez podejmowaniem
pracy zarobkowej na bazie uzyskanych juz czgstkowych kompetencji oraz inne formy tgczenia
kontaktu bezposredniego i zdalnego ksztatcenia sie (blended learning). Walidacje i certyfikacje
osiggnie¢ edukacyjnych i zawodowych oraz wydawanie mikroposwiadczeh moze
przeprowadzi¢ kazda instytucja edukacyjna, przedsigbiorstwo i inna organizacja — dzieki
istniejgcym juz technologiom digital badges oraz blockchain — i robi¢ to etapami, zgodnie z
ukierunkowanym na wzrost ,stosem” zorganizowanych modutowo mikroposwiadczen.

Czym sg Blockcerts?

Blockcerts to poswiadczenia wydawane przy uzyciu Blockchain. Blockchain, inaczej tancuch
blokéw, jest technologig informatyczng, ktéra stuzy do przechowywania oraz przesytania
informacji o transakcjach zawartych w Internecie. Pierwszym przedsiewzieciem
technologicznym opartym o tg technologie byta kryptowaluta Bitcoin, ktéra zadebiutowata w
2009 roku. Po wydaniu biatej ksiegi Bitcoin technologia ta zostata opracowana jako
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oprogramowanie typu open source. Technologia blockchain oferuje mozliwos¢ szyfrowania i
przechowywania informacji w rozproszonych sieciach komputeréw, ktéra (przy odpowiedniej
wielkosci sieci) zapewnia bezpieczenstwo, a jednoczesnie oferuje mozliwo$¢ zweryfikowania
poprawnosci kazdej transakcji w dowolnym momencie.

Technologia blockchain umozliwia bezpieczne przeprowadzanie transakcji miedzy dwoma
podmiotami. Mogg to by¢é dowolne transakcje, ktére mozna opisa¢ za pomocg odpowiednio
przedstawionych danych. Tym samym jako “transakcje” mozna traktowaé takze wydanie
dyplomu czy poswiadczenia konkretnej osoby. W tego typu transakcji wystepujg dwa
podmioty: wystawiajgcy i odbierajgcy, oraz opisane w dowolny sposdb poswiadczenie. Opis
kompetencji, efektow uczenia sie czy umiejetnosci moze mie¢ posta¢ zgodng ze standardem
Open Badges a takze moze przybra¢ forme certyfikatu czy dyplomu ukonczenia szkoty.

W ostatnich latach rozwijanych jest wiele réwnolegtych standardéw potwierdzania
kompetencji, ktore wykorzystujg technologie blockchain. Jednym z takich rozwigzan jest
Blockcert®. Jest to otwarty standard tworzenia, wydawania, przegladania i weryfikowania
certyfikatbw opartych na blockchain. Wykorzystuje do tego cyfrowe poswiadczenia
rejestrowane w tancuchu blokéw, podpisane kryptograficznie a wiec odporne na manipulacje.
Wstepny projekt zostat opracowany w MIT Media Lab?! oraz firme Learning Machine obecnie
Hyland Credentials??.

Proces przyznawania certyfikatu Blockcert wyglgda nastepujgco:

Wydawca wysyta zaproszenie do odebrania certyfikatu do odbiorcy

Odbiorca pozytywnie odpowiada na zaproszenie

Wydawca koduje potwierdzenie przyznania certyfikatu do postaci Blockchain
Wydawca wysyta odbiorcy potwierdzenie certyfikatu w postaci Blockchain

Odbiorca wysyta otrzymane potwierdzenie certyfikatu w postaci Blockchain do
weryfikatora

6. Weryfikator potwierdza autentycznos$¢ otrzymanego certyfikatu

a MR

Schemat danych kodowanych do postaci blockchain uzywany przez Blockcert jest bardzo
podobny do sposobu opisu wykorzystywanego w technologii Open Badge, a same dane
asercji wydanej cyfrowej odznaki, mogg by¢ wykorzystane do wydania certyfikatu w formie
Blockcert.

Czym sg kwalifikacje rynkowe i osiggniecia w ZSK?

Zintegrowany System Kwalifikacji to zbiér zasad, procedur i narzedzi, ktére stuzg
porzadkowaniu kwalifikacji funkcjonujgcych w Polsce, zwiekszaniu dostepnosci do nich, a
takze zapewnieniu warunkéw do tworzenia nowych kwalifikacji i doskonalenia istniejgcych.
ZSK zostat utworzony na mocy ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji z 22 grudnia
2015 r. (Dz.U. 2016 poz. 64), ktéra weszta w zycie w styczniu 2016 r. Ustawa porzadkuje

20 https://www.blockcerts.org/
2! https://learn.media.mit.edu/
22 https://www.hylandcredentials.com/about
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terminologie dotyczgcg nadawania kwalifikacji w Polsce. System jest ,zintegrowany”,
poniewaz wprowadza jednolite zasady i standardy dotyczgce tworzenia, opisywania,
wigczania, nadawania i porownywania kwalifikacji.

Ramka 3. Rozumienie kwalifikacji w ustawie ZSK

Kwalifikacja to “zestaw efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych, nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub
poprzez uczenie sie nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami,
ktérych osiggniecie zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez
uprawniony podmiot certyfikujgcy.” (art. 2, pkt 8 Ustawy o ZSK)

Posiadanie kwalifikacji przez osobe jest réwnoznaczne ze spetnieniem okreslonych
warunkéw (w tym przede wszystkim dotyczgcych wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
spotecznych) i jest poswiadczone odpowiednim dokumentem. Nie mozna jednak utozsamiaé
kwalifikacji z samym dokumentem. Przyjete rozumienie kwalifikacji bliskie jest temu, jak
rozumie sie $wiadectwo, dyplom i certyfikat, gdy mowa nie o samym dokumencie, ale takze
o stojgcym za nim standardem wymagan. Réznice oddajg ponizsze sformutowania:

e uzyskanie kwalifikacji rynkowej poswiadczane jest odpowiednim certyfikatem

e kwalifikacja wigczona do ZSK jest doktadnie opisana — wskazane jest, co nalezy
wiedzie¢ i umie¢ oraz jaki zasob kompetencji spotecznych posiada¢, zeby uzyskac
formalne jej potwierdzenie i otrzymac certyfikat.

e dyplom ukohczenia studiow drugiego stopnia oraz dyplom ukonczenia jednolitych
studiéw magisterskich — potwierdza nadanie kwalifikacji na poziomie 7 Polskiej Ramy
Kwalifikacji

System obejmuje wszystkie typy kwalifikacji funkcjonujgcych w Polsce — zaréwno kwalifikacje
z systemow edukacji formalnej, jak réwniez tzw. kwalifikacje uregulowane i rynkowe.
Kwalifikacje uregulowane sg ustanawiane odrebnymi przepisami prawa. Przyktadami takich
kwalifikacji sg prawo jazdy, dyplom nurka czy kwalifikacje nadawane osobom oceniajgcym
zadania maturalne w oswiacie. Kwalifikacje tego rodzaju w miare potrzeb bedg mogty byé
aktualizowane, opisywane i wtgczane do ZSK (na ten moment wigczono ich jedynie kilka).

Kwalifikacje rynkowe nie majg umocowania w odrebnych przepisach prawa, najczesciej sg to
kwalifikacje wypracowywane przez $rodowiska (organizacje spoteczne, zrzeszenia,
korporacje i inne podmioty) na podstawie zgromadzonych przez nie doswiadczenh. Okreslenie
.,fynkowe” oznacza w tym przypadku, ze kwalifikacje te powstaty i funkcjonujg na ,wolnym
rynku” kwalifikacji. Wtgczenie kwalifikacji rynkowej do ZSK odbywa sie na podstawie wniosku
i jest w gestii wlkasciwego ministra. Kwalifikacje rynkowg moze uzyskiwaé kazdy, kto spetni
wymagania okreslone dla danej kwalifikacji. Wymagania te znajdujg sie w tzw. opisie
kwalifikacji. Z jednej strony dotyczg przystgpienia do walidacji (np. wieku, doswiadczenia
zawodowego, stanu zdrowia), a z drugiej strony wiedzy, umiejetnodci i kompetencji
spotecznych, ktérymi nalezy sie wykaza¢ podczas walidacji.

Tworzenie i funkcjonowanie kwalifikacji rynkowych w ZSK podlega licznym regulacjom, sg to
m.in. wymagajgca wiele od wnioskodawcow procedura wigczania kwalifikacji do ZSK,
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obowigzek funkcjonowania wewnetrznego i zewnetrznego zapewniania jakosci w instytucjach
certyfikujgcych, nacisk na rzetelng weryfikacje efektéw uczenia sie.

W kontekscie ZSK termin osiggniecie ma inne znaczenie niz w jezyku potocznym — nie dotyczy
osiggnie¢ w jakiejkolwiek dziedzinie. Odnosi sie w szczegdlnosci do zaliczenia czesci
wymagan dla kwalifikacji, np. zestawu efektow uczenia sie wyodrebnionego w kwalifikacji lub
odpowiadajgcego okreslonej jednostce ksztatcenia, np. przedmiotowi, modutowi czy praktyce
itp. (Stawinski, 2017). W tym sensie Polskie osiggniecia odpowiadajg blisko angielskiemu
credit, co wida¢ w polskich nazwach ECTS (Europejski System Transferu | Akumulaciji
Osiggnie¢ w Szkolnictwie Wyzszym) i ECVET (Europejski System Akumulowania |
Przenoszenia Osiggnie¢ W Szkolnictwie Zawodowym).

W Ustawie o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wskazano, ze system ten zapewnia
‘mozliwos¢ etapowego gromadzenia osiggnie¢ oraz uznawania osiggnie¢”, a same
osiggniecia stanowig “wyodrebniony zbior efektdw uczenia sie, ktoérych uzyskanie zostato
potwierdzone w walidacji’. Zapisy Ustawy ZSK stanowig podstawe do budowania systemu
gromadzenia i uznawania osiggnie¢ w Polsce, dziatania takie musiatyby jednak mie¢ charakter
oddolny (por. Ramka 4 ponizej). Dodatkowg przestankg do budowania takich rozwigzan jest
modutowa struktura wtgczonych do ZSK kwalifikacji rynkowych, uregulowanych, zawodowych
w oswiacie oraz uzyskiwanych po ukonczeniu studiéw podyplomowych.

Ramka 4. Gromadzenie i uznawanie osiggnie¢ w ZSK

Art. 48.

1. Osiggniecia wymagane dla danej kwalifikacji rynkowej, uzyskane w réznym miejscu i
czasie, mogg by¢ etapowo gromadzone i by¢ podstawg nadania kwalifikacji w toku
certyfikowania.

2. Przez osiaggniecia, o ktorych mowa w ust. 1 i art. 49, nalezy rozumie¢ wyodrebniony zbior
efektdw uczenia sie, ktorych uzyskanie zostato potwierdzone w walidacji, stanowigcy czesé
wymagan dla danej kwalifikacji rynkowe;j.

3. Osiggniecia wymagane dla danej kwalifikacji rynkowej moga by¢ poddawane walidacji w
réznym miejscu i czasie, jezeli wymagania dotyczgce walidacji, o ktérych mowa w art. 25
ust. 2 pkt 5, nie stanowig inaczej.

Art. 49.

1. Instytucja certyfikujgca moze w toku certyfikowania danej kwalifikacji rynkowej uznacé
osiggniecia, uzyskane w zwigzku z ubieganiem sie o nadanie innej kwalifikacji wigczonej do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, za tozsame z osiggnieciami stanowigcymi czes$é
wymagan dla danej kwalifikacji rynkowej, na podstawie dokumentu potwierdzajgcego
nadanie innej kwalifikaciji.

2. Instytucja certyfikujgca moze w toku certyfikowania danej kwalifikacji rynkowej uznac inne
osiggniecia, niz okreslone w ust. 1, za tozsame z osiggnieciami stanowigcymi czesc
wymagan dla danej kwalifikacji rynkowej, jezeli uzyskanie tych osiggnie¢ zostato
sprawdzone w przeprowadzonej walidaciji.

3. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 2, uznanie osiggnie¢ nastepuje na podstawie
rozmowy z osobg ubiegajgca sie o nadanie danej kwalifikacji rynkowej oraz na podstawie
oceny przedstawionej przez te osobe dokumentaciji.

4. Osiggniecia uznane w sposob okreslony w ust. 1 lub 2 nie podlegajg ponownej walidaciji.

27


http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=wdu20160000064

Podobnie jak w przypadku dyplomow uczelni, mikroposwiadczenia, a zwtaszcza Open Badges
moga by¢é wykorzystywane do prezentowania doswiadczenia i umiejetnosci oséb
posiadajgcych kwalifikacje rynkowe. Jednak rola odznak w tym obszarze moze byé o wiele
wieksza ze wzgledu na mozliwosci gromadzenia i uznawania osiggnie¢ (co wymaga
poswiadczenia i przekazywania informacji miedzy osobami uczgcymi sie oraz dwoma
instytucjami certyfikujgcymi) oraz stosunkowo czeste dopuszczanie w kwalifikacjach
rynkowych metod walidacji zwigzanych z analizg dowoddw.

Kwalifikacje w ZSK réznig sie znaczgco poziomem wymagan w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych (generyczny opis tych wymagan ujety w osmiu poziomach stanowi
Polska Rama Kwalifikaciji), jak rowniez iloscig czasu potrzebnego przecietnie na opanowanie
wymaganych dla danej kwalifikacji efektéw uczenia sie (wyrazong np. w punktach ECTS
stosowanych w szkolnictwie wyzszym lub liczbie godzin orientacyjnego naktadu pracy dla
kwalifikacji rynkowych). Istotna cze$¢ z wigczonych do ZSK kwalifikacji wpisuje sie w trend
“microcredentials” lub “alternative credentials”. Obrazuje to ponizszy schemat.

Schemat 2. Rodzaje kwalifikacji w ZSK wedtug poziomu i naktadu pracy wg. rodzajéw
kwalifikacji w ZSK
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O Kwalifikacje rynkowe w ZSK
C-;'I Kwalifikacje w szkolnictwie wyZzszym
O Kwalifikacje zawodowe w oswiacie

Uwaga: na poziomej osi zastosowano skale logarytmiczna.

zrodio: opracowanie wiasne

Niebieskim kolorem oznaczono wybrane kwalifikacje rynkowe. Zaznaczone na zéito
kwalifikacje w szkolnictwie wyzszym sg tradycyjnie wyrazane w punktach ECTS, gdzie
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przyjmuje sie, ze 1 ECTS odpowiada 25-30 godzin naktadu pracy studenta, dlatego
kwalifikacje te =zostaty oznaczone wydtuzonym ksztattem. W przypadku kwalifikacji
zawodowych w oswiacie (zielony) zaznaczono dwie grupy kwalifikacji - wybrane kwalifikacje
czastkowe (kwalifikacje zawodowe wyodrebnione w zawodach) oraz petne (odpowiadajgce
zawodom i wymagajgce rowniez uzyskania odpowiedniego wyksztatcenia). Nakfad pracy
okreslono odpowiednio - na podstawie liczby godzin ksztatcenia okreslonej w podstawie
programowej oraz liczby lat ksztatcenia w szkole odpowiedniego typu.

Mozna zauwazy¢, ze kwalifikacje rynkowe siegajg orientacyjnie 1200 godzin, wsrdéd nich
znajduje grupa kwalifikacji bardzo matych - wymagajgcych okoto 50 godzin nakfadu pracy,
znaczna czes¢ odpowiada 100 - 400 godzinom (gdyby wyrazi¢ to w punktach ECTS, bytby to
przedziat 4-15 ECTS). W przedziale 400-1200 godzin takze znajdziemy najwigksze
kwalifikacje rynkowe, wszystkie czgstkowe kwalifikacje zawodowe w oswiacie oraz kwalifikacje
nadawane po ukonczeniu studiéw podyplomowych (najczesciej majg one 30 ECTS). Odrebng
grupe stanowig duze kwalifikacje wymagajgce od okoto dwdch do pieciu lat nauki. Najmniejszg
Z nich jest dyplom ukonczenia studiéw magisterskich w wariancie 90 ECTS, a najwiekszag
jednolite studia magisterskie 5-letnie (300 ECTS) oraz 5-letnie technikum.

Prébujgc uporzadkowaé te kwalifikacje postugujgc sie kategoriami microcredentials i
macrocredentials, mozna wydzieli¢ 4 grupy, jesli rozdzielimy srodkowe skupisko na dwie
czesci.

Schemat 3. Grupy kwalifikacji w ZSK wedtug wielkosci.
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zrodio: opracowanie wiasne

Odpowiedniki microcredentials odnajdujemy w dwoch pierwszych grupach od lewej. Grupa
trzecia jest najbardziej niejednorodna - wymyka sie kategoryzacji, trudno uzy¢ przedrostka
mikro w stosunku do jej reprezentantow, nie mozna takze powiedziec, ze sg to alternatywne,
czy nowe formy poswiadczen (poza kwalifikacjami rynkowymi). W kontekscie pozostatych grup
mozna by uzy¢ przedrostka mezo i roboczo nazwac je srednimi kwalifikacjami. Grupe czwartg
bez watpliwosci mozna odnie$¢ do macrocredentials.
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Czym jest ECVET?

Europejski system akumulowania i przenoszenia osiggnie¢ w ksztatceniu i szkoleniu
zawodowym (ECVET — European Credit System for Vocational Education and Training) jest
inicjatywg Unii Europejskiej, ktéra ma pomagaé¢ obywatelom panstw europejskich w
tatwiejszym zdobywaniu i poréwnywaniu kwalifikacji zawodowych (Swiadectw, dyploméw), a
przez to wspiera¢ mobilnos¢ zawodowg oraz uczenie sie przez cate zycie.

ECVET zostat powotany do zycia Zaleceniem Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18
czerwca 2009 r. Byfa to jedna z odpowiedzi Unii Europejskiej na potrzebe dostosowywania
kompetencji Europejczykdw do potrzeb pracodawcéw (m.in. poprzez zwiekszanie
adekwatnosci ksztatcenia i szkolenia zawodowego do uwarunkowan na rynku pracy).

“Sercem” ECVET jest zbiér zasad i pojec, okreslajgcych zasady opisywania, weryfikacji i
uznawania osiggnie¢. Najwazniejsze zasady ECVET mozna stresci¢ nastepujgco (za: Stechty
et al., 2019):

e Kwalifikacje powinny sie sktada¢ z wyodrebnionych jednostek/zestawow efektow
uczenia sie;

e Jednostki/zestawy efektdow uczenia sie wyodrebnione w ramach kwalifikacji, powinny
by¢ mozliwe do osobnego potwierdzania i zdobywania;

e Weryfikacja poszczegolnych jednostek/zestawdw efektow uczenia sie powinna byc¢
rzetelnie udokumentowana;

e Efekty uczenia sie powinny by¢ mozliwe do zweryfikowania bez wzgledu na miejsce,
sposob i czas ich uzyskania;

e Powinno by¢ mozliwe akumulowanie uzyskanych jednostek/zestawow uczenia sie w
celu uzyskania catej kwalifikacji, na ktére te jednostki/zestawy sie sktadajg;

e Przenoszenie osiggnie¢ miedzy roznymi kontekstami (programami, kwalifikacjami,
systemami, krajami itp.) powinno by¢ umozliwione;

e Proces opisywania efektow uczenia sie, ich weryfikacji oraz uznawania powinien byc¢
transparentny i objety mechanizmem zapewniania jakosSci.

Schemat 4. Cele i elementy systemu ECVET
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Uznawanie efektow uczenia sie (recognition) w celu uyzskania kwalifikac)i

Zrédto: (Bartosiak et al., 2014)

Zatozenia ECVET stosowane sg w réznych obszarach - systemach wstepnego ksztatcenia
zawodowego, ksztatcenia ustawicznego, jak réwniez dla potwierdzania wyodrebnionych
zestawow wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Z tego ostatniego powodu, a takze
w zwigzku z pierwotnymi ambicjami, by ECVET stat sie europejskim systemem akumulowania
i uznawania osiggnie¢ rozwigzanie to jest istotne jako punkt odniesienia dla nowych form
poswiadczania umiejetnosci.

W ciggu dziesieciu lat wdrazania system ECVET stuzyt lepszej organizacji mobilnosci
edukacyjnej i zawodowej oraz dokumentowaniu uzyskiwanych podczas nich efektéw uczenia
sie. ECVET wprowadzit praktyke pos$wiadczania umiejetnosci do obszaru mobilnosci
edukacyjnych. Poswiadczenia te jednak nie byty w Scisty sposéb definiowane, a sieci
partnerstw i zakres zaufania wokét tej grupy poswiadczen miaty ograniczony zasieg
sprawiajgc, ze ta grupa wydawanych poswiadczen nie stata sie rozpoznawalna (Debowski &
Swierk, 2018; PPMI, 2014).

Jednym z pierwotnych zatozeh systemu byto stosowanie punktéw ECVET, idea ta nie zyskata
jednak powszechnej akceptaciji, gtéwnie ze wzgledu na trudnos¢ w okresleniu uniwersalnych
zasad przyznawania punktéw (Stechty et al., 2019; Winch, 2020). Wdrazanie ECVET nie
doprowadzito do wypracowania europejskiego systemu akumulowania i uznawania osiggnie¢
w ramach ksztafcenia i szkolenia zawodowego. Jednoczesnie Zalecenie ECVET wywarto
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wptyw na koncepcje rozwoju systemoéw ksztatcenia zawodowego w szerokim rozumieniu -
jednostki i efekty uczenia sie byly wykorzystywane nie tylko we wstepnym ksztatceniu
zawodowym, ale takze w ksztatceniu ustawicznym, ksztatceniu na poziomie wyzszym, a takze
znalazly swoje zastosowanie dla zwiekszania widocznosci efektéw nieformalnego uczenia sie.

Zalecenie ECVET zostato zastgpione Zaleceniem Rady z dnia 24 listopada 2020 r. w sprawie
ksztatcenia i szkolenia zawodowego na rzecz zréwnowazonej konkurencyjnosci,
sprawiedliwosci_spotecznej i odpornosci. Bardzo prawdopodobne, ze zasady ECVET bedg
nadal funkcjonowaty w przestrzeni edukacyjnej. Co do stosowania samego terminu ECVET i
dalszych prob tworzenia europejskiego systemu osiggnie¢ — mozna jedynie spekulowac, czy
beda one kontynuowane.

Nadzieje i obawy zwigzane z nowymi rodzajami poswiadczen
umiejetnosci

Wsparcie i przysztos¢ systemu edukacji

System edukacji oferuje szereg kwalifikacji, ktére stuzg przygotowaniu do pracy i zycia w
spoteczenstwie. Tradycyjnie instytucje edukacyjne oferujg programy ksztatcenia i kursy
trwajgce, co najmniej rok, zwykle od dwoéch do pieciu lat. Dyplomy potwierdzajgce ich
ukonczenie i uzyskane umiejetnosci, majg duze znaczenie dla indywidualnego rozwoju, a
takze ksztalttujg stosunki pracy, regulujg role zawodowe i organizacyjne, jak réwniez status
cztonkéw okreslonych grup zawodowych (Allais, 2011a, 2014; Brockmann et al., 2011; K.
Thelen, 2007; K. A. Thelen & Culpepper, 2007). Ta fundamentalna rola systemu edukac;ji
zapewne nie ulegnie szybko drastycznej zmianie, cho¢ podlega cigglym zmianom (Cedefop,
2020).

Jednym z czestych zarzutéw formutowanych wobec systeméw edukaciji jest ich ograniczona
zdolno$¢ do zaspokajania potrzeb rynku pracy. Po pierwsze, tworzenie programéw oraz
przygotowanie, i realizacja cyklu ksztatcenia powoduje, ze miedzy momentem zgtoszenia
potrzeby, a wydaniem dyplomoéw pierwszym absolwentom musi uptyng¢ dosé¢ diugi czas. Po
drugie, elastycznos¢ instytucji edukacyjnych jest ograniczona. Instytucje edukacyjne majg
ograniczone zasoby materialne, know-how i ludzkie do prowadzenia ksztatcenia - otwarcie
nowego kierunku zalezy od historycznych uwarunkowan danej instytucji (tzw. efekt zaleznosci
od Sciezki instytucjonalnej). Po trzecie, wbrew popularnej narracji, system edukacji nie stuzy
jedynie zaspokajaniu potrzeb rynku pracy, ale ksztattuje obywateli i wyposaza mtodziez w
kompetencje kluczowe na cate zycie.

Nowe formy ksztatcenia i nowe formy poswiadczania umiejetnosci mogg stanowié
uzupetnienie systemu edukacji na kilka sposobéw. Uczniowie, studenci i absolwenci mogg
uzyskiwaé je niezaleznie od uczestnictwa w ksztatceniu - w taki sam sposéb, jak obecnie
zdobywajg certyfikaty jezykowe, czy dodatkowe uprawnienia. Nowe rodzaje poswiadczen
mogg by¢ powigzane z programem ksztatcenia na rézne sposoby. Programy mogag
przygotowywac do ich uzyskania, na podobnej zasadzie jak wyodrebniane sg specjalizacje /
Sciezki ksztatcenia w programach studiéw, a takze oferowana jest mozliwo$¢ uzyskiwania
kwalifikacji rynkowych oraz dodatkowych umiejetnosci zawodowych w ksztatceniu
zawodowym w os$wiacie. Mogg stanowi¢ czes$¢ sktadowg uzyskiwanej kwalifikacji lub
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dodatkowe osiggniecie. Nowe formy poswiadczania umiejetnosci moga rowniez byé
przedmiotem uznawania efektéw wczesniejszego uczenia sie (Gmaj et al., 2016; Jedrzejczak
et al., 2020).

Z drugiej strony, w obliczu zmian demograficznych, a takze trendéw prowadzacych do zmiany
roli edukacji formalnej w spoteczenstwie (Denek, 2013; Kwiek, 2001, 2013; Wells & Claxton,
2008), nowe formy ksztalcenia i nowe rodzaje poswiadczen umiejetnosci mogg stanowié
obszar rozwoju instytucji edukacyjnych - jako instytucji prowadzgcych ksztatcenie / szkolenie
lub jedynie prowadzgcych egzaminy (Stechty, 2020).

Erozja systemoéw edukaciji i istniejgcych poswiadczen

Znaczenie umiejetnosci, ale takze kwalifikacji jest spotecznie konstruowane. Ksztatcenie
zawodowe i wydawane poswiadczenia (kwalifikacje) wspodigrajg z dominujacymi
mechanizmami koordynowania funkcjonowania gospodarek oraz sposobami organizacji pracy
w przedsiebiorstwach i funkcjonowania rynkéw pracy - zasad rekrutowania, awansu
zawodowego itp. (szerzej patrz: Brockmann et al., 2011). Jednym z modeli teoretycznych
pozwalajgcych na zrozumienie tych réznic jest analiza stosunkow przemystowych, stosunkéw
pracy oraz organizacji edukacji - tzw. skills formation systems (P. Brown, 1999; Busemeyer &
Thelen, 2015; Busemeyer & Trampusch, 2012; Green & Sakamoto, 2001; K. Thelen, 2007).

Tworzenie nowych rodzajow poswiadczeh niezaleznych od systemu edukacji, licencjonowania
i mechanizmdw politycznych zwigzanych z wptywem zwigzkéw zawodowych, przemystu czy
srodowisk naukowych i nauczycielskich bedzie prawdopodobnie wigzato sie z rosnaca
atomizacjg umiejetnosci oraz utratg spotecznego znaczenia dyplomow i innych poswiadczen
(Allais, 2011a, 2011b; Ball, 2004). W modelu takim kazdy sam moze budowac¢ swoj profil
umiejetnosci, przy czym presja zwigzana z potrzebg zatrudnialnosci i ograniczeniami
czasowymi premiuje wezsze, aktualnie wymagane na rynku umiejetnosci. W praktyce oznacza
to coraz wezszy profil ksztatcenia oraz zagrozenie, ze uzyskiwane pojedynczo umiejetnosci
beda pozbawione podbudowy teoretycznej oraz oderwane od kontekstu ich wykorzystania, a
uczniowie/studenci mogg miec¢ trudnos¢ w zintegrowanie tak zatomizowanych umiejetnosci w
wigkszg cato$¢ - niezbedng by funkcjonowa¢ w zlozonym otoczeniu spotecznym i
zawodowym. Zagrozenie to dotyczy oczywiscie wptywu jaki mikroposwiadczenia mogag
wywiera¢ na systemy ksztatcenia wstepnego (zawodowego i wyzszego), a nie dalszego - tam
rozwigzania te sg czesto spotykane. Podobne obawy wyrazity wprost europejskie zwigzki
zawodowe pracownikéw i nauczycieli w swoim stanowisku na temat mikroposwiadczen
(ponizej fragment):

“Workers’ trade unions and education trade unions have several concerns about the emerging
focus on micro-credentials as they would have a significant impact on the holistic approach to
education, quality and recognition of employee training, collective agreements and staff in the
VET and higher education sectors.”

Zwigzki te postulujg, ze aby unikng¢ tego rodzaju negatywnego wptywu nowe rodzaje
mikroposwiadczen powinny spetnia¢ nastepujgce warunki:

e wspoétgraé z petnymi kwalifikacjami (be complementary with) i wskazywac wyraznie w
jaki sposdb sg z nimi powigzane;
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e podlegaé zapewnianiu jakosci i akredytacii;

e by¢ dowodem osiggnie¢ (a nie tylko uczestnictwa) oraz podlega¢ walidacji w celu
uzyskania kwalifikacji petnej (ale nie w formie prostego uznania i sumowania osiggnie¢
wedtug standardu);

o stuzy¢ walidacji efektow pozaformalnej edukaciji i nieformalnego uczenia sie;

o opierac sie na: standardach ksztatcenia, weryfikacji oraz dtugosci trwania;

Mikroposwiadczenia, podobnie jak modularyzacja, to czes¢ wiekszego trendu w obrebie
ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz edukacji wyzszej. Trend ten wigze sie ze
zwiekszeniem roli mechanizméw rynkowych w obszarze edukacji, ktéra staje sie
konsumowanym dobrem, ktére nalezy odpowiednio promowag, ale takze dbaé o jego jakosc.
Jednoczesnie jednak system edukacji (i szerzej instytucje szkolgce) sg w tym ujeciu
producentami dziatajgcymi w coraz silniejszej relacji do rynku pracy, w zwigzku z tym
wytwarzane przez nich produkty (dyplomy, mikroposwiadczenia) w inny nich dotychczas
sposob dotykajg réwnowagi pomiedzy korzysciami dla osoby uczacej sie i dla przysziego
pracodawcy (Allais, 2012; Hupfer & Spottl, 2014).

W niektérych panstwach towarzyszy temu wycofywanie sie Panstwa z zaangazowania w
edukacje: ,Jak zauwazali badacze, w warunkach dominaciji neoliberalnej polityki catozyciowa
edukacja (lifelong education) przeksztatcita sie w uczenie sie przez cate zycie (lifelong
learning). Zmiana ta okazata sie przesunieciem odpowiedzialnosci za edukacje. Akcent na
uczenie sie zaczgt wyraza¢ spoczywanie tej odpowiedzialnosci na barkach indywidualnych
0sOb i uwolnienie sie panstw od odpowiedzialnosci, ktéra powinna cigzy¢ na nich jako
gwarantach realizacji prawa do edukacji, warunkujgcego ich demokratyczng kondycje”
(Mendel, 2017, p. 72).

Argumentacje zwigzane z krytyczng oceng rynkowego modelu uczenia sie przez cate zycie
trafnie podsumowano w publikacji pt. “Uczenie sie przez cate zycie w szkotach wyzszych.
Potwierdzanie efektow uczenia sie uzyskanych w drodze edukacji pozaformalnej i uczenia sie
nieformalnego jako przyktad realizacji idei lifelong learning”. Autorzy wskazali, Zze zagrozenia
niosg szczegolnie:

e ‘“przeniesienie odpowiedzialnosci za procesy uczenia sie z panstwa na jednostki, czyli
zmiana podejscia: od zapewnienia ustug edukacyjnych i zabezpieczenia prawa do
edukacji przez wladze publiczne do wymagania od jednostek ksztatcenia we wtasnym
zakresie;

e dominacja sektora prywatnego i zwigzana z nig komercjalizacja ustug edukacyjnych
oraz utowarowienie wiedzy. Wyrazne przeniesienie akcentu w sposobie myslenia o
polityce edukacyjnej od dobr publicznych do towaréw konsumpcyjnych;

¢ uformowanie typu podmiotowosci osoby uczgcej sie, od ktdrej wymaga sie postaw,
zachowan i strategii dziatania o charakterze rynkowym. Jednostki majg byc¢
samowystarczalnymi, w petni samodzielnymi i elastycznymi podmiotami,
funkcjonujgcymi jako ,przedsigbiorcy samych siebie”, biznesmeni wtasnego rozwoju
edukacyjnego;

¢ redukcja polityki LLL do problematyki ekonomicznej, ktéra ma odpowiadaé na aktualne
zapotrzebowanie rynkowe, ogranicza¢ sie¢ do kursow i szkolen zawodowych i by¢
podporzgdkowana wymogom konkurencyjnosci i efektywno$ci;
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e redukcja osoby uczacej sie do sity roboczej, od ktérej wymaga sie indywidualnych
inwestycji edukacyjnych, majgcych na celu wzrost jej zatrudnialnosci i produktywnosci”.
(Jedrzejczak et al., 2020, p. 16).

Zwiekszenie widocznosci uczenia sie i tatwosci uzyskiwania kwalifikacji

Dyplomy i swiadectwa funkcjonujgce w systemach edukacji wymagajg czesto kilku lat nauki
oraz nie pozwalajg na przedstawienie indywidualnego profilu osoby. Mniejsze poswiadczenia,
ktére cechuje wieksza elastycznosc¢, moga stuzy¢ uczniom, studentom i pracownikom, jako
sposob na lepsze pokazanie charakteru posiadanych doswiadczen i zdolnosci.

Przyktadami tego rodzaju dziatan moze by¢ podejmowana w czasie nauki dziatalnoS¢ w
ramach organizacji, kot zainteresowan uczniowskich/studenckich, praktyk zawodowych,
dodatkowych kurséw i szkolen, zaangazowanie w dziatalnos¢ organizacji sportowych czy
pozytku publicznego, ale takze inicjatywy zwigzane z kreatywnoscig - na przyktad publikacje
artykutéw, prowadzenie bloga, twérczos¢ artystyczna itd. Do wyobrazni przemawia¢ moze
wizja CV, w ktérym kolejne elementy - np. szkolenia, kursy czy dyplomy, a takze sekcja
dodatkowe umiejetnosci i zainteresowania czy doswiadczenie zawodowe sg hipertgczami
zawierajgcymi link do dalszych informaciji na ich temat. Przedstawione we wczesniejszej
czesci opracowania inicjatywy europejskie dotyczgce mikroposwiadczen pokazuja, ze takze
srodowiska edukacyjne zainteresowane sg rozwijaniem rozwigzah na rzecz uznawania
osiggnie¢ odpowiadajgcych nowym formom poswiadczen.

Mozna mie¢ nadzieje, ze technologia i inicjatywy zwigzane z nowymi formami poswiadczen
sprawiajg, ze idea uczenia sie przez cate zycie, oraz rozwigzania na rzecz gromadzenia i
uznawania osiggnie¢ bedg tatwiejsze do realizacji. Nadzieje takg wyrazita wprost Komisja
Europejska w 2020 roku w Komunikacie Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady,
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-spotecznego i Komitetu Regionow: Europejski program
na rzecz umiejetnosci stuzgcy zréwnowazonej konkurencyjnosci, sprawiedliwos$ci spotecznej i
odpornosci. W komunikacie tym Komisja wskazuje, ze podejmie dziatania z wykorzystaniem
mikroposwiadczen na rzecz rozwoju umiejetnosci, zwiekszania ich widocznosci,
wykorzystywalnosci i wartosci dla obywateli, a takze jako narzedzie stuzgce wspieraniu dziatah
zwigzanych z walidacjg efektéw nieformalnego uczenia sie.

Ramka 5. Mikroposwiadczenia w Komunikacie KE ws. Europejskiego programu na rzecz
umiejetnosci (European Skills Agenda).

3.2. Wartos¢ efektéw uczenia sie: mikroposwiadczenia [ang. Valuing learning
outcomes: microcredentials; pol. Ocena efektéw uczenia sie: mikroreferencje (sic!)]?®

Zapewnienie pracownikom zachet podnoszenia i zmiany kwalifikacji przez cate zycie
oznacza rowniez upewnienie sie, ze kazde doswiadczenie w zakresie uczenia sie jest
odpowiednio doceniane. Pracownicy coraz czesciej uczestniczg w krotkich i dostosowanych
do potrzeb szkoleniach i potrzebujg uznania tego faktu. Kursy takie mogg by¢ oferowane
przez roznych organizatoréw ksztatcenia i szkolenia (np. instytucje szkolnictwa wyzszego,

23 Fragment komunikatu w wersji Polskiej, zamieniono ttumaczenie “mikroreferencje” na
“mikroposwiadczenia”
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organizatorow ksztalcenia i szkolenia zawodowego, organizacje badawcze, przemyst,
partnerow spotecznych, izby handlowe, przemystowe Iub rzemiesinicze, organizacje
spoteczenstwa obywatelskiego).

W ramach mikroposwiadczen uznaje sie i odzwierciedla efekty takich krotkich kurséw, z
ktorych wiele jest z zakresu technologii cyfrowych. Mogg one zwigekszyC przenikalnosc
miedzy réznymi $ciezkami/systemami ksztatcenia i zwiekszy¢ elastycznosé. W ten sposob
zapewnia sie mozliwos¢ lepszego dostosowania procesu uczenia sie do indywidualnych
potrzeb, co sprzyja przyjmowaniu bardziej innowacyjnych i wigczajgcych podejs¢ i utatwia
dostep do zatrudnienia oraz zmiane pracy. mikroposwiadczenia mogg rowniez utatwiac
dalsze uczenie sig, poniewaz mozna je kumulowaé w celu uzyskania szerszego
poswiadczenia, co pozwala na kumulowanie efektéw uczenia sie w miare uptywu czasu i w
réznych instytucjach, sektorach i krajach, a takze w internecie dzieki systemom e-uczenia
sie. Do tej pory nie istniejg jednak normy europejskie na rzecz wspierania jakosci,
przejrzystosci i wykorzystywania mikropo$wiadczen w catej UE.

Dziatanie 10: Europejskie podejscie do mikroposwiadczen

Komisja zaproponuje nowg inicjatywe w celu wspierania jakosci, przejrzystosci i
wykorzystywania mikroposwiadczen w catej UE. Inicjatywa ta bedzie obejmowaé w
szczegoblnosci:

e opracowanie, we wspoétpracy ze wszystkimi odpowiednimi zainteresowanymi
stronami (publiczni lub prywatni organizatorzy ksztatcenia i szkolenia, partnerzy
spoteczni, izby handlowe, pracodawcy), norm europejskich okreslajgcych
minimalne wymogi dotyczgce jakosci i przejrzystosci. Ma to zapewnic
wiarygodno$¢ mikroposwiadczen i utatwi¢ mozliwos¢ ich przenoszenia i
uznawania w catej UE;

e analize mozliwosci wigczenia mikroposwiadczen do ram dotyczacych kwalifikacii,
w dialogu z krajowymi organami ds. kwalifikacji;

e utatwienie przechowywania zdobytych mikroposwiadczen i ich przedstawiania
pracodawcom za posrednictwem Europass i cyfrowych poswiadczen Europass.

Inicjatywa ta opiera sie miedzy innymi na wynikach oceny zalecenia Rady z 2012 r. w
sprawie walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego, opublikowanych
réwnoczes$nie z niniejszym programem na rzecz umiejetnosci.

Zrédto: Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-spotecznego i Komitetu Regionéw: Europejski program na rzecz umiejetnosci
stuzgcy zrownowazonej konkurencyjnosci, sprawiedliwosci spotecznej i odpornosci
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Zaufanie i mit zatozycielski nowych rodzajéw poswiadczen

O tym, czy okreslone poswiadczenie jest cenione przez osoby uczgce sie i pracodawcéw w
duzej mierze przesgdza zaufanie do instytucji, ktéra wydaje poswiadczenie. Wigze sie to z
historycznymi doswiadczeniami poszczegdinych aktorow, ale takze z przejrzystoscig
proceséw oraz stosowanymi mechanizmami zapewniania jakosci.

tatwos¢ tworzenia i nadawania (uzyskiwania) czesci nowych form poswiadczen bedgce samo
w sobie zaletg, niesie ze sobg nieuchronnie zagrozenia dla wartosci tych poswiadczen.
Podwaza to wiare w sukces demokratycznych i wolnosciowych mechanizméw lezgcych u
podstaw tych rozwigzan (szczegdlnie odznak). Funkcjonujgce juz na rynku duze instytucje (np.
uczelnie) majg przewage jakosci i zaufania oraz moga reagowac i nasladowa¢ nowe trendy -
na przyktad tworzgc nowe MOOCs. Pozwala to spekulowaé, Zze przewidywany kierunek
rozwoju nowych rodzajow poswiadczen bedzie inny, niz medialne wizje “rewolucji w uczeniu
sie”, “przebudowy edukacji”’ itp. Mozna spodziewac sig, ze wytoni sie grupa nowych aktorow,
ktorzy bedg nadawac wysoko cenione odznaki lub certyfikaty. Aktorzy Ci bedg wyrézniac sie
bardzo wysokg jakoscig i/lub wykorzystywa¢ zaufanie, pochodzgce spoza obszaru
zwigzanego z ksztatceniem. Przyktadem aktoréw w tej grupie sg dzis podmioty takie jak
Microsoft, IBM, ale mogg to by¢ réwniez organizacie o mniejszym zasiegu (krajowym,
regionalnym lub branzowym) - na przyktad stowarzyszenia profesjonalistéw, organizacje
branzowe itp. Drugg grupg aktorow sg platformy, w ramach ktérych nadawane sg
mikroposwiadczenia - dzieki efektom skali mogg one rozwija¢ systemy zapewniania jakosci
oraz kontrolowa¢ jakos¢ “poddostawcéw” budujgc w ten sposéb wiasng marke.

Motywacja do uczenia si¢ i rozwoju

Nowe formy poswiadczenia umiejetnosci, szczegdlnie open badges, sg czesto przedstawiane
jako rozwigzanie zawierajgce system motywacji do uczenia sie i rozwoju. Wskazuje sie na to,
ze obecne w tych rozwigzaniach elementy grywalizacji oraz ich funkcjonowanie w grupach
réwiesniczych i sieciach spotecznosciowych moze mie¢ pozytywny wptyw na zachowanie
zarowno dzieci, mtodziezy, jak i dorostych. Liczni autorzy (por. Antin & Churchill, 2011; Chou,
2019; Muilenburg & Berge, 2016) opisujg mechanizmy zwigzane z potencjatem odznak w
rozwoju motywacji do uczenia sie.

W pierwszej kolejnosci, mniejsze formy poswiadczen stuzg nadaniu znaczenia mniejszym
osiggnieciom, zwiekszajg czestotliwo$s¢ nagradzania sie za wysitek wtozony w nauke i
sprawiaja, ze rezultat tego uczenia sie jest bardziej przekonujacy i konkretny.

Wskazuje sie tez, ze wizualna strona odznak, a takze budowanie sieci powigzan osiggnie¢ /
poswiadczen otwiera droge do nowych sposobdw ustalania i wizualizacji celéw rozwojowych
- szczegolnie w krotkiej i Sredniej perspektywie. Latwiejsze staje sie wyobrazenie sobie Sciezki
prowadzgcej do duzych osiggniec .

Zdobywanie kolejnych, nawet matych, poswiadczen sprzyja budowaniu pewnosci siebie i
lepszemu zrozumieniu wtasnych silnych stron i stabosci, co stuzy podejmowaniu wyzwan
rozwojowych. Wskazuje sie, ze mikroposwiadczenia mogg odegraC szczegding role w
przypadku osob, ktérych uzdolnienia nie mieszczg sie w kanonie akademickim
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(skoncentrowanym na zdolnosciach poznawczych) - zyskujg one w ten sposéb punkt
odniesienia pozwalajgcym na ocene wtasnych zdolnosci w dodatkowym wymiarze.

W kontekscie motywacji odznaki mogg powodowaé przyjmowanie przez osoby uczace sie
réznych strategii / postaw, ktére bedg zalezaty od ich predyspozycji, ale takze od srodowiska
uczenia sie. Z tego powodu potencjat nowych, mniejszych form poswiadczen do tworzenia
ekosystemow uczenia sie nabiera dodatkowego znaczenia.

Tabela 3. Rodzaje zachowan zwigzanych z réznymi formami motywacji i zdobywaniem

osiggnie¢ edukacyjnych.

Motywacja autoteliczna
(inspirowana
zainteresowaniami)

Motywacja wynikajgca z
odniesienia do grupy
réwiesniczej

Motywacja “by wygraé”

Zdobywanie kolejnych
osiggnie¢ obrazujgcych
postepy w dgzeniu do
doskonatosci / mistrzostwa

Zdobywanie wiecej
osiggniec, niz cztonkowie
grupy réwiesniczej

Motywacja “by nie

~J

przegraé

Utrzymanie zdobytych
osiggniec¢ i zwigzanego z
nimi statusu (np.

Zdobycie liczby osiggnieé
porownywalnej z cztonkami
grupy réwiesniczej

kompetentny w zakresie
typowych zadan)

zrodto: opracowanie wtasne na podstawie Abramovich, Wardrip 2016

Niektore badania pokazujg jednak, ze wptyw odznak na motywacje do uczenia sie w ramach
okreslonego kursu jest ograniczony (Kyewski & Kramer, 2018), a takze, Ze mogg one mieé
negatywny efekt zwigzany z zastepowaniem wewnetrznej motywacji, mechanizmem
zewnetrznych nagréd. Ostateczny efekt zalezy od indywidualnych cech oséb korzystajgcych
z odznak oraz konkretnego wdrozenia. Mimo wszystko, w przeglgdach badan empirycznych
przewazajg pozytywne efekty (Abramovich et al., 2013; Roy & Clark, 2019).

Tworzenie szerokich ekosysteméw poswiadczen

Niektérzy autorzy opierajg nadzieje zwigzane z cyfryzacjg i nowymi rodzajami poswiadczen
na zatozeniu, ze rozwigzania te bedzie cechowata interoperacyjnos¢. Inaczej mowigc,
rewolucja ma w czedci wynikaé z tego, ze stosowane technologie bedg umozliwiaty
komunikowanie sie ze sobg aktoréw funkcjonujgcych w réznych porzadkach.
Interoperacyjno$¢é ma réwniez wymiar polityki publicznej. Wprowadzenie i upowszechnianie
sie jezyka efektow uczenia sie jest przejawem stopniowego zblizania sie form ujmowania
umiejetnosci w standardach oraz powszechnym juz modelem okreslajacym relacje: standard
- sprawdzenie umiejetnosci - wydanie poswiadczenia. Polityki UE w zakresie wspomnianych
wczesniej ram kwalifikacji, ECTS, ECVET, Europass i DSC oraz ram odniesienia dla
wybranych grup kompetencji (kompetencje kluczowe, jezykowe, cyfrowe, dotyczgce
demokratycznej kultury czy przedsiebiorczosci, a takze sektorowe ramy lub wymagania
dotyczgce kompetencji - np. w obszarze budownictwa, motoryzacji, kompetencji zwigzanych
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z obstugg migrantéw i azylantéw itp.) stanowig wysitek na rzecz budowanie wspdinego
porzadku pojeciowego, ktére jest niezbedny do faktycznej interoperacyjnosci systemoéw
kwalifikacji, osiggnie¢ i mikroposwiadczen pomiedzy krajami, czy sektorami gospodarki.

Uzupetnieniem dla tych dziatan sg europejski portal informujgcy o mozliwo$ciach nauki i
kwalifikacjach (do 2020 pn. Learning Opportunities and Qualifications, obecnie zintegrowany
z nowym portalem Europass) oraz podejmowane w ramach inicjatywy ESCO proby tworzenia
uniwersalnej ontologii (klasyfikacji) zawodow, kwalifikacji i umiejetnosci. Inicjatywy te sg
istotnym elementem budowania ekosystemu poswiadczen, poniewaz stanowig zalgzek
centralnego repozytorium oraz wspolnego jezyka opisu kwalifikacji, ktéry moze pomoc w
dokonywaniu poréwnan i dopasowan - niezbednych w badaniu mozliwosci uznawania
wczesniejszych osiggnie¢ oraz budowaniu $ciezek rozwoju (por. pierwsze narzedzie oparte
na ESCO).

Waznym aspektem funkcjonowania ekosystemu poswiadczeh jest dynamiczny rozwdj
cyfrowych form ksztalcenia oraz technologii umozliwiajgcych bezpieczne przekazywanie
poufnych danych (np. w celu szybkiej weryfikacji u wystawcy poswiadczenia, czy ten
rzeczywiscie wydat okreslony dyplom Ilub odznake cyfrowg) oraz praktycznie
uniemozliwiajgcych podrobienie poswiadczenia (np. z wykorzystaniem technologii blockchain)
(Chakroun & Keevy, 2018).

Funkcjonujacy w Polsce Zintegrowany System Kwalifikacji mozna traktowac jako ekosystem,
ktéra w zakresie kwalifikacji (ale jednak réznego rodzaju, poziomu i wielkosci) tworzy coraz
bardziej spéjne srodowisko dla uczenia sie - zapewniajgc dostep do informacji w rejestrze
kwalifikacji, wspdlne zasady zwigzane z opisywaniem efektéw uczenia sie, nadawaniem
kwalifikacji oraz zasady zapewniania i doskonalenia jakosci (Bedkowski et al., 2020; Stawinski,
2016). Rozwijane sg takze technologie, ktére pozwalajg na automatyczne poréwnywanie
kwalifikacji lub ich czesci, okreslenie podobiehAstwa czy budowanie $ciezek uczenia sie (por.
seminarium IBE z 2019 roku, publikacia poswiecona rejestrom kwalifikacji w _Europie).
Perspektywa rozwoju ZSK w Polsce wigze sie przynajmniej czesciowo z rozszerzaniem
dziatalnosci w zakresie gromadzenia i uznawania osiggnie¢ oraz wspoétdziatania aktorow
systemu z otoczeniem i wykorzystaniem mikroposwiadczen. Wigze sie to z obserwowanymi
kierunkami rozwoju edukacji pozaformalnej, polityki europejskiej oraz walidacjg stanowigca
okreslong w Ustawie o ZSK jako “sprawdzenie, czy osoba ubiegajgca sie o nadanie okreslonegj
kwalifikacji, niezaleznie od sposobu uczenia sie tej osoby, osiggneta wyodrebniong czes¢ lub
catos¢ efektow uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji”.

Nieudane doswiadczenia w tworzeniu ekosystemu osiagnie¢ dla VET w skali
Europy

Zalecenie Rady z dnia 24 listopada 2020 r. w sprawie ksztatcenia i szkolenia zawodowego na
rzecz zrownowazonej konkurencyjnosci, sprawiedliwosci spotecznej i odpornosci, zastgpito
Zalecenia dotyczgce ECVET i EQAVET.

Na drodze do wizji, jakg byto utworzenie europejskiego systemu osiggnie¢ w obszarze
ksztatcenia zawodowego staneto kilka obiektywnych trudnosci, ktére nie sg catkowicie nie do
przezwyciezenia, a jednak nie znaleziono dotychczas skutecznej recepty na ich rozwigzanie.
Warto w tym miejscu wspomnieé, ze wizja europejskiego systemu osiggnie¢ w ksztatceniu i
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szkoleniu zawodowym inspirowana byta funkcjonowaniem systemu ECTS w Europejskim
Obszarze Szkolnictwa Wyzszego — ktéry to obszar cechuje o wiele wieksza spojnosé i tradycja
wspotpracy miedzynarodowej. Poniewaz przeszkody dla rozwoju ECVET w Europie to przede
wszystkim:

- RoOznorodnos¢ systemdéw ksztatcenia zawodowego i systeméw kwalifikacji w
krajach europejskich. Systemy te tgczy zwykle podobne nazewnictwo zawodow,
jednak rozni wszystko inne — struktury szkét i kwalifikacji, udziat ksztatcenia w
miejscu pracy, profile kompetencji posiadaczy kwalifikacji (jednym tylko z
wymiaréw zroznicowania jest rozroznienie miedzy ‘wagskg specjalizacjg’ a
‘szerokim profilem’), sposoby organizacji egzaminéw, zakres towarzyszgcego
edukacji zawodowej ksztatcenia ogolnego, a takze wartos¢é wyksztatcenia
zawodowego na danym rynku pracy i w spoteczenstwie, na przyktad wyrazane
poziomem zarobkow czy prestizu spotecznego.

- Trudno$¢ poréwnywania efektdow uczenia sie i, co za tym idzie, ustalaniem
odpowiedniosci osiggnie¢. Przyjmowane w poszczegdlnych krajach sposoby
opisywania kwalifikacji oraz formutowania efektow uczenia sie roznig sie
znaczgco. Oprécz réznic jezykowych, rézny jest takze poziom ogdélnosci opiséw,
zakres wskazywanych aspektéw (np. w jakim stopniu koncentrujg sie na opisie
zadan zawodowych, w jakim stopniu opisujg niezbedng wiedze).

- Brak silnych tradycji wspoétpracy pomiedzy instytucjami ksztatcenia zawodowego
pomiedzy krajami.

Juz w 2020 niemniej jednak wspomniane Zalecenie Rady z listopada 2020 r. zapowiedziato
kontynuacje dziatann w zakresie mobilnosci edukacyjnych i wspotpracy miedzynarodowej w
duchu ECVET, by¢ moze w kolejnych latach wspotpraca ta bedzie przynosita nowe pomysty
nowe na budowanie systemu przenoszenia osiggniec.
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Podsumowanie

Przyspieszajgce tempo zmian nie omija, jak mogto sie do pewnego czasu wydawac, obszaréw
edukacji, kwalifikacji, szkolen. Gtebokie zmiany i dostosowania w obszarze uczenia sie sg
potrzebne, za wczesnie jednak by ocenic jakg role odegrajg nowe rodzaje poswiadczen — cho¢
przynosza one obietnice realizacji idei uczenia sie przez cate zycia. Rozwéj nowych rodzajow
poswiadczen umiejetnosci jest procesem, ktéry dzieje sie na naszych oczach i postepuje
szybko. W zwigzku z tym, podsumowac¢ mozemy jedynie dokonany przeglad (sitg rzeczy
niekompletny) i wskazac wytaniajgce sie trendy oraz wycigga¢ wstepne wnioski.

Wytanianie sie nowych rodzajow poswiadczeh umiejetnosci mozna traktowaé jako wynik
dostosowan systemow ksztatcenia, szkolen i kwalifikacji do nowych realibw — obserwujemy
wytanianie sie catkiem nowych rozwigzan, jak i ewolucje juz funkcjonujgcych instytucji. W
Swiecie pofgczonym Internetem segmentacja rynku ustug edukacyjnych zmienia sie,
przeniesienie czesci dziatan w wirtualng rzeczywisto$¢ powoduje, Zze nagle konkurencja jest
globalna. Jednoczesnie tradycyjna rola systemow edukacji, cho¢ wydaje sie coraz bardziej
potrzebna, pod presjg rynku jest zagrozona erozjg. W systemach edukacji szczegdinie
popularne statlo sie skracanie cyklow ksztatcenia i szkolenia oraz indywidualizacja oferty
edukacyjnej. ldea modularyzacji oferty edukacyjnej przezywa obecnie drugg mtodosé, choé
pojawiajg sie nowe sposoby jej realizacji — zwigzane z technologig cyfrowg oraz
potwierdzaniem efektéw uczenia sie.

W ostatnich latach zaobserwowaliSmy znaczng dynamike rozwoju nowych rodzajow
po$wiadczen umiejetnosci — tak w Polsce, jak i za granicg, a pandemia Covid-19 wydaje sie
by¢ katalizatorem zachodzgcych zmian. Omawiana tematyka nabiera znaczenia dla
spofeczenstw i zostata dostrzezony przez instytucje edukacyjne, sektor prywatny, rzady,
organizacje miedzynarodowe (w tym UE), a w jakim$ stopniu zapewne takze przez osoby
uczgce sie. Dla kazdej z tych grup nowe formy poswiadczeh niosg szanse, ale i zagrozenia.
Nie ulega dla nas watpliwosci, ze podmioty sektora edukacji i szkoleh oraz rzad powinny
dokonac szczegdtowej i pogtebionej oceny sytuacji.

Rozwdj nowych rodzajow poswiadczeh nie musi oznaczaé, ze petne kwalifikacje i inne
~,makroposwiadczenia” stracg na znaczeniu. Mikroposwiadczenia majg swoje ograniczenia i
nie zaspokojg wszystkich potrzeb edukacyjnych czy spotecznych — mysl, ze jest
niebezpieczna. Konieczne jest podjecie dziatah na rzecz budowania komplementarnosci i
harmonijnego ksztattowania relacji miedzy ,starymi” i ,nowymi” rodzajami poswiadczen. Aby
to zrobi¢, konieczne jest najpierw ustalenie: co jest, co jest czym i... co czym nie jest.

Przeglad rozwigzan i literatury dotyczacej nowych rodzajow poswiadczen umiejetnosci
pozwala na zidentyfikowanie kilku kluczowych wymiardw ich zréznicowania. Wymiarami tymi
sg w szczegolnosci:

— relacja do kwalifikacji (w rozumieniu ZSK), szczegdlnie ich zwigzek z wymaganiami
okreslonymi dla danej kwalifikacji (czasem takze prowadzacych do nich szkolen lub
ksztatcenia);

— rodzaj podmiotu wydajagcego poswiadczenie (np. uczelnia, szkota, organizacja
pozarzadowa, przedsiebiorstwo/korporacja);

— ,objetos¢” / ,,wielko$¢” poswiadczanych umiejetnosci (rozumiana jako przecietny
nakfad pracy zwigzany z ich uzyskaniem);
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— charakter wydawanych poswiadczen, ktéry moze by¢ rozumiany jako cel ich
zdobywania lub sposéb wykorzystania (np. zatrudnialnos¢, rozwoj zawodowy, hobby,
integracja z grupg itd.);

— przedmiot poswiadczenia, ktéry moze obejmowacé m.in. udziat w wydarzeniu,
doswiadczenia i dokonania, efekty uczenia sie (wiedze, umiejetnosci, kompetencije
spoteczne), ale tez np. opinie grupy réwiesniczej (poswiadczenie jako sposéb
wyrazania uznania dla osiggnie¢ w spotecznosci);

— sposoéb weryfikacji i dokumentowania spetnienia wymagan okreslonych dla
poswiadczenia — np. deklaracja podmiotu wydajgcego poswiadczenie, oparcie na
sprawdzeniu efektow uczenia sie (np. przez egzamin, zadania sprawdzajgce),
udostepnienie dowodéw w postaci zdjec, filmow itp.

Wstepny przeglad najwazniejszych rodzajéw poswiadczen funkcjonujgcych w Polsce?* i za
granicg pozwala stwierdzi¢, ze co prawda wskazane powyzej wymiary sg rozdzielne (w sensie
analitycznym), jednak w rzeczywisto$ci sg one silnie powigzane. Wydaje sie, ze niektore ze
wskazanych wymiarow sg skorelowane tak silne, ze powinny by¢ potagczone. By¢ moze
objawig sie jeszcze inne? Niewatpliwie jest zbyt wczesnie na te rozstrzygniecia oraz by
proponowac rozstrzygniecia terminologiczne. Z tego powodu zdecydowali$my sie uzy¢ (w
naszej ocenie) dos¢ neutralnego sformutowania ,nowe rodzaje poswiadczeh umiejetnosci”,
jednak nie uwazamy by byto ono znaczaco lepsze od innych, dajgcych sie pomysle¢ okreslen.

Kolejnym krokiem powinno by¢ dokonanie przegladu funkcjonujgcych w przestrzeni
edukacyjnej poswiadczen i proba identyfikacji kluczowych ich grup, budowanie typologii. Jak
staraliSmy sie pokazac¢, w Polsce funkcjonujg pewne pojecia (np. poswiadczenia, osiggniecia,
kwalifikacje), ktdre moga stanowi¢ podstawe tworzenia porzadku terminologicznego bedgcego
w harmonii z porzadkiem pojeciowym. To ostatnie przedsiewziecie wykracza jednak daleko
poza ramy tego opracowania, powinno jednak zostaé podjete w sposob ostrozny i
odpowiedzialny, opierajacy sie pokusom tworzenia fatwych kalek jezykowych czy przyjecia dla
szerokiej grupy jednego tylko terminu.

24 Trzeba tutaj zaznaczy¢, ze w przypadku nowych rodzajow poswiadczen, ani kryterium terytorialne
(kraj instytucji nadajgcej), ani jezykowe nie moze by¢ traktowane jako obowigzujgce w takim sensie
jak dotychczas.
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