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Streszczenie: Starzejace si¢ spoleczenstwo jest powaznym wyzwaniem dla organéw panstwa two-
rzacych i realizujacych polityke spoteczng. Opracowanie ma na celu przyblizenie sytuacji osdb star-
szych w naszym kraju, roli panistwa wobec 0s6b niesamodzielnych oraz ich rodzin, a takze wska-
zania usystematyzowanego rozwigzania w postaci placowek dziennego pobytu, ktére z kazdym
rokiem zyskuja coraz wigksze uznanie wérdd spoleczenstwa.
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Abstract: The aging society is a serious challenge for state authorities creating and implementing
social policies. The purpose of this paper is to present the situation of the elderly in our country, the
role of the state in relation to dependent persons and their families, as well as to indicate a systematic
solution in the form of day care centers, which every year are gaining more and more recognition
among the public.
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Wprowadzenie

Proces starzenia si¢ ludno$ci to niewatpliwie najwazniejsze zjawisko spoteczne
oraz wyzwanie XXI w., a jego skutki stanowig i stanowi¢ beda kluczowe wyzwa-
nie w sferze polityki spolecznej. Przemiany spoleczne i ekonomiczne powoduja,
ze traci na znaczeniu dotychczasowe znaczenie odpowiedzialnosci rodziny za jej
najstarszych i potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu cztonkow.

Osoby w podesztym wieku coraz cz¢$ciej borykaja sie z wieloma trudnoscia-
mi, aby zaspokoi¢ swoje podstawowe potrzeby. Mozliwosci tych osob stajg sie
coraz mniejsze, ulegaja znacznemu pogorszeniu. Postepujace choroby, czeste ho-
spitalizacje doprowadzaja do obnizenia jakosci ich zycia. Rowniez w kontaktach
spolecznych starsi napotykajg trudnosci. Po odejsciu na emeryture przechodza
w tryb bierny, czesto zaprzestaja nawigzywania nowych znajomosci, ktore wigzaty
sie niejednokrotnie z zZyciem zawodowym. Potrzeby wraz z wiekiem si¢ zmieniaja,
pojawia sie pewien chaos, nic nie jest stale, pewne, przewidywalne. Jeden problem
maleje, a kolejny nasila si¢'. Osoby w podeszlym wieku nie s w stanie samodziel-
nie zaspokaja¢ swoich potrzeb, wobec czego ogromnego znaczenia nabiera opieka
wielowymiarowa. Szczegdlnie wtedy niezbedne s3 do pomocy inne osoby oraz
instytucje majace holistyczne podejscie do kazdej osoby.

Zjawisko to niewatpliwie rodzi pytanie, w jaki sposéb mozna ludziom starszym
pomoc w ich codziennym funkcjonowaniu. Niestety wiele choréb czy tez niepet-
nosprawnosci znacznie utrudnia im zwyczajne zycie, a podejmowane przez opieke
spoleczng aktywnosci sa niewystarczajace. Postepujace zjawisko naklada koniecz-
no$¢ podjecia okreslonych dziatan majacych na celu objecie specjalistyczng opieka
0sob starzejacych sie, aby nie zostaly same ze swoimi problemami. Pomoc taka
powinna dotyczy¢ nie tylko aktywnosci na skale migdzynarodowa czy krajowa,
ale rowniez mie¢ miejsce na poziomie lokalnym. Zakres dzialalnosci obejmowac
ma dostosowywanie potrzeb do 0séb starzejacych sig, jak i nierzadko dodatkowo
niepetnosprawnych. Wazne jest, by polityka spoleczna zapoczatkowata zmiany do-
tyczace zaspokajania potrzeb dla tej dos¢ licznej grupy spoteczenstwa?.

Rola pomocy spotecznej
w zaspokajaniu potrzeb oséb starszych i niesamodzielnych

Udzial ludzi starszych w populacji Polski, jak wskazujg prognozy demograficz-
ne, bedzie w przysziosci rost. Wedlug danych GUS w 2050 r. blisko 35% miesz-
kancow miast stanowi¢ beda osoby w wieku 65 lat i wigcej, za$ na wsiach ich

' A. Nowicka, Wybrane problemy 0sob starszych, wyd. Impuls, Krakéw 2006, s.
2 P. Ziotkowski, Szkice z pedagogiki senioralnej, wyd. WSG, Bydgoszcz 2017, s. 24.
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udzial bedzie wynosit okoto 30%. Prognozuje sig, ze do 2050 r. liczebno$¢ tej gru-
py wiekowej wzro$nie o 5,4 mln°.

Na przestrzeni dziejow ludzie w podeszlym wieku odgrywali istotne role
w kazdym obszarze kulturowym, stuzac spoleczenstwu swoja wiedza, doswiad-
czeniem i autorytetem. Jednocze$nie, tracac stopniowo zdolnos¢ do samodzielne-
go zaspokajania zyciowych potrzeb, czesto pozostawali zdani na pomoc krewnych
lub sasiadéw. Juz Cyceron pisal o starosci, jako ,jesieni zycia” Niewatpliwie spra-
wa zapewnienia osobom starszym godnych warunkoéw zycia zawsze stanowita dla
spoleczno$ci wyzwanie moralne i ekonomiczne z uwagi na specyficzne problemy
oraz zwigkszong potrzebe opieki. Rdwniez wspdlczesnie sytuacja stale powigksza-
jacej si¢ populacji 0sob starszych wymusza poszukiwanie odpowiednich rozwia-
zan legislacyjnych. W konsekwencji urzeczywistnianie praw osob starszych staje
sie takze przedmiotem zainteresowania wtadzy wykonawczej, w szczegdlnosci or-
ganow administracji publiczne;.

Osoby starsze wnosza olbrzymi wkiad w rozwéj kazdej rodziny poprzez kulty-
wowanie i rozwoj wigzi migdzypokoleniowej. Doswiadczenie Zyciowe osob star-
szych stanowi bowiem bezcenny skarb. Seniorzy swoja wiedza, radg i madroscia
moga zawsze stuzy¢ modszym pokoleniom. W zwiazku z powyzszym polityka spo-
teczna wobec 0s6b starszych stanowi dla calej Rady Ministréw jeden z priorytetéw
realizowanej polityki publicznej*. Celem polityki spotecznej wobec 0séb starszych
jest podnoszenie jakosci ich zycia poprzez umozliwienie im pozostawania jak naj-
dtuzej samodzielnymi i aktywnymi oraz przez zapewnienie bezpieczenstwa’.

Zakres zadan Panstwa
wzgledem osdb starszych i niesamodzielnych

Przemiany spoleczne i ekonomiczne dokonujace si¢ we wspotczesnym swie-
cie majg réwniez swoje odzwierciedlenie w spadku funkeji opiekunczej rodziny
wobec jej najstarszego pokolenia, co skutkuje rozwojem instytucjonalnych form
opieki zaliczanych do systemu pomocy spolecznej. Ponadto stworzenie bezpiecz-
nych, stymulujacych, niosgcych satysfakeje i zadowolenie warunkéw zycia i opie-
ki dla 0s6b w pdznej dorostosci stanowi ogromne wyzwanie dla instytucji wspo-
magajacych osoby starsze.

> GUS, Prognoza ludnosci na lata 2014-2050, Warszawa 2014, s. 132.

4

Uchwata nr 161 Rady Ministréw z dnia 26 pazdziernika 2018 r. w sprawie przyjecia dokumentu
Polityka spoteczna wobec 0s6b starszych 2030, BEZPIECZENSTWO - UCZESTNICTWO - SOLI-
DARNOSC (M.P. 2018 poz. 1169).

5

M. Skinder, Polityka spoleczna. Wybrane aspekty, Wydawnictwo Edukacyjne Wers, Bydgoszcz
2009, s. 33.
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To, jak wazng czescig dziatan polityki rzadu jest ta podejmowana na rzecz os6b
starszych, $wiadczy przyjety uchwala Rady Ministrow dokument pt. Polityka spo-
teczna wobec 0s0b starszych 2030. Bezpieczeristwo — Uczestnictwo — Solidarnosc.
Dokument przewiduje realizacje szeregu dzialan wobec ogétu osdb starszych
w ramach nastepujgcych obszarow:

« Ksztaltowanie pozytywnego postrzegania starosci w spoteczenstwie.

o Uczestnictwo w zyciu spofecznym oraz wspieranie wszelkich form aktyw-
nosci obywatelskiej, spolecznej, kulturalnej, artystycznej, sportowe;j i reli-
gijne;j.

o Tworzenie warunkéw umozliwiajagcych wykorzystanie potencjalu osob
starszych, jako aktywnych uczestnikow Zycia gospodarczego i rynku pra-
cy, dostosowanych do ich mozliwosci psychofizycznych oraz sytuacji ro-
dzinne;j.

o Promocja zdrowia, profilaktyka chordb, dostep do diagnostyki, leczenia
i rehabilitacji.

o Zwickszanie bezpieczenstwa fizycznego - przeciwdzialanie przemocy i za-
niedbaniom wobec 0s6b starszych.

o Tworzenie warunkéw do solidarnosci i integracji miedzypokoleniowe;.

o Drzialania na rzecz edukacji dla starosci (kadry opiekuncze i medyczne),
do starodci (cale spoleczenstwo), przez staros¢ (od najmlodszego pokole-
nia) oraz edukacja w staro$ci (osoby starsze).

Dodatkowo w Polityce spotecznej wobec osdb starszych 2030 po raz pierwszy
zaprojektowane zostaly dzialania skierowane do niepelnosprawnych osob star-
szych, sa to m.in.: zmniejszanie skali zaleznosci od innych poprzez ulatwienie
dostepu do ustug wzmacniajacych samodzielnos¢ oraz dostosowanie srodowiska
zamieszkania do mozliwosci funkcjonalnych niesamodzielnych oséb starszych,
zapewnienie optymalnego dostepu do ustug zdrowotnych, rehabilitacyjnych
i opiekunczo-pielegnacyjnych dostosowanych do potrzeb niesamodzielnych oséb
starszych, utworzenie sieci ustug srodowiskowych i instytucjonalnych udziela-
nych niesamodzielnym osobom starszym czy tez opracowanie systemu wsparcia
nieformalnych opiekunéw niesamodzielnych osob starszych przez instytucje pu-
bliczne®.

Ponadto do zadan struktur panstwowych (od gminy, poprzez powiat, woje-
wodztwo, do centrum polityczno-rzagdowego) nalezy opracowanie programow

¢ Uchwala Nr 161 Rady Ministrow z dnia 26 pazdziernika 2018 r. w sprawie przyjecia dokumentu
Polityka spoleczna wobec 0s6b starszych 2030. BEZPIECZENSTWO - UCZESTNICTWO - SOLI-
DARNOSC (M.P. 2018 poz. 1169).
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dbajacych o: réwny dostep do zasobéw instytucjonalnych, sprawiedliwe ich
rozmieszczenie, wybor wlasciwego sposobu interwencji, zapewnienie dostepu
do opieki diugoterminowej, ochrony praw obywatelskich wszystkich senioréw,
a zwlaszcza ubogich i niesprawnych™.

Obecnie realizowane sa dwa strategiczne programy majace na celu zapewnie-
nia wsparcia osobom starszym, niepelnosprawnym oraz ich rodzinom. Pierw-
szy to skierowany do jednostek samorzadu terytorialnego program SENIOR +,
ktorego strategicznym celem jest zwigkszenie aktywnego uczestnictwa senioréow
w zyciu spolecznym, poprzez dofinansowanie rozbudowy infrastruktury osrod-
kow wsparcia w §rodowisku lokalnym oraz zwiekszenie miejsc w istniejacych juz
o$rodkach wsparcia ,,Senior+”®. Z kolei Program na rzecz Oséb Starszych ,,Ak-
tywni+” na lata 2021-2025 skierowany jest do organizacji pozarzadowych i ma
na celu zwiekszenie uczestnictwa osob starszych we wszystkich dziedzinach zycia
spolecznego. Dofinansowanie przyznawane jest w czterech priorytetowych ob-
szarach:

o Aktywno$¢ spoleczna, ktéra obejmuje dziatania majace na celu zwigksze-
nie udziatu oséb starszych w aktywnych formach spedzania czasu wolne-
go, wspieranie niesamodzielnych oséb starszych i ich otoczenia w miejscu
zamieszkania, rozwijanie wolontariatu oséb starszych w srodowisku lo-
kalnym oraz zwigkszenie zaangazowania osob starszych w obszarze rynku

pracy.
o Partycypacja spoteczna, ktéra przyczynia si¢ do wzmocnienie samoor-

ganizacji srodowiska 0sdb starszych oraz zwigkszenia wptywu oséb star-
szych na decyzje dotyczace warunkow zycia obywateli.

o Wlaczenie cyfrowe obejmujace dzialania na rzecz zwiekszania umiejet-
nosci postugiwania si¢ nowoczesnymi technologiami i korzystania z no-
wych mediéw przez osoby starsze, a takze upowszechnianie i wdrazanie
rozwigzan technologicznych sprzyjajacych wlaczaniu spolecznemu oraz
bezpiecznemu funkcjonowaniu oséb starszych.

» Przygotowanie do starosci realizowane poprzez wzmacnianie trwalych re-
lacji miedzypokoleniowych, ksztaltowanie pozytywnego wizerunku oséb
starszych oraz zwigkszanie bezpieczenstwa seniorow’.

Précz zjawiska starosci kolejnym wspolistniejacym problemem jest niepeino-
sprawnosc¢ osob starszych. Waga tego problemu wynika z jego zlozonego charak-
teru, a takze z powszechnosci i rozmiaru jego wystepowania oraz z konsekwencji,

7 P. Ziotkowski, Szkice z pedagogiki senioralnej, wyd. WSG, Bydgoszcz 2017, s. 174.
8 http://senior.gov.pl/program_senior_plus/pokaz/544 (dostep: 10.05.2021 r.).
° http://senior.gov.pl/program_asos/strona/92 (dostgp: 10.05.2021 r.).
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jakie powoduje w sensie jednostkowym i spotecznym. Kwestie zwigzane z identy-
fikacja problemdéw o0sob starszych niepetnosprawnych, a takze ich integracji spo-
tecznej i zawodowej powinny stuzy¢ zwiekszeniu uczestnictwa tych oséb w zyciu
spolecznym oraz przeciwdziala¢ ich wykluczeniu spotecznemu. Podejmowanie
dzialan aktywizujacych osoby w podesztym wieku, czesto niepelnosprawne, w wy-
miarze spotecznym i zawodowym stanowi istotne wyzwanie polityki spoteczne;.

Konstytucja RP stanowi, ze kazdemu obywatelowi przystuguje prawo do za-
bezpieczenia spotecznego w razie niezdolnosci do pracy ze wzgledu na chorobe
lub inwalidztwo oraz po osiggnieciu wieku emerytalnego. Tym samym zobowia-
zuje wladze publiczne do zapewnienia szczegélnej opieki zdrowotnej osobom
w podesztym wieku'’.

Pomoc spoleczna jest instytucjg polityki spolecznej panstwa, majaca na celu
wspieranie 0s6b i rodzin w przezwyci¢zaniu trudnych sytuacji zyciowych, z kto-
rymi nie s3 w stanie sobie poradzi¢, wykorzystujac wlasne mozliwosci i upraw-
nienia. Pozwala takze zapobiega¢ trudnym sytuacjom zyciowym, wspierajac przy
usamodzielnieniu si¢ oraz integracji ze srodowiskiem®".

Gmina, powiat i podmioty, ktérym jednostki samorzadu terytorialnego zle-
city te zadania, nie moga odmoéwi¢ pomocy osobie potrzebujacej, mimo istnieja-
cego obowiazku oséb fizycznych lub prawnych do zaspokajania jej niezbednych
potrzeb zyciowych'?. Pomoc spoteczna polega m.in. na prowadzeniu i rozwoju
niezbednej infrastruktury socjalnej, analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrze-
bowanie na $wiadczenia oraz wykonywaniu zadan wynikajacych z rozeznanych
potrzeb spotecznych. Obowiazek realizacji zadan pomocy spolecznej spoczywa
na jednostkach samorzadu terytorialnego oraz na organach administracji rzado-
wej, w zakresie ustalonym ustawa"’. Gmina i powiat opracowuja strategie rozwia-
zywania problemoéw spolecznych, a samorzad wojewddztwa strategie w zakresie
polityki spotecznej. Ustawa o pomocy spolecznej nie okresla norm co do liczby
placowek socjalnych w poszczegélnych jednostkach samorzadowych. O powo-
taniu danej jednostki (poza tworzonymi obligatoryjnie) decyduja gmina, powiat
i wojewddztwo. Zadania gminy w zakresie pomocy spolecznej (wlasne i zlecone)
wykonywane sg przez osrodki pomocy spotecznej - jednostki budzetowe gminy
podporzadkowane bezposrednio wojtowi, burmistrzowi lub prezydentowi mia-
sta. Gléwnym zadaniem o$rodkéw pomocy spotecznej jest ustalanie uprawnien
do $wiadczen i ich przyznawanie. Osrodki zajmujg si¢ m.in. analiza zjawisk wy-
wolujacych zapotrzebowanie na $§wiadczenia z pomocy spolecznej, tworzeniem

10 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. 1997, NR 78 poz. 483).
Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. 2020 poz. 1876), art. 2, ust. 2.
12 Tbidem, art. 16 ust. 2 i 3.

13 Ibidem, art. 15-16.
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i rozbudowg infrastruktury socjalnej, koordynacja wykonywania gminnej strate-
gii rozwigzywania probleméw spolecznych™.

Ustawa o pomocy spolecznej ze szczegdlna troska podchodzi do 0séb samot-
nych starszych i schorowanych. Ustawowym zadaniem pomocy spofecznej jest
wspieranie 0s6b i rodzin w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbed-
nych potrzeb i umozliwienia im Zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci
czlowieka. Realizowanie obowigzkéw administracji rzadowej i samorzadowej
zwigzanych z opieka spoleczng ma szczegélne znaczenie w przypadku osoéb star-
szych, ktoére nie s3 w stanie samodzielnie zaspokaja¢ swoich zyciowych potrzeb.
Sposrdéd organdéw administracji publicznej odpowiedzialnych za realizacje zadan
z zakresu pomocy spolecznej szczegdlna role spetniajg organy gminy. Wsrdd licz-
nych zadan gminy okreslonych w art. 17 ust. 1 i 2 u.p.s. nalezy wskaza¢ sprawy
istotne dla 0sdb starszych, jak: udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz
niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym, przyznawanie i wyplacanie po-
szczegolnych rodzajow zasitkow, optacanie skladek na ubezpieczenia emerytalne
i rentowe za osobe, ktdra zrezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscia
sprawowania bezpos$redniej, osobistej opieki nad dtugotrwale lub ciezko chorym
czlonkiem rodziny oraz wspdlnie niezamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzen-
stwem, organizowanie i §wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycz-
nych, w miejscu zamieszkania, kierowanie do domu pomocy spotecznej i pono-
szenie odplatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu, a takze prowadzenie
i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia o zasie-
gu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajacych opieki. Z kolei do obo-
wigzkow powiatu wykonywanych na rzecz osob starszych nalezy m.in. prowadze-
nie i rozw¢j infrastruktury doméw pomocy spotecznej o zasiggu ponadgminnym
oraz umieszczanie w nich skierowanych osob (art. 19 pkt 10 u.p.s.). Obowiazki
wojewody na rzecz os6b starszych obejmuja przede wszystkim sprawowanie kon-
troli i nadzoru nad prowadzeniem doméw opieki spotecznej i placowek zapew-
niajacych calodobowa opieke (art. 22 pkt 3, 4, 10 u.p.s.).

Art. 50 stanowi, Ze osobie samotnej, ktora z powodu wieku, choroby lub in-
nych przyczyn wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona, przystuguje
pomoc w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych®.
Zaréwno ustugi opiekuncze, jak i specjalistyczne ustugi opiekuncze realizowa-
ne s3 w miejscu zamieszkania osoby wymagajacej wsparcia. Ustugi opiekuncze
obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke hi-
gieniczng, zalecang przez lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci, zapew-
nienie kontaktéw z otoczeniem. Specjalistyczne ustugi opiekuncze sa to ustugi

4 NIK, Informacja o wynikach kontroli. Swiadczenie pomocy osobom starszym przez gminy i po-
wiaty, Nr ewid. 208/2015/P/15/044/KPS, s. 54.

5 Ustawa o pomocy spolecznej, art. 50.
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dostosowane do szczegolnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub
niepelnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowa-
niem zawodowym. Natomiast osobom, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub
niepelnosprawno$¢ wymagaja czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu nie-
zbednych potrzeb zyciowych, moga by¢ przyznane ustugi opiekuncze, specjali-
styczne ustugi opiekuncze lub positek swiadczone w osrodku wsparcia. Osrodek
wsparcia jest zazwyczaj dzienng formg pomocy, w ramach, ktdrej swiadczone sa
ustugi dostosowane do specyficznych potrzeb oséb korzystajacych z tej formy
pomocy, w tym zywieniowe.

Osrodkami wsparcia moga by¢ m.in. o$rodek wsparcia dla oséb z zaburze-
niami psychicznymi (§rodowiskowy dom samopomocy lub klub samopomocy),
dzienny dom pomocy, czy tez dom dla bezdomnych. Osrodki wsparcia prowa-
dzone s3 przez gminy lub na ich zlecenie'.

Specyficzng forma pomocy adresowang do osob, ktére ze wzgledu na utrate
lub brak zdolno$ci do zaspokajania swoich codziennych potrzeb, nie moga samo-
dzielnie funkcjonowaé w $rodowisku dotychczasowego zamieszkania, s3 domy
pomocy spolecznej. Prawo do umieszczenia w nich maja osoby, ktore z powodu
wieku, choroby lub niepelnosprawnosci nie moga samodzielnie funkcjonowa¢
w codziennym zyciu. Skierowanie do domu pomocy spolecznej wymaga wiec
oceny stanu zdrowia oraz uprzedniego ustalenia zakresu mozliwosci korzystania
przez dang osobe z pomocy srodowiskowej. Placowki te majg charakter catodobo-
wy, $wiadcza ustugi bytowe, opiekunicze, wspomagajace i edukacyjne na poziomie
obowigzujacego standardu, w zakresie i formach wynikajacych z indywidualnych
potrzeb 0s6b w nich przebywajacych'.

Realizacja pomocy spotecznej na rzecz oséb starszych
w miescie Bydgoszczy

Zgodnie z danymi Banku Danych Lokalnych za 2016 rok dla jednostki Byd-
goszcz (miasto na prawach powiatu) liczba os6b w wieku 70+ wyniosta 44 224
(w tym 27 994 kobiet i 16 230 mezczyzn; kobiety stanowig 63,3% tej grupy wie-
kowej). Na strukture wieku oraz plci naktadajg si¢ kolejne czynniki pogarszajace
sytuacje zyciowa starszych osob: zagrozenie wykluczeniem spotecznym oraz nie-
pelnosprawno$¢'®. Wzrastajaca w szybkim tempie liczba senioréw jest powaznym

16 M. Szochner-Sieminska, Placéwki dzienne i catodobowe w systemie pomocy spolecznej, wyd. C.H.
Beck, Warszawa 2018, s. 3.

7" 'W. Maciejko, P. Zaborniak, Ustawa o pomocy spotecznej. Komentarz, Wydanie 3., Warszawa 2010,
s. 242.

'8 Lokalna Strategia Rozwoju Stowarzyszenia Bydgoska Lokalna Grupa Dziatania ,Dwie Rzeki”
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wyzwaniem dla organéw panstwa tworzacych i realizujacych polityki spoteczne
w tym obszarze. Wsrdd najczestszych powodow korzystania z pomocy spolecznej
s3: bezrobocie, niepelnosprawnos¢, bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wycho-
wawczych, uzaleznienia. Problemy zazwyczaj nie wystepuja pojedynczo, kumu-
luja sie, przez co konkretna sytuacja rodziny lub osoby wymaga jednoczesnego
wsparcia i zaangazowania kilku réznych specjalistow.

Jak wskazuje opracowanie Bydgoszcz w liczbach - demografia i rynek pracy”,
struktura wiekowa ludnosci (stan na grudzien 2017 r.) os6b w wieku poproduk-
cyjnym objeta: 16,8 % w ogdle ludnosci kobiet (60 lat i wiecej) oraz 7,9% mezczyzn
(65 lat i wigcej). Prognoza ludnosci do 2050 roku dla powiatéw i miast na prawach
powiatu wojewddztwa kujawsko-pomorskiego (Urzad Statystyczny w Bydgoszczy)
stwierdza: ,,poglebienie starzenia si¢ ludno$ci wyrazone wspdtczynnikiem staro-
$ci demograficznej rozumianym, jako udziat grupy ludnosci wieku 65 lat i wiecej
w ogolnej populacji, a takze indeksem staro$ci we wszystkich powiatach i mia-
stach na prawach powiatu w 2050 r. ma wynosi¢ odpowiednio: 1) wspoétczynnik
staroéci dla miasta Bydgoszczy - 35,00; 2) indeks starosci dla miasta Bydgosz-
czy — 3307%. Dane szczegolnie dla miasta Bydgoszczy s3 jednymi z najwyzszych
w wojewddztwie. Na strukture wieku oraz plci nakladaja si¢ kolejne czynniki
pogarszajace sytuacje zyciowa starszych osob: zagrozenie wykluczeniem spoltecz-
nym oraz niepelnosprawnos¢. Zgodnie z danymi zawartymi w Lokalnej Strategii
Rozwoju (LSR) Stowarzyszenia Bydgoska Lokalna Grupa Dziatania Dwie Rzeki
(marzec 2018 r.): ,w Bydgoszczy liczba 0s6b w rodzinach korzystajacych z pomo-
cy spolecznej przypadajaca na 10 tys. mieszkancéw wynosi: 519,3 w poréwnaniu
z Toruniem, w ktérym liczba ta wynosi: 603,6 (dane z 2013 roku). Zauwaza sig¢
fakt, ze w 2013 roku prawie 60% $wiadczeniobiorcéw pomocy spotecznej to oso-
by dlugotrwale korzystajace (to jest powyzej 36 miesiecy) z pomocy spoteczne;j.
Wisrod najczestszych powodow korzystania z pomocy spolfecznej sa: bezrobocie,
niepetnosprawno$¢, bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych, uza-
leznienia. Problemy zazwyczaj nie wystepuja pojedynczo, kumuluja si¢, przez co
konkretna sytuacja rodziny lub osoby wymaga jednoczesnego wsparcia i zaanga-
zowania kilku réznych specjalistow™'.

Wedlug danych z Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 . liczba 0sdb, ktore
wykazaly ograniczenie zdolno$ci do wykonywania podstawowych czynnosci ade-
kwatnie do swojego wieku i/lub posiadaly wazne orzeczenie kwalifikujace je do
zaliczenia do zbiorowosci 0s6b niepetnosprawnych, wynosita 4 697,5 tys., co sta-

¥ https://www.bydgoszcz.pl/fileadmin/multimedia/rozwoj/Bydgoszcz_w_liczbacz/BWL_2019_
za_2018/Bydgoszcz_w_liczbach_2019_ost.pdf (dostep: 10.04.2021 r.)

2 Bydgoszcz w liczbach - demografia i rynek pracy, https://www.polskawliczbach.pl/Bydgoszcz (do-
step: 10.04.2021 r.).

2l Lokalna Strategia Rozwoju Stowarzyszenia Bydgoska Lokalna Grupa Dzialania ,,Dwie Rzeki”
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nowilo 12,2% ludnosci kraju. Z Narodowego Spisu Powszechnego przeprowadzo-
nego w 2011 roku wynika, iz na terenie Bydgoszczy zamieszkiwalo 54 018 oséb
niepetnosprawnych, w tym 40 096 to osoby niepelnosprawne prawnie, a 13 922 -
biologicznie (ostatnie dostepne dane dotyczace liczby oséb niepelnosprawnych).
Zgodnie ze sprawozdaniem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bydgosz-
czy na rok 2017 na pomoc osobom starszym i niepelnosprawnym wydatkowano
ogolem 20 350 720,19 zt. Zgodnie z danymi MOPS Bydgoszcz z pomocy $rodo-
wiskowej skorzystato w 2016 r. 5 544 os. Niepelnosprawnych, a w 2017 r. 3 293 os.
niepetnosprawnych. Na terenie miasta Bydgoszcz realizowana byla takze pomoc
w postaci specjalistycznych ustug opiekunczych, kierowana do osé6b wymagaja-
cych - z uwagi na rodzaj niepelnosprawnosci - opieki specjalistycznej. W 2017
roku z pomocy w formie ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opie-
kunczych skorzystato tgcznie 1 136 0s6b. W tymze roku tacznie wydano 9 458
orzeczen oraz 2 385 legitymacji osobom niepelnosprawnym, z tego 8 126 oséb to
dorodli powyzej 16 roku zycia. W/w dane liczbowe wyraznie wskazuja na deficyty
w zakresie udzielania wsparcia/pomocy osobom niepetnosprawnym potrzebuja-
cym go/jej w codziennym funkcjonowaniu. Powyzsza sytuacja wymusza zastoso-
wanie narzedzi wsparcia skierowanych do oséb starszych i oséb z ich otoczenia
dostosowanych do indywidualnej sytuacji, czesto bardzo trudnej z uwagi na wy-
stepowanie tacznie kilku czynnikéw: niepelnosprawnosci, braku samodzielnosci
oraz ubostwa. Antidotum stanowig dedykowane wlasnie tej grupie formy opieki.
Istniejace dotychczas formy wsparcia sg niewystarczajace. Powyzsze przestan-
ki stanowia zasadno$¢ do rozbudowywania ustug opiekunczych o nowe formy
i dzialania. Procz zmian demograficznych zachodzacych w naszym kraju, istotna
przestanka dla rozwoju ustug opieki dziennej jest ustawa za zyciem?*?, ktéra w swo-
ich zalozeniach ma wspiera¢ kazde zycie, takze Zycie 0s6b niepetnosprawnych,
przez caly okres ich zycia. Ma wspiera¢ takze opiekunéw faktycznych, dajac im
wiedze z zakresu jak najlepiej sprawowanej opieki nad swoimi bliskimi, z drugiej
za$ strony wspiera¢ samych opiekunoéw, oferujac m.in. opieke wytchnieniows.
Powyzsze dane wskazuja jednoznacznie, iz pomimo rozbudowanej sieci po-

mocy spotecznej w miescie Bydgoszczy pomoc ta jest niewystarczajaca, a wspar-
cie podmiotéw prywatnych - niezbedne.

Dzienne domy pobytu dla oséb starszych i niesamodzielnych

Seniorzy stajg sie grupa, ktora przede wszystkim wskutek wydluzania sie ludz-
kiego zycia dynamicznie si¢ powigksza. Dzigki zastosowaniu nowych technologii
i rozwojowi medycyny w dwudziestym wieku sytuacja zdrowotna spoleczenstwa

2 Ustawa z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (Dz. U.
2 2020, poz. 1329).
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poprawila si¢ na tyle, ze przecigtne trwanie zycia ludzkiego z 40 lat na poczatku
wieku wydtuzylo si¢ do 69 lat obecnie. Doda¢ nalezy, ze w krajach europejskich
$rednia ta wynosi 78 lat, a w naszym kraju 74 lata. Szybki przyrost ludnosci §wiata
(w ostatnim czasie spowolniony przez epidemi¢ koronawirusa) zauwazalny jest
od 1930 roku, kiedy to Ziemie zamieszkiwalo 3 miliardy ludzi. Zestawiajac te dane
z 1999 rokiem, daje si¢ zauwazy¢, iz liczebno$¢ ludzi na $wiecie w omawianym
przedziale czasowym podwoila sig, siegajac sze$ciu miliardow i dalej dynamicznie
sie zwigksza. Mozna zatem wnioskowa¢, iz do tak znacznego wzrostu ludnosci
bardziej przyczynifa si¢ zmniejszona umieralno$¢ niz wzrost rozrodczosci. Pol-
ska, podobnie jak kraje inne Unii Europejskiej, wchodzi w proces szybkiego sta-
rzenia si¢ demograficznego z uwagi na niemal zerowy przyrost naturalny. Pociaga
to za sobg wzrost liczby zadan dla polityki spotecznej oraz koniecznos¢ zwiek-
szenia nakladéw zwigzanych chocby z zabezpieczeniem emerytalnym i opieka
zdrowotna, co prowadzi do wzrostu obcigzen socjalnych. Jednym ze sposobow
tagodzenia wpltywoéw zjawisk zmian demograficznych i spotecznych sg programy
Unii Europejskiej oraz Swiatowej Organizacji Zdrowia wprowadzajace projekty
aktywnego starzenia si¢. Zakladaja one utrzymanie senioréw w jak najlepszej
kondycji zdrowotnej, samodzielnych, aktywnych spolecznie oraz produkcyjnie
przez dlugie lata. Realizacji tego zadania ma stuzy¢ efektywne zagospodarowanie
czasu wolnego senioréw, przez instytucje spoleczne i animatoréw. Jak wskazuja
badania, dziatalno$¢ animacyjna na réznych plaszczyznach sprzyja miedzy inny-
mi podtrzymywaniu sprawnosci fizycznej i psychicznej, pozwalajac jednostce na
dluzsze zachowanie zdrowia, z czym wigze si¢ samodzielnos¢ i poczucie zadowo-
lenia z zycia®.

O ile znalezienie miejsca dla dziecka w Zlobku czy przedszkolu nie stanowi
wigkszego problemu (szczegdlnie w duzych miastach), to znalezienie miejsca
opieki dla osoby starszej stanowi juz wyzwanie. Wiele os6b uwaza za ostatecz-
no$¢ oddanie osoby bliskiej do placéwki calodobowej. Dlatego tez w ostatnich
latach niezwykle popularne staly sie placowki opieki dziennej — domy dziennego
pobytu. Niestety ich liczba w stosunku do potrzeb spolecznych jest wciaz niepro-
porcjonalna, a poza wielkimi aglomeracjami praktycznie nie istnieja. Dlatego tez
z kazdym rokiem obok istniejacych publicznych placéwek opieki nad seniorami,
do ktérych z racji ich niewystarczajacej liczby dostep byl i jest bardzo ograniczo-
ny, powstaje znaczna liczba placéwek prywatnych. Wyro6zniaja si¢ one elitarnoscia
i wieloscig §wiadczonych ustug™.

» M. Kott, Animacja jako metoda aktywizacji os6b starszych, Panstwowe Pomaturalne Studium

Ksztalcenia Animatoréw Kultury i Bibliotekarzy we Wroclawiu,

2 P Zidtkowski, Praktyczna instrukcja utworzenia i prowadzenia Dziennego Domu Pobytu

z uwzglednieniem miejsca opieki taczonej, Projekt ,,4P — miedzysektorowa inicjatywa pomocy ro-
dzinom wielopokoleniowym” jest wspélfinansowany przez Uni¢ Europejska ze srodkéw Europej-
skiego Funduszu Spotecznego, Polskie Towarzystwo Ekonomiczne w Bydgoszczy;
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Na dzien 30 wrzesnia 2020 roku w samej Bydgoszczy funkcjonuje dziewigé
tego typu placowek® (z czego cztery prowadzone sg przez Wyzsza Szkote Gospo-
darki w Bydgoszczy).

Dzienny dom pobytu —charakterystyka

Kiedy opiekujemy si¢ osobg starsza, zaczynamy zastanawiac sie, w jaki sposob
zorganizowac opieke, tak by byla ona jak najlepsza. Opiekunowie nierzadko sta-
ja przed trudnym zadaniem pogodzenia pracy zawodowej z nieustanng opieka
nad osobg bliskg. Zazwyczaj pierwszym pomystem w takiej sytuacji jest podziat
obowigzku opieki miedzy innymi czlonkami rodziny. Jednak, co zrobi¢, gdy takie
rozwigzanie jest niemozliwe lub szczegdlnie obcigzajace dla opiekunéw? Jedna
z form pomocy dostepnych zaréwno opiekunom, jak i ich podopiecznym stanowi
pobyt dzienny. Forma wsparcia dziennego jest skierowana do 0séb starszych, kto-
re z r6znych powodow nie mogg lub nie chcg przebywac¢ same w domu, a w szcze-
gblnosci do 0séb cierpigcych na chorobe Alzheimera lub inne zespoly otepienne.
Idea wsparcia dziennego to zapewnienie osobom starszym opieki od godzin po-
rannych do popotudniowych, od poniedziatku do pigtku.

Domy dziennego pobytu sa miejscami przeznaczonymi dla oséb starszych,
niepetnosprawnych, a takze samotnych, szukajacych kontaktu i przyjazni z rowie-
$nikami oraz wszystkich, ktérym zalezy na aktywnym spedzaniu wolnego czasu.
Pomagajg zorganizowac i wypelnia¢ dzien osobom, ktére zaprzestaty aktywnosci
zawodowej, zaréwno tym, ktére wciaz rozpiera energia do dziatania, jak i tym,
ktdrzy tej energii szukaja. Domy dziennego pobytu oprdcz towarzystwa innych
0s0b zapewniajg zajecia w roznych dziedzinach, a takze podstawowa opieke me-
dyczng. Zakres dzialalno$ci domoéw dziennego pobytu jest bardzo szeroki, poma-
ga zorganizowac czas w ciagu dnia, zaspokoi¢ potrzeby towarzyskie i kulturalne,
dbac¢ o kondycje fizyczng i psychiczng, zapewnia podstawowa opieke zdrowotna.
Gléwnym celem doméw dziennego pobytu jest aktywne spedzanie czasu, roz-
wijanie zainteresowan oraz nabywanie nowych umiejetnosci, ktére pozwola na
reaktywacje spoteczng osdb starszych i chorych m.in. poprzez przeciwdzialanie
izolacji i samotnosci 0sob starszych i niepelnosprawnych, integracje migedzypoko-
leniowa. Dzieki takiemu rozwiazaniu pracujacy opiekunowie moga bez przeszkod
realizowac sie¢ w pracy zawodowej, majac pewnos¢, ze ich bliski jest bezpieczny
i otoczony nalezyta opieka. Pobyt dzienny jest zorganizowany w taki sposdb, aby
osoby starsze spedzaly dzien aktywnie i ciekawie, w gronie swoich réwiesnikow.

Gléwne zadanie tego typu placowek to aktywizacja podopiecznych, podtrzy-
mywanie zachowanych umiejetnoséci oraz wspieranie w jak najwiekszej codzien-

»  Dane na wrzesien 2020 r. na podstawie danych aktualizowanych przez ROPS w Toruniu.
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nej samodzielnosci. Jest to mozliwe poprzez wykorzystanie réznorodnych metod
terapeutycznych, najwieksza wage ma jednak to, aby wszystkie te formy i me-
tody zaje¢ byly dostosowane do indywidualnych potrzeb, mozliwosci i zaintere-
sowan podopiecznego. Dom dziennego pobytu oprdcz towarzystwa innych oséb
zapewnia zajecia w réznych dziedzinach, a takze podstawowa opieke medyczna.
W domu dziennego pobytu zazwyczaj mozna spedzi¢ okoto 8 godzin na dobe.
Zakres dzialalnosci doméw dziennego pobytu jest bardzo szeroki, pomaga zor-
ganizowac czas w ciagu dnia, zaspokoi¢ potrzeby towarzyskie i kulturalne, dba¢
o kondycje fizyczng i psychiczng, zapewnia podstawowa opieke zdrowotng. Do
zadan dziennego domu nalezy:

o aktywizacja i integracja osob starszych,

o tworzenie nowych wigzi spolecznych poprzez organizowanie wzajemnej
pomocy,

o budowanie wiezi miedzypokoleniowej poprzez zapobieganie rosnacej
przepasci miedzy seniorami a aktywnym mlodym pokoleniem,

o ksztaltowanie umiejetnosci w zakresie radzenia sobie z problemami Zycia
codziennego,

o  ksztaltowanie umiejetnosci organizowania i zagospodarowania czasu wol-
nego z uwzglednieniem indywidualnych zainteresowan, mozliwosci oraz
umiejetnosci uczestnika,

« zapobieganie wykluczeniu spofecznemu,
o twdrcze przezywanie okresu starosci,
« poglebianie zycia duchowego,

o dbalos¢ o kondycje fizyczng i intelektualng poprzez rehabilitacje ruchowa
i terapie zajeciowa,

» zaspokajanie potrzeb bytowych, kulturalnych i towarzyskich.
Powyzsze dziatania dzienny dom pobytu realizuje poprzez:
« uslugi opiekuncze,

o terapi¢ zajeciowa grupows i indywidualng dla podtrzymania kondycji
psychofizycznej,

+ uslugi rehabilitacyjne,
« zapewnienie w ciggu dnia jednego cieptego positku oraz $niadania,
« poradnictwo specjalistyczne (psycholog, prawnik),

« zaspokajanie potrzeb towarzyskich, rekreacyjno-kulturalnych,
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o mozliwos¢ udzialu w zajeciach terapeutycznych, plastycznych, muzycznych,

o specjalistyczne wsparcie i dedykowane zajecia dla opiekundw faktycznych
uczestnikow DDP.

Dzienne domy pobytu funkcjonujg przez caly rok, we wszystkie dni robocze,
co najmniej 8 godzin dziennie, w godzinach dostosowanych do potrzeb uczestni-
kéw i ich rodzin. W wyjatkowych przypadkach liczba dni i godzin funkcjonowa-
nia DDP moze zosta¢ dostosowana do lokalnych potrzeb?®.

Harmonogram dnia w dziennym domu pobytu

08:00-08:30 przyjazd uczestnikéw do DDP, we wlasnym zakresie badz dowoz
przez wyspecjalizowang firme; $niadanie

08:30-10:30 zajecia integracyjne, socjoterapia, trening umiejetnosci spotecz-
nych, treningi zaradnosci zyciowej, profilaktyka uzaleznien, pro-
mocja zdrowia — zajecia warsztatowe

10:30-11:00 II $niadanie

11:00-13:30 zajecia specjalistyczne (grupowe)
13:30-14:00 obiad

14:00-16:00 terapie indywidualne

Zajecia realizowane w dziennym domu pobytu

Zajecia dla uczestnikéw DDP sg prowadzone w formie grupowej oraz indywi-
dualnej. Wsrod zaje¢ wymieni¢ mozna nastgpujace:

« litoterapia - gry i zabawy stolikowe;

o kinezyterapia - terapia ruchem;

« muzykoterapia czynna — np. §piew, muzykowanie;

o muzykoterapia bierna - stuchanie muzyki;

o arteterapia — terapia poprzez sztuke, tworzenie sztuki (obrazki zdobione
w technice decoupage, ikebana, papieroplastyka, oddzialywanie pigknem
sztuki itp.);

o teatroterapia — ogladanie przedstawien teatralnych, uczestnictwo aktywne;

« Dbiblioterapia - czytanie ksiazek, poezji, wieczorki z poezja, recytacja;

% Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzig¢ w obszarze wiaczenia spotecznego i zwalczania

ubdstwa z wykorzystaniem srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Fundu-
szu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020.
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o choreoterapia - improwizacje taneczne, plasy taneczne, nauka tanca;

« filmoterapia - ogladanie przygotowanego filmu lub jego fragmentu, wspol-
na dyskusja na podany temat, refleksja, wymiana zdan;

« treningi zaradnosci Zyciowej: trening higieniczny — nauka dbania o higie-
ne osobista (mycie, czesanie, czyste ubranie itp.) oraz otoczenia (czyste
stanowisko pracy, sprzatanie mieszkania itp.); trening budzetowy — nauka
gospodarowania budzetem, proste zakupy, oplaty itp.; trening kulinarny
- nauka przygotowania prostych, zdrowych positkéw, nauka zdrowego,
racjonalnego odzywiania si¢, poznawanie nowych przepisow itp.;

« socjoterapia — nauka radzenia sobie z emocjami, asertywne zachowania,
zachowania wlasciwe w roznych sytuacjach spotecznych, trening umiejet-
nosci spotecznych;

o ergoterapia — terapia poprzez prace, np. w ogrodzie (hortikuloterapia),
w pracowni stolarskiej, krawiectwo itp.

Podstawa prawna
funkcjonowania dziennych doméw pobytu

Podstawe prawng dzialalnosci dziennych doméw pobytu stanowi Ustawa
o pomocy spotecznej (Dz. U. 2004 Nr 64 poz. 593 z dnia 12 marca 2004 r.). Juz
z ogdlnych zasad zdefiniowanych w tresci tego aktu wynika, ze pomoc spofecz-
na jest instytucja polityki spotecznej panstwa, majacg na celu umozliwienie oso-
bom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji Zzyciowych, ktoérych nie sg one
w stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Zgod-
nie z art. 51 ustawy o$rodki wsparcia dziennego stanowig jednostki organizacyjne
pomocy spolecznej; ukierunkowane sg one na $§wiadczenie ustug opiekunczych
i realizacj¢ zadan bezposrednio na rzecz okreslonych grup oséb, do wspierania
ktorych zostaly powotane. Co ciekawe, ustawa o pomocy spolecznej nie definiuje,
kto powinien by¢ organem zalozycielskim o$rodka wsparcia. Nalezy wiec przy-
ja¢, ze osrodki te moga by¢ prowadzone zaréwno przez gminy, jak i podmioty
niepubliczne, o ile udzielajg okreslonego w przepisach wsparcia w ramach reali-
zacji zadan publicznych. Praktyka pokazuje, ze wiele organizacji pozarzadowych
podejmuje sie realizacji tego zadania w ramach swoich celow statutowych. Dlate-
go zauwazy¢ mozna, ze w ostatnim czasie znaczna czg¢s$¢ tych placéwek powstaje
dzigki mozliwosci uzyskania dofinansowan, czy to ze srodkéw krajowych (jak np.
program ,,Senior+”) czy ze srodkéw Unii Europejskiej (np. regionalne programy
operacyjne)?”.

¥ T. Frejgandt, E. Lewandowska-Prot, P. Zidtkowski, Jak zalozy¢ i prowadzié dzienny dom pobytu?,
wyd. WSG, Bydgoszcz 2020, s. 9.
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Jak juz wspomniano, dzienny dom pobytu jest instytucja, ktora w zaden spo-
sob nie jest formalnie uregulowana przepisami prawa. Wszystkie dotychczasowe
regulacje prawne odnoszg si¢ jedynie do placowek catodobowych, jakimi sg domy
pomocy spolecznej (DPS-y). W przypadku placowek opieki stacjonarnej dziennej
ustawodawca wychodzi z zalozenia, Ze jest to standardowa dziatalno$¢ gospodar-
cza podmiotu komercyjnego (lub non profit, jezeli organem prowadzacym jest
organizacja pozarzagdowa), zatem na organie prowadzacym spoczywa kwestia za-
pewnienia bezpieczenstwa.

Dokumentacja
zwigzana z organizacjg domu dziennego pobytu

W rozumieniu ustawy o pomocy spolecznej podmiot prowadzacy placowke
zapewniajaca opieke osobom niepetnosprawnym, starszym jest obowigzany pro-
wadzi¢ szczegotowa dokumentacje zwigzang z organizacjg pracy domu, jak i oséb
przebywajacych w placowce?.

Placéwka dziennego pobytu zapewniajaca dzienng opieke i aktywizacje osob
starszych dziala na podstawie statutu / regulaminu organizacyjnego ustalanego
przez podmiot, ktory ja utworzyt. Regulamin placéwki okresla w szczegdlnosci:

« nazwe i miejsce jej prowadzenia,

o celeizadania oraz sposob ich realizacji, w tym oferte ustug oraz oddziaty-
wan terapeutycznych,

o liczbe uczestnikéw,
« warunki przyjmowania uczestnikow,
« zasady odplatnosci za pobyt i ustugi w placoéwece.

Pozostala dokumentacja stanowigca o funkcjonowaniu dziennego domu po-
bytu jest dokumentacja nieobowigzkowa, jednakze dla zapewnienia prawidlowe-
go i bezpiecznego funkcjonowania placéwki zaleca si¢ opracowanie:

o regulaminu pobytu podopiecznych dziennego domu pobytu - okreslajacy
prawa i obowigzki uczestnikow;

o regulaminu wyj$¢ poza teren placowki oraz wycieczek;
« tygodniowego/miesigcznego planu pracy dziennego domu pobytu.

Organ prowadzacy winien umiesci¢ na tablicy znajdujacej sie¢ w widocznym
miejscu w budynku, w ktérym prowadzi placéwke, informacje dotyczace:

2 Ustawa o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U. 2004 Nr 64 poz. 593), art. 68a.
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o zakresu dziatalnosci prowadzonej w placowce,

« podmiotu prowadzacego placéwke, w tym informacje o siedzibie lub miej-
scu zamieszkania podmiotu®.

Dokumentacja zwigzana z przyjeciem podopiecznego
do dziennego domu pobytu

Osoba zainteresowana pobytem w placoéwce lub w jej imieniu jej przedstawi-
ciel ustawowy powinna zlozy¢ pisemny wniosek o przyjecie do domu dziennego
pobytu, dlatego tez formularz zgloszeniowy powinien by¢ dostepny nie tylko na
stronie internetowej placéwki, ale réwniez w domu dziennego pobytu, dzigki cze-
mu osoba zainteresowana pobytem, nie tylko wyrazi che¢ uczestnictwa, ale prze-
kaze w nim to, co jest najbardziej istotne i dotyczy zdrowia naszego przysztego
podopiecznego, np. alergie (przede wszystkim pokarmowe), choroby przewlekte,
wady wrodzone, opinie i orzeczenia od specjalistow. Ponadto wymagane jest, aby
w placowce dziennego pobytu przedstawi¢ réwniez zaswiadczenie lekarskie za-
wierajace, co najmnie;j:

« okreslenie najwazniejszych informacji o stanie zdrowia pacjenta, niezbed-
nych przypadku konieczno$ci podjecia dzialan terapeutycznych i opie-
kunczych przez personel o$rodka badz udzielenia informacji stuzbom
medycznym w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia uczestnika;

o okreslenie dopuszczalnych form usprawniania ruchowego uczestnika
badz ograniczen w tym zakresie.

Ostatnim krokiem podczas przyjecia osoby do domu dziennego pobytu jest
podpisanie umowy o swiadczenie uslug w dziennym domu pobytu. W umowie
zawieramy wszystkie dane z formularza zgloszeniowego oraz dodatkowo numery
PESEL, dane o0s6b najblizszych, ktére nalezy powiadomi¢ przypadku potrzeby,
a takze: czas trwania umowy, obowiazki DDP, obowiazki podopiecznego, organi-
zacja DDP, platnosci, a takze informacje dotyczace rozwigzania umowy:.

Zalecane jest, aby do umowy dotaczy¢ réwniez:
o os$wiadczenia dotyczace przetwarzania danych osobowych;

« os$wiadczenie dotyczace wykorzystania wizerunku, w tym utrwalania go
na zdjeciach, umieszczaniu na stronie internetowej czy innych materia-
tach promocyjnych;

o klauzule RODO;

¥ Ustawa o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U. 2004 Nr 64 poz. 593).
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o upowaznienie do odbioru podopiecznego z placéwki dziennego domu po-
bytu (w przypadku oséb niesamodzielnych)

Dokumentacja dotyczgca podopiecznych domu dziennego pobytu
oraz udzielanego im wsparcia

Wsparcie w dziennym domu pobytu powinno by¢ udzielane podopiecznym
w oparciu o indywidualne plany dziatania, zwane w skrdcie IPD. W celu ich okre-
$lenia oraz ustalenia zakresu $wiadczonych ustug placéwka powoluje zespoly
terapeutyczne, skladajace sie w szczegdlnosci z terapeuty lub/i psychologa. Do
podstawowych zadan zespoldw terapeutycznych nalezy:

o opracowywanie diagnozy, potrzeb i mozliwosci psychofizycznych uczest-
nikéw,
 ustalenie form i metod pracy,

o opracowywanie indywidualnych planéw dzialania i ich okresowa ocena.

Indywidualny plan dzialania opracowuje si¢ z udzialem uczestnika, jezeli tylko
udzial ten jest mozliwy ze wzgledu na stan zdrowia i gotowos¢ do uczestnictwa
w nim. Jesli stan psychofizyczny uczestnika uniemozliwia jego aktywno$¢ w tym
zakresie, plan wspierania i jego realizacja uzgadniane s z opiekunami rodzinny-
mi podopiecznego. Dokument sporzadza si¢ w okresie do 14 dni od dnia przyje-
cia do placowki.

W celu dokumentowania $§wiadczonych ustug w placéwce jest prowadzona do-
kumentacja zbiorowa oraz indywidualna kazdego uczestnika.

o Dokumentacja zbiorcza prowadzona jest dla udokumentowania faktu
wlasciwego prowadzenia domu dziennego pobytu, obecnosci i aktywne-
go uczestnictwa w zajeciach przez podopiecznych domu, przestrzegania
zalozonego harmonogramu dnia, a takze potwierdzenia doboru wlasciwej
terapii dla podopiecznych. S to m.in. listy obecnos$ci dokumenty dotycza-
ce organizacji $wiadczonych ustug, dokumenty dotyczace przyjetych form
i metod pracy terapeutycznej, np. dzienniki zajec.

o Dokumentacja indywidualna stanowi potwierdzenie realizacji przyjetego
dla podopiecznego indywidualnego planu postepowania wspierajaco-ak-
tywizujacego. Dokumentacje¢ indywidualng uczestnika stanowiag w szcze-
gblnosci: notatki pracownikéw zespolu wspierajaco-aktywizujacego do-
tyczace aktywnosci uczestnika, jego zachowani i motywacji do udzialu
w zajeciach, karta obserwacji Uczestnika.
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Dobroczynna rola placéwek dziennych doméw pobytu
w aktywizacji oséb starszych i niesamodzielnych.

Domy dziennego pobytu s3 miejscami przeznaczonymi dla oséb starszych,
niepetnosprawnych, a takze samotnych, szukajacych kontaktu i przyjazni z rowie-
$nikami oraz wszystkich, ktérym zalezy na aktywnym spedzaniu wolnego czasu.
Pomagaja zorganizowa¢ i wypelnia¢ dzient osobom, ktore zaprzestaty aktywnosci
zawodowej, zaréwno tym, ktdre wciaz rozpiera energia do dziatania, jak i tym,
ktdérzy tej energii szukaja. Procz towarzystwa innych oséb, zapewniaja zajecia
w réznych dziedzinach, a takze podstawowa opieke medyczng. Zakres dzialal-
no$ci doméw dziennego pobytu jest bardzo szeroki, pomaga zorganizowac czas
w ciggu dnia, zaspokoi¢ potrzeby towarzyskie i kulturalne, dba¢ o kondycje fi-
zyczna i psychiczng, zapewnia podstawowg opieke zdrowotng. Gtéwnymi celami
naszych domoéw dziennego pobytu s3: aktywne spedzanie czasu, rozwijanie za-
interesowan oraz nabywanie nowych umiejetnosci, ktére pozwolg na reaktywa-
cje¢ spoteczng 0sdb starszych i chorych m.in. informatycznych, przeciwdziatanie
izolacji i samotnosci osob starszych i niepelnosprawnych, integracja miedzypo-
koleniowa — zabezpieczenie dostepu do oferty kulturalnej i krajoznawczej, stwo-
rzenie mozliwo$ci uzupelnienia i poszerzenia wiedzy podczas zaje¢ edukacyj-
nych i warsztatowych, zapewnienie osobom starszym i niepelnosprawnym opieki
w warunkach bytowych zblizonych do warunkéw domowych.

Rozwdj roznorodnych srodowiskowych form opieki dziennej dla 0séb star-
szych, a takze stworzenie warunkow do aktywnego starzenia si¢ spoteczenstwa
- to aktualnie priorytetowe cele polityki spotecznej wobec oséb starszych i nie-
pelnosprawnych. Odpowiedza na te problemy mialy by¢ wlasnie domy dziennego
pobytu, poczatkowo traktowane jako ostateczno$¢ z czasem zyskaly na swej war-
tosci i waznej roli w zyciu wielu rodzin.

Pobyt dzienny prowadzony jest nie tylko przez wykwalifikowanych i do§wiad-
czonych terapeutdw, ale takze przez wspotpracujacych z nimi lekarzy, psycholo-
géw i innych specjalistow. Zapewnienie calodziennej opieki jest duzym odciaze-
niem dla opiekundw, ktérzy moga zyskac cho¢ troche cennego czasu dla siebie.
Dzigki takiemu rozwiazaniu opiekunowie majg takze mozliwo$¢ pofaczenia wia-
snej pracy zawodowej z opieka nad chorym czlonkiem rodziny. Ponadto nie mu-
szg martwic sie o to, co ich bliscy robig pod ich nieobecno$¢ w domu. Wsparcie
dzienne daje opiekunom takze staly kontakt z terapeutami, od ktérych mogga za-
siegna¢ fachowej porady dotyczacej organizacji opieki nad osobg chorg. Czesto
przy osrodkach pobytu dziennego, odbywaja si¢ takze prowadzone przez psycho-
loga grupy wsparcia dla opiekunéw. Grupa wsparcia daje szans¢ wymiany do-
$wiadczen i wiedzy osob, ktore zmagaja sie z trudem opieki nad swymi bliskimi.
W gronie innych opiekunéw omawiane s3 problemy dnia codziennego dotyczace
sprawowania opieki nad chorym i sposoby radzenia sobie z nimi.
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Pobyt dzienny jest zorganizowany w taki sposob, aby osoby starsze spedzaly
dzien aktywnie i ciekawie, w gronie innych osdb w swoim wieku. Gléwny cel zaje¢
to aktywizacja podopiecznych, podtrzymywanie zachowanych umiejetnosci oraz
wspieranie jak najwigkszej samodzielnosci w codziennym zyciu. Odbywa sie to
poprzez wykorzystywanie réznorodnych metod terapeutycznych. Najwazniejsze
jednak, aby wszystkie formy zaje¢ byly dopasowane do indywidualnych potrzeb,
mozliwosci i zainteresowan podopiecznych. Terapia zajeciowa polega na wykony-
waniu rozmaitych czynnosci, ktdre tak dawniej, jak i teraz sprawiajg osobom star-
szym przyjemno$¢. Do czynnosci tych moga naleze¢ haftowanie, szydetkowanie,
robienie na drutach, majsterkowanie, pielegnacja roslin, praca w ogrédku czy pra-
ce domowe. W literaturze podkreslane jest duze znaczenie tej terapii, poniewaz
zaspokaja ona psychospoteczne potrzeby 0sdb chorych, podtrzymuje zachowane
umiejetnosci, a takze przeciwdziala wystepowaniu zaburzen zachowania i daje
poczucie ,,bycia potrzebnym” Zazwyczaj podczas calego dnia pobytu wyznaczony
jest takze czas na ¢wiczenia ruchowe oraz relaksacje. Cwiczenia ogdlnouspraw-
niajgce majg na celu utrzymanie dobrej sprawnosci fizycznej. Ponadto majg one
pozytywny wplyw na wszystkie uklady organizmu czlowieka. Szczegdlnie atrak-
cyjne sg zajecia ruchowe prowadzone na §wiezym powietrzu, polaczone z ¢wicze-
niami oddechowymi i elementami gimnastyki mozgu, czyli ¢wiczen fizycznych
majacych dobroczynny wplyw na prace mdzgu. Natomiast trening relaksacyjny
stosowany jest w celu roztadowania napigcia miesniowego i emocjonalnego - po-
zwala si¢ odprezy¢, wyciszy¢ i obnizy¢ poziom stresu.

Historia Dziennego Domu Pobytu ,,Niezapominajka”

Funkcjonowanie placéwki
w ramach projektu dofinansowanego ze srodkéw UE

Dzialania spoleczne to dla Wyzszej Szkoty Gospodarki jeden z podstawowych
filaréw jej funkcjonowania - gtéwna o§ wszelkich inicjatyw to czlowiek i jego
potrzeby, dlatego liczba podejmowanych dzialan i projektéw spolecznych stale
wzrasta i dedykowana jest wszystkim grupom wiekowym - od malucha po se-
niora. W odpowiedzi na zapotrzebowanie spoleczne Uczelnia dostosowuje swoje
dzialania aktywnie, wspierajac lokalne spolecznosci nie tylko w Bydgoszczy. Wie-
loletnie zaangazowanie w aktywna polityke na rzecz drugiego cztowieka spowo-
dowalo, iz Wyzsza Szkota Gospodarki jest sygnatariuszem Deklaracji spolecznej
odpowiedzialnosci uczelni*®. W 2016 roku, gdy Zarzad Wojewddztwa Kujawsko-
-Pomorskiego, jako instytucja zarzadzajaca Regionalnym Programem Opera-

0 https://wsg.byd.pl/iii-misja-uczelni.2600.html (dostegp: 25.04.2021 r.).
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cyjnym Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020, oglosil nabor
wnioskow o dofinansowanie projektow dla Poddziatania 9.3.2. Rozwdj ustug spo-
tecznych, Uczelnia bez wahania przystapita do konkursu.

W ten wiasnie sposob blisko cztery lata temu, 20 pazdziernika 2017 r., rozpo-
czal dziatalno$¢ nasz pierwszy dom dziennego pobytu, pod nazwa ,,Niezapomi-
najka’, powolany w ramach projektu ,,Dzienny dom pobytu - dobre rozwigzanie”,
wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Pro-
gramu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020.

Placéwka zostala utworzona dla 30 0sob, ktore zostaly otoczone specjalistycz-
ng opieka, podopieczni procz wyzywienia, indywidulanej rehabilitacji mieli moz-
liwos¢ uczestnictwa w zajeciach arteterapii, socjoterapii, biblioterapii, informaty-
ki, maja réwniez mozliwo$¢ skorzystania z bezplatnych konsultacji prawniczych
oraz psychologicznych.

Realizowany projekt mial na celu zwigkszenie poziomu dostepnosci ustug spo-
tecznych dzigki dla 0séb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym
oraz wsparcie procesu aktywizacji spoteczno-zawodowej 30 0s6b z ich otoczenia.
Podstawowg grupe docelowa projektu stanowily osoby zagrozone ubdstwem lub
wykluczeniem spolecznym, niesamodzielne, w tym starsze i z niepelnosprawno-
$ciami, zamieszkujace obszar powiatu bydgoskiego i m. Bydgoszcz. Calkowita
wartos¢ tego przedsiewziecia to 2 040 208,33 zt.

Intensywna kampania promocyjna, spotkania z osobami niesamodzielny-
mi, z ich rodzinami nie przyniosta poczatkowo zaktadanych efektow, brakowato
chetnych. Codziennie odwiedzalismy osrodki pomocy spotecznej, zostawialismy
informacje w szpitalach, przychodniach, sklepach, aptekach. Organizowalismy
spotkania otwarte na ulicach miasta, osiedlach, podczas ktorych zachecalismy
mieszkancéw Bydgoszczy do uczestnictwa w naszym projekcie.

Dzieki otrzymanemu dofinansowaniu powstata nowoczesna, dostosowana do
potrzeb oséb niepelnosprawnych placowka, wyposazona w specjalistyczne pomo-
ce terapeutyczne, sprzety multimedialne. Celem zapewnienia opieki na najwyz-
szym poziomie zatrudniono grono specjalistow, ktorzy na co dzien przebywali
z naszymi podopiecznymi, m.in. terapeuta, opiekunowie os6b niesamodzielnych,
psycholog, pielegniarka, fizjoterapeuta, oligofrenopedagog, prawnik, informatyk
czy terapeuta rodzin. Wsparciem objelismy nie tylko osoby niesamodzielne, ale
réwniez ich rodziny, organizowaliSmy wspolne warsztaty, zajecia, wyjazdy inte-
gracyjne. Zrekrutowana grupa to odwazne, cieple i spragnione aktywnosci osoby.
Przekréj wiekowy naszych podopiecznych wynosil 21-89 lat, osoby z réznymi
dysfunkcjami oraz bagazem zyciowych doswiadczen. Elementem faczacym byla
che¢ zmian, poznania nowych oséb.
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Placéwka zapoczatkowala calg sie¢ domow wsparcia dziennego prowadzonych
przez Wyzsza Szkole Gospodarki, ktéra obecnie liczy 12 doméw.

Okres trwatosci projektu
— drugie zycie ,,Niezapominajki”

Po dwutygodniowej przerwie od zakonczenia projektu w listopadzie 2019 po-
stanowiono wykorzystujac potencjal infrastrukturalny powota¢ placowke w nie-
co zmienionym charakterze. Nowa wersja ,,Niezapominajki” to placowka skiero-
wana gléwnie do oséb starszych, cierpigcych na demencje¢ i choroby otepiennej,
ktére chcg uczestniczy¢ w zyciu spotecznym pomimo réznych dysfunkeji. For-
ma placoéwki nie ulegla jednak zmianie, nadal otaczamy opieka tych najbardziej
potrzebujacych, dokonujac wszelkich staran, aby kazdy ich dzien przepelniony
byt troska i bezpieczenstwem. Radosng okolicznoscig jest fakt, iz wigkszo$¢ pod-
opiecznych pozostala z nami, pomimo koniecznosci odplatnosci za pobyt. Po
zakonczeniu realizacji projektu ,Niezapominajka” stala si¢ bowiem placowka
prywatng, finansowana ze srodkdw wlasnych oraz optat wnoszonych przez osoby
badz rodziny oséb tam przebywajacych.

Nasi podopieczni majg zagwarantowang profesjonalna opieke oraz szereg za-
je¢ pozwalajacych aktywnie i tworczo spedzi¢ czas. Opieka nad osobg starszg po-
lega w duzej mierze na okazaniu podopiecznym zainteresowania, prowadzeniu
rozmow oraz czestej stymulacji ich ukladu nerwowego. Dlatego tak duza wage
przyktadamy do zapewnienia seniorom wzajemnej integracji. W ramach specjali-
stycznej terapii zajeciowej i ¢wiczen pamigci staramy si¢ w jak najwigkszym stop-
niu zahamowac¢ rozwoj choroby.

Podstawowym zadaniem Domu jest dostarczenie nowych korzysci obejmu-
jacych aktywno$¢ fizyczng i poznawcza w trakcie leczenia, celem doskonalenia
i usprawniania uczestnikdw, zwiekszenie ich samodzielnosci i zapewnienia im
optymalnej, ,,jakosci zycia”

Stowo ,dom” uzywane w nazwach naszych placoéwek nie jest przypadkowe.
Nie dziatamy wprawdzie calodobowo, ale czas spedzany u nas od rana do godzin
popotudniowych niewiele rézni si¢ od tego, co moglibysmy robi¢ w domu.
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