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4. Charakterystyka instytucji i zakresu pomocy oferowanej bezdomnym na
przykladzie miasta Radomia

Bezdomnos¢ to jeden z najpowazniejszych probleméw spotecznych, ktéry prowadzi do
wykluczenia spotecznego nie tylko pojedynczych oséb, ale nawet catych rodzin nia do-
tknigtych. Bezdomnos¢ jest jednym z przestanek uprawniajacych do ubiegania si¢ o §wiad-
czenia z pomocy spolecznej. Pomoc osobom bezdomnym z prawnego punktu widzenia jest
przede wszystkim zadaniem gminy. Zadania z zakresu pomocy spolecznej sa organizowane
przez osrodki pomocy spolecznej lub centra pomocy rodzinie. Gmina Miasta Radom obo-
wigzek udzielenia pomocy bezdomnym realizuje za posrednictwem Miejskiego O$rodka
Pomocy Spolecznej. Dzialem, ktéry jest odpowiedzialny za udzielanie pomocy osobom
bezdomnym sa Domy dla Bezdomnych Kobiet i Mezczyzn, ukierunkowane na niesienie
pomocy osobom i rodzinom pozbawionym dachu nad glowa. Domy dla bezdomnych za-
pewniaja:

o schronienie,

¢ jeden goracy posilek dziennie,

¢ niezbedng odziez,

e pomoc pracownika socjalnego w rozwigzywaniu probleméw bytowych i dazeniu do
stabilizacji w tym zakresie.

W okresie jesienno-zimowym (od 1 pazdziernika do 30 kwietnia) w ramach realizacji
zadan na rzecz bezdomnych prowadzona jest noclegownia zapewniajaca schronienie za-
réwno mezczyznom, jak i kobietom.

W placéwkach dla bezdomnych kierowanych przez MOPS jest zatrudnionych 15 pra-
cownikéw: 1 kierownik, 12 opiekunéw oraz dwoch pracownikéw socjalnych. Ilosé miejsc,
jakimi dysponuja domy dla bezdomnych ilustruje zestawienie w tabeli 2.

W tabeli 2 uwzglednione zostaly jedynie miejsca stale, nalezy jednak zaznaczyé, ze w
sytuacjach kryzysowych istnieje mozliwosé zwigkszenia ich liczby o 15 miejsc. Z analizy
danych wynika, ze ilo§¢ miejsc, jakimi dysponujg placowki dla bezdomnych zaspokaja
istniejace potrzeby.

Tabela 2.  Ilo$¢ miejsc noclegowych w poszczegdlnych placowkach w latach 2002-2006

Lata

) O -
Dom dla bez-
domnych mez-
czyzn

25
Dom dla bez-
20 noclegownia 20 nocle- 24 nocle- 24 noclegow-
18 (tylko meska gownia gownia nia meska
Noclegownia dla mez- ¢ meska meska €

czyzn) 6 noclegownia | 6 noclegow- 6 noclegow- 6 noclegownia
damska nia damska nia damska damska

(tacznie | 77 [ 85 [ 8 [ 94 | 95 ]

Zrédto: dane udostepnione przez kierownika doméw dla bezdomnych w Radomiu
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Srednie wykorzystanie miejsc noclegowych w poszczegdlnych domach ksztattuje sie na
poziomie 70-80%, natomiast w okresie jesienno-zimowym schroniska wykorzystywane sa
w 100%. Zestawienie danych przedstawiajacych wykorzystywanie miejsc w poszczegol-
nych placéwkach ukazuje tabela 3.

Tabela 3.  Analiza udzielonego schronienia w domach dla bezdomnych oraz w noclegowni.

Dom dla kobiet

$wiadczenia
w tym liczba dzieci | 15 [ 18 [ 14 | 21 [ 22 [ 16 |

2. Dom dla mezeczyzn
$wiadczenia
3. Noclegownia
$wiadczenia
| wtymmezezyzni | 107 | 166 | 298 | 187 | 198 | 166 |
w tym kobie
w tym dzieci
Mieszkania chronione
liczba osob, ktérym przyznano
$wiadczenia
w tym kobie
w tym dzieci

3 3
5. QOgdlem
Liczba oséb, ktérym przyznano 272 317 376 364 360
$wiadczenia

Zrédlo: dane udostgpnione przez kierownika doméw dla bezdomnych w Radomiu

Na rzecz os6b bezdomnych prowadzona jest indywidualna praca na dwéch poziomach:
* materialnym — zabezpieczenie podstawowych potrzeb egzystencjalnych, co oznacza
zapewnienie tymczasowego schronienia, goracego positku, odpowiedniej odziezy oraz
umozliwienie dokonywania zabiegéw higienicznych.
pozamaterialnym — praca socjalna oraz specjalistyczne poradnictwo prawne i psycho-
logiczne.

W przypadku pomocy pozamaterialnej, gléwnym celem podejmowanych dziatan jest
wiaczenie bezdomnego w proces rozwiazywania probleméw. Zadaniem pracy socjalnej
prowadzonej w placowkach jest, doprowadzenie klientéw placéwek do wyjscia z bezdom-
nosci oraz ich zyciowego usamodzielnienia. Podstawowym narzedziem wykorzystywanym
W pracy z osobami bezdomnymi, przewidzianym przez ustawg¢ o pomocy spolecznej sa
indywidualne programy wychodzenia z bezdomno$ci.

Ponadto w placowkach dla bezdomnych realizowane sg inne formy pomocy i wsparcia, kto-
re majg na celu pomoc osobom bezdomnym w powrocie do normalnego zycia. Rézne formy
integracji i warsztatéw koncentrujq si¢ na odnawianiu u bezdomnych umiejetnoéci do normal-
nego funkcjonowania w spoleczefistwie i zdolno$ci adaptacyjnych. Bardzo wazne w procesie
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reintegracji jest rozbudzanie wéréd bezdomnych motywacji do pracy nad samym soba. Wéréd

dziala pozamaterialnych podejmowanych na rzecz bezdomnych mozna wyréznic:
grupy wsparcia w ramach, ktérych odbywaja si¢ cykliczne spotkania przy wspéipracy
wolontariuszy za Wspélnoty ,,AA” z terenu Radomia,
otwarte spotkania integracyjno — informacyjne os6b bezdomnych i zagrozonych bez-
domnoscia z osobami uzaleznionymi w abstynencji,
cykliczne spotkania zamknigte mieszkancow doméw dla bezdomnych 1 noclegowni
z wolontariuszami z Miedzynarodowej Fundacji ,,OWRZE” zajmujacej si¢ terapia
uzaleznien,
staly udziat dzieci bezdomnych w zajgciach rozwojowych w $wietlicy ,,Caritas — Die-
cezja Radomska”,
wspolpraca z nauczycielami nauczania zintegrowanego,
otwarte spotkania integracyjne os6b bezdomnych z mieszkancami Radomia z okazji: Dnia
Matki, Dnia Kobiet, Dnia Dziecka, Mikolaja, Swiat Bozego Narodzenia i Wielkanocnych
wspblpraca z ochrong dworca PKP oraz SOK, Policja i Straza Miejska w celu udzie-
lenia pomocy osobom zagrozonym bezdomno$cia i bezdomnym, ktérzy nie zgasili si¢
do o$rodkéw pomocy,
pomoc osobom bezdomnym po opuszczeniu szpitala, zakladu karnego, Domo6w Po-
mocy Spolecznej,
kreowanie postaw opiekuriczo — wychowawczych u matek,
samopomoc — opieka nad osobami niepetnosprawnymi.

Mieszkancy doméw dla bezdomnych wiaczeni sa w dziatania na rzecz lokalnych spolecz-
nosci, uczestnicza w lokalnych wydarzeniach i akcjach, a takze wykonuja prace porzadkowe i
remontowe na terenach osrodkéw dla bezdomnych. Takie postawy maja wywotywa¢ u bez-
domnych che¢ zmiany wilasnego Zycia, pokazywaé mechanizmy normalnego funkcjonowania
w spoleczenstwie i wzbudza¢ pragnienie dazenia do wyjscia |z bezdomnosci.

Analizujac dziatania wladz samorzadowych, na uwage zastuguje fakt imponujacych
efektéw pracy socjalnej, czego dowodem moze by¢ fakt rosnacej z roku na rok liczby bez-
domnych, ktorzy si¢ usamodzielnili oraz liczby indywidualnych programéw wychodzenia
z bezdomnosci. W tabeli 4 przedstawiono szczegélowa analiz¢ $wiadczonej pomocy.

Tabelad. Szczegdlowa analiza $wiadczonej pomocy

Rk ] 20m2
272
26

Sposéb usamodzielnienia
Wynajemstangji | 6 |
4

Umieszczenie w DPS

Liczba 0s6b objetych indywidual-

nym programem wychodzenia z

bezdomnosci

U — ukoniczonych, Z —zerwanych

Zrbdlo: dane udostepnione przez kierownika domow dla bezdomnych w Radomiu
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W 2007 roku bylo prowadzonych 12 indywidualnych programéw wychodzenia z bez-
domnosci, z czego 11 zostalo ukoniczonych, a 1 jest kontynuowany w roku 2008.

Gléwnym Zrédlem finansowania placéwek dla bezdomnym jest budzet gminy. Ponadto
domy dla bezdomnych otrzymujg dotacje celowe z budzetu panstwa i réznego rodzaju
pomoc finansowa i pozamaterialng (zywnosé, srodki czystosci, odziez, wyposazenie) od
sponsoréw i darczyncéw. Sredni koszt utrzymania osoby w domu dla bezdomnych w roku
2006 wynosit 16,03 zt za osobe.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Radomiu, realizujac zadania na rzecz 0séb bez-
domnych, wspéipracuje m.in. z organizacjami koscielnymi: Caritas Diecezji Radomskiej,
Caritas Pallotynska, Klasztor Ojcéw Bernardynoéw oraz z organizacjami $wieckimi: Osrod-
kiem Interwencji Kryzysowej i Radomskim Bankiem Zywnosci. Wszystkie te organizacje
wspolitworza sie¢ placowek, ktore przy $cistej wspolpracy zapewniaja kompleksowa pomoc
osobom bezdomnym na terenie miasta Radomia.

Podsumowanie. Rekomendacje na przyszlosé

Problem bezdomnosci w ostatnich dwudziestu latach narasta w Polsce dosy¢ gwaltow-
nie. Ze wzgledu na zlozono$¢ zjawiska, bezdomno$é jest problemem trudnym do zwalcza-
nia i rozleglym w negatywnych skutkach. Liczba 0s6b bezdomnych korzystajacych z po-
mocy instytucji do tego przeznaczonych, co roku wzrasta. O ile osoby bezdomne sa oto-
czone odpowiednig opicka dorazna, o tyle gorzej jest z profilaktyka i docieraniem do os6b
zagrozonych bezdomnoscia. Znaczna liczba bezdomnych nie potrafi sama poradzié sobie
z problemem, jaki ich dotyka. Wciaz zbyt mato jest osrodkéw pomocy spolecznej i placé-
wek pozarzadowych, ktore zajmuja si¢ motywowaniem do wyjscia z bezdomnosci. Pro-
gramy wsparcia kierowane do 0s6b bezdomnych powinny by¢ tworzone z myéla o kom-
pleksowej i dlugofalowej pomocy, ktora prowadzi¢ bedzie do wyjsécia ze stanu bezdomno-
$ci. Osoby objete pomoca powinny nabiera¢ umiejetnosci normalnego funkcjonowania
w spoleczenstwie, zmienia¢ sposoby myslenia i uczyé si¢ przyjmowania nowych rél
spotecznych.

Obok programéw reintegracji spotecznej i wychodzenia z bezdomnosci, powinny byé
tworzone programy wsparcia i pomocy dla oséb zagrozonych bezdomnoscia. Przy jedno-
czesnym rozwiazywaniu istniejacych juz probleméw nalezy réwnolegle wprowadzaé roz-
wigzania o charakterze profilaktycznym. Walka z bezdomnoscia we wczesnych jej fazach
moze przynie$¢ przelom w rozwiazaniu problemu. Osoby samotne, opuszczajace zaklady
penitencjarne, domy dziecka, szpitale psychiatryczne powinny by¢ objete nalezyta opieka,
gdyz bez odpowiedniego wsparcia istnieje ryzyko, ze nie poradza sobie z problemami,
ktore ich dotknety. Jednostki, a czgsto nawet cale rodziny, dotknigte choroba alkoholowa,
zyjace w warunkach ponizej norm mieszkalnych, czgsto w pomieszczeniach pozbawionych
jakichkolwiek standardéw, w warunkach skrajnego ubdstwa, réwniez potrzebuja natych-
miastowej pomocy, poniewaz pigtrzace si¢ problemy mogg doprowadzié do sytuacji kryzy-
sowej. W obydwu przypadkach sa to osoby zagrozone bezdomnos$cia, na rzecz ktérych
powinny by¢ podj¢te dziatania o charakterze ostonowym i aktywizujacym. Dziatania profi-
laktyczne sa niezmiernie wazne w walce z bezdomnoscia. Programy pomocowe skierowane
do bezdomnych i 0séb zagrozonych bezdomnoscia musza mie¢ charakter dhugofalowy
1 kompleksowy, a docieranie do oséb z ryzykiem popadania w bezdomno$é powinno staé
si¢ priorytetem polityki spolecznej w ograniczaniu problemu.
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Agnieszka MAJEWSKA®

POMOC BEZDOMNYM NA PRZYKLADZIE MIASTA RADOMIA

1. Bezdomnos¢ jako wspélczesna kwestia spoleczna

Bezdomno$é jest problemem spofecznym istniejacym od lat, posiadajacym swoja spe-
cyfike i rozmiary. Dzi§ bez watpienia mozemy méwié o bezdomnodci, jako o wspotczesnej
kwestii spolecznej. Terminem ,kwestii spotecznej” okresla sig: ,,w szerszym znaczeniu —
og6t skutkéw niedostosowania organizacji zycia spolecznego do indywidualnych i zbioro-
wych potrzeb lub tez sytmacj¢, w kidrej podstawowe procesy nabieraja cech patologicz-
nych; w wez2szym znaczeniu — konkretny problem spoleczny o najwyzszym stopniu dotkli-
wosci, generujacy sytuacje krytyczne w zyciu jednostek i zbiorowosci, a zarazem powoduje
zaktécenia w funkcjonowaniu”'. Zar6wno w wezszym jak 1 w szerszym znaczeniu mozna
odnalezé cechy kwestii spotecznej, ktore bylyby charakterystyczne dla zjawiska bezdomno-
$ci. Bezdomno$é jest, bowiem niewatpliwie konsekwencja niedostosowania organizacji
dziatajacych w obszarze pomocy spolecznej, jednoczesnie jest dotkliwym problemem spo-
tecznym i sytuacja kryzysowa w zyciu jednostek nia dotknigtych.

W Polsce bezdomnos¢ jako kwestia spoteczna ujawnita si¢ po roku 1989. Nie oznacza
to jednak, ze wczeéniej nie istniala, problem bezdomnosci wystgpowal, aczkolwiek
w mniejszych rozmiarach niz obecnie, a poza tym byl niewygodny dla éwczesnych wladz
i przez to skrzetnie ukrywany. W latach 90. w okresie transformacji spoteczno-ustrojowej
wzrosty rozmiary bezdomnogci i urosta ona do rangi kwestii spotecznej. Okazato si¢ bo-
wiem, ze wiele 0s6b utracilo miejsce pracy, czego nast¢pstwem byla utrata domu. Dla
znacznej czgsci spoleczenstwa zmiany, jakie niosta ze sobg transformacja, przyniosty nega-
tywne skutki odnosnie poziomu zycia. Dla wielu osob dostep do rynku pracy stat si¢ trud-
ny, a co za tym idzie, brak srodkéw na utrzymanie pociagat za soba zadhizenia i w konse-
kwencji utratg dachu nad glowa. Osoby zatrudnione w duzych zaktadach pracy, mieszkaja-
ce w hotelach robotniczych, nagle stracity jednoczesnie miejsce zatrudnienia i zamieszka-
nia. Opuszczajacy zaklady kamne, czy domy dziecka, niemalze automatycznie byli skazani
na brak pracy i zycie w warunkach biedy i ubdstwa’. Z réznych powodéw ludziom bylo
trudno przystosowaé si¢ do tempa zmian. Brak umiejetnosci podejmowania samodzielnych
decyzji, brak odpowiednich kwalifikacji, szerzace si¢ bezrobocie, to tylko niektére z powo-
déw popadania w bezdomnos$é.

Wspélczesnie bezdomno$é nalezy do kwestii spotecznych o dotkliwym charaklerze pa-
tologicznym. Jest ona szczegblnie tragiczng w skutkach kwestia spofeczna, osoby dotknigte

Radomski Oddzial Regionalny Polskiego Towarzystwa Polityki Spolecznej, doktorantka Katolic-
kiego Uniwersytet Lubelskiego.
Encyklopedia PWN, Warszawa 2000, s. 107.

2 A. Majewska, Bezdomno$é w miescie Radomiu. Analiza form pomocy, {w:] J. Kida (red.), Biuletyn
informacyjny. Diagnoza socjalna regionu radomskiego - wybrane zagadnienia, Wydawnictwo Po-
litechniki Radomskiej, Radom 2007, s. 82.
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bezdomnoscia sa pozbawione umiejgtnosci radzenia sobie ze swoim zyciem®. Ich zycie
ulega degradacji we wszystkich wymiarach: spolecznym, psychicznym i fizycznym. Bez-
domni sg wykluczeni z w1elu sfer zycia spolecznego oraz pozbawieni wiezi z rodzing
i najblizszym otoczeniem®. Poprzez utrate domu, co czgsto jest poprzedzone utrata pacy
Jednostka traci okreslona pozycje spoleczna. Bezdomni zdaja si¢ by¢ najbardziej marginali-
zowang grupg spoleczna. We wspdlczesnym $wiecie, wolnorynkowy system gospodarczy
powoduje rozwarstwianie si¢ spoleczenstwa na biednych i bogatych, przy czym grupa
biednych nie korzysta z ogdlnego rozwoju gospodarczego, a co gorsza ogranicza si¢ ich
dostep do zycia spotecznego. Bezdomni jako najbiedniejsza grupa ludzi w strukturze spo-
lecznej sa niemalze absolutnie wykluczeni z partycypacji w zyciu publicznym.’ Bezdom-
nym przypisuje si¢ stereotyp widczegi, alkoholika, osoby bez zasad i warto$ci. W ogromnej
wigkszo$ci osoby bezdomne spotykaja si¢ z dezaprobatg opinii publicznej, a co za tym
idzie z wylaczeniem ich z zycia zbiorowego. W miarg¢ poglebiajacej si¢ izolacji, bezdomni
przybieraja nowa $wiadomos¢ ,,bycia” bezdomnym. Wiaze sie to z utrata petionych przez
nich dotychczasowych rél spotecznych oraz z nabywaniem nowych. Bezdomni zawieraja
nowe znajomos$ci, nowe wxqzy, a takze nowe dla nich doswiadczenia zwiazane z dostgpem
do instytucji publicznych®.

Przyczyn bezdomnosci jest wiele, a niektére z przyczyn moga by¢ traktowane réwniez
jako jej skutki. Trudno jest, bowiem jednoznacznie okresli¢ czy np. alkoholizm jest przy-
czyna czy tez konsekwencja bezdomnodci. Rozpad rodziny, bezrobocie, choroba alkoholo-
wa, przestepczo$¢ to zjawiska najczeéciej wymieniane jako przyczyny bezdomnosci. Od-
wolujac si¢ do literatury przedmiotu’ mozna wymieni¢:

1. Przyczyny spoteczne:

* sytuacja spoleczno ekonomiczna, ktérej efektem jest wzrastajace bezrobocie i poste-
pujaca likwidacja hoteli robotniczych,

L. Stankiewicz, Zrozumie¢ bezdomnosé, Wydawnictwo Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego,
Olsztyn 2002, s. 14.

M. Oliwa-Ciesielska, Pigtno nieprzypisania. Studium o wyizolowaniu spotecznym bezdomnych.,
Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan 2004, s. 7.

A. Majewska, Problemy reintegracji spotecznej bezdomnych, [w:] K. Glabicka (red.), Integracja
socjalna w spotecznosciach lokalnych, Wydawnictwo Politechniki Radomskiej, Radom 2008,
s. 56-58.

M. Gagacka, Stygmatyzacja bezdomnych i ich marginalizacia w $wietle badar lokalnej opinii
spotecznej, [w:[ J. Mazur OSPIE (red.), Bezdomnosé. Szkice z socjologii, polityki spotecznej i kato-
lickief nauki spolecznej, Wydawnictwo KUL, Lublin 2006, s. 96-97; M. Nézka, Marginalizacja
w Srodowisku 0s6b bezdomnych [w:] K. Marzec-Holka (red.), Marginalizacja w problematyce pe-
dagogiki spolecznej i praktyce pracy socjalnej, Wydawnictwo Uniwersytetu Kazimierza Wielkie-*
go, Bydgoszcz 2005, s. 218.

E. Blazej, B. Bartosz, O doswiadczeniu bezdomnosci, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR, War-
szawa 1995, s. 11-12; J. Auleytner, K. Glabicka, Polskie kwestie socjalne na przetomie wiekéw,
Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Pedagogicznej, Warszawa 2001, s. 93-94; H. Kubicka, Bezdom=
no$é rodzin samotnych matek, Wydawnictwo Uniwersytetu Loédzkiego, £6dz 2005, s. 21-22;
D. Zalewska, M. Oliwa-Ciesielska, 1. Szczepaniak-Wiecha, S. Grzegorski, Formy pomocy bez-
domnym. Analiza ulatwieti ograniczer problemu., Instytut Rozwoju Stazb Spolecznych, Warszawa
2005, s. 11; A. Duracz-Walczak, Przyczyny wechodzenia w bezdomnosé i pozostawania bezdom-
nym, [w:] A. Duracz-Walczak (red.), W kregu problematyki bezdomnosci polskiej, Warszawa,
Gdansk 2001/2002, s. 40-41.
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o brak micjsc w szpitalach lub zakladach opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi lub oséb uposledzonych, ktore nie wymagaja ciaglej hospitalizacii,
brak miejsc dla rencistéw, emerytéw i starcéw w domach opieki spofecznej,
brak opieki nad wychowankami doméw dziecka po ukoriczeniu 18-go roku zycia
1 nie zapewnienie im mieszkania,

o brak o$rodkéw dla osab zarazonych wirusem HIV.

2. Przyczyny zwiazane z patologiami:

e alkoholizm,

o przestepczosE,

o trwaly rozpad wigzi formalnych i nieformalnych,

» odrzucenie i brak opieki ze strony oséb najblizszych.

Ponadto w przypadku kobiet (w tym matek z dzie¢mi):

e prostytucja,

» alkoholizm i zaburzenia psychiczne meza (zngcanie si¢ nad rodzina).

3. Przyczyny natury psychologicznej — $wiadomy wyboér innego sposobu zycia i od-
miennego systemu wartosci.

4. Przyczyny prawne — ustawa dajaca mozliwo§¢ eksmitowania lokatora za dhugi i zale-
glosci w oplatach czynszu.

2. Skala zjawiska bezdomnosci

Bezdomno$¢ jest zjawiskiem wystgpujacym wszedzie, zaréwno w krajach wysokoro-
zwinietych jak i krajach o mniejszym rozwoju gospodarczym. Problem ten istniej w mia-
stach i na wsiach, chociaz wiekszo$¢ bezdomnych kumuluje si¢ w duzych aglomeracjach
miejskich. Spowodowane jest to tym, iz w duzych miastach osoby bezdomne majg wigkszy
dostep do pomocy i roznych rodkéw wsparcia. Kwestia bezdomnosci jest problemem na
skale $wiatowa. Doniosto$¢ problemu dostrzegana jest w licznych programach panstwo-
wych i ponadnarodowych, Organizacja Narodéw Zjednoczonych oglosila rok 1987 Rokiem
Bezdomnosci, obchodzonym pod hastem: ,,Schronienie dia bezdomnych”, co miato swoje
odzwierciedlenie w konkretnych zadaniach dla panstw czlonkowskich. Europejska Federa-
cja Krajowych Organizacji Pracujacych na rzecz Bezdomnych — FEANTSA jest organiza-
cja dzialajaca na rzecz bezdomnych na bardzo szeroka skale. FEANTSA zostata zalozona
w 1989 jako europejska organizacja pozarzadowa. Okoto 100 czlonkéw organizacji pocho-
dzi z 30 pafstw europejskich, w tym wszystkich 27 czlonkéw Wsp6lnoty Europejskiej.
FEANTSA jest giéwna siecia europejska skupiajaca si¢ wylacznie na bezdomnosci na
poziomie europejskim. II Raport Europejskiego Obserwatorium Bezdomnos$ci kierowanego
przez FEANTSA wskazuje, ze w roku 1992 w krajach Wspolnoty Europejskiej bylo, co
najmniej 2,5 miliona ludzi bezdomnych, korzystajacych z publicznych i spolecznych
schronisk. Informacje te nie obejmowaty 0séb, ktore w tym czasie nie korzystaty z pomocy.
Dane szacunkowe okreslaja wielko$¢ bezdomnosci w krajach Unii Europejskiej na okolo
4.5 — 5 milionéw osdb. Wedlug ocen Ministerstwa Pracy i Polityki Socjalnej, przecigtny
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poziom bezdomnosci w krajach europejskich miesci si¢ w granicach od 0,6 — 0,8 ogéhu
ludnosci®.

Rzeczywiste rozmiary bezdomnosci w Polsce nie sa znane. Wynika to, rzecz jasna
z trudnosci, jakie niesie ze soba proba policzenia 0séb bezdomnych. Zbyt duza mobilnoéé
jaka charakteryzujg si¢ bezdomni czyni ta probe niemalze niemozliwa. Szacunkowa liczba
bezdomnych obliczana jest na podstawie statystyk prowadzonych przez placéwki udziela-
Jjace pomocy bezdomnym. Taka statystyka jednak bierze pod uwage jedynie osoby obje¢te
pomoca, tymczasem wiele jest takich bezdomnych, ktorzy otrzymujg pomoc z innych,
nieformalnych Zrédet lub, ktérzy w ogéle pomocy nie otrzymuja. Istnieje duza rozbieznosé
pomigdzy szacowana liczba bezdomnych w Polsce, oscyluje ona w przedziale od 17 tys. do
nawet 500 tys.

Tabela 1. Szacunek liczby bezdomnych w Polsce (1998)

Pochodzenie danych Liczba bezdomnych (w tys.)
RaportNIK
Raportwejewodw

»Informacja w sprawie dziataii pomocy spotecznej w okresie 40-80

zimy 1997 r.” — dane opracowane przez MPiP$ 3
Opracowanie Rady Naczelnej Polskiego Komitetu Pomocy 587
Spolecznej ’

Badania Akademii Ekonomicznej w poznaniu 35-40

Dane oparte na liczbie swiadectw NFI odebranych przez osoby 30

bez stalego zameldowania

Dane Rzadowego Centrum Informatycznego PESEL 173,5

MONAR
Szacunki innych organizacji pomocowych
Badania Instytutu Socjologii Uniwersytetu Wroctawskiego

Zrédlo: A Kulik, J. Szczesny, Ludzie bezdomni, ,,Wprost” 1998, Nr 49.

Z danych rejestrowanych przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej na podstawie
realizacji programu ,,Powr6t 0sob bezdomnych do spotecznoéci” wynika, ze liczba oséb
bezdomnych w Polsce, ktérym udzielono pomocy w 2006 roku wynosi 74 tys. os6b’.

Andrzej Przymiefiski podjat probg oszacowania liczby bezdomnych w Polsce postugu-
jac si¢ proporcja, wyrazajaca ilosciowa relacj¢ migdzy liczba bezdomnych przebywajacych
w schroniskach i liczba przebywajacych poza nimi. Autor przyjal, iz proporcja ta ksztaltuje
si¢ jak 1:1 lub 1:2 na korzy$¢ bezdomnych pozaschroniskowych. Przyjmujac takie kryteria
oszacowal on, ze minimalna liczba bezdomnych w 2000 roku to ok. 24 tys. os6b, a maksy-
malna 45 tys.! Postugujac si¢ proporcja przyjeta przez A. Przymieniskiego i danymi

$ A Frackiewicz-Wronka, M. Zralek, Bezdomnosé Jako problem spofeczny, {w:] P. Dobrowolski,

I Madry (red.), Ubodzy i bezdomni, Wydawnictwo Uniwersytetu Slqskiego, Katowice 1998,
5. 17-18
Informacja o dziataniach w zakresie niesienia pomocy bezdomnym oraz osobom zagrozonym
wykluczeniem spolecznym w okresie zimy 2007/2008, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,
Warszawa 2008, s. 4

"% A. Przymiefiski, Bezdomnosé Jako kwestia spoteczna.w Polsce wspdiczesnej, Wydawnictwo Aka-
demii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2001, s. 64-65.
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MPiPS, mozna oszacowac¢, iz minimalna liczba bezdomnych w 2006 roku w Polsce wyno-
sita ok. 148 tys. osob, a maksymalna 222 tys.

3. Polityka spoleczna wobec bezdomnosci

W Polsce pomoc osobom bezdomnym w wigkszoéci definiuje ustawa o pomocy spo-
lecznej'!. Na jej podstawie opieraja swoja pracg wszystkie instytucje rzadowe i samorza-
dowe. Pomoc spoleczng organizowang przez organy administracji rzadowej i samorzado-
wej wspieraja i $cisle z nimi wspolpracuja organizacje spoleczne, pozarzadowe, ko$cielne,
zakonne oraz osoby fizyczne i prawne.

Do gléwnych instytucji administracji publicznej, $wiadczacych pomoc osobom bez-
domnym, naleza:

* Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej,
administracje samorzadowe,
policja (wydzialy prewencyjne i opiekuricze),
shuzba zdrowia,

Centra Pomocy Rodzinie.

W sektorze organizacji pozarzadowych pomoc bezdomnym $wiadcza organizacje
swieckie, koscielne oraz zgromadzenia zakonne. W przewazajacej wigkszosci sa to organi-
zacje koscielne. Do najbardziej znanych ugrupowan ko$cielnych naleza;

¢ Towarzystwo Pomocy im. Brata Alberta,

e Wspdlnota Katolika ,,Chleb Zycia”,

e Zgromadzenie Sidstr Matki Bozej Milosierdzia,

e Zgromadzenie Si6str Misjonarek Milosci.

Gléwne organizacje §wieckie to:

MONAR - Mlodziezowy Ruch na Rzecz Przeciwdziatania Narkomanii,

Stowarzyszenie Solidarno$ci wobec AIDS,

Stowarzyszenie Pomocy Bezdomnym,

Ogolnopolski System Pomocy Bezdomnym , Markot”,

Fundacja ,,Barka”.

W ramach swej dziatalnosci na rzecz os6b bezdomnych organizacje pozarzadowe pro-
wadza: jadiodajnie, schroniska, noclegownie, domy dla bezdomnych, $wiadcza pomoc
w postaci odziezy, itp.'2.

Dzialania na rzecz bezdomnych definiuja nastepujace akty prawne:

¢ Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej — wprowadzajaca migdzy inny-
mi indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci,

» Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym — wprowadzajaca me-
chanizmy i narzgdzia tworzenia instytucjonalnego wsparcia dla realizacji zadan w za-
kresie aktywnego udzielania pomocy osobom zagrozonym wykluczeniem spolecznym
(centra i kluby integracji spotecznej),

' Ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U. z dnia 15 kwietnia 2004 r., Nr 64,
poz. 593, ze zm.)
2" A. Majewska, Bezdomno$é¢ w miescie Radomiu. Analiza Jform pomocy, s. 85.
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Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych — wprowadzajaca two-
rzenie alternatywnych miejsc pracy oraz dziatan reintegracji spolecznej i zawodowe;j,
Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
~ odnosi si¢ do sytuacji 0s6b z grup szczegélnego ryzyka wykluczenia spolecznego,
np. mozliwos$¢ aktywizowania oséb bezdomnych, zarejestrowanych w urzedach pracy
poprzez udziat w programach prac spolecznie uzytecznych,

Ustawa z dnia 24 kwietnia 2004 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie,
Ustawa z dnia 8 grudnia 2006 r. o finansowym wsparciu tworzenia lokali socjalnych,
mieszkan chronionych, noclegowni i doméw dla bezdomnych —~ jest to najnowsza
ustawa wprowadzajaca pakiet rozwigzan o charakterze prawno-ekonomicznym stuza-
cy wsparciu samorzadéw gmin i organizacji pozytku publicznego. Okre$la zasady
udzielania finansowego wsparcia podmiotom realizujacym przedsigwziecia polegajace
na zwigkszeniu zasobu lokali oraz pomieszczen stuzacych zaspokajaniu potrzeb oséb
najubozszych. Zrédlem finansowego wsparcia jest Fundusz Doplat, wydzielony
w Banku Gospodarstwa Krajowego.

W ramach panstwowej polityki spolecznej tworzone sg programy rzadowe skierowane
bezposrednio w strong bezdomnych. W roku 2000, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecz-
nej opracowalo indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci. Program ma na celu
wspieranie osoby bezdomnej w procesie wychodzenia ze stanu bezdomnosci. Gbejmuje
rézne formy pomocy: pomoc w uzyskaniu naleznych §wiadczefi, pomoc w uzyskaniu za-
trudnienia, uzyskaniu konsultacji prawnej i psychologicznej, kierowanie na leczenie uza-
leznien, wsparcie w trakcie leczenia, pomoc w rozwiazywaniu probleméw mieszkaniowych
i rodzinnych. Program opracowywany jest przez pracownika socjalnego, ktéry bierze pod
uwage indywidualne cechy osoby bezdomnej, tj.: ple¢, wyksztalcenie, wiek, sytuacje ro-
dzinng, zdolno$¢ do zatrudnienia, sytuacj¢ zdrowotna, materialna, uzaleznienia oraz przy-
czyny i okres trwania w bezdomnosci. Przy realizacji programu wspdlpracuje si¢ z réznymi
organizacjami i instytucjami dzialajacymi na rzecz bezdomnych. Program realizowany jest
na podstawie umowy zawieranej poledzy osoba bezdomnq a Osrodkiem Pomocy Spo-
lecznej wlasciwym ze wzgledu na miejsce pobytu bezdomnego'>.

W 2003 roku Ministerstwo Gospodarki Pracy i Polityki Spolecznej wraz z Urzedem
Mieszkalnictwa i Rozwoju Miast oglosilto program budownictwa mieszkar: dla 0séb wyma-
gajacych pomocy spotecznej. Celem programu jest wspieranie osdb i rodzin znajdujacych
si¢ w trudnej sytuacji braku miejsca zamleszkama oraz profilaktyka i zapobieganie sytu-
acjom bezdomno$ci czasowej i trwalej'?.

Najnowszym projektem wpierajacym dziatania wobec 0s6b bezdomnych jest program
,»Powrdt 0séb bezdomnych do spoteczno$ci”. Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
w 2006 roku wprowadzilo ten program w Zzycie. Program jest dzialaniem dlugofalowym
1 nie ma wyznaczonego horyzontu czasowej jego realizacji. Motywem przewodnim wpro-
wadzenia programu jest przeciwdzialanie bezdomnosci oraz wsparcie jednostek samorzadu
gminnego w realizowaniu ich zadan w obszarze pomocy osobom bezdomnym.

'3 K. Glabicka, Polityka spofeczna panstwa polskiego u progu czlonkostwa w Unii Europejskiej,
Wydawnictwo Instytutu Technologii Eksploatacji, Radom 2004, s. 196-197.
" Tamze, s. 198.





