Bibliografia

Barbier J.M., Dzialanie w ksztatceniu i pracy socjalnej, Katowice 2006.

Bartosiak-Tomasiak M., Konflikt — dramat czy szansa?, ,,Edukacja i Dialog”, nr 8, 1996.

Beckett Ch., Podstawy teorii dla praktykéw pracy socjalnej, przet. M. Jasinski, B. Mali-
szewska, Warszawa 2010.

Bedynska S., Brzezicka A. (red.), Statystyczny drogowskaz. Praktyczny poradnik analizy
danych w naukach spolecznych na przykiadach psychologii, Warszawa 2007.

Bienko M., Wybrane tozsamosciowe aspekty zawodu pracownika socjalnego, [w:] M. Rym-
sza (red.), Czy podejscie aktywizujgce ma szanse? Pracownicy socjalni i praca socjalna
w Polsce 20 lat po reformie systemu pomocy spolecznej, Warszawa 2011.

Biernat T., Karwacki A., Aktywna polityka spoleczna i profesjonalna praca socjalna
w wojewddztwie kujawsko-pomorskim. Raport z badan, Torun 2011.

Bobrowicz M., Mediacja. Jestem za, Warszawa 2008.

Borkowski J., Podstawy psychologii spotecznej, Warszawa 2003.

Brzezinski J., Metodologia badan psychologicznych, Warszawa 2002.

Byra S., Konflikt interpersonalny — istota i funkcje, [w:] A. Lewicka (red.), Profesjonalny
mediator. Zostan nim. Poradnik metodyczny, Lublin 2008.

Chetpa S., Witkowski T., Psychologia konfliktéw, Warszawa 1999.

Chelpa S., Witkowski T., Psychologia konfliktow. Praktyka radzenia sobie ze sporami,
Gdansk 2004.

Cloke K., Mediating dangerously. The Frontiers of conflict Resolution, San Francisco 2001.

Cybulko A., Konflikt, [w:] E. Gmurzynska, R. Morek (red.), Mediacje. Teoria i praktyka,
Warszawa 2009.

Cybulko A., Siedlecka-Andrychowicz A., Mediator: role, umiejetnosci, osobowosé¢, [w:]
E. Gmurzynska, R. Morek (red.), Mediacje. Teoria i praktyka, Warszawa 2009.

Czarnecki P. S., Praca socjalna, 2013.

Czechowska-Bieluga M., Poczucie zadowolenia z Zycia pracownikéw socjalnych w socjo-
pedagogicznej perspektywie uwarunkowan petnionej roli zawodowej, Lublin 2013.

Czerepaniak-Walczak M., Migdzy dostosowaniem a zmiang. Elementy emancypacyjnej
teorii edukacji, Szczecin 1994.

Dana D., Rozwigzywanie konfliktow, Warszawa 1993.



130 | Bibliografia

Deutsch M., Wspdlpraca i rywalizacja, [w:] M. Deutsch, P.T. Coleman (red.), Rozwigzywa-
nie konfliktow. Teoria i praktyka, Thum. M. Cierpisz, M. Kodura, G. Kranas, A. Kurtyka,
Krakow 2005.

Domian J., Cykle afirmacji ludzkich, Warszawa 1986.

Dubois B.L., Miley K.K., Praca socjalna. Zawdd, ktory dodaje sit, t. 1, Warszawa 1996.

Ferguson J., Asertywnos¢ doskonata, Poznan 1999.

Fleszer D., Pomoc rodzinie w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zZyciowych jako zadanie
wlasne gminy, [w:] S. Bebas, E. Jasiuk (red.), Prawne, administracyjne i etyczne aspekty
wychowania w rodzinie, T. 1, Radom 2011.

Folberg J., Taylor A., Mediation. A Comprehensive Guide to Resolving Conflicts Without
Litigation, San Francisco 1984.

Folta M., Negocjowanie i mediacja w zyciu. 32 techniki heurystyczne dla kreatywnego dia-
logu, Wroctaw 2003.

Fritchie R., Leary M., Konflikty w przedsi¢biorstwie, Warszawa 1999.

Garniewicz A., Poprawa nieefektywnej komunikacji jako rozwiqzanie konfliktow pomigedzy
rodzicami a dzie¢mi, [w:] S. Bebas, E. Jasiuk (red.), Prawne, administracyjne i etyczne
aspekty wychowania w rodzinie, T. 1, Radom 2011.

Glodowski W., Komunikowanie interpersonalne, Warszawa 2001.

Granosik M., Praca socjalna w perspektywie interpretatywnej: teoria, diagnoza, dziatanie,
[w:] A. Skowroniska (red.) Nowe ujecia znanych probleméw pomocy spolecznej, War-
szawa 2014.

Granosik M., Profesjonalny wymiar pracy socjalnej, Katowice 2006.

Grudziecka M., Ksiazek J., Narodziny idei wprowadzanie mediacji w Polsce, [w:] L. Ma-
zowiecka (red.), Mediacja, Warszawa 2009.

Haeske U., Konflikty w Zyciu zawodowym, Kielce 2005, Ttum. M. Jalowiec.

Hamer H., Psychologia spoteczna, Warszawa 2005.

Hamer H., Rozwdj przez wprowadzanie zmian, Warszawa 1998.

Holler 1., Porozumienie bez przemocy. Cwiczenia, Warszawa 2007.

Hyb L., Przemiany rodziny i wspélczesne zagrozenia jej trwalosci, [w:] S. Bebas, E. Jasiuk
(red.), Prawne, administracyjne i etyczne aspekty wychowania w rodzinie, T. 1, Radom
2011.

Jaworski R., Harmonia i konflikty, Warszawa 2006.

Kalisz A., Zienkiewicz A., Mediacja sgdowa i pozasgdowa. Zarys wykiadu, Warszawa 2009.

Kanios A., Czechowska Bieluga M., Typy kompetencji osob zatrudnionych w zawodach po-
mocowych, ,,Praca Socjalna”, 3, XXV, 2010.

Kanios A., Wokol profesjonalizmu pracownikow socjalnych — analiza badawcza, ,Praca
Socjalna”, 3, XXVII, 2012.

Kantowicz E., Pedagogika (w) pracy socjalnej, Olsztyn 2012.

Kodeks Etyki Mediatora, PCM, Warszawa 2003.

Kohlberg L., Hersh R., Moral development: A review of the theory, ,,Theory into Practice”,
t. 16(2), 1977.

Kordasiewicz S., Historyczna i miedzynarodowa perspektywa mediacji, [w:] E. Gmurzyn-
ska, R. Morek (red.), Mediacje. Teoria i praktyka, Warszawa 2009.



Bibliografia | 131

Koscielak L., Etyka w pracy socjalnej, [w:] A. Kwak, E. Wyrwich-Hejduk (red.), W kregu
zagadnien pracy socjalnej, Podrgcznik akademicki, Warszawa 2011.

Kovach K., Mediation in a nut shell, Saint Paul 2003.

Kozaczuk F., Swiat wartosci mlodziezy z symptomami niedostosowania spotecznego. Ana-
liza porownawcza postaw wobec norm i wartosci nieletnich oraz mlodziezy szkolnej
i skazanych, Rzeszéw 2005.

Kozaczuk F., Wartosci i postawy nieletnich w roznych stadiach wykolejenia spotecznego,
Rzeszow 2006.

Kozak M., Rozwdj stuzb spolecznych po 1989 roku oczami praktyka, [w:] M. Rymsza (red.),
Pracownicy socjalni i praca socjalna w Polsce. Miedzy stuzbg spoleczng a urzedem,
Warszawa 2012.

Kruk A.M., Pracownik socjalny — profesja wspomagajgca rodzing dysfunkcjonalng, [w:]
M. Dudek (red.), Wsparcie rodziny dysfunkcjonalnej, Torun-Krasnystaw 2009.

Kruk E., Spasowska H., Mediacja. Wybor zrddel, wzory dokumentow i pism, statystyki, bi-
bliografia, Warszawa 2008.

Kurcz A., Standardy umiejetnosci w pracy socjalnej. Samoocena opanowania umiejetnosci
zawodowych, [w:] J. Bragiel, A. Kurcz (red.), Pracownik socjalny. Wybrane problemy
zawodu w okresie transformacji spotecznej, Opole 2002.

Kwasnica R., Wprowadzenie do myslenia o wspomaganiu nauczycieli w rozwoju, ,,Studia
Pedagogiczne”, t. 61, Wroctaw 1995.

Leigh A., Maynard M., Komunikacja doskonata, Poznan 1999.

Lewandowska-Mizak J., Perspektywy w dziedzinie ksztalcenia pracownikow stuzb spolecz-
nych, [w:] Stochimiatek J. (red.), Praca socjalno-opiekunicza. Wybrane zagadnienia, Cie-
szyn 1999.

Lewicka A., Rozwijanie empatii u studentéw pedagogiki specjalnej, Lublin 2006.

Lewicka A. (red.), Profesjonalny mediator. Zostan nim! Poradnik metodyczny, Lublin 2008.

Lewicka A., Wawer R., Mediacja w szkole. Multimedialny przewodnik metodyczny, Lublin
20009.

Lewicka A., Grudziewska E., Mediacja sqdowa. Alternatywna metoda resocjalizacyjna?,
Lublin 2010.

Lewicka A., Przygotowanie mediatorow do pracy resocjalizacyjnej, [w:] R.M. Ilnicka,
J. Cichla (red.), Resocjalizacja od tradycji do wspélczesnosci. Wybrane konteksty, Glo-
géw 2010.

Lewicka-Zelent A., Poziom kompetencji mediacyjnych mlodziezy gimnazjalnej, ,,Studium
Vilnense A”, Vol. 9, 2012.

Lewicka-Zelent A., Uwarunkowania gotowosci nieletnich do zados¢uczynienia w paradyg-
macie sprawiedliwosci naprawczej, Lublin 2013a.

Lewicka-Zelent A., Grudziewska E., Rozwigzywanie konfliktow przez mlodziez nieprzysto-
sowang spolecznie, ,Niepelosprawno$¢. Dyskursy pedagogiki specjalnej. Pogranicza
niepelnosprawnosci”, nr 12, 2013b.

Lewicka-Zelent A., Klimat szkél gimnazjalnych. Diagnoza weryfikacyjna programu ,, Me-
diacja w szkole”’, Opole 2014a.

Lewicka-Zelent A., Analiza zasobow osobistych uczestnikow szkolnego warsztatu media-
cyjnego, Opole 2014b.



132 | Bibliografia

Lewicka-Zelent A., Uwarunkowania gotowosci nieletnich do zados¢uczynienia w paradyg-
macie sprawiedliwosci naprawczej, wyd. Il poprawione i poszerzone, Lublin 2015.

Lecki K., Szostak A., Komunikacja interpersonalna w pracy socjalnej, Katowice 1999.

Matczak A., Kwestionariusz kompetencji spotecznych. Podrecznik, Warszawa 2001.

Mc Corkle S., Reese M., Mediation Theory and Practice, Boston 2005.

Meier D., Sprawiedliwos¢ naprawcza zarys koncepcji, [w:] B. Czarnecka-Dzialuk, D. Wéjcik
(red.), Mediacja. Nieletni przestepcy i ich ofiary, Warszawa 1999.

Mika S., Psychologia spoleczna dla nauczycieli, Warszawa 1998.

Moore Ch., Mediacje. Praktyczne strategie rozwigzywania konfliktow, Warszawa 2009,
Thum. A. Cybulko, M. Zielinski.

Moore Ch., The Mediation Process. Practical Strategies for Resolving Conflict, San Fran-
cisco 2003.

Morek R., Wprowadzenie, [w:] E. Gmurzynska, R. Morek (red.), Mediacje. Teoria i prak-
tyka, Warszawa 2009.

Mroczek 1. M., Uniwersytecka oferta ksztalcenia pracownikow socjalnych na terenie Lu-
blina, [w:] A. Kanios, M. Czechowska-Bieluga (red.), Praca socjalna. Ksztalcenie
— dzialanie — konteksty, Krakow 2010.

Muszynska A., Naprawianie szkody wyrzgdzonej przestepstwem, Warszawa 2010.

Nocun A., Szmagalski J., Podstawowe umiejetnosci w pracy socjalnej i ich ksztalcenie,
Warszawa 1998.

Nowak P., O méwieniu tego, co sig chce i jak sig chce..., czyli komunikacja jezykowa
w sztuce mediacji, [w:] A. Lewicka (red.), Profesjonalny mediator. Zostan nim. Porad-
nik metodyczny, Lublin 2008.

Olech A., Etos zawodowy pracownikow socjalnych. Wartosci, normy, dylematy etyczne, Ka-
towice 2006.

Olubinski A., Konflikty. Rodzice — dzieci. Dramat czy szansa?, Torun 2001.

Olubinski A., Praca socjalna. Aspekty humanistyczne i pedagogiczne. Teoria i praktyka,
Torun 2004.

Ostrach Z., Wspdiczesne kierunki dzialan rzgdowych w Polsce wobec polityki rodzinnej,
[w:] M. Dudek (red.), Wsparcie rodziny dysfunkcjonalnej, Torun-Krasnystaw 2009.
Piekut-Brodzka D.M., Praktyka pracy socjalnej, [w:] D.M. Piekut-brodzka (red.), Z prak-

tyki pracy socjalnej, Kielce.

Podobas 1., Mediacje i negocjacje w pracy socjalnej, Warszawa 2014.

Reamer F.G., Dylematy etyczne w praktyce pracy socjalnej, [w:] M. Bocheniska-Seweryn,
K. Frysztacki, K. Kluzowa (red.), Wypisy z wybranych zagadnien pracy socjalnej, Kra-
kow 2000.

Reykowski J., Konflikty polityczne, [w:] K. Skarzynska (red.), Psychologia polityczna, Po-
znan 1999.

Rekas A. (red.), Czy tylko sqd rozstrzygnie w sporze? Mediacja i sgdownictwo polubowne.
Informator o alternatywnych sposobach rozwigzywania sporéw, Warszawa 2010.

Rummel-Syska Z., Konflikty organizacyjne. Ujecie mikrospoleczne, Warszawa 1990.

Rymsza M. (red.), Czy podejscie aktywizujgce ma szans¢? Pracownicy socjalni i praca so-
cjalna w Polsce 20 lat po reformie systemu pomocy spolecznej, Warszawa 2011.



Bibliografia | 133

Sandy S.V., Cochran K.M., Rozwdj umiejetnosci rozwigzywania konfliktow u dzieci:
W okresie od wieku przedszkolnego po dorastanie, [w:] M. Deutsch, P.T. Coleman
(red.), Rozwigzywanie konfliktow. Teoria i praktyka, tham. M. Cierpisz, M. Kodura, G.
Kranas, A. Kurtyka, Krakow.

Sikora P., Profesjonalizacja pracy socjalnej w warunkach transformacji systemu pomocy
spolecznej w wojewoddztwie opolskim, [w:] J. Bragiel, A. Kurcz (red.) Pracownik so-
cjalny. Wybrane problemy zawodu w okresie transformacji spotecznej, Opole 2002.

Singer L., Best practices when training mediators, [w:] R. Schoenhaus (red.), Conflict man-
agement training: Advancing best practices, Washington 2001.

Sroczynski W., Zadania pracownika socjalnego w okresie przemian spofecznych, ,,Praca
Socjalna”, 5, 2007.

Stankiewicz D., Kierowanie konfliktem, ,,Edukacja i Dialog”, nr 3.

Steinert E., Ksztalcenie do profesjonalizmu pracownikow socjalnych, [w:] J. Bragiel,
1. Mudrecka (red.), Problemy ksztaicenia i doskonalenia zawodowego pracownikéw so-
¢jalnych, Opole 1998.

Szempruch J., Nauczyciel w zmieniajqcej si¢ szkole. Funkcjonowanie i rozwoj zawodowy,
Rzeszow 2001.

Szmagalski J., Teoria pracy socjalnej a ideologia i polityka spoleczna. Przyklad amerykan-
ski, Warszawa 1994.

Szmagalski J., Profesje we wspolczesnej perspektywie teoretycznej a wyzwania profesjona-
lizacji pracy socjalnej w Polsce, [w:] K. Pigtek, K. Szymanska-Zybertowicz (red.), Pro-
fesjonalna praca socjalna. Nowy paradygmat czy niedokonczone zdanie, Torun 2011.

Sztumski J., Konflikt spoleczny, Katowice 1987.

Trafialek E., Pracownik socjalny wobec wyzwan aktywnej polityki spolecznej, [w:] A. Ka-
nios, M. Czechowska-Bieluga (red.), Praca socjalna. Ksztalcenie — dzialanie — konteksty,
Krakow 2010.

Trawkowska D., Profesjonalizm w pracy socjalnej — perspektywa teoretyczna i empiryczna
polskich doswiadczen, [w:] W. Szymczak (red.), Wspolczesne wyzwania i metody pracy
socjalnej, Lublin 2009.

Tusznio S., Wojtkowiak M., Mediacje i negocjacje jako formy rozwigzywania konfliktu,
Kielce 2004.

Urbaniak-Zajac D., Wiedza profesjonalna — podstawa tozsamosci zawodowej, [w:] A. Nie-
sporek, K. Wodz (red.), Praca socjalna w Polsce, Katowice 1999.

Waluk J., Mediacja jako forma sprawiedliwosci naprawczej — korzysci dla stron. Sprawie-
dliwos¢ naprawcza a mediacja, Warszawa 2004 (nieopublikowane materialy konferen-
cyjne Ministerstwa Sprawiedliwosci, 15.06.2004 r.).

Wdzigezna E.A., Warunkowe umorzenie postgpowania karnego w swietle koncepcji spra-
wiedliwosci naprawczej, Torun 2010.

Weckstein D., In praise of part empowerment — and of mediator activism, ,,Willamette Law
Review”, t. 33, 1997.

Weissbrot-Koziarska A., Kompetencje zawodowe pracownika socjalnego, www.praca-
socjalna.uni.opole.pl/materialyue/etykaps2.ppt, dostep: 22.07.2014.



13 | Bibliografia

Weitzman E.A., Weitzamn P. ., Rozwigzywanie problemow i podejmowanie decyzji w rozwig-
zywaniu konfliktow, [w:] M. Deutsch, P.T. Coleman (red.), Rozwigzywanie konfliktow.
Teoria i praktyka, ttum. M. Cierpisz, M. Kodura, G. Kranas, A. Kurtyka, Krakow.

Wright M., Przywracajgc szacunek sprawiedliwosci, Warszawa 2005.

Wojtkowiak R., Czy mediacja ma przed sobg przyszlosé, czy tez nalezy sie jej obawia¢ ,
,.Mediator”, nr 24, 2003.

Wédz K., Profesjonalizm jako podstawowy wyznacznik tozsamosci zawodowej pracownika
socjalnego, [w:] A. Niesporek, K. Wodz (red.), Praca socjalna w Polsce, badania,
ksztalcenie, potrzeby praktyki. Materialy z Il Zjazdu Polskiego Stowarzyszenia Szkol
Pracownikow Socjalnych w Katowicach, Katowice 1999.

Zienkiewicz A., Studium mediacji. d teorii ku praktyce, Warszawa 2007.

Ustawa z 17 listopada 1964 r. Kodeks postgpowania cywilnego (DzU z 1964 r. nr 43, poz.
296 ze zm.).

Ustawa z 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (DzU z 1964 1. nr 16, poz. 93 ze zm.).

Ustawa z 26 pa dziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich (DzU 1982 r. nr 35,
poz. 228 ze zm.).

Ustawa z 23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu sporow zbiorowych (DzU z 1991 r. nr 55, poz.
236 ze zm.).

Ustawa z 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (DzU z 1997 r. nr 88, poz. 553 ze zm.).

Ustawa z 6 czerwca 1997 1. Kodeks karny wykonawczy (DzU z 1997 r. nr 90, poz. 557 ze zm.).

Ustawa z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (DzU 2013 r., poz. 182).

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z 18 maja 2001 r. w sprawie postgpowania me-
diacyjnego w sprawach nieletnich (DzU z 2001 r. nr 56, poz. 591)

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z 13 czerwca 2003 r. w sprawie postgpowania
mediacyjnego w sprawach karnych (DzU z 2003 r. nr 108, poz. 1020).

Zarzadzenia Ministra Sprawiedliwosci nr 55/08/DNWO z 1.08.2005 r. w sprawie powota-
nia Spotecznej Rady ds. Alternatywnych Metod Rozwiazywania Konfliktow i Sporow.

http://ms.gov.pl/Data/ iles/ public/mediacje/adr/rada adr zarz.rtf, dostep: 3.08.2014.

http://www.pkpplewiatan.pl/ ID 91238 article id 125549, dostegp: 28.03.2015.

http://ms.gov.pl/pl/dzialalnosc/mediacje/publikacje-akty-prawne-statystyki/, dostep:
28.03.2015.

www.gopskowala.pl/inde .php/kodeks-etyczny, dostep: 24.07.2014.

http://pl.wiki uote.org/wiki/Konflikt, dostgp: 26.07.2014.

www.abc-doradztwo.pl/laduj.php pl glowna p2 8, dostgp: 28.03.2015.

www.prawo-oswiatowe.wyklady.org/wyklad, dostgp: 6.05.2015.



