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Abstrakt

Geografia turyzmu jest w Polsce ciagle nauka opisowa. Poszerzenie warsztatu badawczego,
ktéry pozwoli podejmowaé nowsa problematyke badawcza ma wiec zasadnicze znaczenie
dla rozwoju tej dziedziny badari geograficznych, cho¢ nie tylko tej. Narzedzia foresightu sa
zdecydowanie rzadziej uzywane w naukach geograficznych niz w naukach socjoekono-
micznych 1 technicznych. Ze wzgledu na niedostatek w zakresie praktyk foresightowych
w tej dziedzinie, istotne jest potwierdzenie wiarygodnosci tych badan oraz zweryfikowanie,
czy istnieja mozliwosci dostosowania tych metod do technik planowania rozwoju turystyki
w zakresie kreowania atrakcyjnosci kierunkéw turystycznych. Wykorzystanie foresights
w planowaniu turystycznym systematyzuje dyskusje naukowa na temat przyszlych perspek-
tyw rozwoju turystyki, uwzgledniajac szeroka game czynnikéw budujac spéjne 1 wiarygodne
wizje przyszlosci, pomaga takze sformulowa¢ realne 1 innowacyjne podstawy do tworzenia
strategii rozwojowych. W odréznieniu od tradycyjnych metod planowania, ktore zazwyczaj
maja zakres sektorowy, foresight stopniowo buduje zintegrowana wizje ewentualne] przy-
szlosci poprzez metody partycypacji 1 zaangazowaniu ekspertow.

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie szeroko stosowanej w prognozowaniu
przyszlosci istoty oraz metodologii forsightu, a takze wskazanie mozliwosci i korzysci, wyko-
rzystania jej w modelowaniu kierunkéw ruchu turystycznego.

Stowa kluczowe: atrakcyijnos$é kierunkéw turystycznych, foresight, metoda scenariuszowa.
Key words: tourist destination attractiveness, foresight, scenario planning,

WPROWADZENIE

Coraz wigksza liczba regionéw inwestuje w rozwdj turystyki 1 korzysta z mozli-
woscl, ktére ona generuje. Poprzez przychody generowane przez turystow, two-
rzenie nowych miejsc pracy i rozwoj infrastruktury, turystyka stala si¢ kluczowym
czynnikiem rozwoju spoleczno-gospodarczego wielu z nich (UNWTO 2012). Od
turystyki zaleza gospodarki. Ekolodzy potepiaja zanieczyszczenie, ktére powoduje.
Nacjonalisci uwazaja turystyke za zagrozenie, jaka stanowi dla ich kultur, podczas
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gdy inni wychwalaja jej zdolno$¢ do zwigkszenia zrozumienia miedzy narodami.
Niewatpliwie w ciagu ostatnich 20 lat rozw6j ruchu turystycznego jest zadziwiajacy.

Przewidywanie kierunkéw rozwoju ruchu turystycznego, zarowno w skali glo-
balnej, jak i regionalnej, moze potencjalnie odgrywaé istotna role w zwigkszeniu
korzysci plynacych z turystyki oraz lagodzi¢ problemy z nia zwiazane. Identyfikacja
przyszlych trendéw i przewidywanie zmian na rynku staly si¢ wyznacznikiem kon-
kurencyjnosci dla jednostek organizujacych. W radzentu sobie z niepewnoscia klu-
czowe jest kreatywne i szybkie dostosowywanie si¢ do niej. Nowe warunki, wyma-
gajace zastosowania nowych rozwiazan pomagaja utrzymac si¢ na rynku w dyna-
micznie zmieniajacej si¢ gospodarce.

Polska jest tym krajem, w ktérym zmiana warunkéw ustrojowych doprowadzila
do do$é dynamicznego rozwoju sektora turystycznego i do wzrostu zainteresowa-
nia turystyka zagraniczna oraz stworzyla warunki do realizacji tych celow. Wazne
jest wiec przeto poznanie czynnikow, ktore kreowac beda ruch turystyczny, ich
hierarchi¢ oraz sile oddzialywania.

METODOLOGIA BADAN RUCHU TURYSTYCZNEGO

H. Song i G. Li (2008) przeanalizowali 121 publikacji naukowych dotyczacych
prognozowania w turystyce, ktore ukazaly si¢ od roku 2000. Okazalo sig, ze nau-
kowcy zajmujacy sie prognozami turystycznymi opieraja si¢ przede wszystkim na
danych wtdrnych zbieranych przez rzady lub inne agencje. Ze wzgledu na charakter
tych danych popyt turystyczny jest zazwyczaj mierzony na podstawie liczby osob
przebywajacych w poszczegolnych kierunkach, z poszczegdlnych punktow wyjscia,
chociaz réwniez uwzgledniano sporadycznie jako miare popytu wydatki turystow.
Tury$ci moga wyjé¢ z domu z poczuciem romansu i przygody, ale wigkszos¢ badan
uparcie dowodzi, ze czynnikami decydujacymi o popycie sa warunki ekonomiczne,
takie jak dochody turystéw, ceny w kraju przeznaczenia w stosunku do tych w miej-
scu zamieszkania oraz kurs walut (Goodwin 2008, 35-37).

Najbardziej uderzajaca cecha w badaniach nad przyszloécia turystyki jest liczba
metod stosowanych przez naukowcow. W wiekszosci przypadkow wykorzystuje sie
metody i techniki ilodciowe. Od najprostszych, takich jak ekstrapolacja trendow,
szeregbw czasowych (ang. #rend, time series extrapolation) do bardzo zaawansowanych
wykorzystujacych symulacyjne modele komputerowe (ang. computer simulation io-
dels), kompleksowe modele ekonometryczne a takze analizy techniczne wykorzy-
stywane czedciej w przewidywaniu zmian na rynku papieréw wartosciowych.
H. Song i G. Li podsumowuja, Ze nie ma jednej wylacznej, wygrywajacej metody,
ktora sprawdzilaby sie w prognozowaniu rozwoju ruchu turystycznego. Wzgledna
dokladnoéé modeli i rozwiazan zalezy od wielu czynnikow, jak rowniez od tego jak
daleko w przyszlosé te prognozy siegaja. Tym niemniej, zostalo udowodnione, ze
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wspolczesne metody ekonometryczne, oparte na zmiennych czasowo parametrach
lub modele autoregresyjne o rozlozonych opédznieniach sa skuteczne 1 wydaja sie
by¢ w tym przypadku wlasciwie zastosowane.

7 drugiej strony przeglad prac naukowych ujawnil niedostatek, jakim jest brak
wykorzystania metod 1 narzedzi jakosciowych. Kilka innowacyjnych metod,
w tym planowanie scenariuszy (Bradfield i in. 2005) sa zalecane jako narzedzia
w kierunku doskonalenia procesu decyzyjnego 1 sa przydatne w radzeniu sobie
z niepewnoscia 1 zmianami (Pooper 2008b). Metoda scenariuszowa polega na
opisaniu logicznego ispojnego ciagu zdarzenn w celu zilustrowania jak obecny
stan rzeczy przeksztalca si¢ w stan przyszly. Scenariusz jest opisem wspolzalez-
nosci czynnikow okreslajacych rozwdj danej sytuacji w okreslonym czasie (Jasin-
ski 1999). Scenariusze pomagaja usprawnié proces decyzyjny poprzez poszerza-
nie horyzontéw oraz uznanie, ze nalezy rozwazy¢ i przemysle¢ zmiennosc za-
chodzacych zjawisk (Schoemaker 1995; van der Heijden 1996; Eisenhardt 1999).
Konsekwencje decyzji podjetych teraz mozna zbadaé¢ na podstawie alternatyw-
nych mozliwych przysztosci (Martelli 2001). Budowanie scenariuszy rozwoju
oplera si¢ przede wszystkim na opiniach 1 przypuszczeniach ekspertéw, ktorzy
maja wiarygodne 1 uprzywilejowane informacje w zakresie podejmowanego tema-
tu. Najczesciej stosowanymi narzedziami jest metoda delficka oraz analiza mega-
trendéw. Metody jakosciowe sg rekomendowane w przewidywaniu dalekosiez-
nych zmian strukturalnych, ktore to s trudne do uchwycenia przez proste staty-
stykd.

Popyt turystyczny charaktervzuje si¢. naglymi kierunkowymi zmianami
w glown; ch tendencjach i sezonowosci, co podyktowane jest sytuacja polityczna
na $wiecie, a takze katastrofami spowodowanymi przez zywioly naturalne. Po-
mimo znaczenia informacji, dla instytucji finansowych, ubezpieczeniowych oraz
planistdéw makroekonomicznych, kiedy nastepuje zmiana trendu, wiedza oraz
badania dotyczace przewidywania punktéw zwrotnych sa ograniczone. W bada-
niach sprawdzano, czy okresowe wzorce sa determinujace (w ktorym to przypad-
ku zastosowanie réznorodnych modeli przewidujacych popyt jest wystarczajacy)
czy stochastyczne, a wigc podlegaja zmianie w czasie. Otrzymane wyniki daly
sprzeczne rezultaty, jednakze wykazano, ze pomimo tego, iz trendy okresowe
odbiegaja od ustalonych wzorcow wiodgcych, to maja tendencje powrotu do tych
wzorcow po uplywie jakiego$ czasu. Znajomosc¢ czynnikdw wplywajacych na
ksztaltowanie i budowanie wizerunku destynacji turystycznych ma duze znacze-
nie w podejmowaniu decyzji marketingowych, strategicznym planowaniu, a takze
pozycjonowaniu produktow. Ich analiza dotyczy rowniez wyboru miejsc destyna-
cji, typu podrdzy oraz jej krotko- 1 dlugoterminowego planowania (Seddighi,
Theocharous 2002).

To powoduje, ze proces przewidywania staje si¢ wickszym wyzwaniem.
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ISTOTA ORAZ DEFINICJE FORESIGHTU

Foresight jest stosunkowo nowsa dziedzing badari. Poprzez wykorzystanie badan
iloéciowych prowadzonych w zakresie danego zjawiska, ale réwniez biorac pod
uwage badania jakosciowe jest coraz czeSciej wykorzystywanym narzedziem
w planowaniu przyszlych zjawisk. Niewykorzystywana dotychczas w badaniach
ruchu turystycznego z Polski metoda forsightu moze by¢ bardzo przydatnym narze-
dziem w tworzeniu scenariuszy rozwoju turystyki wyjazdowej. Nalezy do grupy
badai zlozonych i niepewnych, poniewaz stara si¢ antycypowaé przyszios¢ w od-
niesieniu do licznych oddzialujacych na nia czynnikéw: spolecznych, technolo-
gicznych, ekonomicznych, ekologicznych 1 politycznych. Poczatkowo stosowany
byl w prognozowaniu technologicznym, ale obecnie coraz czesciej jest wykorzy-
stywany w takich kwestiach jak zmiana klimatu, rozwo]j miast czy systemy transpot-
towe. Kwintesencja foresight jest zrozumienie faktu, ze jego zadaniem nie jest pro-
gnozowanie przyszlosci, a rozpoznawanie mozliwych stanéw przyszlosci (van der
Meulen 1999, 8). Termin foresight zostal zapozyczony z jezyka angielskiego 1 przyjal
si¢ w wersji oryginalnej w niemal wszystkich krajach $wiata. Brakuje réwniez pol-
skiego slowa dokladnie odpowiadajacego temu terminowi, poniewaz foresight to nie
»przewidywanie”, , prognozowanie”, ,antycypacja”, czy prospekcja”. Najczedciej
przytaczana definicja foresightn zostala zawarta w .4 Practical Guide to Regional Foresight
(Foren 2001, 3): ,,Foresight jest to proces systematyczny, partycypacyjny, gromadza-
cy wiedze dotyczaca przyszlosci, polegajacy na budowaniu wizji rozwoju w sred-
nio- i dlugookresowej perspektywie. Proces ten jest zorientowany na obecne decy-
zje i wymusza wspolne dzialania”.

Wedlug wielu autoréw (Martin 1995; Gavigan, Scapolo 1999; Guell 2011;
FOREN 2001), stosujac foresight do rozwiazan terytorialnych mozna go zdefinio-
wac jako systematyczne, uczestniczace zbieranie danych i tworzenie wizji przyszlo-
$ci na podstawie obecnych decyzji oraz mobilizowanie wspélnych dzialar o zakre-
sie terytorialnym. Inaczej, foresight skupia kluczowe czynniki zmian oraz zrodla
wiedzy w celu tworzenia strategicznych wizji rozwoju na danym obszarze.

Proces foresight mozna scharakteryzowaé za pomoca kilku istotnych cech odda-
jacych jego unikatowy metodycznie charakter (Guell 2012, 2). 53 to:

+ antycypacja (zdolnos¢ przewidywania) — foresight w sposdb zorganizowany
i dlugoterminowy przewiduje oraz planuje spoleczne, ekonomiczne i technolo-
giczne potrzeby oraz rozwoj;

* wizja — foresightn precyzuje wiodaca wizje strategiczna, ktora jest wyrazem po-
trzeb zaangazowanego w projekt spoleczenstwa;

» partycypacja (udzial) — foresight intensywnie wlacza interaktywne metody anga-
7ujace i wspierajace debaty réznorodnych partneréw reprezentujacych rozine
grupy interesu;
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* dzialanie — foresight opracowuje i realizuje wizje strategiczne poprzez szczegblo-
we plany dzialania, w ktorych obecne decyzje moga stanowic o wizerunku przy-
szloscy;

* tworzenie sieci — w celu wymiany idei, pogladow, doswiadczen oraz specjali-
stycznej wiedzy foresight tworzy nowe sieci spolecznosciowe.

Zainteresowanie foresighters od  polowy lat 90. XX wieku bylo napedzane
1udoskonalane w wyniku zbieznosci trzech silnych trendéw . (FOREN 2001, 5)
(ryc. 1):

* rozwoju polityki regionalnej — rezygnuje si¢ z dominacji malej grupy oséb (elity)
w zarzadzaniu regionem, czyli sytuacji okreslanej mianem zarzadzania ,,gora-
dol” na rzecz szerokiej partycypacji w zarzadzaniu regionami; po czesci od-
zwierciedla to pragnienie wickszej demokratyzacji i legitymizacji w procesach
politycznych; takze opiera si¢ na rosngcej §wiadomosci, ze nie jeden organ
(w szczegolnosci nie agencja rzadowa) jest jedyna instytucja, ktéra moze wply-
wac na zmiany; wiedza jest powszechna, a §wiat coraz bardziej zlozony (przez
postep w dziedzinie nauki 1 technologii, poprzez wicksze zréznicowanie spo-
leczne 1itp.) i to si¢ staje coraz bardziej widoczne; decydenci musza z tym zy¢,
mie¢ tego swiadomos¢ i adekwatnie do potrzeb rozwijaé swoje metody pozy-
skiwania informacji;

* planowaniu strategicznemu w regionach — osigganie réwnowagi okreslonego
systemu, czesto wykorzystywane w réznych modelach ilosciowych, zostalo
wyparte ptzez pojawiajace si¢ w praktyce liczne wyjatki, ktére zaburzaja ra-
cjonalnos¢ przyjmowanych zalozen i ograniczei do opracowanych modeli;
zasadnos¢ planowania dlugoterminowego zostala w wielu sytuacjach podwa-
zona z uwagi na pomijanie w nim wplywu rozbieznych czynnikéw, chocby
takich jak czynniki technologiczne, polityczne, srodowiskowe czy spoleczne;
niemniej nadal jest ono brane pod uwage, jednak przy wykorzystaniu innych,
nowych metod;

* rozwojowl badan nad przyszloscia (ang. future studies) — jedna z najwazniejszych
zmian w tym zakresie bylo przesunigcie podejscia od bardziej predykcyjnego do
badan wstepnych oraz zastapienie analiz jednorazowych, ciaglymi, przewiduja-
cymi przyszle wyzwania 1 mozliwosci; rowniez istotne jest uznanie potrzeby za-
angazowania przyszlych ,uzytkownikéw” w trakcie badania, a nie na etapie
koficowym, po przedstawieniu wizji; wielu naukowcoéw zajmujacych si¢ stud-
niami nad przyszloscia uwaza za kluczowe zaangazowanie uczestnikéw i od-
biorcow projektu w powodzeniu jego realizacji.

W ten sposob foresight, jako podejscie badawcze, zajmuje miejsce, w ktérym poli-
tyka regionalna, planowanie strategiczne oraz badania nad przyszloscia si¢ nakladaja.
Nie jest to kwestia akademickiego lub profesjonalnego przewidywania przyszlosci.
Foresight nie planuje, nie definiuje obecnej polityki, nie zastapi obecnego podejmowa-
nia decyzji. Przeciwnie, uzupelnia te dziatania i zwieksza ich skutecznosé.
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Studia przysziosci

Planowanie
strategiczne

Rozwdj polityki
regionalne;j

Rycina 1. Foresight — podejicie wynikajace z konwergencii trzech trendéw

Zrddto: opracowanie whasne na podstawie FOREN (2001, 5).

W tym miejscu, nalezy rowniez wskaza¢ réznice miedzy prognozowaniem
a forsightem.
Prognozowanie:
* wyobraza przyszlosc jako linearny, niepowtarzalny proces w oparciu o wyda-
rzania z przeszlosci;
* przyszlo$c jest wyraznie przewidywalna (Guell 2012, 1);
* przyjmuje raczej forme pasywna, opisowa, bada i realizuje naukowo opracowa-
ng $ciezke przyszlosci (Borodako 2009, 15);
* opiera si¢ w gléwnej mierze na metodach 1 narzedziach ilosciowych.

Foresight:

* przewiduje przyszlos¢ w formie wielu zlozonych 1 niepewnych wizji;

* przyszlosc jest otwarta 1 nieokreslona z gory;

* ma charakter wyjatkowo aktywny — sprawdza do jakich nast¢pstw moga prowa-
dzi¢ poszczegdlne zmiany i jakie opcje dzialania doprowadza do alternatywnego
rozwoju przyszlosci — pozadane] przyszlosci (Borodako 2009, 13);

* najczesciej wykorzystywane sq metody i narzedzia jakosciowe.

Istotnym elementem odrézniajacym takze foresight od prognozowania jest obec-
no$¢ w procesie badawczym ekspertow, ktorzy w koncowych etapach prac doko-
nuja oceny wypracowanych rezultatow, przede wszystkim zas wyrazaja swoje po-
glady na temat wypracowanych scenariuszy rozwoju danego obszaru badar.
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METODYKA BADAWCZA FORESIGHTU

Cecha charakterystyczna badan typu foresight jest réznorodnosé stosowanych
metod badawczych, zapewniajaca zréznicowanie zrédel pochodzenia danych
oraz sposobow ich pozyskiwania — co ostatecznie decyduje o jakosci danych
zrodlowych. Metody badawcze stosowane w badaniach foresightowych sa czesto
porzadkowane przy wykorzystaniu diamentu metodologicznego foresightu (Popper
2008a), uwzgledniajacego cztery wymiary (reprezentujace cztery zrédla wiedzy)
metod foresightowych: kreatywnos¢, wspoldzialanie, fakty, ekspertyzy (Nazarko,
Ejdys 2011, 13).

dzikie karty
science fiction

gry
eseje/ scenariusze

backcasting

brainstorming

genius forecasting aktorstwo

drzewa odniesien warsztaty scenariuszowe

technologiczne mapy drogowe matoda delficka  analiza SWOT panele

panele eksperckie analiza morfologiczna konferencje/seminaria

kluczowe technologie analiza wielokryterialna wybory

scenariusze ilosciowe/SMIC mapowanie interesariuszy

wywiady benchmarking krzyzowa analiza wptywéw

modelowanie analiza strukturalna

an. bibliometryczna an. patentowa

ekstra. trendéw skan. otocz.

przeglad literatury jakosciowe (17)

posrednie (10)

wskazniki
ilosciowe (6)

Rycina 2. Romb metodyczny foresightn
Zrodlo: R. Popper (2008b).
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W odniesieniu do rodzaju zrédla wiedzy (opartej na kreatywnosci, interakcji,

faktach lub ekspertyzie) nalezy podkreslié, ze domeny te nie s3 w pelni niezalezne
od siebie. Jednakze warto rozwazy¢ cechy, ktére mozna przypisa¢ do kazdej z nich
(ryc. 2): '

Metody oparte na kreatywnosci — wymagaja polaczenia oryginalnych i pomy-
stowych idei, czesto przekazywanych przez technologicznych ,,guru”, prognozy
oraz eseje. Metody te opieraja si¢ gléwnie na: a) inwencji i pomyslowosci wy-
kwalifikowanych pracownikéw, b) inspiracji, ktéra wylania si¢ wéréd grupy
uczestnikéw podczas sesji ,,burzy mézgow” lub dzikich kart.

Metody oparta na ekspertyzie — bazuja na umiejetnosciach i wiedzy ekspertow
w okreslonej dziedzinie lub temacie. Metody te s cz¢sto wykorzystywanego do
wspierania ,,odgérnych decyzji”, udzielania porad, zlecefi. Typowymi przykla-
dami sa panele eksperckie i Delphi, ale takze metody takie jak technologiczne
mapy drogowe (roadmapping), drzewa odniesien, logiczne diagramy 1 analiza
morfologiczna sa oparte na wiedzy.

Metody oparte na interakcji — wystepuja w metodologit foresightu przynajmniej
z dwoch powodéw: a) ekspertyzy czesto zyskuja na znaczeniu, jezeli zostaly za-
kwestionowane przez druga ekspertyze i sa w rzeczywistosci pogladami innych
uczestnikéw foresightu anizeli eksperci, b) dzialania w zakresie foresightn odbywaja
sie w spoleczenstwach, w ktérych demokratyczne idealy sa powszechne, a po-
stepowanie botfom-up wymusza wspolprace i integracje nie tylko w obszarze za-
dan wykonywanych przez ekspertow i dowodéw naukowych (ktore moga by¢
stosowane wybiorczo). Najczesciej stosowanymi metodami opartymi na inte-
rakcji sq warsztaty scenariuszowe, wybory, seminaria 1 konferencje, ktore czesto
wymagaja konkretnej wiedzy, aby zastosowa¢ odpowiednia metode i wytluma-
czyé interakcje. Inne metody, takie jak panele obywatelskie lub analizy interesa-
riuszy sa coraz bardziej popularne ze wzgledu na ich potencjalny wkiad do dal-
szych dzialan sieciowych.

Metody oparte na faktach (dowodach) — probuja wyjasni¢ i/lub prognozowac
dane zjawisko za pomoca analizy wiarygodnej dokumentacji. Dzialania te sa
szczegolnie pomocne w zrozumieniu obecnego stanu rozwoju badanych obsza-
réw. Z tego powodu metody ilosciowe (np. benchmarking, analiza bibliometrycz-
na, ekstrapolacja trendow) staly si¢ popularne. Opieraja si¢ one na wskaznikach
lub danych statystycznych. Wskazujac poziom oddzialywania, sa one podsta-
wowymi narzedziami analizy w technologii. Metody te moga miec réwniez za-
stosowanie w celu stymulowania kreatywnosci (ktory czasem jest trudny do
osiagniecia poprzez posiadany stan wiedzy). Wspierajac warsztaty, informacje
oparte na faktach sa wystarczajaco wiarygodne, aby zacheci¢ uczestnikéw do in-
terakcji 1 informacji zwrotnej.

Warsztat metodologiczny polskich programéw foresightowyeh jest bardzo zrézni-

cowany. Srednia liczba stosowanych metod badawczych wynosi osiem, co prze-
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wyzsza srednig liczbe stosowanych metod w podobnych inicjatywach realizowa-
nych w Europie. Lacznie, w analizowanych trzydziestu dwoch projektach zastoso-
wano az trzydziesci osiem metod, z czego dwadziescia jeden metod zastosowano
dwa razy lub wiecej (ryc. 3).

[metody badawcze]

metoda scenariuszowa
metoda delficka

panele eksperckie

analiza SWOT

kluczowe technologie

analiza PEST i jej modyfikacje
burza mozgow

krzyzowa analiza wplywow
benchmarking

konsultacje eksperckie/spofeczne
przeglad literatury

marszruty rozwoju technologii
badania ankietowe

wywiady

modelowanie i symulacje
mapowanie interesariuszy
ekstrapolacja trendow

drzewa odniesien

badania socjometryczne
analiza bibliometryczna

analiza hierarchiczna problemu

f T T 1 T 1 T T
0 5 10 15 20 25 30 35
[liczba wskazan]

Rycina 3. Metody badawcze wykorzystywane w polskich projektach
Joresightu regionalnego lub branzowego

Zrodlo: J. Nazarko, |. Ejdys (2011, 15).

Na podstawie informacji na temat metod badawczych zastosowanych w pol-
skich projektach foresightn regionalnego oraz branzowego mozna wysnué trzy wnio-
ski. Po pierwsze, wigkszo$¢ projektéw posilkuje si¢ tradycyjnymi metodami badan
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typu foresight, fj. metoda scenariuszowa, metoda delficka, metoda kluczowych tech-
nologii, panelami eksperckimi oraz analizg SWOT. Po drugie, mozna zauwazyc
regule, ze w polskich projektach foresightn regionalnego oraz branzowego stosuje sie
wieksza liczbe metod niz w wypadku tego typu projektéw realizowanych na Swie-
cie. Po trzecie, mozna zauwazy¢, ze trwa proces zapozyczania metod badawczych
z innych dziedzin nauki, takich jak m.in. ekonomia czy socjologia.

PROJEKTY FORESIGHTU NA SWIECIE I W POLSCE

Do roku 2012 w Europie powstalo 447 projektow foresightowyeh oraz 61 trans-
europejskich, w Pélnocnej Ameryce 108, w Azji 47 1 Oceanii 14. Najczestszym
horyzontem badawczym projektdw foresightowych jest 10-20 lat, a wigkszosc pro-
jektéw miala charakter narodowy (ogélnokrajowy). Analizujac zakladane w pro-
jektach efekty badaf to najczesciej byly to rekomendacje dla polityki rozwoju,
analiza trendéw i czynnikéw wiodacych oraz scenatiusze rozwoju, a najpopular-
niejszymi metodami sa studia literaturowe, panele eksperckie oraz scenariusze
(Borodako 2012).

Takze w Polsce badania foresightowe zyskuja na popularnosci i znaczeniu. Wsrod
licznych projektéw badawczych tego typu wymieni¢ mozna nastepujace (zrealizowa-
ne lub uruchomione):

* Narodowy Program Foresight — wdrozenie wynikow — projekt finansowany
przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego na lata 2011-2015;

* Narodowy Program Foresight ,,Polska 2020” — projekt finansowany przez Mini-
sterstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego na lata 2006-2009;

*  Foresight Technologiczny Przemystu 2030 — uruchomiony w 2010 r. w Minister-
stwie Gospodarki;

»  Foresight Kadr Nowoczesnej Gospodarki — finansowany w ramach Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki;

*  Foresight regionalny dla Wielkopolski — finansowany w ramach Programu Ope-
racyjnego Kapital Ludzki (2009-2012);

* 18 zakoficzonych projektéw o charakterze regionalnym i branzowym wspolfi-
nansowanych z funduszy strukturalnych UE, w ramach Sektorowego Programu
Operacyjnego Wzrost Konkurencyjnosci Przedsi¢biorstw;

* 22 projekty o charakterze regionalnym i branzowym obecnie realizowanych
lub ukonczonych w ramach Konkursu nr 1 /2008 , Konkursu nr 2/2008 oraz
Konkursu 1/2009 Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-
2013,

* 2 projekty pilotazowe: Foresight w sferze nauki i techniki: faza przygotowawcza
(1999), Pilotazowy Narodowy Program Foresight ,,7.drowie 1 Zycie” (2004-2005).
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Zaden z przeprowadzonych projektow foresightowych nie zakladal przeprowa-
dzenia badan oraz stworzenia scenariuszy rozwoju dla ruchu turystycznego.

PODSUMOWANIE

Jak juz wczesniej wspomniano, analiza atrakcyjnosci kierunkéw turystycznych
oraz ruchu turystycznego, zarowno w $wiatowych, jak i przede wszystkim w pol-
skich badaniach naukowych wykorzystuje przede wszystkim metody oraz narzedzia
ilosciowe (World Tourism Organization, Instytut Turystyki). Odczuwany jest wiec
zdecydowany niedostatek w zakresie praktyk forsightowych w tej dziedzinie. Narze-
dzia forsightu sa zdecydowanie rzadziej uzywane w badaniach nad rozwojem tury-
styki niz w naukach socjoekonomicznych i technicznych. W tej sytuacji istotne jest
potwierdzenie wiarygodnosci tych badan oraz sprawdzenie czy istnieje mozliwoéé
dostosowania metod foresightowych do technik planowania rozwoju turystyki oraz
w procesach kreowania atrakcyjnosci kierunkow turystycznych.

Foresight jak si¢ wydaje, moze zaoferowa¢ namacalne korzysci w planowaniu
turystycznym. Po plerwsze, systematyzuje dyskusje na temat przyszlych perspek-
tyw rozw0}u tury ‘stylu uwzglgdma]ac szeroka game czynnikéw, a tym samym
budujac qpo]ne 1 wiarygodne wizje przyszlosci. Po drugie, pomaga sformulowaé
realne 1innowacyjne strategie turystyczne, ktére moga pogoclzu: punkt widzenia
wielu zainteresowanych stron. Po trzecie, w celu wymiany i rozpowszechmama
wiedzy w ramach praktyk forsightn, tworzy wérdd zainteresowanych stron i decy-
dentéw politycznych sie¢ ekspertoéw. W odréznieniu do tradycyjnych proceséw
planowania, ktore zazwyczaj maja ograniczony zakres sektorowy, poprzez meto-
dy partycypacit, foresight stopniowo buduje zintegrowana wizj¢ ewentualnej przy-
szlosci. Jest zatem istotnym dodatkiem do ustalonych i tradycyjnych proceséow
planowania, uzupelniajac je o nowe elementy i wartosci, wzmacniajac lokalnych
agentow 1 zapewniajac legitymizacje strategii terytorialnych.

Pomimo wyzej wymienionych zalet foresightn, moze on mieé roéwniez wyrazne
wady w planowaniu turystycznym. W pierwszej kolejnosci, foresight nie moze roz-
wigzac ani przezwycigzy¢ spolecznych, gospodarczych, srodowiskowych i poli-
tycznych probleméw, ktore maja wplyw na ruch turystyczny. Po drugie, foresight nie
moze narzuci¢ konsensusu tam, gdzie istnieja glebokie réznice zdan pomiedzy
zainteresowanymi rozwojem turystyki stronami. Po trzecie, foresight nie jest szybkim
srodkiem na pilne problemy, poniewaz wymaga dlugich analiz i stworzenia sieci
ekspertoéw, a to nie przynosi natychmiastowych wynikéw. Wreszcie, foresight wyma-
ga pewnych zasad, ktére moga by¢ trudne do wdrozenia w rozwijajacych sie insty-
tucjach publicznych, ktérych mozliwosci realnie sa niewielkie.
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Summary

Tourism geography in Poland is still a descriptive study. Therefore it is essential to expend
the research workshop that will take a new activity in the field of geography studies, but
not only this. Foresight tools are used much less frequently in geography than in socio-
economic and technical sciences. Due to the deficiency of foresight practices in this area it is
important to confirm the reliability of such studies and verify if there is an opportunity to
adapt these methods into tourism planning techniques in creating attractive destinations.
The use of foresight in tourism planning systematize scientific discussion on the future pro-
spect of the tourism development taking into account a wide range of factors creating
a coherent and plausible visions of the future. It also helps to formulate realistic and inno-
vative basis for the creation of development strategies. Contrary to traditional planning
methods which generally have a sectorial range foresight thorough methods of participation
and experts involvement gradually build an integrated vision of possible future.

The purpose of this paper is to present the essence and methodology of foresight widely
used in future forecasting and to indicate opportunities and benefits of its use in modeling
attractive tourism destinations.

Matylda Awedyk
Akademia Wychowania Fizycznego
im. E. Piaseckiego, Poznan

awedyk( @awf. poznan.pl



9788363245894




