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Streszczenie: Na przetomie XX i XXI w. turystyka miejska Europy przyniosta rewolucjg,
ktéra uczynita metropolie miejskie najatrakcyjniejszym produktem na rynku turystycznym.
Na nowo odkryto, 7e miasta, dysponujac barwng mozaika najrozniejszych ofert — od archi-
tektonicznych i kulturowych, przez rozrywkowe, muzyczne i sportowe po rekreacyjne i wy-
poczynkowe, a nawet naukowe — mogg zaspokajac potrzeby kazdego segmentu popytu tury-
stycznego i determinowaé istnienie caforocznego sezonu turystycznego. Btyskawiczna eks-
pansja transportu lotniczego oraz dojrzata Swiadomos¢ kulturowa, geopolityczna oraz tech-
nologiczna samego turysty doprowadzity do popularyzacji nowego trendu turystyki, ktory
dzi$ coraz powszechniej okresla si¢ mianem city break. W opracowaniu podjgto probe iden-

tyfikacji skali city break na europejskim rynku turystycznym oraz rozpoznania, co wptyngto
na spopularyzowanie fenomenu tego zjawiska, jak rowniez ukazania perspektyw jego dal-
SZEZO rOZWoju.

Slowa kluczowe: turystyka miejska, transport lotniczy, europejski rynek turystyczny.

1. Wstep

Juz w czasach starozytnych miasta Europy stanowity ogniska aktywnosci cztowie-
ka, dajagc mu przestrzef do mieszkania, pracy, odpoczynku oraz nabywania towa-
réw i ustug. Najstawniejsze — najpierw Ateny, Rzym i Konstantynopol, a potem
pozostale — uznawane za centra administracyjne, kulturowe, ekonomiczne, eduka-
cyjne i militarne o znaczeniu regionalnym, krajowym, a nawet paneuropejskim,
z czasem staly si¢ magnesem przyciggajacym nie tylko nowych, osiedlajacych sig
tlumnie mieszkancow, ale takze cudzoziemcow, przybywajacych w celach po-
znawczych, dzi§ powiedziatoby sig: turystycznych. Poznawano w nich literaturg
i sztuki plastyczne oraz studiowano idee polityczne, spoleczno-ekonomiczne i arty-
styczne, ktére wlasnie z miast promieniowaty na caty kontynent.
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Na przetomie XX 1 XXI w. turystyka miejska Europy przyniosta rewolucje,
kt6ra uczynita metropolie miejskie najatrakcyjniejszym produktem na rynku ushug
turystycznych. Na nowo odkryto, ze miasta, dysponujac barwna mozaika najroz-
nigjszych ofert — od architektonicznych i kulturowych, przez rozrywkowe, mu-
zyczne 1 sportowe, po rekreacyjne i wypoczynkowe, a nawet naukowe — moga
zaspokajac¢ potrzeby kazdego segmentu popytu turystycznego i determinowaé ist-
nienie catorocznego sezonu turystycznego. Europejskie metropolie otworzyly si¢
dla turysty 1 z duma prezentuja spuscizn¢ historyczna i przetrwale przez wieki wa-
lory kulturowe, spoteczne i ekonomiczne.

Rozkwit turystyki miejskiej z przelomu milenijnego naturalnie nie odbywat si¢
bez symptomu per se. Wspomagany przez blyskawiczng ekspansj¢ transportu lot-
niczego oraz dojrzalg na gruncie Internetu $wiadomos¢ kulturowa, geopolityczng
oraz technologiczng samego turysty, doprowadzit do popularyzacji nowego trendu
turystyki, ktory dzi$ coraz powszechniej okresla sie city break.

Ze wzgledu na deficyt opracowan w zakresie poruszanej problematyki nie ist-
nieje uniwersalna definicja city break. Najczgsciej cytowana jest definicja autor-
stwa brytyjskich akademikow J. Trewa i N. Cockerella (2002). Stwierdzajg oni, ze
.City break to krotkotrwate rekreacyjne podréze do wigkszych lub mniejszych
miast, nie obejmujace spgdzania noclegu w innym miejscu podczas podrézy”. We-
dtug Travel Industry Dictionary ,city break to krotkotrwate pakiety wakacyjne do
wigkszych destynacji miejskich, zazwyczaj zawierajgce zakwaterowanie w hotelu,
a czgsto 1 transport”. Zgodnie z Glossary of Travel ,city break to krotkoterminowe
wakacje w wigkszym miescie, zwykle obejmujace weekend, nabywane przez tury-
ste w szczegllnie niskiej cenie”.

Podsumowujac krétkie rozwazania na temat pojecia city break, autorzy artyku-
hu formutuja nastgpujaca definicje: city break to stosunkowo krotkotrwate, zazwy-
czaj weekendowe wycieczki poza granice kraju macierzystego do modnych metro-
polii, ze szczegdlnym uwzglednieniem miast stotecznych, tgczace odpoczynek
z turystyka poznawczo-kulturowa, najczesciej organizowane samodzielnie przez
turyste przy stosunkowo niskim naktadzie finansowym.

Celem artykulu jest identyfikacja skali city break na europejskim rynku tury-
stycznym oraz uzasadnienie tezy o reprezentacyjnosci wycieczek city break, jak
réwniez ukazanie perspektyw jego dalszego rozwoju.

2. Charakterystyka europejskiego rynku city break

W celu potwierdzenia reprezentacyjnosci city break dla wspolczesnych migracji
turystycznych w Europie wykorzystano coroczne raporty /7B Word Travel Trends
Report opracowywanych przez IPK International (2008, 2009, 2010, 2011, 2012)
na zlecenie targow turystycznych w Berlinie. Wynika z nich, ze dzi$ Europejczycy
odbywaja rocznie 57 mln wycieczek city break, spgdzajac w miejscu docelowym
wigcej niz jedna noc, a mniej niz trzy noce. Stanowi to ok. 18% wszystkich podro-
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zy odbywanych w celach turystycznych w Europie. Okazuje si¢ wigc, ze prawie co
piata forma turystyki podejmowana przez Europejczyka ma postac city break. Jed-
noczesnie liczba europejskich wycieczek zachowujacych charakter city break, ale
nie nazwanych tak ze wzgledu na speinianie przez motywy $cisle turystyczne (po-
znawcze, wypoczynkowe) funkcji drugorz¢dnego motywu w podrozy, moze siggac
110 mln rocznie. Dotyczy to podrozy, ktérych gtownym celem okazuje si¢ np.
odwiedzenie krewnych lub negocjowanie spraw biznesowych. Szacuje sig, ze
wzrost osiagany przez podréze city break w Europie oscyluje dzis$ ok. 10% rocznie.
Tak silna tendencj¢ wzrostowa potwierdzaja statystyki prowadzone przez IPK In-
ternational, z ktorych wynika, ze podroze zaliczane do city break dotycza coraz
wigkszej liczby ludzi, notujac w Europie najwyzszy, bo az 13% przyrost w 2010 r.
i 9% wzrost w 2011 r. Dla poréwnania, w tych samych latach wakacje typu stonice
i plaza szczycily si¢ wzrostem zaledwie 0 1% i 5%, a wycieczki objazdowe o0 6%

i 12%. Ponickad odbylo si¢ to kosztem wypoczynku na wsi, ktory dwukrotnie
w ostatnich latach notowat minusowy przyrost mitosnikéw (por. tab. 1).

Tabela 1. Liczba podrézy w Europie wedtug form

‘s Przyrost roczn
Typ podrozy 2007 2008 lzy2009 2010 2011
Stonce i plaza 6% 5% 3% 1% 5%
Podroze city break 5% 5% —3% 13% 9%
Wrycieczki objazdowe 15% 14% -14% 6% 12%
Wypoczynek na wsi 9% 2% —£6% —12% —4%

Zrédto: [ITB Word Travel... 2012].

Statystyki nie pozostawiaja watpliwosci — liczba odbywanych wycieczek city
break w ostatnich latach, poza ,kryzysowym” rokiem 2009, stale wzrasta i nalezy
spodziewaé sig, ze tendencja wzrostowa utrzyma si¢ w najblizszych latach. Na
uwage zastuguje fakt, ze w erze kryzysu gospodarczo-finansowego w 2009 r. wy-
cieczki city break charakteryzowaly si¢ najnizszym spadkiem, -9%. Warto skonsta-
towaé to z tzw. objazdowkami, ktére takze obejmuja odwiedzanie atrakcyjnych
miast na szlaku turystycznym. Okazuje si¢, ze cify break ma mniejsza anizeli inne
formy turystyki podatno$¢ na globalne zmiany w gospodarce. Co wigcej, wielu
ekspertow uznaje nawet city break za forme turystyki, ktora ratowala europejska
turystyke w tym trudnym ekonomicznie okresie, podnoszac wskaznik oblozenia
hotelowego i zapewniajac dochdd przewoznikom samolotowym [European Cities
Marketing... 2011].

Liste panstw emisyjnych dla city break otwieraja Wielka Brytania i Niemcy.
Brytyjczycy w 2004 r. odbyli 5,5 min takich podrozy, natomiast Niemcy ponad
5 min. Jesli natomiast odniesé liczbe city break do wszystkich podrozy odbywa-
nych przez obywateli danego kraju, europejskim liderem okazuje si¢ Hiszpania —
ponad 50% ogoétu podrozy.
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Whnioski z powyZzszych badan warto odnies¢ do trendéw turystyki w Europie.
Poréwnanie dhugosci trwania podrozy pozwala stwierdzi¢, ze Europejczycy nadal
preferuja dhuzsze formy wakacji (powyzej 4 dni), ale ich udziat w rynku od kilku
lat sukcesywnie maleje. Jednoczesnie tendencje wzrostowa wykazuja wyjazdy
ograniczajgce si¢ do 3 nocy, uznawane po czgsci za odpowiadajace podrozy city
break (,,po czgéci”, poniewaz kategoria zawiera tez turystyke wewnatrzkrajowa,
ktora nie koresponduje z wycieczkami city break, por. tab. 2).

Tabela 2. Czas trwania wycieczek w Europie w roku 2010

Dhugosé Liczba % ogdhu Przyrost Przyrost Przyrost

podrozy podrozy (mln) podrozy 2007-2008 2008-2009 2009-2010
1-3 dni 110 28 9% 1% 10%
Powyzej 4 dni 285 72 0% -10% 2%

Zrédto: [ITB Word Travel... 2011].

Ponownie uwagg zwraca burzliwy rok 2009, kiedy nasilony kryzys ekono-
miczny spowodowat spadek diugoterminowych praktyk turystycznych az o 10%.
Obserwujac fakt, ze w tym czasie podréze z maksymalnie trzema noclegami cha-
rakteryzowaly si¢ stagnacja, mozna wysnué¢ wniosek, ze turysci sklaniali si¢ ku
wycieczkom krétszym, skracajac wypoczynek, a nie rezygnujac z niego. Najwiek-
szy rozw6j w Europic odnotowuja kilkudniowe (1-3 noce) wycieczki zagraniczne
(wzrost az 0 43% w latach 2004-2010). City break staje sie flagowa forma turysty-
ki 1 domeng naszych czasow.

3. Determinanty ekspansji city break
3.1. Determinanty technologiczne

Przy rozpoznawaniu determinantéw rozkwitu podrézy city break w Europie, po
pierwsze uwage nalezy pos$wigci¢ konsolidacji linii lotniczych typu low cost oraz
nowym technologiom funkcjonujagcym w Internecie. Jakos¢, jaka wnosza one do
mozliwosci samoobstugowego organizowania wycieczki, zwlaszcza w formie city
break, ktore odbywajg si¢ najczesciej w kierunkach mato i $rednio oddalonych od
migjsca zamieszkania, pozwala konsumentowi z tatwoscia rezerwowaé bilet lotni-
czy, t6zko hotelowe, wynajem samochodu czy ubezpieczenie, dostosowujac efekty
do oczekiwan i potrzeb w ciggu kilkunastu minut. Tanie linie lotnicze nie zyskaty-
by uznania w Europie, gdyby nie opieraly si¢ na ,,wynalazkach” internetowych.
Poprzez bezposrednig sprzedaz biletow tanich przewoznikéw na ich wiasnych por-
talach internetowych turysta unika ptacenia marzy agentom. Linie lotnicze low cost
prowadzg polityke atrakcyjnych promocji cenowych, stuzacych czesto za impuls
do podejmowania decyzji o organizacji city break, zwtaszcza majac na uwadze
gestg siec tanich polaczen na europejskim niebie.
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W tabeli 3., w ktérej zaprezentowano procentowy przyrost miedzynarodowych
podrézy w Europie z podzialem na $rodek transportu, widac wyraznie wzrastajacy
popyt na tanie linie lotnicze. Pomimo ze w czasach kryzysu tani przewoznicy do-
$wiadczyli przyrostu ujemnego, to poréwnujgc spadek z pozostatymi formami
transportu, okazuje si¢ on relatywnie maty.

Tabela 3. Zagraniczne podréze w Europie wedhug Srodkow transportu

Przyrost roczny

Srodek transportu 2007 2008 2009
Samolot, w tym: 8% 1% -8%
samolot Jow cost 13% 4% —4%
samolot pozostale 6% —3% —9%
Samochdd 1% 3% 1%
Autokar 2% 1% -19%
Pociag 10% 6% —6%
Statek 3% 7% -15%

Zrédto: [ITB Word Travel... 2012].

Istotnym elementem, ktory dzisiaj stymuluje ekspansj¢ podrézy city break, stat
sie tzw. dynamic packaging. Jest to system integrujacy elektronicznie via Internet
produkty i ustugi od roznych dostawcow (linie lotnicze, hotele, wynajem samocho-
du) i sporzadzajacy symultanicznie pakiet w cenie na okreslony dzien, ukazujac
zryczattowana cen¢ koricowa konsumentowi. Podnosi to satysfakcje 1 poziom In-
dywidualizacji w turystyce, stanowigc fundament procesu programowania, rezer-
wowania oraz, co najatrakcyjniejsze, konsumowania wycieczek samodzielnie na
wlasna reke.

Istnieja portale internetowe typu Expedia czy Travelocity, pozwalajace na sa-
modzielne kreowanie takich kompleksowych pakietow turystycznych. W wyszu-
kiwaniu ushug korzystaja z globalnych systeméw dystrybucji typu Amadeus czy
Sabie. Rezerwowanie takich kombinacji ustug i produktéw pozwala konsumentowi
zaplaci¢ nizsza ceng calosciowa. Jako dodatkowe mozliwosci komplementarne,
turysta moze naby¢ bilety na koncerty, transfery z i na lotnisko, ubezpieczenie
podrozne itd. Przewiduje sig, ze dynamiczne pakietowanie bedzie stopniowo zaste-
powa¢ tradycyjnie organizowane wycieczki, dzigki elastycznosci i zestawowi udo-
godnien oferowanych konsumentowi. Internet konsekwentnie zyskuje etykiete
narzedzia kluczowego przy organizacji wycieczek turystycznych w Europie. Nale-
7y wigc nie pozostawaé obojetnym nie tylko na formy promocji produktow tury-
stycznych w sieci (w tym city break), lecz takze implementowane technologie ich
organizacji, dotyczace sktadania rezerwacji czy realizowania ptatnosci drogg inter-
netowa.
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3.2. Determinanty spoleczno-kulturowe

Poza progresem technologicznym, bedacym fundamentem wycieczek cin: break w
Europie, nalezy wzia¢ pod uwage takze obserwowane w ostatnich latach zmiany
spofeczno-kulturowe. Rozkwit wycieczek city break stymuluja zwlaszcza nowe
Swigta panstwowe i koscielne, uznawane za dni wolne od pracy. Diugie weekendy
z reguty okazujg si¢ najatrakcyjniejszym terminem do odbywania wycieczek city
break, a wzrastajace respektowanie praw pracownika przez pracodawce (i $wiado-
mos¢ pracownika wiasnych praw) wptywa na swobodniejsze egzekwowanie urlopu
wypoczynkowego. Nawet wzigcie ,,wolnego™” w pojedynczy dzien w potaczeniu
z korzystnym ukladem w kalendarzu dni $wigtecznych daje mozliwosé odbycia
wycieczki z 2, 3 lub 4 noclegami. Egzemplifikujac, w 2012 r. istniata mozliwos¢
skorzystania az z 7 dhugich weekendéw powiazanych ze $wigtami: Trzech Kroli,
Wielkanocy, Pracy, Konstytucji 3 maja, Bozego Ciata, Wszystkich Swietych oraz
Bozego Narodzenia.

Niski przyrost demograficzny rozwinigtych panstw europejskich bedacych
najwigkszymi emitorami wycieczek typu ciry break przyczynia si¢ do wzrostu licz-
by matzenstw czy par bezdzietnych, ktére wzigwszy urlop w pracy, moga swobod-
nie podrozowac, nie martwiac si¢ o opiekg nad dzieémi, wakacje szkolne czy uni-
wersyteckie. Wzrasta tez liczba europejskich rodzin bogacacych si¢ ze wzgledu na
podwojne zrédto dochodu. Efektem stata sie finansowa mozliwo$é praktykowania,
poza letnimi wakacjami, takze drugoplanowego kilkudniowego urlopu w europej-
skich miastach stotecznych i pozostalych atrakcyjnych metropoliach, zwlaszcza
dobrze skomunikowanych z miejscem emisyjnym.

Z perspektywy psychologii w turystyce zmienia si¢ takze sposob odbierania
1 wykorzystywania diugich weekendow, ktére kiedy$ stuzyly prawie wylacznie wy-
poczynkowi. Wraz ze spadkiem cen biletéw lotniczych europejskie spoleczenstwo
w coraz wigkszym stopniu kfadzie nacisk na intensywne do$wiadczenia, takze po-
znawcze i towarzyskie, nabywane w zagranicznych miastach. Odbywane w ciagu
kilku dni city break celnie wpisujg si¢ w oczekiwania i potrzeby turystéw, proponu-
jac urozmaicong i rozbudowang ofertg rozrywkowo-wypoczynkowo-krajoznawcza.

4. Podsumowanie

Rozkwit city break, ktéry mozna zaobserwowaé od poczatku XXI w., wyraZnie
dowodzi, ze ta forma podrézowania odciska coraz wigkszy $§lad w sektorze tury-
styki, aktywizujgc turystycznie coraz wigcej ludzi. Czy majac na uwadze powyz-
sze, nalezy prognozowac, ze moda na podrdze city break utrzyma sie w najblizszej
przyszlosci? Sygnalizuja to publikacje z ostatnich lat. Prognostyczna ekspertyza
Tourism 2020 Vision opracowana przez Swiatowa Organizacj¢ Turystyki wskazuje
na city break w kontekscie segmentu turystycznego, ktéry w przysziosci ma od-
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grywaé wazng rolg. Prognozuje si¢, ze w Europie do 2020 r. stale bgdzie wzrastac
liczba podrozy przy rownoczesnym drastycznym skurczeniu czasu ich trwania, co
natychmiast budzi skojarzenia z podrozami city break. Krotkoterminowa turystyka
miejska ma ogranicza¢ si¢ do miast ,,markowych” i by¢ nastawiona nie tylko na
atrakcje kulturowe, ale i na rozrywke¢ [UNWTO 1999]. Wspomniane prognozy
pasuja wigc perfekcyjnie do koncepcji city break.

Podroze city break uznawane sg za przysziosciowy segment turystyki przez or-
ganizacje turystyczne wielu panstw europejskich, akcentujac ich znaczenie w stra-
tegiach rozwoju turystyki. Perspektywy ptynace z inwestycji w city break prezen-
towane sa w strategiach rozwoju miast, regionéw i catych panstw. Szans¢ na
wzrost rozpoznawalnosci Polski dzigki turystyce city break docenia takze Polska
Organizacja Turystyczna (POT), ktéra w dokumencie Marketingowa strategia
Polski w sektorze turystyki na lata 2008-2015 stawia turystyk¢ micjska w Krako-
wie, Warszawie, Gdafisku, Poznaniu czy we Wroctawiu wsrod priorytetowych
propozycji, dazac do wykreowania markowego produktu turystycznego opartego
na city break [Marketingowa strategia Polski... 2008]. Takze w najnowszych spo-
tach reklamowych emitowanych za granicg i w Internecie POT stawia w blasku
reflektoréw wiasnie miasta. Perspektywa dalszego rozwoju city break wydaje sig
wiec w pelni uzasadniona.

Po pierwsze, jak juz wspomniano, tendencjg wzrostowd charakteryzuje si¢ rea-
lizowanie podrézy krotkoterminowych, ale za to z wigkszg czestotliwoscia przez
caly rok. Procentuje to wzrostem rynku podrozy city break, ktore pozwalaja na
optymalne wykorzystanie czasu za wzglgdu na lokalizacj¢ atrakcji na stosunkowo
skoncentrowanym obszarze przestrzeni miejskiej. Po drugie, obserwuje si¢ znaczg-
cy wzrost ofert city break spowodowany dostosowywaniem si¢ i promowaniem
nowych kierunkéw. Skiadaja si¢ na nie nie tylko wielkie miasta Europy Wschod-
niej, lecz takze relatywnie mniejsze, ale nadal atrakcyjne turystycznie miasta Euro-
py Zachodniej. Ogromny wplyw ma w tym aspekcie proces rozszerzania Unii Eu-
ropejskiej i traktat konstytuujacy stref¢ Schengen, znoszaca kontrole na granicach.
Nalezy tez doceni¢ wplyw inwestycji skierowanych na budowanie lotnisk regio-
nalnych. Po trzecie, na rynku pojawia si¢ nowy segment potencjalnych turystow
city break. Sa nim osoby powyzej 50 roku zycia. Szacuje sig, ze liczba tych oséb
wzroénie o 16-25% w ciagu najblizszych 30 lat. Mimo Ze starzenie sig spoteczen-
stwa, bedace rezultatem wzrostu dlugosci zycia i niskiego wskaznika urodzen,
budzi obawy w wiclu dziedzinach gospodarki, moze okazac si¢ szansg dla przemy-
stu turystycznego. Wiele 0sob w tym wieku osiagneto zyciowe cele 1 tak gospoda-
ruje zasobami finansowymi i czasowymi, by podrézowac. Jest to segment turystow
przejawiajacy wysokie oczekiwania do bezpieczenstwa, komfortu i jakosci, ktore
moze zapewni¢ podroz typu city break.

Praktykowanie wycieczek city break stalo sig faktycznie reprezentacyjna i fla-
gowa formg realizowania turystyki dla Europejczykéw w pierwszych dekadach
XXIw.
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INDIVIDUAL CITY BREAK AS A REPRESENTATIVE TREND
IN THE XXI*" CENTURY EUROPEAN TOURISM

Summary: On the turn of the XX™ and XXI* century European city tourism provided
a revolution, making metropolis the most attractive product of touristic market. It was again
discovered that cities possessing a colorful mosaic of various offers — from architecture and
culture, through entertainment, music and sport, to recreation, leisure and even science —
may meet the requirements of every touristic segment demand and determine the existence
of year round touristic season. The rapid spread expansion of air transport and mature cul-
ture, geopolitical and technological consciousness of the tourist himself led to the populari-
zation of the new trend in tourism — generally called the city break. The paper presents an
attempt to identify the scale of city break on the European touristic market and the reasons
of the popularization of this phenomenon as well as further development perspectives.

Keywords: city tourism, air transport, European touristic market.



