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1. Wstep

Planowanie jest niezwykle trudnym i niejasnym zjawiskiem do zdefinio-
wania. Y. DROR (1973) uwaza, ze planowanie to ,proces przygotowania
zbioru decyzji umozliwiajacych podjecie dzialann w przyszlosci, ukierun-
kowanych na osiggniecie okreslonego celu za pomoca preferowanych srod-
kow”. W zwigzku z tym planowanie to w pewnym sensie proces ustana-
wiania decyzji i ksztaltowania polityki. Nalezy bra¢ jednak pod uwage nie
tylko decyzje indywidualne, ale gléwnie zbiér wspétzaleznych i systemowo
powigzanych zagadnie.. W zwiazku z tym planowanie nie jest tylko czescia
procesu , planowanie < decyzja < dziatanie”. Co wigcej, ré6znorodne dzia-
lania, jakie sa podejmowane w tym procesie moga by¢ trudne do oddzielenia
od innych, réwnie silnie wplywajacych, takich jak negocjacje, kompromis,
wybér. Mozna w takim razie stwierdzi¢, ze , planowanie” powinno zosta¢
odréznione od ,planu”, ktéry jest ,,zbiorem decyzji umozliwiajacych dzia-
lanie w przyszlosci” (DROR 1973).

W naukowej literaturze dotyczacej planowania silnie podkreslane jest
to, ze jednym z podstawowych zalozen jest zorientowanie na przyszlosc.
J. FRIEDMANN (1987) opisuje planowanie jako ,dzialalnos¢ dotyczaca przy-
szlosci, wybierajaca z przeszlosci takie elementy, ktore sa przydatne w ana-
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lizie obecnych warunkéw z punktu widzenia przysziosci - zmiany, jakie
moga zostaé wywolane sa pozadane i celowe”. Jeshi .kreowanie przyszlosci
wynika z obecnych dzialan, to spoteczeistwo ma mozliwos¢ kontrolowania
swojego przeznaczenia”. M.C. HALL (2008) udostepnia takze interesujacg
liste cech planowania, ktére nawigzuja do przyszlosci. Wedtug tego autora
planowanie:

— naklada limit na okres czasowy, dla ktorego projekcja przyszlosci
moze by¢ wykonana, bez utraty praktycznego znaczenia dla obec-
nych decyzji;

— ustala koniecznos¢ kontynuacji analiz planistycznych i oceny przez
caly okres planowania;

— sugeruje ustalenie oczekiwanego rozrachunku catkowitego w nawig-
zaniu do deklarowanej wizji przyszlosci;

— przemawia za przyjeciem systemu strukturalnego lub planowania
strukturalnego;

— wzmacnia rozwazenie elastycznosci dziatan, ktorej poziom musi by¢
proporcjonalny do stopnia niepewnosci wzgledem zdarzenn w przy-
szlosci.

Ostatnie wydarzenia ekonomiczne i polityczne podkreslaja, ze turystyka
to nie tylko mozliwosci, ale takze ryzyko i niepewnosc. Nie jest to jednak nic
nowego, poniewaz rozwdj ruchu turystycznego oraz jego kierunki zawsze
byly uzaleznione od koniunktury gospodarczej. Nalezy jednak podkreslic,
7e obecna koncentracja na badaniach ryzyka i niepewnoéci - faktycznych
i prawdopodobnych - zwiazanych z terroryzmem, przestepczoscia, zmiana-
mi klimatycznymi, a nawet zmianami technologicznymi jest konieczna po to,
by mie¢ mozliwos¢ opracowania poglebionych teoretycznie ram do zrozu-
mienia tych zjawisk i zdarzen. Domaganie sie planowania w turystyce oraz
interwencji rzadu w procesach rozwojowych jest typowa odpowiedzig na
niepozadane efekty wplywu turystyki lub kryzysu. Dzialania te przejawiaja
sie gléwnie na poziomie lokalnym, ale réwniez regionalnym i miedzyna-
rodowym, dazac do kreowania regionu turystycznego bardziej atrakcyjnego
i konkurencyjnego.

Jak kazde planowanie takze planowanie turystyczne jest zorientowane
na cel, a dazenie do jego osiagniecia nastgpuje poprzez dopasowanie do-
stepnych zasobow do potrzeb i wymagari. Kompleksowe planowanie wyma-
ga systemowego podejicia, zazwyczaj obejmujacego szereg czynnosci. Pro-
ces ten jest powtarzalny, ciagly, w ktérym na poszczegdlnych etapach ulega
modyfikacji i udoskonalaniu. Jednoczesnie, nawet jesli dotyczy waskiego
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zagadnienia zwigzanego np. z transportem w turystyce, popytem lub migra-
cjami, w zwigzku z r6znorodnoscig czynnikéw wplywajacych na zjawisko,
wymaga w analizach szerokiego zakresu ekspertyz nawigzujacych do roz-
nych dyscyplin i wykorzystujacych odmienne techniki badawcze.

Celem gléwnym niniejszego opracowania jest przedstawienie mozli-
wosci wielodyscyplinarnego podejscia do planowania turystycznego w kon-
tekscie badan nad przyszloscig rozwoju turystyki w Polsce. Wykazano rela-
cje, jakie tworza sie pomiedzy przyjetym podejsciem badawczym oraz kry-
teriami (ekonomicznymi, przestrzennymi, spolecznymi i systemowymi)
a podejmowanymi dzialaniami, ktére sa wykorzystywane w analizach przy-
szlosci, czyli prognozowaniem, przepowiadaniem i badaniem eksperckim.
Kazde z tych dzialan ma inne zalozenia podstawowe, korzysta z innych
technik oraz dostarcza réznego rodzaju prognoz i inaczej traktuje element
niepewnosci, czyli ryzyko.

Praca ma charakter przegladowy, w ktorym istotna role odgrywa
analiza $wiatowej literatury i podejmowanej dyskusji o zastosowaniu odpo-
wiednich technik badawczych w odniesieniu do planowania oraz scena-
riuszy rozwoju przyszlych zdarzen, a takze wskazanie zasadnosci i potrze-
by stosowania tych metod w odniesieniu do planowania turystycznego
w Polsce.

2. Teoretyczne podstawy planowania przyszlosci

Zainteresowanie tym, co moze wydarzy¢ si¢ w przyszlosci bylo analizowane
od zarania dziejéow. Pierwotnie wiedza na temat tego, co ma sie¢ wydarzy¢
(wrézbiarstwo), byla powiazana z wierzeniami religijnymi i z nich czerpala
swoje uzasadnienie. Jednak wraz z uplywem czasu i rozwojem wiedzy
pojawilo sie przeswiadczenie, ze wiedza o przyszlosci moze by¢ osiggnieta
w spos6b dojrzaly metodologicznie, co wyraZnie zostalo potwierdzone prze-
prowadzanymi po roku 1945 badaniami (SAJDUK 2010). A. KARPINSKI (2009)
wyréznia w historii studiéw nad przyszloscia trzy giéwne nurty. Pierwszy
z nich to popularny w latach 60. XX w. nurt wizji globalnych. Laczy si¢ on
z nazwiskami H. KAHANA i A.J. WEINERA (1967), ktorzy podjeli probe opra-
cowania szczegolowej prognozy dotyczacej przyszlej wizji swiata. Nurt
drugi to przede wszystkim alarmistyczny cykl raportéw Klubu Rzymskiego
(MEADOWS, RANDERS, BEHRENS 1972). Studia strategiczne reprezentatywne
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dla trzeciego nurtu (FALUDI 1973, HENDERSON 1978, PARIS 1982, MASINI 1993,
LOWENTHAL 1995, MYERS, KITSUSE 2000, POSTMA 2001, 2013, CORNISH 2005,
POSTMA, SPRUYT, CAVAGNARO 2013) stawiaja juz sobie za cel nie tyle prze-
widywanie przyszlosci, co jej aktywne tworzenie oraz przygotowywanie
si¢ do niej. W tym miejscu warto podkresli¢, ze powyzej opisane zmiany
mialy swéj kontekst historyczny. Po nieoczekiwanym zakoriczeniu zimnej
wojny! zmianie ulegla zawartos¢ prognoz i studiéw strategicznych. Nau-
kowcy w obliczu tak duzej niepewnosci, chcac pozostaé w zgodzie z po-
wagg wlasnej profesji, unikali formulowania jednoznacznych prognoz. Lata
70. 1 80. XX w. to czas dekoniunktury, spowodowanej rosnacymi watpliwos-
ciami wobec mozliwosci obiektywnego poznania oraz duzg iloscig chybio-
nych prognoz (m.in. nieprzewidzenie kryzysu paliwowego czy upadku
komunizmu). W latach 80. i 90. poszerzeniu uleglo audytorium, poniewaz
obok dotychczasowych , konsumentéw” prognoz, czyli decydentéw poli-
tycznych, adresatami stawalo sie rowniez spoleczenstwo.

W Polsce w 1969 r. powstat osrodek badan nad przyszloscia - Komitet
Prognoz ,Polska 20007, ktory instytucjonalnie przypisany byt do Polskiej
Akademii Nauk. W latach 90. XX w. funkcjonowanie komitetu zostato zdo-
minowane przez demograféw, ekonomistow i przyrodnikéw, a jego nazwe
w 1995 r. zmieniono na Komitet Prognoz , Polska XXI wieku” (SAJDUK 2010).

W naukach spotecznych zostaly wyréznione trzy podstawowe podejécia
do przedmiotu badania: pozytywistyczne, realistyczne i interpretacjoni-
styczne (MARSH, FURLONG 2006). Pozytywisci, przyjmujacy stanowisko
naturalistyczne, stosujgc agregacje danych przy zastosowaniu metod staty-
stycznych, cheieli ustali¢ zwigzki przyczynowo-skutkowe laczace zjawiska
spoleczne. Realisci przyjeli wystepowanie zwiazkéw pomiedzy zjawiskami
spolecznymi, ktére cho¢ istnieja nie sa dla badaczy bezposrednio dostepne.
Niemniej zjawiska bezposrednio nieobserwowalne maja niebagatelne zna-
czenie dla procesu eksploracji i musza by¢ uwzglednione w procesie tworze-
nia teorii. Cechami Iaczacymi pozytywizm i realizm jest naturalistyczna on-
tologia oraz zalozenie o istnieniu zwiazkéw przyczynowych. Podejicie

! Zimng wojng nazywa si¢ globalny konflikt, ktory powstat po Il wojnie §wiatowej (wowczas
okreslenie to weszio do powszechnego uzytku). Zimna wojna rozpoczela sig po Il wojnie §wiatowej
jako konflikt migdzy ZSRR a $wiatem demokracji zachodnich, jednak stopniowo front konfrontacji
rozszerzyl sig i zréznicowal. W tym okresie zimna wojna charakteryzowala si¢ silnym, cho¢ zmien-
nym napigciem politycznym, wyscigiem zbrojer, konfrontacja ideologiczna i wojna psychologiczna,
walka o wplywy na terenach peryferyjnych z punktu widzenia gléwnych protagonistéw oraz in-
strumentalnym traktowaniem wymiany handlowej i kulturalnej, przy jednoczesnej powsciagliwosci
w dzialaniach wojskowych (encyklopedia.pwn.pl; 2015).
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interpretacjonistyczne jest zupelnie rézne od pozostalych dwaéch. Jego celem
jest ustalenie znaczenia, jakie ma dla uczestnikéw ich postepowanie, czyli
zrozumienie ludzkich motywadji i sensu dzialania. Stanowisko to zaklada
brak mozliwosci obiektywnego zdobycia wiedzy, przyjmuje dyskursywny
wymiar rzeczywistosci - jest antynaturalistyczne. Tak jak wynikiem postepo-
wania w badaniach pozytywistycznych i realistycznych jest teoria, w poste-
powaniu interpretacjonistycznym mozna méwic¢ o nowej opowiesci, w ktorej
obowigzujaca narracje mozna zastgpic inng (SAJDUK 2010).

Powyzszy tréjezlonowy podzial podejécia do przedmiotu badat mozna
by w prosty sposob zredukowac do diady (SAJDUK 2010). Obejmowataby ona
z jednej strony teorie zwigzane z modelem analityczno-empirycznym, z dru-
giej z modelem hermeneutyczno-humanistycznym. W takim ukladzie stano-
wiska pozytywistow i realistow, ze wzgledu na ich naturalistyczng orientacje
bylyby blizsze modelowi analityczno-empirycznemu; natomiast opowiedze-
nie si¢ za dyskursywna definicja prawdy umieszcza postmodernistow w ra-
mach modelu hermeneutyczno-humanistycznego. W modelu pierwszym
(KRAUZ-MOZER 2009) ,mozliwe jest prawdziwe wyjasnienie mechanizmu
zachodzacego zjawiska, a takze jego predykcja, zas prawo, ktére te relacje
opisuje zostaje uznane za podobne pod wzgledem statusu do praw nauki,
ktore zawsze i wszedzie zachowujg waznos¢”. Natomiast w modelu herme-
neutyczno-humanistycznym znaczenie procesu formulowania prognoz jest
wysoce problematyczne, poniewaz model ten widzi cele nauki nie jako
wyjasnianie, ale opis i interpretacje zjawisk spolecznych, prowadzace do
rozumienia usprawniajgcego komunikacje. Z mozliwych interpretacji wybie-
ramy te, ktoéra pozwala nam lepiej zrozumie¢ ,,inne”, ale nigdy nie dlatego,
ze jedna teoria jest prawdziwa a inna falszywa. Naczelnym celem tak upra-
wianej nauki jest zrozumienie, a nie poszukiwanie regularnosci, ktére
umozliwilyby formulowanie praw.

Nie jest to jednak podzial jednoznaczny. Podejscie realistow, uwzgled-
niajgce zjawiska trudne do bezposredniej obserwacji, jest réwniez przyczyn-
kiem do tworzenia teorii nie tylko wyjasniajacych zwiazki przyczynowo-
skutkowe, ale majacych na celu zrozumienie motywagji i sens postepowania,
ktére moze skutkowac konkretnymi rozwigzaniami w przyszloéci. Dlatego
efektem podejscia realistycznego moga by¢ réwniez modele hermeneu-
tyczno-humanistyczne (rys. 1).
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PODEJSCIE
A4 Y A
POZYTYWISTYCZNE REALISTYCZNE INTERPRETACJONALISTYCZNE
Cel: Cel: Cel:
ustalenie zwigzkow ustalenie zwigzkow zrozumienie motywacji
przyczynowo-skutkowych przyczynowo-skutkowych i celu dzialania
+ uwzglednienie wptywu
zjawisk bezposrednio
A 4 nieobserwowalnych A
[ Efekt 1: teoria | I [ Efekt1: narracja J

il Efekt 1: teoria ‘ ¥

Efekt 2: model _ | l Efekt 2: model
analityczno-empiryczny hermeneutyczno-humanistyczny

Y

Rys. 1. Naukowe podejscie do przedmiotu badania w naukach spotecznych
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie D. MARSH, P. FURLONG (2006)

3. Prognozowanie, przepowiadanie, badanie eksperckie

Nawigzujac do teorii Platona mozna stwierdzi¢, ze podstawowym celem
nauk o przysztosci (do ktorych odnosi si¢ rowniez planowanie) jest opowie-
dzenie o przyszloéci w sposéb przekonujacy. We wspolczesnym jezyku
pociaga to za soba budowanie jednego lub wiecej scenariuszy (KHAN,
WIENER 1967). Scenariusze moga by¢ scharakteryzowane na podstawie, wy-
dajacych si¢ prostymi, kryteriow ilosciowych (np. niski lub wysoki przyrost
ekonomiczny, wysokie lub niskie ceny energii), albo poprzez kryteria
jakosciowe (m.in. globalizacja i regionalizacja, polityka scentralizowana i re-
gionalna). Rezultatem ma by¢ zbiér kontrastujacych ze soba obrazéw doty-
czacych przyszloéci, bardziej zorientowanej na proces rozwoju , historii
przyszloéci” lub obie wersje.

W celu usystematyzowania badan nad przyszloscig, w kontekscie wyko-
rzystywanych technik badawczych, warto wzia¢ pod uwage trzy formy
dzialan, jakie sa podejmowane przy ich wykorzystywaniu, sa to: progno-
zowanie, ktére zazwyczaj opiera si¢ na modelach formalnych, takich jak
ekstrapolacgja demograficzna lub ekonomiczna; przewidywanie, oparte na
obrazach science-fiction, metaforach, analogii historycznej i zdarzen oraz

30 | WARSZTATY Z GEOGRAFI TURYZMU



WIELODYSCYPLINARNE PLANOWANIE TURYSTYCZNE W KONTEKSCIE BADAN NAD PRZYSZLOSCIA

badanie eksperckie, prowadzone na podstawie debat medialnych i wiedzy
ekspertow. Kazde z tych dzialan ma inne zaloZenia podstawowe (odpo-
wiednio aktywizowane przez dane ilosciowe, wyobraznie lub opinig¢), korzy-
sta z innych technik, dostarcza réznego rodzaju prognoz i inaczej traktuje
element niepewnosci - ryzyko (COLE 2007). Wigkszos¢ podejs¢ do kwestii
studiow nad przyszioscia obejmuje w pewnym stopniu wszystkie trzy
zakresy dzialania nawet w sytuacji, gdy istotne wydaje si¢ podkreslenie
zastosowania odpowiedniej techniki. Jako przyklad moze stuzy¢ wiekszosc
ekonometrykéw i demograféw, ktérzy uzywaja wlasnego osadu i oczeki-
wan, a nastgpnie przenosza to i udoskonalaja w modelach ekstrapolacyj-
nych. Kazde z przytoczonych dziatar - tj. prognozowanie, przewidywanie,
badanie eksperckie - wymaga odpowiednich umiejetnosci i odwotuje sie do
réznego rodzaju odbiorcéw. Politycy wydaja si¢ preferowa¢ mierzalne prog-
nozy, takie jakie oferuje ekstrapolacja - przyszios¢ dla ogétu spoleczeristwa
czesto zawiera tworcze obrazy w formie wizualnej lub stownej, a grupy
biznesowe zazwyczaj faworyzuja mozliwos¢ partycypacji w sondazu, dys-
kusji i kreowaniu scenariuszy przyszlosci. Prognostycy zazwyczaj koncen-
truja sie na ograniczonym zakresie zagadnieni, dla ktérych istniejg , twarde”
dane znajdujace si¢ w statystykach rzadowych i jedyne w domysle stawiaja
na czynniki ,miekkie”. W przeciwienistwie do tego podejécia te same
»migkkie” czynniki moga by¢ sila napedowa w przewidywaniu lub sonda-
zach. Specyfika kazdego z tych trzech dzialari, mieszanka wykorzysty-
wanych technik odzwierciedla wiele kwestii, takich jak: tematyka, ktéra
nalezy uwzgledni¢, orientacje/ perspektywe, filozofia nie tylko badacza, ale
takze przewidywanych odbiorcéw (COLE 2007). Roznice te przedstawiono
w tab. 1.

Przez swoja struktur¢ modele analityczno-empiryczne probuja wyjasnic
mozliwie jak najwiecej przy najmniejszej liczbie zmiennych, co czyni je z po-
zoru prostymi i deterministycznymi. Z kolei modele hermeneutyczno-huma-
nistyczne prezentujg si¢ jako nieprecyzyjne i niewyrazne. Niestety wydaje
sie, ze trudno jest znaleZ¢ wspdlny grunt dla obu podejsé, nawet jesli
mialoby to wzmocni¢ prognozowanie i badania nad przyszloscig. Trendy
i powigzania statystyczne umozliwiaja wglad w historyczne i obecne struk-
tury oraz procesy, na ktorych jest konstruowana ograniczona wizja przy-
szlosci, nawet jesli jej nie determinuja. Dlatego istotne jest rozwijanie modeli
heurystycznych w celu scalenia danych ilosciowych i jakosciowych, pomy-
stow i projektow ich zastosowania. Obecnie badania nad przyszloscia musza
by¢ zdefiniowane przez cele, kompetencje, zainteresowanie problemem
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zaréwno autorow, jak i odbiorcow. W istocie metody staly sie narzedziem do
organizacji, syntez, komunikacji pomigdzy zréznicowanymi ideami, infor-
macjami i intencjami.

Tab. 1. Zestawienie dziatan i technik badawczych w naukach o przysziosci

Gl Dzialanie .
prognozowanie przewidywanie badanie eksperckie
Podstawa zmienne ,,twarde” - dane |teoria, obecne i historyczne |reprezentatywny punkt
(punkt wyjscia) | statystyczne wydarzenia (zagadnienia); |widzenia poszukiwany
wyobraZnia przez uczestnikow
Zmienne ograniczona liczba zmienne wybrane zmienne zroznicowane
wymiernych zmiennych
Przeszlos¢ statystyczna estymacja wyjasnianie historycznych |doswiadczenie
zmian historycznych proceséw uczestnikéw
Przyszlosc ekstrapolacja trendow stylizowane opowiadanie |badanie oczekiwan
historii uczestnikow
Rezultat waski zakres prawdo- réznorodnosé wielorakich |zestaw pozadanych
podobienstw dla przy-  |scenariuszy przyszlosci scenariuszy przyszlosci
szhosci
Niepewnos¢  |statystycznie niepewne | prawdopodobieristwo zréznicowanie pomiedzy
w zakresie ogdlnym scenariuszami
Odbiorca decydenci publiczni ogol spoleczenistwa otoczenie biznesu

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie S. COLE (2007).

Jest oczywiste, ze nawet jesli badania nad przyszioscia sa skoncentro-
wane na konkretnych kwestiach planistycznych, niezbedny jest szeroki za-
sieg ekspertyz. Dlatego mozna uzna¢, ze wiekszoé¢ badan nad przyszioscig
jest przedsiewzigciem integrujacym i warto zidentyfikowa¢ wiedze i kom-
petencje, jakie rézne dziedziny naukowe moga wnies¢ w dorobek plano-
wania (np. prognostycy uzywaja metod ekonometrycznych w celu stwo-
rzenia waskich, krétkoterminowych projekgji, podczas gdy antropolodzy
stosuja rézne techniki etnograficzne, aby odkry¢ obawy i wizje przyszlosci
réznych spotecznosci - por. V. RAZAK 2000). Wkiad ten jest przedstawiony
i podsumowany w tab. 2, ktora ukazuje typy informacji dostarczane przez
prognozowanie, nauki o przyszlosci, science-fiction, inzynieri¢ oraz nauki
éciste, planowanie, histori¢, antropologie i nauki polityczne. Przedstawia
réwniez potencjalne ograniczenia ich zastosowania.
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Tab. 2. Udzial wybranych metod i dyscyplin naukowych w badaniach nad przyszloscia

dzgsityosgx/la Udziat Zakres czasowy
Prognozowanie krétkoterminowe prognozowanie oparte na |bliska przesziosé i przy-
niedalekiej przesziosci i politycznej akceptacji |szlos¢
Badanie eksperckie strukturalne holistyczne wizje uksztaltowane, |terazniejszosc i Srednio-
aby promowac silne zmiany strategiczne daleka przyszlosé
Science-fiction zywe obrazy bedace kombinacjg przestarza-  |odlegla przyszlosc
tych rozwigzaii instytucjonalnych i nowo
powstajacych technologii
Inzynieria i nauki scisle | specyficzne zastosowania w trendach i przelo- |bliska i sredniodaleka
mach technologicznych przyszlosé
Planowanie urzeczywistnianie polityki uzaleznionej od terazniejszos¢ i bliska
struktur instytucjonalnych, przedsiewzigé przyszlosé
i mozliwosci
Historia obserwacja wplywu precedenséw z odlegltej  |zmienne przesztosci i naj-
przeszlosci na niedaleka przysztosci blizsza przyszlos¢
Antropologia analiza obaw i wnioskéw z poziomu réznych |odlegta przeszioé¢, teraz-
spotecznosci i grup etnicznych niejszosc¢, niedaleka
przyszios¢
Nauki polityczne obserwacja narodowych i miedzynarodowych |bliska i $redniodaleka
struktur oraz procesow przyszlosé

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie S. COLE (2007).

4. Wnioski

Specyfika ruchu turystycznego wskazuje na to, ze w duzym stopniu jest to
zjawisko nieprzewidywalne. Element ryzyka oraz pojawienie si¢ nowych
trendow sa czynnikami, ktére powinny by¢ brane pod uwage przy pla-
nowaniu przysziych kierunkéw rozwoju. Na podstawie przeprowadzonych
analiz mozna wysung¢ nastepujace wnioski:

1. Wizje przyszlosci turystyki i ruchu turystycznego obecnie opieraja si¢
na metodach zaczerpnietych z nauk ekonomicznych. Tworza one linearne,
bazujace na danych statystycznych modele analityczno-empiryczne, ktore
majg mie¢ zastosowanie do przyszlych wydarzen. Tego typu konstruowanie
prognoz jest niepelne, poniewaz nie zaklada zdarzeni bezposrednio nieob-
serwowalnych i bezprecedensowych.

2. Istotnym elementem w planowaniu turystycznym jest podejscie rea-
listyczne i interpretacjonalistyczne. Uwzglednienie zdarzen bezprecedenso-
wych i nowych trendow, dostrzezenie motywadji i celu dziatan oraz zrozu-
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mienie podejmowanych decyzji przez turystéw, przedsigbiorstwa turystycz-
ne, narodowe i regionalne organizacje turystyczne, a takze destynacje maja
wplyw na ksztalt turystyki w przysziosci.

3. Badania naukowe dotyczace turystyki maja charakter interdys-
cyplinarny. Odnosi sie to nie tylko do zjawisk przeszlych i obecnych, ale
takze do tych, ktore majg szanse dopiero zaistnie¢. W zwiazku z tym sto-
sowanie technik i metod naukowych w badaniach nad przysztoscia powinno
nawiazywaé nie tylko do nauk Scistych, ale réwniez spofecznych, dajac
interdyscyplinarny poglad i wyniki. Nawet jesli planowanie przyszlosci
w turystyce skupia si¢ na jednym konkretnym zagadnieniu, takim jak np.
transport, migracje turystyczne czy popyt, w analizach niezbedny jest sze-
roki zakres ekspertyz.

4. Zjawiska ryzyka i niepewnosci, ktore sa nieodlacznymi elementami
badan na przyszloscia powoduja, ze Zadna ,przepowiednia” lub ,wizja”
przyszlosci nie jest wystarczajaco dobra pod wzgledem sprawdzalnosci.
Rozwigzaniem jest utworzenie kilku alternatyw przyszlosci (planowanie
scenariuszowe), ktére beda nawiazywaly do efektow, jakie zamierza sie
osiggnac. Poniewaz przyszloé¢ moze by¢ rezultatem dziatar zmierzajacych
do osiggniecia pewnego zamierzonego stanu, jej planowanie nie moze
opiera¢ si¢ na postulowaniu i ksztaltowaniu samej wizji tego, jak ona
powinna wygladaé, ale przede wszystkim na odpowiednim dziataniu, ktore
moze do stanu pozadanej przyszlosci doprowadzic.

Obecnie gléwna przeszkoda w stosowaniu w praktyce planowania
scenariuszowego jest brak wiedzy i umiejetnosci zarowno w srodowisku
naukowym, jak i biznesowym w zakresie stosowania metod i technik, ktére
sa podstawa nauk o przyszloéci. Planowanie turystyczne oraz opracowy-
wane strategie nadal opieraja si¢ na prognozach liniowych bedacych analiza
obecnych trendéw i mozliwosci, a nie przyszlych potrzeb. Nie zakladaja one
elementu ryzyka, niepewnosci, ktore moze gwaltownie spowodowac, ze
obrany kierunek rozwoju (jeden) nie ma dalszej mozliwosci powodzenia.
Alternatywy jednak brak.
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