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Wprowadzenie

W latach 2004-2005, na skutek dziatan podjetych przez De-
partament Rynku Pracy Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, opra-
cowano nowa metode do diagnozy zainteresowan zawodowych dla
doradcéw zawodowych. Metoda ta, nazwana Kwestionariuszem Za-
interesowan Zawodowych (KZZ) ma zaja¢ miejsce wykorzystywa-
nych do tej pory narzedzi do diagnozy preferencji zawodowych,
opartych na koncepcji Hollanda. Jej autorami sa Czeslaw Nosal,
Beata Bajcar, Anna Borkowska, Agnieszka Czerw 1 Agata Gasiorowska.
KZZ jest nowym, oryginalnym, polskim narzedziem do pomiaru
zainteresowan zawodowych, opartym na interakcyjnym modelu uwa-
runkowan i przejawow zainteresowan zawodowych (Gasiorowska, Baj-
car, 2006).

Niniejszy rozdzial przedstawia przede wszystkim roznice, ale i po-
dobienstwa KZZ do metod wykorzystywanych do tej pory.

Kwestionariusz Zainteresowan Zawodowych (KZZ) zostat skon-
struowany na podstawie wazniejszych koncepcji teoretycznych obowia-
zujacych w doradztwie zawodowym, a jednoczes$nie jest narzgdziem
pomiaru zainteresowan zawodowych dostosowanym do specyfiki rynku
pracy w naszym kraju. Idea pomiaru zainteresowan zawodowych za po-
moca KZZ nawiazuje do wczesniejszych, tradycyjnych metod diagnozy
orientacji zawodowe] opartej na zainteresowaniach (por. Bajcar i in.,
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2006), jednak jego struktura jest calkowicie nowa, integrujaca rézne
podej$cia teoretyczne i empiryczne.

Jak wspomniano na wstgpie, KZZ jest narzedziem pomiaru zainte-
resowan zawodowych, ktéry zastapil metody oparte na koncepcji Hollan-
da, wykorzystywane w latach 1998-2005 w poradnictwie zawodowym.
W niniejszym rozdziale w pierwszej kolejnosci przedstawimy wigc zarys
koncepcji i narz¢dzia Hollanda, by pdzniej porownac je z nowym narzeg-
dziem KZZ.

1. Ogolne charakterystyki metod diagnostycznych

1.1. Metody oparte na koncepcji Johna Hollanda

Podejscie Hollanda jest jedna z najbardziej znanych i znaczacych
koncepcji w doradztwie zawodowym, ktore integruje wiele réznych
podejs¢ do zawodu i kariery zawodowej jednostki. Holland zaktada ist-
nienie heksagonalnego modelu preferencji zawodowych, ktore ksztattuja
si¢ w wyniku interakcji miedzy osobowoscia i sSrodowiskiem spotecznym
oraz sa swoista ekspresja osobowosci jednostki (Holland, 1992; Noworol,
2003; Bajcar 1 in., 2006). Wykorzystanie podejscia diagnostycznego
wedlug Hollanda pozwala na dopasowanie dominujacych preferencji
zawodowych do typu zawodu tak, aby zmaksymalizowa¢ prawdopodo-
bienstwo sukcesu zawodowego.

Przedstawiony model teoretyczny Hollanda znajduje przetozenie
w postaci konkretnych narzedzi diagnostycznych: Zeszytu do Samobada-
nia (ZdS) i Kwestionariusza Preferencji Zawodowych (KPZ). Metody te
stuzyly do pomiaru szesciu typow preferencji zawodowych: realistycz-
nych, badawczych, artystycznych, spotecznych, przedsigbiorczych i kon-
wencjonalnych, tworzacych heksagonalny model preferencji.

KPZ jest narzedziem do badania preferencji zawodowych jako
cech osobowosci (Noworol, 2003), ktore pozwalaja okresli¢ orientacje
zawodowa klienta. KPZ koncentruje si¢ na identyfikacji predyspozycji do
wykonywania zawodoéw z sze$ciu obszarow, w oparciu o predyspozycje
osobowosciowe jednostki. Kwestionariusz obejmuje 160 nazw zawodow,
z ktorych badany wybiera te zawody, ktore lubi i te, ktorych nie lubi.
Odpowiedzi badanego na temat lubianych i nielubianych zawodow sa
wskaznikiem cech osobistych, zainteresowan, jakosci relacji miedzyludz-
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kich, systemu wartosci i wzorcoOw, postrzegania samego siebie, radzenia
sobie w sytuacjach trudnych. Oprocz diagnozy szesciu wymiaréw prefe-
rencji zawodowych, tworzacych heksagon Hollanda (RIASEC), KPZ
pozwala takze na diagnozg¢ 5 wymiar6w osobowosci, traktowanych
tutaj jako skale kontrolne: Samokontrola, Meskos¢ — Kobiecos¢, Status,
Nietypowosé oraz Ugodowos¢ (Nosal, Swiatnicki, Piskorz, 1997). Jak-
kolwiek przy interpretacji wynikow KPZ mowi si¢ o analizie profili, to
w rzeczywisto$ci chodzi jedynie o interpretacj¢ najwyzszych i najniz-
szych wynikow uzyskanych przez badanego, bez wzgledu na ich absolut-

na wielkos¢.

Rysunek 2. Preferencje zawodowe i niektore zwiazane z nimi zawody,
zdolno$ci oraz czynnosci (model Hollanda) (Nosal, Piskorz, Swiatnicki,
1997, s. 10; Banka, 1995)
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Drugie narzgdzie opracowane przez Hollanda, ZdS, obejmuje trzy
zeszyty: 1) Zeszyt Oceny; 2) Przewodnik po Zawodach oraz 3) zeszyt in-
struktazowy Ty i Twdj Zawod. Kwestionariusz ten umozliwia jednostce
samodzielne przeprowadzenie badania, obliczenie wynikoéw oraz ich zin-
terpretowanie. Na podstawie badania ZdS otrzymywane sa informacje
dotyczace indywidualnego przebiegu aspiracji zawodowych, preferencji
w zakresie sze$ciu kategorii czynno$ci, rodzaju kompetencji lub umiejet-
nosci, preferowania okreslonych zawodéw, samooceny umiejgtnosci
1 zdolno$ci w kazdym z szeSciu obszarow. Wyniki sumaryczne dla kazdej
z kategorii pozwalaja na ocen¢ podobienstwa charakterystyk osoby do
kazdego z sze$ciu typéw osobowosci.

Dzigki temu badany ma mozliwos¢ lepszego poznania siebie w pro-
cesie wyboru zawodu i planowaniu $ciezki kariery zawodowej. Rezul-
tatem pomiaru jest kod sumaryczny, ktéry wskazuje na preferowane
przez badanego obszary aktywnos$ci. W oparciu o uzyskany kod klient
sam wyszukuje z Przewodnika po zawodach odpowiadajace jego kodowi
zawody.

1.2. Wady i zalety metod Hollanda w Swietle opinii doradcow
zawodowych

Przystepujac do konstrukcji Kwestionariusza Zainteresowan Zawo-
dowych Autorzy metody mieli na wzgledzie dostosowanie nowego
narzgdzia diagnozy orientacji zawodowej do realiow wspolczesnego,
polskiego rynku pracy, a takze — wykorzystanie dotychczasowych do-
$wiadczen doradcow zawodowych. Z tego tez powodu przeprowadzone
zostaly badania doradcow zawodowych (pracujacych gtownie w powia-
towych urzedach pracy) oraz diagnostdow pracujacych w poradniach
psychologiczno-pedagogicznych. Badania te mialy charakter ankietowy
1 objely 148 0sdb o stazu pracy wynoszacym S$rednio ok. pigciu lat. Celem
tych badan bylo ustalenie, jakich metod uzywaja doradcy w diagnozie
orientacji zawodowej klienta oraz jak oceniaja stosowane przez siebie
metody diagnostyczne.

Rezultaty przeprowadzonych badan wykazaty, ze wigkszos¢ dorad-
coOw korzystata z metod Hollanda. Ponad 90% badanych zadeklarowato,
ze stosuje w pracy doradczej Zestaw do Samobadania, a niespelna 30%
doradcow korzysta z Kwestionariusza Preferencji Zawodowych. Oprocz
tych metod, doradcy wskazywali takie jak m.in. Profil Zainteresowan
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(Polska wersja testu dunskiego), BTUO (Bateria Testow Uzdolnien Ogol-
nych), Kwestionariusze Osobowosci Eysencka (EPQ-R) 1 Wielkiej Piatki
(NEO-FFI), Kwestionariusz Temperamentu Formalna Charakterystyka
Zachowania FCZ-KT czy Kwestionariusz Uzdolnien Przedsigbiorczych
(KUP). Dominacja metod Hollanda w praktyce doradztwa zawodowego
nie jest zaskakujaca, poniewaz byly to licencjonowane narzedzia diagno-
styczne, udostepnione urzedom pracy przez Ministerstwo Pracy i1 Polityki
Spotecznej. Interesujacy wydaje si¢ jednak fakt, ze z dostepnych dwoch
narzedzi Hollanda, ZdS jest bardziej popularny i czg$ciej stosowany.
Warto jednak przyjrze¢ si¢ innym wynikom tych badan, zwtaszcza doty-
czacych oceny metod Hollanda.

Do najczgsciej wskazywanych zalet ZdS mozna zaliczy¢ czytelng
1 zrozumiata forme polecen i pozycji testowych metody (78% badanych).
Ponadto 44% doradcow akcentowato duza przejrzystos$¢ raportu z badania
dla klienta, a 68% badanych wskazalo na fatwos¢ w interpretacji wyni-
kow ZdS. Z drugiej strony, az 36% doradcéw uznalo raport dla osoby
badanej za nieczytelny. Do negatywnych stron Zestawu do Samobadania
zaliczono takze zbytnia czasochtonnos¢ testu (45%). Ponad potowa do-
radcow (54%) wskazata, ze ZdS nie pozwala na postawienie kompletnej
diagnozy orientacji zawodowej przebadanej osoby. Z tego powodu musie-
li oni wykonywa¢ dodatkowe badania innymi testami zainteresowan
(42% doradcow), osobowosci (21% doradcoéw) oraz temperamentu (12%
doradcow).

Ponad 29% doradcéw wskazalo, ze korzysta z KPZ Hollanda.
Wigkszo$¢ z nich podkreslata zrozumialo$¢ pozycji testowych i instrukcji
(75% doradcoéw), wyrazistos¢ wyniku dla klienta (52% badanych) oraz
tatwos$¢ interpretacji wynikow (45% doradcow). Jednak 25% uznalo, ze
wynik badania jest nieczytelny dla osoby badanej. Dla 32% doradcéw
czas wypeliania testu okazal si¢ walorem tego narzedzia. Jednak taki
sam odsetek badanych (32%) uznat, ze KPZ wymaga zbyt dlugiego czasu
wypetniania. Ponad 70% doradcoéw ocenito, ze KPZ jest narzgdziem nie-
wystarczajacym do postawienia ostatecznej diagnozy. W zwiazku z tym,
badania orientacji zawodowej sa uzupeliane innymi kwestionariuszami
do badania zainteresowan (61% doradcow), cech osobowosci (47% do-
radcow) badz cech temperamentu (34% doradcoéw). Ponadto pojawity sig
pojedyncze gltosy doradcéw wskazujace na trudnosci w postugiwaniu si¢
kodami zawodow oraz wystepowanie zawodow juz nieaktualnych.
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Z przedstawionych rezultatéw badan wynika kilka waznych kon-
kluzji. Po pierwsze, oba narzedzia Hollanda byly wykorzystywane glow-
nie w doradztwie mtodziezy oraz osob dorostych pragnacych zmieni¢
zawoOd. Ponadto, metody te sa oceniane raczej pozytywnie przez samych
doradcow 1 ich badanych klientéw (w opinii doradcow). Z tego powodu
praktycy traktuja je jako narzedzia podstawowe, ale niewystarczajace do
sformutowania kompletnej diagnozy zawodowej 1 najczgsciej korzystaja
dodatkowo z innych narzedzi diagnostycznych. Potwierdzaloby to tezg,
ze preferencje nie sa wystarczajacym wskaznikiem dla zainteresowan
zawodowych (Bajcar i in., 2006, Nosal i in., 2006). Mozna jednak zaob-
serwowacé w tym zakresie pewna prawidtowo$¢, ze im czg$ciej stosowane
narzgdzie, tym pozytywniej jest ono oceniane i traktowane jako bardziej
uniwersalna metoda diagnozy zawodowe;j.

We wspoélczesnym doradztwie istnieje zatem potrzeba stosowa-
nia wielu zréznicowanych metod diagnostycznych (testy zainteresowan,
osobowosci, temperamentu i zdolnosci) w celu maksymalizowania rzetel-
no$ci pomiaru i sformulowania jak najbardziej adekwatnej dla klienta
diagnozy orientacji zawodowej.

Wazng kwestia jest zbyt mata liczba zawodow uwzgledniana
w metodach Hollanda oraz ich nieadekwatno$¢ w stosunku do naszej
rzeczywistos$ci. Wiele pozycji, zarowno na liscie zawodow (tworzacej
KPZ), jak i w Przewodniku po Zawodach, jest mato popularnych (np.
przedstawiciel ONZ czy konferansjer), a inne — mocno zdezaktualizo-
wane (np: szatniarz). Ponadto, wedtug doradcow kody zawoddw, bedace
efektem diagnozy, budza wiele kontrowersji i w wielu przypadkach sa
uznawane za wysoce nieuzyteczne. W zwiazku z tym doradcy czegsto
wrecz pomijaja je w diagnozie, opierajac si¢ na profilach preferencji
uzyskiwanych po badaniu. Jednoczes$nie doradcy wskazywali, na pod-
stawie wilasnej kilkuletniej praktyki w stosowaniu metod Hollanda i in-
terpretacji ich wynikow, ze niemal zawsze profile te sa niskie i ptaskie.
Takie graficzne przedstawienie wynikoéw jest wigc trudne do jedno-
znacznej interpretacji, a w konsekwencji staje si¢ niezrozumiale dla
0s6b badanych. Moze wigc si¢ okazaé, ze osoba o podobnych, niskich
wynikach na wszystkich skalach preferencji zawodowych uzyska jedna-
kowy koncowy kod zawodu, jak osoba, u ktorej faktycznie wystgpuja
trzy wysokie, dominujace wyniki.
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1.3. Kwestionariusz Zainteresowan Zawodowych (KZZ)

Jak wspomniano juz wczesniej, nowa metoda — Kwestionariusz
Zainteresowan Zawodowych nawiazuje do idei pomiaru zainteresowan
zawodowych, charakterystycznych dla wielu innych metod stosowanych
w doradztwie zawodowym (Bajcar i1 in., 2006). W szczegolnosci, kon-
cepcja struktury zainteresowan zawodowych nawiazuje do koncepcji
Hollanda, integrujac ja z rozpowszechniona koncepcja osobowosci
Wielkiej Piatki (por. Nosal i in., 2006). Kwestionariusz Zainteresowan
Zawodowych wystepuje w dwoch wersjach, dla mtodziezy (KZZ-M) i dla
dorostych (KZZ-D), dostosowanych przede wszystkim do poziomu do-
swiadczenia, w tym takze zawodowego, osoby badanej. Ponadto KZZ
moze by¢ wykorzystywany w konwencjonalnej (papier i otowek) i elek-
tronicznej formie badania.

Diagnoza zainteresowan zawodowych z wykorzystaniem KZZ
obejmuje 11 skal zainteresowan zawodowych: zainteresowania artystycz-
ne, badawcze, handlowe, komunikacyjne, konwencjonalne, mechaniczne,
opiekuncze, perswazyjne, przedsigbiorcze, realistyczne, spoteczne. Do-
datkowo, wystepuja dwa wymiary kontrolne: skala aprobaty spotecznej
1 skala reagowania na niepewnos$¢. Charakterystyczng cecha diagnozy za
pomoca KZZ jest identyfikacja profilu zainteresowan mtodziezy i doro-
stych w procesie wyboru czy planowania $ciezki ksztalcenia i kariery
zawodowe;j.

Przyjecie idei zastosowania jednej kompleksowe] metody w dia-
gnozie zainteresowan zawodowych moze sprzyja¢ wystgpowaniu réznych
probleméw, zwiazanych z procesem dokonywania poprawnej diagnozy
oraz procedura przekazania wynikéw badania klientowi. Swiadomi tych
ograniczen Autorzy KZZ zadbali jednak o wysoki poziom rzetelno$ci
skonstruowanego narzgdzia i czytelno$¢ instrukcji jego stosowania (por.
Nosal i in., 2006).

2. Porownanie Kwestionariusza Zainteresowan
Zawodowych i metod Hollanda

W kontek$cie wskazywanych przed doradcow zawodowych silnych
i slabych stron kwestionariuszy Hollanda, stosowanych w praktyce
doradczej warto poréwnac te narzedzia z nowym Kwestionariuszem Zain-
teresowan Zawodowych, ktéry wykorzystuje kluczowe zatozenia teore-
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tyczne 1 najlepsze doswiadczenia z praktyki doradczej i metodologiczne;.
Poréwnanie to ujawnia szereg roznic migdzy narzedziami Hollanda,
a nowym Kwestionariuszem Zainteresowan Zawodowych, zaréwno na
poziomie teoretycznym, metodologicznym, jak i empirycznym. W niniej-
szym poroéwnaniu termin ,,preferencje zawodowe” bedzie uzywany w od-
niesieniu do koncepcji Hollanda, natomiast termin ,zainteresowania
zawodowe” w odniesieniu do koncepcji stanowiacej podstawy nowej
metody KZZ. W pierwszej kolejnosci przedstawione zostang rdznice
w koncepcjach teoretycznych, lezacych u podtoza poréwnywanych metod.

1.
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2.1. Rédznice w teoretycznych podstawach metod Hollanda
i KZZ

Na poziomie teoretycznym istnieje kilka zasadniczych roznic:
Wedhug Hollanda preferencje zawodowe jednostki sa ksztattowane
jedynie w wyniku interakcji osobowosci ze srodowiskiem. Wedtug
nowego podejscia — zainteresowania zawodowe ksztaltuja si¢ nato-
miast pod wplywem cech wrodzonych, zmiennych $rodowiskowych
oraz czynnikow zwiazanych z obrazem siebie.

Koncepcja Hollanda zaktada, ze wybor zawodu jest rezultatem wielo-
krotnych procesow akceptacji i odrzucenia aktywnosci zawodowych
czy tez konkretnych zawodéw w wyniku przeprowadzanych poréw-
nan wilasnego ,,ja” z percepcja §wiata zawodow. Pomiar preferencji
zawodowych opiera si¢ na poczuciu wiasnych kompetencji. W no-
wym podejsciu, okreslenie kierunku optymalnego rozwoju zawodo-
wego opiera si¢ na diagnozie zainteresowan zawodowych, przejawia-
jacych si¢ w okreslonych zachowaniach, emocjach, preferencjach
1 postrzeganych zdolnosciach.

W koncepcji Hollanda podkresla si¢ modalno$¢ preferencji zawodo-
wych, podczas gdy w nowym podejsciu (KZZ) wskazuje si¢ raczej na
stato$¢ ugruntowanych zainteresowan zawodowych, ktére oczywiscie
moga do pewnego stopnia zmienia¢ si¢ W rozwoju osobniczym.

W podejsciu Hollanda wystepuje heksagonalny model struktury pre-
ferencji zawodowych, uporzadkowanych w formie szesciokata
(por. Rysunek 1). Preferencje sasiadujace ze soba silnie koreluja ze
soba dodatnio, a przeciwstawne preferencje sa skorelowane negatyw-
nie. Taka struktura preferencji zawodowych dostarcza informacji na
temat ich podobienstwa lub przeciwienstwa, co jest waznym aspektem



diagnozy zawodowej (Nosal i in, 2006; Noworol, 2003). W nowym
podejsciu diagnostycznym (za pomoca KZZ) wymiary zainteresowan
zawodowych przyjmuja forme profilu indywidualnego, ktorego inter-
pretacja oparta jest na analizie profili typowych dla wszystkich grup
normalizacyjnych oraz wiazek zainteresowan (wyodrgbnionych w re-
zultacie badan empirycznych) (Borkowska, Czerw, 2006). Przykia-
dowo, zgodnie z koncepcja Hollanda, wysoki wynik jednoczes$nie
na skali preferencji badawczych i przedsigbiorczych jest wynikiem
nietypowym, chociaz czg¢sto zdarza si¢ w praktyce badawczej, pod-
czas gdy KZZ dopuszcza praktycznie kazda mozliwa konfiguracje
profilu zainteresowan zawodowych.

2.1.1. Roznice tresciowe skal zainteresowan zawodowych KZZ
i skal preferencji zawodowych w modelu Hollanda

Warto w tym miejscu zwroci¢ uwage na to, ze w KZZ wystepuje
sze$¢ skal o takiej samej nazwie jak skale KPZ. Jednak nie wszystkie
z nich obejmuja doktadne taki sam zakres tresciowy. Tylko dwie sposrod
tych szesciu skal maja taka sama lub bardzo zblizong zawarto$¢ trescio-
wa'’. Sa to: skala artystyczna i badawcza, natomiast cztery pozostate r6z-
nia si¢ od skal o takiej samej nazwie wystepujacych w KPZ w sposéb
zasadniczy.

Preferencje realistyczne KPZ tre§ciowo odpowiadaja dwom skalom
KZZ — zainteresowan realistycznych i mechanicznych. Porownujac za-
wody charakterystyczne dla skali realistycznej KPZ 1 pozycje wchodzace
w sktad skali mechanicznej i realistycznej KZZ, mozna nawet stwierdzic,
ze preferencje realistyczne u Hollanda w wigkszym stopniu odpowiadaja
zainteresowaniom mechanicznym niz realistycznym w KZZ. Zaintereso-
wania realistyczne KZZ uwzgledniaja bowiem obcowanie ze $rodowi-
skiem naturalnym oraz preferencje wysitku fizycznego, sktonno$¢ do
praktycznego myslenia przejawiajaca si¢ w roznych sferach, maja ogdlny
aspekt konkretno$ci, a nawet sumienno$ci w dziataniu, szczegolnie u osob
dorostych. (Nosal i in., 2006).

1% Definicje skal zainteresowan zawodowych KZZ czytelnik znajdzie w artykule Gasiorowskiej
i Bajcar (2006) zamieszczonym w niniejszym zeszycie (s. ....). Definicje skal preferencji za-
wodowych Hollanda zaprezentowano na rysunku nr 1.
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Kolejnym wymiarem w ujeciu Hollanda, ktory swoim zakresem tre-
sciowym obejmuje dwa rodzaje zainteresowan w KZZ, sa preferencje
spoteczne. Obejmuja one tresci zardéwno skali spolecznej, jak i opiekun-
czej KZZ, przy czym blizsze sa one znaczeniowo zainteresowaniom
opiekunczym.

Trzecia skala o duzym zroznicowaniu tre§ciowym jest skala przed-
sigbiorczosci KPZ, ktora mozna odnie$¢ do zakresu skali przedsigbiorczej
oraz perswazyjnej KZZ, a takze czg$ciowo — do skali handlowe;.

Preferencje konwencjonalne w kwestionariuszu Hollanda wyrazaja
przede wszystkim sumiennos¢, skrupulatnos¢ 1 umiejetnosci rachunkowe,
podczas gdy w KZZ konwencjonalnos¢ opiera si¢ gldwnie na uwzgled-
nianiu w swoim zyciu norm i regut postgpowania nabytych w procesie
socjalizacji.

W poszukiwaniu stycznych punktow mi¢dzy omawianymi metoda-
mi warto dokona¢ ich poréwnania na poziomie empirycznym. W tym celu
przeprowadzono badania weryfikujace trafno$¢ wymiaréw zainteresowan
zawodowych w konteks$cie preferencji zawodowych Hollanda. Rezultaty
tych badan zostana przedstawione ponize;j.

2.2. ZaleznosSci miedzy preferencjami zawodowymi wedlug
Hollanda a zainteresowaniami zawodowymi w KZZ

W procesie poroOwnania przedstawianych metod, przeprowadzono
analiz¢ struktury zalezno$ci migdzy wymiarami preferencji zawodowych
(diagnozowanych za pomoca listy zawodow w KPZ) i skalami zaintere-
sowan KZZ dla oséb dorostych i dla mtodziezy.

W badaniach wziglo udziat 400 os6b, w tym 205 oséb mtodych
(przebadanych wersja KZZ-M oraz 195 dorostych (diagnozowanych za
pomoca KZZ-D). Analiza korelacji migdzy skalami KPZ i KZZ wykaza-
ta, ze zwiazki miedzy wymiarami preferencji zawodowych a wymiarami
zainteresowan zawodowych w KZZ sa niezbyt silne. Prawdopodobnie
moze to by¢ uwarunkowane stosunkowo niska rzetelnoscia wynikow
KPZ, szczegblnie w grupie mtodziezy (por. Nosal i in., 2006). Warto jed-
nak przyjrze¢ si¢ bardziej szczegdtowo tym zalezno$ciom, zwlaszcza ze
wystepuja w nich pewne réznice uwarunkowane wersja KZZ (wersja dla
mlodziezy i dorostych). Z tego wzgledu analiza korelacji zostanie przed-
stawiona w dwoch paragrafach, dla kazdej wersji KZZ. W nawiasach
podano warto$ci wspotczynnikow korelacji Pearsona.
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2.2.1. Preferencje zawodowe a zainteresowania zawodowe
w grupie mlodziezy

Zwazywszy na opisane wczesniej roznice tresciowe w skalach KPZ
1 KZZ o jednakowej nazwie, nie wydaje si¢ zaskakujace, ze nie wyste-
puja migdzy nimi oczywiste zalezno$ci. Jedynie trzy skale KPZ (skala
artystyczna, badawcza 1 przedsigbiorczos$ci) istotnie koreluja z odpowia-
dajacymi im wymiarami zainteresowan w KZZ-M. Korelacje pozostatych
wymiarow preferencji zawodowych KPZ, tj. skali realistycznej, kon-
wencjonalnej i spotecznej, ze skalami KZZ-M o takiej samej nazwie nie
osiagnely poziomu istotnosci statystycznej. Przyjrzyjmy si¢ szczegdto-
wo wykrytym zalezno$ciom migdzy obydwoma kwestionariuszami, co
pozwoli uzyskaé lepszy wglad w podobienstwa i r6znice omawianych
narzedzi diagnostycznych.

Skala artystyczna KZZ wyraza zainteresowana zwigzane z duza
wyobraznia oryginalnos$cia i ztozono$cia poznawcza w dziataniu. Ponadto
artystyczno$¢ wiaze si¢ z duza tworczoscia, ekspresyjnoscia i wrazliwo-
Scig estetyczna (Nosal 1 in. 2006). W wersji KZZ dla miodziezy skala
artystyczna koreluje najsilniej wilasnie z preferencjami artystycznymi
KPZ (0.424, p<0.01). Nieco stabiej, cho¢ rowniez istotnie skala artystycz-
na KZZ-M koreluje z preferencjami badawczymi (0.232, p<0.01), dowo-
dzac waznej roli otwartosci i dywergencyjno$ci w postawie badawczej
1 w zainteresowaniach artystycznych. U mlodziezy skala artystyczna
koreluje dodatkowo z preferencjami spotecznymi (0.182, p<0.01). Wydaje
si¢ zatem prawdopodobne, ze obie skale maja podloze temperamentalne,
ktoére wyraza si¢ we wrazliwosci spolecznej oraz we wrazliwosci este-
tycznej. Potwierdzeniem tej hipotezy sa wykryte istotne korelacje migdzy
wrazliwoscia sensoryczna, otwarto$cia na doswiadczenie a skala spo-
teczna i artystyczng KZZ-M (Nosal i in., 2006).

Skala badawcza KZZ opisuje zainteresowania naukowe, preferencje
analitycznego 1 abstrakcyjnego myslenia oraz duza ciekawo$¢ 1 otwarto$¢
poznawcza wobec rzeczywistosci, w formie sktonnosci do stawiania traf-
nych pytan i poszukiwania na nie odpowiedzi (Nosal i in., 2006). Jak juz
wczesniej wspomniano, skala badawcza (KZZ-M) wiaze si¢ (na poziomie
istotnym statystycznie) ze skala badawcza KPZ (0.294, p<0.01), co dowodzi
wzglednie wysokiej trafnosci tego wymiaru zainteresowan. Ponadto skala
badawcza koreluje ze skala artystyczna KPZ (0.157, p<0.05), co wskazuje
na wspoélny dla obu skal aspekt otwartosci i kompetencji tworczych.
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Skala handlowa KZZ dotyczy swoistych zdolno$ci wymiany dobr,
jak nawiazywanie 1 podtrzymywanie relacji handlowych, prezentacji
oferty produktéw 1 uslug oraz dazenia do transakcji zakonczonych
osiagnigciem korzysci finansowych (Nosal 1 in., 2006). Skala handlowa
w grupie mlodziezy istotnie koreluje tylko ze skala przedsigbiorczosci
KPZ (0.172, p<0.05). Potwierdzaja to roéwniez silne zwiazki miedzy ska-
lami wewnatrz KZZ-M (Gasiorowska, Bajcar, 2006). Zaleznosci takie sa
najprawdopodobniej efektem, lezacej u podstaw zainteresowan handlo-
wych 1 przedsigbiorczych, orientacji na zysk i skuteczno$¢ dziatania.

Interesujacym faktem wydaje sig¢, ze skala komunikacyjna 1 kon-
wencjonalna KZZ-M nie koreluja istotnie z zadnym z sze$ciu wymiarow
preferencji zawodowych KPZ. Zainteresowania komunikacyjne wyrazaja
umiejetnos¢ sprawnego porozumiewania si¢ z ludzmi na poziomie wer-
balnym i niewerbalnym oraz umiejg¢tnosci zrozumiatego formutowania
wypowiedzi oraz tatwo$¢ dostosowywania stylu wypowiedzi do rozméw-
cy (Nosal i n., 2006). Wyjasnienia braku zalezno$ci skali komunikacyjnej
KZZ-M z wymiarami KPZ mozna doszukiwa¢ si¢ w tym, ze zaintereso-
wania komunikacyjne maja specyficzny charakter i nie sa reprezentowane
w zadnej ze skal pomiarowych KPZ.

Brak zwiazku migdzy skalami konwencjonalnymi obu kwestio-
nariuszy mozna thumaczy¢ réznicami w zatozeniach teoretycznych skal
pomiarowych. Skala konwencjonalna KZZ diagnozuje przede wszystkim
sktonnosci konformistyczne, tatwo$é respektowania norm i zasad spo-
tecznych, ugodowos$¢, a takze, w drugiej kolejnosci duza sumienno$¢
1 rzetelno$¢ wykonywanej pracy. Natomiast skala konwencjonalna KPZ
wyraza raczej koncentracj¢ na sumienno$ci, skrupulatnosci i umiejet-
nosciach rachunkowych, preferowanie zadan dobrze strukturalizowane,
majace pamigciowy i rachunkowy charakter. Jak wida¢, w KZZ konwen-
cjonalno$¢ jest definiowana nieco szerzej niz w podej$ciu Hollanda.

Z analizy korelacji wynika, ze skala mechaniczna KZZ-M wiaze si¢
z preferencjami realistycznymi (0.355, p<0.01) i niskim poziomem prefe-
rencji spotecznych (-0.238, p<0.01) w ujeciu Hollanda. Taki uktad zalez-
no$ci wyraza nastawienie jednostki na rzeczy, tatwo$¢ obstugi (réwniez
naprawy) narzedzi i urzadzen oraz preferowanie konkretnych czynnosci
(manualnych czy fizycznych), co wynika z zatozen teoretycznych skali
mechanicznej KZZ, a takze potwierdza zalozenie Hollanda o przeciwnym
charakterze preferencji spotecznych 1 realistycznych. Warto natomiast
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podkresli¢ w tym miejscu, ze skala realistyczna KZZ nie koreluje istotnie
z preferencjami realistycznymi w ujgciu Hollanda, co potwierdza prze-
prowadzona wczesniej analizg tresciowa tychze skal.

Wprowadzona do KZZ nowa skala opiekuncza oznacza troskliwosé
w stosunku do innych ludzi (zwtaszcza niesamodzielnych), che¢ niesienia
pomocy i ich pielggnowania oraz gotowo$¢ zajmowania si¢ ich proble-
mami (Nosal 1 in., 2006) Wymiar opiekunczo$ci u mtodziezy istotnie
koreluje z preferencjami spotecznymi w ujeciu Hollanda (0.258, p<0.01),
podobnie jak i ze skala spoteczna KZZ (por. Gasiorowska, Bajcar, 2006).
Potwierdza to zaloZenia teoretyczne tych skal pomiarowych. W kwestio-
nariuszach Hollanda wymiar spoteczny jest silnie nasycony aspektami
opiekunczosci, takimi jak wrazliwo$¢ spoteczna 1 troskliwe nastawienie
do ludzi oraz gotowos$¢ do udzielania wsparcia 1 pomocy innym (Nosal,
Piskorz, Swiatnicki 1997). Powyzsze zaleznosci $wiadcza o tym, ze zain-
teresowania opiekuncze i1 preferencje spoteczne sa pokrewne. Nie podwa-
za to jednak sensownos$ci wyodrebnienia wymiaru opiekunczosci w no-
wym Kwestionariuszu Zainteresowan Zawodowych. Skala spoteczna
KZZ traktuje bowiem o nieco odmiennych aspektach relacji interperso-
nalnych, w postaci pozytywnego nastawienia emocjonalnego do ludzi
oraz gotowosci do réznych zachowan prospotecznych.

Kolejnym wymiarem KZZ jest skala przedsigbiorcza, ktora wyraza
gotowo$¢ do podejmowania wyzwan i rozwiazywania ich w sposob twor-
czy i nowatorski. Ponadto, oznacza ona tatwos$¢ wykorzystania nadarzaja-
cych si¢ okazji oraz skutecznego funkcjonowania w dynamicznych wa-
runkach gospodarki (Nosal i in., 2006). W strukturze korelacji wykryto,
ze skala przedsigbiorcza KZZ-M wiaze sig istotnie tylko z preferencjami
przedsigbiorczymi KPZ (0.211, p<0.01).

Innym nowym wymiarem KZZ jest skala perswazyjna, ktora doty-
czy umiejetnosci skutecznego przekonywania innych do swoich racji oraz
umiejetnosci tworzenia sprzyjajacego kontekstu wypowiedzi, doboru
argumentacji dla prezentowanych pogladéw (Nosal i in., 2006). Skala
perswazyjna koreluje dodatnio z wymiarem przedsigbiorczosci KPZ
(0.148, p<0.05), co $wiadczy o instrumentalnym charakterze kompetencji
perswazyjnych w zachowaniach nastawionych na osiagnigcie celu, zysku
badz dominacji (charakterystycznych dla skali przedsigbiorczosci KPZ).

Skala realistyczna KZZ wyraza sktonno$¢ do praktycznego mysle-
nia, preferencje konkretnosci, rzeczowosci oraz sytuacji dobrze okreslo-
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nych, a takze kontakt z elementami §rodowiska naturalnego i preferencje
wysitku fizycznego (Nosal i in., 2006). Skala ta nie koreluje istotnie
z preferencjami realistycznymi KPZ. Jednak, jak juz wspominano, wynik
ten nie jest zaskakujacy w kontek$cie gruntownej analizy tresci pozycji
skali realistycznej KZZ-M 1 specyfiki zawodow, tworzacych skalg reali-
styczna KPZ. Z tego poréwnania wynika, ze w nowym Kwestionariuszu
Zainteresowan Zawodowych zostaly przyjgte nieco odmienne zalozenia
definicyjne wymiaru realistycznego niz w KPZ. W metodzie Hollanda
preferencje realistyczne wyrazaja sktonno$¢ do praktycznego myslenia
1 sprawnos$ci mechanicznych (Nosal, Piskorz, Swigtnicki, 1997). Skala ta
nie obejmuje jednak preferencji do podejmowania wysitku fizycznego,
obcowania ze §rodowiskiem naturalnym, a takze konkretnosci i praktycz-
nego myslenia w innych dziedzinach zycia, co jest silnie reprezentowane
w skali realistycznej KZZ. Innym uzasadnieniem istniejacego braku
zwiazku migdzy wymiarami realistycznymi KZZ i KPZ jest sposob dia-
gnozowania w KPZ (za pomoca listy zawodow), ktory moze sprzyjac
zafalszowaniu wyniku poprzez trudnosci wyobrazenia sobie przez mio-
dziez niektérych zawodoéw. Skala realistyczna KZZ nie koreluje istotnie
réwniez z pozostatymi skalami preferencji zawodowych KPZ.

Ostatnia skala zainteresowan zawodowych — skala spoteczna —
w wersji KZZ dla mlodziezy nie wykazuje istotnych zwiazkéw z prefe-
rencjami spotecznymi KPZ. Wynika to z réznic tre§ciowych obu skal (na
co juz wcezesniej zwrocono uwage przy analizie korelacji zainteresowan
opiekunczych z wymiarami preferencji zawodowych). W KZZ-M zainte-
resowania spoleczne wyrazaja postawe zainteresowania ludzmi, tatwos¢
tworzenia 1 podtrzymywania poprawnych relacji interpersonalnych oraz
umiejetnos¢ radzenia sobie w trudnych sytuacjach spotecznych. Nato-
miast preferencje spoteczne KPZ koncentruja si¢ raczej na aspekcie
pomocy innym, co jest typowe dla skali opiekunczej KZZ. Dodatkowym
swiadectwem dla tej tezy jest wartos¢ wspodtczynnika korelacji migdzy
skala spoteczna KPZ 1 opiekuncza KZZ (0.258, p>0.01). W strukturze
korelacji zidentyfikowano rowniez, ze skala spoteczna KZZ wiaze sig
z niskimi preferencjami realistycznymi KPZ (-0.149, p<0.05), co $wiad-
czy o opozycyjno$ci w podstawowych orientacjach podmiotu na rzeczy
i na ludzi (Prediger, 1999; Bajcar i in., 2006). Fakt ten przytaczano
juz wczesniej, przy okazji analizy zalezno$ci skali mechanicznej KZZ
1 spotecznej KPZ.
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Z analizy korelacji wynika, ze skale kontrolne KZZ-M nie koreluja
istotnie z wymiarami KPZ, natomiast niektére skale zainteresowan za-
wodowych KZZ-M istotnie koreluja z kontrolnymi wymiarami KPZ.
Szczegbdlnie wazne wydaja si¢ zwiazki zainteresowan zawodowych ze
skala meskosci — kobieco$ci. Skala ta koreluje ujemnie z wymiarem arty-
stycznym (-0.238, p<0.01) i opiekunczym (-0.228, p<0.01), a dodatnio
z wymiarem mechanicznym KZZ (0.373, p<0.01). Zaleznosci te wyra-
zaja specyfike zainteresowan zawodowych mlodziezy uwarunkowanych
tradycyjnym podziatem rol spotecznych, zawodow 1 kompetencji zawo-
dowych. Powszechnie jest bowiem przyjete, ze aktywno$¢ mezczyzn czg-
Sciej wyraza preferencje i zainteresowania mechaniczne, natomiast bar-
dziej kobiece sa czynnosci zwiazane z zainteresowaniami opiekunczymi
1 artystycznymi (por. Gottfredson, 2002).

Z pozostatych skal kontrolnych warto przyjrze¢ si¢ zalezno$ciom
zainteresowan zawodowych ze skala samokontroli KPZ, ktora koreluje
ujemnie z wymiarem artystycznym (-0.141, p<0.05), badawczym (-0.140,
p<0.05), mechanicznym (-0.197, p<0.01) 1 przedsigbiorczym (-0.153,
p<0.05). Zwiazki te wskazuja, ze mtodziez spostrzega te zainteresowania
jako wymagajace podwyzszonej aktywnosci, ktorej sprzyja niski poziom
samokontroli, definiowany jako duza impulsywno$¢, ekspresyjnosé i da-
zenie do podejmowania ryzyka i poszukiwanie silne stymulacji.

Skala statusu KPZ koreluje dodatnio ze skala artystyczna (0.181,
p<0.05), badawcza (0.200, p<0.01), handlowa (0.194, p<0.01), komuni-
kacyjna (0.2011, p<0.01), opiekuncza (0.179, p<0.05), przedsigbiorcza
(0.270, p<0.01), perswazyjna (0.160, p<0.05) i spoteczna (0.180, p<0.05)
KZZ. Oznacza to, ze mlodziez ocenia wiele czynnos$ci, zawodow i umie-
jetnosci w aspekcie ich spotecznego prestizu. Ujawnianie wymienionych
zainteresowan zawodowych moze by¢ przejawem ich motywacji (dazen)
do wybranej kariery zawodowej, ale moze by¢ takze wynikiem potrzeby
wysokiego statusu, pewnosci siebie 1 poziomu samooceny.

Inna skala kontrolna KPZ, nietypowo$¢, podobnie jak skala statusu,
wigze si¢ z niskim poziomem zainteresowan artystycznych (-0.152,
p<0.05), badawczych (-0.160, p<0.05), handlowych (-0.161, p<0.05), komu-
nikacyjnych (-0.148, p<0.05) i przedsigbiorczych (-0.251, p<0.01). Zalez-
nosci te potwierdzaja fakt, ze u mlodziezy te wymiary zainteresowan zawo-
dowych wiaza si¢ z preferowaniem aktywno$ci popularnych i zwigzanych
z wysokim prestizem spotecznym, a ich ujawnianie §wiadczy o duzych as-
piracjach i wysokiej samoocenie w zakresie kompetencji psychicznych.
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2.2.2. Preferencje zawodowe a zainteresowania zawodowe
w grupie 0sob dorostych

W zakresie zalezno$ci migdzy skalami KZZ-D i wymiarami prefe-
rencji zawodowych Hollanda wykryto rowniez nieliczne zwiazki.

Z macierzy korelacji wynika, ze w wersji KZZ-D jedynie skala
artystyczna, badawcza 1 realistyczna istotnie koreluja z odpowiadajacymi
im wymiarami KPZ. Pozostate skale z obu kwestionariuszy o tych sa-
mych nazwach nie wykazuja istotnych zwiazkéw migdzy soba. Stanowi
to empiryczny dowod, ze mimo takich samych nazw skale r6znia si¢ pod
wzgledem tresciowym.

Skala artystyczna KZZ-D najsilniej koreluje z preferencjami arty-
stycznymi KPZ (0.461, p<0.01). Poza tym skala ta istotnie wiaze si¢
z preferencjami badawczymi (0.351, p<0.01), co $wiadczy o duzym po-
dobienstwie obu skal. U ich podstaw lezy otwartos¢ 1 dywergencjnos¢
myslenia, cho¢ przejawia si¢ w catkowicie odmiennych aktywnosciach.
Podobnie jak w wersji KZZ dla mlodziezy, skala artystyczna u dorostych
koreluje z zainteresowaniami spotecznymi (0.276, p<0.01), co dowodzi
ich wspolnych podstaw we wrazliwo$ci temperamentalne;.

Skala badawcza KZZ w grupie dorostych, podobnie jak u mtodzie-
zy, istotnie koreluje z preferencjami badawczymi KPZ (0.263, p<0.01).
Stanowi to potwierdzenie wysokiego poziomu trafnosci tej skali. Ponadto
skala badawcza wiaze si¢ z wymiarem artystycznym KPZ (0.212,
p<0.01). Interpretacje tej zaleznosci mozna sprowadzi¢ do dominujacej
roli kreatywno$ci, otwarto$ci i elastyczno$ci w aktywno$ci tworczej
o charakterze badawczym badz artystycznym w ogolnym sensie.

Skala handlowa KZZ-D, podobnie jak w przypadku KZZ-M, kore-
luje ze skala przedsigbiorczosci KPZ (0.158, p<0.05), co interpretowano
wczesniej w kontek$cie orientacji na zysk, korzysci badz dazenie do osia-
gnigcia celu, charakterystycznych dla obu typow aktywnos$ci, handlowej
1 przedsigbiorczosci.

Podobnie jak w przypadku KZZ-M, skala komunikacyjna i kon-
wencjonalna KZZ-D nie uzyskaly istotnych statystycznie zwiazkow
z zadnym z wymiarow KPZ.

Skala mechaniczna KZZ-D, podobnie jak w przypadku KZZ-M,
wiaze si¢ z wymiarem preferencji realistycznych KPZ (0,376, p<0.01).
Wydaje si¢ to logiczne w kontekscie bardziej ogolnej orientacji podmiotu
na rzeczy, urzadzenia mechaniczne i konkretne dziatanie, charakteryzuja-
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ce si¢ duzym praktycyzmem i realizmem oraz wymagajace trzezwosci
umystu. Potwierdza to takze przeprowadzona juz wcze$niej analize podo-
bienstwa tychze skal.

Skala opiekuncza KZZ-D, podobnie jak analogiczna skala KZZ-M,
najsilniej wiaze si¢ z preferencjami spotecznymi KPZ (0.148, p<0.01).
Zwiazek ten nalezy thumaczy¢ podobnie, jak to uczyniono wczesniej przy
analizie korelacji skal KZZ-M i KPZ.

Z analizy korelacji wynika réwniez, ze skala przedsigbiorcza
KZZ-D nie koreluje z preferencjami przedsigbiorczymi, jednak koreluje
dodatnio ze skala realistyczna KPZ (0.142, p<0.05). Mozna wigc wnio-
skowac, ze doro$li rozumieja przedsigbiorczo$¢ raczej przez pryzmat cech
skutecznego dziatania, takich jak pragmatyzm, realizm 1 preferowanie
myslenia konkretnego, prowadzacego do osiagania korzy$ci. Niewatpli-
wie taka charakterystyka aktywnos$ci sprzyja (utatwia) proces wdrozenia
planow 1 przedsigwzig¢ zorientowanych na osiagnigcie celu. Trzeba
w tym miejscu nadmieni¢, ze u Hollanda preferencje przedsigbiorcze mie-
rzone sa przez odwotanie do stereotypowych zawodow nakierowanych na
zysk, takich jak biznesmen, gracz gietdowy, posrednik w handlu nieru-
chomos$ciami — brak korelacji moze oznacza¢ wigc, ze dorosli interpretuja
przedsigbiorczos¢ szerzej 1 widza jej przejawy nie tylko w takich charak-
terystycznych zawodach.

Skala realistyczna KZZ-D wiaze si¢ ze skala realistycznag KPZ
(0.146, p<0.05), jednak poziom korelacji jest znacznie nizszy niz pomig-
dzy zainteresowaniami mechanicznymi i preferencjami realistycznymi.
Ponadto koreluje ona dodatnio z preferencjami badawczymi KPZ (0.150,
p<0.05), akcentujac wazna rolg preferencji konkretnego myslenia, rze-
telnos$ci, systematyczno$ci w dzialaniu i konwergencyjnosci myslenia
oraz sklonnosci do precyzyjnego opracowania programow dzialania
w zainteresowaniach badawczych i realistycznych. Nie wykryto nato-
miast istotnych zwiazkéw migdzy skala perswazyjna i spoleczna KZZ-D
1 wszystkimi skalami KPZ.

Skale kontrolne KZZ-D zasadniczo nie koreluja istotnie z wymia-
rami KPZ, za wyjatkiem skali reagowania na niepewnos$¢, ktora wiaze si¢
z niskim poziomem preferencji przedsigbiorczych (-0.145, p<0.05). Za-
leznos¢ ta potwierdza, Ze niski poziom tolerancji niepewnos$ci nie sprzyja
ksztaltowaniu preferencji przedsigbiorczych.
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W strukturze zaleznosci skal zainteresowan zawodowych KZZ-D
z kontrolnymi wymiarami KPZ skala samokontroli koreluje ujemnie ze
skala artystyczna (-0.199, p<0.01), badawcza (-0.2529, p<0.01), mecha-
niczna (-0.311, p<0.01) i przedsigbiorcza (-0.146, p<0.05). Taki uktad
zalezno$ci zaobserwowano réwniez w grupie mlodziezy diagnozowanej
KZZ-M. Oznacza to, ze charakterystyczna dla tych zainteresowan jest
podwyzszona aktywno$¢, ktorej towarzyszy niski poziom samokontroli
(wyrazajacy si¢ duza impulsywnoscia, ekspresyjnoscia 1 dazeniem do
podejmowania ryzyka oraz poszukiwaniem silnej stymulacji zewngtrz-
nej). Dodatkowo wymiar samokontroli koreluje dodatnio z wysokim wy-
nikiem w skali reagowania na niepewnos¢ (0.184, p<0.01). Mozna zatem
przypuszczaé, ze trudnosci w radzeniu sobie z sytuacjami niepewnymi
sprzyjaja ujawnianiu si¢ silnej tendencji do unikania ryzyka i pows$ciagli-
wosci w dzialaniu. Warto jednak podkresli¢, ze wymiar samokontroli wg
Hollanda ma charakter kliniczny (Nosal, Piskorz, Swiatnicki, 1997).

W obszarze skal kontrolnych KPZ wymiar mgskosci — kobiecos$ci
koreluje dodatnio ze skala mechaniczna (0.327, p<0.01), przedsigbiorcza
(0.200, p<0.01) i perswazyjna (0.147, p<0.01), ujemnie natomiast — ze
skalg artystyczna (-0.276, p<0.01) i opiekuncza (-0.159, p<0.05). Nasuwa
si¢ zatem wniosek, ze czynno$ci zwiazane z zainteresowaniami mecha-
nicznymi sa postrzegane jako typowe dla wszystkich mgzczyzn (w bada-
niu KZZ-M uzyskano podobne zaleznosci). Dodatkowo wymiar meskosci
wiaze si¢ ze skala przedsigbiorcza i perswazyjna KZZ-D. Wyniki te
potwierdzaja funkcjonowanie w naszej kulturze stereotypu mezczyzny
dominujacego, zaradnego 1 operatywnego oraz stereotypu wrazliwej arty-
stycznie i opiekunczej kobiety.

Wymiar statusu KPZ istotnie koreluje jedynie ze skala artystyczna
KZZ-D (0.212, p<0.01), zupetnie inaczej niz w grupie mtodziezy, ktora
czesciej przypisuje wysoki status spoteczny wielu réoznym zainteresowa-
niom zawodowym. Prawdopodobnie jest to efektem réznic w doswiad-
czeniu zawodowym migdzy mtodzieza, a osobami dorostymi.

Ostatnia analizowana skala kontrolna KPZ — nietypowos$¢ — korelu-
je ujemnie ze skalami: artystyczna (-0.166, p<0.05), badawcza (-0.199,
p<0.01), mechaniczna (-0.159, p<0.051) i1 perswazyjna (-0.159, p<0.051)
KZZ-D. Podobny uktad zalezno$ci ujawnil si¢ w grupie miodziezy.
Oznacza to, ze niezaleznie od wieku, te wymiary zainteresowan zawodo-
wych wiaza si¢ z preferowaniem popularnych, prestizowych aktywnosci
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oraz z wysoka samoocena w zakresie kompetencji psychicznych. Ponadto
nietypowo$¢ wiaze si¢ ze stabym radzeniem sobie z niepewnoscia (0.157,
p<0.01). Wynika stad, ze charakterystyczna dla tego wymiaru sktonnos¢
do obnizania samooceny moze implikowa¢ obnizenie skuteczno$ci dzia-
tania w sytuacjach trudnych i nieprzewidywalnych.

2.3. Diagnoza z wykorzystaniem metod Hollanda
i Kwestionariusza Zainteresowan Zawodowych

Na poziomie metodologicznym omawiane metody diagnostyczne
wykazuja rowniez pewne odmienno$ci. Bardzo istotna, jesli nie najistot-
niejsza roznica pomiedzy KZZ, a metoda KPZ jest fakt, ze diagnosta
postugujacy si¢ KZZ nie musi posiada¢ wyksztatcenia psychologicznego,
a jedynie odpowiednie do§wiadczenie w doradztwie zawodowym i ukon-
czone odpowiednie szkolenie. KPZ wywodzacy si¢ bezposrednio z metod
osobowosci, mogt by¢ wykorzystywany jedynie przez doradcéw — psy-
chologdéw.

Zaréwno metody Hollanda, jak i KZZ moga by¢ wykorzystywane
w badaniach indywidualnych, jak i grupowych, pod nadzorem doradcy
zawodowego. Warto wspomnie¢ tutaj, ze Zestaw do Samobadania opra-
cowany zostal oryginalnie do samodzielnego stosowania przez klienta,
jednak akcentowano, ze jego pelnowarto$ciowe uzycie czg¢sto wymaga
pomocy doswiadczonego doradcy zawodowego (Noworol, 2003).

Omawiane metody roznia si¢ formatem pozycji testowych oraz sty-
lem odpowiedzi, szczegdlnie, jesli poréwnujemy KPZ i KZZ. W KZZ
badany deklaruje stopien zgody z podanymi stwierdzeniami w pierwszej
osobie liczby pojedynczej, podczas gdy w KPZ wybiera preferowane za-
wody z zaprezentowanej listy zawodow. Kwestionariusz Zainteresowan
Zawodowych jest natomiast podobny do ZdS w tym, ze poszczegdlne
wymiary zainteresowan zawodowych mierzone sa za posrednictwem roz-
nych wskaznikow. W przypadku KZZ sa to zachowania, preferencje,
emocje i postrzegane umiej¢tnosci, natomiast w ZdS — czynnosci, kompe-
tencje, zawody oraz postrzegane zdolnosci 1 umiejgtnosci. Bezsprzecz-
nym walorem ZdS jest r6znorodnos¢ kwestionariusza — kazdy wskaznik
mierzony jest bowiem w nieco inny sposob. Z drugiej za$ strony, dwuka-
tegorialne skale odpowiedzi, zastosowane zarowno w KPZ jak 1 ZdS, nie
pozwalaja na uzyskanie tak wysokiego poziomu rzetelnosci 1 spojnosci
diagnozowanych wymiaréw, jak w przypadku pigciostopniowych skal
odpowiedzi, zastosowanych w KZZ (por. Brzezinski, 1996).
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Z punktu widzenia wygody doradcy zawodowego i nowoczesnosci
narzedzia, nie bez znaczenia jest fakt, ze KZZ mozna wykorzystywac
zard6wno w formie konwencjonalnej (typu papier i otéwek), jak i elektro-
nicznej, podczas gdy KPZ i1 ZdS funkcjonowaty w Polsce jedynie w for-
mie konwencjonalnej. W przypadku wypetniania testu w formie elektro-
nicznej, dzigki odpowiednio przygotowanemu oprogramowaniu, badany
nie ma mozliwo$ci pozostawienia pytan bez odpowiedzi, nie moze takze
udzieli¢ btednych odpowiedzi (np. spoza dopuszczalnej skali). Doradca
moze takze przeprowadzi¢ badanie w formie konwencjonalnej, a nastep-
nie wprowadzi¢ udzielone odpowiedzi do programu, za pomoca ktoérego
sa obliczane wyniki 1 przygotowana graficzna reprezentacja profilu zain-
teresowan zawodowych. Jest to o tyle istotne, ze eliminuje ewentualne
btedy rachunkowe popetnione przez doradcg 1 skraca czas poswigcony na
diagnozeg. Z drugiej strony, przechowywanie wynikow badan wszystkich
badanych w jednej bazie danych pozwala¢ bedzie na tatwe modyfikacje,
zarOWno samego oprogramowania, jak 1 KZZ, np. poprzez aktualizacje
tabeli norm czy profili typowych.

Jak wspomniano juz wczesniej, wynik badania w ZdS ma formg
trzyliterowego kodu sumarycznego, ktéry okresla dominujacy typ prefe-
rencji zawodowych. Jesli mamy do czynienia z osoba o niskim poziomie
preferencji zawodowych na wszystkich szesciu ich wymiarach, moze si¢
okaza¢, ze uzyska ona taki sam kod, a wigc i taka sama diagnoze, jak
osoba o sprecyzowanych, wyraznych preferencjach (z duzymi réznicami
pomigdzy poszczegdlnymi skalami). W diagnozie za pomoca KZZ wynik
badania przyjmuje form¢ profilu zainteresowan zawodowych, opisanego
na wszystkich 11 ich wymiarach. Interpretowane sa nie tylko wyniki naj-
wyzsze, ale cata konfiguracja profilu. Istotne jest rowniez to, ze wyniki
w skalach KZZ przeliczane sa na wyniki standaryzowane, a wigc odno-
szone do wynikow osiaganych przez inne osoby tej samej plci, co badany,
wypelniajacej ta sama wersje kwestionariusza (dla mtodziezy lub dla do-
rostych). Nastepnie, standaryzowany profil indywidualny interpretowany
jest poprzez porownanie do profili typowych, uzyskanych w danej grupie
lub tez poprzez interpretacj¢ wiazek zainteresowan. W przypadku KPZ
obliczone zostaty co prawda normy centylowe dla poszczegdlnych skal,
jednak w interpretacji wykorzystywane byly wyniki surowe (Nosal, Pi-
skorz, Swiatnicki, 1997). W przypadku ZdS, autorzy polskiej adaptacji
wrecz zabraniaja postugiwania si¢ wynikami standaryzowanymi (Lacata,
Noworol, Beauvale, 1998).
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Trzyliterowy kod Hollanda okreslajacy dominujacy typ preferencji
zawodowych odwotuje si¢ do Przewodnika po zawodach, w ktérym kaz-
dy zawdd zostal sklasyfikowany wedlug jednej, dwoch lub kombinacji
trzech typdéw zawodowych odpowiadajacych preferencjom z modelu hek-
sagonalnego (Noworol, 2003). Tym samym, ostatecznym wynikiem dia-
gnozy jest wskazanie zawodu, ktory jest najlepiej dostosowany do typu
preferencji zawodowych badanego. Podejscie takie, typowe dla tradycyj-
nego doradztwa zawodowego, uwazane jest wspotczesnie za nieaktualne i
nieefektywne. Obecnie mowi si¢ raczej o wskazywaniu $ciezki edukacji
lub kariery, lub tez obszarow aktywnosci zawodowej, a nie o konkretnych
zawodach. Z tego tez powodu wynikiem badania Kwestionariuszem Za-
interesowan Zawodowych sa wlasnie obszary pozadanych i1 unikanych
aktywnos$ci, a odwolania do zawodéw i grup zawodow z Klasyfikacji
Zawodow 1 Specjalnosci z 10 grudnia 2002 r. maja jedynie charakter
pomocniczy.

3. Podsumowanie

Celem tego rozdziatu byto nakreslenie nowego paradygmatu dia-
gnostycznego, odmiennego od poprzednich doswiadczen doradcow
zawodowych. Jak mozna zauwazy¢, prezentowane narzedzia maja inny
charakter i nalezy unika¢ ich prostych poréwnan. Chociaz istnieja takze
bezsprzeczne podobienstwa, to dominuja roznice o charakterze teore-
tycznym 1 metodologicznym. Oznacza to, ze paradygmat diagnostyczny
w obecnym doradztwie zawodowym w Polsce ulegl zmianie. Dokonano
bowiem zmiany metodologii diagnozy zainteresowan zawodowych po-
przez:

— opracowanie interakcyjnego modelu zainteresowan zawodowych jako
teoretycznych podstaw diagnozy orientacji zawodowej;

— poszerzenie i przedefiniowanie wymiardw zainteresowan zawodo-
wych;

— skonstruowanie dwdch odrgbnych wersji kwestionariusza zaintereso-
wan zawodowych — dla mtodziezy i dla dorostych;

— stworzenie oprogramowania komputerowego dla elektronicznej for-
my KZZ, wspomagajacego proces wypelniania kwestionariusza przez
badanego 1 obliczania wynikéw przez doradcg;
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— standaryzacj¢ wynikéw na skali stenowej poprzez odniesienie wyniku
indywidualnego do wyniké6w 0s6b podobnych do osoby badane;;

— oparcie diagnozy o interpretacje profilu zainteresowan zawodowych
w odniesieniu do profili typowych, badz w oparciu o wiazki zaintere-
sowan zawodowych.
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